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PRESENTACION

El estudio que se presenta en este documento (OPES-15/93) se
refiere al dictamen sobre la propuesta de creacidn de la Maestria
en Evaluacion de Programas y Proyectos Sociales en la Universidad
de Costa Rica. El dictamen fue realizado por el Lic. Alexander
Cox A., Investigador I de la Oficina de Planificacion de la Edu-

cacion Superior.

La revisidn estuvo a cargo del M.B.A. Minor Martin G., Jefe
de la Division Académica de la Oficina de Planificacion de 1la
Educacion Superior (0OPES).

El presente dictamen fue aprobado por el Consejo Nacional de
Rectores en la sesidn N826-93, articulo 1, celebrada el 26 de

noviembre de 1993.

o

Joseé Andreés Magqis Bermudez
Director {OPES
/
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i. Introduccion

El Rector de la Universidad de Costa Rica envid al Consejo
Nacional de Rectores (CONARE), mediante oficio R-4662-93 del 18
de octubre de 1993, el documento denominado "Proyecto de Posgrado
de Maestria en Evaluacidon de Programas y Proyectos Sociales”, con
el objeto de iniciar los procedimientos establecidos en el "Flu-

xograma para la creacion de nuevas carreras” @,

La Divisidn Académica de la Oficina de Planificacidn de la
Educacidn Superior (OPES) se le encargd la realizacidn del dic-
tamen de la propuesta planteada por la Universidad de Costa Rica,

-

segun la metodologia establecida =.

El programa de Maestria en Evaluaciédn de Programas y Provec-
tos Sociales es planteado por la Escuela de Trabajo Social como
unidad académica base y como unidad de apoyo a la Escuela de

Antropologia y Sociologia.

* Aprobado por el CONARE en la sesidn NG38 del 5 de febrero
de 1976, posteriormente modificado en la sesién N@97, articulo 4,
del 21 de diciembre de 1977.

2 Consejo Nacional de Rectores. Oficina de Planficacién de
la Educacidn Superior. Metodologia a emplear en el estudio de
carreras de posqrado. San José, C.R.: QPES-22/78, febrero 1978.




2. Justificacidén del programa

La creacidn de esta Maestria se justifica en el documento

enviado por la Universidad de Costa Rica de la manera siguiente:

"En los ultimos afos, los paises centroamericanos se han
visto enfrentados a una problemdtica econdmica y social cada vez
mas intensa. Los conflictos politicos, el debilitamiento produc-—
tivo y la pobreza cada vez mayor de poblaciones mayoritarias, en
un contexto de aplicacién de politicas de ajuste estructural por
parte de los gobiernos, ha conducido a éstos a modificar sus
estrategias de impulsar el desarrocllo social.

En la presente década se le impone al Estado no solamente el
reto de conjugar esfuerzos para el alivio de esta problematica,
sino también lograr este cometido con recursos cada vez mas esca-
soOSs.

La accidn estatal debe, ahora m&s que nunca, ir acompanada
del apoyo técnico necesario para asequrar la eficiencia y el
impacto que se busca alcanzar con las politicas sociales.

En el &mbito centroamericano son pocos los esfuerzos que se
han realizado en torno al conocimiento, intercambio y avance de
metodologias y practicas de evaluacion referidas a politicas,
programas y proyectos sociales. Si bien algunas universidades vy
organismos dictan cursos sobre componentes tematicos de evalua-
cidon y por la via practica se ensayan diversos métodos evaluati-
vos, no se han creado las instancias adecuadas para conocer e
intercambiar estos avances.

Por otro lado, el campo de la evaluacidn como instrumento de
apoyo a la administracidon y ejecucidn de politicas publicas,
empieza a tener un crecimiento incipiente. Es caracteristico
que nuestros sectores publicos adolezcan de seguimiento y evalua-
cion, en donde la ausencia de control administrativo disminuye el
alcance de los resultados en los programas de asistencia social y
reduccion de la pobreza, igual que en los programas que fomentan
la produccion y productividad econédmica.

La ausencia de esta capacidad en evaluacidn, se traduce en
costos econdmicos y sociales cada vez mayores que afectan a los
grupos mas desfavorecidos de nuestra sociedad.

Es desde la perspectiva de la urgente necesidad que se pre-
senta, tanto en el sector publico como privado, de contar con
capacidad técnica para evaluar el desenvolvimiento de los progra-
mas y proyectos sociales, que la Universidad de Costa Rica propo-
ne la creacidn del Posgrado en Evaluacitn de Programas y Proyec-—
tos Sociales.



Este posgrado tendria nivel de maestria con el objeto de que
los egresados de este programa estén en capacidad de evaluar
politicas, programas y proyectos de caracter social.

Este programa fortalecerd la capacidad técnica de funciona-
rios publicos y privados que tienen a su cargo la administracion
y ejecucidn de programas sociales. Cabe agregar ademds, que el
programa podrd acoger profesionales de diferentes disciplinas gue
labaoran en muy distintos campos (salud, seguridad social, vi-
vienda, alimentacidn y nutricidn, desarrollo ecoldégico y otros).
El caracter interdisciplinario de esta especialidad le asegura un
mayor éxito por cuanto viene a llenar un vacio que no sdlo existe
en nuestro pais, sino qQue es generalizado en el resto de la re-
gion centroamericana donde no existe un posgrado de esta indole.

Con este programa, la Universidad estd contribuyendo a crear
y fortalecer la capacidad técnica necesaria para mejorar el im-
pacto de los programas y proyectos de indole social, favoreciendo

-

de esta forma el desarrollo econdmico y social de la region." =

3. Objetivos del Programa de Maestria

. Reforzar la capacitacidn técnica, en el ambito de la evalua-
cidn y con una perspectiva interdisciplinaria, de funciona-
rios publicos y del sector privado que participan en progra-
mas y proyectos sociales o que los tienen bajo su responsa-

bilidad.

. Ofrecer a profesionales de variado origen disciplinario una
preparacion avanzada, tedrico—-aplicada, en la evaluacidn de
programas y proyectos de cardcter social, de manera de que
alcancen una formacion sélida que los capacite para enfren-
tar con excelencia, c¢reatividad e innovacion, los retos

asociados con la evaluacion hoy requerida en el sector

-

* Universidad de Costa Rica, Proyecto de Posgrade de Espe-
cialidad en Evaluacidn de Programas y Proyectos Sociales, 1991.

3



publico y en muchas organizaciones privadas de Caosta Rica vy

de la regidn centroamericana.

4, Aspectos académicos

4.1 Perfil profesional

Los graduados de este programa serdn capaces de efec-—
tuar evaluaciones de proyectos y programas, de diferentes natura-

leza. Para graduarse deben cumplir con lo siguiente:

. Comprender las diferencias epistemolédgicas y metodoldgicas
entre los distintos enfoques en evaluacién. Conocer los
tipos de evaluacidn y las condiciones gque justifigquen el uso

de cada tipo.

. Comprender y haber aplicado algunas modalidades de accidn de
consultoria, incluyendo la negociacion y términos de contra-

to y relaciones de trabajo.

. Comprender la evolucidn del papel del Estado y de la admi-
nistracidn publica en Centroamérica a partir de la Segunda
Guerra Mundial y reconocer que cada evaluacion refleja una
concepcion al respecto e identificar su pertenencia con el

proyecto politico del gobierno.

+ Comprender y haber aplicado técnicas de relaciones entre

niveles técnicos y politicos en el andlisis de un problema,



incluyendo la identificacitn de las condiciones politicas
imperantes para su intervencidn y para facilitar la decision

politica.

Identificar los modelos empiricos de gestidn publica (toma
de decisiones y comportamiento en Centroamérica en los pro-

gramas y proyectos).

Conocer las teorias y experiencias de desarrollo de orga-
nizaciones y sistemas, las metodologias de evaluacién y los

resultados de experiencias en Centroamérica.

Conocer y haber aplicado las técnicas cualitativas y cuanti-
tativas de evaluacidn de problemas y sus posibles solucio-
nes, y saber relacionarlas con factores ambientales y uno o
mas modelos basicos de ordenamiento (economia de escala,
valor agregado, justo-a-tiempo, costo-efectividad, etc.) de
acuerdo con los objetivos econdmicos principales y determi-

nadas condiciones en cada caso.

Conocer vy haber aplicado técnicas de participaciéon vy
transferencia de capacidades para afianzar la viabilidad vy

efectos multiplicadores de la evaluacién.

Tener las destrezas basicas de un usuario directo de micro-

computadores, accesoc en linea a bases de datos (incluyendo



"downloading”") y busqueda biblicgrdfica como herramientas de
evaluacién. Poder desarrollar sistemas personales de apoyo
(o protocolos, o adaptaciocones de programas existentes, in-

cluyendo sistemas expertos) para este propdsito.

Haber manejado individualmente paquetes computacionales para
determinadas funciones bdsicas de evaluacidn, incluyendo el
analisis estadistico, programacién financiera de proyectos,
calendarizacién y ajustes de agenda y presentaciones ejecu-

tivas graficas.

Comprender las opciones tedricas, éticas y epistemoldgicas
que el enfogque de evaluacion supone, Yy reconocer cudles

opciones estad aplicando durante una actividad de evaluacion.

Comprender las implicaciones de la evaluacidn cientifica,
poseer rigurosidad en el manejo de las operaciones subjeti-
vas inherentes a dicho proceso y conocer los factores que

prestan mayor credibilidad.

Comprender y haber aplicado el disefoc de la evaluacién en
sus distintos niveles. Comprender la importancia de la eva-

luacion dentro de una estrategia de informacidn.

Conocer la administracioén de una unidad de evaluacion en el

proceso de toma de decisiones, VY relacionar sus funciones



con las de unidades afines (de anAlisis de sistemas, plani-
ficacidn administrativa, capacitacién, coordinacién de re-—

cursos de informacién, etc.).

. Poder hacer la formulacién de un documento de proyecto de
acuerdo con las normas y directrices de los manuales de
preparacidn de los organismos de cooperacidn internacional
y estar en capacidad de elaborar un informe ejecutivo de

evaluacioén.

4.2 Requisitops de ingreso

Los aspirantes a ingresar a este programa de estudios,
deberan contar como minimo con el grado de Bachillerato universi-
tario en una rama de ciencias sociales o en algquna disciplina
afin al posgrado (ingenieria industrial o en algun campo de la

administracion).

Se procurara atraer especialmente a aquellos profesionales
que cumpliendo con las anteriores condiciones, lleven a cabo
tareas de evaluacion en las instituciones publicas o privadas en
el campo del desarrollo social y cuyas organizaciones de origen
muestren interés en apoyar su entrenamiento y las actividades

que, como parte de éste, se realicen en ellas.

Los requisitos especificos de ingreso se encuentran clara-

mente establecidos en el Reglamento General del Sistema de

,



Estudios de Posgrado (SEP) de la Universidad de Costa Rica, en su

Capitulo II, articulos del 23 al 26.

4,3 Plan de estudios, programas y duracion

El plan de estudios (Anexo A) consta de cuatro ciclos
lectivos. El numero de cursos del plan de estudios es de 15.
Cada uno de los cursos tiene el valor de cuatro creéditos. En
total, el numero de creéditos de la maestria es de 60. Los pro-
gramas de 1los cursos del plan de estudios se presentan en el

Anexo B.

4.4 Aprobacidn de los cursos Yy permanencia en el programa

La permanencia en el programa se encuentra establecida
por el reglamentoc del SEP en el Capitulo II articulos del 50 a
53. En términos generales la misma estd ligada directamente con
el promedio ponderado del estudiante, cuyo rendimiento no debera
ser inferior a 80; en caso contrario, solo con autorizacidén del
Profesor Consejero, se le podrd poner a prueba un semestre mas, vy
si la situacidn se repitiera, serd separado del programa perma-

nentemente.

4.5 Requisitos de graduacion y diploma a otorgar

Para graduarse de la Maestria, es necesario aprobar los
cursos establecidos en el plan de estudios. E1 diploma a otorgar

es "Magister en Evaluacidn de Programas y Proyectos Sociales".



5. Acreditacion y experiencia de la unidad académica base y de

de apoyo vy calidades del personal docente del Programa.

5.1 Acreditacion

La metodologia utilizada para acreditar el personal
docente corresponde a la Metodologia a emplear en el estudioc de
carreras de posgrado establecida por la Oficina de Planificacién
de la Educacidn Superior (0OPES-22/78). Esta metodologia se basa
en la valoracidn del grado académico, la dedicacién laboral, la
experiencia docente en afos y el conocimiento de ‘idiomas aparte
del esparol de los profesores en propiedad de wuna unidad aca-

démica.

Dado gque las escuelas de la Facultad de Ciencias Sociales
han sido recientemente acreditadas con motivo de la apertura de
la Maestria en Estudiocs de la Mujer, se utilizaron 1los valores
obtenidos en ese estudio para realizar la acreditacion del perso-
nal docente de esta Maestria. Las acreditaciones de la Escuela
de Trabajo Social y de la Escuela de Antropologia y Sociologia
son de 92,7 y 98,8, respectivamente. La acreditacioén total se

efectua segun la fdrmula siguiente:

0.7 X A de la u. base + 0.3 ¥ A de la u. de apoyo,

donde:

A : acreditacién u.: unidad



De acuerdo con la formula, la acreditacién total del perso-
nal docente del programa de Maestria es de 94,5 puntos, valor que

se considera adecuado para ofrecer programas de maestria.

5.2 Experiencia

La Escuela de Trabajo Social tiene una experiencia de
40 afos en programas de grado. Por 1o tanto se le asigna una
acreditacion de 100 puntos. Hasta ahora, no ha tenido experien-
cia en programas de posgrado como unidad base. Ern consecuencia,

no se le adjudicara ningun punto por este concepto.

La experiencia de la Escuela de Antropologia y Sociologia en
programas de grado es mayor a 11 afos, por lo que le corresponde
a cada una de ellas una acreditacidén de 100 puntos. Tienen expe-
riencia en programas de posqgrado en la Maestria en Sociologia
Rural y en la Maestria en Sociologia. La acreditacioén total por

el aspecto de experiencia es de 103 puntos.

5.3 Calidades del personal docente del Programa

En el Cuadro N1 se presenta el grado académico, la de-
dicacion, la experiencia docente y el conocimiento de idiomas de
los profesores del programa de la Maestria. Todos cumplen con
las normativas vigentes para el grado de Maestria en la discipli-
na (minimo el grado de Magister y una dedicacidn de al menos %

TC.) .
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CUADRO NGO 1

MAESTRIA EN EVALUACION DE PROGRAMAS Y
PROYECTOS SOCIALES. UNIVERSIDAD DE COSTA RICA.

GRADO ACADEMICO Y DEDICACION DEL PERSONAL DOCENTE

NOMBRE GRADO DEDICACION
Jorge Rovira Mas Doctor %4 TC
Xinia Picado Gattgens Master % TC
Roger Churnside Doctor s TC
Edgar Gutierrez Doctor % TC
Anibal Barquero Master % TC

FUENTE: Escuela de Trabajo Social, Universidad de
de Costa Rica, 1993.
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6. Facilidades de investigacion para implantar el posgrado

Los estudiantes de esta maestria tendran acceso al Sistema
Integrado de Bibliotecas, Informacién y Documentacién de la Uni-
versidad de Costa Rica. Para este posgrado, son de particular
importancia las bibliotecas Carlos Monge Alfaro vy Luis Demetrio
Tinoco, esta ultima especializada en las ramas de Ciencias Econo-
micas e Ingenieria. En ambas se pueden encontrar diferentes
fuentes de informacién, libros, revistas y publicaciones periodi-
cas. El1 Instituto de Investigaciones en Ciencias Econtmicas
(1ICE) cuenta ademas, con un Centro de Documentacion én donde
existe un servicio permanente de revistas en economia, admi-—
nistracien publica, ademéas de todos los documentos de trabajo que
condensan todas las publicaciones que de manera continua realiza

el IICE en el campo econdmico Y social.

El1 Centro de Documentacion del Instituto de Investigaciones
en Ciencias Econémicas, realiza cinco funciones principales den-—
tro de las cuales podemos destacar: primero, la administracion de
las distintas publicaciones realizadas por el Instituto. Se trata
de mas de doscientos documentos de trabajo, 1los cuales abarcan
temas diversos de las Ciencias Econdmicas Y Sociales que se dis-—
tribuyen a instituciones y personas interesadas y se ofrecen como
canje a organismos que trabajen en un campo similar al del Insti-
tuto. Segundo, desde finales del afo 1980, se inicié la publica-—
ciovn de la revista denominada "Ciencias Econdmicas" para la di-

vulgacidn de trabajos que sean de interés nacional o profesional.

12



Tercero, realiza canje de publicaciones a nivel nacional e inter-
nacional, préstamo interbibliotecario y préstamo a sala. Dentro
de su coleccién general cuenta con un conjunto de monografias que
alcanza un numero mayor a las nueve mil unidades, publicaciones
seriadas tales como: revistas estadisticas, anuarios, boletines,
informes semanales, mensuales y anuales. Ademas cuenta con diver-
sas publicaciones de organismos internacionales como el Fondo Mo-
netario Internacional, Banco Interamericano de Desarrollo y Banco
Mundial. La Unidad de Evaluacién del 1ICE ha venido organizando
una coleccién de documentos y revistas en materia de evaluacion.
En los préximos meses el IICE publicard como documento de trabajo
una rese”a bibliografica de todos los materiales existentes en
las principales bibliotecas del pais, relacionados con el campo

de la evaluacion.
Actualmente se cuenta con las siguientes revistas de publica-
cidtn periddica relacionadas directamente con el campo de la eva-

luacion, tales como:

. New Directions for Proaram Evaluation. American

Evaluation Association, Jossey Bass Inc. Pub.

. Evaluation Practice. Jai Press Inc.

. The Canadian Journal of Program Evaluation. Canadian

Evaluation Society

13



Se han establecido acuerdos con las asociaciones canadiense
y americana de evaluacién para el intercambio continuo de avances
de investigacidn en evaluacidén de programas y proyectos en el

campo de las ciencias socilales y econdmicas.

7. Financiamiento para la implantacion del programa propuesto

Se requiere de un tiempo completo por ciclo lectivo para
impartir los cursos de la Maestria, mas un cuarto de tiempo en la
coordinacion del Programa. El cuarto de tiempo de la coordina-
cidn serd cubierto por la Escuela de Trabajo Social, mientras que
los salarios de los profesores provendran de los ingresos que el
Programa genere por matricula. Los materiales didé&cticos seran
provistos por la Escuela de Trabajo Social. Se necesita contar
con un aula para el desarrollo de los cursos, la cual serd pro-
vista por la Facultad de Ciencias Sociales. El equipo de oficina
y comunicaciones, teléfono y fax, necesarios para el funciona-
miento administrativo del programa de Maestria estan ubicados en

el Decanato de la Facultad de Ciencias Sociales.

Los gastos en que se incurrird por cada promocion del Pro-

grama de Maestria se detallan a continuacidén:

Salarios a los profesores 4 800 000
Otros costos 1 700 000
Total 6 500 000

14



Dado que cada promocidn tendrd 20 estudiantes, el costo
promedio estimado por estudiante ser& de ¢325 000 por todo el
Programa o de ¢81 250 por ciclo lectivo, el cual debe ser aporta-

do por cada uno de los estudiantes de la Maestria.

8. Conclusiones

Del estudio de los documentos enviados por la Universidad de

Costa Rica se concluye lo siguiente:

. Los perfiles profesional y ocupacional estan de acuerdo con

los contenidos de los cursos del plan de estudios.

. El nuimero de créditos se ajusta a lo establecido el Convenio
para crear una nomenclatura de grados y titulos de la Educa-

cion Superior para el grado académico de maestria.

. La Escuela de Trabajo Social y la Escuela de Antropologia vy
Sociologia tienen una acreditacidn adecuada para ofrecer un

programa de maestria.

. Los profesores propuestos para el Programa tienen las cali-

ficaciones adecuadas para ofrecer 1los cursos que se les

asignaron.

15



9. Recomendaciones

Con base en los resultados del estudio presente, se reco-

mienda que:

. Se autorice a la Universidad de Costa Rica para que ofrezca

la Maestria en Evaluaciédn de Programas y Proyectos Sociales

por dos promociones a partir de 1994.

. La Oficina de Planificacién de la Educacién Superior (OPES)

realice una evaluacidn a la conclusiédn del programa.

16
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ANEXO A

PLAN DE ESTUDIOS DE LA MAESTRIA EN EVALUACION
DE PROGRAMAS Y PROYECTOS SOCIALES

DE LA UNIVERSIDAD DE COSTA RICA

NOMBRE DEL CURSO CREDITOS
Primer ciclo 16
Introduccién a la evaluacidén q
Contexto de la evaluacién q
Enfoques y modelos de evaluacién q
Estrategias y herramientas de informacién

para la evaluacién q
Sequndo ciclo 16
Planificacidn y diseno de la evaluacién q
An4dlisis financiero 4
Modelos y estrategias de sistemas organizacionales

y administrativos q
Métodos cuantitativos de evaluacién I q
Tercer ciclo 12
Métodos cuantitativos de evaluacién II q
Métodos cualitativos de evaluacién q
Evaluacidén econdmica y social de proyectos I q
Cuarto ciclo 16
Evaluacién econdmica y social de proyectos Il 4
Evaluacién socioecondmica y ambiental de proyectos 4
Gestiéon de un proyecto de evaluacidn y evaluacidn de

la evaluacion 9
Taller de aplicacién 4
Total de créditos 60

FUENTE: Escuela de Trabajo Social, Universidad de Costa Rica, 1993.
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ANEXO B

PROGRAMAS RESUMIDOS DE LOS CURSOS DE LA MAESTRIA
EN EVALUACION DE PROGRAMAS Y PROYECTOS SOCIALES

DE LA UNIVERSIDAD DE COSTA RICA

CURSQO: Introduccidn a la evaluacion
CREDITOS: 4
OBJETIVO:

Permitir al participante obtener una vision de conjunto del
proceso de evaluacidn de proyectos y programas, sensibilizandolo
sobre las caracteristicas, el rol y los componentes metodoldégicos
de este proceso.

CONTENIDO SUMARIO:

Nociones de base: evaluacién, programa, proyecto, componen-
tes de un programa o proyecto, elementos de la evaluacion y las
formas de ponerlos en secuencia. La evaluacidn de proyectos vy
programas en el marco de la gestién de provyectos.

Lenguaje de proyectos adecuado a la experiencia del medio.
Tipos de evaluacidn: sumativa, formativa, evaluacién de proceso,
analisis costo/beneficio, costo/efectividad, evaluacién cualita-
tiva, evaluacion de control, indicadores sociales, enfoque sisté-
mico. Las implicaciones de la evaluaciodn cientifica, incluyendo
su insercion en el proceso de la creacidn de teoria, rigurosidad
en el manejo de las operaciones subjetivas inherentes del proceso
de investigacidn evaluativa.

Roles de los meétodos cuantitativos y cualitativos en evalua-

cidén. Los alcances y limitaciones de la evaluacion econdmica de
los proyectos y programas.
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ENFOQUE PEDAGOGICO:

Seminarios magistrales, discusion en grupo de lecturas vy
confrontacion de conclusiones.

OBJETIVO PEDAGOGICO:

Que el estudiante identifigue 1las nociones componentes de
gestion de programas y proyectos y del papel clave de la evalua-
cion, su aplicacién y terminclogia.

OBRAS DE REFERENCIA:

Evaluaciones de los sistemas de planificacién y de proyectos
en Centroamérica, realizadas por el ILPES, ICAP, Instituto de
Investigaciones en Ciencias Econémicas de la Universidad de Costa
Rica, Posgrado Regional en Politica Econdmica de la Universidad
Nacional Autédnoma de Honduras, etc.

Briones, G.

Evaluacidn de programas sociales. Teoria metodolédgica de 1la
investigacidn evaluativa. Santiago, Chile. Programa Interdisci-
plinario de Investigaciones en Educacién (PIIE).

Cohen, E. et Franco, R. Evaluacisdn de Provectos Sociales. Buenos
Aires: Grupo Editor Latinoamericano, 1988.

Picado X. La evaluacién de programas Sociales. UNED. San Jose,
19%91.
Rossi o Freeman G., Evaluation: A systematic approach. Cal. SAGE

Publications, 1989.

Worthen, B.R. et Sanders, J.R. Educational Evaluation. New
York: Longman Inc., 1987.

Resumenes de planteamientos epistemoldgicos, incluyendo los docu-
mentos del Simposio de Cartagena.

CURSO: Contexto de la evaluacien
CREDITOS: 4
OBJETIVO:
Familiarizar al participante con las tendencias de politicas

y factores contextuales que afectan a los programas vy proyectos,
y con las técnicas para dar seguimiento a estos procesos.
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CONTENIDO SUMARIO:

La evolucion del papel del Estado y de la administracion
publica en Centroamérica a partir de la Segunda Guerra Mundial.
Analisis de los programas o proyectos vigentes, su contenido
ideoldgico y su consistencia o no con el proyecto politico del
gobierno. Analisis de los factores que incidiran en los requeri-
mientos de programas y proyectos sociales en el futuro cercano.

ENFOQUE PEDAGOGICO:

Técnicas para analizar las relaciones entre niveles técnicos
y politicos de tratamiento y andlisis de un problema, incluyendo
la identificacion de las condiciones politicas imperantes para
definir y resolver el mismo y la presentaciodn de los resultados
de la evaluacion para facilitar la decisiodn politica. Los mode-
los empiricos sobre el papel, toma de decisiones y comportamiento
de los programas y proyectos publicos en Centroamérica, incluyen-
do la dindmica de la cooperacién internacional. Empresas publi-
cas y privatizacion, y aspectos especificos de la gestion publi-
ca. La contrastacidn de estos modelos empiricos con los modelos
normativos de los paradigmas dominantes, y la identificacion de
la estructura mitoldédgica alrededor de éstos. Técnicas de segui-
miento y evaluacion de las novedades politicas, econdmicas vy
tecnologicas, a nivel internacional y regional, incluyendo las
implicaciones de los programas de ajuste estructural en Centro-
ameérica y la globalizacidn y regionalizacién en general.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE:

Después de una discusion de materiales bibliograficos sobre
las funciones del Estado, la cooperacién internacional y los
procesos de ajuste estructural, los participantes definen los
indicadores de seguimiento de las tendencias contextuales, reco-
pilan informacidn al respecto, Yy las relacionan con las metodo-
logias de evaluaci6én.

OBRAS DE REFERENCIA:

Documentos y datos sobre la coyuntura nacional y tendencias in-
ternacionales que puedan afectar los programas y proyectos.

Directorios de fuentes de informacién contextual y como utilizar-
la.

Textos en metodologias de andlisis contextual.

Guia para la Gestion de la Cooperacion Internacional en Centro-
ameérica. San Joseé: ICAP/PNUD, 1993.
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CURSQO: Enfoques y modelos de evaluacioen

OBJETIVO:

Familiarizar al participante con los diferentes enfoques o
metodos existentes para la evaluacion de proyectos y programas.

CONTENIDO SUMARIO:

Enfoques de evaluacién de proyectos vy programas: clasifica-
cién, caracteristicas, ventajas y limitaciones. Eleccidn de un
enfoque de evaluaciodn: criterios y condiciones. Viabilidad e
idoneidad de distintos enfoques para el medio. Discusién de ca-
SDS.

ENFOQUE PEDAGOGICO:

Cursos magistrales. Discusiones de grupo y talleres de
trabajo. Analisis de casos.

OBJETIVOS PEDAGOGICOS:

Que el estudiante profundice en el conocimiento de los dis-
tintos enfoques e identifique las diferencias metodoldgicas vy
epistemologicas.

OBRAS DE REFERENCIA:
ACDI. Guia_para la utilizacién del meétodo del marco ldgico en la

gestion v evaluacidn de los proyectos de desarrollo internacional
de la A.C.D.1. Hull (Quebec): ACDI, 1981.

Cohen, E. et Franco, R. Evaluacion de Proyectos Sociales. Buenos
Aires: Grupo Editor Latinoamericano, 1988.

Crowther, Warren, Guia de Investigacidn Accién para la Evaluacidn
Cientifica en el Ambito Administrativo, San José: UNED, 1993.

Picado, X. La Evaluacién de Programas. San José: UNED, 1991.

Stufflebeam, D., Kellaghan T., Alvarez, B. Evidencias Cientificas
Yy Cuestionamientos Politicos en torno de la Evaluacion Educativa.

Bogotda: Pontificia Universidad Javierana, 1982.

Weiss, C.H. Investigacién evaluativa. Metodos para determinar la

eficiencia de los programas de accién. México: Editorial Tri-
llas, 1982.

Worthen, R., Sanders, J.R. Educational Evaluation: Alternative
Approaches _and Practical Guidelines. New York: Longman, 1987.
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Casos centroamericanos en donde se han aplicado distintos enfo-
ques. Comparaciones de enfoques de Crowther, Cuberoc y Sibille; de
R.N. Maddison; de Olle, Sol y Tully.

CURSO: Estrategias y herramientas de informacion para la eva-
luacidn

CREDITOS: 4
DOBJETIVO:

El primer objetivo de este curso que se impartird con la
modalidad de taller, es gque los estudiantes adquieran las destre-
zas fundamentales de microcomputacién, busqueda bibliografica y
acceso en-linea a bases de datos, y de la elaboracién de proyec-
tos de evaluacion, informes ejecutivos, trabajos conceptuales, y
gue pongan en practica los conceptos, métodos y técnicas tratadas
durante las sesiones de clase o la sesiones tedricas.

El segundo objetivo es que los estudiantes aprendan a elabo-
rar una estrategia de informaciém para un programa, proyecto o
institucidén, o para la misma actividad de evaluacién de estos,
con el fin de seleccionar los procesos y tecnologias mas adecua-

das en cada caso. De este modo, se relacionan las distintas
modalidades de evaluacidn con la problematica mas general de
informacion para la toma de decisiones. Ademds, se racionalizan

sus actividades de busqueda y manejo de informacién en el proceso
de evaluaciodn, de acuerdo con los requerimientos de control vy
decisidn en el programa o proyecto.

CONTENIDO SUMARIO:
Aplicacién de los tutoriales y guias de practica para la
microcomputacion, busqueda bibliografica y uso del BITNET. Dis—

cusion de modelos y ejemplos de los tipos de informes.

Practica de elaboracidn de una estrategia de informacion para un
programa o proyecto social.

ENFOQUE PEDAGOGICO:

Trabajo individual y en grupo. Utilizacion de las herra-
mientas de informdatica y consulta manual.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE:

- Destrezas fundamentales en computacidn, busqueda bibliogra-
fica vy acceso en linea.
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- Elaboracion de una estrategia de informaciédn para un progra-
ma o proyecto.

OBRAS DE REFERENCIA:

Manuales de los organismos internacionales y nacionales sobre la
formulacién de estudios de pre—inversion.

Madron, T. et alii, Using Microcomputer in Research. Beverly
Hills: Sage (1987).

Schrodt, P.A., Microcomputer Methods for Social Scientists.
Beverly Hills: Sage (1987 Edition).

Tutoriales y practicas en microcomputacidn, busqueda bibliogra-
fica ¥y uso del BITNET.

Crowther, Warren, Flor Cubero y Mafalda Sibile, Estrategias de
Informacién. San Joseé: ICAP, 1990.

CURSO: Planificacidn y diselo de evaluacion
CREDITOS: 4
OBJETIVO:

Familiarizar al participante con el procedimiento a sequir
durante la planificacidn y la realizacién de la evaluacién de un
programa o proyecto, de acuerdo con los requerimientos de las
agencias involucradas.

CONTENIDO SUMARIO:

Proceso de planificaciodn de la evaluacion de un programa o
proyecto: objetivos del sistema objeto de evaluacién y de la
evaluacion en si; conceptualizacidn y operacionalizacion de 1la
evaluacion; técnicas de recoleccidn y andlisis de informacidn;
métodos y estrategias de investigacidn.

Técnicas dindmicas de definicién de sistema-objeto de eva-
luacidn, incluyendo la definicidn del problema e identificacion
de la agenda implicita.

La formulacidén de un documento de proyecto de acuerdo con
las normas de los manuales de preparacién de los organismos de
cooperacion. Etapas de formulacion. Los elementos de seguimiento
y control, incluyendo la programacién, PERT, presupuesto, marco
ldgico, etc.
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Redaccion del informe de evaluacién, y de informes ejecuti-
vos.

ENFOQUE PEDAGOGICO:

Exposicion magistral de los profesores. Entrenamiento indi-
vidual al estudiante. Los estudiantes trabajan sobre sus casos,
practicando las técnicas de definir el sistema-objeto, preguntas
directrices, hipdtesis, indicadores, bases para el analisis de
costo-efectividad, instrumentos de segquimiento y control, reac-
tivos y otros instrumentos, vy operaciones de andlisis. Autoca-
lifican su propio trabajo en términos de criterios de reformula-
ciones a partir de este auto-cuestionamiento. Realizan explo-
raciones del ambiente de evaluacidn y recoleccidén de ideas de
hipdtesis e indicadores. Comparan sistematicamente los requeri-
mientos de diferentes agencias en cuanto a las formulaciones de
proyectos. '

OBJETIVO DE APRENDIZAJE:

Los estudiantes formulan un proyecto, planifican su evalua-
cidn y sopesan su aplicabilidad.

Elaboracion de un proyecto e Informes Ejecutivos siguiendo
lineamientos de organismos internacionales (ACDI y Bco. Mundial).

OBRAS DE REFERENCIA:

Brinkerhoff, R.0. et al. Program Evaluation: A Practitioner’'s
Guide for Trainers and Educators. Boston: Kluwes-Nighoff
Publishing, 1983.

Crowther, Warren, Guia de Investigacidn Accidn para la Evaluacion
Cientifica en el Ambito Administrativo, San José: UNED, 1993.

Herman, J.L. (Ed) Program Evaluation Kit. Newburg Park, Cal:
SAGE Publications, 1987 (9 volumes).

Rossi, P.H. et Freeman, H.E. Evaluation: A Systematic
Approach.Newburg Park, Cal: SAGE Publications, 1989.

Manuales de ACDI, AID, PNUD para la formulacién de proyectos.

Articulos y monografias sobre la definicién de procesos produc-
tivos y de aprendizaje con el fin de evaluar y mejorarlos.

Tutorias para el uso de la microcomputadora para distintos ele-
mentos de evaluacidn.

Textos en evaluacidn de proyectos sociales, de Cohen y Franco; de
Picado, de Stufflebeam, Kellaghan de Worthen y Sanders.
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CURSO: Analisis financiero
CREDITOS: 4
OBJETIVO:

Que el estudiante aprenda realizar una proyeccion realista
de la situacidn de caja de un programa o proyecto durante un
determinado periodo de tiempo, un andlisis de sensibilidad sobre
el flujo de caja, y un control contable de acuerdc con las normas
profesionales de contabilidad y bajo las condiciones usuales de
los programas y proyectos en el medio.

CONTENIDO SUMARIO:

Se resuelven los elementos basicos del andalisis financiero
de un programa o proyecto: los parametros del flujo de caja; las
estimaciones preliminares de ingresos y costos sin y con la eje-
cucion del programa o proyecto; la estructura de férmulas y de
los factores que el analista ha introducido en en el flujo; la
introduccidn de controles para ajustar los datos a la situacion
futura probable; el valor actual neto, tasa interna de rendimien-
to vy relacidon de costo-beneficio. Operaciones de analisis de
sensibilidad, punto de equilibrio y estimacidn de riesgo.

Las normas de control contable presupuestario, en condicio-
nes de manejo de transacciones en varias monedas, atrasos en el
cobro o constancia de gastos, y la organizacién usual del manejo
de finanzas en los programas y proyectos sociales.

ENFOQUE PEDAGOGICO:
Trabajo individual y en grupo.
Utilizacidon de las herramientas de informatica para el ana-
lisis financiero. Aplicaci®dn a casos. Discusion de la
idoneidad de distintos enfoques en el analisis.

OBJETIVO APRENDIZAJE:

Que al finalizar el curso el estudiante haya resuelto un
analisis financiero aplicado a un caso concreto.

OBRAS DE REFERENCIA:

Baum, Warren. Analisis financiero.

Crowther, Warren, Guia de Investigacién Accidn para la Evaluacidn
Cientifica en el Ambito Administrativo, San José: UNED, 1993.

Delp, Peter, et.al. Systems tools for project planning.
Bloomington, Indiana: PASTRAM, 1977.
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CURSO: Modelos y estrategias de sistemas organizacionales vy
administrativos

CREDITOS: 4
OBJETIVO:

Que el estudiante analice las principales teorias organiza-
cionales y su relacidn con la evaluacidn.

CONTENIDO SUMARIO:

Las teorias y experiencias de desarrollo de organizaciones y
sistemas, las metodologias de evaluacién identificadas con cada
teoria y los resultados de experiencias en Centroamérica con las
mismas.

Las opciones politicas e institucionales para estrategias de
administracion de recursos humanos, administracion financiera,
administracidon de tecnologia e informacioén. Los factores que en
la practica determinan el éxito o fracaso de estas estrategias,
mas en terminos de produccidn, productividad y aprendizaje, que
la mera implantacidn de un nuevo sistema.

Las teécnicas para desglosar estas estrategias en metas tec-
nicas y evaluar la capacidad de respuesta de un programa o pro-
vecto para cumplir estas metas.

ENFOQUE PEDAGOGICO:

Los estudiantes hacen un recuento de teorias y modelos nor-
mativos para el desarrollo de sistemas organizacionales y admi-
nistrativos, y de las conclusiones e hipdtesis, tanto metodolégi-
cas como sustantivas, derivadas de los estudios empiricos en
America Latina, para hacer un contraste entre las normas y la
practica. Definen directrices para proceder en la aplicacioén de
estos conocimientos a casos concretos de evaluacion y desarrollo.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE:

Que el estudiante esté en capacidad de realizar un diagndés-
tico evaluativo de una organizacion.

OBRAS DE REFERENCIA:

Los trabajos de Wildavsky, Ilchman, Hall, Crowther, Picado vy
Diaz, y otros sobre las contradicciones inherentes en la gestioén
publica, y los de Mitroff sobre la gestién privada, y de la evo-
lucion de paradigmas en el campo de la administracion para el
desarrollo.
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CURSO: Métodos cuantitativos de evaluacion I
CREDITOS: 4
OBJETIVO:

Impartir la teoria de inferencia cientifica, los criterios
de seleccion de indicadores y construccién de indices sobre los
costos y beneficios de proyectos y programas, tomando en cuenta
los precios sombra y otros controles. La aprobacion de los indi-
cadores por medio de reactivos, simulacién, observacion y anali-

sis de contenidos. La conversidn de datos en valores por medio
de la depuracidn de datos.

CONTENIDO SUMARIO:

Inferencia. Interpretaciones a partir de los datos.Pruebas
de significado. Las aprobaciones y limites de la estadistica en
el proceso de evaluacién. Formulaciodn de indicadores y construc-

cidn de indices. Precios sombra.

Diseros cuasi-experimentales. Relevancia versus controlen
la investigacidn de campo.

Depuracion de datos. Conversién de datos en valores.
Construccidn de cuestionarios y cuadros de tabulacion.
Objetivos de andlisis de datos.

ENFOQUE PEDAGOGICO:

Cursos magistrales. Trabajo de grupo en casos.
Aprobacidn practica de técnicas de depuracion de datos.

OBJETIVO DEL APRENDIZAJE:

Que el estudiante comprenda el papel de 1la depuracién e
inferencia estadistica para la tabulacién, agregacion e interpre-
tacidn de los datos en el proceso de evaluacion.

OBRAS DE REFERENCIA:

"Tests of Significance” Beverly Hills: Sage series Quantitative
Applications in the Social Sciences.

Teorias de validez, inferencia e interpretacién de datos, en la
serie de SAGE de métodos cuantificables Galtung; y Goode y Hatt.

"Teoria de tensién entre control y relevancia"”, en Carlsmith,
Ellsworth y Aronson, Methods of Research in Social Psychology.
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Crowther, Warren, Guia de Investigacidn-Accidn_para la Educacion
Cientifica en el Ambito Administrativo, San José, UNED, 1993,
Capitulos 7 vy 8, Anexo I.

Boruch, R. "What have we learned about randomized social
experiments over the last decade? (Qué se ha aprendido acerca de
los experimentos sociales aleatorios en la ultima década?). En:
Evaluation practice. Vol 8, No. 1 (febrero, 1987): pp. 44-49.
(MB). (Rev/350.142/E). "c.a."

Casley, D.J. and Kumar, K. The collection, analysis and use aof
monitoring and evaluation data. (Recoleccidén, andlisis y uso de

datos en seguimiento y evaluacidn). Ia. ed. Washington: -the
John's Hopkins University Press, Banco Mundial de Reconstruccion
y Fomento, 1988. (MB). (001.42/C39%9c).

Mc Gaw, B. Cap. 2. Exploratory data analysis. (Andlisis explo-
ratorio de datos). De: Smith, N.L. (ed.). New Technigues for
evaluation. California: Sage Publication Inc., 1981. (MB). (001~
.433/5655n) .

Urkowitz, A.6. and Laessig, R.E. "Assessing the believability of
research results reported in the Environmental Health Matrix".
(Establecer la credibilidad de los resultados de investigacidén
contenidos en la "Matriz de Salud del Entorno"). De: Chelimsky,
E. (ed). Program evaluation: patterns and directions. Washington:
ASPA, 1985, pp. 137-156. (MB). (350/Ch516p).

Vadder, J.N. Enbancing the validity of case studies. (Ampliando
la validez del estudio de casos). Ponencia reunién anual. AEA.
San Francisco: AEA, octubre, 1989. (MM) . (III.CH.2/V415e).
"C.a.."

CURSO: Métodos cuantitativos de evaluacién I1
CREDITOS: 4
OBJETIVO:

Iniciar a los participantes en las diferentes herramientas
de analisis estadistico utilizados en evaluacién. Capacitar a
los participantes en la utilizacidn de los paquetes estadisticos
en la microcomputadora. Guiar a los participantes en la eleccién
de técnicas estadisticas en materia de evaluacidén.

CONTENIDO SUMARIO:

Repaso de estadistica descriptiva e inferencial. Tecnicas
de muestreo vy test estadisticos. Introduccidn al analisis

30



estadistico multivariado: andlisis en componentes principales,
andlisis discriminatorio, andlisis factorial.

Introduccidn a la estadistica bayesiana y a sus aplicaciones
en evaluacion.

ENFOQUE PEDAGOGICO:

Cursos magistrales. Resoluciones de problemas y ejercicios
con la ayuda de la informa&tica (SPSS u otro). Aplicaciédn practi-
ca de ciertos métodos estadisticos a un caso concreto.

OBJETIVO DE APRENDIZAJE:

Que el estudiante esté en capacidad de seleccionar y aplicar
la técnica estadistica idénea a los distintos disefros de evalua-
cion. ’

OBRAS DE REFERENCIA:

Pollard, W.E. Bavesian Statistics for Evaluation Research.
Beverly Hill: Sage (1984).

Spector, P.E. "Research Designs", Beverly Hills: Sage (Vol. 24 de
Quantitative Applications in the Social Sciences, 1985).

Kratwohjl, D.R. Strengths of quantitative methods. (Validez de
los métodos cuantitativos). Ponencia reunion anual, AEA. Boston:
AEA, octubre, 1987. (MM). (II1.Ch.2/k8%9s). "c.a.

Lewis—-Beck, M.S. Applied reqression. An_ introduction. Aplicacidn
de regresiones. Introduccidn). Serie "Quantitative applications
in the Social Sciences'. No. 07-22. la. ed. California: Sage
Publications Inc., 1980. (MB). (Rev/001/Q). "c.a."

Manuales de andlisis multivariables, con enfasis en el usoc de
programas de computacidn.

CURSO: Metodos cualitativos de evaluacidn
CREDITOS: 4
OBJETIVO:
Sensibilizar a los participantes con respectoc a la pertinen-
cia de la investigacidn cualitativa en evaluacién. Suministrar a

los participantes las herramientas metodolégicas para efectuar
una evaluacidn cualitativa. Permitir a los participantes capaci-
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tarse para la utilizacion de algunos disefos metodolédgicos de la
investigaciodn cualitativa.

CONTENIDO SUMARIO:

Nuevo paradigma de la investigacién cualitativa. Las nocio-
nes de validez y de fidedignidad en la investigaciodn cualitativa.
Enfoques metodoldgicos de la investigacion cualitativa: entre-—
vistas, observaciones participantes, investigacién historica,
estudios de casos, cuestionarios, sondeos, encuesta etnografica.
Establecimiento de categorias cualitativas. El disefRo de 1la
evaluacion cualitativa.

ENFOQUE PEDAGOGICO:

Practicas y discusién en la formulacidn de indicadores e
indices y otras técnicas cualitativas. Realizacidn o simulacion
de una experiencia de evaluacitn cualitativa. Discusion de estas
experiencias Yy sus resultados. Disero metodoldgico de evaluacion
cualitativa. Practicas en el uso de la microcomputadora en técni-
cas cualitativas.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE:

Que al finalizar el curso el estudiante esté en capacidad de
realizar un disero metodoldgico de evaluacién cualitativa y pueda
establecer indicadores cualitativos.

OBRAS DE REFERENCIA:

Guba E. y Lincoln 1I. Improving the usefullness of evaluation.
Jossey Boss. 1981.

Miles, M.B. et HUBERMAN, A.M., Qualitative Data Analysis. Beverly
Hills: ©GAGE Publications (1984).

Patton, M.Q., How to Use Qualitative Methods in Evaluation.
Beverly Hills: Sage Publications (Vol. 4 de Program Evaluation
Kit, 1989).

Patton, M.Q., Qualitative Evaluation Methods. Beverly Hills:
SAGE Publications (1980).

Pfaffemberger, B. Microcomputer Applications in
Qualitative Research. Beverly Hills: SAGE Publications (1988).

Picado, X. La evaluaci¢n de programas sociales. Euned—-1990.
Compendios criticos de indicadores e indices sociales que hayan
sido aplicados en América Latina, como en Crowther y otros. (ob.
cit).
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Ejemplos de técnicas de medicidn de actitudes, como los del texto
de Gene Summers.

Textos de evaluacion critica de los conceptos metodolégicos espa-
ciales de programas y proyectos.

CURSO: Evaluacidn econdmica y social de proyectos I y II (Ana-
lisis costo-beneficio y analisis costo-efectividad)

OBJETIVO:

Sensibilizar a los participantes con respecto a la especifi-
cidad de los problemas presentados en la evaluacidn de proyectos
publicos y privados (marco institucional, grupos implicados,
etc.). Iniciar a los participantes en los principales métodos de
evaluacion econdmica de proyectos publicos. Precisar el alcance
y los limites de las diferentes herramientas utilizadas para
evaluar la rentabilidad econémica en el sector publico y el pri-
vado.

CONTENIDO SUMARIO:

Los cursos se concentrardn en la ensefdanza de los métodos
ACB/ACE (Analisis costo beneficio y costo efectividad) incorpo-
rando las técnicas cualitativas y cuantitativas de evaluacidn de
problemas definidos y posibles scluciones, relacionadndolas con
factores ambientales y uno o méds modelos bdédsicos de ordenamiento
(economia de escala, valor agregado, justo-a-tiempo, costo—-bene-
ficio, costo-efectividad, insumo-producto, método de los efectos,
etc.) de acuerdo con los objetivos econémicos principales vy de-
terminadas condiciones en cada caso.

Mediciodn de la incidencia de factores politicos, financie-
ros, econdmicos, tecnoldgicos y socio~culturales en la viabilidad
de soluciones, y como hacer ensayos y simulaciones para determi-
nar esta viabilidad.

ENFOQUE PEDAGOGICO:

Los participantes realizan estudios de evaluacion econdmica
y administrativa de su programa o proyecto. Cursos magistrales y
discusion de comparaciones de métodos. Trabajo de aplicacién
practica, incluyendo modelacidn y simulacion.

OBJETIVO APRENDIZAJE:

Que al finalizar el curso el estudiante domine las técnicas
ACB. (Anadlisis Costo/Beneficio) y ACE (Andlisis Costo/Efectivi-
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dad) y pueda planificar y elaborar el presupuesto de un programa
o proyecto.

OBRAS DE REFERENCIA:

Bridier,M. et Michailof, S. Guide pratigue d analyse de
projets. Paris: Economics (4ta. edition, 1987).

Levin, H.M., Cost-Effectiveness: A Primer. Beverly Hills: GSAGE
Publications (1983).

Miller, R.E. et BLAIR, P.D. Input-cutput Analysis: Foundations
and Extensions. New Jersey: PrenticeHall (1983).

Sgquire, L. et VAN DER TAK, H.G., L 'analyse economigue des
projets. Paris: Economica/Banque Mondiale (1970).

Thompson, M.S., Benefit—-Cost Analysis of Program Evaluation.
Beverly Hills: SAGE Publications (19890).

CURSQO: Evaluacidn socio-econdmica y ambiental de proyectos
CREDITOS: 4
OBJETIVO:

Que el estudiante conozca las principales técnicas para la
evaluacion del impacto, con éenfasis en los efectos ambientales vy
sociales incorporando la valoracidn social y econdmica de las
comunidades y el rol de los equipos interdisciplinarios en este
nivel.

CONTENIDO SUMARIO:

Principales metodologias empleadas por organismos interna-—
cionales en la evaluacidn del impacto ambiental, en el desarrollo
humano y social. Condicionantes socio-economicos del proyecto. El
caracter interdisciplinario de la evaluacién del impacto ambien-
tal y social.

Diseros metodoldgicos. Indicadores de evaluacidn del impacto
ambiental y social.

ENFOQUES PEDAGOGICO:

Seminarios magistrales, discusidn en grupos de lecturas vy
confrontacidon de conclusiones.
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OBJETIVO PEDAGOGICO:

Que el estudiante identifigque los modelos de evaluacidn del
impacto ambiental y social y participe en el disefo metodoldgico
de un caso aplicado.

O0BRAS DE REFERENCIA:

Kumar, K. Data collection and analysis for impact evaluation.
(Recoleccidn y andlisis de datos para evaluaciones de impacto).
Ponencia reunitn anual, REA. San Francisco: AEA, octubre, 1989.
{MM) . (II1.D/K?&d). "c.a."

Lyons M., L. and Taylor F.G.,C. How to measure achievement.
(Medicion del impacto). California: Sage Publications Inc.
(MF). (361.6/L991 h). "c.a."

McCracken, Ralph J. Impact indicators for measuring change 1in
the natural resource base. U.S. Agency for International
Development. Bureau for Program and Policy Coordination. Center
for Development Information and Evaluation. Nov. 1989, v, 24 p +

2 appendices, Eng. A.I.D. evaluation occasional paper, no. 34.

Mohrm K, "Impact analysis for program evaluation". (Andlisis de
impacto en evaluacidén de programas). De: Doing evaluation.
Antologia del curso PAD 5327. California: Department of Public
Administration, Florida State University, 1987, pp. 137-409.
(MF)., (III.D.2/F636 d). "c.a."

Sauma, F., P. Los programas estatales de alimentacidn y nutri-
cidn: su impacto redistributivo en 1982. Serie "Documentos de
Trabajo", No. 96. San José: 1ICE, Universidad de Costa Rica,
abril, 1987. (MI). (Dcto No. 96-1ICE).

Villasuso, J. Evaluacidn de la crisis econdmica en Costa Rica v
su_impacto redistributivo en 1982. Serie "Documentos de Traba-
Jo". No. 40. San José: IICE, Universidad de Costa Rica., octubre,
1982. (MI). (Dcto No. 40-1ICE).

CURSO: Gestidn de un proyecto de evaluacidn y evaluacidn de la
evaluacioén

CREDITOS: 4
OBJETIVO:

Iniciar al participante en el desarrollec de las diversas
fases de la gestidn de un proyecto de evaluacién y la forma de

asegurar su rigurosidad y terminacidn. Replantear los objetivos
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de los proyectos de evaluacién y los indicadores de su rendimien-—
to.

Permitir al participante comprender y aplicar el concepto de
metaevaluacion (evaluacion de la evaluacién ), las normas y cri-
terios para evaluar 1las evaluaciones y 1los procedimientos de
metaevaluacion que pueden ser utilizados para mejorar su calidad.

CONTENIDO SUMARIO:

Los problemas para hacer efectivos los indicadores de rendi-
miento de la evaluaciodn.

Estimacion de la "evaluabilidad” de un programa o proyecto,
y clarificacidn de intenciomes. Planificacién del presupuesto.

Mas especificamente, las técnicas para evaluar el papel de
la evaluacion dentro de una estrategia de desarrollo de una orga-
nizacidn, programa o proyecto.

Distintas modalidades de accién de consultoria, incluyendo
la negociacidon y términos de contrato y relaciones de trabajo.
Gestidn de un equipo de evaluacion.

Planificacidn para encarar los dilemas de una unidad de
evaluacion en el proceso de toma de decisiones, Yy como relacionar
sus funciones con las de unidades afines (de andlisis de siste-
mas, planificacidn administrativa, y capacitacidén).

Importancia del sistema de informacion. Técnicas y dilemas
del seguimiento y control de proyectos. Indicadores para evaluar
la evaluacidén.

El por qué de la evaluacion de la evaluacion. Concepto de
metaevaluacion. Tipos de metaevaluacion (formativa y sumativa) vy
sus roles. Evolucion de la metaevaluacidn. Lineas generales

para la realizacidn de metaevaluacién. bLa incorporaciéon de la
variable politica en metaevaluacién.

ENFOQUE PEDAGOGICO:

Una parte de este curso serd dedicado a explorar la litera-
tura y revisar las experiencias en los otros cursos para identi-
ficar y evaluar indicadores de evaluacidn. Cursos magistrales.
Estudio de casos.

OBJETIVOS DEL APRENDIZAJE:
Que el estudiante haya profundizado en el establecimiento de

indicadores de evaluacion y la gestidn de un proyecto de evalua-
cion.,
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OBRAS DE REFERENCIA:

BID/ICAP. Disefic Administrativo para la Ejecucion de Proyectos.

Crowther, W. "Evaluacitn de los sistemas de Planificacioén Yy pro-
yectos en Centroamérica: Un nuevo enfoque". Revista centroameri-
cana de Administracion Publica, 1990.

Madron, T. et alii, Using Microcomputer in Research. Beverly
Hills: Sage (1987).

Meredith y Mantel, Project Management: A Managerial Approach.

Picado X. op cit. Cap. III. de la obra aqui citada.

Schrodt, P.A., Microcomputer Methods for Social Scientists.
Beverly Hills: Sage (1987 Edition).

Joint Committee on Standards for Educational Evaluation,
Standards for evaluation of Educational Programs, Projects And
Materials.

Stufflebeam, Metaevaluation.

BID/ICAP. Disefo Administrativo para la Ejecucitdn _de Provectos.
CURSO: Talleres de aplicacion

CREDITOS: 4
OBJETIVO:

El objetivo es dar seguimiento al trabajo de campo sobre un
proyecto o programa. Al término del curso de Introduccidn a la
Evaluacidén de Programas y Proyectos, los estudiantes deberan
elegir un proyecto o programa que les servird de objeto de apli-
cacion practica de sus conocimientos durante toda la formacidn vy
que dard lugar a la preparacién de un informe ejecutivo y a la
presentacidn de un informe de evaluacidn en el seminario de inte-
gracion, siendo partes estos informes de la memoria final de
formacidn de cada educando.

El trabajo de aplicacién se efectuara, de preferencia, sobre
proyectos o programas (y sus funciones y problemas importantes)
conocidos por los estudiantes y que las instituciones contrapar-
tes del posgrado hayan seleccionado.
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CONTENIDO SUMARIO:

Presentacidén por cada estudiante de un proyecto de evalua-
cion, y discusidn del alcance e interrelacién entre. los proyec-—
tos.

ENFOQUE PEDAGOGICO:

Trabajo individual y en grupo. Utilizacion de las herra-
mientas de informdtica y consulta manual. Un profesor sera el
supervisor permanente del trabajo de los estudiantes durante los
dos afos de duracioén del posgrado.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE:

- Elaboracion de un proyecto e Informes Ejecutivos siguiendo
lineamientos de organismos internacionales ' (ACDI vy Bco.
Mundial, BID, FIDA vy otros).

- Realizacion de un estudio de caso sobre un programa o pro-
yecto.

OBRAS DE REFERENCIA:

Manuales de los organismos internacionales y nacionales sobre la
formulacidn de estudios de pre—-inversion.

Crowther, Warren, Manual de investigacidn—accién para la Evalua-
cion Administrativa. Secciones pertinentes sobre los esquemas vy
contenidos de informes. San José, Costa Rica. UNED. 1992.
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ANEXO C

PROFESORES DE LOS CURSOS DE LA MAESTRIA EN

EVALUACION DE PROGRAMAS Y PROYECTOS SOCIALES

DE LA UNIVERSIDAD DE COSTA RICA

NOMBRE DEL CURSO

Introduccidn a la evaluacién

Contexto de la evaluacién

Enfoques y modelos de evaluacidn

Estrategias y herramientas de informacidn

para la evaluacion

Planificacidén y diseno de la evaluacién

Andlisis financiero

Modelos y estrategias de sistemas
organizacionales y administrativos

Métodos cuantitativos de evaluaciodn I

Métodos cuantitativos de evaluacién Il

Métodos cualitativos de evaluacién

Evaluacidén econdmica y social de proyectos I
Evaluacién econdémica y social de proyectos II
Evaluacién socioeconémica y ambiental de proyectos
Gestidn de un proyecto de evaluacidon y evaluacidn
de la evaluacidn

Taller de aplicacién
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NOMBRE DEL PROFESOR

Xinia Picado
Jorge Rovira

Anibal Barquero

Roger Churnside
Xinia Picado

Roger Churnside

Anibal Barquero
Edgar Gutiérrez
Edgar Gutiérrez
Xinia Picado

Anibal Barquero
Anibal Barquero

Roger Churnside

Xinia Picado

Jorge Rovira
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ANEXQ CH

PROFESORES DE LOS CURSOS DE LA MAESTRIA EN
EVALUACION DE PROGRAMAS Y PROYECTOS SOCIALES

Y SUS GRADOS ACADEMICOS

XINIA PICADO

lLicenciada en Trabajo Social, Universidad de Costa Rica.
Master en Administracién Publica, Universidad de Costa Rica.
ANIBAL BARQUERO CHACON

Licenciado en Ciencias Econdmicas, Universidad de Costa Rica.
Master en Administracion Publica, Universidad de Costa Rica.
ROGER CHURNSIDE

Licenciado en Ciencias Econdmicas, Universidad de Costa Rica.
Master en Administracion Publica, Universidad de Harvard, Estadas
Unidos.

Doctor en Economia, Universidad de Sussex, Reino Unido.

JORGE ROVIRA

Licenciado en Filosofia, Universidad de Costa Rica.
Doctor en Sociologia, Universidad Nacional Autdnoma de México.

EDGAR GUTIERREZ

Bachiller en Estadistica, Universidad de Costa Rica.
Doctor en Estadistica, Universidad de Oregon, Estados Unidos.

Han manifestado su interés en impartir cursos en la Maestria
propuesta, de ser necesario:
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MANUEL BALDARES

Licenciado en Ciencias Econdmicas, Universidad de Costa Rica.
Master of Social Science, Universidad de Birmingham, Reino Unido.
Doctor en Economia, Universidad de Birmingham, Reino Unido.

LAURA GUZMAN

Bachiller en Sociologia, Manhattanville College, Estados Unidos.
Licenciada en Trabajo Social, Universidad de Costa Rica.

Doctora en Trabajo Social, Arizona State University, Estados Uni-
dos.

MARIA LORENA MOLINA
Licenciada en Trabajo Social, Universidad de Costa Rica.
Master en Administracién Publica, Universidad de Costa Rica.
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