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(Presentacion

El estudio que se presenta en este documento, (OPES ; no.19 -2013) se
refiere al dictamen sobre la propuesta de creacién de la Licenciatura en
Administracion del Comercio Exterior de la Universidad Técnica Nacional

El dictamen fue realizado por el MSc. Alexander Cox Alvarado,
Investigador de la Divisiébn Académica de la Oficina de Planificacién de la
Educacion Superior (OPES). La revision del documento estuvo a cargo
del Mag. Fabio Hernandez Diaz, Jefe de la Division citada.

Andres Masis B Udez
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1. Introduccion

La solicitud de creacion de la Licenciatura en Administracion del Comercio
Exterior en la Universidad Técnica Nacional (UTN) fue enviada a la Oficina de
Planificacion de la Educacion Superior por el sefior Rector de la UTN, Lic. Marcelo
Prieto Jiménez, en nota R-471-2013, con el objeto de con el objeto de que cumpla
lo establecido en la Ley Orgéanica de la Universidad Técnica Nacional, en el cual se
establece lo siguiente:

Articulo 6-Titulos y grados universitarios.

[...]

Los titulos que otorgue la Universidad a sus graduados se regiran por las
normas y nomenclatura establecidas por CONARE, particularmente en lo relativo a
carga académica, unidades de valor académico o créditos, grados y cualquier otro
aspecto, con el objeto de garantizar la unidad del Sistema Nacional de Educacion

Superior Universitario Estatal en la materia.

Dichas normas y nomenclatura se contemplan en el Fluxograma para la
creacion de nuevas carreras o la modificacion de carreras ya existentes %, en el Convenio
para crear una Nomenclatura de Grados y Titulos de la Educacion Superior Universitaria
Estatal Costarricense > y en el Convenio para unificar la definicion de crédito en la

Educacion Superior 3.

En el Fluxograma mencionado se establecen doce grandes temas, que seran
la base del estudio que realice la OPES para autorizar los programas de pregrado y
grado que se propongan. Estos son los siguientes:
e Datos generales
e Justificacion
e Propdsitos de la carrera
e Perfil académico-profesional.
e Campo de insercion profesional.

¢ Requisitos de ingreso y de permanencia



e Requisitos de graduacién

e Listado de los cursos

e Descripcion de los cursos

e Tabla de correspondencia del equipo docente con los cursos asignados.
e Recursos

e Otros aspectos segun criterios de la universidad o de la OPES

A continuacion se analizaran cada uno de estos aspectos.

2. Datos generales

El Diplomado en Comercio Exterior se imparte en la Sede Central de
Alajuela de la Universidad Técnica Nacional desde su inicio en 2008. En 2011, la
UTN sometié a consideracion de la OPES la apertura del Bachillerato en Comercio
Exterior. Por medio del documento OPES-15/2011, la OPES dictaminé que el
Bachillerato en Comercio Exterior cumplia con los requisitos establecidos en la

normativa interuniversitaria.

La duracion total de la Licenciatura en Administracion del Comercio Exterior sera
de tres ciclos cuatrimestrales de catorce semanas cada uno, mas la elaboraciéon

de un trabajo final de graduacion de acuerdo con la normativa de la UTN.

3. Justificacion
Sobre la justificacion, la Universidad Técnica Nacional envié la siguiente
informacion:

“El comercio exterior ha sido desde siempre un medio fundamental de contacto
entre las culturas y los pueblos, entre las naciones y los continentes. El
intercambio de bienes y servicios y la movilidad de factores de produccion entre
los paises grandes y pequefios, ha cobrado gran importancia estratégica. El
modelo de desarrollo orientado hacia las exportaciones, la liberalizacion y el
intercambio comercial nos conduce inevitablemente a incorporarnos a una
economia globalizada.



Hoy en dia el comercio con su dinamismo promueve nuevas formas de
negociacion para lograr un posicionamiento en los mercados internacionales y
mantener asi, una oferta diversificada, fruto de la tecnologia y la innovacion, en los
diferentes procesos productivos y gerenciales del comercio. En otras palabras,
una apertura y liberalizaciéon de los mercados con el afan de ser mas competitivos
y colocar la oferta de bienes y servicios en forma eficiente y eficaz.

Para lograr competitividad se recurre al fenomeno (entre otros) de la integracion
en sus distintas fases, pues negociar en un blogue de paises, permite un mayor
empoderamiento a la hora de negociar y una mayor diversificacion vy
especializacion de la oferta, con lo que los términos de negociacion seran mas
ventajosos. El fin altimo ha de ser el desarrollo y crecimiento de las economias y el
bienestar comun.

Nuestro pais también se ve inmerso en este marco comercial, Costa Rica ha
venido impulsando el aumento de sus exportaciones, con productos y servicios
novedosos, fruto de la investigacion, las tecnologias y mejores formas de
administrar las operaciones comerciales internacionales. Un instrumento de
utilidad para tales fines, ha sido la atraccién de inversion extrajera directa (IED),
auspiciada por politicas gubernamentales y la coordinacion de organismos
gubernamentales y no gubernamentales (Coalicién de iniciativas para el desarrollo
CINDE, Promotora para el Comercio PROCOMER, Ministerio de Comercio
Exterior COMEX).

La atraccion de inversiones ha propiciado la instalacion de mas de doscientas
empresas, la mayoria de ellas, en el régimen de Zonas Francas. Los motivos por
los cuales se han instalado son varios, entre ellos: el clima de negocios, la
estabilidad politica y paz social, los incentivos y el talento humano de calidad y
disponible.

[...]

En la licenciatura en Administracion del Comercio Exterior de la UTN, los cursos
propuestos aportan conocimientos en el campo administrativo pero con un
enfoque en el comercio exterior, con lo que se pretende que el profesional que
culmine sus estudios haya recibido e interiorizado aspectos de la administracion
financiera, proyectos, planificacién y andlisis administrativo, gerencia de recursos
humanos, gerencia y liderazgo empresarial, saberes que lo posicionan en mandos
medios y altos de una organizacion con una Optica gerencial, conocimientos,
habilidades y destrezas importantes para la toma de decisiones en el comercio
exterior.

Ademas se desarrollan y fortalecen competencias genéricas como el liderazgo,
trabajo en equipo, innovacion, capacidad analitica para la resolucion de
problemas, entre otros. El plan de estudios de licenciatura contempla la ética en el
curso de ética profesional en los negocios internacionales, y el liderazgo en el
curso de gerencia y liderazgo empresarial.



Tomando en cuenta lo dicho hasta el momento, la carrera de la Licenciatura en
Administracion del Comercio Exterior, se considera pertinente y actual, como
actual es el comercio exterior en si mismo. El plan de estudios pretende
desarrollar aun mas los conocimientos, habilidades y actitudes de los
profesionales, con una vision critica e integral de los sucesos mundiales, de la
realidad circundante, para la toma de decisiones en las organizaciones donde
labore.

El graduado de esta carrera logrard afianzar conocimientos en el area de la
administracion para la optimizacion de los recursos productivos dentro de un
contexto nacional e internacional con ocasion del comercio exterior. Desarrolla el
espiritu critico, técnico, analitico, emprendedor, humanista, haciendo uso de la
innovacion como baluarte de la creatividad.

La licenciatura en Administracion del Comercio Exterior, ofrece a diferencia de
otras ofertas educativas, conocimientos en innovacion y emprendedurismo, que
podra desarrollar el profesional en la organizacién donde labore, o en su propia
empresa, la innovacion se ve como una habilidad altamente creativa que opera en
todos los procesos y situaciones que ofrece las relaciones comerciales
internacionales. El énfasis especial de la ética aplicada a las relaciones humanas
pero en el marco de los negocios internacionales, se presenta como un curso
dinamico y aplicado a la realidad, de suma importancia para el desarrollo integral
del profesional. Igualmente, el curso de gestion gerencial de la informacién
concientiza al estudiante de la importancia del manejo de la informacién, aspecto
crucial para la toma de decisiones, en un contexto globalizado, acelerado y
competitivo.

Por su parte, el curso de acceso y administracion de mercados internacionales
implica una adecuada eleccion de los mercados como destinos exportables, da a
conocer las técnicas y procedimientos para administrar e ingresar a estos
mercados, implica definir planes de accion concretos, con pleno control de
diversas variables de organizacion y del mercado.

La carrera esta orientada a la luz de la mision de la universidad, dado que fomenta
una educacion integral de conocimientos en las diferentes areas que sustentan su
accion académica, principalmente en las areas de la gestibn administrativa y del
comercio internacional, propias de la naturaleza de la carrera, como elementos
fundamentales para el desarrollo humano y la sociedad.” 2



4.

5.

Propoésitos de la Licenciatura

Formar licenciados en la Administracion del Comercio Exterior de alto nivel
gerencial, competentes para concretar y administrar procesos derivados del
comercio internacional, con alto sentido de responsabilidad, eficiencia e

innovacion, y con una clara vision de su entorno organizacional e internacional.

Responder a las demandas del mercado nacional e internacional con respecto
a la formacién de profesionales conocedores de la estructura de mercados,
mediante el desarrollo de las competencias idoneas que generen la toma de
decisiones en su organizacion, para el establecimiento de negocios

internacionales.

Proveer a la sociedad de profesionales en el campo del comercio, de la
investigacion y del emprendedurismo, mediante el desarrollo de conocimientos,
habilidades y destrezas, con las que se genere un claro posicionamiento y

competitividad del pais en sus relaciones comerciales.

Perfil académico-profesional

Segun la Universidad Técnica Nacional, los rasgos del perfil académico-

profesional son, adicionalmente a los consignados en el documento sobre la

propuesta de creacion de Bachillerato en Comercio Exterior (OPES-15/2011), los

siguientes, clasificados en conocimientos, habilidades y actitudes:

Conocimientos

Formas de gerencia del recurso humano.

Disefio de proyectos.

Toma de decisiones basadas en la informacion financiera de manera oportuna y
valida.

Estrategias de acceso de mercados internacionales.

Competencias para la investigacion.

Etica profesional en el quehacer del comercio exterior y en su organizacion.

Situaciones de realidad de pais como contexto de las organizaciones.



Herramientas administrativas para la toma de decisiones en la gestion
organizacional.

Modelos de gestidn financiera.

Modelo econémico de pais.

Conocimientos sobre el emprendedurismo.

Soluciones innovadoras de impacto en el comercio exterior.

Habilidades

Tomar decisiones acertadas con respecto a las diferentes situaciones que se
presentan en su trabajo.

Desempefiar funciones de coordinacion y direccion a niveles de mayor
exigencia, en procesos administrativos y técnicos.

Interpretar la realidad econdémica, social y su problematica para proponer la toma
de decisiones eficientes.

Instrumentar estrategias de mercado para lograr identificar las mejores
alternativas de comercio en el mercado internacional.

Generar modelos de gestion del recurso humano como un compromiso ético y
humano.

Desarrollar habilidades en el campo de la investigacion orientadas a la

resolucion de diversas problematicas.

Actitudes

Esta anuente al cambio con lo que facilita soluciones prontas y precisas debido
al dinamismo de su area de trabajo.

Se compromete con el logro de las politicas gubernamentales y empresariales
que faciliten los procedimientos comerciales a nivel internacional.

Respeta y cumple las normas legales tanto en la gestion publica como en la
gestion privada.

Desarrolla compromiso social para la comprension de fendmenos culturales y
econdmicos que permitan el cambio en un ambiente de respeto.

Actla de manera ética en el desempefio de sus funciones.



e Se involucra de forma proactiva, en los procesos modernos de gestion de
calidad y de mejora continua.

e Coadyuva con el desarrollo de politicas adecuadas para el sector comercial
tanto importador como exportador nacional.

e Contribuye a los esfuerzos del equipo aportando ideas, soluciones y la ejecucion
de las mismas.

e Favorece con conciencia humanista el desarrollo personal del recurso humano.

e Posee un liderazgo activo y trabajo en equipo dentro de la organizacion.

e Responsable ante el desarrollo de investigaciones que favorezcan su campo

profesional y a la humanidad en general.

6. Campo de inserciéon profesional

Segun la Universidad Técnica Nacional, los graduados de esta licenciatura
fungiran como profesionales tanto en el area privada, principalmente en empresas
aduaneras, bancos privados, empresas exportadoras, agentes de cargas,
transportistas internacionales, navieras y lineas aéreas como en la estatal
(Ministerios de Economia y de Comercio Exterior, PROCOMER y bancos estatales,
entre otros).

7. Requisitos de ingreso y permanencia

Los requisitos de ingreso establecidos son haber concluido todos los cursos del
Bachillerato Universitario en Comercio Exterior de la Universidad Técnica Nacional y
el Trabajo Comunal Universitario. Los graduados de Bachillerato en carreras afines
podran solicitar ingreso al tramo de Licenciatura, en cuyo caso se ajustaran a los
procedimientos internos de reconocimiento y validacion establecidos en la normativa

universitaria.

Los requisitos de permanencia son los mismos que ya han sido definidos por la

Universidad Técnica Nacional.



8. Requisitos de graduaciéon

Se establece como requisito de graduacion la aprobacién de todos los
cursos y las actividades del plan de estudios, incluyendo la elaboracion del trabajo

final de graduacion.

9. Listado de cursos de la Licenciatura

El plan de estudios de la Licenciatura, presentado en el Anexo A, consta de
36 créditos. La duracibn es de tres ciclos cuatrimestrales, incluyendo Ila
elaboracion de un trabajo final de graduacion que no otorgara créditos. Todas las

normativas vigentes se cumplen.

10. Descripcion de los cursos de la carrera

Los programas de los cursos se muestran en el Anexo B.

11. Correspondencia del equipo docente con los cursos asignados

Los nombres de los profesores de cada uno de los cursos de la carrera
propuesta aparecen en el Anexo C. Dichos docentes tienen al menos el grado
académico de Licenciatura. La disciplina de sus diplomas esta relacionada con los
contenidos de los cursos en los que estan propuestos.

En el Anexo D se presentan los nombres y los grados académicos de los

encargados de catedra de la carrera propuesta. Las normativas vigentes se

cumplen.

12. Recursos fisicos, administrativos, financieros vy bibliograficos, e

infraestructura que se usara para el desarrollo de la carrera

Sobre los recursos necesarios para desarrollar la licenciatura propuesta, la
Universidad Teécnica Nacional informé que ya se cuenta con los recursos
necesarios, debido a la existencia del Diplomado y del Bachillerato en Comercio
Exterior. Adicionalmente, la UTN envié la siguiente informacién sobre los recursos

que tendra la Licenciatura en Administracion del Comercio Exterior:



“La Universidad Técnica Nacional en su Sede de Central, cuenta con la
infraestructura adecuada como aulas y biblioteca, apoyo logistico y recursos
tecnolégicos necesarios para implementar los cursos de la Licenciatura en
Administracion del Comercio Exterior.

En cuanto a personal docente, para desarrollar esta carrera, se cuenta con un
grupo de profesionales altamente calificados compuesto por profesores en las
areas disciplinarias propuestas.

La Universidad Técnica Nacional, ofrece en su biblioteca literatura actualizada
necesaria para el desarrollo de los cursos del plan de estudios, asi como acceso
gratuito a internet. La Biblioteca de la Sede Central, cuenta con una amplia gama
de libros, revistas, tesis y documentos diversos que estan en constante
actualizacion, relacionados con la Administracion y Comercio Exterior y disciplinas
afines, recursos sumamente valiosos para los estudiantes. Ademas se proporciona
acceso a internet gratuito en el area de computadoras de la biblioteca,
proporcionado al estudiante acceso ilimitado a la informacién de la Web, asimismo
dentro del campus el estudiante tiene acceso al servicio de internet inalambrico.” 2

13.  Conclusiones
La propuesta cumple con la normativa aprobada por el CONARE en el

Convenio para crear una nomenclatura de grados vy titulos de la Educacion Superior
Estatal, y en el Convenio para unificar la definicion de crédito en la Educacion
Superior y con los requisitos establecidos por el Fluxograma para la creacion de

nuevas carreras o la modificacion de carreras ya existentes.*

1)  Aprobado por CONARE en la sesion N°02-04 del 27 de enero de 2004 y modificado por el Consejo Nacional de Rectores en la
sesiones N°16-2005, articulo 3, celebrada el 7 de junio de 2005, N°27-05, articulo 3, celebrada el 6 de setiembre de 2005 y N°33-
20009, articulo 5, celebrada el 3 de noviembre de 2009.

2)  Aprobado por el CONARE el 4 de mayo de 2004 vy ratificado por el Consejo Universitario de la Universidad de Costa Rica en la
sesion N°4866 del 9 de marzo del 2004; por el Consejo Director del Instituto Tecnoldgico de Costa Rica en la sesion N°2351 del 22
de abril del 2004; por el Consejo Universitario de la Universidad Nacional en la sesion N°2505 del 25 de setiembre del 2003 y por
el Consejo Universitario de la Universidad Estatal a Distancia en la sesién N°1701 del 16 de abril del 2004.-

3)  Aprobado en sesion 2297-16, 19 de julio de 1976.

4)  Universidad Técnica Nacional, Licenciatura en Administracion del Comercio Exterior, 2013.
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ANEXO A

PLAN DE ESTUDIOS DE LA LICENCIATURA EN ADMINISTRACION DEL
COMERCIO EXTERIOR DE LA UNIVERSIDAD TECNICA NACIONAL

CICLO Y NOMBRE DEL CURSO

CREDITOS

Primer ciclo

Acceso y administracion de mercados internacionales
Planificacion y analisis administrativo

Etica profesional en los negocios internacionales
Andlisis y gestion financiera empresarial

Segundo ciclo

Gestion gerencial de la informacion
Taller de investigacion

Economia internacional

Gerencia de recursos humanos

Tercer ciclo

Administracion y evaluacién de proyectos

Geografia econdmica mundial

Gerencia y liderazgo empresarial

Innovacion y emprendedurismo para el comercio exterior
Opcidn de graduacién

Total de créditos de la Licenciatura

|H |H =
N wWwwww v o wwww I

W wWwww

36
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ANEXO B

PROGRAMAS DE LOS CURSOS DE LA LICENCIATURA EN ADMINISTRACION
DEL COMERCIO EXTERIOR DE LA UNIVERSIDAD TECNICA NACIONAL

Curso: Acceso y administracion de mercados internacionales
Créditos: 3
Propésitos del curso:

El curso tiene como proposito desarrollar a fondo la eleccion y la investigacion de
mercados internacionales, analizando sus indicadores, factores de relevancia y demas
elementos que permitan el aseguramiento del éxito en su proceso de ingreso. Ademas se
pretende que el estudiante esté en la capacidad de gestionar de manera efectiva los
procesos de ingreso y administracion a los mercados de naturaleza internacional,
controlando de manera adecuada las variables internas y externas a las organizaciones,
asi como los elementos propios del mercado al cual se esta dirigiendo.

Contenido:

e Mercados internacionales.

e Economia de exportacion.

e Eleccién e ingreso a mercados internacionales.
e Gestion de mercado internacional.

e Meétodos de gestion del comercio global.

Curso: Planificacion y analisis administrativo
Créditos: 3
Propdsitos del curso:

El curso pretende generar en el estudiante la capacidad de crear, implementar, gestionar,
controlar y corregir procesos gerenciales y toma de decisiones, contando a la vez con las
habilidades técnicas y herramientas cuantitativas aplicables a los negocios, que le
permitan alcanzar el éxito en su desempefio laboral. Se propone crear e implementar
procesos gerenciales de planificacion y seguimiento tanto en empresas privadas como en
instituciones gubernamentales y no gubernamentales.

Contenido:

e Proceso administrativo gerencial.
e Toma de decisiones administrativas.
¢ Meétodos cuantitativos para la gerencia.

13



¢ Andlisis administrativo.
e Direccidn estratégica.

Curso: Etica profesional en los negocios internacionales
Creditos: 3
Propositos del curso:

En este curso pretende desarrollar las implicaciones éticas en la gestion de un profesional
en el area de Comercio exterior, principalmente cuando éste es un actor de niveles
gerenciales o0 mandos medios. Es necesario lograr un fortalecimiento de la conciencia
colectiva, basada en la ética profesional, sea a favor del respecto de los derechos
culturales, humanos, econémicos y politicos.

Contenido:

e Eticay moral.

e Principios éticos en los negocios.

e Etica profesional.

e Etica profesional en comercio exterior.

Curso: Analisis y gestion financiera empresarial
Créditos: 3
Propdsitos del curso:

Este curso brinda al estudiante las diversas técnicas, conceptos y herramientas que son la
base de la gerencia y gestién financiera, aportandole una nocién clara y las habilidades
necesarias que faciliten la toma de decisiones financieras tanto en los negocios como en
los proyectos sin fines de lucro y gubernamentales.

Contenido:

e Informacioén financiera.

e Herramientas financieras internacionales.
e Andlisis financiero.

e Decisiones financieras.

e Mercados financieros.
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Curso: Gestion gerencial de la informacion
Créditos: 3
Propésitos del curso:

Este curso se propone brindar al estudiante una nocion de la importancia del adecuado
manejo de la informacion en el contexto internacional, donde se le brindan herramientas
necesarias para su gestion, administracion y control, permitiendo desarrollar un enfoque
gerencial de toma de decisiones, tema que sin duda alguna es sumamente necesario en
las empresas y entidades gubernamentales actuales.

Contenido:

e Tipos de informacion.

e Recoleccién de informacion.

¢ Andlisis de la informacién del comercio internacional.
¢ Modelos para la toma de decisiones.

e Presentacion de los resultados.

e Gerencia de sistemas de informacion.

Curso: Taller de investigacion

Créditos: 3

Propésitos del curso:

El propdsito de este curso se basa en desarrollar en tres etapas el proceso de la
investigacion cientifica; una tetrica en donde se plantean los conceptos elementales para
la formulacién de una tesis 0 un proyecto; otra de planeamiento que se desarrolla a partir
del trabajo aulico y una metodolégica que permite conocer métodos, técnicas e
instrumentos que servirdn para relacionar los aspectos tedricos con los elementos de
orden practico de una investigacion.

Contenido:

e Componentes de la tesis de graduacion.
e Componentes del proyecto de graduacion.
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Curso: Economia internacional
Créditos: 3
Propositos del curso:

Este curso pretende que el estudiante comprenda la importancia de la economia, y el
desarrollo de ésta a través de la historia, asi como los ajustes en tipos de cambio (divisas)
y su efecto en la economia interna de un pais, con lo que se convierta en un elemento
primordial para los negocios internacionales. Es importante dar a conocer los lineamientos
tedrico-metodoldgicos que permitan explicar los aspectos de la economia internacional
contemporanea desde el comercio internacional y las finanzas internacionales.

Contenido:

e Economia internacional. ¢ De qué trata?

e Teoria del comercio internacional.

e Tipos de cambio y macroeconomia de una economia abierta.
e La politica macroecondmica internacional.

Curso: Gerencia de recursos humanos
Créditos: 3
Propdsitos del curso:

Este curso tiene como finalidad que el estudiante reconozca la importancia de la
administracion y gerencia de los recursos humanos como una herramienta que
potencialice a los colaboradores de una empresa para el logro de la eficiencia y
competitividad de la organizacién en un entorno laboral determinado, publico o privado.

Contenido:

o Teoria de sistemas y la gerencia de recursos humanos

e El recurso humano: capital estratégico de las empresas

¢ Organizacion del departamento de recursos humanos

e Los subsistemas de la administracion de recursos humanos

¢ Enfoques modernos de la administracion y gerencia de los recursos humanos
e Aspectos que debe fomentar la gerencia de recurso humano
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Curso: Administracion y evaluaciéon de proyectos
Créditos: 3
Propositos del curso:

Este curso pretende que el estudiante conceptualice y se familiarice con los temas
(teorico-practicos) de administracion de proyectos, para planificar de manera eficiente el
desarrollo de un proyecto, en cualquier actividad que implique la evaluacién, disefio y
puesta en marcha de herramientas administrativas y de gestién gerencial, de forma que,
elementos tales como las mediciones de factibilidad, conceptos e indicadores
econémicos, elementos de caracter financiero y sus técnicas de administracion, y el
elemento comercial de los proyectos, se constituyen en conocimientos fundamentales
para el profesional en el &rea de los negocios internacionales.

Contenido:

e Competencias en la administracion de proyectos.
e Integracion del proyecto.

¢ Planificacién del proyecto.

o Desarrollo del proyecto.

¢ Riesgo en los proyectos.

e Evaluacién del proyecto.

Curso: Geografia econémica mundial
Créditos: 3
Propésitos del curso:

Este curso se propone el estudio de los elementos tedricos-conceptuales mas
significativos de la demografia y su relacion con la geografia. Se pretende que el
estudiante visualice las actividades econémicas que se suceden en diferentes espacios
geograficos (naciones, regiones, provincias) con el fin de determinar junto a las
actividades econdmicas, los problemas, tales como el desarrollo geogréafico desigual, la
globalizacioén y la deslocalizacion, fenbmenos muy actuales que se salen de las fronteras
de los paises. Se desarrolla la importancia de la economia y los aspectos geograficos del
comercio internacional.

Contenido:
e Conceptos fundamentales sobre geografia econémica.
e Los sistemas econdmicos y los tipos de geografia econdémica.

e Estructuras y formas de organizacion industrial.
e La produccion y comercializacion de materias primas.
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¢ Clasificacion de las actividades industriales.
e La produccioén de alimentos diversos.
e Comercio y circulacion.

Curso: Gerencia y liderazgo empresarial
Créditos: 3
Propositos del curso:

Este curso tiene como propésito analizar el rol de la Gerencia y el Liderazgo vinculadas
con la Administracion del Comercio Exterior en instituciones publicas o privadas. El
estudiante aprenderd los conceptos relacionados con la gerencia, el liderazgo y la
empresa, asi como todas las facetas del manejo de una organizacion que administra el
comercio exterior en la busca de una mayor competitividad.

Contenido:

e ¢ Qué es la gerencia integral?

e Qué es el liderazgo empresarial?

o Latoma de decisiones y la gerencia integral.

e Ladinamica competitiva, la productividad y la innovacion.

o Estudios comparativos sobre gerencia y liderazgo empresarial. Casos de estudio:
nacionales, regionales e internacionales.

Curso: Innovacion y emprendedurismo para el comercio exterior
Créditos: 3
Propésitos del curso:

Este curso busca generar en los futuros profesionales en Comercio Exterior,
competencias relativas al emprendimiento y la innovacion, es decir desarrollar en ellos
una actitud emprendedora la cual se refleje ya sea en sus practicas en el aula, gobierno,
empresa privada y en emprendimientos propios.

Contenido:

¢ Impacto de la innovacion en el desarrollo econémico.

e El proceso de innovacion.

e Disefio y desarrollo de proyectos de innovacion.

e Motivacion e importancia del emprendedurismo.

e Enfoques y técnicas para desarrollar habilidades creativas y emprendedoras.
e Competencias para emprender.

e Desarrollo de emprendimientos.

e Instrumentos necesarios previos a un emprendimiento.
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Curso: Opcidn de graduacion
Créditos: 0
Propositos del curso:

Mediante la opcion de graduacion escogida por el estudiante, se pretende que el discente
integre los conocimientos adquiridos en la carrera, en la elaboracién de una tesis o un
proyecto dentro del area de la administracién del comercio exterior. Ambos trabajos
finales de graduacién seran defendidos ante un Tribunal Examinador, el cual debera
aprobar o no dichos trabajos.

Para cumplir con el requisito final de graduacion de la carrera el estudiante puede optar
una de por una de las siguientes modalidades:

e Tesis de Grado: Esta modalidad de trabajo final de graduacion consiste en la
realizacion de una investigacion que genere un conocimiento teérico o empirico, sobre
un problema o fenémeno complejo y relevante, y con la finalidad de brindar nuevos
aportes, soluciones, andlisis o evaluaciones; en el marco de la innovacion y de la
transferencia.

e Proyecto de Graduacion: Es una actividad tedrica-practica dirigida al diagnostico de un
problema, su andlisis y disefio de estrategias de intervencion, mediante la aplicacién y
desarrollo de competencias adquiridas en las carreras.

Contenido:

El contenido depende de la temética y de la opcidn del trabajo final de graduacién elegida
por el estudiante.
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ANEXO C

PROFESORES DE LOS CURSOS DE LA LICENCIATURA EN ADMINISTRACION
DEL COMERCIO EXTERIOR DE LA UNIVERSIDAD TECNICA NACIONAL
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ANEXO C

PROFESORES DE LOS CURSOS DE LA LICENCIATURA EN ADMINISTRACION
DEL COMERCIO EXTERIOR DE LA UNIVERSIDAD TECNICA NACIONAL

CURSO PROFESOR

Acceso y administracion de mercados internacionales Karol Chaverri Carvajal
Carlos Vega Fallas

Planificacion y andlisis administrativo Cinthya Prendas Cubillo
Etica profesional en los negocios internacionales Steven Herrera Oviedo
Andlisis y gestion financiera empresatrial David Ramirez Szpigiel

Juan Diego Sanchez Sanchez
Gestion gerencial de la informacion Cinthya Prendas Cubillo
Taller de investigacion Omar Emilio Gonzalez Barth

Silvia Elena Zamora Lacayo
William Rojas Meléndez

Economia internacional Ana Isabel Rodriguez Smith
Gerencia de recursos humanos Ethel L6pez Herndndez
Administracion y evaluacion de proyectos Joyce Vega Sanchez
Geografia econébmica mundial Laura Elizondo Salazar
Gerencia y liderazgo empresarial Joyce Vega Sanchez

Innovacion y emprendedurismo para el comercio exterior Luis Gilberto Martinez Sandoval

Opcion de graduacion Carlos Vega Fallas
Gustavo Quesada Espinoza
Ronny Villalobos Rojas
Mauricio Barrantes Rojas
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ANEXO D
PROFESORES DE LOS CURSOS DE LA LICENCIATURA EN ADMINISTRACION

DEL COMERCIO EXTERIOR DE LA UNIVERSIDAD TECNICA NACIONAL
Y SUS GRADOS ACADEMICOS
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ANEXO D

PROFESORES DE LOS CURSOS DE LA LICENCIATURA EN ADMINISTRACION
DEL COMERCIO EXTERIOR DE LA UNIVERSIDAD TECNICA NACIONAL
Y SUS GRADOS ACADEMICOS

MAURICIO BARRANTES ROJAS

Licenciatura en Administracion Aduanera y Comercio Exterior, Universidad de
Costa Rica.

KAROL CHAVERRI CARVAJAL

Licenciatura en Relaciones Internacionales con énfasis en Administracion y
Gerencia de la Cooperacion Internacional, Universidad Nacional.

LAURA ELIZONDO SALAZAR

Licenciatura en Relaciones Internacionales con énfasis en Comercio
Internacional, Universidad Nacional.

OMAR EMILIO GONZALEZ BARTH
Licenciatura en Sociologia, Universidad Nacional.
STEVEN HERRERA OVIEDO

Licenciatura en Administracion Aduanera y Comercio Exterior, Universidad de
Costa Rica.

ETHEL LOPEZ HERNANDEZ

Licenciatura en Administracion con énfasis en Gestion de Recursos Humanos,
Universidad Nacional.

LUIS GILBERTO MARTINEZ SANDOVAL

Licenciatura en Relaciones Internacionales con énfasis en Politica Exterior y
Diplomacia, Universidad Nacional.

CINTHYA PRENDAS CUBILLO

Bachillerato en Relaciones Internacionales, Universidad Nacional. Maestria en
Logistica Empresarial, Universidad Latina de Costa Rica.
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GUSTAVO QUESADA ESPINOZA

Licenciatura en Administracion Aduanera y Comercio Exterior, Universidad de
Costa Rica.

DAVID RAMIREZ SZPIGIEL

Licenciatura en Administracion Puablica, Universidad de Costa Rica.
ANA ISABEL RODRIGUEZ SMITH

Licenciatura en Economia, Universidad Nacional.

WILLIAM ROJAS MELENDEZ

Licenciatura en Administracion de Aduanas, Universidad Metropolitana Castro
Carazo. Maestria en Administracion de Negocios con énfasis en Negocios
Internacionales, Universidad de Costa Rica.

JUAN DIEGO SANCHEZ SANCHEZ

Licenciatura en Administracion de Negocios con énfasis en Comercio
Internacional, Universidad Interamericana de Costa Rica. Maestria en
Administracion de Negocios con énfasis en Finanzas, Universidad Interamericana
de Costa Rica. Maestria en Administracion de Negocios con énfasis en Gerencia
Tributaria, Universidad Latina de Costa Rica. Doctorado en Ciencias
Empresariales, Universidad Fidélitas.

CARLOS VEGA FALLAS

Bachillerato en Administracion de Empresas con énfasis en Comercio
Internacional, Universidad Central Costarricense. Maestria en Administracion de
Empresas con énfasis en Comercio Internacional, Universidad Latinoamericana
de Ciencia y Tecnologia.

JOYCE VEGA SANCHEZ

Bachillerato en Relaciones Internacionales, Universidad Nacional. Maestria en
Relaciones Internacionales con énfasis en Proyectos de Cooperacion
Internacional, Universidad Nacional.

RONNY VILLALOBOS ROJAS

Licenciatura en Administracion Aduanera y Comercio Exterior, Universidad de
Costa Rica.
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SILVIA ELENA ZAMORA LACAYO

Licenciatura en Administracion Aduanera y Comercio Exterior, Universidad de
Costa Rica.

25



UNIVERSIDAD
['E( NACIONAL

Tecnologico de Coata Rica PR BB A BT

CONSEIO NACIONAL
DE RECTORES



	Presentación
	Índice
	1. Introducción
	2. Datos generales
	3. Justificación
	4. Propósitos de la Licenciatura
	5. Perfil académico-profesional
	6. Campo de inserción profesional
	7. Requisitos de ingreso y permanencia
	8. Requisitos de graduación
	9. Listado de cursos de la Licenciatura
	10. Descripción de los cursos de la carrera
	11. Correspondencia del equipo docente con los cursos asignados
	12. Recursos físicos, administrativos, financieros y bibliográficos, e infraestructura que se usará para el desarrollo de la carrera
	13. Conclusiones
	ANEXO A: PLAN DE ESTUDIOS DE LA LICENCIATURA EN ADMINISTRACIÓN DEL COMERCIO EXTERIOR DE LA UNIVERSIDAD TÉCNICA NACIONAL
	ANEXO B: PROGRAMAS DE LOS CURSOS DE LA LICENCIATURA EN ADMINISTRACIÓN DEL COMERCIO EXTERIOR DE LA UNIVERSIDAD TÉCNICA NACIONAL
	ANEXO C: PROFESORES DE LOS CURSOS DE LA LICENCIATURA EN ADMINISTRACIÓN DEL COMERCIO EXTERIOR DE LA UNIVERSIDAD TÉCNICA NACIONAL
	ANEXO D: PROFESORES DE LOS CURSOS DE LA LICENCIATURA EN ADMINISTRACIÓN DEL COMERCIO EXTERIOR DE LA UNIVERSIDAD TÉCNICA NACIONALY SUS GRADOS ACADÉMICOS

