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PRESENTACION

El estudio que se presenta en este documento (OPES-12/86) se refiere al -
segundo dictamen sobre la solicitud de creacibén de la carrera de Diplomado -
en Inform&tica en el Centro Regional de Guanacaste de la Universidad de Cos-

ta Rica.

El trabajo fue realizado por el Lic. Jorge Vargas C., bajo la supervisidn
del M.A. Minor A. Martin G., Investigador y Jefe de la Divisidn Académica res

pectivamente, de la Oficina de Planificacién de la Educacidn Superior (OPES).

El trabajo de mecanografia estuvo a cargo de la Srta. Leidy Camacho Céspe

des y de la Sra. Maria del Rosario Pérez Brenes.

El presente estudio sobre "Segundo dictamen sobre la Solicitud de Creacidn
de la Carrera de Diplomado en Informédtica en el Centro Regional de Guanacaste
de la Universidad de Costa Rica', fue aprobado por el Consejo Nacional de Rec

tores en la sesidn N°86-24, articulo 10, celebrada el 5 de agosto de 1986.

Lk/

Jose ndrés Ma31 Bermﬁd Z,
Director PES
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1. Antecedentes

El 24 de julio de 1985, la Vicerrectoria de Docencia de la Universidad de
Costa Rica solicitd al Consejo Nacional de Rectores (CONARE) la autorizacidn
para crear una carrera corta en informatica para los centros regionales de -

esa institucidn.

E1l CONARE encargd a la Oficina de Planificacién de la Educacién Superior
(OPES) realizar los estudios correspondientes. Con el objeto de conocer la
factibilidad de impartir un Diplomado en Computacidén Administrativa en el -
Centro Regional de Guanacaste, a partir de 1986, la OPES realizd el estudio
respectivo, el cual fue presentado al CONARE en la sesidén del 24 de febrero
de 1986. En este estudio se detectd que la apertura de esta carrera en el -
Centro Regional de Guanacaste es factible desde la perspectiva de la demanda
potencial de la provincia guanacasteca, ya que para el proximo quinquenio se
necesitaran unos 76 técnicos en este campo. Se mostrd ademds, el interés y

apoyo de la comunidad regional por este tipo de carrera.

Seglin consta en el articulo N°8 del acta de la sesidn N°86-06 del CONARE,
celebrada el 24 de febrero de 1986, a solicitud del Instituto Tecnoldgico de
Costa Rica se sugirid cambiarle el nombre a la carrera, en vista de que esta
institucidn ofrece la carrera de Ingenieria en Computacidén Administrativa con
el grado de bachillerato. Asimismo, se recomendd la revisién del perfil pro
fesional el cual parecia, por su amplitud, no corresponder al de la carrera
solicitada y que se revisara el tope de créditos de la carrera que aparentaba

ser excesivo. La Universidad de Costa Rica ofrecid todo tipo de colaboracidn



y coordinacidn para que el segundo dictamen fuese aceptable por todas las -~
partes interesadas. Finalmente, se acordd aceptar las recomendaciones del -
primer dictamen Y y solicitarle a la OPES que tomara en consideracidén las -
observaciones de las otras instituciones de educacidn superior para la elabo

2/

racidn del segundo dictamen de la carrera .

Con posterioridad a la citada sesidén, la OPES inicid contacto con la Ofici
na de Planificacidn Universitaria de la Universidad de Costa Rica (OPLAU) pa
ra coordinar lo relativo al segundo dictamen en consonancia con lo aprobado
por el CONARE. E1 dia 25 de junio de 1986 fue remitido a la OPES el oficio
OPLAU~120-86, firmado por la directora de la OPLAU, al cual se anexa la ver-

sidén final de la carrera de '"Diplomado en Informitica Administrativa".

El objetivo del presente dictamen es presentar los resultados del andlisis
de la documentacibn suministrada por la Universidad de Costa Rica sobre el -
plan de estudios, necesidades y disponibilidad de personal docente adminis -

trativo, y los costos o previsiones econdémicas para la implantacidén de la -

.

}/ CONARE. OPES. Primer dictamen sobre la solicitud de creacidn de la
carrera de Diplomado en Computacidn Administrativa en el Centro Regional de
Guanacaste de la Universidad de Costa Rica. Enero 1986. (OPES 02/86).

2/ la Universidad Nacional presentd sus observaciones en dicha sesidn
mediante copia del oficio CC-D-060-86 del 24 de febrero de 1986 en el cual -
el director del Centro de Computo de esa universidad planted observaciones -
relacionadas con el perfil de la carrera propuesta.



carrera, con el propbdsito de emitir las recomendaciones finales sobre la -
creacidn de una carrera corta en informitica en el Centro Regional de Guana

caste.

2. Acerca del nombre de la carrera

Del oficio OPLAU-120-86 se desprende que la Universidad de Costa Rica -
acepta cambiar el ndmbre de "Diplomado en Computacidn Administrativa" por -
el de "Diplomado en Informitica Administrativa'. Sin embargo, seglin nota -
VD-747-86 del 15 de abril de 1986 firmada por la Vicerrectoria de Docencia
de la Universidad de Costa Rica, se consigna el nombre de "Diplomado en In-
form&tica", por lo que la OPES asume como nombre definitivo de la carrera -
el consignado oficialmente por la Vicerrectoria de Docencia de la Universi-

dad de Costa Rica.

3. Requisitos de ingreso a la carrera

Para ingresar a esta carrera el estudiante requiere haber concluido los

estudios secundarios con todos los trémites de admisidn a la Universidad de

3/

Costa Rica — ,

3/ Comunicacidn personal de la Profesora Irene Méndez, Directora del -
Centro Regional de Guanacaste.



4. Andlisis del plan de estudios

El plan de estudios se analiza con el objeto de detectar si el nimero de
créditos, la duracidén de la carrera ( en ciclos), las materias que lo inte-
gran, la divisién por ciclos y la carga académica para los estudiantes estén
de acuerdo a lo especificado en el "Convenio para crear una nomenclatura de
grados y titulos de la Educacidén Superior" y al "Convenio para unificar la
definicién de "crédito" en la Educacidn Superior de Costa Rica" 5/. En el
primer dictamen de esta carrera se suministrdé el desgloce del plan de estu-
dios por ciclo y su composicidén por &reas de conocimiento. Sin embargo, de
acuerdo con el oficio OPLAU-120-86, dicho plan de estudios fue objeto de al
gunas modificaciones, las cuales junto con los aspectos no contemplados en
el primer dictamen serén analizados en este estudio. Es conveniente aclarar

que dentro de las modificaciones al plan de estudios original es notoria la

revisién al tope de créditos de la carrera, el cual se redujo en 10 créditos.

4.1. Duracibén de la carrera propuesta

La carrera de Diplomado en Inform&tica es una carrera corta termi -

nal, puesto que no constituye un peldafio para continuar estudios de grado.

Estd organizada en 6 ciclos ordinarios, lo cual la sitia en el limite su

perior de duracidn establecido para este tipo de carreras -minimo 4 ciclos,

‘/.

4/ CONARE, OPES. Leyes, decretos y convenios de la Educacidén Superior
PGblica en Costa Rica. OPES-20/80, noviembre de 1980, pdg. 65-73.




méximo 6 ciclos de 15 semanas de duracidn-.

4,2. Créditos totales de la carrera

La carrera tiene un total de 80 créditos, lo cual es concordante -
con el nfmero de créditos que debe poseer una carrera corta terminal -mini-

mo 60 créditos, miximo 90 créditos-.

4.3, Carga académica del estudiante

La carrera esté dirigida a estudiantes de tiempo completo. Esto su
pone que el estudiante debe disponer de 54 horas semanales dedicadas al es-
tudio de acuerdo con la definicidn de "tiempo completo del estudiante prome
dio" que establece la "Nomenclatura de Grados y Titulos en la Educacién Su-
perior" E/. Asimismo, la carrera también podréd ser ofrecida a estudiantes

tes de tiempo parcial, lo cual traeria como consecuencia que este tipo de -

estudiante completaria su carrera en un tiempo mayor.

Por otra parte, la definicién de crédito vigente -"'crédito es una unidad
valorativa del trabajo del estudiante que equivale a tres horas reloj sema-
nales de trabajo del mismo, durante 15 semanas, aplicadas a una actividad -

que ha sido supervisada, evaluada y aprobada por el profesor" 8/ y la dedi-

.

5/ CONARE, OPES. Nomenclatura de grados y titulos en la Educacidn Su-
perior. 1977, pag. III-7.

6/ CONARE, OPES. Op. cit., pig. 65-66.



cacidén de 54 horas semanales implican que en los ciclos ordinarios (semes -
tres) el plan de estudios no podrd sobrepasar una carga académica de 18 cré
ditos (5% + 3); y en la eventualidad de ofrecer cursos de verano (ciclo de

8 semanas de duracidn), no podrd sobrepasar diez créditos .

En el Anexo A se presenta el desglose del plan de estudios por afios, ci-
clos, materias, requisitos, horas dedicadas al estudio y créditos. Como -
puede aprecirse, la carga académica propuesta en el plan de estudios de la
carrera de Diplomado en Informdtica durante los ciclos ordinarios (semestres)

es adecuada, segiin el criterio mencionado.

4.4. Observaciones generales al plan de estudios

La segunda versidn del plan de estudios de la carrera de Diplomado
en Informdtica presentado por la Universidad de Costa Rica, de acuerdo con
su estructuracidén por &reas de conocimiento y créditos, presentan algunas -
variantes con respecto a la propuesta que inicialmente habia hecho la cita-
da universidad, tal y como se muestra en el Cuadro N°1. Lo mis relevante -
de dichas variaciones se refieren a la reduccién del nfimero de créditos -
asignados al campo de la computacibén e informdtica como producto de la eli-

minacidn de los créditos al curso "Prdctica en la empresa".

Este procedimiento tuvo como consecuencia una reduccidn del total de cré
ditos de 90 a 80 créditos. Asimismo, el nimero de créditos del &rea de Len
guas Modernas se amplid en dos, debido a que el nfimero de créditos asignados

para cada curso de "Inglés Bisico", es 6 y no 5 como anteriormente se habia

..
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CUADRO_N°1

DIPLOMADO EN INFORMATICA: COMPARACION ENTRE LA PRIMERA Y SEGUNDA -

VERSION DEL PLAN DE ESTUDIOS DE LA CARRERA, SEGUN AREA DE CONOCIMIENTO

1/ 2/
) PRIMERA VERSION = SEGUNDA VERSION —
~REA DE CONOCIMIENTO CREDITOS PORCENTAJE CREDITOS PORCENTAJE
TOTAL 90 100,0 80 100,0
Humanistica 18 20,0 16 20,0
Matemdtica 8 8,9 8 10,0
Administracidn 8 8,9 8 10,0
Lenguas Modernas 10 11,1 12 15,0
Computacidén e Informitica 46 51,1 36 45,0

l/ CC. ' RE-OPES. Primer dictamen sobre la solicitud de creacidn de la carrera de

Diplomado en Computacidn Administrativa en el Centro Regional de Guanacaste -

de la Universidad de Costa Rica. (OPES-02/86). Enero 1986, pag. 13.

2/ Universidad de Costa Rica. Oficio OPLAU-120-86.



consignado en la propuesta inicial.

A pesar de que no se ofrece el Ciclo Integrado de Humanidades, la nueva
versidn del plan de estudios incluye 16 créditos del campo humanistico, que
equivalen a un 20% del total de créditos de la carrera, distribuidos duran-
te los ciclos comprendidos a lo largo de los tres afios de duracidn de la ca

rrera.

4.5. Concordancia del plan de estudios con la descripcién del futuro gra-

duado de Diplomado en Informdtica.

La descripcidén del graduado de Diplomado en Informitica presentado
por la Universidad de Costa Rica para este estudio (Anexo B) es bastante ge
neral, aunque a diferencia del primer perfil aportado (para el primer dicta
men) &ste es mds concreto y delimita de manera mis clara el papel del Diplo
mado en Informdtica, otorgédndole el papel de ''Técnico' que le corresponde.
Si se establece comparacidn entre dicha descripcidn y los objetivos y conte
nidos de las materias que se presentan en el Anexo C, se puede decir que en
términos muy generales existe concordancia. No obstante, seglin el criterio
técnico del Centro de Cémputo de la Universidad Nacional Z/, los temas de -

los cursos de la carrera propuesta corresponden, fundamentalmente, a la for

7/ Universidad Nacional. Oficio CC-D-060-86 del 24 de febrero de 1986.



macidn de un programador de computadoras, por lo que en apariencia si se -
desea formar un "técnico en sistemas de informacidn y andlisis de sistemas”
deberia darse la mayor profundidad de estudio y capacitacidn en temas relati
vos al anilisis de sistemas, al disefio de sistemas, a los sistemas de infor

macién, al estudio de organizaciones y estructuras organizacionales.

5. Disponibilidad de personal docente y administrativo

Para tomar una decisién sobre la apertura de la carrera que se propone -
es indispensable determinar si estd disponible el personal docente y adminis
trativo necesario para iniciar la carrera, y en caso de no estarlo, es nece
sario asegurarse de que existen las previsiones para conseguirlo o para ca-
pacitarlo. Si ésta Gltima es la situacién existente, la fecha de apertura
de la carrera debe posponerse en concordancia con dicha disponibilidad. Al

respecto, la Universidad de Costa Rica expresa lo siguiente:

"E1l Centro Regional asumird de su propio presupuesto el costo relaciona-
do para dar los cursos que no son propios de Computacidn y que establecimos
en el programa de diplomado. Para los cursos propios y para los cursos de
servicio y extensién en computacidn programados, la Vicerrectoria de Docen-
cia surtird al Centro Rozicnal de tres plazas a tiempo completo, suministra
das sucesivamente a una por afio, a partir de 1886. O sea,

Primer afio: 1986 Una plaza de TC:
Campo computacidn
Carga académica:

- Tres cursos:
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1 curso de programacidén del diplomado.
1 curso de servicio para la carrera de administracidn.
1 curso de extensidn docente.
- Coordinacidn de la carrera
- Profesor consejero de los estudiantes que ingresen a la pri-
mera promocidn.
Segundo afio: Dos profesores a tiempo completo de computacidn.

8/

Tercer afio: Tres profesores a tiempo completo de computacidn" — .

El personal administrativo para tareas de secretaria serd el del Centro
Regional de Guanacaste, y para tareas de consejeria y vigilancia "se preve-
erd una plaza de conserje durante el dia y un guarda a partir de las 6:00

9/

p-m."

Por lo tanto pude decirse que la Universidad de Costa Rica tiene las pre
visiones necesarias para garantizar el personal docente y administrative p2

ra la carrera propuesta.

6. Costos adicionales de implantacidn de la carrera

La informacidn sobre costos es necesaria para asegurarse de que existe -
el financiamiento adecuado para la carrera o, en su lugar, de que se han to

mado las previsiones necesarias para financiarla.

.

8/ Universidad de Costa Rica. Carta del profesor Juan Carlos Bricefio
de la Escuela de Ciencias de la Computacidn e Informdtica al director de -
OPES.” 31 de enero de 1986.

9/ Ibid.
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Tal y como se menciond en el punto anterior, los gastos en servicios per
sonales serdn cubiertos por el Centro Regional de Guanacaste y la Vicerrec-

toria de Docencia.

Asimismo, lo referente a maquinaria, mobiliario y equipo, cuenta con las

previsiones del caso. Al respecto expresa la Universidad de Costa Rica:

"El equipo de computacién que consiste en 10 unidades de trabajo serd
adquirido por medio de la partida presupuesta #520-731-290-20 UCR. De
partamento de Computacidn e Informdtica UCR. Programa Educativo Cen -
tro Regional de Liberia por ¢2.000.000 otorgada por la Asamblea Legisla

tiva.

. Para los cursos de inglés se necesita acondicionar un laboratorio de -
idiomas el cual ya fue licitado y adquirido por la Universidad de Cos-
ta Rica y estard disponible a partir del segundo semestre 1986. Para
suplir esta necesidad en el primer semestre 1986 se dispondrd de graba

doras para las précticas correspondientes a estos cursos.

El mobiliario necesario para acondicionar el laboratorio de microcompu

tadoras esté siendo adquirido por el Centro Regional.

. La adquisicidn del aire acondicionado fue asumida por la Vicerrectoria

de Docencia.

. El acondicionamiento fisico del laboratorio, incluyendo la instalacién

.
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del aire acondicionado serd realizada por la Vicerrectoria de Adminis-

10/

tracidn' — .

7. Recomendaciones

De acuerdo a los resultados de cada uno de los puntos analizados, se con
cluye que la carrera solicitada por la Universidad de Costa Rica, cumple -

con las normas establecidas por el CONARE. Por tal razdn se recomienda:

. Autorizar la creacibn del Diplomado en Informdtica en el Centro Regio-
nal de Guanacaste, de la Universidad de Costa Rica, finicamente por tres
promociones, con un cupo méximo de 25 estudiantes por promocién, a par

tir de 1986.

. La Oficina de Planificacién de la Educacién Superior (OPES) realizard
una evaluacidn de la carrera al término de la tercera promocién. Sin
embargo, es conveniente que la Universidad de Costa Rica efectfe eva -
luaciones sistemiticas durante el desarrollo del programa en el Centro

Regional de Guanacaste.

. La apertura de esta carrera en otro centro regional queda sujeta a que
la OPES realice los estudios del caso, en concordancia con las normas

del CONARE para la apertura de nuevas oportunidades académicas.

Se aconseja a la Universidad de Costa Rica a que considere la pertinen
cia de reforzar la formacidén en las &reas de sistemas de informacibn y

anilisis y disefio de sistemas.

10/ Ibid.



ANEXO A

DIPLOMADO EN INFORMATICA: PLAN DE ESTUDIOS, POR ANOS, CICLOS,

MATERIAS, REQUISITOS, HORAS DEDICADAS AL ESTUDIO Y CREDITOS
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ANEXO B

DIPLOMADO EN INFORMATICA: DESCRIPCION DEL GRADUADO

DE DIPLOMADO EN INFORMATICA Y SU PERTIL OCUPACIONAL



ANEXO B

DIPLOMADO EN INFORMATICA: DESCRIPCION DEL GRADUADO

DE DIPLOMADO EN INFORMATICA Y SU PERFIL OCUPACIONAL

Técnico en sistemas de informacién y andlisis de sistemas, que asiste a
la gerencia de pequeflas y medianas empresas en el disefio, implantacidén y -

mantenimiento de sistemas administrativos computarizados.

Adapta, implementa y mantiene sistemas administrativos tales como: con-
tabilidad, inventarios, facturacidén mediante el uso de minicomputadoras y -

microcomputadoras.

FUENTE: Universidad de Costa Rica. Oficio OPLAU-120-86.
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UNA DE LAS MATERIAS DEL PLAN DE ESTUDIOS



ANEXO C

DIPLOMADO EN INFORMATICA: DESCRIPCION DE CADA

UNA DE LAS MATERIAS DEL PLAN DE ESTUDIOS

PROGRAMACION I

Objetivos:

Desarrollar habilidades en la resolucidén de problemas mediante algorit -
mos. Dominar los conocimientos practicos de un lenguaje algoritmico de pro
gramacién ampliamente difundido. Disefiar, codificar, depurar y documentar
internamente programas breves utilizando un estilo de programacién racional.
Se recomienda el lenguaje PASCAL y que el estudiante domine también un pro-

cesador de palabras y el lenguaje BASIC.

Contenido:

Procesador de palabras. Lenguaje Pascal. Lenguaje Basic.

Organizacién de las computadoras. Unidades de entrada-salida. Memoria
-acceso, vnidades de almacenamiento, direccionamiento, contenidos, escri
tura, lectura-. Unidades aritméticas y ldgicas. Unidades de control
-instrucciones de la miquina, contador de instrucciones-. Ciclo de la
méquina -blsqueda, carga y ejecucién-. Representacidn interna de los
datos - sistema binario, sefiales tinarias y posiciones de memoria, sis

tema octal y hexadecimal-.

Programacién. Representacidn de nfimeros enteros, nlimeros reales, carac

teres, instrucciones. Tipo de datos, constantes, variables. Expresio-
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nes aritméticas. Instrucciones de asignacién. Expresiones ldgicas.
Secuenciacidn, alternativas e interaccidén. Arreglos. Subprogramas y

pardmetros. E/S simples. Técnicas de depuracién.

Desarrollo de algoritmo. Técnicas de resolucidn de problemas. Diagra
mas de flujo. Refinamiento gradual. Ejemplos numéricos simples. Al-
goritmos de bfisqueda -por ejemplo, lineal, binaria-, clasificacidn -por
ejemplo, intercambio, insercidn-, intercalacidn de listas ordenadas. -
Ejemplos tomados de aplicaciones comerciales -manipulacién de datos-. -

Simulacidn y juegos de empresa.

Bibliografia:

.

Sanchis Llorea, F.J.: "Programacién en Lenguaje Pascal", Ed. Pananinfo,

Buenos Aires, 1983.

Jensen K, N. Wirth: 'Pascal user manual and report'', Springer Verlag,
1978,
Cherry O.: "Pascal Programming Structures", Reston Publishing Co.

PROGRAMACION 1I

Objetivos:

Desarrollo de hibitos de buena programacidn. Aprendizaje de los lengua -

jes de programacidn tipicos en actividades administrativas como el COBOL y -

RPG-II. Adquirir las técnicas mds usuales de programacifén en el desarrollo

de programas grandes utilizando los anteriores lenguajes.
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Contenido:

. Lenguajes Cobol y RPG-II.

. Recapitulacién. Principios de buen estilo de programacidn, expresidn y

documentacidn.

. Conceptos de programacidn estructurada. Flujo de control. Relaciones

invariables en un bucle. Programacidén descendente o en cascada.

. Depuracién, pruebas, comprobacién. Inspeccién de cédigos. Andlisis se

méntico. Construccibén de pruebas. Verificacidn de programas.

- Tratamiento de literales. Concatenacidn. Blisqueda de textos. Compara

ciones.

. Blisqueda y clasificacidn internas. Métodos tales como bfisquedas bina -
rias, clasificacidén rdpida, clasificacién por fusidn, clasificacidn e -

intercalacidén, simulacién de memorias asociativas.

- Estructuras de datos. Almacenamientos lineales -por ejemplo, pilas, co
las- y almacenamientos encadenados -por ejemplo, listas enlazadas sim -

ples-.
Recursividad.

. Eficiencia de algoritmos. Andlisis de casos extremos. Andlisis de ca-

sos promedios. Cota inferior, cota superior.
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Bibliografia:

Philippakis, Andreas & L. Kazmir: "Structure Cobol", Ed. Mc Graw-Hill,

New York, 1977.

Danhof, J. K.: '"Computing Systems Fundamentals', Addison-Wesley, Rea -

ding, Mass., 1981.

MLeyler, B.: "Methodes de programmation", Eyrolles, Paris, 1978.

ESTRUCTURA DE DATOS

Objetivos:

Conocer las estructuras de datos mis usuales y los diversos métodos de or

ganizacidn y representacidn de los datos. Asociar estos conceptos a los que

se utilizardn para las bases de datos.

Contenido:

Introduccidn. Sefiales binarias, octetos -bit, byte- y palabras. Punte
ros, datos e informacién. Empaquetamiento y desempaquetamiento. Memo~
rias primarias y secundarias. Organizaciones de archivos -secuencial e

indice-secuencial.

Estructuras lineales y estructuras de listas. Memorias binarias y cade
nas de caracteres, pilas, colas. Estructuras de datos y organizaciones
de archivos -fisicas, ldgicas-. Estructuras fisicas secuenciales y es-
tructuras ligadas, listas simples, listas agrupadas, listas circulares,

listas en &rbol, listas en diccionario, listas invertidas.
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Arreglos. Arreglos multidimensionales. Listas ortogonales. Almacena-

miento secuencial; cdlculo de direcciones. Arreglos dispersos.

Estructuras de irboles, conjuntos y relaciones. Arboles, &rboles bina-

rios.

Tipos de datos en lenguajes de alto nivel y facilidades para manipula -
cidn de datos. Tipos de datos. Facilidades para el direccionamiento y
la operacifn en arreglos y estructuras de datos. Facilidades para ela~-

borar estructuras complejas -gridficos, listas recursivas, anillos-.

Bibliografia:
. Gear, W.: "Computer organization and programming', MC Graw-Hill, New -

York, 1974,

. Martin J.,: "Organizacidén de las Bases de Datos", Prentice Hall, N. J.,

1977.

Lewis, T. G. & M. F. Smith: "Applying data structures’, Houghton-Mif -

fling, Boston, 1976.

INTRODUCCION A SISTEMAS COMPUTACIONALES

Objetivos:
Proporcionar los conceptos bdsicos de los sistemas computadorizados, pre-
sentar la arquitectura de las computadoras y ensefiar un lenguaje ensamblador.

Se recomienda el ensamblador de MS-DOS del procesador 8088.
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Contenido:

Lenguaje macro-ensamblador de MS-DOS u otro similar de micros.

Estructura de las computadoras y lenguajes de miquina. Unidades de me-
moria, de control, de tratamiento y de E/S. Registros, principales, ti
pos de instrucciones de mdquinas y sus formatos. Representacién de ca-
racteres. Control de programas. Ciclos de bfisqueda y carga de instruc

ciones. Sincronizacidn. Operaciones de E/S.

Lenguaje ensamblador. Operaciones memotécnicas. Direcciones simb6li -
cas. Conceptos sobre ensambladores y formato de instrucciones. Defini
cidn de unidades de informacién. Literales. Contador de instrucciones.
Indicadores de error y mensajes de error. Implementacién de lenguajes

de alto nivel.

Técnicas de direccionamiento. Indizacién. Direccionamiento indirecto.

Direccionamiento absoluto y relativo.

Macroinstrucciones. Definicidn. Llamadas -invocaciones-. Parémetros.

Expansidn. Inclusién. Ensamblaje condicional.

Archivos de entrada-salida. Caracteristicas fisicas bdsicas de los dis
positivos de E/S y de las memorias auxiliares. Sistema de control de -
archivos. Sentencias de especificacidén de E/S y dispositivos de manipu
lacién. Tratamiento de datos, incluyendo el uso de memorias intermedias

vy el bloque de registros.
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. Segmentacidén y enlace de programas. Subrutinas. Corrutinas. Rutinas

recursivas y re-entrantes.

Bibliografia:
. Doty, L.: '"Fundamentals of microcomputer architecture". Matrix Pu.,

Portland, 1979.

Taub, H.: "Digital logic and computer design", Prentice Hall, N. J.,
1979.
. Danhof, J. K.: "Computing System Fundamentals”. Addison-Wesley, Rea -

gind, Mass., 1981.

SISTEMAS OPERATIVOS

Objetivos:

Estudiar las comunicaciones con dispositivos periféricos y la manipulacidn
de las interrupciones. Disefiar y analizar un pequefio sistema operativo con
multiprogramacién para estudiar el control del trdfico en la gestién de las
tareas de la unidad central de proceso y en la gestidn de los datos. Rese -
fiar las demds partes de un sistema operativo de multiprogramacién. Propor -

cionar a los estudiantes experiencia practica.

Contenido:
Introduccidén a una computadora. Recapitulacién y revisidn del sistema
de procesamiento por lotes -ensamblado y compilacién, carga, ejecucidn,

limitaciones del tiempo de atribucidn, enlace, procesos secuenciales-.

./.
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Organizacién de los procesadores, multiprogramacién y sistemas multipro
cesadores. Técnicas de direccionamiento -indizado y direccionamiento -
indirecto, técnicas de reubicacién, segmentacidn-. Organizacién de la
memoria jerarquia de los tipos de memoria: nficleos, tambor, disco, cin
ta, otros-, costos, capacidad y tiempos de acceso de cintas magnédticas,
conceptos de acceso, acceso aleatorio, acceso directo, acceso secuencial,
indice secuencial, acceso a la p3gina, estrategias de bfisqueda, memorias
asociativas, control de E/S, canales y comunicacidn de la UCP. Estruc-

turas de datos, pilas, colas, anillos y listas.

. Procesos. El paralelismo entre los sistemas operativos fundamentacidn
de una programacidn concurrente, tratamiento de las interrupciones, se-

maforos, regiones, criticas, conflictos, insolubles, etc.
? b

. Sistemas de multiprogramacidn. Funciones bdsicas. Técnicas solicitu -~
des de E/S segmentacidén del tiempo, etc. Comunicacimnes con los perifé

ricos, el supervisor de E/S. Gestidn de colas. Gestidn de memoria.

. Sistemas de multiprocesamiento. Memoria virtual y miquinas virtuales.
Sistemas de procesameinto por lotes y sistemas de tiempo compartido. -
Proteccién. Gestidén de memoria. Gestidén de archivos. Sistemas de con
tabilidad. Control de trabajos a distancia, control de jerarquias y -
prioridades de los trabajos. Microprogramacidn. Procesamiento asocia-

tivo y concurrente. Redes.

Bibliografia:
. Coffman, E. G.: '"Operating System Theory", Prentice Hall, N.J., 1973.

.
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INTRODUCCION AL DISENO DIGITAL Y A LA MICROC

Objetivos:

Dar al estudiante un conocimiento elemental de como trabaja, de acuerdo -
con el disefio 16gico, una computadora: mecanismos de transferencia, de con-
trol y de unidades aritmética y légica. Organizacidn y estructura fisica de

las computadoras.

Contenido:

Ibgica combinatoria
. Ldgica secuencial
. Representacidn de datos: c¢bdigo EBCDIC y ASCII. Sistemas de numeracién.

. Microprocesadores y microcomputadoras. Estructura de la microcomputado
ra -procesador, memoria y E/S-. Circuitos; microprocesadores con célu-
las de memoria de longitud 8/16. Adaptadores de interfase de E/S. Me-
moria. Interrupciones. Ayudas para programar y ayudas para la depura-
cidén de programas -editores de textos y ensambladores, enlaces y macro-
ensambladores, referencias cruzadas-. Ayudas en caso de fallas de equi

po sistemas de evaluacidn y desarrollo, analizador 18gico, circuito de

emulacidn.
Bibliografia:
. Leventhal, A.: ‘"Introduccién to microprocessors, software, hardware, -

programming', Pretice Hall, N. J., 1978.
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. Taub, H.: "Digital circuits and microprocessors', MacGraw-Hill, N. Y.,

1982,

UTILIZACION DE COMPUTADORAS EN ORGANIZACIONES

Objetivos:

Conocer los diferentes componentes de la administracién de organizaciones.
Determinar los diferentes tipos y niveles de informacién requeridos en una -
empresa. Conocer la estructura organizativa y gerencial de las empresas. -
Dar a conocer la funcidén de los sistemas de informitica en las organizaciones

y dispositivos o equipo disponible y de acuerdo con la tecnologia.

Nota: Este curso es conveniente darlo con la colaboracidn de un profesor de

Administracién.

Contenido:
El significado de la Administracidén: La empresa y la administracidn. -
Funciones del administrador y los principales problemas administrativos.

Los principios administrativos.

Organizacidn. Los principios de delegacidn, deberes, autoridad, respon
sabilidad, divisién del trabajo, centralizacién, desconcentracién y des
centralizacidén, funcionalismo, departamentalizacién, unidad de mando, -
relaciones, cadena escalar, estados mayores y organismos centrales de -

apoyo.

. Control administrativo. Principios del control efectivo y del autocon-
trol a través de la administracién por objetivos. Auditoria administra

tiva.
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Necesidades de informacibn en las organizaciones. Conceptos de informa
cidn y datos. Tipos y formas de datos. Generacibn, mantenimiento y -

transmisién de documentos.

Sistemas de informacién. Definicidn. Caracteristicas. La organizacidn
considerada como un conjunto de sistemas operativos y sistemas de infor
macidn interrelacionados. Sistemas de informacién para sectores funcio-
nales, planificacidén y control, proyectos. Necesidades especificas de

las organizaciones industriales, de servicios y administrativas.

Equipos de informética disponibles. Estructura bisica, minicomputadoras
y microcomputadoras. Equipos interactivos y en linea. Comunicaciones

de datos y redes de computadoras. Sistemas distribuidos. Procesamien-
to de palabras. Datos por video. Soportes ldgicos. Sistemas de archi

vos. Bases de datos. Paquetes de programas.

Sistemas de informacién basados en la informdtica. Funcidn de las com-
putadoras en un sistema de informacidén. Organizacidn légica y fisica -
de los datos. Estructuras de informacidn basadas en la informitica. -
Caracteristicas de la bfisqueda y actualizacidn por computadora. Princi
pales sectores de aplicacidn: anilisis de datos y procesamiento de da-
tos; almacenamiento y recuperacidn; produccidn, comercializacidn y ven-
tas; control de inventario; registros de personal; administracidn; pla-

nificacidn; control de proyectos.

Problemas. Ventajas y limitaciones de las computadoras. La interfase

homirc-mAquina. Asignacién de tareas. Problemas del cambhin  Conge -

A
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cuencias técnicas, econdmicas y sociales de la utilizacién de computado

ras. Aspectos positivos de las nuevas tecnologias.

Bibliografia: _

) .

. Anderson, R. G.: '"Data processing and méﬁagement information systems",
Macdonald & Evans, 13th. Ed., Londres, 1980.
. Eliason, A.L. y K. D. Kittis: "Business computer systems and applica

tions", SRA, Palo Alto, 12 Ed., 1979.

ANALISIS Y DISENO DE SISTEMAS

Objetivos:

Capacitar al estudiante con las técnicas y métodos requeridos para el And
lisis de Sistemas: Requerimientos esenciales del disefio de sistemas 1dgicos
y aptitudes para disefiar subsistemas bien concebidos y eficaces; normas a cum

plir en la especificacién, disefio y documentacidn de sistemas de informacidén.

Contenido:

. Introduccidén al disefioc de sistemas. Metas y objetivos. Distincidn en-
tre el disefio 18pico de un sistema y el disefio fisico -de archivos, pro
gramas, procedimientos-. Proceso de disefio total. Documentacibn para
el disefio. Identificacidn de subsistemas: subsistema de captura de da
tos; subsistema de presentacidn de la informacibén; subsistema de proce
samiento de datos; subsistema manual; subsistema de planificacidn; obje
tivos y control de los subsistemas. Concepciones de disefio. Ejecucién

y control.
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Instrumentos de andlisis. E1 estudio de viabilidad -técnicas y gestidn-.
Auxiliares de documentacién. Normas de documentacién. Métodos elemen-

tales para estimar cantidades y costos.

Determinacién de sistemas posibles. Sistemas manuales y sistemas auto-
matizados o parcialmente automatizados. Requerimientos de salida. Cen
tralizacidn o descentralizacidén de los datos o del equipo. Alternativas

de toma de decisiones.

Disefio fisico de subsistemas informaticos. Objetivos. Caracteristicas
del sistema. Seleccidn del equipo y el soporte ldgico para la organiza
cién y disefio de archivos. Disefio para la programacibén: secuencias de
programas; desarrollo, control y mantenimiento; disefio, especificacién

y prueba de programas. Sistemas de codificacién.

Disefic fisico de subsistemas manuales. Disefio de la interfase hombre-

méquina.

Caracterististicas especiales del disefio:

Captura y sus etapas

Seguridad y controles

Transmisidn de datos

Control de rendimiento

Bibliografia:

Burch, J. G.: "Information systems: Theory and practice', Wiley, N. Y.,

1978.
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DISENO Y DESARROLLO

Objetivos:

Demostrar la necesidad de organizar bases de datos y destacar los concep-
tos y estructuras necesarias para disefiar e implantar un sistema de gestibn
de bases de datos. Enfocar el curso de una forma eminentemente prictica en

el uso de bases de datos de tecnologia de micros y minicomputadoras.

Contenido:
Sistemas de gestifn de bases de datos. Modelos de datos para los usua-

rios: red jerdrquica, modelos relacionales.
Ejemplos representativos de bases de datos.

Utilizacidn del almacenamiento y sistemas de recuperacidén. Tipos de ha

ses de datos: registro, textual, numérico.

Funciones y componentes de los sistemas de gestidn de bases de datos.

Generacidn. Actualizacibén. Politicas de seguridad.
Disefio del archivo y vias de acceso.
. Comparacién de algunos sistemas disponibles en el comercio.

Bibliografia:
Date, C. L.: "An introduction to database systems", 3rd. Ed., Adison -

Wesley, Reading, Mass., 1981.

Ullman, J. D.: "Principles of database systems", Computer Software En-

gineering Series, Potomac, Md., 1980.
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FUNDAMENTOS DE MATEMATICA PARA COMPUTACION

Objetivos:

Conocer y aplicar las propiedades de los nimeros reales, nociones funda-
mentales del &lgebra y trigoncmetria. Resolver problemas sencillos a tra -
vés del uso de ecuaciones lineales y sistemas de los mismos. Desarrollar -
los conocimientos bisicos de las funciones y en especial de las logaritmica
y exponencial. Dar un nivel de conocimientos y destrezas operativas acordes

con las necesidades de la disciplina de computacidén técnica.

Contenido:
. Conceptos y operaciones fundamentales: los nlmeros reales; leyes fun-
damentales del &lgebra, exponentes y radicales, ecuaciones con una in-

cbgnita.

Funciones y gréficos: sistemas de coordenadas rectangulares, funcio -

nes y graficos de funciones algebraicas.
. Las funciones trigonométricas: definicidn, valores y graficos.

. Sistema de ecuaciones lineales: solucidén grafica de sistemas 2x2, mé-

todo de sustituciln y climinacidn. Determinantes, sistemas de 3x3.

. Factorizacidn y fracciones: las fdérmulas notables, operaciones en frac

ciones, ecuaciones con fracciones.

. Exponentes y radicales: exponentes enteros y fracciones, op.: .ciones

con radicales.
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La funcién exponencial y logaritmica. Definiciones y propiedades, loga
ritmos y exponenciales en diversas bases, ecuaciones logaritmicas y ex-

ponenciales. Grédficos en papel logaritmico y semilogaritmico.

Ecuaciones polinomiales: las raices racionales de una ecuacidén, la di-

visidn sintética, aproximacidn de raices irracionales.
Determinantes y matrices: operaciones usuales

Desigualdades: el orden, solucidn de desigualdad, desigualdades con -~

valor absoluto, solucidn grafica de sistemas de desigualdades.

Variacidn: razones y proporciones, progresiones aritméticas y geométri

cas, el desarrollo del binomio.

INTRODUCCION A LA MATEMATICA FINITA Y ESTADISTICA

Objetivos:

Comprensién de los conceptos de interés, descuento, anualidad, bonoy -

otros equivalentes; determinar los pagos de inter&s compuesto; cdlculo del -

valor de un documento antes o después de su fecha de vencimiento segfin condi

ciones expresas; importancia de los métodos cuantitativos en su carrera y el

manejo de sistemas bisicos en el andlisis de informacidn.

Contenido:

Interés simple y compuesto. Conceptos fundamentales, cdlculos y tablas,

valores presentes y descuentos.
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. Ecuaciones de equivalencia. Valores vencidos, pagos equivalentes.

. Anualidades simples y ordinarios generales.

. Amortizaciones de deudas.

. Bonos; tasa de interés del inversionista, precio de compra de un bono,

tablas de cilculo.

. La estadistica y su importancia en la administracidm.

. La poblacidn, muestreos, muestreos aleatorios.

. Métodos numéricos descriptivos, medidas de tendencia central, medidas -

de variabilidad, cdlculo de medidas de datos agrupados.

. Variables aleatorias. Esperanza matemdtica; binomiales, normal.

Bibliografia:
Arguedas, Hermbgenes: 'Matemdticas Financieras", Editorial UNED. Vol

Iy II.
. Hummel Pau, Sugech Ch.: "Mathematics of finance', International Stu -

dent Edition of Mc Graw-Hill.

.  Yamane, Taro: ‘'"Estadistica"

Gong B. Olignel: "Temas de Estadistica General', Editorial UCR, 1975.
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CONTABILIDAD BASICA DE LOS NEGOCIOS

Objetivos:

Identificar los diferentes tratamientos y conceptos contables. Analizar

la funcidn contable en empresas comerciales e indastriales. Caracterizar los

diferentes pasos y sistemas en la elaboracidén de la informacidén contable.
Aplicar criterios précticos en el enfoque operativo financiero de la disci

plina contable, con el enfoque general.

Contenido:
. Contabilidad. Propésitos y naturaleza. Objetivos, tipos de organiza

cidn comercial. Estados financieros.

. Registro de cambios en la situacidn financiera. El modelo contable.

El libro mayor, el diario general. Balance de Prueba.

» Medicidn del ingreso comercial. Ingresos de operacidn. Gastos. Cierre

de las cuentas.

. Terminacidén del ciclo contable. Ajustes. Hojas de trabajo.

- Contabilizacidn de compras y ventas. Transaccionesy asientos contables.

. Contabilidad para empresas manufactureras. Problemas bisicos. Costos

de fabricacidén. Cuentas propias. Valoracidn e inventarios.

. Sistemas contables. Manuales, mecanismos electrdnicos. Control interno.

» Control de transacciones en efectivo. Cuentas bancarias. Conciliaciones.

Caja Chica. Sistema de comprobantes.
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Partidas por pagar y por cobrar. Cuentas cobrables y cuentas incobra -

bles. Efeatos por cobrar.

. Inventarios. Valoracidn, toma de inventarios.

. Planta y equipo. Categorias, depreciacién. Costo de reparacién. Reti

ros. Recursos naturales.

. Pasivo a largo plazo. Bonos. Descuentos y precios. Hipotecas por pa-

gar.

Patrimonio. Capital contable y capital social. Tipos de capital segin

la organizacidn mercantil.

. Principios de contabilidad. Contabilidad de valor corriente.

TALLER DE CONTABILIDAD FUNCIONAL

Objetivos:

Enriquecer los contenidos elementales en el manejo de la informacidn con-
table, especialmente en el tratamiento electrénico de procesémientos de da-
tos y transacciones comerciales. Impulsar una identificacién préctica de la
teoria contable, mediante el reconocimiento y profundizacién de los instru -
mentos y pricticas contables generalmente aceptadas. Generar informacién -
sistematizada, mediante el uso de los recursos electrdnicos para la toma de

decisiones gerenciales.



Contenido:
. Preparacién de estados financieros. Empresas de servicio. Empresas co

merciales. Empresas manufac:ureras.

. Contabilidad de inventarios en empresas comerciales. C&lculo de inven-
tarios. Asientos de diario. Administracidén y valoracidén de inventarios.

Control de inventarios: clasificacidn ABC, 123.

. Contabilidad de inventarios en empresas manufactureras. El estado de -

costo de la produccién. El costo de la mercaderia vendida.

. Contabilidad de costos. Costos por drdenes especificas. Costos por -

proceso. Costos estdndar.
. Costos para el control. Variaciones. Andlisis de variacién.

. Andlisis de estados financieros. Analisis vertizal y horizontal. Razo

nes financieras.

. Presupuestos. Presupussto maestro. Presupuesto flexible.

. Planeacidn y control. Objetivos, principios y sistemas de control interno.

. Contabilidad de cuentas por cobrar. Cuenta control. Incobrables. -

Asientos.

. Contabilidad de cuentas por pagar. Planillas. Registros v p . -edimien

tos de ndminAa scgln 12 legislacibn costarricense. Cargas sociales.
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