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1. Introduccidn
1.1. Antecedentes
La autorizacidon para crear el bachillerato vy licen-
ciatura en Ribliotecologia y Documentacidn en la Universidad
Nacional (UNA), fue solicitada al Consejo Nacional de Recto-
res (CONARE) el dia 22 de junio de 1988, por parte de la Vi-
cerrectoria de Docencia de esa institucién, mediante el ofi-

cio VD—-468-88.

El CONARE, en sesidn NOBB-19 del 16 de julio de 1988,-
acordd autorizar a la Oficina de Flanificacidn de la Educa-—
cidn Superior (OFES), para que realizara el estudio corres-

pondiente.

Junto con 1la solicitud de apertura, la UNA envid un docu-—
mento llamado "Rachillerato y Licenciatura en Bibliotecologia

y Documentacidédn. Flan de estudios", de mayo de 1988.

Fosteriaormente, en varias notas vy oficios, la Escuela de
Bibliotecologia, Documentacién e Informacidn de la UNA, envié
al CONARE algunos otros aspectos no contemplados por el docu~

mento, que eran necesarios.

También se tomd en cuenta la correspondencia entre la UCR
y la UNA para la aceptaciéon de alumnos en el Bachillerato en
Bibliotecologia y el traslado de diplomados, y la opinién del

4q



<€)

o«

-

decano de la Facultad de Educacién de la UCK. respecto a la

aprobacion de la carrera propuesta por la UNA.

For su parte, la OFES procedié a hacer los estudios perti-

nentes a este primer dictamen.

1.2. Justificacidn de la Universidad Nacional para la ca-

rrera propuesta

El diplomado en Bibliotecologia fue aprobado desde
1977. Segun el documento presentado por la UNA (p.2)., hasta
1987 habia graduado 386 estudiantes con amplia distribucidn

laboral.

Los planes de estudios de bachillerato y licenciatura pre-
tenden orientar la formacidén hacia la documentacién cientifi-
ca, necesaria en la profesidn bibliotecaria por los avances

tecnoldgicos.

La bibliotecologia documental utiliza ahora 1la moderna
teoria de la infarmacién, junto con las nuevas tecnologias en
el uso, manejo y acceso de la informacioén, necesitando formar
profesionales m&s calificados que dominen estas tecnicas, e
incorporen la informacién a los procesos de desarrollo ha-
ciéndola asequible, de manera rapida, a las personas que la

requieran.

43
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1.7, Objetivos de la carrera

1.3.1. Objetivos generales

Formar profesionales capaces de:
ALomprender la misién‘y vocacidn histdrica de la Univer-—
sidad Naciomnal v traducirlas en un ejercicio profesional
comprometido con el desarrollo y la transformacidn del

pais.

Demostrar conocimientos, manifestar habilidades y asumir
actitudes congruentes con el principio de excelencia
académica conforme al cual la Universidad Nacional orga-—

niza su labor.

Comprender y analizar el desarrollo cientifico y técnico
en funcidn del desarrollo del hombre.

v
Conceptualizar la investigacidn como un elémento central
de la actividad universitaria v de la practica profesio-

nal.

Conjugar en forma armoniosa la formacidn humanistico-
cientifica con las del campo de conocimientos propios

del Area de interés profesional.
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. Elaborar y reelaborar su marco axioldgico desarrollando
formas éticas de comportamiento personal, profesional vy

" social.

- Manifestar un conocimiento interdisciplinario de la rea-
lidad nacional, lo cual implica evaluar desde una pers—
pectiva global e integradora el desarrollo social, el
aporte-de la ciencia y la técnica vy el campo especifico

de trabajo.

1.7.2. Objetivos especificos
No fueron presentados bajo este nombre; sin em-
bargo, podriamos incluir en este aparte lo que en el documen-—
to de la UNA se designa como "Objetivos generales del plan de

estudios".

Fara los objetivos especificos se han de tomar en cuenta:
la situacion real de la Escuela de Ribliotecologia en docen-
cia, investigacion y extensién, y los contenidos, habilidades
o destrezas que delinean el perfil del profesional. Los cri-
terios a usar pueden ser politicos, econédmicos, utilitarios,

pedagdgicos, etc.

Segun el documento (p.7), el estudiante podra& adquirir los
conocimientos, desarrollar las habilidades, destreras y acti-

tudes apropiadas para:
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Integrar la labor informatica en correspondencia con el
desafio que la gestion documentaria exige en esta época

Yy con el compromiso que exige comunicar informacién.
Trabajar interdisciplinariamente.

Integrar conocimientos en las dimensiones tedrico-prac—

ticas en los campos de la biblioteca documental.

Enfrentar las temdticas especificas en forma cientifica,

critica y rigurosa.

Relacionar, correlacionar e integrar documentos del Area

de interés profesional vy disciplinas afines.

Reconocer la importancia del uso racional de la tecnolo~-

gia, de su potencial v limitaciones.

1.4. Caracteristicas de la carrera propuesta

1.4.1. Descripciédn del futuro gqraduado en Bachillerato

y Licenciatura en Ribliotecologia v Documenta-—

cion
FPerfil ocupacinnal:
Utilizaremos las capacidades descritas en las pp. 8 v 9
del documento en‘cuestién, Y que se denominan "Objetivos

Curriculares Benerales".
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El bachiller en Bibliotecologia v Documentacidn podra:

-~ Demostrar conocimientos especialirados en biblioteco-
.logia documental.

- Aplicar diferentes normas para la descripcion fisica
clasificacidn de documentos.

- Demostrar capacidad para la investigacién v el trabajo
interdisciplinario.

-~ Tomar decisiones sobre principios y métodos automati-
zados para la indizacidn vy resumen de toda clase de -
materiales.

- Disefar, desarrollar y organizar bases de datos que
tengan interconexidn a bases de datos nacionales e in-
ternacionales.

- Aplicar métodos y técnicas para el procesamiento elec-

trdonico de materiales bibliogrdficos v de datos.

El licenciado en Bibliotecologia y Documentacién podra:

- Ampliar, profundizar y diversificar el uso de la in-
formdtica en los procesos de manejo v acceso a la in-—
formacidn.

- Evaluar paquetes tecnolégicos y asesorar su aplicacion
para el manejo de informacidén.

- Organizar unidades de informacién especialirzadas Yy
sistemas de informacion.

- Orientar a los usuarios en el uso de las telecomunica-

ciones para el manejo de base de datos.
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Disefar, desarrollar e integrar redes y sistemas de -~
informacion.
Administrar sistemas nacionales e internacionales de-

informacioén.

Ferfil profesional:

El graduado (bachiller o licenciado) en EBibliotecologia

4

Documentacidn serd un profesional capaz de:

Asumir la responsabilidad social de relacionar a las-
personas con el conocimiento, dando prioridad al papel
de la informacién como el principal instrumento de
transformacién social.

Farticipar en la formulacidén v ejecucién de politicas
nacionales de informacién, en las que ésta se destaque
como un elemento vital para la toma de decisiones para
un efectivo desarrollo economica, social v educativo.
Comprender los principios y métodos de investigacidn-
aplicados al campo de 1la informacidn, para resolver
los problemas del acceso a ésta.

Identificar, evaluar y seleccionar tecnologia instru-
mental apropiada para el control, manejo v acceso a la
informacion. |

Determinar las necesidades particulares de 1los usua-
rios de la informacion.

Asesorar a 1os usuarios de la informacidn sobre la -

utilidad, formas y condiciones de acceso a los servi-

]
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ci0s de la informacidn existentes a nivel nacional e

internmacional.

1.4.2. Ferfiles profesionales utilizados por la OFES en

el estudio de mercado

Los perfiles profesionales, por niveles académi-
cos, utilizados en la encuesta para la “"Determinacién de Nece-
sidades de Frofesionales en Bibliotecologia v Documentacién®
efectuada por la OFES, fueron sugeridos y lueqo revisados por
la difectora de la Escuela de FEibliotecologia., Documentacidn

e Informacion de la UNA. Se presentan a continuacidn:

. Ferfil profesional del Diplomado en Eibliotecologia:

- Tiene una base de cultura general Y un conocimiento -
multidisciplinario de las distintas Areas del saber,
incluido el técnico.

- Su formacidn estd fundamentalmente orientada hacia la
practica.

— Comprende el papel de la biblioteca como proceso de -
comunicacion de la sociedad.

- Conoce el desarrollo histérico de la biblioteca vy de-—
los materiales bibliograficos segun las principales
culturas.

- Conoce y maneja la teoria vy los sistemas apropiados
para organizar e interpretar el material bibliografico

en cuanto al contenido.

11



- Tiéne habilidad para utilizar las técnicas y rutinas-
que se relacionan con la organizacidn v uso de la bi-
‘blioteca.

— Conoce principios y métodos de investigacitn aplicados
a problemas bibliotecarios v puede evaluar los resul-—
tados.

- Conoce principios basicos de administracién de biblip-—
tecas.

- Domina ciertas técnicas en campos especializados de la
bibliotecologia: audiovisuales, biblioteca escolar,
etc., v conoce la teoria de la automatizacion de bi-
bliotecas.

- Comprende las necesidades informativas que presentan=—
diferentes tipos de lectores en bibliotecas especiali-
zadas, escolares, publicas, etc.

- Estad capacitado para la busqueda de informacien aspe-
cializada.

- Esta acadeémicamente capacitado para encargarse de bi-
bliotecas pequefas o especialiradas, tales como intan-
tiles, escolares v otras, o de sectores de unidades de

informacidén mavores.

Ferfil profesional del Bachiller en Ribliotecologia v
- Documentacidn:
- Realirza todas las funciones del Diplomado en Eibliote-

cologia.

12
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- Maneja el control bibliografico de publicaciones den-

o

tro v fuera dei pais.

- Crea bases de datos automatizadas, alimentadas con to-
do tipo de documentos: desde libros hasta materiales
no convencionales (literatura gris).

- Puede dirigir y administrar unidades de informacion.

« Ferfil profesional del Licenciado en Bibliotecologia v

Documentacidn:

- Realiza todas las funciones del Rachiller en ERibliote-
cologia y Documentacion.

—- Forma sistemas de informacion automatizados, con apli-
cacion de paquetes bibliograficos, aplicandoe conmuta-
cidn bibliografica y telecomunicaciones.

. - Enfoca variables de mercadeo que deben ser utilizadas
por las unidades de intormacion para dinamizar sus

servicios.

1.4.3. Flan _de estudios

El plan de estudios de la carrera propuesta esta

estructurado como se presenta en el Anexo A.

El primer afio estd dedicado a los Estudios Generales (Hu-
manidades I y II) con 12 créditos, v a los Cursos Introducto-

rios con 20 créditos. Los Estudios Generales no se exigen al

Diplomado.



Los siguientes cinco semestres coinciden con el plan de

estudios del diplomado en Bibliotecoloqgia *>. -

El bachillerato tiene 44 créditos méds que el diplomado (85
. créditos); esto es, un total de 129 créditos (incluidos 17
créditos de los Estudios Generales), quedando dentro de los
margenes sefalados por el CONARE para carreras con bachille-

[~

rato universitario =.

La licenciatura tiene 25 créditos mas que el bachillerato:
esto es, un total de 164 créditos, gquedando también dentro de

=

los limites sefialados por el CONARE =,

Los cursos propuestos y =sus descripciones van de acuerdo
con las conclusiones a las que se habia llegado en el "Fro-
vecto de Investigacidn sobre Mercado Ocupacional para Docu-
mentalistas" elaborade por la Unidad de Bibliotecologia de la
UNA en 1982. Las conclusiones generales de dicho estudio

fueron utilizadas por la OFES al hacer la revision del Diplo-

*CONARE, OFES. FRevision de la carrera de Diplomado en
Bibliotecologia de la Universidad Nacional (San José, Costa
Rica. Seccidén de Fublicaciones, noviembre 1985), OFES-20/-
85, p. 29.

=*CONARE, OFES. Leyes, decretos y convenios de la educa-
cion superior publica en Costa Rica (s.e.. noviembre 1980).

OFES-20/80. p. 69.

=Ibid., p. 70.

14



mado en Bibliotecologia *. En el bachillerato y en la licen~-
ciatura se han introducido varias asignaturas de computacién

con apiicaciones a la bibliotecologia.

En algunas materias, el numero de horas de dedicacidén su-
pera en una o dos horas la proporcion de 3 a1 en relacion
con los créditos ®. En total haria subir en dos créditos el

bachillerato.

La flexibilidad de las relaciones recomendadas, en este
tipo de carreras, entre la teoria, el estudic y la prdactica
(si la situamos en el Area de educacion) hace que no afecte
notablemente la carga del estudiante o, Ademas, ningun se-
mestre de la carrera supera los 16 créditos semestrales. Lo
adoptado como maximo son 18 créditos por ciclos de 1% se-

manas “.

En el plan de estudios es notorio el numero de horas dedi-
cadas a la prdctica. En las entrevistas personales realiza-
das a bibliotecdlogos egresados del diplomado, las personas

preguntadas al respecto, manifestaron que esa practica les

“CONARE, OFES. OFES-Z20/85. pp. 20 y 21.

®CONARE, OFES. OFES-20/80, pp. &5 vy bb.

“CONARE, OFES. Nomenclatura de grados v titulos en la
Educacidn Superior (s.e. setiembre, 1977), OFES-45/77, pp.
Iv-18 v 1v-19.

7CONARE, OFES. OFES-20/80. p. b6.

18



habia servido mucho para iniciar el ordenamiento de bibliote-
cas y centros de documentacién. En el caso de entrevistas a
bibliofecélogos graduados en otras universidades, en su Qran

mayoria, confirmaron lo anterior respecto a los diplomados.

Como un ejemplo, los cinco semestres del diplomado tienen
un promedio de 18% horas prdcticas a la semana, los tres gi-~
guientes del bachillerato un promedio de 8.7 y los tres gi-

guientes de la licenciatura 10.3.

Este enfoque a la practica o hacia los usoe de las técni-
cas bibliotecoldédgicas v su visidn del documentalista, la dis-
tingue de 1las otras carreras gue actualmente se ofrecen (ver

aparte 1.3%).

- AUn cuando el andlisis del plan de estudios (programas,
numero de créditos, etc.) y su adecuacion al perfil profesio-
nal esta reservado al segundo dictamen, pensamos que la UNA
podrié hacer una revision de su propuesta de planes de estu-
dios del bachillerato y de la licenciatura para ajustarlos a
un numero de créditos mas cercanc a los 18 semestrales, pues
algunos de ellos tienen valores muy  bajos (el VI v el VII
semestres tienen 9 vy 10 creditos, respectivamente). La adap-
tacidn parece no ofrecer muchos inconvenientes pues sdlo dos

materias exigen requisitos previos.

16



1.4.4. Tipo de carrera Y _duracior

La Universidad Nacional presenta el Rachillerato
en Ribliotecologia y Documentacion como una carvera de cinco

afos, v la licenciatura de seis anos vy medio.

Lo que sugeriamos en el ultimo parrafo del aparte ante-
rior, permitiria reducir el bachillerato v 1la licenciatura
por lo menos en un semestre. Si a esto se anadiera que alagu-
nos de los cursos introductorios se pudieran ‘llevar a lo lar-
go de la carrera, la reduccién de la duracion podria ser de
un afo para el bachillerato (el cual guedaria en 8 semestres)
y de un semestre para la licenciatura (que terminaria tenien-

do 10 semestres en total).

For otra parte, en el diplomadno (al cual no se le exiqgen
los Estudios Generales) se podria ver la posibilidad de redu-
cir un semestre permitiendo a alumnos que tuvieran capacidad,
llevar algunos cursos introductorios junto con los propios de

la carrera.

Al adaptar los planes de estudios del bachillerato y de la
licenciatura conviene recordar parte de lo consianado en el
"Convenio para crear una nomenclatura de grados y titulos de
la educaciﬁn superior": "en ningun caso se pide como requi-
sito de ingreso a un bachillerato universitario el haber con-

cluido antes los estudios de una carrera corta terminal.

17



En aquellos campos en los que se imparta una carrera corta
cuyo plan de estudios pueda ser reconocido parcial o total-
mente, este reconocimiento serd politica fijada por cada ins-—

titucien" o,

-1.9. Frogramas o _carreras afines con el campo de la Riblio-

tecologia, existentes en las Instituciones de Educa-

cidn Superior Universitaria Estatal

. Bachillerato en Bibliotecologia con énfasis en Bibliote-
cas Educativas, en la UCR.

. Bachillerato en PFHibliotecologia con énfasis en Ciencias
de la Informacidn, en la UCR.

» Licenciatura en Bibliotecologia y Ciencias de la Infor-
macidn, en la UCR.

. Flan de capacitacién para bibliotecarios escolares de la

UCR en el Centro Regional de Dccidente (San Ramén).

El Bachillerato en ERibliotecologia con énfésis en Biblio-
tecas Educativas difiere sustancialmente, a partir del sétimo
semestre (ver Anexo B) del Rachillerato en Ribliotecologia
con énfasis en Ciencias de la  Informacién (UCR) vy del que

propone la UNA en Documentacion.

El plan de Capécitacién para bibliotecarios escolares (ver

Anexo C), ofrecido en San Ramén por la UCR, estd elaborado

® Ibid, p.b&9.

i8
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para que un diplomado, un bachiller en Bibliotecoleogia con
énfasis en Ciencias de la Edqcacion, un bachiller en Ciencias
de la Educacién con enfasis en Ribliotecologia, o un maestro
reciba formacidn en bibliotecas escolares y pueda ir cubrien-
do la demanda que se tiene de personal con conocimientos en

este tipo de bibliotecas.

El plan de estudios de 1985 del EBachillerato en Eibliote-
cologia con énfasis en Ciencias de la Informacidn sufrid mo-
dificaciones que entraron en vigencia en 1987: durante los
tres primeros afios es idéntico al del HRachillerato en Riblio-
tecologia con énfasis en Bibliotecas Educativas. De las seis
materias que constituyen el VII v el VIII ciclos, séle dos
son nuevas dentro del plan actual: Analisis y Disefo de Sis-
temas Automatizados de Informacidn v Servicios referenciales
con bases de datos en linea. Dentro del tronco comun, en el
ITI y IV ciclos, se agregaron Introduccidn al procesamiento
en Microcomputadoras e Introduccién a la organicacién Y ma-—

nejo de archivos.

En resumen, las modificaciones esenciales se centran en
introducir la computacién a la carrera desde niveles mas tem-—
pranos. En su enfogque predomina lo tedrico sobre lo practi-
co. Aun cuando el numero de horas de prdctica ha subido (en
1983, el plan de estudios no menciona horas dedicadas a la

practica en la rama de bibliotecologia, salvo la actividad

1%



deportiva), la carrera estd fundamentalmente orientada a la
teoria, con un maximo de 2 horas de practica a la semana in-
troducidas por las cuatro nuevas materias en los semestres

I11, 1V, VII v VIII.

El plan de estudios de licenciatura en Bibliotecologia v
Ciencias de la Informacidn contiene, al igual que el de 1985,
siete materias obligatorias de las cuales sédlo dos pueden
considerarse que tienen horas de practica; en total, un maxi-
mo de 2 horas semanales en los ciclos 11 y 111 propios de la
licenciatura. Las demds materias (incluidas dos optativas)

son de tipo tedrico.

2. Caracteristicas del mercado

El estudio del mercado para determinar las necesidades de
profesionales en Ribliotecologia y Documentacitdn se basé en
una encuesta efectuada por la OFES, vy se realizd un andlisis
‘incremental tanto de la demanda como de la oferta de biblio-

tecdlogos.

Fara su disefo y desarrollo se hizo uso de un listado fa-
cilitado por la Riblioteca Nacional Miguel Obregdn Lizano gue
contiene datos de 700 bibliotecas o centros de documentacién

" de todo el pais.

Al listado anterior se agregaron 35 centros mas que venian
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en listados elaborados por el Consejo Nacional de Investiga-

ciones en Ciencias y Tecnologia (CONICIT).

A continuacidn se eliminaron todos aquellos centros de
informacién cuyos datos estaban centralizados en una sola
ingtitucidn (por ejemplo, las bibliotecas publicas, depen—
dientes del Ministerio de Cultura, Juventud v Deportes, o las
bibliotecas escolares, dependientes del Ministerio de Educa-
ciéon) vy algunas cuya localizacidn o acceso se hacia extrema-

damente dificil.

Dentro de las instituciones privadas se decidid aplicar
también la encuesta a la Biblioteca Central de la Universidad
Auténoma de Centro América (UACA), tomando en cuenta el tama-
Ao e importancia que tiene actualmente. For razones de com—
puto, sus resultados se agregaron a los de las instituciones

publicas seleccionadas a juicio.

Finalmente quedaron:

A. Instituciones publicas 94
B. Instituciones privadas 110
Cc. Instituciones internacionales Z0

Total de centros de informacidn

aptos para realizar el estudio 23



Con el objeto de seleccionar la muestra para estudio, las
instituciones publicas fueron divididas en dos grupos: 41 de
ellas se seleccionaron a juicio y, de las 53 restantes, se

‘seleccionaron 10 por muestreo irrestricto aleatorio (MIA).

Aplicando el MIA también se seleccionaron 22 de las 110
instituciones privadas v 6 de las 30 instituciones interna-

cionales.

Los porcentajes de las muestras en relacion con el total

de la poblacidn en estudio, fueron los siguientes:

Tipo de institucidn Foblacidn Muestra Forcentaje

A. Fublica ?4 a1 542467

E. Frivada 110 22 20%

C. Internacional 1) - 207%
Totales 23 79

porcentajes aceptables para obtener conclusiones por induc-

cion.

Los factores de expansidn de las muestras, para generali-

zar los resultados a la poblacién, fueron:

Tipo de institucion Factor de expansidn
A. Puablica

. Seleccionada a juicio 41741 = 1.0



. Seleccidn aleatoria Q3/10 = 5,

B. Frivada 110722

i
3
b

i
on
a
o

C. Internacional 30/6

2.1. El cuestionario de la encuesta

Esta dividido en tres partes (v. Anexo D):

. Identificacidn: con seis preguntas para su localizacidn
postal v telefdnica, manejo de libros, documentos, etc.;
numero de usuarios, especialidad, informante y una pre-
gunta de control sobre el personal con estudios en bi-—

bliotecolaogia.

. Flazas ocupadas y vacantes: tres preguntas para deter-—
minar en gqué niveles académicos se emplean o emplearan

personas con estos estudios.

. Opinidn sobre los perfiles profesionales: caracteristi-
cas que los empleadores pedirian a los futuros graduados
o0 bibliotecdlogos en general.

2. La demanda de bibliotecdloqos

.

Lo I )

2.2.1. Limitaciones v aclaraciones al estudio

Antes de proceder a analizar los resultados de

la encuesta, vemos necesario hacer algunas aclaraciones:

. Aun cuando en las necesidades futuras de BRachilleres en

~r

P



BEibliotecologia no se menciona el énfasis (Fibliotecas
Educativas, Ciencias de la Informacion O‘Documentacian),
en los casos en que podia haber habido duda (por ejem-
plo, en escuelas o instituciones de enzefanza), sea pidid
que lo especificaran. La respuesta, en general, fue que
podian emplear al bachiller en Ribliotecologia v DLocu-

mentacion tambieén.

Dentro del sector publico, varias instituciones serala-
ron que tienen necesidades objetivas de pmrﬁona} Con
estudios en Hibliotecologia v Ducumentaci&n; sin embar-
go, hay dificultades econémicas (presupuestarias) para
su contratacidn. En algumos casoz pueden acudir a t-

ransformar plazas, a descongelarlas o a trasladarlas.

En la encuesta realizada por la U0OFES se registran las
necesidades de bibliotecdlogos s6lo en el caso en que
haya posibilidades de contratacién, por lo tanteo, ce

reporta la demanda economica.

For las diferentes denominaciones gque e dan en el sec—
tor publico (asistentes de biblioteca, técnicos en bi-
blioteca, técnico profesional, profesional, etc.). a
varias instituciones se pidid que distinguieran entre el
puesto que desempeRa una persona y su grado académico.

En casi todas se pudo hacer la diferenciacién. Los ca-—
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5085 en los que habia duda se trataron de gclarar con el
graduado en cuestion: sin embarge, es posible que, en
algunas instituciones, el jefe de personal no estuviera
al dia en cuanto al nivel de graduacién de sus empleados
0 que el bibliotecario dijera gque va tenia determinado
grado académico aunque le faltara el acto de graduacidn

correspondiente.

En algunas instituciones emplear a un diplomado en bi-
bliotecvologia es 1o mismo que emplear a un estudiante
avanzado del bachillerato en bibliotecologia. Las deno-
minaciones de las plarzas varian mucho: bibliotecario,
encargado de la biblioteca, asistente de la biblioteca,

etc.

La dltima funcidn del perfil profesional del diplomado
(que se refiere a la formacién recibida para ejercitar
ciertas labores) fue revisada por la Aayoria de los en—
trevistados, quienes externaron sus opiniones tanto a
favor como en contra. En definitiva se concluyd gue un
diplomado en Bibliotecologia de la UNA recibe académica—
mente esa formacidn aunque estd impedido para desempelar
"cargos de jefatura en cualquier nivel vy cargos califi-
cados como profesionales en lasvbibliotecas: nacional,
universitarias, publicas, municipales, esﬁolares, espe-

cializadas v de los centros de documentacidn e informa-



cion" (articulo 5° de la Ley Organica del Colegio de
Bibliotecarios de Costa Rica), a menos que no concurrean
miembros calificados del colegio (v. Transitorio I[II de

la ley).

2.2.2. Los resultadops de la encuesta

Estos resultados se presentan (sin expandir) en
los cuadros 1, T vy 5. Los datos proyectados, por medio de

factores de expansién, se pueden encontrar en los cuadros 2,

4 v 6.

Bibliotecdlogos gue laboraban al momento de efectuar la en-—

cuesta:

Segun las proyecciones obtenidas (ver Cuadro N22) habria
223 bachilleres en Ribliotecologia (en cualquier énfasis) v
87 licenciados en Ribliotecologia (o grado guperimr)llmbmranw

do al mes de diciembre de 1988.

Un resultado que llama notablemente la ateﬁcién es que hay
mas personas (387) sin estudios formales en bibliotecologia
trabajando en labores propias de bibliotecédloqo que las de
nivel D (diplomados o estudiantes en bibliotecclogia con mas
de un afo de estudios = 249), o que las de nivel B (bachille—
res en bibliotecologia = Z25). Entre las posibles causas se

pueden encontrar las siguientes:
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CUADRD No.}

PERSONAL SEGUN SECTORES INSTITUCIONALES GUE LABORA OFRECIENDO SERVICIOS DE BIBLIOTECOLOGIA, EN 1998

(Datos sin expandir)

Otros = Otras carreras o estudios distintos de bibliotecologia.

Kla =

FUENTE:

Muestreo Irrestricto Aleatorio

Encuesta realizada por 1a OPES en los seses de navieabre y diciesbre de 1988.

27

SECTOR TIPD DE No. DE INSTITUCIONES

INSTITUCIONAL SELECCION SELECCIONADAS D B L 1 51 0TROS
Piblico 1/ A juicio 11 178 264 11 483 305 4]
Pdblico HIA 10 de 53 L] 2 L] 10 ) L]
Privado NIA 22 de 110 b 4 2 12 b 17
Internacional NIA 6 de 30 4 6 k! 13 9 6
1/ Incluye la Biblioteca Central de 1a UACA,

Sisbologia:

] = Diploaados o estudiantes de bibliotecologia al menos con un aio de estudios.

B = Bachilleres en bibliotecologia (incluye todos los énfasis).

L = Licenciados en bibliotecologia (o grado superior).

T =D+ ¢L

ST =8¢L



CUADRD No.2

PERSONAL SEGUN SECTORES INSTITUCIONALES GUE LABORA OFRECIENDO SERVICIOS DE BIBLIOTECOLOGIA EN 1988

(Proyeccién a toda la poblacion)

SECTOR INS- TIPO DE  No. DE INSTITUCID- POBLACION APTA FACTOR DE
TITUCIONAL SELECCION NES ENTREVISTADAS PARA EL ESTUDIO EXPANSION D B L T ST QTR0S

Poblico 1/ A juicio 1 L} | 178 264 41 483 305 251
Piblico NIA 10 3 3.3 2 1 2 3 12 2
Privado HIA 2 110 3 0 20 10 &0 30 8
Internac. NIA b 30 b] 20 30 15 65 4 30
ToTAL 9 234 249 325 87 664 M2 3B

1/ Incluye 1a Biblioteca Central de a UACA.

Simbologia:

0 = Diplomados o estudiantes de Bibliotecologia al senos con un afo de estudios.
8 = Bachilleres en Bibliotecologia (incluye todos los énfasis).

L = Licenciados en Bibliotecologia (o grado superior}.

T = DeBeL

ST = B+L

Otras = Otras carreras o estudios distintos de Bibliatecologia

BIA = Wuestreo irrestricto aleatorio.

FUENTE: Encuesta realizada por la OPES en los meses de novieabre y diciesbre de 1988.
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CUADRD No.3

DEMANDA DE BIBLIOTECOLDGOS DE LA MUESTRA, SEGUN SECTORES
INSTITUCIONALES, AL MES DE DICIEMBRE DE 1968

(Datos sin expandir)

SECTOR 110 DE No. DE INSTITUCIO-
INSTITUCIONAL SELECCION NES SELECCIONADAS D B L T 51

Pablico )/ A juicio L] ] 7 - 3 7
Pdblico KA 10 de 53 - - - - -
Privado NIA 22 de 110 2 1 - 3 1
Internacional HIA 6 de 30 - - - - -

1/ Incluye la Biblioteca Central de 1a UALA.

Sisbologia:

D = Diplomados o estudiantes de Bibliotecologia al senos con un afo de estu-
dios.

8 = Baéhilleres en Bibliotecologia {incluye todos los énfasis).

L = Licenciados en Bibliotecologia (o grado superior).

T = DeBeL

ST = 8¢+¢L

NiA = Wuestreo irrestricto aleatorio.

FUENTE: Encuesta realizada por la OPES en los meses de novieabre y dicieabre de
19a8.
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CUADRD No.4

DEMANDA DE BIBLIOTECOLDEDS, SEGUN SECTORES INSTITUCIONALES, AL MES DE DICIEMBRE DE 1988

{Proyeccion a toda la poblacién)

SECTOR INS- TIPD DE  No, DE INSTITUCIO- POBLACION APTA  FACTOR DE
TITUCIONAL  SELECCION NES ENTREVISTADAS PARA EL ESTUDIO EXPANSION D B L T

Piblico 1/ A juicio - 4 41 1 &6 17 - 13
Pdblico NIA 10 33 3.3 - e -
Privado KA 22 110 5 10 5 - 15
Internac,  NIA b 30 b] s
187AL 19 23{ - 6 12 - 28

1/ Incluye 1a Biblioteca Central de la UACA.

Sisbp)onia:

D = Diplosados o estudiantes de Bibliotecalogia al msenos con un ado dg estudios.
8 = Bachilleres en Bibliotecologia (incluye todos los énfasis).

L = Licenciados en Bibliotecolegia (o grado superior).

i = D+B+L

ST = B+L

KIA = Muestreo irrestricto aleatorio.

FUENTE: Encuesta realizada por la OPES en los aeses de noviesbre y diciembre de 1988.
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CUADRD No.3

DEMANDA FUTURA DE BIBLIOTECOLOGOS DE LA MUESTRA, PARA
LOS AROS 1989-1993, SEGUN SECTORES INSTITUCIONALES

{Dates sin expandir)

SECTOR TiP0 DE No. DE INSTITUCIO-
INSTITUCIONAL SELECCION NES SELECCIONADAS ] B L T 51

Piblice 1/ A juicio " 19 158 17 I 17
Poblico | niA 10 de 33 L 1T - 1l 7
Privado L] 22 de 110 100 13 3 26 16
Internacional Mla b de 30 3 2 1 6 3

1/ Incluye la Biblioteca Central de la UACA.

Sisbologia:

] = Diplosados o estudiantes de Bibliotecologia al menos con un afa de estu
dios.

8 = Bachilleres en Bibliotecolagia (incluye todos los énfasis).

L = Licenciados en Bibliotecologia (o grado superior).

T = DeBeL

ST = B+

NA = Muestreo irrestricto aleatorio.

FUENTE: Encuesta realizada por la OPES en los meses de noviembre y dicieabre de
1988.
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CUADRD No.b

DEMANDA FUTURA DE BIBLIOTECOLOGOS, PARA LOS ARDS
1989-1993, SEGUN SECTORES INSTITUCIONALES

{Proyeccion a toda la poblacidn)

SECTOR INS- TIPO DE  No. DE INSTITUCIO- POBLACION APTA FACTOR DE
TITUCIONAL SELECCION NES ENTREVISTADAS PARA EL ESTUDIO EXPANSION D B L T 8T

Péblico 1/ A juicio i | 1 196. 158 17 311 175
Piblico  NIA 10 33 3.3 2 N - 8 n
Privado  HIA 2 110 3 0 65 15 130 80
~Internac. MIA b 30 5 15 10 5 30 15

T01AL 1} 234 282 210 37 58% 307

1/ Incluye la Biblioteca Central de 13 UACA.

Siabologia:

] = Diplosados o estudiantes de Bibliotecologia al senos con un afo de estudios.
B = Bachilleres en Bibliotecologia (incluye todos los énfasis).

L = Licenciades en Bibliotecologia (o grado superior).

T = DerB+L

ST = B8+L

MIA = Muestreo irrestricta aleatorio.

FUENTE: Encuesta realizada por 1a OPES en los seses de noviesbre y dicieabre de 1968.
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En escuelas o coleaios, esas labores vienen desempenadas
en su - mayoria, por maestros de primaria o de secundaria
a los cuales se les da un recargo de tiempo; cuando =on
desempefiadas por bibliotecdlogos que tienen énfasis en
Cienciaé de la Informacidn manifiestan que se les clasi-—
fica en forma muy baja porque no tienen estudios en edu-
cacion y sus salarios son menores a los de instituciones
privadas o a los de instituciones piblices en donde ec-
téen mejor clasificados. Nos parece que esta dificul tad
puede resolverse con la nueva estructura del plan de
estudios en la UCR para el énfasis en bibliotecas educa-
tivas: basta sdlo un afio mas (el cuarto) para obtener
el otro énfasis. Fara los que obtuvieren el bachillera-
to o la licenciatura en Hibliotecoloqie v Documentacion,
en caso de aprobarse, podria tenerse una solucicn andlo-

ga.

La siguiente causa son las especialidades profesionaless
algunas instituciones prefieren tener un profesional en
la tematica del material gque manejan; por ejemplo. inge-
nieros, internacionalistas, bachilleres en determinado
idioma (o simplemente que manejen un  idioma extranjiero
como lengua materna), etc., a los cuales darlez algunos
cursos (0 reciban practicas) para realizar =us labores

en la biblioteca.

e
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La ultima de las causas se refiere a bibliotecas peque-
fas llevadas por secretarias, bachilleres de aocuandario
y otros sin estudios universitarios, que han ido apren-—

diendo a dar esos servicios.

Otro resultado que conviene considerar es la situacion
de subempleo en varias instituciones, especialmente en
algunas que tienen mayor numero de empleados con estu-
dios en bibliotecologia: se registraron varios casos de
bachilleres en bibliotecologia con puestos de asistente.
For otra parte, va se menciond el hecho de personas sin
estudios en bibliotecologia encaragadas de biblintecas.
Esta situacion, que parece paraddjica, puede tamhién
tener explicacidn en una falta de informacion respecto a
los lugares donde se necesitan bachilleres en bibliote-
cologia. en la necesidad del protfesional de tener pronto
algunos ingresos, en falta de recursos para transformar
plazas de técnicos o asistentes en técnico-profesionales
o profesionales, en preferencias respecto a los sitios
donde trabajar. Asi, por ejemplo, se prefieren las ciu-
dades antes que las zonas rurales, las instituciones en
las que va se tiene organizcado el material a aquellas
donde bay que empezar desde los inicios, las institucio-
nes de educacidn superior a laz de secundaria v estas

tltimas son preferidas antes que las de primaria, las

!



bibliotecas gue manejan sdlo libros mas que las que tie-

nen material audiovisual © documental, etc.

La demanda actual:

Después de proyvectados los resultadeos de la encuesta
(ver Cuadro N24), a diciembre de 1988 se requerian 12
bachilleres en Ribliotecologia. Ninguna institucidn
senald requerimientos de licenciados en bibliotecologia

en ese momento.

De las 12 plazas vacantes, siete corresponden a institu-—
ciones del sector publico (ministerios) seleccionadas a
juicio. Las otras cimco plazas correspondian al sector
privado (seleccionado por muestreo aleatorio}) v ninguna
institucidn intermnacional entrevistada requeria biblio-

tecdlogos.

La demanda en el periodo 1989-19972:

Con 1la Encgesta realizada se tratd de obtener tambidn 1la
demanda incremental de bibliotecdloaos para loe siguien-
tes cin;o anos (ver Cuadro No.é6). Después de efectuada
la proyeccidn, se obtuvo una demanda de 270 bachilleres
en bibliotecologia v de 37 licenciados, dando un total

de 207 profesionales qgraduados en bibliotecologia.



Entre las caracteristicas mas mencionadas por los entre-—

vistados para ese bibliotecdloao estan:

-~ (ue le guste tratar con el puablico v desarrolle rela-—
ciones publicas.

- (ue tenge iniciativas para mejorar los servicios de la
biblioteca.

- Que hable un determinade idioma o que manele una de-
terminada rama del saber como especialidad, por eiem-
plo., economia, agronomia, leves, etc. En este caso,.
que se refiere a bibliotecas especializadas, los em—
pleadores estdn anuentes a no contratar persocal que no
tenga estudios en bibliotecologia, a condicidn gue el
bibliotecédlogo tenga esas habilidades: sin embargo, no
despediran al personal que tienen ahora para contratar
a un bibliotecdloqo, sino que prefieren formarlo en
esas teécnicas.

- En el caso de los licenciados, se pide que lleven més
cursos de administracion v un dominio maver de la com-—
putacidn.

- En el caso de los bachilleres, que lleven algunos cur-
s0s de administracidn v manejen los principales progra-
mas de computacidn aplicados a la bibliotecologia.

— En el caso de los diplomados, que les den algunos cur-
s0s de computacidn para ofrecer, dentro de lo que les

corresponde, esos servicios.

5
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2.3, La oferta de bibliotecdlogos

2.%2.1. Consideraciones preliminares

Se pueden seguir varios procedimientos para ob-
tenerla. La manera més exacta hubiera sido entrevistar a
cada uno de los graduados (posiblemente superior a 450 perso-
nas); pero, ante la dificultad de hacerlo y el tiempo que se
hubiera requerido, se decidid utilizar como puntos de refe-

rencia, los siguientes:

. Hay datos en la OFES que permiten afirmar que en la pro-
mocion de graduados de bachilleres en bibliotecologia

del afio 1986, el 97% de ellos estaba laborando.

. For el namero tan alto de mujeres, en relacidn con el de
varones, que estudian esa carrera y, por su dedicacién a
tareas propias del hogar, la oferta de graduados se re-
duce o se puede reducir notablemente conforme se aleja

del afio de graduacidn.

. Fara efectos de estimar la oferta del periodo 1989-199X
se considerd el numero de graduados de los ultimos seis
afos (1983-198R) vy se calculd la tendencia de gradua-—

cidn, para obtener asi la oferta incremental.

Luego se procedid al estudico del numero de graduados en

bibliotecologia (ver Cuadro Ho.7) v a elaborar un resu-
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CUADRO No.?

DIPLOMAS EN BIBLIOTECOLOGIA OTORGADOS Y RECONOCIDOS POR LA UCR (1949-1988)

0TORGADOS Y RECONOCIDOS (69-80) S0LO OTORBADOS (81-88)
ARD :
TITWO 9 70 71 72 73 74 715 76 77 78 79 80 81 82 B3 84 85 646 87 88 TOTALE
Bach. en Ciencias de la €ducacién (con énfa-
sis en Bibliotecologia) 6 11 19 25 40 12 13 68 4 138
Lic. en Ciencias de la Educacién (con énfa-

- sis en Bibliotecologia) 1 1
Diplosado en Bibliotecologia M1 2 2 1 2 30
Bachillerato en Bibliotecologia J - 5 818 211 3 ' 48
Mister en Bibliotecologia I 1 i 1 L
Diplosado en Bibliotecologia y Ciencias
de la Inforsacidn 1 1
Bachillerato en Bibliotecologia y Ciencias
de la Infarsacidn 6 11 28 27 4L 35 25 38 37 WM &0 322
Licenciatura en Bibliotecologia y Ciencias
de 1a [nforsacién 2 4 3 15 16 9 9 10 13 81
Bachillerato en Bibliotecolagia (con énfa- _ .
sis en Bibliotecas Educativas) 2 2 1 5
Bachillerato en Bibliotecologia (con énfa-
sis en Ciencias de la Inforeacion) . 2 1 3

FUENTE: CONARE, OPES: Titulos otorqados y reconocidos por la Universidad de Costa Rica en el periodo 1941-1960. s.e. Marzo, 1982.
(0PES-06/82) . »
CONARE, OPES: Diplomas otorgados por las instituciones de educacidn superior universitaria de Costa Rica. 1941-1983. Sec
cién de Publicaciones de la OPES, San Pedro, Costa Rica. Noviesbre 1985. (OPES-13/83).
Universidad de Costa Rica. Lista de graduados de las carreras de Bibliotecologia, 1984 y 1988,
CONARE, OPES: Estadistica de la Educacidn Superior de los afos 1985, 1986 y 1987. Seccidn de Publicaciones de I3 OPES. S:
Pedro, Costa Rica. (0PES-14/86, OPES-20/87 y OPES-18/88, respectivasente).
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men de los datos méds recientes de bachilleres v licen-

ciados en bibliotecologia (ver Cuadro MNMao.8).

R ]

2.3.2. Los resultados del estudio de la oferta

En cuanto allos licenciados en Ribliotecologia (o grado
superior): se tiene un numero de Bé& personas graduadas
(ver Cuadro No.7). En los Gltimes seis afos (1983-1988)
se han graduado 72 personas dando un promedio de 12 1li-
cenciados por afo. Segun esta tendencia se espera que

se graduen 60 en el periodo 1989-199% en la UCK.

En cuanto a los bachilleres en Ribliotecoleogia:s G5 MLy
dificil calcular .con exactitud su numero. en primer lu-
gar, por aguellos que han seguido estudiando licencia-
tura vy se han graduado; en segundo lugar, por las consi-
deraciones que se mencionan en el aparte anterior. Sin
embargo, si es posible considerar un promedio de qradua-—

cidn para los futuros cinco afos

se  han graduado 217
bachilleres en el periodo 19873-1988B dando un promedio de
6.2 por afo. JTomando en cuenta esta tendencia, se es-
pera que se graduen 181 en el periodo 19891997 en la

UCR.

En resumen, los promedios anueles de graduados en bi-

X4

bliotecologia (1283-1988) v el total de futuros aradua-

dos (oferta futura) para los afos 1989-1995, serian:
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CUADRO No.B

DIPLONAS DE GRADD EN BIBLIOTECOLOSIA OTORGADDS POR LA UCR

{1983-1988), SEGUN NIVELES ACADEMICOS Y PROYECCION A LOS AROS 1989-1993

AROS TOTAL  PROMEDID  PROYECCION
DIPLONAS 83 B4 B5 846 87 88 B3-8B  B3-B8 89-93

Bachillerato en Bibliotecologia (o carre-
ra siailar) 359025 18 39 38 42 217 36.2 181

Licenciatura en Bibliotecologia (o0 carre-
ra sieilar) 15 16 9 9 10 13 12 12.0 80

FUENTE: €laborado en la OPES con base en datos del Cuadra No.7.
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Fromedio de Total de futuros

graduados
-1988)
RBachilleres 6.2 ‘ 121
Licenciados 2.0 €0

2.4, La oferta v la demanda_  conjuntas de bibliotecdlogos

L B T}

En el aparte Z.2.2 sobre la demanda actuzl de biblio—
tecdlogos se habia encontrado que se necesitaban, en diciem-
bre de 1988, 12 bachilleres en bibliotecologia. For otra
parte, la UCR gradud en octubre de e=ze mismo afo a 21 bachi-
lleres en BRibliotecologia vy Ciencias de la Informacidn (o

similar).

Fodria considerarse entonces que habia 9 graduados que
superaban 1la demanda en ecsos momentos. Estos 9 bachilleres
podrian restarse a los 270 que se demandarian para el periodo

19891993, guedando en 261.

Fara el caso de los licenciados (o gradeo superior), el
numero de graduados (86) incluidos los de 1988, es casi coin-
cidente con el numero de los que va estan laborando (segun la
encuesta, 87), por lo que se podria partir de una situacion
de equilibrio. La diferencia es exuplicable por las razones

mencionadas en el aparte 2.2.1.
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Utilizando los resultados del aparte 2.2.2 sobre la deman—
da actual y futura, del aparte 2.3.2 sobre 1los resultados de
la oferta vy las consideraciones anteriores, para el periado

1989-199%, obtendriamos:

Bachilleres Licenciados Total‘

Demanda futura 261 z7 298
Oferta futura 181 [=18) 241
Diferencia 80 . (23)R 57

Es factible hacer una correccidn al numero de bachilleres,
pues en ese mismo periddo 1989-1993, algunos pasaran a ser
licenciados. Tomando en cuenta los resultados de los dltimos
cuatro arfos (1985-1988), la tendencia de graduacién de bachi-
lleres esta casi en la proporcion de 1 a 4 respecto de los
licenciados. Es posible considerar que la cuarta parte de
los licenciados graduados de 1989 a 1993 provenga de bachi*A
lleres graduados dentro de ese periodo. Con esta modifica-
cidn, los resultados para la demanda y oferta conjuntas, para

el periodo 1989-1993, podria ser:

Bachilleres Licenciados Total
Demanda futura 261 37 298
Oferta futura (modificada) 166 60 226
Diferencia 95 (23)R 72
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En definitiva,

cton sdlo los graduados de bachillerato en

bibliotecologia de la UCR, en el periodo 1989-1992% habria un

déficit de 95 bachilleres.

Con los graduados de licenciatura en bibliotecologia en la

UCR, para el periodo 1989-1993 se espera un superavit de 23

licenciados que tendran que trabajar subempleados.

Entre bachilleres y licenciados en Ribliotecologia gradua-—

dos por la UCR, en el periodo 1989-199%, se espera un déficit

de 72 profesionales

en bibliotecologia.

2.9. Conclusiones sobre el mercado de profesionales en bi-

bliotecologia

. Segun la encuesta efectuada por la OFES, en diciembre de

1988:

— No habia plazas vacantes para licenciados en bibliote-

cologia, se necesitaban 12 bachilleres v 16 diplomados

o estudiantes con mas de un afo de estudios de biblio-

tecologia.

- La encuesta reportaba una proyeccién de 3IB7 percsonas,

sin estudios

servicios en

sonas labora

- La necesidad

maestros con

formales en bibliotecologia, que ofrecian
este campo. Mas de la mitad de esas per-—
en instituciones de enseranza.

de formar al personal (fundamentalmente

recargo v de otras profesiones no univer-
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sitarias) esta tratando de solventarse con un programé
de 1la UCR (Flan de Capacitacidn para encargados de
Bibliotecas Escolares), que permitirda al estudiente
continuar con el bachillerato en Ribliotecas Educati-
vas, en caso que lo desee.

- En general, ninguna institucidn sustituird al personal
que actualmente tiene ofreciendo sus servicios en bi-
bliotecologia (sin ser bibliotecdlogos), a menos que

se pensionara, renunciara o se le trasladara.

. En cuanto a las proyecciones para los afos 1989-1997:

— La oferta de licenciados en Bibliotecologia, con sdélo
los graduados de la UCR, superaria a la demanda en
cerca de 23 profesionales; esto es, habria un supera-
vit de 23 licenciados gque, al laborar, estarian subem-—

pleados.

- La oferta de bachilleres en Bibliotecélogia estaria
por debajo de la demanda en unos 23 profesionales, la
cual gquedaria reducida a 72 por los licenciados que

harian estas labores.

- El deficit de 72 bachilleres en Eibliotecologia, para
ese periodo, podria ser llenado por la carrera gue
propone la UNA de BRachillerato en Ribliotecologia vy

Documentacidn.
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- La oferta de diplomados y estudiantes de afios superio- -
res del bachillerato estara por debajo de la demanda
dado que gran parte de los diplomados continda estu-

diando el bachillerato hasta graduarse.

2. 0Opinidn dg,alqunas autoridades de la UCR respecto a la ca—

rrera propuesta por la UNA
En los anexos E y F se presenta la correspondencia mas
reciente procedente de la Universidad Nacional y de la Uni-

versidad de Costa Rica, respecto a:

. El traslado de graduados del Diplomado en Eibliotecolo-
gia (UMNA) como estudiantes del Eachillerato en EBibliote-

cologia de la UCR.

. La opinidn del Departamento de ERibliotecologia y de la-
Direccidn de la Escuela de Administracién Educativa-

(UCR) respecto a la carrera propuesta por la UNA.

De primera instancia se citan algunas de las resoluciones
de la Vicerrectoria de Docencia de la UCK en relacidn con el
traslado de estudiantes de bibliotecologia de la UNA & la

UCR.

Segun el documento "Revision de la Carrera de Diplomado en

Bibliotecologia de la Universidad Nacional", elaborado por la
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OFES en 1985, habia un "convenio de ingreéo de estudiantes
graduados de técnico en bibliotecologia de la Universidad
'Nacional, a la carrera de BRachillerato en Bibliotecologia v
Ciencias de la Informacion de la Universidad de Costa Rica"
que establecia la escogencia de 10 estudiantes por aro para
estudiar en la UCR. El convenio duraria dos afos (1981 v

1982) ~.

En mavo de 1984 el cupo se fijd en Z0 alumnos a partir de
1985 *<¢, v en agosto de 1984 se establecid un procedimiento

para ubicar a los alumnos **,

Sin embargo, en la carta del 27 de julio de 1988, dirigida
a la Escuela de Bibliotecologia de la UNA, por parte del De-
partamento de EBibliotecologia v Ciencias de la Informacidn
(UCR), se adjiunta un escrito de la Vicerrectoria de Docencia
de la UCR en el que se menciona haber realizado un estudio
sobre el traslado de estudiantes de bibliotecologia (técni-
cos) de la UNA a la UCR, sin que hasta el-momento haya un

acuerdo entre ambas universidades para ese efecto.

TCONARE, OFES. Revision de la carrera de Diplomado en-
Bibliotecologia de la Universidad NMNacional. (Han Fedro:
Seccidn de Fublicaciones de la OFES, 1985). p. 19.

*2Ibid, p. 16.

111bid.
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En segundo lugar se presenta la opinidn de la directora
del departamento de Bibliotecologia y del director de 1la Es-
cuela de Administracidn Educativa, avalada por el decano de

la Facultad de Educacién de la UCR.

Los principales puntos que pudieran afectar este primer

dictamen serian:

- Los objetivos vy los perfiles de salida de las carreras de-
la UNA parecen ser los mismos que los de la UCR;

- el mercado de trabajo est& muy reducido v no ofrece otrasg-
opciones;

- 21 Departamento de Ribliotecologia de la UCR estd anuente a

la integracidn y a un acuerdo de cooperacidn mas efectiva.

Respecto a estos tres puntos, en la OFES se llegd a las
siguientes conclusiones:

- Aun cuando los objetivos pudieran ser similares, el enfogue
de la carrera es distinto (ver aparte 1.4.7%. respecto al
numero de horas de practica recibidas en la UNA v el aparte
1.3 respecto al plan de estudios de la UCR): la carrera
propuesta por la UNA estd, fundamentalmente, orientada ha-—

cia lo practico.

- El1 mercado de trabajo fue investigado a través de una en-—
cuesta llegdandose a la conclusidn de que, en efecto, la

demanda de licenciados en bibliotecologia estara cubierta
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por los graduados de la UCR: el crecimiento de la oferta de
bachilleres en bibliotecologia para los aRos 19891993,
estaria por debajo del de la demanda v que la demanda de

diplomados seguiria superando a la oferta.

Es muy conveniente una gran cooperacién entre las dos uni-
versidades (la UCR y la UNA) para gue con 165 recursons ma-
‘teriales y humanos, que se manejen en los estudios de la
licenciatura, pueda conseguirse un avance notable de la
computacion aplicada a la bibliotecologia, del mercadeo vy
comunicacion de 1a informacion v una eficaz administracion
de los centros de documentacién y bibliotecas. Se ve nece-
saria una especial colaboracién para facilitar el acceso de
los diplomados o bachilleres en bibliotecologia de la UNA-
—que asi lo deseen— a la carrera de Bachillergto en Biblio-
tecologia con énfasis en HRibliotecas Educativas (UCR), para
disponer de profesionales en ese campo que se ha tenido que
encargar a maestros de escuela, en muchas ocasiones, para

llenar ese vacio.

También se ve conveniente una mayor colaboracion para que
los bachilleres en BRibliotecologia v Documentacién de la
UNA puedan acceder a la licenciatura en Ribliotecologia v
Ciencias de la Informacidn gque imparte la UCR, establecien-—
do un convenio. Actualmente, la UCR pide el BRachillerato
en Ribliotecologia con énfasis en Ciencias de la Informa-

cion, para continuar estudios en la licenciatura.
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4. Recomendaciones
Considerando los resultados de las encuestas v las obser-—
vaciones hechas por las personas o instituciones gque hacen

uso de los servicios de bibliotecdlogos, se recomienda:

. Respecto a la Licenciatura en ERibliotecologia v Documen-
tacidn:

- No aprobar su apertura, pues se preveé —con scolo la ca-

rrera ya existente en 1la Universidad de Costa Kica-

que habra un exceso de oferta de estos profeéionales

en el periodo 1989-1993.

. Respecto al Bachillerato en Bibliotecologia v Documenta-
cidn:

- El estudio de mer;ado realizado por la OFES permite
concluir gue habra un deéficit de profesiconales en
este nivel en el periodo 1989-1993%, que podria ser
llenado por la carrera que propone la UNA.

En virtud de lo anterior, no hay inconveniente en que
la UNA prepare la documentacidn necesaria para el se-

gundo dictamen en este nivel.

- Se recomienda a la UNA tomar en cuenta las observacio-
nes hechas en este primer dictamen sobre el perfil del
profesional, el numero de créditos por semestre v la

reduccion en la duracidn de la carrera, basada en una

4%



mejor distribucién de las materias a lo largo de la
carrera, de tal manera que la carga académica esté mas

cercana a los 18 créditos por semestre.
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ANEXO A

FLAN DE ESTUDIOS DE LA CARRERA DE ERIBLIOTECOLOGIA
Y DOCUMENTACION (BACHILLERATO Y LICENCIATURA)

FROFUESTO FOR LA UNIVERSIDAD NACIONAL

Ciclo v materia C I E
Frimer ang RPN
Frimer semestre 17
/ Humanidades I (estudios genera-—
les) 1/ 6
~ Cursos Introductorios (11 créditos)
X Teoria de la Comunicacioén 4 4 &
¥ Psicologia (I = I &
, Ingleés Instrumental I 4 4 =]
Sequndo_semestre 15
//Humanidades Il (Estudios Genera-
les) 1/ 6
Cursos Introductorios (9 créditos)
X Légica N z 5 &
N Etica profesional ' 2 2 4
4 4 8

, Ingleés Instrumental 11

wn
2



Ciclo v materia

Diplomado en Bibliotecologia

Sequndo arfo

Tercer semestre

Xlntroduccién & la bibliotececlogia

XAlmacenamiento y recuperacion de
la infarmacion 1

XMetodologia de la Investigacidn

AFuentes y Sistemas de Informacién

Cuarto semestre

X Almacenamiento vy recuperacion de
la informacidn I1

X;Formacién de colecciones de audio-
visuales

XDocumentacién I

XAdministracidn de centros de in-
formacidn v recursos

Tercer anro

Guinto semestre

~ Almacenamiento y recuperacidn de
la informacidon 111

A Documentacién 11

~ Faleografia y archivistica

X Seleccion de materiales

Sexto semestre

JEl lector y sus necesidades in-
formativas
> Eibliografia

Cuarto afo

Séptimo semestre

X Andlisis de la informacion vy -
bases de datos

}/Seminario y practica supervi-
sada
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Ciclo v materia

Bachillerato en Bibliotecologia v Documentacidn

C

T

Octavo semestre

y(Control bibliografico nacional y

universal ;

X Procesamiento de materiales espe-

ciales 1

XInformatica documentaria 1 7

Buinto afio
Noveno semestre

FProcesamiento de materiales es-
peciales I1I .
Informatica documentaria II '\

Décimo semestre

Indizacion v

Creacidn, mantenimiento v uso -
de bases de datos /¥’

Usuarios de la informacidn cien-—
tifica y técnica / .

Licenciatura en HBibliotecologia v Documentacidn

i

b3
- b ]

!

)

i

b

Sexto ano

Undécimo semestre

Inglés (1la. parte)

Sistemas de Informacidn
Comercializacidn, circulaciéon y
distribucion de la informacion
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Ciclo v materia (o T E F

Duodécimp semestre v 11

Inglés (2a. parte) 4 4 8 ]
Metodologia de la evaluacidn = 4 S O
Unidades de informacidn espe-

cializadas 4 4 4 4
Séptimo afo 13

Décimo tercer semestre 1z

Aplicacidn de las telecomunica-

ciones 4 4 4 4
Aplicacidn de paguetes tecnolégi-

cos especializados 4 4 4 4
Fractica o trabajo de campo = a 0 15

1/ No se exigen para el diplomado.

2/ For acuerdos del Consejo Universitario sobre estudios in-
troductorios, sesiones No.1087 v No.1088 de noviembre -

1987,

!

la carrera puede reducirse en un ano.

Simbologia:

Wuun

TmH0

FUENTE =

Créditos

Horas de teoria
Horas de estudio
Horas de practica

Elaborado en la O0OFES con base en el documento "REa-
chillerato v Licenciatura en BRibliotecologia vy Do-—-
cumentacidn. Flan de estudios". Universidad Na-
cional, Heredia, Costa Rica, 1988, p.p. 1%, 20 v
21y v en el oficio FFL-EBE-65-88 del 2 de setiembre
de 1988 de la Escuela de Bibliotecclogia, Documen-
tacidn e Informacidn de la UNA.

55



ANEXOD K

FLANES DE ESTUDIOS DEL. BRACHILLERATO EN BIELIOTE-
COLOGIA Y DE LA LICENCIATURA EN RIBLIOTECOLOGIA
Y CIENCIAS DE LA INFORMACION DE LA

UNIVERSIDAD DE COSTA RICA (1987)



ANEXO E

FLAN DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO EN ERIBLIOTE-

COLOGIA DE LA UNIVERSIDAD DE COSTA RICA (1987)

CURSO HORAS CREDITOS
I Ciclo 16
Humanidades 8 &
Deportiva 1 - -
Cultural = z

. Inglés Basico 1 3 2
Matematica Elemental 13 2
Técnicas de Investigacidn Ribliografica 4 4

~

Il Ciclo 17

Humanidades

Depaortiva 11

Cultural

Inglés Béasico I1I

Seminario Realidad Nacional
Frincipios de Ribliotecologia
Frincipios de Educacién 1

I m
o

i

I
B

et
{H
1]
i
ln
,—l.
in}
n
G

________ 18
Almacen. y recuperacion de la infor-
macidn 1

Introduccidn al procesamiento Micro-
computadoras

Estadistica Descriptiva

Feferencia I

Repertorio

F
=

£

iad

B AR
4 4>
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CURSO HORAS CREDITOS
1V Ciclo 18
Almac. y recup. de la informacidn 11 4 4
Introduccidn a la organizacion y ma-

nejo de archivos 4 4
Referencia I1I 4 4
Med. audiov. aplicados a la biblio-

tecologia 4 3
El usuario y la biblioteca 4 3
V Ciclo 18
Almac. v recup. de la Informacidn I11 4 4
Bibliografia general 4 4
Formacidn de colecciones 4 4
Administracidn de Ribliotecas 1 4 4
Seminario Realidad Nacional 2 2
VI Ciclo iR
Administracidn de bibliotecas 11 4 4
Introduccidn a la documentacidn ) =
Almac. y recup. de 'la informacidn IV 4 4
Bibliog. Lat. y Nacional 4 it
Inglés Intensivo 11 é 4
ENFASIS EN BRIBLIOTECAS EDUCATIVAS

VII Ciclo 16
Frincipios de Educacion 11 4 =
Literatura Infantil 1) A
B. Educ. como centro de recursos & a
Frincipios de curriculo 6 =
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CURSO HORAS CREDITOS

VIII Ciclo 16

Redes y sistem. de bibliotecas edu-
cativas

Frincipios de educacién 111

Taller de bibliotecas educativas
Frincipios med. y eval. educativa

Pt g Y
e id oo

ENFASIS EN CIENCIAS DE LA INFORMACION

VII Ciclo 15

o

Centros de informacién doc. 6
Introducecidn a la autom. de bibliote-

cas K-
Redes v sistemas de informacidn : &

tnoLh

VIII Ciclo 1

[ 8}

Andlisis y disefo de sistemas

- automat. de informacion 1)
Servicios referenciales con bases de

‘datos en linea 6
Seminario de temas sobre C.I. &

o

£n

o

Nota: Los estudiantes deben cumplir con 300 horas de Trabajo
Comunal Universitario.
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FLAN DE ESTUDIOS LICENCIATURA EN BIRLIOTECOLOGIA
Y CIENCIAS DE LA INFORMACION DE LA UNIVERSIDAD

DE COSTA RICA (1987)

CURSO ' HORAS CREDITOS
I Ciclo 10
Métodos de investigacidn 1 4 4
Optativa = A
Optativa ) 3
I1 Ciclao 2
Automaticacidn de catdlogos., indices

y bibliografias 4 4
Anadlisis v disero de la informacion

para la toma de decisiones 4 4
El usuario de la informacidn 4 4
I11 Ciclo 1z
Recuperacion y diseminacion selectiva

de la informacidon 4 4
Gestidn de la informacidon 1 4
La informacidon para el desarrollo 4 4
Cursos optativos ' &

El estudiante debe aprobar dos cursos optativos entre los
siguientes:

Métodos de investigacion 11

Ribliografia especializada

Lectura bibliotecoldégica

Un curso sobre comunicacion

Un curso sobre logica

Un curso de administraciéon de la educacidn

0 cualquier otro curso de la universidad con wn valor minimo
de I créditos, que el departamento considere importante en la
formacitn especifica del estudiante.
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ANEXO C

FLLAN DE CAFACITACION DE LA UNIVERSIDAD DE COSTA

RICA FARA EIBLIOTECARIDS ESCOLARES (1987)



ANEXO C

FLAN DE CAFACITACION DE LA UNIVERSIDAD DE COSTA

RICA FARA RIBLIOTECARIOS ESCOLARES (1987)

El plan de capacitacién que se les propone, pretende capa—
citar a maestros, bibliotecarios vy diplomados en biblioteco-
logia, en el Area especifica de bibliotecas educativas. Es
un proyecto conjunto del Departamento de Eibliotecologia y
Ciencias de la Informacién y el Centro Regional de Occidente
(San Ramon). Consiste en un plan integrado de tres afos de
duracion, pero que se acortard segun sea el nivel de entrada
del estudiante. Esto quiere decir que, para un diplomado o
un bachiller en bibliotecologia, el plan tendrd uma duracién
de affio y medio, y para un bachiller en Ciencias de la Educa-
cion con énfasis en bibliotecologia, tendrd una duracién de
uwn afo. '

Fara un maestro, el plan durard dos afos vy medio v para
aquellos gque hayan participado anteriormente en otros planes
de capacitacidon, se les reconocerd los créditos aptrobados,
las clases se impartiran en San Ramén, durante los dias vier-—
nes de cada semana. Igualmente se gestiond ante el Servicio
Civil, el reconocimiento salarial de los créditos aprobados,
tal como se ha hecho con otras profesiones.

El plan tiene un total de 57 créditos v su  costo total
sera de ¢5.700 (¢100 por cada crédito). Ademds, el estudian-
te tendrd la oportunidad de continuar con el bachillerato en
Bibliotecas Educativas, obteniendo el titulo final si cumple
con los requisitos establecidos.

El siguiente esquema ilustra los cursos que se ofreceran a
partir de 1987, con sus créditos v duracidén:
Materia Horas Creditos
I Semestre
Frincipios de BRibliotecologia
Introduccidn a la documentacidén

Administracien de bibliotecas
Sociologia

SESESES

IDESRAES]
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Materia Horas Créditos

11 Semestre a
El usuario y la biblioteca = 2.9
Referencia 4 =
Ribliografia = 2.9
Estadistica 2 2
I1I Semestre 10
Catalogacidn vy clasificaciodn 4 =
Indizacidn 4 =
Formacidn de colecciones 2 2
Técnicas de investigacidn bibliografica 2 2
IV Semestre 10
Introduccidn a la educacion 4 4
Fesicologia de la educacidn = =
Curriculum = A
V_Semestre : 10
Ribliotecas educativas como CRA 4 4
Literatura Infantil 4 4
Medios AV aplicados a bibliotec. = 2
VI Semestre ?
Redes vy sistemas de bibliotecas -

educativas 4 4
Taller de bibliotecas educativas & a

Total: 37 créditos
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CUESTIONARIO UTILIZADO FOR LA OFES FARA

DETERMINAR LA DEMANDA DE RIELIOTECOLOGOS



ANEXO D

CUESTIONARID UTILIZADO FPOR LA OFES FARA

DETERMINAR LA DEMANDA DE EBIELIOTECOLOGOS

Fecha: Cuestionario No.

1. Nombre de la biblioteca, centro de documentacién o unidad
de informacion

.

8

. Direccidn

2

Teléfono

4, a) Numero de libros y folletos
b) Numero de publicaciones periddicas y otros
c) Numero de personal con estudios en bibliotecologia _
d) Numero de usuarios mensual

5. Esgpecialidad (es) de la unidad de informacidn:

6. PFPuesto y profesion del informante

7. Utiliza la institucidn actualmente los servicios de algun
graduado en bibliotecologia®
Si _____ En qué niveles académicos? Indique cantidad
Diplomado
Bachillerato
Licenciatura

No Qué profesidn o nivel de estudios tiene(n) la (s)
persona (s) que da (n) los servicios de informacidn en la
unidad®?
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8'

10.

La institucidn tiene actualmente plazas vacantes para -
graduados en bibliotecologia®?

sS4 En gué niveles académicos? Indique cantidad
Diplomado

Bachillerato
Licenciatura

No Indigue racones:

En funcioén de los planes futuros de la institucidn, nece-—
sitardn en los prdximos 5 afios contratar profesionales -
adicionales en este campo?

si En qué niveles académicos? Indique cantidad
Diplomado
Rachillerato

Licenciatura

No Indique razones:

Considera necesario o conveniente agregar alguna funcidn
o caracteristica a los perfiles profesionales que se pre-
sentan al inicio del cuestionario?. En caso afirmativo,
indique nivel académico y las respectivas funciones o
caracteristicas:
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CORRESFONDENCIA RECIENTE UCR-UNA RESFECTO AL
TRASLADO DE ALUMNOS A LA CARRERA DE

EIEBLIOTECOLOGIA DE LA UCR

27 de julio de 1988
EAE~-EBCI-451-88

Sefora

Lic. Marlene Harper

Director

Escuela de Ribliotecologia
Universidad Nacional Autdnoma
Heredia

Fresente

Estimada sefora directora:

De acuerdo a la reunidn que sostuviéramos el dia de aver,
muy atentamente me permito transcribirle la comunicacién de
la Licda. Elizabeth Odio B., Vicerrectora de Docencia de esta
universidad, en el sentido de restringir el traslado de estu-
diantes de bibliotecologia,., de esa universidad a ésta. Asi-
mismo, le transcribo los articuleos que menciona dicha carta.

En espera de que podamos resolver este asunto, conjunta-
mente, me es grato saludarla con muestras de mi especial con-
sideracidn,

Zaida Sequeira Ortiz, M.A.
Directora

Departamento de Ribliotecologia
y Ciencias de la Informacidn

Adjunto: Lo indicado
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"UNIVERSIDAD DE COSTA RICA, VICERRECTORIA DE DOCENCIA, 12 de
julio de 1988, VD-1649-88. Sefor Dr. Humberto Férez Fancor-
bo, Director Escuela de Administracidédn Educativa. Estimado
sefor:

A causa de la carta adjunta que recibid el sefor rector de la
Frofesora Jackeline Huertas Sandoval, realizamos el siguiente
estudio sobre el traslado de estudiantes de Bibliotecologia
(técnicos) de la UNA a la UCR, sin que hasta el momento haya
un acuerdo entre ambas universidades para ecse efecto:

1. Resolucidon No.787-80 (V.D.). Fermitid el traslado de
17 estudiantes para continuar estudios en el nivel de bachi-
llerato en Ribliotecologia.

2. Resolucidn No.904-80. Condujo al traslade a 10 estu-
diantes en 1980, con base en las normas que establecid el
Departamento de Ribliotecologia y Ciencias de la Informacion.

. Resolucion No.1055-81. Autorizé el traslado de 15 es-—
tudiantes en el seqgundo ciclo lectivo de 1981.

4, Resolucion No. 1287-82. Avalod el trasladco de 20 estu-
diantes: 19 en el primer ciclo lectivo, 15 en el segundo.

3. Resolucién No.1701-84. Ocasiona el traslado de 20 es-
tudiantes en 1985.

6. Fara los ingresos de los afos 1982, 1984, 1984, 287 v
1988, no medid solicitud de 1la Escuela de Administracidn Edu-
cativa a la Vicerrectoria de Docencia.

Como en los utltimos dos &fos la Universidad Nacional Autdnoma
(UNA) suprimid el examen de admisidn, 21 eventual traslado de
estudiantes de bibliotecologia a esta universidad en 17989,
deberd regir por lo que al respecto sefalan leos articuleos 180
inciso a vy 188 del Estatuto Organico. Con toda considera-
cidn, Lic. Elizabeth QOdio BR., Vicerrectora de Docencia.”
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Articulo 180, incisoc a) y 188 del Estatuto Organice:

"1B0, inciso a)s Estudiantes regqulares son los que cumplen
con todos los requisitos de admisidn y matricula v se inscri-
ben en una o mas asignaturas con el propdsito de obtener los
créditos correspondientes.”

"188 del Estatuto Orgdnico: Fara ingresar a la universidad
es necesario: as haber aprobado los exdmenes de admisidng
b) someterse a los examenes médicos que se requieran; ) po-
seerr un  titulo que acredite la conclusidn de estudios de en-
sefianza media o su equivalente; ch) someterse a  las disposi~
ciones de los reglamentos, convenios o tratadeos correspon-—-
dientes, si se proviene de otra universidad o institucidn de
educacidén superior.”
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OFICIO DED~796-88 DEL DECANATO DE LA FACULTAD
DE EDUCACION AL RECTOR DE LA UNIVERSIDAD DE
COSTA RICA, CON SU OFINION RESFECTO A LA -~

CARRERA DE BACHILLERATO Y LICENCIATURA EN

BIBLIOTECOLOGIA Y DOCUMENTACION DE LA UNA

San Fedro, 6 de octubre de 1988

Sefior

Dr. Luis Garita

Rector

Universidad de Costa Rica
Fresente

Estimado sefior Rector:

En atencidén a su consulta sobre el criterio del Departa-—
mento de Bibliotecologia y la Escuela de Administracidn Edu-
cativa, respecto a la propuesta hecha por la Univer=zidad Na-
cional ante CONARE para crear la carrera de PRachillerato y
Licenciatura en Bibliotecologia y Documentacidn, me permito
transcribirle los argumentos expresados por ambas unidades
académicas, los cuales también comparto:

"1. Hay consenso en que la Universidad Nacional orienta es-—
tas carreras hacia los mismos objetivos que nuestro de-
partamento, los perfiles de salida son los mismos, asi
como el mercado de trabajo. .

2. No se cree que exista personal calificado para la orien-—
tacion cientifica que se pretende ofrecer.

3. Hay duplicado de contenidos, aunque hay una diferencia-—
terminoldgica en cuanto a nombres de los cursos, lo que
significa la duplicacidn de nuestro plan de estudios.
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4, Al departamento le preocupa que el mercado de trabajo -
actualmente estd muy reducido y no ofrece opciones gue
un nuevo plan como el que presenta la Universidad MNacio-
nal, implica.

o

El personal del departamento considera que deben tratar
de reforzarse los niveles de coordinacién con la Univer-
sidad Nacional, en los cuales se puedan compartir recur-
s0s. S5in embargo, hay que tener cuidado con la excelen—
cia académica que se procura, la cual podria peligrar si
se respaldara la apertura de las carreras que la Univer-
sidad Nacional propone.

b. El departamento esta anuente a la integracién, que per-
mita desarrollar & ambas carreras sobre la base de un
estudio que podria llegarse a un acuerdo de cooperaciéon
mids efectivo, pero no respaldar la apertura de este ba-
chillerato v licenciatura propuestos.”

Finalmente nos permitimos aclarar que en el estado de cri-
sis econdmica que atraviesa el pais y ante las dificultades
presupuestarias que enfrenta la universidad, no creemos con-
veniente llevar a cabo acciones de formacidén en campos en los
cuales se haria evidente una duplicaciédn de esfuerzos respec—
to a los pleanes de estudio y oferta de formacién en general
que lleva adelante, con todo éxito, nuestro departamento de
Bibliotecologia y Ciencias de la Informacidn.

En espera de que estas opinioneé le sean de utilidad, le
saluda

Atentamente,

Jesus Ugalde VYiquez, M.A.T.
Decano
Facultad de Educacidn

cc: Dr. Humberto Férez
Director de la Escuela de Administracidn Educativa

Zayda Sequeira, M.L.S.
Directora
Departamento de Ribliotecologia
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LISTA DE INSTITUCIONES ENTREVISTADAS

1. Instituciones publicas

1.1. Instituciopes publicas seleccionadas a_juicio

Ministerio de Salud

Ministerio de Justicia v Gracia

Consejo Naciona de Investigacién en Ciencia y Tecnolegia
Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos
Ministerio de Recursos Naturales, Energia y Minas
Ministerio de Cultura, Juventud y Deportes

Ministerioc de Agricultura y Ganaderia

Ministerio de Economia, Industria v Comercico

Ministerio de Educacidn Fublica

Ministerio de Hacienda

Ministerio de Obras Fublicas vy Transportes

Ministerio de Seguridad Fublica

Ministerio de Trabajo y Sequridad Social

Ministerio de Gobernacidn vy Folicia

Ministerio de Flanificacidn Nacional y Folitica Econdmica
Ministerio de Relaciones Exteriores v Culto

Ministerio de Comercio E:xterior

Contraloria General de la Reptiblica

BRanco Anglo Costarricense

Asamblea Legislativa



Sistema de Servicios Bibliotecarios, Documentaﬁién e Informa-
cidn de la Caja Costarricense del Seguro Social

Corte Suprema de Justicia

Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados
Corporaciédn Costarricense de Desarrollo

Instituto Costarricense de Electricidad

Instituto Nacional de Aprendizaije

Instituto Nacional de Sequros

Refinadora Costarricense de Fetrdéleo

Banco Central de Costa Rica

Ranco Nacional de Costa Rica

Banco de Costa Rica

Instituto de Fomento y Asesoria Municipal

Instituto de Desarrollo Agrario

Instituto Mixto de Ayuda Social

Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

Sistema de Ribliotecas, Documentacién e Informacion de la
Universidad de Costa Rica

Sistema de Bibliotecas de la Universidad Nacional

Oficina de Servicios Ribliotecarios de la Universidad Estatal
a Distancia

Instituto Tecnoldaico de Costa Rica (sede central)
Bibliotecas Infantiles de la Municipalidad de Sén Jose

Universidad Autdnoma de Centro América 1= (biblioteca central)

12 For razones de computo., v dada su importancia esta
institucidn privada se situd dentro de las instituciones se-
leccionadas a juicio.
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1.2. Instituciones Fublicas selecciognadas por muestreo

e

Instituto Costarricense de Turismo

_Oficina de Control de Asignaciones Familiares

Fatronato Nacional de Ciegos

Instituto del Café de Costa Rica

Servicio Nacional de Aguas Subterraneas, Riego vy Avenamiento
Gistema Macional de Radio y Television Cultural

Centro Nacional para el Desarrollo de la Mujer v la Familia
Banco Fopular

Instituto sobre Alcoholismo y Farmacodependencia

Asociacion Bananera Nacional

2. Instituciones Frivadas (seleccion por muestreo)

Instituto Superior de Administracion de Empresas
Instituto Fedagédgico de Religidn

Instituto de Fomento Agricola Industrial
Instituto Dr. Jaim Weizman

Instituto Centroamericano de Extension de la Cultura
Coleéio Monterrey (primaria y secundaria)
Instituto Técnico de Administracion de Negocios
Colegio La Salle

Radio Feridadico Reloij

Colegio Fidelitas

Colegio Metodista

Colegio Leonardo da Vinci

Instituto Costarricense de Cultura Hispanica
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Colegio Lincoln

Colegio Maria Auxiliadora

Colegio El Résario

Escuela Sacial Juan XXIII

Country Day School

Universidad Adventista de Centro Ameérica

Colegio de Licenciados v Frofesores en Letras, Filosofia,
Ciencias y Artes

Escuela Superior de Administracion de Negocios

Cruz Roja Costarricense

. Instituciones Internacionales (seleccidn por muestreo)

Embajada de Francia

Centro de Documentacién de la Oficina Sanitaria Fanamericana
y de la Organizacidn Mundial de la Salud

Ribliotecas patrocinadas por el Instituto Konrad Adenaver
Organizacion Internacional del Trabaje para Centroamérica vy
Fanamé

Corte Interamericana de Derechos Humanos

Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura
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