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1. INTRODUCCION

Las Instituciones de Educacién Superior Universitaria Estatal de
' Costa Rica ofrecen una amplia gama de oportunidades académicas.
Esta publicacién pretende ser una guia de informacién general para
los estudiantes que deseen ingresar a alguna de ellas. Se incluyen
aqufi, para cada una de las Instituciones de Educacién Superior
Universitaria Estatal, las oportunidades académicas, los trémites
de solicitud de ingreso y matricula, los servicios que se ofrecen
a los estudiantes y otros aspectos que se consideran de interés.

Para una informacién mas detallada de cada uno de esos aspectos,
los interesados deben acudir a 1a institucién de educacioén superior
respectiva o 1lamar solicitando la informacién a 1los numeros
telefénicos indicados en el Cuadro NQ1 y en el Grafico NQ2.

2. RESENA HISTORICA

Las instituciones publicas de educacién superior con rango
universitario son: 1la Universidad de Costa Rica (UCR), creada en
1940 y la cual empezé a funcionar el 7 de marzo de 1941; el Insti-
tuto Tecnolégico de Costa Rica (ITCR), creado en 1971, el cual
inicié sus labores en 1973; la Universidad Nacional (UNA), creada
en 1973 y la Universidad Estatal a Distancia (UNED), creada en
1977, y que inici6é los cursos el 12 de julio de 1978.

E1 4 de diciembre de 1974, por medio del Convenio de Coordinacién
de la Educacién Superior de Costa Rica, se crearon l1os organismos
que coordinan la educacién superior: el Consejo Nacional de
Rectores (CONARE) y la Oficina de P1an1f1cac16n de la Educacién
Superior (OPES).

Asimismo, a instancia de las Instituciones de Educacién Superior
Universitaria Estatal se creé la Comisién de Enlace entre éstas y
los poderes del Estado. La Comisién de Enlace, estéd integrada por
los Ministros de Educacién Publica, de Hacienda, de Planificacioén
y Politica Econémica, y de Ciencia y Tecnologfa y por 108 Rectores
de la Universidad de Costa Rica, del Instituto Tecnolégico de Costa
Rica, de la Universidad Nacional y de la Universidad Estatal a
Distancia.

E1 20 de abril de 1982, se firmé un nuevo convenio en sustitucién
del anterior, en el cual se cre6 una instancia, el CONARE Amp1liado,
que estd formado por l1os Rectores de las Instituciones de Educacién
Superior Universitaria Estatal, signatarias del convenio, un miem-
bro por cada una de dichas instituciones, escogido y nombrado de
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sus cuerpos colegiados superiores, el Ministro de Educacién Publi-
ca, un representante estudiantil y el Director de la OPES, éste

sin derecho a voto. Este organismo funcionard en asuntos de gran
importancia, a solicitud de uno de los miembros del CONARE o de

cualquier cuerpo colegiado superior de las instituciones signata-
rias del convenio.

3. ‘ORGANIZACION DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR
UNIVERSITARIA ESTATALV

Las Instituciones de Educacién Superior Universitaria Estatal
tienen una organizacién jerarquizada, en términos generales, por
las respectivas asambleas universitarias, consejos universitarios,
rectorfas y vicerrectorias, y las unidades académicas y de apoyo.
La Asamblea Universitaria -Asamblea Institucional en el caso del
Instituto Tecnolégico de Costa Rica~ es 1a m&xima autoridad de las
instituciones. Sus decisiones, resoluciones y politicas son gene-
ralmente administradas por el Consejo Universitario y ejecutadas
por el rector. :

E1 rector es el funcionario de mds alta jerarqufa en cada insti-
tucién de educacién superior.

La Universidad de Costa Rica ofrece oportunidades académicas en
la Ciudad Universitaria Rodrigo Facio (CURF), la Sede Regional de
Occidente (SRO) - Recinto de San Ramén, Recinto de Tacares-, la
Sede Regional del Atldntico (SRA) - Recinto de Turrialba-, la Sede-
Regional de Guanacaste (SRG) -Recinto de Liberia y Recinto de Santa
Cruz-, la Sede Regional de Limén (SRL) y en el Recinto de Puntare-
nas. - :

El Instituto Tecnolégico de Costa Rica ofrece oportunidades
académicas en la Sede Central de Cartago (SCC), Sede Regional de
San Carlos (SRSC) y Centro Académico de San José (CASJ).

La Universidad Nacional ofrece oportunidades académicas en el
Campus Omar Dengo (COD), Seccién Regional de Pérez Zeleddn (SRPZ)
y Seccién Regional de Liberia (SRL).

Finalmente, la Universidad Estatal a Distancia -debido a su
sistema de ensefianza- ofrece sus oportunidades académicas en los
siguientes centros universitarios: Metropolitano NQ1 y NQ2 (San
José), Quepos, Cartago, Alajuela, Ciudad Quesada, Palmares, Nicoya,
Caffas, Puntarenas, Ciudad Neilly, Palmar Norte, Limén, San Isidro
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(Pérez Zeledén), Siquirres, Guépiles, Orotina, Puriscal, San Vito
(Coto Brus), Jicaral, Upala, San Marcos de Tarrazu, Liberia,
Turrialba, Buenos Aires, Batéan, Santa Cruz, La Reforma y Heredia.

E1 Grafico NQ1 muestra la ubicacién de las sedes y secciones re-
gionales y recintos de la Universidad de Costa Rica y la Univer-
sidad Nacional, asi como la sede central, sede regional y centro
académico del Instituto Tecnolégico de Costa Rica; el Grafico NQ2
presenta la localizacién y el teléfono de los centros universita-
rios de la Universidad Estatal a Distancia.

4. ALGUNAS CARACTERISTICAS DE LA EDUCACION A DISTANCIA EN LA

UNED

Debido al carédcter especial y novedoso que plantea la educacion
a distancia, conviene explicar mas a fondo algunos aspectos funda-
mentales de este tipo de ensefanza. La Universidad Estatal a Dis-
tancia estd4 destinada a la formacién de profesionales en &areas
prioritarias del desarrollo nacional, capacita a toda aquella po-
blacion que por razones geogréaficas, econémicas y sociales no pue-
den asistir a 1os centros de educacién superior convencional.

La enseflanza universitaria a distancia estd concebida con el pro-
pésito de facilitar los esfuerzos del estudiante por medio de un
proceso de ensefianza-aprendizaje individualizado y autosuficien-
te, partiendo de l1a base de que la tarea primaria de la universi-
dad, asi concebida y asi organizada, no es s6lo “ensefiar” -dentro
de la concepcién tradicional del vocablo- sino ayudar al educando
a aprender por si mismo, estimuldndolo para el logro de los objeti-
vos dentro de un nivel de excelencia, a través de la eficaz utili-
zacién de 1os materiales de estudio, las ayudas audiovisuales y las
tutorfas sistematizadas.

Por tales razones, quien decida obtener un titulo universitario
dentro de esta modalidad, debe saber que ha escogido un sistema que
tiene sus propias ventajas, como 1a de no asistir frecuentemente
a las aulas, pero, a la vez, se obliga a si mismo a distribuir su
tiempo al cual debe ajustar sus hdbitos de estudios, asi como su
esfuerzo y especial dedicacién. De similar valor serédn sus satis-
facciones dentro del camino del éxito y la superaciédn integral.



Los medios de apoyo en el sistema de educacién a distancia son:

Unidades diddcticas

SQh textos que corresponden a una asignatura dentro de cada
programa académico. Son la fuente fundamental para el estu-
dio, ya que suplen la falta de contacto entre profesor y
alumno.

Las unidades diddcticas generalmente van acompafiadas de ejer-
cicios de autoevaluacién que permiten al estudiante tener una
idea del aprovechamiento que va logrando con el estudio. Ade-
mas, su mensaje es permanente y estd disponible cuando el
alumno 10 necesita.

El1 estudio de la(s) unidad(es) didactica(s) de cada asignatura
se rige por 1o que sefiala la gufa académica correspondiente.
Este es un documento en el que se plantea 10 que busca el cur-
so0, su programacién, las tareas que debe presentar el alumno,
definicién de 1o que serdn los examenes, un cronograma que le
indica al alumno los temas que debe ir estudiando cada semana
y otras instrucciones académicas para su mejor aprovechamien-
to.

Medios complementarios, impresos o audiovisuales

E1 estudiante cuenta con otros medios de apoyo que refuerzan
sus posibilidades de comprensién de la materia o amplfan los
horizontes intelectuales marcados por el material impreso.

La Universidad Estatal a Distancia prepara programas de tele-
visién con carédcter complementario, programas de radio, dia-
positivas y otros materiales.

Los alumnos pueden seguir l1os programas radiales o televisados
de las asignaturas en las emisoras y canales, segin el horario
que sefala la guia respectiva. Asimismo, puede ofrlos o ver-
los haciendo uso de 1o0s equipos que estédn en la biblioteca del
centro universitario en que estd inscrito.

La gufa de horarios se le entrega al estudiante el dfa de la
tutoria inaugural en el centro universitario en que se matri-
culé. Es muy importante. En ella se le informa sobre el ho-
rario de las tutorfas presenciales en su centro, horario de
atencién de los centros, 10 mismo que de la tutoria telefénica
y los horarios de radio y televisién, del nombre de 10s encar-
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gados del curso y cualquier otra informacién de importancia
para el estudiante.

Tutorias

Las tutorias son un servicio de apoyo al estudiante. Para su
mejor funcionamiento, en la Universidad Estatal a Distancia,
hay tres tipos: presencial, telefénica y epistolar.

- Tutoria presencial:

E1 propdésito es que los estudiantes puedan consultar al tu-
tor de cada asignatura segun el horario establecido en cada
centro, las dudas e ingquietudes académicas que puedan pre-
sentarse en sus estudios.

- Tutoria telefbénica y epistotar:

Se proponen brindar a 10s estudiantes la oportunidad de con-
sultar durante la semana y en horas no laborales sus inquie-
tudes relativas a las unidades didacticas, desarrollo o as-
pectos administrativos relacionados. Es conveniente hacer
notar que las l1lamadas que 1o0s estudiantes hagan con esta
finalidad a 1a central telefédnica de la Direccién de Centros
Universitarios, las pueden hacer "a cobrar".

E1 horario de servicio de tutoria telefénica se ofrece a nivel
nacional, considerando todas las asighaturas, o en forma dife-
rida para cada centro universitario de acuerdo con sus necesi-
dades.

Bibliotecas

En todos los centros universitarios se han instalado bibliote-
cas basicas, de las cuales se pueden servir todos los estu-
diantes. Dichas bibliotecas funcionan de acuerdo con el hora-
rio establecido para cada centro.

Circulos de estudios

Se denominan "Circulos de Estudios” a aquellos grupos de estu-
diantes de la Universidad Estatal a Distancia, que se reunen
para fines académicos o culturales que promuevan una mayor in-
teraccién estudiantil, con la institucién y con la comunidad.
Los "Circulos de Estudios” se organizardn en los centros uni-
versitarios y funcionaran como grupos formales de interaccién
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estudiantil. Su organizacién estaré a cargo del administrador
del centro universitario correspondiente.

5. POSIBILIDADES DE ESTUDIO Y TIPO DE CUPO EN LAS INSTITUCIONES
DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA ESTATAL

Las carreras que se ofrecen en cada institucién, y el tipo de
cupo: libre (L) o restringido (R), para el afo 1991, se presentan
en el Cuadro NQ2. Aquellas que tienen matricula congelada o que
no se imparten actualmente (C) se muestran en el Cuadro NQ2.1.

La anterior nomenclatura obedece a que algunas de las Institu-
ciones de Educacién Superior miembros del CONARE han congelado la
matricula o restringido el cupo de determinadas carreras.

Las posibilidades de estudio en la Educacién Superior Estatal se
ofrecen en tres niveles: grado asociado (diplomado), grado (bachi-
1lerato y licenciatura) y posgrado (especialidad, maestria y docto-
rado). Una informacién mds detallada sobre el particular se puede
obtener consultando el Cuadro NQ3.

E1 Cuadro N04 muestra la matricula inicial en las Instituciones
de Educacién Superior Universitaria Estatal en el afo de 1991.

6. PROCESO DE ADMISION Y MATRICULA

E1 examen de admisién es uno de los requisitos para ingresar a
la Universidad de Costa Rica y al Instituto Tecnolégico de Costa
Rica. La Universidad Estatal a Distancia no exige este requisito,
debido a su modalidad de estudio, excepto en el programa de I y II
ciclos donde se realiza prueba de actitud y conocimientos basicos.
La Universidad Nacional cambié el sistema de admision a partir de
1987 y, en la actualidad, no se hace examen de admisién.

La Universidad de Costa Rica realiza la prueba denominada de
Aptitud Académica que incluye preguntas de razonamiento matematico
y razonamiento verbal.

E1 tipo de prueba permite una calificacién objetiva. EI puntaje
alcanzado en ella por el estudiante, se combina con el promedio de
notas del IV ciclo (de las materias siguientes: Espafol, Estudios
Sociales, Ciencias, idioma extranjero y Matemidtica; en el caso de
los colegios técnicos se incluye, ademds, Tecnologia y Taller) para
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obtener una "calificacién final” que es la nota de admisién. EI
numero de alumnos admitidos est4d determinado por el cupo que esta
universidad pueda aceptar.

En el Instituto Tecnolégico de Costa Rica, el examen de admisién
tiene como objetivo indagan, entre otros aspectos, la capacidad de
discriminacién, de andlisis y sintesis, de razona miento 16gico y
la capacidad de asociacién, mediante una prueba de aptitud acadé-
mica, que en la actualidad consta de dos dreas: el drea de razo-
namiento verbal y el area de razonamiento matemdtico. E1 puntaje
obtenido en esta prueba se combina con el promedio de notas de la
Educacién Diversificada, obteniéndose 10 que se denomina “puntaje
de admisién”, el cual se utiliza para seleccionar l1os candidatos
con mayores posibilidades de éxito para seguir estudios en 1la
institucién.

E1 Cuadro NQ5 seflala el tréamite que deber&d realizar el estu-
diante de secundaria para solicitar el examen de admisién en las
Instituciones de Educacién Superior Universitaria Estatal.

En el Cuadro N26 se indican los requisitos de ingreso y matri{-
cula en cada una de las 1instituciones miembros del CONARE.

7. COSTOS DE ESTUDIO, BECAS Y PRESTAMOS

E1 Cuadro NQ7 seffala algunos costos de estudio en las Institu-
ciones de Educacién Superior Universitaria Estatal. Estos costos
incluyen, por institucién, los del examen y derecho de admisién,
bienestar estudiantil, derechos de carné, laboratorios, examen de
suficiencia, costos por crédito, y reconocimiento de materias y
titulos para nacionales y extranjeros, asf como otros costos
adicionales.

E1 Cuadro NQ8 muestra, para cada institucién, los diversos
sistemas de becas y préstamos a los estudiantes.

8. SERVICIOS QUE SE OFRECEN A LOS ESTUDIANTES EN LAS INSTITU-
CIONES DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA ESTATAL

8.1. Universidad de Costa Rica.

En la Universidad de Costa Rica, la Vicerrectoria de Vida Estu-
diantil es la encargada de brindar atencién integral al estudiante
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universitario. Esta atencién se genera de tres campos de accién

que son: la atraccién y admisién de estudiantes, el bienestar
estudiantil y el rendimiento académico como producto de la forma-
cién profesional.

Esta vicerrectoria cumple una parte importante de la funcién edu-
cativa al organizar una serie de servicios administrativos y técni-
co-profesionales, conformados de tal manera que puedan contribuir
a la formacién integral del estudiante universitario. Para ello,
la Vicerrectoria cuenta con 10s servicios que ofrecen las Oficinas
de Becas, de Registro, de Salud, las Unidades de Vida Estudianti)
y la Seccidén de Programas Deportivos y Recreativos. A su vez, ésta
mantiene estrecha relacién con la organizacién estudiantil y actua
como instancia de recepcién, canalizacién y resoluciédn de sus in-
quietudes, y como un ente propiciador de la participacién estu-
diantil en la busqueda de soluciones a sus problemas. Ayuda a los
estudiantes a resolver l1os problemas que 1les afectan, a desarro-
1lar destrezas en el estudio y a disfrutar de las asociaciones vy
grupos estudiantiles que se forman dentro del campus, al concebirse
a los estudiantes no como usuarios pasivos de l1os servicios, sino
como participantes activos de todas las experiencias de muy distin-
ta indole que tienen lugar en el claustro de la universidad.

La modalidad de los servicios que se prestan a los estudiantes
experimenta constantes cambios y mejoras, conforme se obtienen nue-
vos conocimientos respecto de las necesidades de la poblacién estu-
diantil mediante el desarrollo periédico de evaluaciones e investi-
gaciones. Ademas, en la prestacién de los servicios estudiantiles
confluyen, directa o indirectamente, 1os esfuerzos de las otras
vicerrectorias (Docencia, Investigacién, Acciédn Social y Adminis-
tracién), en coordinacién con la de Vida Estudiantil.

Los servicios que, en general, brinda la Universidad de Costa
Rica a sus estudiantes se organizan en tres grandes 4reas.

A. Area de Administracién Estudiantil

Estd cubierta principalmente por las Oficinas de Registro y 1la
de Administracién Financiera, la cual depende de la Vicerrectoria
de Administracién.

. LaoOficina de Registro se encarga de atender los aspectos téc-
nicos y administrativos relacionados con:
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- La inscripcién para la "Prueba de Aptitud Académica"” y
la organizacién y administracién del proceso de admisién
e ingreso a la Universidad de Costa Rica de nuevos estu-
diantes.

- La inscripciébn y proceso de ingreso a las carreras.

- La matricula, o sea la inscripcion oficial de 1os estu-
diantes en 1os cursos que se ofrecen en los diferentes
ciclos lectivos. :

- La correspondiente identificacién de los estudiantes con
el otorgamiento del carné universitario.

- La recopilacién, registro, control y custodia de la infor-
macién académica y administrativa del estudiante: califi-
caciones, créditos obtenidos, retiros justificados, resul-
tados de apelaciones, reconocimiento de materias o titulos,
etc.

- ET1 control de requisitos administrativos y procedimientos
para la autorizacién de la matricula y la obtencién de ti-
tulos y diplomas en la universidad.

- La emisidén de certificaciones referentes a la condicién
académica, a solicitud del interesado, de las unidades aca-
démicas o de instancias judiciales.

- La confeccién de horarios y del calendario de exémenes, y
la regulacién del uso de la planta fisica en cuanto a au-
las, auditorios, laboratorios, etc.

- La elaboracién, para cada ciclo lectivo, de la "Guia de
Horarios", que contiene la informacién detallada sobre los
horarios y lugares en que se imparten los cursos.

La Oficina de Administracién Financiera, la cual es la encar-
gada de generar el sistema de cobro que tiene como fin el re-
caudar 1os dineros por concepto de costos de matricula, exame-
nes por suficiencia, cursos por tutoria, certificaciones,
multas de biblioteca y otros, mediante 1la respectiva emisién
de recibos.

Area de Atencién Socioecondémica

Es politica de la Universidad de Costa Rica apoyar a aquellos es-
tudiantes que relnen las aptitudes académicas indispensables para
cursar estudios universitarios, pero que carecen de 10s recursos
econémicos para ello, de tal forma que ningin estudiante se prive
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de la oportunidad de realizar estudios en la institucién por 1la
carencia de posibilidades econémicas.

Se pretende cooperar con las familias de 1os estudiantes de bajos
ingresos, otorgandoles un conjunto de servicios, para apoyar y pro-
piciar el logro de las metas académicas que se han propuesto alcan-
zar, sin que ello signifique que la institucién asuma por completo
la responsabilidad econémica de los alumnos beneficiados.

Para cumplir con lo anterior se ha creado el Sistema de Adjudica-
cién de Becas y otros beneficios a 1os estudiantes, que se financia
por el concepto de pagos de derechos de matricula que realizan los
estudiantes, de tal forma que los que mds tienen financien a los
que menos tienen, y cualquier otro concepto que se destine a ese
efecto. Este fondo es administrado por la Oficina de Becas Estu-
diantiles, de acuerdo con la reglamentacién especifica que regula
el sistema de atencién socioeconémica y con las polfiticas emanadas
del Consejo Universitario.

Todos los estudiantes regulares de la universidad pueden disfru-
tar de los beneficios que otorga el sistema. Para ello deben cum-
plir con los requisitos que se estipulan en el Reglamento de Adju-
dicacion de Becas y otros beneficios a los estudiantes y cumplir
con los tramites pertinentes en los periodos establecidos en el
Calendario Universitario. Los beneficios que otorga el sistema
son:

I- Becas de asistencia

II- Becas de estimulo
III- Servicios complementarios
IV- Otros servicios

I- Becas de asistencia

Consisten en un apoyo econémico que el sistema ofrece al estu-
diante para que realice sus estudios.

Se otorgard exclusivamente a estudiantes de escasos recursos
econémicos, con fundamento en la situacién socioeconémica del
estudiante. Dichas becas o ayudas consisten en:

a) Ayuda Econémica para coadYuvar a cubrir los costos de es-
tudio y manutencién del estudiante.
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b) Exoneracién total o parcial de los costos de matricula, de-
rechos de laboratorio, de biblioteca, de graduacién, de re-
conocimiento de estudios y cursos por tutoria.

Como resultado de 10 anterior se han implantado once categorias
de beca segin el porcentaje de exoneracién que se detalla a con-

tinuacién:
Categoria Porcentaje de
de beca Exoneracién

1 156.00%

2 25.00%

3 35.00%

4 45.00%

5 60.00%

6 75.00%

7 80.00%

8 90.00%

9 95.00%

10 100.00%

1R 100.00% Mas ayuda mensual

Para conservar esta beca es necesario cumplir con dos requisitos
de carécter académico que se relacionan entre si.

El primero de ellos es matricular un minimo de créditos que di-
fiere segin la categoria de beca, y el otro es obtener un prome-
dio ponderado igual o superior a siete.

Becas de estimulo

Las becas de estimulo podran adjudicarse a cualquier estudian-
te universitario y se otorgarédn ademds de la beca de asisten-
cia, si fuera del caso, con el propésito de impulsar la exce-
lencia académica y la participacién estudiantil en determina-
dos campos de interés institucional, definidos por el Consejo
Universitario.

Dichas becas podrdn consistir en: a) sobrebeca: b) exonera-
cién total o parcial de los costos de matricula. Estas becas
podran ser otorgadas por excelencia académica, por participa-
ci6én en actividades docentes, culturales, deportivas, estu-
diantiles y por condicién laboral.
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Por excelencia académica, antes de ingresar a la Universidad
de Costa Rica, cuando el promedio de admisién sea igual o su-
perior a 9, o su equivalente en la escala de 200 a 800, obte-
nido en la prueba de aptitud académica.

Por excelencia académica, en la Universidad de Costa Rica,
mostrada, por un promedio igual o superior a 9 (nueve), duran-
te el afo lectivo anterior al cual disfrutard del beneficio,
con una carga académica igual o superior a 15 créditos, por
ciclo. Rige durante un ciclo lectivo y serd otorgada Unica-
mente a estudiantes costarricenses. E1 beneficio consistira
en exoneraciétn total del pago de la matricula.

La participacién estudiantil se obtiene por la colaboracién
en actividades de docencia, investigacién, o de accibén social,
determinados por las instancias respectivas, o bien, por par-
ticipar en forma directa y bajo guia de un profesor, en el de-
sarrollo de un curso de programas de investigacién o de pro-
yectos de accidén social.

E1 beneficio consiste en una sobrebeca cuyo monto definir4a a-
nualmente el Consejo Universitario y en exoneracién total del
pago de matricula.

La condicién laboral abarca a l1os funcionarios activos o pen-
sionados de la institucién, para 1o cual deben estar incluidos
en la planilla de pago respectivo o presentar la constancia
de pensién. Rige por un afio lectivo si el nombramiento es en
propiedad o si se trata de un pensionado. Cuando el funciona-
rio es interino, la beca tiene vigencia por el ciclo lectivo
por el cual estd nombrado.

Este beneficio incluye también a cényuges e hijos de funciona-
rios activos, con una carga laboral minima de medio tiempo,
o de exfuncionarios pensionados de la institucién, que al mo-
mento de jubilarse tengan una jornada minima de medio tiempo.

En el caso de profesores de régimen horario, deberan tener un
nombramiento de 10 horas como minimo.

En el caso de que sean los hijos de los beneficiarios, éstos
deberan ser solteros, menores de 25 afos y dependientes del
funcionario. El1 beneficio consistird en exoneracién total.
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III-

La participacién en actividades estudiantiles se define por
la eleccién en el directorio de la FEUCR, o en su representa-
cién ante el Consejo Universitario; rige para los ciclos lec-
tivos para los cuales fue nombrado el estudiante. E1 benefi-
cio consiste en exoneracién total del pago de matricula.

La participacién en actividades culturales debe ser activa y
permanente y en forma exclusiva en los grupos culturales que
representan a la Universidad de Costa Rica en certamenes na-
cionales e internacionales, que la Vicerrectoria de Accién
Social determine cada afo. E1 beneficio consistira en exone-
racién total del pago de matricula.

La participacién en actividades deportivas debe ser activa y
permanente y en forma exclusiva en los grupos deportivos gue
representan a la Universidad de Costa Rica en torneos nacio-
nales e internacionales y que la Vicerrectoria de Vida Estu-
diantil determine cada afo. E1 beneficio consistird en exo-
neracién total del pago de matricula. :

Servicios complementarios

Se otorgan como complemento y en relacién con la beca de asis-
tencia otorgada.

Consisten en:

a) Préstamos de dinero

b) Préstamos de libros

c) Servicio de comedor

d) Gastos de salud
: X Y

e Gms
a) Préstamos:de ditero:

E1 propésito es facilitar a los estudiantes becados prés-
tamos de dinero a largo o a corto plazo a fin de que atien-
dan necesidades especificas, que no puedan ser cubiertas
por la beca asignada. A corto plazo son los que se otorgan
para cubrir gastos de compra de equipo, material diddctico
y gastos personales. Los de largo plazo se destinan a los
estudiantes que estdn finalizando sus estudios para la ela-
boracién de tesis, gastos de graduacioén y de incorporacioén.
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b) Préstamos de libros:

Por medio de este servicio se facilitan a los estudiantes
los 1ibros necesarios y el material bibliografico para el
estudio de las materias matriculadas. Son facilitados en
calidad de préstamos durante el periodo lectivo correspon-
diente.

¢) Servicio de comedor:

Consiste en proporcionar servicio de almuerzo al estudiante
que durante las horas de alimentacién debe permanecer en
la institucioén.

d) Gastos en salud:

El fin de este servicio es ofrecer a 1os estudiantes ayuda
total o parcial para los pagos en que incurran por concepto
de salud.

Se divide en: ayuda para compra de medicamentos (farmacia).
De acuerdo con la beca se le concede exoneracion total o
parcial.

Servicios médicos:. incluye l1a atencidén en medicina gene-
ral, oftalmologia, odontologfa, 1laboratorio clinico y
psiquiatria en el campus universitario y, por medio de un
convenio con la Caja Costarricense de Seguro Social, todas
las demids especialidades médicas.

IV- Otros servicios

a) Programa de alojamiento:
Este servicio se presta en dos modalidades:

1. Residencias estudiantiles: se destina de preferencia a
los estudiantes procedentes de areas rurales, facilitén-
doles el hospedaje en un apartamento, propiedad de la
institucién y dentro del campus universitario.

2. Apoyo a grupos de estudiantes: Consiste en proporcionar
equipo y mobiliario a grupos de estudiantes que alquilan
casas o apartamentos. Ademads se les apoya en la busque-
da de viviendas que reunan los requisitos indispensa-

bles.
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También se atienden a los estudiantes extranjeros que
participan en programas de intercambio, facilitandose
alojamiento adecuado a sus necesidades.

b) Servicio universitario de empleo:
Este servicio se ofrece a toda 1la poblacién estudiantil,

por este medio se trata de proporcionar empleo a 1os estu-
diantes que 10 soliciten.

C. Area de Desarrollo Integral

Para cumplir con el compromiso de tener una participacién signi-
ficativa en 1a formacién integral del estudiante universitario, la
Vicerrectoria de Vida Estudiantil ofrece una serie de servicios y
programas tanto preventivos como asistenciales y de rehabilitacién,
los cuales incluyen aspectos de salud, orientacién y recreacién.
Mediante dichos programas se pretende favorecer el bienestar fisi-
co, la insercién al medio universitario y el desarrollo emocional
del estudiante, con la finalidad de que éste aprenda no s6lo a en-
frentar los obstdculos que se le presentan, sino también su prepa-
racién para el ejercicio profesional, su desarrollo personal y su
insercién social.

Si se partiera del actual concepto de "ecologia estudiantil”, el
quehacer de esta 4rea se define como facilitador e impulsor del
bienestar de los estudiantes.

En esta area confluyen las acciones de tres dependencias de la
Vicerrectoria de Vida Estudiantil, a saber: 1la Oficina de Salud,
las Unidades de Vida Estudiantil y la Seccién de Programas Depor-
tivos y Recreativos. Apoya también esta 4rea la Direccién de
Extensidn Cultural de l1a Vicerrectoria de Accién Social.

lLLos servicios de salud

Los diferentes programas y servicios que ofrece la Oficina de
Salud en sus tres secciones: Seccién Médica, Seccién de Labo-
ratorio Clinico y Seccién de Psicologia, se basan en el prin-
cipio integral de salud, preocupiandose por el bienestar fisi-
co, mental y social a través de programas preventivos, educa-
tivos y asistenciales, con la finalidad de proporcionar las
condiciones 6ptimas que favorezcan el desarrollo personal y
el rendimiento académico de los estudiantes en 1a institucién.
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Entre los servicios que ofrece la Oficina de Salud figuran:

Consulta médica, la cual incluye la atencién de estudian-
tes, sean o no asegurados, a través de consulta médica
general u orientada a la detecci6én de céancer cérvico-ute-
rino, control prenatal, ginecologia en general, ortopedia
y traumatologfia, asi como exédmenes de prediagndstico visual
y electrocardiografia. Para ello se cuenta con especia-
listas en medicina interna, ginecologfa, psiquiatriay or-
topedia, y se dispone de una lista de otros especialistas
para referencia que ofrecen una consulta con descuento.

Atencién de emergencias: para 10 cual se cuenta con un
servicio de ambulancia para valoracién y traslado de pa-
cientes hacia el Centro de Salud mas préximo. Este servi-
cio se presta a toda la comunidad universitaria y a perso-
nas que se encuentran dentro del recinto universitario en
el momento de la emergencia.

Servicio de laboratorio clinico, del que pueden hacer uso
todos los estudiantes universitarios, y en el que se efec-
tuan andlisis clinicos, pruebas de caracter preventivo y
diagnéstico para detecci6n de diabetes, anemia, enfermeda-
des de transmisién sexual, Sindrome de Inmuno Deficiencia
Adquirida (SIDA), diagnéstico de embarazo, funcionamiento
renal y hepatico, metabolismo de sustancias grasas, deter-
minacién de grupos sanguineos o tipo de sangre, detecciébn
de parasitosis, etc.

Servicio de Enfermeria, encargado principalmente de la
aplicacién de primeros auxilios en casos de accidentes y
de emergencias, aplicacién de inyectables, curaciones y
cambios de vendajes, control de pesoc y de presién arterial,
lavado de oido, etc.

servicio de Farmacia, el cual se halla ubicado en la Facul-
tad de Farmacia y cuenta con un amplio surtido de medicinas
que se venden a precio oficial, sin afédn de lucro. Los es-
tudiantes y funcionarios cuentan con un descuento del 10%;
los becados de categorfia 10 con un 25% y los becados 11
tienen exoneracién total.

Seguro Social Estudiantil Universitario, destinado a todos
aquellos estudiantes que, por una u otra razén, no estan
protegidos por el Régimen de Enfermedad y Maternidad de la
CCSS. La afiliacién implica el pago de una pequefia cuota
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mensual cuyo monto se fija de acuerdo con la categoria
de beca, si bien los estudiantes no becados también pueden
afiliarse. Los tramites se realizan directamente en la
Oficina de Salud.

- Servicio de atencién en Psicologia y Psiquiatria, en el
que puede ser atendido cualquier estudiante o funcionario,
sea a peticién personal o por referencia. Entre los ser-
vicios que se ofrecen figuran psicodiagnésticos, psicote-
rapias individuales, grupales, de pareja, etc.

- Educacién y promocién para la salud. Esta seccidén tiene
como fin mantener informada a la poblacién universitaria
de todas las actividades de la Oficina de Salud, mediante
los canales habituales de la universidad para la elabora-
cibén y difusion de material preventivo-educativo especifico
a través de publicaciones, folletos, articulos, documentos,
transmisiones por radio y televisién, y charlas especiali-
zadas.

Servicios de Orientacién y Atencién Estudiantil Integral

Las Unidades de Vida Estudiantil de la Sede Rodrigo Facio,
creadas desde 1985, son las dependencias de la vicerrectorfa
encargadas de ofrecer servicios y desarrollar programas en el
campo de la orientacién y la atencién integral en el mismo
ambiente académico en el que se desenvuelve el estudiante.

Las Unidades de Vida Estudiantil cuentan con equipos interdis-
ciplinarios constitufdos por profesionales en Orientaciobn,
Psicologia y Trabajo Social, los cuales mantienen estrecha
coordinacién con los principales entes académicos y las orga-
nizaciones estudiantiles, 1o que les permite tener un mejor
conocimiento del estudiante en particular y del ambiente aca-
démico especifico en el que éste se desenvuelve.

. En las Unidades de Vida Estudiantil se les da mayor énfasis
a las acciones grupales sobre las individuales, ya que las
primeras garantizan una mayor cobertura de estudiantes.
Asimismo, las acciones preventivas y promocionales tienen
prevalencia sobre las asistenciales.

En la actualidad, la Sede hodrigo Facio cuenta con cinco
Unidades de Vida Estudiantil, las cuales administran trece
puestos ubicados en los siguientes edificios: Agronomia,
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Arquitectura, Bellas Artes, Ciencias Sociales, Derecho, Edu-
cacién, Estudios Generales, Farmacia, Fisico-matematicas, In-
genieria, Letras, Odontologia y Quimica. A su vez, la Oficina
de Administracién del Programa se ubica en el Centro de Re-
creacién.

Las principales acciones de las Unidades de Vida Estudiantil
son:

a)

b)

c)

d)

e)

Programa de Orientacién Vocacional destinado a apoyar al
estudiante en 1a eleccién, reafirmacién o cambio de carre-
ra y en su proceso de incorporacién al medio universita-
rio. Como parte de este programa, se desarrollan grupos
de orientacién vocacional, charlas informativas acerca de
las carreras, informacién y asesoramiento a estudiantes
de primer ingreso con respecto a 10s procesos de admisién
y matricula, actividades grupales en el Curso Integrado
de Humanidades para apoyar la insercién al medio universi-
tario, actualizacién de la informacién sobre la Universi-
dad de Costa Rica y asesoramiento a los orientadores de
los colegios del pais (1o cual se realiza dentro de la Co-
misién correspondiente, adscrita al CONARE).

Programas de facilitacién del aprendizaje (con énfasis en
técnicas de estudio), el cual pretende, mediante el desa-
rrollo de cinco médulos, apoyar sistemdticamente al estu-
diante para que éste logre un mayor desenvolvimiento aca-
démico.

Atencién individual, con fines de diagnéstico, tratamien-
to, seguimiento o referencia de estudiantes que presentan
problemas de orden vocacional, académico, socioeconémico,
familiar y otros.

Servicio de Informacion, dirigido a la comunidad estudian-
ti1 para ofrecer informacién sobre los servicios estudian-
tiles, tramites administrativos, legislacién universita-
ria, carreras Yy otros aspectos de importancia para los
estudiantes.

Coordinacién y apoyo técnico a las organizaciones estu-
diantiles, a las Comisiones de Evaluacion y Orientacién
de las Unidades Académicas, a los profesores consejeros
y otros, de acuerdo con el campo de accién de las propias
unidades de Vida Estudiantil.
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D.

f) EJjecucién de proyectos especificos con fines preventivos
en 1os campos de recreacién, promocién de la salud, promo-
cién de organizaciones estudiantiles autogestionarias y
de autoayuda para responder a necesidades especfificas de
los estudiantes.

g) Investigacion y evaluacién permanente de las necesidades
y caracteristicas de los estudiantes, con miras a la ade-
cuacién de los programas, sus estrategias y materiales.

Las coordinaciones de Vida Estudiantil de cada sede regio-
nal (Atlédntico, Guanacaste, Limén, Occidente, Pacifico),
tienen como uno de sus campos de accién el relativo a la
orientacién y atencién integral de los estudiantes, por
lo que algunos de los servicios y programas mencionados
anteriormente también se ofrecen en dichas sedes.

Programas deportivos y recreativos

Dependientes de la Seccién de Programas Deportivos y Recreati-

vos de la Vicerrectoria de Vida Estudiantil, estos programas
comprenden actividades tales como arquerfa, artes marciales,
boxeo, danza aerébica, gimnasia estética, gimnasia psicofisi-
ca, montafiismo, natacién, natacién sincronizada, tenis de cam-
po, trotadores, etc., ademas de deportes como ajedrez, balon-
cesto, balonmano, futbol, natacién, voleibol y otros. Los
estudiantes pueden participar en torneos internos entre unida-
des académicas o representar a la Universidad de Costa Rica
en torneos nacionales, interuniversitarios e internacionales
mediante su incorporacién en los equipos de la UCR.

Asimismo, la Seccién de "Programas Deportivos y Recreativos
ofrece en préstamo las instalaciones y determinados implemen-
tos deportivos, ademds de ofrecer asesoramiento en la practica
de actividades deportivas y recreativas.

Programas Culturales, Artisticos y de Extension
A cargo de la Direccién de Extensién Cultural de la Vicerrec-

toria de Accién Social, y que comprenden actividades de coro,
danza, rondalla, teatros y otras.

Servicios de apoyo académico

Con el fin de facilitar el desempeio académico de los estudian-

tes, la universidad pone a su disposicién los siguientes servicios:
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Servicio de biblioteca: cuyo fin primordial es el ofrecer
servicios de documentacién e informacién a toda 1a poblacién
universitaria y contribuir con las actividades académicas y
de investigacioén.

El sistema de bibliotecas de l1a UCR estd integrado por:

- Biblioteca Carlos Monge (o Biblioteca Central)

- Biblioteca Luis Demetrio Tinoco

- Biblioteca de la Facultad de Derecho

- Biblioteca de la Facultad de Farmacia

- Bibliotecas de las sedes regionales

- Bibliotecas especificas de Bellas Artes, Medicina,
Letras y Ciencias Sociales

Programas informativos que comprenden el Canal 15 de televi-
sién, la Radio Universitaria y el Semanario Universidad.

Transporte a cargo de la Comisién de Transportes que coordina
todo lo relativo a este campo. Actualmente funcionan diversos
servicios de buses con rutas especiales entre la universidad
y distintos distritos o cantones del Area Metropolitana como
los de Alajuela, Cartago, Coronado, Desamparados, Escazu, Gua-
dalupe, Hatillo, Heredia, Moravia, Pavas, Rohrmoser, Tibés,
etc. Ademés, por la periferia de la universidad circulan las
1i{neas regulares de buses de Curridabat, Sabanilla, San Pedro,
Tres Rios y la Periférica que une a la universidad con Zapote,
san Francisco de Dos Rios, Sauces, Paso Ancho, San Sebastién,
Hatillo, Barrio Cuba, Paseo Col6n, Barrio México, Tournon, Ca-
11e Blancos, Guadalupe y Betania.

Correo: La universidad cuenta con una Oficina de Correo ubi-
cada en el costado oeste del "Edificio Saprissa” y que recibe
y despacha correspondencia nacional e internacional.

Teléfonos: La Ciudad Universitaria "Rodrigo Facio"” cuenta con
una serie de cabinas y de teléfonos publicos distribuidos por
el campus universitario. Ademas, cuenta con una central tele-
fénica mediante la que se puede establecer comunicacién con
cualquier dependencia universitaria a través de los nUmeros
25-55-55 y 25-41-33.

Servicios varios: En los alrededores del campus universitario
se ubican un sinnumero de establecimientos particulares que
ofrecen servicios de alquiler de apartamentos o habitaciones,
bazares y boutiques, fotocopiado, imprenta, librerfa, mecano-
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grafia, refresqueria, restaurantes y ventas de comida, etc.
Ademas, en el Edificio de Estudios Generales funciona la Coo-
perativa Universitaria del Libro que ofrece a sus socios di-
versos beneficios.

8.2. Instituto Tecnolégico de Costa Rica

Vicerrectoria de Vida Estudiantil y Servicios Académicos

La Vicerrectoria de Vida Estudiantil y Servicios Académicos, bajo
el principio de formacién integral y el compromiso de estimular la
superacién de la comunidad costarricense, organiza sus acciones en
torno a la atraccién, seleccibébn, admisién, permanencia y bienestar
de los estudiantes; en funcién del éxito académico, del desarrollo
estudiantil y la interaccién comunal. Todo esto a través de la
prestacién de servicios de asesoria y asistencia a estudiantes,
funcionarios y comunidad; del ejercicio de algunos programas docen-—
tes, de investigacioén académica y de extensién sociocultural y de-
portiva.

Para tal cumplimiento, la vicerrectoria estd4 conformada por las
siguientes dependencias: Departamento de Orientacién y Psicologia,
Departamento de Servicios Bibliotecarios, Departamento de Cultura
y Deporte, Departamento de Admisién y Registro, Departamento de
Trabajo Social y Salud, la Unidad de Medios y Servicios Audiovisua-
les.

Ademas, la Vicerrectoria de Administracién, a través de los de-
partamentos de: Servicios Institucionales y Servicios Generales,
amplian el marco de los servicios que se ofrecen al estudiante.

Departamento de Orientécién y Psicologia

Su objetivo fundamental es favorecer la atraccién, seleccioén,
integracién y permanencia de los estudiantes que ingresan a
la institucién, por medio de programas tales como:

- Informacién y Orientacién Profesional: dirigido a estudian-
tes de IX aflo del Ciclo General B&sico y del ultimo afo de
la Educacién Diversificada. Se trabaja también con todos
los orientadores del pais, por medio del programa de visitas
a las Asesorias Regionales de Orientacién, en coordinacién
con las Instituciones de Educacién Superior Universitaria
Estatal. Se pretende lograr que los estudiantes, préximos
a ingresar al ITCR, cuenten con la informacién necesaria
para realizar una adecuada eleccién de carrera, y de esta
manera favorecer su éxito académico.
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- Elaboracién, evaluacién y aplicacién del examen de admisién:
ésta es una prueba de Aptitud Académica, conformada por ite-
mes de razonamiento verbal y razonamiento matematico. Di-
cha prueba es uno de los criterios para la seleccién y admi-
sién. Permite conocer algunos aspectos generales de la pre-
paracién académica, habilidades y destrezas cognoscitivas
que posee el candidato que solicita ingreso al ITCR.

E1 puntaje o nota de admisién es el resultado de combinar,
porcentualmente, el promedio de calificaciones de 1a Educa-
cién Diversificada y la calificacién de la prueba de Aptitud
Académica. La nota de admisién permite determinar cudles
son los estudiantes que ofrecen una mayor probabilidad de
desempefiarse exitosamente en el sistema académico de la
institucién.

- Actividades de integracién para estudiantes de primer nivel:
con estas actividades se favorece la integracién del estu-
diante de primer ingreso a las caracteristicas del ITCR; de
tal forma que cuente con elementos y condiciones que facitli-
ten su permanencia y éxito académico.

Informacién sobre los servicios estudiantiles.

Informacién acerca de la carrera matriculada.

Lineamientos y fines que orientan el quehacer institucional.
Asesorfia acerca del sistema académico del ITCR.

Inicio de un proceso de relaciones interpersonales.

Inicio de la relacién profesor-alumno, de manera que se pro-
picie un ambiente 6ptimo para el aprendizaje.

- Orientacién académica: por medio de esta actividad se o-
frece a los estudiantes asesoria para el mejoramiento del
estudio como actividad con objetivos de aprendizaje.

Se atiende en forma grupal o individual, y se toma como pun-
to de partida el diagnéstico de necesidades segun las exi-
gencias y dificultades para el aprendizaje, con el fin de
diseRar, aplicar y evaluar los métodos y técnicas utiliza-
das.

- Orientacién Psicolégica: se ofrece al estudiante con pro-
blemas psicolégicos por medio de modalidades psicoterapéu-
ticas individuales, que faciliten la resolucién de conflic-
tos y el crecimiento individual, de forma tal que favorezca
a su vez la adaptacién personal y académica.
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Este programa se desarrollia también por medio de modalidades
psicoterapéuticas grupales, sobre todo para atender proble-
mas relacionados con la ansiedad social y las dificultades
en el campo de las relaciones interpersonales. Con el pro-
pésito de facilitar el proceso de insercién laboral al fu-
turo egresado, se ofrece el programa de asesoria laboral,
por medio del cual se analiza la situacién laboral de los
graduados del ITCR, asi como los diferentes procesos de se-
leccidn y tipos de entrevista que se emplean mas frecuente-

mente.

E1 departamento desarrolla ademas un programa de investigacioén
y extensién, en el campo que le corresponde. Participa tam-
bién en otras instancias a nivel institucional, buscando res-
puesta, en el marco interdisciplinario, a l1a problematica re-
lacionada fundamentalmente con 1la atraccién, permanencia vy
éxito académico de la poblacién estudiantil.

Departamento de Servicios Bibliotecarios

E1 servicio de biblioteca se ofrece tanto en el campus de la
Sede Central, como en el Centro Académico de San José y en la
Sede_de San Carlos.

~ Servicios

Préstamo en sala de material bibliografico.

Gestibén del préstamo interbibliotecario para localizar y ha-
cer accesibles otros materiales que no estdn en biblioteca.
Resolucién de consultas cortas y de investigacién.
Orientacién del usuario en el uso del catédlogo y en la uti-
lizacién de los servicios de la biblioteca.

Informacién del usuario sobre el material nuevo que ingresa
a la biblioteca en el 4rea de su especialidad o de su inte-
rés.

Préstamo de cubiculos por periodos determinados.

Acceso directo a las salas de lectura para estudio indivi-
dual.

Alquiler de maquinas de escribir.

Servicio de fotocopiado.

Préstamo en sala de publicaciones periédicas y variadas.
Divulgacién del material nuevo que ingresa a la coleccién.
Resolucién de consultas cortas mediante la coleccién de pu-
blicaciones periédicas y variadas.
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Departamento de Cultura y Deporte

Tiene a cargo la ejecucién de cuatro programas en 10s campos
de la cultura y el deporte, fundamentados en propésitos esen-
cialmente formativos, recreacionales y de interaccién con la
comunidad.

- Se imparten cursos semestrales en las areas de teatro, ac-
cién social, danza, artes visuales, artes musicales, atle-
tismo, gimnasio, natacién, artes marciales y juegos en con-
Jjunto.

- E1 Programa de Extensién Cultural y Deportiva consta de gru-
pos culturales representativos (estudiantina, danza, tea-
tro, etc.) y grupos selectivos deportivos (12 disciplinas).
Incluye ademds proyectos, cursos libres y servicios a la co-
munidad.

- E1 Programa de Recreacion y Tiempo Libre involucra a estu-
diantes y funcionarios en: torneos deportivos, certamenes
culturales, espectdculos, ciclos de cine, cursos 1ibres, ce-
Jebraciones especiales, efemérides, charlas, conferencias,
etc.

- En el Programa de Investigacion Cultural y Deportiva se eje-
cutan proyectos de investigacién orientados a soluciones so-
cioeducativas de 1a labor cultural y deportiva y a la apli-
cacién tecnolégica en las necesidades del artey el deporte.

E1 ITCR cuenta en la actualidad con instalaciones deportivas
cuyo fin es el de facilitar la practica de diferentes especia-
1idades deportivas.

En el campus de la Sede Central, en Cartago, los estudiantes,
ademas de los equipos e implementos necesarios, pueden hacer
uso de: Canchas de futbol, Piscina semiolimpica, Parque de
béisbol, Gimnasio, Pista atlética, Sala de tenis de mesa, Sala
de fuerza, Sala de artes marciales.

Se encuentra en proceso, la construccién de un polideportivo

al aire libre, que tendra canchas de baloncesto, volibol vy
balonmano.
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Departamento de Admisién y Registro

Tiene a su cargo las siguientes funciones:

Participa en el proceso de admisién, a cargo de los aspectos
administrativos, tales como: inscripcién de 1los candida-
tos que realizardn la prueba de admisién, comunicacién de
los resultados del examen y actividades posteriores, relati-
vas al ingreso a la institucién.

Realiza la inscripcién oficial de los alumnos, mediante la
ejecucién semestral del proceso de matricula.

Archiva, custodia y mantiene la documentacién aportada por
el estudiante al ingresar, asi como la generada por &1 du-
rante su permanencia en la institucién.

Atiende los siguientes tramites: retiro de asignaturas, re-
tiro oficial de la institucién, reingresos, revalidaciones
y exenciones del examen de admisién, reconocimiento de asig-
naturas, examenes por suficiencia, congelamiento de asigna-
turas, cambios de carrera, modificaciones de calificaciones,
modificaciones a 1a matricula, entrega del carné de identi-
ficacién, reconocimiento de tfitulos, reposicién de tfitulos
otorgados por la institucién.

Suministra informacién sobre el rendimiento académico del
estudiante, mediante la elaboracién de certificaciones, in-
formes estadisticos, evaluacién de consultas, etc.

Elabora semestralmente la "Gufa de Horarios" y el Calendario
de Exéamenes.

Administra la utilizacién de la planta fisica de la institu-
cién, referente a las aulas.

Elabora el Calendario Académico Institucional.

Participa en el Programa de Graduacién en la elaboracién de
los estudios curriculares, actas de graduacién y emisién de
tftulos. .
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Departamento de Trabajo Social y Salud

Este departamento tiene a su cargo el desarrollo de programas
cuyo objetivo es favorecer 1la atraccién y permanencia de es-
tudiantes. A continuacién se ofrece un detalle sobre los pro-
gramas que tiene a cargo este departamento.

- Financiamiento de estudios:

Este programa tiene como propésito que estudiantes de recur-
sos limitados puedan continuar sus estudios superiores. EI]
financiamiento le permite al estudiante, la posibilidad de
contar con préstamo y becas por condicién socioecondmica.
Mediante el financiamiento el estudiante puede cubrir men-
sualmente los gastos en que incurre por concepto de: ali-
mentacién, transporte, alojamiento, material didactico y
derechos de estudio.

Se cuenta asimismo, con un sistema de becas de exencibtn, que
otorgan como beneficio la exoneracién del pago de los dere-
chos de estudio semestral y se ofrecen por los siguientes
conceptos:

Primeros promedios de colegio.

Primeros puntajes de examen de admision.

Ganadores de concurso a nivel nacional en los campos cienti-
fico-tecnolégicos y artistico-cultural.

Participacién destacada en jornadas y ferias cientificas co-
legiales.

Honor.

Por participacién destacada en la institucién en l1os campos:
cultural, deportivo y estudiantil.

Horas asistente.

Horas estudiante.

- Salud:

En l1a Sede Central de Cartago y la Sede Regional de San Car-
los se ofrece la atencién médica y de enfermeria para los
estudiantes. En este programa se ofrecen examenes clinicos,
consulta de medicina general, referencias a especialistas,
cirugia menor, deteccién precoz de cédncer uterino, segui-
miento y control de pacientes con padecimientos crénicos,
aplicacién de tratamientos de enfermeria. Se desarrolla
asimismo un programa de atencidn primaria en salud.

Mediante el convenio firmado con la Caja Costarricense de
Seguro Social se posibilita el aseguramiento voluntario a
los estudiantes que no cuentan con este beneficio pagando
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una cuota mensual. E1 monto de la cuota se define de acuer-
do con la condicibén socioeconbémica del estudiante.

Dentro del programa de Salud se ofrece la atencién odontol6-
gica que comprende los siguientes tratamientos: operatoria,
exodoncia, endodoncia, periodoncia, cirugfa oral menor, re-
constructiva y ortodoncia interceptiva.

Alojamiento:

En las sedes de Cartago y San Carlos se cuenta con modernas
instalaciones de residencias estudiantiles para favorecer
la permanencia de estudiantes de zonas alejadas del campus.

En la sede de Cartago se edita una Guia de Hospedaje que
ofrece informacién sobre las condiciones, servicios y pre-
cios que ofrecen familias de la comunidad para el hospedaje
de estudiantes.

Atencidén Asesoria Social:

Se ofrece atencién y asesoria en la problemdtica social que
enfrenta el estudiante.

Unidad de Medios y Servicios Audiovisuales

Sus funciones son las siguientes:

Ofrecer asesorias individuales y grupales con el objeto de
lograr un adecuado empleo de los recursos audiovisuales.

Recopila, produce y divulga material de apoyo audiovisual.

Facilita el uso de espacios, mobiliario y equipos, y vela
por el buen uso y mantenimiento del mismo.

Produce y reproduce programas de televisién.

Capacita personal en el uso de equipos y técnicas audiovi-
suales.
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Otros servicios

Dependencias de la Vicerrectoria de Administraci6n amplian los
servicios en los siguientes campos:

- Soda-comedor: con capacidad para 900 personas que opera du-
rante 12 horas continuas en Cartago; similar servicio se
ofrece en San Carlos. En ambos casos, la alimentacién se
ofrece a precio de costo.

- Libreria y tienda: ofrece libros, folletos, papeleria, ar-
ticulos educacionales, articulos deportivos, ropa, etc.

- Transporte: funcionan rutas permanentes mediante convenio
con empresas privadas San José-Cartago-San José y con buses
de 1a misma institucién se cumple un itinerario continuo du-
rante 14 horas, del campus a Cartago y viceversa.

- Fotocopiado y mecanografia: cuatro fotocopiadoras, un cen-
_tro mecanografico y maquinas de escribir a disposicion de
los estudiantes.

- Comunicacién teléfonica: la central telefénica, marcando el
51-53-33 permite ingreso por 35 troncales (35 de entrada y
35 de salida) y comunicacién por 157 extensiones. Ademas de
tres teléfonos publicos en diferentes 1lugares del campus.

- Informativos: circula el periédico "ESTRUCTURA", existen mu-
rales informativos en diferentes lugares del campus.

8.3. Universidad Nacional

Vicerrectoria de Vida Estudiantil

Tiene como objetivo, la atencién integral del estudiante para su
formacién, abarcando los aspectos: psicopedagégico, artistico y
deportivo, de salud y de bienestar socioecondmico. Su trabajo estéa
orientado al ingreso y permanencia real y participativa del estu-
diante en la instituci6n, atendiendo los diversos aspectos de su
personalidad y desarrollo educativo y colaborando en resolver inte-
gralmente los problemas que limitan o entorpecen su desenvolvimien-
to.

pPara cumplir con este objetivo, la Vicerrectoria de Vida Estu-
diantil estd estructurada en cuatro departamentos: Departamento
de Bienestar Estudiantil, Departamento de Orientacién y Psicologia,
Departamento de Salud y Departamento de Promocién Estudiantil.
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Departamento de Bienestar Estudiantil

E1 departamento de Bienestar Estudiantil tiene a su cargo el
desarrollo de programas preventivos, educativos y de asisten-
cia dirigidos a estudiantes que poseen aptitudes académicas
y cuya situacién socioecondmica no les permite cursar una ca-
rrera universitaria.

Todo estudiante que ingresa a la universidad, puede solicitar
los beneficios que otorga el Sistema de Becas, ya sean éstos
de asistencia o especiales (ver Cuadro N2Q8). Para ello debe
presentar los formularios respectivos y cumplir los requisitos
estipulados. :

Previo estudio de estos documentos al estudiante se le ubica
en una categoria de pago, que consiste en la exoneraciédn total
o parcial del costo de matricula. Dichas categorias van de
0 a 10 de acuerdo con la condicidén socioeconémica del estu-
diante.

A la vez, Tos estudiantes que cuentan con exoneracién total
en el pago de la matricula (beca 10), pueden disfrutar segln
prioridad, de otras becas que tienen como fin contribuir para
que el estudiante de escasos recursos pueda cursar estudios
universitarios.

Estas son:

a) Alojamiento y alimentacién:
Se otorga una ayuda econémica a estudiantes que por su si-
tuacién econémica, social y de procedencia requieren de es-
te servicio.

Se ofrecen 3 modalidades:

- Alojarse en las residencias estudiantiles, que administra
la institucién.

~- Convivir en hogares de la comunidad herediana.
- Convivir con estudiantes que se agrupan para arrendar una
vivienda bajo su responsabilidad.

b) Becas Omar Dengo y Becas Luis Felipe GonzAlez Flores:
Se ofrece la posibilidad de cursar una carrera en 1a uni-
versidad a estudiantes de .dificil situacién econdmica,
provenientes de zonas alejadas de la sede universitaria y
que se han destacado académicamente en los dos Gltimos afios
de la educacién secundaria.
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c)

d)

e)

f)

Promedio nueve (Becas Omar Dengo)
Promedio ocho (Becas Luis Felipe Gonzalez Flores)

Horas-estudiante:

Se otorga una ayuda econémica a estudiantes de dificil si-
tuacién econémica que colaboran en diversos proyectos de
extensién, docencia, investigaci6n y administracion.

Apoyo econémico:

Se ofrece para gastos de salud, transporte y alimentacién.
Tienen acceso a éste aquellos estudiantes de diffcil situa-
cién econémica que proceden generalmente de zonas urbanas
o que por su carga académica as{ lo requieren.

Todos los becados que se acojan a los beneficios citados,
a excepcién de Horas-estudiante, retribuirédn a la institu-
cién a través de su colaboracién en proyectos universita-
rios y comunales. .

E1l departamento cuenta, ademas, con becas especiales, que
se otorgan por estimulo y participacion en actividades de-
portivas, culturales, representacion estudiantil (FEUNA,
CAEUNA, TEEUNA), ademas cubre a funcionarios y sus depen-
dientes. Esta beca consiste en la exoneracién total en el
costo de la matricula.

Matricula de honor:

Se concede a los estudiantes que ingresen con promedio de
notas de 9 o superior. Puede disfrutar de ésta durante to-
da la carrera siempre que mantenga su promedio.

La solicitud se realiza en el departamento una vez que se
ha efectuado su matricula, aportando las respectivas cons-
tancias. Debe cursar como minimo 22 créditos anuales.

Ootros servicios:

- Préstamos a estudiantes: Pueden solicitarlo estudiantes
con 0o sin exoneracién .de pago. Existen dos tipos: a
corto plazo pagadero en un affo, y a largo plazo, depen-
diendo de la carrera que vaya a cursar el estudiante.
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- Préstamos de libros: Beneficia a estudiantes que dfsfru—
tan de otras becas. >

- Estudiante asistente: Pretende estimular a 1os estudian-
tes destacados académicamente que no necesariamente en-
frentan una situacién econémica dificil. Dichos estu-
diantes son seleccionados por concurso en las unidades
académicas y colaboran en los proyectos universitarios
que éstas designen. Por su colaboracién se les otorga
un aporte econdémico. Para optar por este servicio el
estudiante debe tener un promedio de 8 y 1levar una carga
académica no inferior a 9 créditos anuales.

El departamento administra, ademas, la captacién de becas pa-
ra estudiantes en otras instituciones educativas nacionales
0 extranjeras y los programas de intercambio estudiantil.

Todos los estudiantes que disfrutan de estas becas de apoyo
econémico, son atendidos por equipos interdisciplinarios
formados por diferentes profesionales de la vicerrectoria,
quienes les ofrecen una atencién integral.

Departamento de Salud

Brinda atencién a través de los servicios de Medicina y Odon-
tologia en coordinacién con Enfermeria, dirigida a dos grandes
areas como son: 1. Area Preventiva 2. Area Asistencial o Cu-
rativa.

La cobertura de los servicios abarca a toda la comunidad uni-
versitaria que incluye estudiantes, funcionarios, docentes y
administrativos. Los servicios son respaldados por el conve-
nioc de la Caja Costarricense de Seguro Social y la Universidad
Nacional (Convenio Caja~UNA) que permite brindar una atencién
en calidad de asegurados a los estudiantes becados Yy, por su-
puesto, a los funcionarios universitarios. No excluyendo a
los no asegurados que reciben atencioén gratuita y medicamentos
(en algunos casos deben acudir a farmacia privada).

E1 convenio Caja-UNA, ademds, permite la utilizacién de los
servicios de farmacia, laboratorio, rayos X y referencias a
especialistas, segln sea la necesidad del caso.
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La fina11dad'de las tareas de salud es:

1. Promover la adecuada utilizacién de 1los servicios de
salud a través de un sistema de informacién y divulgacibn
(boletines, afiches, charlas, etc.).

2. Efectuar actividades especificas en el origen y evoluciéon
natural de la enfermedad.

3. Referir a todos los niveles de atencién a los pacientes que
lo ameriten.

4. Promover cambios en la comunidad universitaria que resulten

significativos para el mejoramiento de la salud de dicha
poblacién.

Actividades de promocidén de la salud:
Identificar problemas de salud en la Comunidad Universitaria.

Identificar los factores socioculturales que condicionan y/o
determinan los problemas de salud.

Elaborar programas educacionales especificos seleccionando el
material didactico apropiado.

Realizar actividades docentes a nivel individual y grupal,
utilizando las técnicas adecuadas.

Participar en programas de planificacion familiar a través de:
promocién del programa; aplicacién de métodos especificos y
de vigilancia y control.

Efectuar actividades de vigilancia y controi del embarazo
(atencién prenatal).

Participar en actividades de accién comunitaria a través de:
Organizacién y capacitacion de la comunidad universitaria.

Promover el saneamiento ambiental.

Promover el suministro adecuado de agua para consumo humano.

Fomentar la disposicion adecuada de excretas.

Estimular el mejoramiento integral de la vivienda.



Actividades de proteccién especifica:
Detectar en la poblacién universitaria a 1os grupos en riesgo.
Efectuar el control, manejo y uso adecuado de biolégicos.

DiseRar estrategias para la organizacién de actividades rela-
cionadas con inmunizaciones.

Vigilar las reacciones y efectos colaterales posteriores a la
aplicacién de bioldgicos.

Promover la detecciédn de patologias y vigilar a los grupos en
riesgo.

Aplicar medidas de prevencién.

Actividades de diagnéstico precoz y tratamiento oportuno:
Otorgar consulta segun demanda.

Instituir tratamientos médico-quirurgicos correspondientes de
acuerdo con los recursos existentes y con un primer nivel de
atencién.

Notificar las incidencias de los padecimientos transmisibles.
Establecer el control del paciente.

Vigilar los casos crénicos.

Control de los contactos y seguimiento de casos.

Derivar a los pacientes que requieren una atencién especiali-
zada a un segundo nivel de atencién.

Actividades de rehabilitacién:

Detectar y canalizar oportunamente casos de invalidez y/o
sociopatias al nivel de atencibébn operativo correspondiente.

Utilizar los recursos al alcance para reincorporar al medio
ambiente al paciente con secuelas.

Identificar las causas directas de defuncién y efectuar el
reporte correspondiente,
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Actividades administrativas:

Participar en actividades administrativas inherentes al Depar-
tamento de Salud.

- Servicio de Odontologia

Su objetivo es el diagnéstico, control vy tratamiento de las
enfermedades bucodentales para toda la comunidad universi-
taria, pero con énfasis en el sector estudiantil, dado 1o
oneroso de este tipo de servicio y las necesidades y posi-
bilidades de la poblacidén universitaria. Sus actividades
se desarrollan en dos programas bésicos:

a- Atencién dental: odontologfa restaurativa, endodoncia
y cirugfa oral. :

b- Odontologfa preventiva a través de charlas o indicaciones
instructivas directas, profilaxis dental y fisioterapia.

i) Asistencial o curativa: Ha sido tradicionalmente la mas
importante y, de acuerdo con las posibilidades o recur-
‘sos, abarca: examen oral, estudio radiolégico, estudio
oclusal, exodoncia y cirugia, tratamiento periodontal,
tratamientos operatorios o curativos, y control o segui-
miento.

ii) Educativa preventiva: A través de programas idéneos se
aplican las medidas preventivas adoptadas y tecnologia
a seguir, dando respuesta colectiva o individual donde
convenga.

jii) Investigativa: De acuerdo con los hechos observados en
1as dos areas anteriores, se puede desarrollar algun tipo
de investigacion estadistica cientifica sobre hechos que
inciden en lesiones bucodentales.

iv) Administrativa: Desde esta érea se elaboran, planifican,
organizan, ejecutan Yy evaluan los diferentes programas
y requerimientos del servicio de odontologia.

- Servicio de Enfermeria:

E1 propdsito principal del servicio de Enfermeria es ofrecer
una atencién holistica al estudiante, funcionario adminis-
trativo y docente para lograr un estado 6ptimo de salud me-
diante la ejecucién de programas o proyectos basados en las
necesidades de la comunidad universitaria y 10 hace por me-

dio de sus cuatro areas de accién, las cuales son:
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a)

b)

c)

Atencién Directa o Enfermeria Clinica

Contempla todas las actividades propias de esta 4rea ta-
les como: historial de salud, andmnesis, examen fisico,
diagnéstico, andlisis e interpretaci6tn de examenes de la-
boratorio, tratamientos, referencias y contra referen-
cias, seguimiento, realizacién de andlisis e interpreta-
cién de glucosuria y cetonuria, toma e interpretacién de
citologias o papanicolau, toma de signos vitales, toma
de medidas antropométricas, aplicacién de hidroterapia
y actinoterapia, realizacién e interpretacién de pruebas
de sensibilidad, aplicacién de inyecciones y sueros, in-
movilizaciones, lavados de oidos, curaciones, retirar
puntos, emergencia, etc.

Investigacién

Con base en la atencién .,directa ofrecida diariamente se
detecta la problematica de salud mas frecuente, con el
fin de elaborar posteriormente proyectos de investigacion
para estudiar variables que causan dicha problemdtica.

Educacién

Este programa se lleva a cabo con base en los resultados
obtenidos en los proyectos de investigacién. En éste se
impartiréan:

i) Clinicas de atencién tales como hipertensidn, diabe-
tes, asmaticos, alcoholismo, drogadiccién, etc.

ii) Conferencias sobre SIDA, enfermedades venéreas, fumado

y riesgo, nutricion e higiene, tétanos, ruido, agudeza
visual, agudeza auditiva, otros.

iii1) Cursos de primeros auxilios.

iv) Atencién grupal e individual: toma de medidas antro-

pométricas, aplicacién del Test de Snellen, aplicacién
de pruebas auditivas.

Departamento de Orientacién y Psicologia

Es el
proyectos que propicien el buen rendimiento académico del es-
tudiante, su adecuada eleccién profesional y su persistencia
en el aula, hasta la obtencién de un grado académico que per-

responsable de promover, apoyar y programar aquellos

mita su posterior insercién en el mercado laboral. Ademés,
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se encarga de realizar investigaciones, que conduzcan a obte-

ner un mayor qonocimiento del estudiante, en el &rea de nues-
tra competencia.

E1 departamento de Orientacién y Psicologia enfatiza sus ser-
vicios en las siguientes areas:

- Orientacién Educativa

En esta area se desarrollan proyectos tendientes a promover
1a comunicacién y el ingreso de 1los estudiantes de Gltimo
afio de colegio a la universidad. También se realizan acti-
vidades que faciliten la adaptacién de los estudiantes de
nuevo ingreso y, a través de los Cursos de Técnicas de Es-
tudio, se les apoya en su quehacer académico.

- Orientacién Profesional y Vocacional

Esta area atiende a aquellos estudiantes que presentan si-
tuaciones de indecisién vocacional, carencia informativa
o incapacidad de estructurar un proyecto profesional, para
ello utiliza como técnica principal la entrevista y, en
algunos casos, las pruebas proyectivas, los inventarios de
intereses vocacionales y las pruebas de aptitudes especifi-
cas.

- Atencién personal-social y psicolégica

De acuerdo a la problematica que presenta el estudiante,
puede ser atendido por un orientador o un psicélogo.

Actualmente 1la Universidad Nacional cuenta con un equipo
de profesionales en Psicologia altamente calificados que
ofrecen asesoria o terapia a cualquier miembro de la comu-
nidad universitaria que as{i lo solicite. Ademas, desarro-
1lan las modalidades de 1la terapia individual, terapia
grupal, pareja, y la terapia estandarizada (ANSOEX).

Departamento de Promocién Estudiantil

E1 Departamento de Promocion Estudiantil constituye la instan-
cia universitaria por medio de la cual el estudiante puede in-
gresar al mundo del arte y el deporte y participar en proyec-
tos recreativos, académicos y productivos que contribuyan al
mejoramiento de su calidad de vida.
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Promocién Estudiantil cuenta con tres programas:

Aprendizaje y Recreacioén
Agrupaciones Representativas
Promocién de Grupos de Interés

Los talleres artisticos y deportivos se imparten por medio del
Programa Aprendizaje y Recreacién y brindan a los participan-
tes los instrumentos bdsicos para conocer y aprender sobre
guitarra, baloncesto, marimba, karate, voleibol, danza moder-
na, esgrima y teatro entre otras disciplinas culturales.

Estos talleres pueden ser 1levados por los estudiantes de ma-
nera paralela a su plan de estudios y en el numero que se de-
see. Una vez que se matriculen, la asistencia a ellos es
obligatoria y el curso se gana por participacién y aprovecha-
miento. Estos talleres son reconocidos en otras universidades
estatales en donde se tiene como requisito de graduacién la
actividad cultural y deportiva.

APRENDIZAJE Y RECREACION: tiene también el Proyecto de Recreacién
en donde se generan actividades intra y extramuros. Bajo este pro-
yecto se desarrolla el Dia Cultural Universitario y actividades es-
peciales para la poblacién becada, asi como un proyecto de mejora-
miento ambiental. En otro proyecto de este programa también se
promueve la realizacién de campeonatos deportivos y festivales ar-
tisticos.

En relacion con el PROGRAMA DE AGRUPACIONES REPRESENTATIVAS, 1los
grupos artisticos con que cuenta el Departamento de Promocién Es-
tudiantil son los siguientes: Grupo de Danza e Investigacién Fol-
clérica BARBAC, Canto Latinoamericano, Grupo de Danza Moderna Kalot
Shkenna, Mar1mba UNA y Rondalla.

A nivel deportivo el Departamento tiene grupos en karate, fuatbol,

ciclismo y ajedrez; también da su apoyo a la Asociacién Deport1va
de la UNA para el mantenimiento de equipos a nivel federado, como
es el caso del béisbol, baloncesto y voleibol. Otros deportes se
organizan para la part1c1pac16n en los Juegos Interuniversitarios.

Los integrantes de estos grupos son en su mayoria estudiantes uni-
versitarios, pero también participan en ellos miembros de la comu-
nidad. Los estudiantes gozan de beca cultural que los exonera del
pago en la matricula, les da apoyop econémico para las g1ras y les
ofrece otro tipo de servicio segin las necesidades.
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Con el PROGRAMA PROMOCION DE GRUPOS DE INTERES, el Departamento de
Promocién Estudiantil ofrece, ademds, al estudiante la posibilidad
de incorporarse a proyectos académicos y productivos que le permi-
tan participar de 1leno en la vida universitaria, aprender otras
disciplinas, adquirir experiencia académica y laboral y buscar su
propio desarrollo.

Mads informacion sobre los programas de este Departamento en el ter-
cer piso del edificio de Vida Estudiantil. Teléfono 37-63-63, ext.
2200 y 2239.

8.4. Universidad Estatal a Distancia

Vicerrectoria Ejecutiva

Por medio de la Direccién de Asuntos Estudiantiles, programa,
coordina, controla y evalta las actividades y mecanismos estable-
‘cidos para las oficinas de Registro y Bienestar Estudiantil.

Oficina de Registro

La Oficina de Registro tiene a su cargo administrar eficiente-
mente l1os servicios del Sistema de Administracién de Estudiantes.

Entre sus principales servicios al estudiante estan:

a) Expediente académico o copia del expediente: contiene el his-
torial académico del alumno. E1 estudiante sefala en la soli-

citud la condicién que desea sea tomada en cuenta: todas las
asignhaturas aprobadas, condicién de graduado, todas las asig-
naturas, etc. :

b) cCertificaciones (documento con caracter oficial): se debe so-
lTicitar a través del centro universitario o en la Oficina de
Registro y adjuntar los timbres de ley. Existen varios tipos:
condicién de egresado; total de asignaturas aprobadas; total
de asignaturas cursadas, aprobadas, perdidas y reconocidas;
condicién de graduado; condicién de estudiante;salidas latera-
rales (s6lo para la carrera de Educaciéon) PAU-2, PT-4, etc.

c) Estudios de graduacién: al haber concluido el plan de estu-
dios de su carrera, solicita en el Centro Universitario o en
1a Oficina de Registro, la férmula para solicitud de estudios
de graduacién, al que debe adjuntar: fotocopia de la cédula
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por ambos lados, estado financiero, estado con la biblioteca,
recibo cancelado por derecho de titulo (segun el arancel vigen-
te).

Oficina de Bienestar Estudiantil

Con el objeto de facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje
y en pro de una formacién humana integral de los estudiantes, esta
oficina planifica, ejecuta y evalla programas orientados hacia la
atraccién, y permanencia de los estudiantes en el sistema.

Se trata de contribuir en los campos socioeconémicos, culturales,
deportivos y otros que contribuyan al desarrollo personal, humano
e integral del estudiante tal y como futuro profesional que jugara
un papel de fundamental importancia en el desarrollo de nuestra
sociedad.

a) Programa de atenciédn socioecondmica

i) Horas-estudiante

Programa mediante el cual se ubican estudiantes en labores
administrativas y académicas propias de la universidad. Pa-
ra integrarse a este programa se debe cumplir con los si-
siguientes requisitos:

. Ser estudiante regular, cuya carga académica no sea infe-
rior a seis créditos.

. Haber cursado un semestre como minimo en la UNED, habien-
do aprobado por 1o menos el 50% de las mater1as inscri-
tas en el Glitimo semestre.

E1 estudiante debe cumplir un minimo de 48 horas semes-
trales en labores en que se ha ubicado. Se le ofrece como
estimulo a su labor, la exoneracién de pago de los, dere-
chos de estudio de todas las asighaturas matriculadas.

ii) Programa de Becas Estudiantiles

Los principios fundamentales en que se basa el programa
son: estimular al alumno de buen rendimiento académico y
apoyar al estudiante de desfavorable condicién socioecon6-
mica para que logre su aspiracién de realizar una carrera
en la UNED.
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b)

Categoria de becas

Habr4 cuatro categorias de beca, cuya adjudicacién co-
rresponderéd segun el estudio pertinente:

Categoria A: Exencidn del 100% de l1a tarifa Unica para
los servicios académicos y ayuda adicional.

]

Categoria B: Exencién del 100% de 1a tarifa unica por
los servicios académicos.

Categoria C: Exencién del 50% de la tarifa Unica para
los servicios académicos.

Categoria D: Exencién del 25% de la tarifa unica para
los servicios académicos.

Otros beneficiarios

Los alumnos de honor disfrutardn Categoria de Beca B. Los
alumnos que participen en eventos deportivos o artisticos
en representacién de la UNED, Categoria D vy los que re-
sulten premiados, Categoria B.

Representantes estudiantiles, Categoria de Beca D. Repre-
sentantes ante el Consejo Universitario y presidentes de
asociaciones de estudiantes, Categoria B.

Horas-estudiante y tutor ad honorem, exentos de pago.

Participantes en circuios de estudio, 10% de exencién en
la matricula.

iii) Bolsa de empleo

Se coordina con el Ministerio de Trabajo, Servicio Social,
Sistema Bancario y otras instituciones para ubicar en algun
puesto a los estudiantes que quieran trabajar y asi 1o ha-
gan saber a la Oficina de Bienestar Estudiantil.

Programas de Asesoramiento Estudiantil

Se desarrollan programas y se prestan servicios en los si-
guientes campos:

i) Orientacibn

Incluye dos programas:
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Orientacién Extramuros (Divulgacién)

Dirigido a poblacién potencial de la UNED, se desarrolla
fundamentalmente fuera del &mbito universitario. Intere-
sa aqui informar claramente a todas aquellas personas que
estan en posibilidades de ingresar a la universidad, so-
bre su sistema de estudios, carreras y todo lo relaciona-
do con la permanencia del estudiante en la institucién.

Orientacién Estudiantil (Intramuros)

Politicas de Orientacién que favorezcan la estadfa de los
estudiantes en la universidad. Se coordina con las dis-
tintas instancias docentes, administrativas de la univer-
sidad, acciones en el campo de la orientacién académica,
vocacional y personal social del estudiante.

En sintesis, se persigue desarrollar la confianza del es-
tudiante en el sistema educativo a distancia.

- Organizacién Estudiantil

La finalidad de este programa es mantener estrecha re-
lacidén con las asociaciones estudiantiles, tanto como
medios de apoyo para la ejecucién de los programas de
la oficina, como en las actividades propias de dichas
organizaciones.

- Informacién

Boletin Oficina de Bienestar Estudiantil

Se cuenta con el Boletin de la Oficina de Bienestar Es-
tudiantil. Este es un documento que se elabora trimes-
traimente para mantener 1informado al estudiante de)
acontecer universitario mas relevante. A la vez trata
de servir de 6rgano de opinién estudiantil.

Agendg estudiantil

Es un documento que se entrega al estudiante semestral-
mente para que tenga a mano todo el calendario académi-
co y administrativo. Es un instrumento que le indica
mensualmente todas las fechas de importancia para é1,
como parte actuante dentro del sistema.
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c)

Noticiero gréafico
Es un noticiero gréafico sobre las principales activida-

des que realiza la Oficina de Bienestar Estudiantil y
Registro. Se elabora semestralmente.

Convenios Interinstitucionales

Es el servicio a través del cual se coordina con las distintas
instituciones acciones que beneficien 1a estadia del estudian-
te en la UNED.

i) Atencién a estudiantes con situaciones especiales

Se atienden en centros penitenciarios (Convenio UNED-Minis-
terio de Justicia), a no videntes o con algin otro tipo de
minusvalia fisica. Se trata de incorporarlos al sistema,
de manera que su problemdtica no sea obstdculo para alcan-
zar su desarrollo y formacién profesional.

ii) Convenio UNED-CONAPE

Se coordina con CONAPE l1a promocidf ‘ubicacién de estu-
diantes en este programa de ayudas economicas, conscientes
de que significa una solucion a los “problemas econémicos
de los estudiantes. Los estudiantes que aspiren a obtener
el préstamo deben reunir las siguientes condiciones: buen
rendimiento académico, escasos recursos econémicos, haber

aprobado el Ciclo Basico.

iii) Servicios de salud (Convenio CCSS—UNED)

Se atiende a toda aquella poblacion estudiantil que por
algin motivo ha perdido su condicioén de asegurado. La
atencion médica la ofrece la CCSS de acuerdo con los tres
tipos de seguro establecidos: asegurados familiares, asegu-
rados voluntarios, asegurados por el Estado.

Los estudiantes que deseen acogerse a algin tipo de segu-
ro deben solicitar y 1lenar el formulario respectivo en
el centro universitario. Quienes deseen acogerse al Con-
venio CCSS-UNED, deben indicarlo en el espacio sefialado
para tal efecto en la Boleta de Matricula de Asignaturas.
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d)

iv)

Servicios de crédito (Convenio CCSS-UNED)

Los funcionarios empleados de l1a CCSS pueden acogerse a
este convenio, que consiste en gue el monto completo por
concepto de pago de estudios en la UNED, pueda ser pagado
en cuotas mensuales devengadas de su salario y que les fa-
cilite estudiar con un sistema de crédito.

De acogerse a este convenio, deben solicitar en la CCSS,
en el Departamento de Salarios de las oficinas centrales
o en el Centro de Desarrollo y Capacitacién, una boleta de
autorizacién de rebaja de salario y enviarla a la Oficina
de Registro de l1a UNED, junto con la matricula.

Los estudiantes de zonas alejadas del pais pueden solicitar
la autorizacién de rebaja de salario, mediante una carta
dirigida a los departamentos de la Caja antes citados.

Programas culturales y deportivos

Este programa pretende la participacién y organizacién estu-
diantil en actividades culturales y deportivas que permitan
una formacién integral del estudiante y su identificacién con
la universidad.

i) Cultural

ii)

Participacién en el Festival Universitario de la Cancién
Coro Universitario

Talleres de Teatro

Cine recreativo :
Desplazamiento de grupos artisticos a los diferentes cen-
tros.

Deportivo
Torneo deportivo interno
Participacién en juegos universitarios costarricenses

Participacién en torneos deportivos nacionales e interna-
cionales.

45



Sistema bibliotecario

La UNED tiene a disposicién del estudiante una Biblioteca Cen-
tral y 28 bibliotecas ubicadas en cada uno de los Centros Uni-
versitarios. Estas Bibliotecas ofrecen servicios de préstamo
y referencia bajo las siguientes modalidades:

Préstamo en sala: Se ofrece a los estudiantes y demas usua-
rios con la presentacién de su cédula de identidad.

Préstamo a domicilio: Se ofrece a los estudiantes que presen-
ten carné al dia.

Préstamo a distancia: Se ofrece desde la Biblioteca Central
con materiales que , por diversas razones, no posee la biblio-
teca de su Centro Universitario. E1 estudiante debe solici-
tarlo a la Biblioteca Central por medio de la Biblioteca del
Centro o de las bibliotecas de hospitales o carceles.

Préstamo interbibliotecario: La Biblioteca Central de la UNED -

sirve de intermediaria entre las bibliotecas universitarias
y especializadas y las bibliotecas de los Centros Universita-
rios para que los materiales solicitados 1leguen hasta el es-
tudiante.

Préstamo y devolucién en bibliotecas de 1a UNED: EI estudian-
te con carné al dia puede solicitar materiales en préstamo en
cualquier biblioteca de la UNED y devolver en cualquiera de
ellas.

Busqueda bibliografica: Si el estudiante necesita realizar
investigaciones no debe necesariamente trasladarse hasta San
José, el camino a seguir es l1lamar a la Biblioteca Central y
solicitar la bGsqueda bibliogréafica. '

Localizacion de Bibliograffa: La Biblioteca Central le loca-
1iza l1os materiales que usted le solicite en otras bibliotecas
del pais o fuera de é1. _

Proyeccion y préstamo de materiales audiovisuales: Las Bi-
bliotecas de la UNED poseen personal especializado en el ma-
nejo y proyeccién de material audiovisual.

Utilizacién de base de datos nacionales e internacionales:
Previo pago del servicio, la Biblioteca le facilita la busque-
da en bases de datos.

Orientacion en el uso de obras de referencia y elaboracién de
Bibliograffas: Las Bibliotecas de 1a UNED son una alternativa
para la docencia e investigacién si el estudiante conoce cémo
utilizarlas.
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+ 9. RECONOCIMIENTO DE ESTUDIOS GENERALES

A finales del afio 1984 fue aceptado por los organismos pertinen-
tes de la Universidad de Costa Rica, la Universidad Nacional y la
Universidad Estatal a Distancia, el acuerdo de "Reconocimiento de
Estudios Generales"” siguiente:

"1.

Residencia minima de un afo calendario, en la institucién en
la que se ingresa, antes de que se pueda solicitar un trasla-
do.

Aprobacién de un minimo de 18 créditos.

Los cursos o materias aprobados dentro de los 18 créditos exi-
gidos deben incluir, segin el caso:

a) E1 Curso 1Integrado de Humanidades, de 1la Universidad de
Costa Rica.

b) Las materias de Humanidades (Lengua y Literatura, Filoso-
fia, e Historia de 1a Cultura), de la Universidad Nacional.

c) Castellano Bdsico, Ciencias Sociales (Historia Occiden-
tal), Herencia Filosé6fica (Fundamentos del Pensamiento Oc-
cidental) y Ciencias Naturales (Introduccién al Estudio de
la Naturaleza), de la Universidad Estatal a Distancia.

Las instituciones reconoceran como equivalentes los bloques
de materias o cursos descritos en a), b) y c¢).

Los otros cursos o materias aprobados podrdn ser reconocidos
segun 1o que expresa el articulo 23 del Convenio de Coordina-
cioén. '

Las instituciones sefialadas en estos acuerdos se comprometen
a hacer de mutuo conocimiento, todos aquellos cambios que
cualquiera de ellas introduzca en los cursos o materias cuyo
reconocimiento automdtico se garantiza en el punto 4.
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6. Ninguna institucién ofrecerd cursos o programas especiales
para estudiantes que deseen trasladarse de una institucioén
a otra.”

FUENTE: CONARE-OPES. Leyes, Convenios y Decretos de la Educacién
superior Universitaria Estatal en Costa Rica (22 ed. Ed.
Seccién de Publicaciones de 1la OPES. San José, 1990),
p.100.

La UNED informé al CONARE -nota DAE-277-91 del 30 de abril de
1991~ que el nuevo Ciclo Bésico estara formado por las materias
siguientes: Lengua y Literatura, Historia de l1a Cultura, Perspec-
tivas Filos6ficas del Hombre, y Técnicas de Estudio a Distancia y
de Investigaci6én. Dos asignhaturas mas, que pueden ser escogidas
de la siguiente oferta: Informatica y sociedad, Fundamentos de
Sociologia, Fundadamentos de mateméaticas, Introduccién al estudio
de la naturaleza e Historia de Costa Rica I o II. Estas materias
sustituyen las indicadas en el inciso c) del punto 3.
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CUADRO No,!

DIRECCION Y TELEFONOS DB LAS INSTITUCIONES DB
EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA BSTATAL

[NSTITUCIONES

DIRECCION

TELEPONO (S)

Universidad de Costa Rica

Ciudad Universitaria Rodrigo Facio

Oficina de Registro

San Pedro de Montes de Oca
San Pedro de Nontes de Oca

Sede Regional del Atldntico Turrialba
Sede Regional de Occidente San Randn
Sede Regional de Guanacaste Liberia

Sede Regional de Limdn Lindn, centro
Recinto de Puntarenas Puntarenas
Recinto de Tacares Tacares
Instituto Tecnoldgico de Costs Rica

Sede Central de Cartago Cartago

Ciudad Quesada
San José, Barrio Amdn,
Calle 5§ y 7, Avenida §

Sede Regional de San Carlos
Centro Académico de San José

Universidad Nacional

Campus Omar Dengo

Oficina de Registro

Seccidn Regional de Pérez Zeleddn

Heredia
Heredia
San [sidro de El General

Seccidn Regional de Guanacaste Liberia

Universidad Bstatal s Distancia I/

Sede Central
Oficina de Registro

Sabanilla de Montes de Oca
Sabanills de Montes de Oca

Consejo Nacional de Rectores
Oficina de Planificacidn de 1a -

Rducacidn Superior Curridabat

25-5§5-55
24-06-83
§6-10-44
45-55-33
§6-03-57
58-13-09
61-11-11
44-40-88

§1-53-33
41-50-33

33-68-94

38-16-55
38-16-55
11-02-09
11-00-44
66-01-09

§3-21-21
§3-21-21

24-30-66

1/ En el Grdfico N 2 se muestran los teléfonos de los centros universitarios de la

Universidad Estatal a Distancia.
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_ GRAFICON'1

UBICACION DE LAS SEDES Y SECCIONES REGIONALES Y RECINTOS DE LA UNIVERSIDAD DE
COSTA RICA, UNIVERSIDAD NACIONAL Y DEL INSTITUTO TECONOLOGICO DE COSTA RICA.
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CUADRO N©2

OPORTUNIDADES ACADEMICAS Y TIPO DE CUPO EN LAS
INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR UNIVER-

SITARIA ESTATAL POR AREA DE ESTUDIO, 1991

Informacidn necesaria para la comprension del presente cuadro

Debido a lo extenso del cuadro sobre las oportunidades académi-
cas en las Instituciones de Educacidén Superior Universitaria Esta-
tal, se ha considerado necesario realizar una explicacidén de éste,
ademds de indicar previamente la simbologia y notas utilizadas.

Las oportunidades académicas se presentan agrupadas en ocho
dareas:

Artes, Letras y Filosofia
Ciencias Basicas

Ciencias Sociales
Educacién

Recursos Naturales
Ingenieria

Ciencias de la Salud y
Formacién General

y para cada una de éstas solamente se sefalan las correspondientes
instituciones, sedes regionales, secciones regionales y centros
académicos que las ofrecen, por tal razén el encabezamiento de este
cuadro varia segin el drea. Asimismo, se indica el tipo de cupo
de cada oportunidad académica y cuando corresponda, las observacio-
nes particulares -~-notas- que consigné la respectiva institucion.

El ordenamiento de las carreras presentado en cada A4rea sigue
como guia el utilizado en la Base deé Datos de la OPES establecido
en 1987. En dicho ordenamiento solamente se considera los grados
académicos consignados en el "Convenio para crear una nomenclatura
de grados y titulos de la Educacidn Superior"”". Adicionalmente se
adjunta el Cuadro 2.1, que presenta las oportunidades académicas
congeladas en los ultimos afios en las Instituciones de Educacién
Superior Universitaria Estatal, entendiéndose por éstas, aquellas
en las cuales no se admiten nuevos estudiantes o que no se ofrecen
en la actualidad.
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En los citados cuadros se utiliza la simbologia siguiente:

UNIVERSIDAD DE COSTA RICA (UCR)

Sede Regional de Occidente, con recintos en San Ramén,

Sede Regional de Guanacaste, con recintos en Liberia y

CURF: Ciudad Universitaria Rodrigo Facio
SRO:
Tacares y Puntarenas
SRA: Sede Regional del Atldantico, con recinto en Turrialba
SRL: Sede Regional de Limén, con recinto en Limén
SRG:
Santa Cruz
INSTITUTQ TECNOLOGICO DE COSTA RICA (ITCR)
SCC: Sede Central de Cartago, en Cartago centro
SRSC: Sede Regional de San Carlos, en San Carlos
CASJ: Centro Académico de San José, en San José centro

UNIVERSIDAD NACIONAL (UNA)

COD:

SRPZ:

SRL:

Campus Omar Dengo, en Heredia centro
Seccidn Regional de Pérez Zeledén, en San Isidro de E1

‘General

Seccidén Regional de Liberia, en Guanacaste

UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA (UNED)

OTRAS

Dipl.:
Prof.:
Bach.:
Lic.:
Esp.:

M.

En todo el pais: Se refiere a todos los centros universitarios
presentados en el Grafico NO2. '

D.:

L.
Rl

C.:

Diplomado

Profesorado

Bachillerato

Licenciatura

Especialidad Profesional

Maestria

Doctorado

Cupo de estudiantes nuevos sin limite

Cupo de matricula de estudiantes nuevos, restringida en
la cantidad indicada

Cupo de estudiantes nuevos congelado o no se ofrece en
la actualidad la oportunidad académica.
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"Las notas que se utilizan son las siguientes:

a/

b/
q/
ch/

d/
e/

74
g/

" h/

i/

1/

2/

3/

Carreras con requisitos especificos que se cumplen en la uni-
dad académica.

Se ofrece un tramo de carrera.
Se ofrece so6lo el bachillerato.

E]l Sistema de Estudios de Posgrado (SEP) de la Universidad
de Costa Rica establece los cupos para cada programa.

Carrera desconcentrada.

La admisién adicional -segundo afio- se establece con base en
el rendimiento académico obtenido en parte en las asignaturas
del Ciclo Bdsico de Biociencias.

Se requiere la aprobacion de al menos un curso de Matematica.

La matricula se restringe en términos del nimero de plazas
disponibles o permisos concedidos en el afo por la Caja Cos-
tarricense de Seguro Social.

La matricula se restringe en funcidén de las necesidades del
pais y segun la capacidad de los lugares donde se va a desa-
rrollar el programa.

Sin cupo pero el estudiante debe estar inscrito en la carrera
de Psicologia.

La Maestria en Computacioén ofrece un curso de nivelacion pa-
ra estudiantes que aspiren al programa, con un cupo de 40
estudiantes.

El nivel de licenciatura en Administracion de Empresas tiene
como requisito el haber obtenido el bachillerato, por lo

- menos con un aio de anticipacidn.

La Licenciatura en Construccién tiene como requisito el co-
rrespondiente bachillerato en el caso del ITCR. Otros egresa-
dos de instituciones de educaciodn superior deberidn tener un
bachillerato en una carrera &afin. g
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CUADRO No.4

MATRICULA DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION
SUPERIOR UNIVERSITARIA ESTATAL
{Datos preliminares)
-1 Semestre 1991-

MATRICULA INICTAL 1991

INSTITUCIONES ABSOLUTO RELATIVO
Total 55.684 100,00
Universidad de Costa Rica 28.8117 51,75
Ciudad Universitaria Rodrigo Facio 25.201

Sede Regional de Occidente 1.603

Sede Regional del Atlantico 618

Sede Regional de Guanacaste 888

Sede Regional de Limdn 270

Recinto de Puntarenas 2317

Instituto Tecnolédgico de Costa Rica 4.237 7,61
Sede Central de Cartago 3.396

Sede Regional de San Carlos 242

Centro Académico de San José 599

Universidad Nacional 13.125 23,517
Campus Omar Dengo 11.383

Seccién Regional de Pérez Zeleddn 1.231

Seccidn Regional de Guanacaste 511

Universidad Estatal a Distancia 9.505 17,07

FUENTE: Conséjo Nacional de Rectores. Divisién de Sistemas.
Universidad de Costa Rica. Oficina de Registro.
Instituto Tecnolédgico de Costa Rica. Oficina de Pla-
nificacidn Institucional.

Universidad Nacional. Oficina de Programacidn.
Universidad Estatal a Distancia. Centro de Investi-
gacidn Estadistica.
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