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PRESENTACION

i estudio oue ce precenta e este goocumento
VUPES-15/790) se refiere al Dictamen sobre la propuesta
de creacion de la Maestria en Trabejo Social en la

tnlversidad de Costa Rica.

o1 dictamen fue realizado por el Lic. Alexander
Cor A.. Investigador 1 de ila Oficina de Planificacidn
ae la EBEducscidn Superior (0OPES). La revisidn estuvo a
cargo del M.B.A. Minor Martinm G6.. Jefe de la Division
Rlademica de 1a OPLS.

presente dictamen Tfue aprobadc por el Consejo
onal de Hectores en la sesidn NE25-92U, articuio 14,
ebrada el 14 de naoviembre de 1995.
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1. Introduccion

La Universidad de Costa Rica (UCR), por medio de su rector.
envio al Consejo Nacional de Rectores (CONARE ) . en oficio
R-1631-95 del 18 de abril de 1995, el documento denominado "Soli-
citud de Aprobacidn de la Maestria emn Trabajo Social”. con el
objeto de iniciar los procedimientos establecidos en el ”Fluxé—
grama para la creacion de nuevas carreras" +, El Consejo Na-
cional de Rectores, en sesidon N211-95 del 9 de mayo autorizo la

realizacion del estudio respectivo.

La Divisidn Académica de la Oficina de Planificacién de la
Educacion Superior (OPES) fue encargada de la realizacidn del
dictamen de la propuesta planteada por la Universidad de Costa
Rica, segqun la metodologia establecida =. Cuando se reviso el
documento mencionado se concluyd gque faltaba informacion sobre
los profesores de los cursos. La informacion adicional ilego el

dia & de setiembre.

En el documento enviado por la Universidad de Costa Rica

se contemplan dos modalidades de maestria, denominadas en el

Y Aprobado por el CONARE en la sesion NO38 del 5 de febrero
de 1976, posteriormente modificado en la sesion N@97, articulo 4,
del 21 de diciembre de 1977.

= Consejo MNacional de Rectores. Oficina de Planificacion
de la Educacién Superior. Metodologia a emplear en el estudio de
carreras de posgrado. San José, Costa Rica, OPES-22/78. febrero

1978,



documento enviado como academica vy profesional. La primera
tiene tres menciones., en Gerencia Social. en Intervencion Tera-
peutica en Trabajo Social v en Investigacion. En la modalidad
profesional se ofreceran dos menciones., en Gerencia Social y en

Intervencidn Terapéutica en Trabajo Social.

N

. Aspectos académicos

2.1 Justificacidn del programa

En el documento enviado por la Universidad de Costa
Rica. se justifica la creacion de la Maestria en Trabajo Social

de la siguiente manera:

"La Escuela de Trabajo Social fue creada en 1942 como una
Institucion privada, durante los afos de la reforma social en
fosta Rica. cuando se destacaba la necesidad de atender a Ios
grupos socirales mds empobrecidos mediante los servicios de la
Laja Costarricense de Seguro Social. el Fatronato Nacional de &
Infancia v el Ministeriao de Salubridad Publica. Los compromisos
adguiridos para llevar adelante Jlas politicas en estos campos.
demandaron upa preparacidn técnica del personal que tendria bajo
su responsabilidad la ejecucion de estos programas. La Escuela
adguiere rango universitario en 1944 al 1ncorporarse a la Univer-
sidad de Costa Rica. constituvéndose en la primera Institucion de
educacion superiar en ofrecer un orograma reqular con nivel de
grado en este campo. en la regidn centroamericana.

Desde su fundacidn ha sido una carrera altamente vinculada a

la atencicn de los problemas sociales cdel pazrs. De hecho., 1las
desigualdades incrementadas por ios procescos de desarrcollo econd-
mico v las caracteristicas del provecto politico domimante en

Costa Rica. han propiciado un sustancial desarrollo de la Iinter-
vencion del Estado en la esfera social. mediante la ejecucicon de
politicas en el campo de la salud. vivienda. educacidn. seguridac
sociral. la administracicdn de la justicia. servicios de proteccion
soclo-iegal para la familia. empieo. organizacicones comunales -
socioproductivas, entre las mds importantes. Todas estas poiiti-
cas han estado Intrinsecamente articuladas a la naturalera de {=
orofesion. £l tipo de respuesta estatal v el desarrollo de las
fuer-as sociales de la sociedad civil. ep ecspecial las ague ce
caracterizan por una pOsIcion v situaclion de adesventaja econdami-
fa. social v politica., han creado también espacios para el ejer—
cicio profesional del Trabajo Social.
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El Trabajo Social es una disciplina de las ciencias sociales
que se ocupa de i1nvestigar. diagnosticar e intervenir ern situa-
ciones problematizadas & nivel Individual. grupai, famiiiar,
organizativo, institucional, regional y sectorial. La 1nter-
vencidn en situaciones problema se remite fundamentalmente a
aguellas que no permiten un real disfrute de los derechos huma-
nos, principalmente los de tipo economico, social y cultural. gue
son el resultado de necesidades no satisfechas o contingencias.
Esta intervencidn busca crear con las poblaciones © sectores
afectados. las condiciones para mejorar su calidad de vida v
modificar aguellas gue producen esos problemas.

For esta vinculacidn a la atencidn de los problemas sociales
v la naturaleza tan dindmica del objeto de estudio e intervencion
del Trabajo Social. la Escuela realiza evaluaciones curriculares
periddicas que orlenten las reformas necesarias para responder a
las demandas de la sociedad costarricense en lo relativo a Ia
formacidn de profesicnales en Trabajo Scocial para los niveles de
pre—grado y grado. A partir de 1980. inicia los primeros estu-
dios dirigidos a establecer las necesidades de formaciodn en pos-—
grado. ante una creciente demanda para especializar profesionales
v las pocas opciones disponibles en el pais y la reqgidn en mate-
ria de estudios de posgrade. En 1989, la Escuela Iinicia un nuevo
proceso de evaluacidn curricular con el objetivo de ajustar 1Ia
formacion a los cambios en el contexto socio-econdmico v politico
nacional v regional. realizando diversas adecuaciones con el fin
de alcanzar una mejor conceptualizacidn del objeto de ectudic e
Intervencion, y una actualizacidn v redefinicidn de pricoridades.
coherentes con una actualizacicn de Jos perfiles profesional v
academico.

Esta preocupacion de la Fscuela de Trabajo Social por dar
respuesta a las demandas de formacidn profesional se traduce. en
1992, en 1la iInstalacidn de una comisicdn gue estructure una pro-
puesta de Maestria que recoja no solo las demandas de formaciocn
de especialistas para el pais. sino para la regidn de Ceptro
America v el Caribe. Esta comisidn se apoya en el trabajo que
habia Iniciado la comisidn anterior sobre ecsta materia., 4asi como
tambien en varios estudios realirados en la region de América
Latina v el Caribe sobre la situacicon de los estudios de posgrago
v las nuevas demandas.

Los Estudios de Fosgrado en Trabajo Social han tenide un
mavor desarrolio en los Estados Unidos de America, pais en donge
se forman especialistas en los niveles de maestria v doctoragoe

descde la décadga de los treinta. Fosteriarmente, Canadé& inicia ia
farmacion de posgrado. conjuntamente con otros pairses ge EFurops.
Jeceania v Asia (Indial. En todos estos paises. los programas de

maestria son de cardcter profesional. mientras gue los doctoradeos
son de cardcter académico con un énfasis en la investigacion.
Estos programas han tendido a especializarse en el desarrolilc de
la capacidad para el Trabajo Social terapetitico con personas.



ramiiias y qrupos. ia |administracion de sistemas de bplenestar
sociai y la planificacion vy agministracidn de politicas y progra-
mas sociaies.

En América Latina. es FPuerto Rico quien primero ofrece for-
macion de posgrado a nivel de maestria con programas en Trabajo
Social Cifinico o terapelutico y en desarrclio de la comunidad. A
rfinales de 1los setenta, varias universidades latinoamericanas
comienzan & estudiar las condiciones existentes para los estudios
de posgrado en Trabajo Social, preoccupacion gque es asumida tam-
bien por la Asociacidn de Escuelas de Trabajo Social (ALAETS) y
el Centro Latinoamericanc de Trabajo Social (CELATS). Durante
esta década se produce una ampliacidn de la formacidn universita-
ria en Trabajo Social, lo qgue genera wuna demanda de perscnal
docente mejor calificado. £l Diagndstico Latinoamericana de
Escuelias de Trabajo Social realizado por el CELATS, identi-
ficod ias principales necesidades de formacidn del recursc Aumano
en: gerencia social, investigacidn, sistematizacidn, politicas
sociaies, modelios de intervencicon, administracidn de servicilos
sociales, planificacidn y evaluacicdn social. Por otra parte, la
crisis de Ios ochenta combinada con ios rdpidos cambios en ias
politicas sociales y la estructura del Estado, demandan profesio-
nales en Trabajo Social con formacion de posgrado en 1a mayoria
de Ias dreas anteriores. Estas demandas se atienden en Colombia
por medioc de especialidades, maestrias Y un programa de doctoraco
en Hrasil, mientras gque en Venezuela y Honduras se recurre a
maestrias. E£stos programas responden a demandas nacionaies prin-—
Cipalmente, con excepcidn de Veneruela {Universidad de Zulia) v
Honduras (Universidad Autdnoma de Honduras) que estdn formando
recursos para la regiodn latincamericana en politica social vy
accion social (intervencidn en Trabajo Social).

Los posgrados en Trabajo Social se caracterizan por su ca-
racter tedrico-prdctico, pues aun aquellos con énfasis en la
formacidn para la investigacion, INCorporan cursos dedicadas ai
gesarrollo de ia capacidad para intervenciones especializadas en
giversas dreas del quehacer profesional y la sistematizacidn dei
conacimiento que genera esta Intervencidn. El Trabajo Social es
ila disciplina de ia ciencia social que se ocupa del estudic e
intervencidn de la problematica de ias relaciones sociaies entre
la sociedad civil vy el Estado. asi como de las reiaciones cons-
truidas per ios actores de dicha sociedad. que producen carencias
en ia calidad de vida y privacion de los derechos humanos de las
personas. Como disciplina que se preocupa por conocer un sujeto
ge estudioc para i1ntervenir en este con el objetivo de modificar
ias condiciones gque 1imitan su plenc desarrolla, dificulta muchas
veces ia comprensicén de diversos eiementos que avudan a explicar
S misma naturalera discipiinaria. sus Jgiferencias v semejanzas
con otras disciplinas de la ciencia social v 1os “"nudos’ episte-
moicgicos y conceptuales que pricoritariamente tienen que ser
|abordedos para permitir un desarrollo cientifico deli quehacer
grscipliinmario, asi como ia amplitud de su campo de accidn.
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For otra parte. el cardcter tedrico-prdctico de este objeto.
le define rasgos particulares a la investigacion. Esta debe
preocuparse por ia produccidn y manejo riguroso y sistemdtico de
informacidn "utilizable”. esto es. produczir conocimientos gue
sirvan a la solucidn de problemas relativos a su objeto de estu-
dio. en todos los niveles de intervencidn (micro, medioc v macrol.
Como se aprecia, toda la prdctica profesional exige y depende de
Informacidn. datos y conocimiento producido, sobre problemdticas
especificas, fendmenos sociales y modos de intervenir en la rea-
lidad con el propdsito de modificarla. La adguisicidn y procesa-
miento del conocimiento en el Trabajo Social genera ciertas preo-—
cupaciones de orden epistemoldgico, que a& su ver se relacioran
con lo que entendemos por conocimiento, su confiabilidad v vali-
dez., la objetividad y subjetividad, las relaciones entre el obje-
to de conocimiento vy quienes procesan y analizan la Informacidn.
los usos gue je damos al conocimiento, entre otras. Todas estas
preoccupaciones tienen relacidn con cémo se conciben las relacio-
nes entre la teoria v la prdctica. un eje central ern cualguier
programa de posgrado en Trabajo Sccial.

La diversidad de campos v poblaciones que tiene gue atender.
tambien dificulta la compremsicn de la naturaleza de las funcio-
nes profesionales, asi como 1a complejidad de éstas. pues Jlas
los trabajadores sociales se desempesan en tres dreas que repre-
sentan distintos niveles de intervencidn v exigen conocimientos v
habilidades diversas: (1) la prdctica directa con poblaciones
{personas. familias. grupos. comunidades ) que han visto su cali-
dad de vida vy derechos humanos afectados sensiblemente: 2) el
planeamiento y administracidn de politicas v programas sociales:
y (3) el andlisis de politicas sociales. La intervencidn profe-
sicnal se dirige hacia personas, familias, Qrupos y organizacio-
nes sociales., comunidades e instituciones publicas v privadas en
una gama muy amplia de programas y servicios en salud. adminis-—
tracidon de la Jjusticia. bienestar de la familia. aicoholismo v
farmaco-dependencia. orientacidn v promocicn jyuvenil, bilenestar
estudiantil, servicios de asistencia Y  promocion social para
trabajadoras y trabajadores del sector plblico y privado. asemnta-
mientos humanos v vivienda. entre otros.

Diversos estudios han evidenciado la necesidad de especiali-
rar ei recurso humanoc en Trabajo Social del paris v ia regidén
centroamericana para gque pueda responder a las multiples demandas
sociaies. Costa Rica cuenta con la Escuela de Trabajo Social de
mayvor travectoria en la regidn. qgue viene graduando profesionales
en Licenciatura desde ios sesenta v en bachillprato desde ia
oecada de los setenta. Guatemala tiene tres Escuelas gue ofrecen
el bachillerato v la licenciatura: El Salvador v Fanamd& ofrecen
la licenciatura v Nicaragua el bachilleratao. Honduras es el
unlico pais que imparte la Licenciatura v 1a Maestria en Ila re-
aicn. Este desarrollo en la formacidn académica a nivel praofe-
sional. ha redundado en mavores niveles de exigencia en el merca-
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do lIlaboral v en las Instituciones formadoras., asi como en una
complerizacion de las funciones frente a una realidad social cada
vez mas diversa v dindmica y demandas sociales que exigen espe-
cializacidn para poder atenderlas con eficacia en el marco de ios
principios y valores del Trabajo Social.

La Escuela de Trabajo Social ha venido estimulando la forma-
cion en posgrados de su personal docente, con el propdsitc de
fortalecer el nivel de grado y sentar la infraestructura academi—
ca bdsica para ejecutar un programa de maestria. Paralelamente,
se ha preocupado por desarrollar un proyvecto acadeémico que res-—
ponda a las necesidades del pais y de la regicén y que. a la vecz.
eduque para la productividad, posibilitando con eilo wuna mayor
competitividad de las v los graduandos. Tres énfasis han sido
identificados como prioritarios:

Gerencia social:

La multiplicidad de problemas que afectan al sector social
son mds el resultado de los problemas generales intrinsecos de la
Administracion FPublica que de los objetivos Yy misicon de las ins-
titucrones. EIl tratamiento atomizado de problemas sociales parti-
culares ha llevadeo & la creacidn de una gama de instituciones con
multiples formas de financiamiento. poca coordinacidn entre si.
con dreas dispersas significativamente redundantes. Yy guplicidad
de funciones administrativas. For otra parte, los tratamientos
dados & las diversas problemdticas sociales. que afectan a sectao-
res cada ver mds numergscs de la poblacidn, tienden a ser palia-
tivas., focalizadas. parciales v poco sistemdticas., E£1 sector se
caracteriza por su Ineficlencia administrativa. Esto confirme gue
mas gque una formulacidn sistemdtica de planes. programas v pro-
vectos para atender las necesidades de los sectores mds desprote-
gidos., se requiere de la capacidad gerencial necesaria para un
desempero eficazr de las intervenciones en relacién con las fun-
ciones administrativas.

Otra prioridad en este campo radica en la necesidad de rea-
i1zar andlisis cuantitativos socbre la da51gnacicdn de recursgs v
financiamiento del sector. que tomen en cuenta por ejemplio. algu-
nos de los pardmetros recomendados en el Informe de Asistencia
Técnica del Banco Mundial como la proporcicén del Producto Interno
Bruto v del gasto publico que se destina al sector. gastos dei
Estado v del sector privado en asistencia social. numero de per-
sonas-familias beneficiarias que requlieren atencion y los gastos
par personas servidas v andllsis de tenderncias. Muchos de estos
andlisis estadisticos no pueden realizarse, ya que los datos
basicos no estdn registrados ni procesados para que puedan servir
para estos estudios, los formatos varian entre instituciones, v
se han observado Incongruencias e indefiniciones aun dentro de
una misma 1nstitucidn. Tampoco se cuenta con datos estadisticos
confiables que reflejen la cantidad de personas v familias aten-
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didas o los niveles de cobertura alcanzados. Existen deficien-
ciads serias en el manesjo de informaciodn cualitativa que es funda-
mental para complementar estos estudios v comprender la dirnrdmica
de procesos sociales significativos relacionados con el impacto
social de las politicas, programas y servicios.

Otro problema que afecta a todas las institucions del sec-
tor. hace referencia a la duplicidad de funciones e i1npconsisten-—
cias en la distribucidn de los recursos humanos. Asi por ejem-—
plo. en el Patronato Nacional de la Infancia hay oficinas sin
equipo técnico completo y otras que cuentan con dos o mds profe-
sionales que ocupan el mismo puesto. Predomina la desorganiza-
cidn y las duplicaciones Innecesarias., como por eJjemplo. en el
sector de instituciones que atiendern menores existen varias ins-—
tituciones cumpliendo las mismas funciones Yy compitiendo entre si
por recursos, poblacidn e influencia.

Asimismo, los objetivos de estas entidades han sido formula-
dos sin tener como referente una planificacidn global del sector.
lo que explica la presencia de vacios importantes como la caren-
cia de definiciones claras acerca de la cobertura esperada. los
grupos meta, los niveles de calidad a ofrecer a las personas
usuarias v estdndares de eficacia y eficiencia que permitan. a
la postre, efectuar los controles necesarios. No se cuenta con
instrumentos que evaluen el Impacto social de los programas v
servicios. ni su eficiencia para determinar si cumplen con los
objetivos propuestos y si hay un manejo eficiente de los gastos.

Las deficiencias detectadas en las institucicnes del sector
social pueden resumirse en dos &Smbitos. El primerc estaria dado
por las deficiencias observables en una inadecuada definicion de
metas, funciones mal especificadas, carencia de recursos humanos
iddneos, Inadecuados controles y desarrollo tecnoldgico. e insti-
tuciones creadas para responder a presiones sociales y politicas
del momento antes que a wuna verdadera voluntad poclitica de las
entidades gubernamentaies de responder estratégicamente a la
solucion de problemas sociales prioritarios. En el segundo 4mbi-
to se ubican aquellos problemas relacionados con el recurso
Aumano propiamente. S5e han detectado carencias significativas en
la capacidad de respuesta, dada por la rigidez burocrdtica del
sector publico y de algunas Instituciones del sector privado.
excesiva cantidad de informes, duplicidad de funciones . carencia
de capacidad gerencial por parte de quienes ocupan puestos de
jefatura tanto en el nivel estrategico coma en el gerencial.

Una Maestria en Trabajo Social con entasis en Gerencia So-
cial se constituve en ia mejor alternativa para atender. estra-
tegicamente., Ia formacion de personal profesional para resoliver

estos problemas. Una formacidn de alto nivel técniceo en d&reas
bdsicas del Trabajo Social y de la investigacion, complementa-
oa con una profundizacidn de los conocimientos y capacidades

para intervenir en el campo de la organizacion (planeacidn.
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organizacion, direccidon y control). recursos humanos (motivacidcn.
liderazgo, delegacidn). sistemas de informacion gerenciai. admi-
nistracion estrateégica, direccidn de proyectos, disenro de siste-
mas de prestacidn de servicios sociales y evaluacidon del impacto
social, Esta formacion integral garantiza la produccidn ode un
recurso humano con una concepcion humanista de su quehacer, alta-
mente calificado para responder a la dindmica del sector y con
capacidades para ejercer liderazgo, tomar decisiones y relacio-
narse con todos los sectores que intervienen en 1os procesos
gerenciales y comprender sus necesidades. Esto incluye a lios
sectores usuarios de los servicios, contribuyendo con ello a ia
humanizacion de los servicios sociales y a la eficiencia y efica-
cia de 1los mismos.

Existe en la Universidad de Costa Rica una maestria profe-
sional en Evaluacidn de Programas Yy Proyvectos Sociales, de la
cual la Escuela de Trabajo Social es unidad académica base. Esta
maestria se propone formar profesionales especializadas en la
evaluacion de programas y proyvectos de diversa natureleza en el
campo social, mientras que la maestria en Trabajo Social con
enfasis en Gerencia Social formaria profesionales para adminis-
trar programas, proyectos y servicios sociales. S1 bien los pro-
cesps gerencicles/administrativos requieren de la evaluaciodn,
esta no constituye la tarea central.

intervencidon terapéutica en frabajo Social:

Esta es un drea en donde la region centroamericana estd
requilriendo recursos humanos calificados. La formacidn genera-
lista de Ios programas de grado no permite desarrollar capacida-
des técnico-profesionales especializadas en campos que demandan
de una formacion tedrica, metodologica y prdctica complesa. Este
ha sido un campe del ejercicio profesional tradicional en paises
desarrollados. En América Latina se ha privilegiado la formacidn
de recursos humanos en otros campos debido a la necesidad de
atender demandas masivas relacionadas con problemas spciaies
vinculados a la pobreza estructural. 5in embargo, la complejiza-
ci1én de las relaciones sociales, el aumento en la vioclencia so-
cial. de género v etnica, el desarraigo forzado de muchas pobla-—
ciones debido a situaciones de guerra o pobreza, el deterioro en
la salud mental de la poblacidn como resultado de procesos de
modernizacidn acelerados Y prdacticas inadecuadas y el aumento en
ia 1ncidencia deli alcoholismo, ia fédrmaco-dependencia, l1os suici-
dios, los divorcios, entre otros problemas sociales, demandan
respuestas oportunas y altamente calificadas de parte de lIos y
las profesionales en Trabajo Sccial.

De hecho existen equipos profesionaies de Trabajo Social en
varias 1instituciones publicas Y privadas de la region, que estdn
desempeAandose en el campo terapeéutico en la atencidn de crisis,
ofreciendo terapias a personas, familias y grupos de apoyo y
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desarrollando proyectos de prevencidn primaria. No obstante, no
cuentan con oportunidades para formarse sistemd ticamente y am-
pilar sus conocimientos y habilidades acerca de modelos alterna-
TIvos., Una carencia seria en esta drea es la investigacidn gue
permita profundizar en el conocimiento de los fenomenos que 1n-
tervienen, la evaluacidn del impacto social de la intervencion,
derinir con mayor precisicon las poblaciones beneficiarias, usua-
rias y los grupos meta, analizar tendencias nacionales y regiona-
ies y desarrollar sistemas de monitorec de ios servicios.

Una PMaestria en Trabajo Social con un énfasis en Interven-
cion terapeutica vendria a satisfacer una necesidad que es prio-
ritaria para diversas Instituciones de la region centroamericana,
rormando recursos humanos mdés eficaces en la intervencién, pero &
ia vez con una calificacidn para poder participar en procesos de
toma de decisiones, disefro y administracicn de los servicios en
este campo y con capacidad para generar conocimiento estrategico.

investigacion en Trabajo Social:

La 1nvestigaciodn es un drea critica en el desemperio profe-
sional del Trabajo Social y para el desarrcllo de la disciplina.
£l estudio realizado por el CELATS, Escuela de Trabajo Social y
Lolegio Trabajadores Sociales, detectd necesidades de formacion a
nivel de posgrado en esta drea en dos niveles: {a) para el ejer-
cicio profesional, y (b) la enselfanza de la investigacion en
Trabajo Social. Tradicionalmente, las Escuelas de Trabajo Social
de la regidn han dependido para la formacion en Investigacidn, de
los cursos que ofrecen en este campo, lIas unidades acadeémicas
especilallizadas en Sociologia, Antropologia o Ciencias Politicas,
o bien han estructurado los "cursos propios" bajo perfiles que
responden a necesidades de otras disciplinas. Ya en el campo
proresional, las y los trabajadores sociales se encuentran con
serias deficiencias para poder responder a ciertas demandas rela-
cionadas con la produccion de conocimientos qQue sirvan para
orientar las intervenciones, la evaluacién del impacto social de
Ia intervencion individual, grupal, comunitaria y en los niveles
de programacion, administracidn y formulacidn de politicas. Se
requiere ademds, desarrollar la capacidad para manejar y desarro-
ilar sistemas de informacion que sirvan para la toma de decisio-
nes en todos los niveles de intervencion Yy para influir en las
decisiones relativas & la definicidn de politicas, organizacldn
de programas y servicios y definicidn de prioridades relacionadas
‘con 1os recursos humanos asignados a ios programas y servicios.

tas Escuelas de Trabajo Social de la region le han otorgado
una importancia mayor al desarrclio de la investigaclion acadeémica
que contribuya al conocimiento de problemas relevantes para las
cienclias sociales y que sirva al desarrcllo de politicas y ser-—
vicios sociales mas efectlivos y ericientes, pero a la vez mds



sensitivos & ias necesidades e 1ntereses de las poblaciones bene-
Ti1cilarias.

2.2 0Objetivos del plan de estudios

El Programa de Maestria Académica en Trabajo Social
pretende contribulr a la formacidn de recursos humanos protesio-
nales en Trabajo Social de alta calidad vy complejidad, con capa-
cidad para responder a un contexto economico, socio-politico e
institucional de gran dinamismo y gque busca la eficacia en la
atencion de la problemdtica social de Costa Rica y el resto de la
region centroamericana. Con este propdsito, el Programa orienta-

ra sus acciones con base en los siguientes objetivos:

. Formar profesionales de alto nivel en Trabajo Social con
capacidad para desempefarse segun el 4area de especializacion
en la planificacidn, organizacion, direccion y control de
planes, programas, proyectos y servicios sociales estatales
y no gubernamentales; en la intervencidn terapéutica con
personas, familias y diversos grupos sociales; y en el dise-
Ao y desarrollo de la investigacidén en Trabajo Social para
orientar vy evaluar la intervencién profesional, producair
investigacion bdsica y fortalecer la ensefanza de la inves-—

tigacion en Trabajo Social.

Promover la evaluacidn y desarrolloc de modelos tedricos Y
metodoldgicos de intervencidn social, politicas, estrategias
para una gestion de la intervencion social, y métodos vy
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tecnicas de investigacion que respondan a las demandas de
los sectores sociales que son objeto del Trabajo Social en

el marco de los principios profesionales.

. Colaborar con las instituciones publicas, los organismos no
gubernamentales, las agencias de desarrollo y organizaciones
sociales, en el desarrollo de investigaciones, modelos vy
estrategias para la gestiédn social y la intervenciéon tera-
peutica, y propuestas de politicas y sistemas de atencion
social que contribuyan al mejoramiento de la calidad de vida
de la poblacidn centroamericana y el respeto de sus derechos

humanos.

. Contribuir al desarrollo del conocimiento sobre los proble-
mas sociales, las politicas publicas, los servicios sociales
Yy los programas de desarrollo con el proposito de fortalecer

la capacidad de respuesta profesional e institucional.

2.3 Perfiles profesionales Y ocupacionales

Al concluir el programa de estudios, se espera que las
personas graduadas estén en capacidad de insertarse en agencias
internacionales y regionales de desarrollo, instituciones publi-
cas Yy privadas de educacidn superior, bienestar, seguridad vy
desarrollo social, y en organizaciones que atienden problematicas
sociales. La diferencia basica entre las dos modalidades de

maestria consiste en que en la maestria académica la formacidn se
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orienta mas hacia la investigacitén, mientras qQue en la maestria
profesional se profundiza y actualiza conocimientos con el props-—

si1to de aplicarlos.

De acuerdo con la mencion escogida, la formacién adquirida

les permitira:

. Analizar el contexto econdmico Yy socio-politico de fenome-
nos, problemas y necesidades sociales, el papel del Estado,
las politicas sociales y los principales procesos sociales
que influyen en la dindmica de las relaciones interpersona-

les en diversos contextos.

. Analizar las implicaciones individuales y colectivas de los
problemas sociales, reconociendo la influencia de la diver-
sidad en razon de la clase, el genero, el origen étnico vy
nacional, 1la edad, discapacidades, el estado civil, perte-

nencia a grupo religioso, opciédn sexual y otras diferencias.

. Analizar las fuentes epistemologicas y tedricas que nutren
los principales modelos metodoldgicos de la investigacitn,
gestion e intervencién en Trabajo Social, asi como los prin-

cipales dilemas éticos que surgen de la préctica profesio-

nal.
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Seleccionar. aplicar Yy evaluar modelos. métodos. técnicas e
instrumentos de investigacion e intervencidn social. asi
como para desarrollar propuestas alternativas gue se adapten

a diversos contextos, sectores sociales Yy coyunturas,

Analizar las formas y dindmicas que asume la gerencia de
organizaciones publicas y privadas en el campo del bienestar
social Yy proponer modelos Y mecanismos para el fortaleci-

miento de la gestidn en lo social.

Participar en el desarrollo de sistemas de informacién pare
la investigacidn en Trabajo Social, la planificacién, admi-
Nistracidon v monitoreo de programas y servicios sociales v

la evaluacitdn de la intervencidn profesional.

Desarrollar y aplicar métodos para la sistematizacidn de la
practica profesional gue se realiza en los diversaos niveles
de intervencidn que permitan innovar teorias, ccnceptos.

modelos v metodologias.

Desarrollar la capacidad gerencial y la conduccién de pro-
gramas sociales aplicando técnicas e instrumentos de la

gerencia social.

Elaborar v evaluar estrategias para la negociacién v resolu-—

cion de conflictos en diversaos ambitos.



. Actuar con rigurosidad y profundidad en el analisis. acucio-
sidad, respeto por las diferencias, disciplina investigativa

y capacidad para la toma de decisiones.

Ademas, cada persona graduada estara en capacidad de desem-

perar funciones especificas relacionadas con la mencién escogida:

Gerencia social

. Planificar, organizar, dirigir, evaluar y rediserar planes,
programas, proyectos vy sistemas de atencidn social. tomando
en cuenta los fundamentos y meétodos de la funcién adminis-
trativa en instituciones publicas Yy Pprivadas, la base legal

que las sustenta y el contexto relevante.

. Influir en el andlisis, el disefo, la administracidn y la
evaluacion de politicas, programas y sistemas de atencién
social para facilitar la toma de decisiones y la adecuacion
entre las demandas con el propodsito de los sectores sociales
objeto de atencion del Trabajo Social y la oferta de serwvi-

Ci0S.

. Administrar programas. proyectos vy servicios sociales con

una perspectiva estratégica que tome en cuenta la influencia

del genero., la edad. el origen étnico v la clase social.
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Desarrollar la capacidad para el control de los factores que

generan incertidumbres ambientales en las organizaciones.

Intervencion terapéutica en Trabajo Social

Analizar los componentes teodricos que fundamentan la inter-—

vencion terapéutica en Trabajo Social.

Seleccionar, aplicar y evaluar modelos de intervencidn tera-
peutica para la atencién de problematicas individuales,
familiares y grupales que tomen en cuenta la influencia del
genero, la edad, el origen étnico y la clase social, entre
otras diferencias que caracterizan a las y los sujetos de

intervencion de la profesion.

Administrar y evaluar sistemas de atencion terapéutica, pro-
vyectos preventivos con familias Y grupos en riesgo y aten-
cion de emergencias relacionadas con desastres naturales,

conflictos armados y migraciones masivas.

Investigacion en Trabajo Social

Disefar y ejecutar proyectos de investigacion basica, apli-

cada y de desarrollo tecnoldgico en Trabajo Social.

Desarrollar estrategias de investigacisdn alternativas y
participativas para ser aplicadas a los problemas objeto de

estudio del Trabajo Social que tomen en cuenta la influencia
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del genero, la edad, el origen étnico y la clase social,
entre otras diferencias que caracterizan a las y los sujetos

de intervencidn de la profesion.

. Ensefar los modelos, métodos, técnicas e instrumentos de in-

vestigacion en Trabajo Social.

2.4 Reguisitos de ingreso y de graduacion

La admision de estudiantes al Programa estara regulada
por el Reglamento General del Sistema de Estudios de Posgrado.
La solicitud podrd ser presentada en cualquier época del aro.
Para ingresar, los candidatos deberan cumplir con los siguientes

requisitos:

» Grado minimo de Bachillerato universitarioc en una rama de
las ciencias sociales o en alguna disciplina afin al posgra-
do (administracion, psiquiatria). Se le dara preferencia a
aquellas personas con experiencia en la docencia y la inves-
tigacioén, en la programacién y administracison de programas Yy
servicios sociales y en el trabajo terapeutico. La Comisién
podra recomendar la aprobacidon de uno o varios cursos de
nivelacion como requisito previo a la admisidn definitiva en

el Programa.

- Promedic ponderado de 8,0 en las Calificaciones de cursos de

carrera.
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- Dominio instrumental del ingles. Es recomendable que el
estudiante tenga el dominio instrumental de este idioma al
ingresar a la maestria. Si carece de esta habilidad la
debera adquirir durante los tres primeros trimestres. Al
concluir ese periodo, deberd presentar un examen de compren-—
sion de lectura en la bibliografia de su especialidad en la

Escuela de Lenguas Modernas.

Ademds, cada solicitante serda entrevistado por la Comisién.

Es recomendable que cada estudiante domine un procesador de
texto (WPS1 o Word) al ingresar al Programa. De otra manera,
debera adquirir esta habilidad durante el primer trimestre de

estudios.

Se deberd presentar en las fechas establecidas por el SEP,
una carta de solicitud explicando los intereses profesionales
relacionados con los estudios de posgrado, el curriculum vitae
con los datos personales, académicos vy profesionales; una copia
del diploma universitario obtenido en una universidad de recono-
cido prestigio, debidamente autenticado, si fuera del casaj una
certificacidn del record acadeémico completo, dos fotografias
tamafio pasaporte una solicitud de ingreso en formulas oficiales

del SEP y tres cartas de referencia en formulas oficiales del

SEP.

17



Fara la maestria academica, como reguisitos de graduacion,
se establece gue se deben aprobar todos los cursos, con un prome-
dio ponderado minimo de 8, la aprobacidn de un examen de candida-
tura vy la presentacion y defensa de una tesis de maestria. Fara
1a maestria profesional, se establece como reguisito de gradua-

Cion la aprobacidn de todas las actividades del plan de ectudios.

2.2 Planes de estudios, programas vy duracidn

El plan de estudios de 1la maestria académica se presen-
ta en el Anexo A. Consta de siete cursos comunes, dos cursos
obligatorios de la mencidén escogida, un curso optativo, cuatro
talleres de investigacion y la tesis. El plan de estudios de la
maestria profesional se presenta en el Anexo B. Consta de siete
Cursos comunes, tres cursos obligatorios de 1la mencion escogida,
cuatro cursos optativos, una residencia practica & lo largo de
dos trimestres y un taller de sistematizaciodn, con un total de &0

creditos en seis trimestres.

En total, el plan suma 60 creditos, distribuidos en &6 tri-
mestres. Cada trimestre tendra una duracion de 12 semanas, por
lo que cada crédito equivale a 3,75 horas semanales del trabajo
del estudiante (en total 45 horas, lo establecido en el Convenio
para unificar la definicidn de crédito en las universidades esta-
tales). Un curso de tres creéditos tendria entonces un total de
36 horas (tres horas lectivas semanales} mas 109 horas de practi-

ca o de estudio, aproximadamente 8 por semana. La residencia
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practica, de doce creéditos en total, equivale a 9540 horas de
trabajo del estudiante, que incluyen, ademés de la presencia
fisica en el lugar de la practica, revision bibliografica, estu-

dio, elaboracidn y procesamiento de instrumentos.

En el Anexo C se presentan los programas de las actividades

del plan de estudios.

3. Acreditacion de la Escuela de Trabajo Social y caracteris-

ticas del personal docente que impartirda el programa

La Escuela de Trabajo Social sera la unidad base del Progra-—-
ma de Maestria en Trabajo Social. El Programa no tendra& unidades

de apovyo.

Para acreditar la Escuela de Trabajo Social, se utiliza 1o
establecido en el documento "Metodologia a emplear en el estudio
de carreras de posgrado” de la 0Oficina de Planificacién de la
Educacion Superior (OPES-22/78). Esta metodologia toma en cuenta
el personal docente de la unidad académica, la experiencia de la
Escuela en programas de grado y posgrado y las facilidades de
investigacién.

3.1 Acreditacion del personal docente

El personal docente de la Escuela de Trabajo Social
fue acreditado con motivo de apertura de la Maestria en Estudios

de la Mujer. En ese estudio, la acreditaciodn de la Escuela de
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Trabajo Social fue de 92,7. La acreditacioén del personal docente
de la Escuela de Trabajo Social se muestra en el Cuadro NO1. La
acreditacion del personal docente de la Escuela de Trabajo Social

es la adecuada para ofrecer este tipo de programa.

3.2 Experiencia de la unidad académica en programas de

grado vy posgrado

La Escuela de Trabajo Social de la Universidad de Costa
Rica, fue creada el 18 de marzo de 1942, como escuela privada
adscrita parcialmente a la Universidad de Costa Rica en ese mo-
mento. En 1943 esta unidad académica ofreci® a sus estudiantes
el Bachillerato en Servicio Social. En 1947, el Consejo Univer-
sitario integrod la Escuela de Trabajo Social a la Universidad de
Costa Rica. A partir de ese momento, otorgd el titulo de Licen-
ciatura en Ciencias Econdmicas con especializacién en Servicio
Social. En 1963, comenzd a impartir la Licenciatura en Servicio
Social, la cual se transforma en Licenciatura en Trabajo Social a
principios de la década de los setenta. Desde 1974 se otorga el

titulo de Bachillerato en Trabajo Social.

Esta unidad académica fue una de las primeras en regionali-
zar la formacidon de profesionales. En 1973 abrid la carrera en
la Sede de Occidente, siguiendo las de Guanacaste y del Atlantico

(Turrialba y Limén).
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LUADRD NOL

ACREDITACION DEL PERSONAL DOCENTE

DE LA ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD DE COSTA RICA

NOMBRE DEL DOCENTE FORMACION DEDICACION EXPERIENCIA 1D10MAS

GRADD PUNTRJIE TIEMPO  PUNTAJE ARDS PUNTAJE NUMERD  PUNTRJE
Kinia Abarca Zamora Lic. 80 T.C. 100 8all 83 i 2
Olda Acusa Bonilla Lic, 80 % 1.C. 60 Mayor de 11 100 i 2
Sonia Aguilar Cortés br, 100 T.C. 100 Nayor de 11 100 ! 1
Ivette Campos Moreira Lic, 80 1.C. 100 Mayor de 1l 100 i 2
Hilda Castillo Herrera Lic, 80 % 1.C. 70 §alil 85 i 2
Hannia Fallas Urena Lic. 80 % T.C. 70 Jaéb 10 i 1
Dyald Fandifo Rojas Lic, 80 % T.C. 70 Mayor de 1} 100 i 2
Laura buzmdn Stein br. 100 i.C. 160 Mayor de 1! 100 § 8
Noraa fléndez Vega Lic. 80 1.L. 100 ga il 85 | 2
Emilia Molina Cruz Lic, 80 T.C. 100 Mayor de i1 160 i 2
Mariz L. Molina Molina N. 90 1.C. 100 Mayor de i1 100 i 2
Marilié Nora Abarca N. 90 T.C. 100 Hayor de 11 100 i 2
Ana 1. Mora Rojas Lic, 80 % 1.0, 70 Mayor de i1 100 1 2
Nidia Morera Guillén K. 90 1.C. 100 8all 83 1 2
Kinia Picado Gatgens M. 99 1.C. 100 Mayor de 11 100 1 2
Marielos Ramirez Martine: Lic, 80 % 1.C. 70 Nayor de 11 100 1 2
Maria C. Rosero Saint-Bonnet M. 99 I.C. 100 Hayor de 1} 100 1 2
Caraen M. Rosero Rodrigquez M. 90 T.C. 100 Mayor de 11 100 1 2
fna 1. Ruiz Rojas Esp. 85 1.C. 100 Mayor de 11 100 2 L
Flory Saborio Herndndez Lic, 80 B T.0 70 Hayor de {1 100 1 2
Marjorie Saith Venegas M. 30 ¢ 1.0 70 Nayor de {1 100 i 2
Luis A, Valverde Obando br. 100 1.C. 100 Mayor de {1 100 2 4
Proaedio 86,1 88,4 95,9 2,5
Acreditacion 92,7

Simbologia:

Dr. = Doctorade

K. = HMaestria

Esp. = Especialidad Profesional
Lic, = Licenciatura

7.C. = Tieapo coapleto

FUENTE:  Elaborado en la Oficina de Planificacién de la Educacion Superior (OPES) con base en informacion suministrada
por la Facultad de Ciencias Sociales de ia Universidad de Costa Rica,
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En 1993 se crea la Maestria en Evaluacion de Programas vy
Froyectos Sociales con unidad base la Escuela de Trabajo Social.
Por la antiguedad en programas de grado y posgrado, le corres-

ponde a la Escuela de Trabajo Social una acreditacién de 110.

3.3 Caracteristicas del personal docente del programa

propuesto

Los requerimientos minimos para el personal docente en
posgrado, definidos por la Comisiean de Posgrado de las universi-

dades estatales, son las siguientes:

. Cada curso o actividad académica de un posgrado debe tener
asignado, al menos, un profesor responsable de su desarro-—
llo. Para ser profesor en un determinado nivel acadeéemico de

posgrado, se debe tener, al menos, dicho nivel académico

- Los profesores del programa deben tener su diploma de pos-
grado emitido por una universidad autorizada del pais, O que
esté debidamente reconocido vy equiparado, si es del exte-
rior. En el caso de profesores visitantes extranjeros, que
laboraran menos de un afo en el programa, no se exigira el

proceso formal de reconocimiento vy equiparacion.

- Los profesores del posgrado deben tener una dedicacidn mini-

ma de un cuarto de tiempo completo.
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. Para desarrollar el programa propuesto, las instituciones
universitarias deberdan establecer un minimo, como base, de

cinco profesores a medio tiempo completo.

Los profesores de cada una de las actividades de la Maestria
en frabajo Social son los que se indican en el Anexo D, junto con
algunas caracteristicas (titulo Y grado del diploma respectivo e

idiomas que domina). Todos cumplen con las normativas vigentes.

4. Facilidades de investigacion Yy de estudio

Los estudiantes de esta maestria tendran acceso al Sistema
Integrado de Bibliotecas, Informacian y Documentacidn de la Uni-
versidad de Costa Rica. Para este posgrado, son de particular
i1mportancia las bibliotecas Carlos Monge Alfaro, Luis Demetrio
Tinoco, Eugenio Fonseca Tortds de la Facultad de Ciencias Socia-
les de 1la Universidad de Costa Rica y la Biblioteca UNIDI del
Instituto de Investigaciones Sociales de la Universidad de Costa

Rica.

Mediante préstamo interbibliotecario con varias institucio-

nes, los estudiantes del Programa propuesto tendran derecho a
usar los servicios de las sigquientes bibliotecas:

- Biblioteca del Instituto Costarricense de Investigacion en

Nutricidén y Salud- (INCIENSA).

. Biblioteca Central de la UNED.



c10s

Lentro de informacion Yy Biblioteca del Instituto Sobre [Al-

coholismo v Farmacodependencia (1AFA).

tentro Documentacitdn del Patronato Nacional de 1a Infancia

{PANI ).

Biblioteca del Banco Central de Costa Rica

Biblioteca Mark Twain del Centro Cultural Costarricense

Norteamericano.

Sistema de Servicios Bibliotecarios del Hospital Nacional

FPsigquidtrico.

Sistema de Servicios Bibliotecarios del Hospital San Juan de

Dios.

Biblioteca Nacional.

Centro de documentacion Especializado en Criminologia vy

Justicia Penal (ILANUD).

Biblioteca de la Organizacion Internacional del Trabajo

Los estudiantes de la Maestria tendria acceso a los servi-

de la Red Internet, lo que permitird accesar gran cantidad
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de bases de datos y biblioctecas especializadas en diversas partes

del mundo.

3. Financiamiento para el programa propuesto

Fara el desarrollo del Programa propuesto se regquiere de 2
TC en total, 1% TC docentes para 1impartir los cursos y asesorias
de tesis y de % TC para la Coordinacién del Programa. Se necesi-
ta medio tiempo de una secretaria. Todo esto sera aportado por
la Escuela de Trabajo Social, por medio de reasignacion de las
plazas docentes. El costo por credito sera el que establece 1la

Universidad de Costa Rica para posgrado.

De acuerdo a la nueva distribucion del espacio fisico en la
Facultad de Ciencias Sociales, la Escuela de Trabajo Social dis-
pone de local para albergar: la Direccitn de 1la Maestria, una
secretaria, espacio para archivo Yy una sala de clases. Este espa-—
Cio se compartira con la Maestria en Evaluacion de Programas vy
Proyectos Sociales. Ademas la Escuela facilitaria la sala de

reuniones para un uso discrecional.

La maestria tendria acceso a los servicios que presta la Es-
cuela de Trabajo Social en la unidad de audiovisuales de la Es-~
Cuela de Trabajo Social y del equipo instalado y los servicios
establecidos en la Escuela como microcomputadoras, impresoras,

poligrafos, etc.
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El Laboratorio de Microcomputadoras de la Facultad de Cien-
cias OSociales acaba de adguirir una red Novell con 15 estacio-
nes de trabajo y dos impresoras. Los estudiantes de la Maestria
tendria acceso a este laboratorio para impartir lecciones Yy prac-

ticas de los estudiantes.

6. Conclusiones

Del estudio de los documentos enviados por la Universidad de

Costa Rica se concluye lo siguiente:

. Las actividades de los planes de estudios y el numero de
creditos se ajustan a lo establecido para el nivel acadeéemico

de Maestria.

. Los profesores propuestos para impartir las actividades de
la Maestria en Trabajo Social cumplen con los requerimientos

establecidos para impartir programas de posgrado.

- La Escuela de Trabajo Social fue acreditada cuando se reali-
zo la apertura de la Maestria en Estudios de la Mujer. Se
considera la acreditacién de la Escuela como adecuada para

ofrecer programas de posgrado.
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7. Recomendaciones

Con base en los resultados del estudio presente, se reco-

mienda que:

. Se autorice a la Universidad de Costa Rica para que ofrezcsa

la Maestria en Trabajo Social.

La Oficina de Planificacion de la Educacién Superior (OPES)
realice una evaluacidédn del programa después de cinco anos de
iniciado. 5e sugiere que la Universidad de Costa Rica,
efectue evaluaciones internas sistematicas durante el desa-

rrollo del programa.
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ANEXC A

PLAN DE ESTUDIOS DE LA MAESTRIA EN TRABAJO SOCIAL
EN LA UNIVERSIDAD DE COSTA RICA

(modalidad de maestria académica)

NOMBRE DEL CURSO CREDITOS

Primer trimestre

7
Epistemologia de la teoria y la
prdctica del Trabajo Social 3
Calidad de vida y desarrollo humano 3
Enfogues macroecondmicos de la reforma social 3
Segundo_tirimestre 7
Investigacidn avanzada en Trabajo Social 3
Gerencia social 1 3
Curso obligatorio de la mencion 3
Tercer trimesire 7
Taller de investigacion 1 3
Sistemas institucionales y legislacion 3
Curso obligatorio de la mencidn 3
Cuarto trimestre 7
Gistemas de informacién en Trabajo Social 3
Taller de investigacion I 3
Curso optativo 3
fuinto trimestre 12
Taller de investigacion III 12
Sexto irimestire 12
Taller de investigacidn IV &
Tesis &
Total de créditos de la maestria 60

FUENTE: FEscuela de Trabaio Social. Universidad de Costa Ri-
ca, 1995.
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Cursos o

bligatorios _por mencion {(cada uno con tres créditos)

Mencion

Gerencia
Gerencia

Mencion

Modelos
Modelos

Mencion

Metodos

en Gerencia Social:
social I1
spocial II]

en Intervencidn Terapéutica en Trabajo Social:

en Trabajo Scocial I
en Trabajo Social I1I

de intervencidn terapéutica
de intervencidn terapeéutica

en Investigaciodn en Trabajo Social:

cualitativos en la investigaciodn en Trabajo Social

La investigacidn participativa en Trabajo Social

Cursos optativos:

S5e pueden tomar cursos optativos de otros programas de pos-—
grado en la Universidad de Costa Rica. a saber: Salud Publica.
Evaluacion de Programas vy Proyectos Sociales. Estudios de la Mu-
jer, Socioclogia. Administracion Publica, Gerontologia,., Rehabili-
tacion Integral. Psicologia vy Ciencias Politicas. La lista de
cursos gptativos que se consigna a continuaciodn, representa ura

seieccidn de algunas de las tem&ticas gue de acuerdo & las tres
menciones. podrian ser de interés para los candidatos.
. investigacidn evaluativa v organizacional de servicics so-

ciales

investigacion y participacidn para el cambio social
Seminario de investigacidn sobre interaccidn familiar

Planificacidn v administracidn de programas No sexistacs
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ANEXQO B

PLAN DE ESTUDIUOS DE LA MAESTRIA EN TRABAJO 50CIAL
EN LA UNIVERSIDAD DE COSTA RICA
imodalidad de maestria profesional)

NOMBRE DEL CURSO CREDITOS
Primer trimecstire 9
Epistemologia de la teoria y la

prdctica del Trabajo Social 3
Calidad de vida y desarrollo humano 3
Enfogues macroeconomicos de la reforma social 3
Segundo trimestre 9
Investigacién avanzada en Trabajo Social 3
Gerencia social I 3
Curso obligatorio de la mencién 3
Tercer trimestre VA
Sistemas institucionales y legislacidn 3
Curso obligatorio de la mencién 3
Cursoc optativeo 3
tuarto trimestre 12
Sistemas de informacidn en Trabajo Social 3
Curso obligatorio de la mencidn 3
Curso optativo 3
Curso optativo 3
Quinto trimecstre 12
Residencia préactica o
sCurso optativo 3
Curso optativo 3
Serto_trimesire ?
Nesidencla pDractica 5
Taller de sistematizacion 3
T0tlal ge Ccredlios de ia maesiria 69

L
A3}
=

-4
xal
.e
m
mn

Re Y

cuel
19949,

"
@
-

de Trabajo Social. Universidad de Costa Ri-



Lurscs oblicgatorios por mencidn {cada uno con tres creéditoci:

Mencidn en Gerencia Social:

Gerencia social II
Gerencia social III
Investigacion evaluativa y organizacional de servicios sociaies

Mencidn en Intervencion Terapéutica en Trabajo Sociai:

Modelos de inmtervencidn terapéutica en Trabajo Social I
Modelos de intervencidn terapéutica en Trabajo Sociai 11
Modelos de intervencidn terapéutica emn Trabajo Soccial III

Cursos optativos:

Se pueden tomar cursos optativos de otros programas de pgs-—
grado en la Universidad de Costa Rica. a saber: Salud Publica.
Evaluscion de Programas y Froyectos Sociales. Estudios de la Mu-—
jer. Socioclogia, Administracidn Publica. Gerontologia. FAehabili-
tacidn Integral, Psicologia v Ciencias Politicacs. La lists de
curscs optativos gue se consigna a continuaci®én. representa ura
seleccion de algunas de las temdticas que de acuerdo a las trec
menciones. podrian ser de intere®s para los candidatoc.

pos

ccia

un

. investigsacidn y participacidn para el cambioc

. lanificacion v administracidn de programas no sexistas

U

)]

'ilemas eticos en Trabajo Social

£

&an

1y

[

. Pedagogia de la ensedanza de los métodos de investigac
intervencion en Trabajo Sccial

. Gestidn de probuestas vy contratos =n Trabajo Social

4
. Modelos de intervenciodn con familias reconetituidac
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ANEXD C

PROGRAMAS DE L0OS CURSGS DE LA MAESTRIA

EN TRABAJO SOCIAL EN LA UNIVERSIDAD DE COSTA RICA

Cursos del blogue comun {(obligatorios para
estudiantes de todos las modalidades y enfasis)

Curso: EPISTEMOLOGIA DEL TRABAJO SOCIAL (Seminario)
Creditos: 3
Descripcion:

Este seminarico pretende desarrollar la capacidad para la
comprension de los principales problemas epistemocldgicos que

enfrenta el Trabajo Social como disciplina y profesion, centrando
su atencion en el anadlisis de los problemas que derivan de las

relaciones entre la teoria y la practica. Se profundiza en el
estudio de las corrientes de pensamiento que han tenido una mayor
influencia en la investigacion en Trabajo GSocial, 1a gerencia
social y la intervencion terapeéutica. Promueve una actitud crai-—

tica ante los procesos de conocimiento y los metodos gque se em-—
plean en el Trabajo Social para conocer € intervenir, teniendo
como marco los principios profesionales.

Areas tematicas:

Ciencia y conocimiento cientifico. Las premisas que orien-
tan la teoria Vv practica del Trabajo Social. Principales proble-
mas eplstemoldgicos gue surgen de las relaciones entre la teoris
y praczica en el Trabajo Sccial. La interpretacion. Los funda-
mentos del modelo racional. Los debates en la planificacion v
administracion. La estructura del modelo racional en la investi-
gacion, la administracion vy la planificacion. Los supuestos
epistemoldgicos que sustentan la practica terapeéutica en Trabajo
Social. _Las criticas al modelo racional. La teoria craitica.

Nuevas contribuciones & ila teoria vy practica.



Curso: CALIDAD DE VIDA Y DESARROLLO HUMANDO (Tedrico)
Créditos I
Descripcion:

Este curso analiza el desarrollo hnumano a traveés del cicloc
de vida vy el comportamiento de las personas v las familias en sus
relaciones con el entorno economico v socio-cultural en gue wvi-
ven, trabajan e iIniteractuan en la vida cotidiana para responder =z
necesidades sociales. Durante toda su vida, las personas expe-
rimentan de manera continua,., procesos de crecimiento y desarro-—
ila, socilalizacion vy resocializacidn. Teniendo esta premisa como
marco., las y los estudiantes estudiardn los principales enfogues
tedricos scbre el desarrollo humano necesarios para la comporen-
s10n de los aspectos transacclionalies v relacionales de los siste-
mas gue expiican la wvida humana COmO un proceso dindmico caracte-
rizado por cambicos constantes en los gue las personas se adaptan
a las demandas de su propio pectencial vy el entorno en que c=se
desenvueiven.

Areas tematicas:

Mecesidades basicas. calidad de vida y desarrollo humarc.
Principales teorias y conceptos sobre el ciclo de vida v el deca-
rrollo numano: procesos bDicldgicos, sociales y ambientales de 1a
infancia. adolescencia. adultez joven vy mediana. la vejerz. Lacs

interacciones con v cambios en la familia. la comunidad., los
grupos de referencia v el entormo laboral y su relacidn con la
calidad de vida de ilas personas. Los conceptos de estreés. egui-

librio vy capacidad de adaptacion. Problemas sociales mds rele-
vantes en Centroamérica derivados de comportamiento de las oersoc-
nas v 1as Tamilias en sus relaciones con el entorno econdémico v
socio-cuitural en que viven. trabajan e interactuan en la vida
cotidiana para responder a necesidades soclales (violencia intra-
familiiar., pobreza. informalidad. nifos v nifras de la calle. emca-
razocs en adoleccentes. alcoholismo v fTarmacodependencia. vioier-
Cia sexual. abandonoc v maltrato de personas mavores, autoritar

= =

mo e ias relaciones sociales). impacto diferenciado de =tos
protliemas scciales emn las personas segun edad, sSexo. estaco ci-
v1l. etnia. clase c=ocial vy condicidn migratoria. imndicadores

i
Dara g MEDICIOR v Ccuallficacidn del desarvrolilo humano.
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Curso: ENFOQUES MACROECONOMICOS DE LA REFORMA SOCIAL
(Tedrico)

Créditos 3
Descripcion:

Este curso tiene como proposito analizar las politicas de
desarrollio social, sus caracteristicas, avances y retrocesos. Se
conoce el avance en Costa Rica Yy el resto de Centroameérica, vy
compara con el resto de paises latinoamericanos, identificando el
papel determinante de las politicas econémicas y el contexto
sociopolitico en el desarrollo social. Se pretende gue los y las
estudiantes desarrollen la capacidad para analizar en profundidad
las politicas de desarrollo social con énfasis en la comprension
de su origen y caracteristicas que asume su formulacidn y ejecu-
cion en distintos contextos internacionales.

Areas tematicas:

Las reformas institucionales, las reformas economicas y la
reforma social en América Latina. Concepciones y politicas de
desarrollo social en el contexto internacional y su relacidn con
las concepciones existentes en Centroamérica y Costa Rica. E1l
desarrollo social y la pobreza en América Latina: indicadores
basicos de la calidad de vida para la realidad centroamericana,
los paises en desarrollo y los paises industrializados. Los afos
de crisis, estabilizacidn y ajuste. El Estado como promotor del
desarrollo nacional: el desafio de la pobreza y las disparidades,
financiamiento, eficiencia, politica y reformas.

Curso: INVESTIGACION AVANZADA EN TRABAJO SOCIAL (Tedrico-
practico)
Creditos: 3

Descripcidn:

4

El curso se propone desarrollar la capacidad para formular
provectos de investigacidn en Trabajo Social, la seleccidn ¥
aplicacion metodos y técnicas para la recoleccién de datos v
modeios de andlisis cuantitativo y cualitativo de los resultados
de la investigacidon {(mediante el uso de paquetes estadisticos v
programas computarizados para el procesamiento y analisis de lia
informacion) y la redaccidn de intormes de investigacion. Anali-
Z2a por una parte, el papel de las y los protvesionales en Trabajo
Social como productoras(es) y consumidoras{es; de investigacio-
nes. la utilidad de la investigacion cuantitativa vy cualitativa

-
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proposito del
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ios profesionales en Trabajo Social como
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Trabajo Social.
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cuantitativa.
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& las/los estudiantes en
enfogues teéricos para
gEnfatiza en las relaciomes Esta-

destacando la discusiér

formar

relacionaca con el papel de las/los actores sociales. politicos =
instituclionales en 21 proceso de toma de decisionec respectc & la
defiricidn de politicas sociales.

Ssimismc,., pretende que comprendan la importancis de la ge-
renc.s social para el Trabajo Sccial. integren elementos tedricos
reliazicnados con el ampiente general v especifico. la estruciurs
¥ 10T procescs internos de las orgamizaciones publicas v privadas
proguctoras de sServicios soclales. discutan acerca de 1oS princi-
Deles problemss del secior social costarricemse v centroamericsa-
no. v comprerndan el sentido v necesidad de la reforma de los
TECICrEs SCCl&lBs &n gl preserte imnmediato.

Sresz tematicas:

Ziterences concepcicnes v entTogues tecrico-metoagoicgleos
gristentes acerca del ooder, lo politico v la politica. FPapel o
ias l0g actiores scolales er la CconTiquracion del Estaco i
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ias ooliticas sociales. El proceso de toma de decisiones
cionaiidades individuales v colectivas

ecsfatal para la definicidn de poiiticas

Y o ora-
presentes en la dinamica
publicas.

importancia de la gerencila social para ei Trabsjo Sociasl:
elementos cornceptuales basicos. Ambiente de las Srganlzaciones:
complejidad, inceritidumbre v cambic orﬁanizacionaij Relaciones
interprganizacionales rganlizaciognes., estruciursa y Drocesos:
varlabxes estructurules bdsicas y procesos grganizacionales (po-
der, conflictc. liderazgo, comunicacidn. autoridad). Diagndstico
institucional del sector social. Reforma del Ecstado v re%orma de
las sectores =oci‘1es: imperativo ético. econdomico v politico de
ia reforma social.
Curso: SISTEMA INSTITUCIONAL ¥ LEGISLACION (Teorico)

Creditos:

2}

Descripcion:

Ecte cursc busca familiarizar a las v los estudiantes en ei

ei
anejo de la terminoclogia juridico-organizativa del derecho cGs-—
carricense v propiciar la comprension de la organizacidn de la
iristracion publica de acuerdo con sus atribuciones dentro
procesc de administracidn v ejecucidn de las politicas ouoli-
de caracter social. igualmente, interesa gestacar ias dife-

ias existentes entre los amibitos opublico v grivado. enfat
o er leyes y NOrmas Que regulan, limitarn o potencian el sjer-—
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] . se profundizara en ios fundamentos legales de
as vy programas soclales. destac&ndose la historia v
de ia legislacidn, los derechos civiies, i1 debido
as irmstituciones legales.
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"erminclogia Jjuridico- organizativa del derecho costarricen-—
se. Jyiger de 1las organizaciones gUDEFﬂdeﬂtaled. Jrigen de la
admimistracion publica costarricense. Atribuciones de i1a admi-
nistracion publics costarricense en el proceso de adminlstracicn
v elrscucion de las coliticas sociales (Levy de Administracidn
Publica). Diferencias entre 1o Gubernamental vy 1o no guoernamen-—

tal. .=ves vy normas aue reguian, limitan O cotencian el ejercicic
profecioral del Trabaijo Social en ftales gmﬁl*o Tundamentos
iemal=s de las politicas v 0rogr =CCl ] vooaEGaT
fréth de Le Legisiacion. geredcs es lEega-
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Curso: SISTEMAS DE INFORMACION EN TRABAJO SOCIAL (Tedri-
co-practicoj

Creditos: 3
Descripcidn:

Este curso pretende desarrollar la capacidad para comprender
los conceptos fundamentales acerca de la aplicacion y la adminis-—
tracidn de la tecrnologia informética v los sistemas de inTorma-—
cion en el Trabajo Social.

Areas tematicas:

La tecrnologia de los sistemas de informacidn. Los sictemas
de informacion asutomatizados en la administracién de programas v
servicios sociales. La administracidn del desarrollo de sistemas
de informacidn. Los sistemas de &apovyo & la toma de decisiocrec.
La pianificacidn estratégica de 1os sistemas de infTormacidn.
Administracion de los recursos informé&ticos.

Cursos obligatorios por énfasis (Para Maestria
Academica v Profesional)

Gerermcia Soacial

Curso: GERENCIA S0CIAL II (Tedrico)
Créditos: 3>
4

Descripcidn:

Este curso se ocupa de aportar teoria. métodos vy techicac
f g

dtiles Dara ia comoremsi1on de los pDrocesos de cambic v desarroilc
Srg&amizacicnal, asi como de 1a administracion vy desarrcllo del
recurso numang en 1nstituciones de caracter social. Se pretence
2! gecarrollo de habilidades para el andiicsis v la buscueds =c
S0LUl1onES & problemas relacionagus con ila gerencia sociai. —on-
S1derandc su vimculacion.
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acion—entcorng v 1

alizar g a reiacidn
i manejc de la capacidad organizaciconal para definmir finegs
desarrcll vy esirategias como exoresicn del andlisis de las
;Daﬂ;z. AMENMAZAS debirlidades y Torialezas de las institu-
de bienestar socisal publicas vy privadas. Se hard &nfasis
tecnicas especificas de la gerencia sgcial. asi come =n ia
imporiancia de los zistiemas de inTormecion nara apovar la tome oo
decisiones.
Sress tematicas:

Cambic v desarroilo organ;zacional, administracidn y desa-
rrollo de recursos. Sistemas ge informacidon v conircl. toma de
gecisiones. negociacion v conftlicto. Técnicas de presupuesiacidn
y analisis fTinmancilerc. redes interorganizacionaies. iecnicas de
participacion popuiar.

Curso: GERENCIA S0CIAL 111 (Tedricol
Creditos: 3
Descripcion:

fete curso tiemne como propdsitc profundizar en el conoci-—
mientc v aplicacion de diferentes alternativas metcdoidgicas zare
=1 aralicis de politicas sociales y de los programas v DroveECToE
gue se concrete. en el ambito publico y privado. Propiciara
acdemas gue las v 1os estudiantes desarroilen nabilidades v ces-
trmras en el analisis de unma politicas socisl: 2n la identifica-
cidn de su origen. actores involucrados. medios de intervencion.
recultados de sSu accidn. instituciones W OrganizZ&clonss Dartici-s
pantes er Su 2jecucion v. seleccigmara una de tales institucicnes
oars amalizar e1 modeloc de gesticn aue la caracteriza.

Qreas Tematlicas:

L ac areas tematicas se encuentran en los entoaues METCAO 1o-
gicces para =1 andlisis de politic soclales v ern duna sintesizs Jde
ios cursos de OGeremcia Social I v I1. con el fim de slaborar el
modeio de 1nvestlgacion v anidlisis de un casc & seleccionhar Sor
cadae sstudiante.
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Curso: INVESTIGACION EVALUATIVA Y ORGANIZACIONAL DE SER-
VICIOS SOCIALES (Tedrico-practico)

Creéditos: 3
Descripcidn:

Este curso se propone desarrollar la capacidad para evaluar
organizaciones de bienestar social, sistemas de prestacién de
servicios sociales y practicas profesionales, la medicién de los
resul tados de programas y servicios, su impacto en los grupogs-
meta y la utilizacidn de métodos de investigacion evaluativa a
problemas de gerencia social.

Areas tematicas:

La 1investigacion evaluativa y organizacional: conceptos.
tipos. entornos, usos y problemas. Modelos para la evaluacion de
organizaciones de bienestar social, sistemas de prestacion de
servicios sociales y la practica profesional en distintos entor-

nos. La medicidn de los resultados de programas y servicios:
efectividad, eficiencia, eficacia. Estableciendo el impacto de
las intervenciones en los grupos—-meta. La aplicacién de meétodos

de investigacion evaluativa a problemas de gerencia sociai.

Intervencidn terapeéutica en Trabajo Social

Curso: MODELQOS DE INTERVENCION TERAPEUTICA EN TRABAJO
SOCIAL I (Tedrico)

Créditos: 3
Descripcion:

Egte curso busca profundizar y evaluar criticamente las
conceptualizaciones tedricas scbre la familia como un sistema de
interaccidn en continua transformacidn, a la luz de los cambios
ocurridos en 1os grupos y estructuras familiares en Centroameri-
Ca. igualmente pretende examinar el origen y desarrcllo de los
modelos terapéuticos con familias. Incursiona en la perspectiva
sistemica de la Terapia de Familia. profundizando en el cormoc:-
miento v aplicacidn de uno de cuatro modelos que seréan estudia-
dos.



Areas tematicas:

Enfoques tedricos sobre la familia. Los camblos ocurridos
ern los grupos v estructuras familiares en Centroamérica v la

reconceptualizacion de la familia tradicionai. Surgimiento v
desarrolilc de la terapia de familias. Los medeios climicos v
sistémicos en terapis de familia. La Tamilia como un sistema de
interaccidn en continua trarnsformacidn. La perspectiva sistami-
Ca:s 21 modelc Estructural.

Curso: MODELOS DE INTERVEMNCIONWN TERAPEUTICA EN  TRAB&JO

SOCIAL 11 (Tedricod
Créditos: 3
Descripcion:

Este curso continua con el desarrcllo tedrico v practico de
los tres modelos sistémicos restantes, para concliuir con un ana-
lisis de 1ios componentes tedricos, metodoldgicos v préacticos
reiativos &l funcicnamiento de iocs equipos terapeuticos. la su-
pervision y la evaluacion de los procesos terapeuticos com fami-
lias.

Areas tematicas:

-

& perspectiva sistémica: el modelo Comunicacional. los
modelocs de Mildn v Roma vy el modelo Estratégico. Hacis una rede-
finicion del diagndstico v la intervencion terapéutica en Trabajc
Sociail. El equipo terapéutico. la supervisisn v la evaluscidon
del proceso.

Curso: MODELOS DE INTERVENCION TERAPEUTICA EN
’ SOCIAL 111 (Tedrico-practico;

~
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Créditos: =

Descriccion:

Este curso examins los enfogues tedr:cos qQque suGcvacern a .a&
inter.encion en Trisis v ia prestacicon de Serviclos csoclia.ss =r
TliuaCiones Jde emergencla. 5e anallzan 10s GlsSTinUos camtesxtos
BN guz surgen l&S Crisis: en las relaClones intsrpersoralec. omr
contiictos de pareja v Tamlliares. por snTermedad v qmuerte, oo



cambios en el ciclo de vida, desastres naturales, entre otros.
Conceptos como roles, necesidades, intereses, conflictos, comuni-
cacion, familia, comunidad e instituciomnes son discutidos vy eva-
luados criticamente en el contexto de resolucidén de las crisis v
la prestacitn de servicios de emergencia.

Areas tematicas:

PFrincipales enfogues tedricos que orientan la intervencion
en crisis vy la intervencion en situaciones de emergencia. Los
contextos y factores propiclatorios de crisis en las personas,
ias familias vy las comunidades: relaciones interpersonaies defi-
cientes, los conflictos de pareja y familiares, enfermedad v
muerte, cambios en el ciclo de vida, desastres naturales, depre-
siones. estrés. La toma de decisiones y los intereses en con-
flicto. El diagrnéstico vy la intervencidn de la crisis. Los
grupos de auto-ayudsa y Otras modalidades alternativas de inter-
vencion y seguimiento. Utlilizando los recursos perscnales, fami-
iiares vy comunales en la intervencidn en crisis.

Investigacién en Trabajoc Social

Curso: METODOS CUALITATIVOS EN LA INVESTIGACION EN TRABA-
J0 SCCIAL
Créditos: 3

Descripcion:

Explora los usos de la investigaciodn cualitativa en Trabajo
Social. Analiza las condiciones bajo las cuales es recomendable
y viable el empleo de meétodos cualitativos, la naturaleza de is
inTormacisén producida mediante el uso de estos métodos, vy las
caracteristicas de la relacidn entre la persona que investiga v
ias{los) sujetos de investigacidn. Se enfatizard en la seleccion
y manejo de meétodos cualitativos (estudios etnograficos. las
RNistoryas de vida. los agrupos focales. la entrevista a profundi-
dad). el analisis de informaciédn cualitativa, y el procesoc de
evaluar v utilizar los resultados de estudios de esta naturaieza.
5e capacitard emn el manejo del ETHNOGRAPH y otros programas com-
putarizados para 21 procesamiento de informacidn cualitativa.

AGreas tematicac:

& wiilicad de 1se investigacldn cualitativa en irapoalsc s5c-
Cia:l Froolemas é&ti1cos., epistemoldgiceos v politicos. Le netura-
ieza g (& 1nTormacion cualitativa. La relacidn entre la per—=aora
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gue investiga vy las/los sujetos de investigacidn. Froblemas de
investigacidn apropiados para realizar urn estudio cuaiitativo.
Seleccidn y manejo de métodos. El analisis cualitativo. La
triangulacion. Yalidez v confiabilidad. Evaiuvacidn v utiliza-
cion de 1los resultados para orientar ia préctica profesicgnal e
influir en la toma de decisiones.

Curso: LA INVESTIGACION PARTICIPATIVA EN TRABAJO SGCIAL
{Tedrico-practico;)

Créditos: =

Descripcidn:

El curso ofrece la oportunidad para corocer ios fundamertos
epistemologicos y tedricos y la aplicacion practica de estxa
ternativa metodoldgica en Trabajo Soccial a partir de casos
experiencias reales gue han sido sometidas a evaluacidn.

1]
Q.
m

Areas tematicas:

Conceptualizacidn. Fundamentos epistemolégicos v tedricos
del metodo. El proceso de investigacidn participativa. Validez
del conocimientoc de la investigacién participativa. Investiga-
ciodn participativa vy poder. Modelos vy teécnicas de investigacidn
participativa. Aplicacion de la investigacion participativa enr
educacion y en salud publica. Estudio de cascs.

-
{

falleres de investigacidén de tesis
{modalidad Maestria Acadeémica’

4
Curso: TRALLER DE INVESTIGACION I (Cursc practico opara
elaboracion tesis)

Créditos: 3

Descripcion:

Este taller pretende que lass.ios esitugdrantes Jdesarrolien
capacidad critica v técnica para wtilizar v evaluar ios meLoc—
]

a
os orebiemas de

dos de 1nvestigacidn eplicagds ai estudic de
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investigacion seleccionados para las tesis. E1 trabajo se orien-
tard a la formulacion del anteproyecto de tesis: estudio de los
antecedentes o estado de la cuestidon, formulacidn del probliema,
desarrolloc de los supuestos o hipotesis, seleccidn de ls muestra
y seleccidén de los meétodos y teécnicas de investigacién.,

Se espera que las/los estudiantes realicen individualmente
tareas investigativas relacionadas con su proyecto. Con el pro-
pnosito de socializar el conocimiento producido v las experienciacs
individuales, el grupo se reunlrd periddicamente para analizar
los avances de los trabajos v las implicaciones técnicas v poli-
ticas de cadse una de las estrategias empleadas para abordar ei
objeto de estudic.

Curso: TALLER DE INVESTIGACION II {Cursoc practico. te-
sSis)

]

Créditos:
Descripcidn:

Este taller orienta & las v los estudiantes en el desarrollc
de ia estrategia metodologica para la investigacidn de campc v el
disero de los insirumentos gue empleardn para la recoleccidn de
los datos de su tesis. Las sesiones presenciales se emplearan
para discutlr el avance de los trabajos de tesis. analizar pro-
blemas vy evaluar soluciones.

Curso: TALLER DE INVESTIGACION 111 (Curso préactico.
tesis:
Créditos: 12

Descrigcidnr:

tste taller ofrece urn espacio para gue la/sel estudiante
realice la investigacidn de campo vy elabore el plan pars el oro-
cesamientoc vy an&lisise de los datos. Las sesiones aula estaran
dedicadas a discutlr el avance de los trabajos de tesis. anai: r
Drosiemas v evaluar sgluclornes.

']}
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Curso: TALLER DE INVESTIGACION IV (Practico,. tesis)

¢

Créditos: &
Descripcidn:

Este taller busca que la/el estudiante realice el procesa-
mientc de los datos v el andlisis de los resultados de acuerdo atl
plan elaborado previamente. asi como la redaccién de la tesis.
Preparara avances de su trabajo para discutirlos con su direc-—
tor/directora de tecis.

Cursc: RESIDENCIA PRACTICA (Curso practico!

f‘\]

Creditos: 1
eccripcion:

Supone una residencia préactica supervisada por un/una espe-—
cialista en instituciones y programas del sector pubiico vy priva-—
do dque requilieran mejoramiento o fortalecimiento imstitucionai
segun el énfasis seleccionado por cada estudiante. La préactica
Se organizara en torno a un provecto que garantice la integracidn
de los conocimientos adguiridos mediante los curscos tedrico-meto-
deldgicos y aplicacidn de sus habilidades de acuerdo corm el de-
semperno de las funciones indicadas en el perfil para el érnfasic.
El resultado final esperado es el de proporcicnar un sentidc real
y de aplicacion de métodos, técnicas y estrategiss gue contribu-
vyan & mejorar la eficiencia vy la eficacia de los orogramas en =l
campc social,., asi como ampliar las perspectivas v formas de in-
vestigacidn e intervencidn del Trabajo Social.

Cursoc: TALLER DE SISTEMATIZACICN {Cursc practico)

desIriccion. Croenamiento

A
riencia. Zeta retiexitn Duscar

i eal S
e que oosipilitern 1
L e
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destacar las implicacicnes de la intervencion en las tearias Y
metodos utilizados como referente, en los grupos objeto de la
intervencion y las politicas sociales. 5Se recurrir& asimismo. al
analisis de casocs de sistematizaciones con el proposito de gue
las/1lcs estudiantes se familiaricen v profundicen en los avancecs,
problemas vy retos que plantean intervenciones particulares.

I

Cursos optativos

Curso: INVESTIGACION Y PARTICIPACION PARA EL CAMBIQ
S0CIAL
Créditos: 3

Descripcidn:

El curso permite el estudio de métodos y técnicas que favo-
recen la intervencion en barrios, vecindarios, pandillas, grupos
Yy Oorganizaciones con el propdsito de involucrarlos en el disefo v
realizacidn de evaluaciones de servicios, programas y provectos
de 1interés comunal y grupal. El curso recurre al estudio de
Casos 0 experienclas concretas extraidas de la practica profesio-
nal como recurso didéctico.

Areas tematicas:

informacidn. poder v tomsa de decisiocnes. Necesidades hums-—

Mas. Naturaleza de los satisfactores. Indicadores de satistac-
cion ¥ privacion. identificacidn de 4&reas de maximo encuentro o
interes social. El monitorec de necesidades y de respuestas
{eficacia v eficiencia). Las condiciones en el trabsjo en comu-
midad. Identificacidn de recursos. Disefc de estrategiacs para
el cambilo. Poder v estrategias de los actores y las actoracs

comunales para el cambio.



Curso: SEMINARIC DE INVESTIGACION SOBRE INTERACCICHN
FAMILIAR

Créditos: 3
Descripcion:

Meclante el! estudio de cascs, se trealizard ura evaiuacion
critica de investigaciones concluidas y en curso que estudian ia
dinamica de las relaciones familiares. entendiendc la familiia
como una estructura dindmica en la que sus miembros ejercen di-—
versos roles, tienen diversos v muchas veces comtradictorice
intereses, y manejan diversos poderes.

Curso: PLANIFICARCION Y ADMINISTRACION DE PROGRAMAS NO
SEXISTAS
Creditos: 3

Este curso se propone desarrollar la sensipilidad y la capa-—
cidad para identificar necesidades de género vy formular programas
de dgesarrollo gue tomen en cuernta las diferentes necesidades de
mujeres vy hombres. Igualmente, fomenta el andlisis del sexicsmc
en :os procesos de planificacidn vy administracidn vy elaborar
propuestas no serxistas para la administraciodn v evaluacidrn de
programas de desarrcllo.

£l androcentrismo en los modelos de pilamificacién v adminic=-
tracicn. Su impactc en la condicidn social de las muleres. L&
discriminacidn de género y ila exclusidn en ios sistemas de orec-—
tacidn de servicios. Identificando las necesidades de genero.
Estrategias paras eliminar el sexismo de la formulacion ¥y evaluag-
cidn ge programas sociales. £l androcentrismo en la estructura
organigacional. Drocescs organizacionales intermnos. la tome de
decisiones v el liderazqgo. El desarrollo de estructuras admimis-—
trativas no sexistas: esSpacios vy limites.,



Curso: DILEMAS ETICOS EN TRABAJO SOCIAL (Seminariao)
Creditos: 3
Descripcion:

Este seminaric se propone exponer a las y los estudiantes
los principales dilemas éticos que se le presentan a las y lo
trabajadoras{(es) sociales como cientificas{(os) sociales en e
ejercicio profesional con personas, familias, organizaciones e
instituciones. Realiza wun andlisis filosdfico de cuestiores
fundamentales relacionadas con la teoria y practica del Bienestar
Social vy los principios éticos gue rigen la practica profesional.
El seminario pretende que las v los estudiantes desarrollen un
modelo tedrice para la toma de decisiones éticas que emplee como
referente los principios profesionales vy el Cddigo de Etica na-
cional y que lo apliquen a casos que ilustren dilemas y problemas
relacionados con el paternalismo, autodeterminacién, exclusidn v
discriminacion institucionalizada, confidencialidad, utilitarismo
en investigaciones, abuso de poder y otras situaciones conflicti-

Vas .

b W

Curso: PEDAGOGIA PARA LA ENSESRANZA DE LOS METODOS DE
INVESTIGACION E INTERVENCION EN TRABAJO SOCIAL
(Tedrico—practico)

Creditos: 5
Descripcidn:

Introduce & las teorias vy meétodos pedagtgicos MOMdErnos gque
favorecen una efectiva ensedanza de los méetodos de investigacidn
e intervencidn en Trabajo Socisal. asi como a la evaluacion de
proceso vy resultados v la preparacion de materiales didacticos de
apoYyo y experiencias de aprendizaje para una ensedanza activa v
efectiva en el marco de 1os principios del Trabajo Social.

4

Areas YWematicas:

Gué es la educacion?” Principios epistemoldgicos., tedricces v

metodoldgicos que rigen la educacion de adultos. Métodos ae
ensenanza—aprendizaje. Tradicidén-innovacion. Metodo pedagdgico
¥ Su relacidén con los objetivos. los comtenidos y las experien-
Clas de aprenmdizaje. La problematizacidn del conocimiento , et
constructivismec. La predominancla del objetivo educativo =cbre

=1 metodo.
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Cursc: DESARROLLDO S0OCIAL COMPARADO (Seminario]

Cste seminaric cSe propone desarrollar la capacidad oara
a&nalizar a profundidaed las politicas de desarrocllic soccial con
enfasis en la comprensidn de su grigen v de las caracteristicas

oue ssume su formulacidn y ejecucidrn ern diferentes contextos
intermnacionales. Se pretende que las y los estudiantes puecan
determinar la correspondencia existente entre las respusestacs
publices organizadas (las estrategiacs metodoidgicas utilizadas) v
los problemas sociales fundamentales exictentes en diferente
paises de América Latina, Centro América v El Caribe. El &nfa
radica en los factores econdmicos, sociales. culturales v poli
Cos gue condicionan el desarrvollo social en otros paises de
regisdn v fuera de esta, en su relacidn con las politicas scria
¥y préacticas de Trabajo Social en Centroamérica.

/
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Areas tematicas:

Zoncepciones de desarrollo social v de politicas de SeSarrg—
i L&

ilg social en el contexto internacional v su relscidén con lac

concenciones existentes en Centroamérica. Analisis comparado

entre politicas sociales de la regidn vy fuera de ésta. con res-—

pectoc a las politicas sociales v practicas del Trabajo Soci en
=

ia regldn centroamericana. Procesos metodoldgico
sis comparado de pcliticas sociales y de préctica
Social {(formas de gestidn vy de intervencidrd.

Cursc: ADMINISTRACION DE PROPUZSTAS Y COMTRATOS EN TRA-
AS0 SCCIAL

@]

Créditce:

Descripcion:

=l cursoc se propone desarrollar la capacidad para cresentar.

negociar v adminlstrar propuestas de orovectos ante organismos de
COOpEYaclon y agencias donantes v la gestion de contratocs paras ie
prestaclitn de servicics mediante modalidades liberales aeld 2ievr-
Cicic orofesicornal. Desarrolla ios “urdamentos de e contratca-—
Cion. 3Iesde la conceptuallzacidn de 1a rmecesicdad ded SErWiTi0.
hasta =@ desarrcilc Zde la sSropuesta. v =u megoClacion,. a0mic g T
TreC v monltorec.
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Areas tema&ticac:

La presentacion de propuestas para financiamiento de orga-
nismos de cooperacion y agencias donantes: requisitos. modelos de
formato de proyectos. mecanismos y procedimientos de presenta-
cion. Como hacer un buen presupuesto. La negopciacion. La admi-
nistracion y monitoreo de proyectos. Elaboracion de infarmes de
proceso, resultado vy financieros. Las consultorias. El ejerci-
cio liberal de la profesidn: &mbitos. ventajas, problemas. =
desarrollec de la propuestia. Cdmo negociar un bien contrato. La
administracion v monitoreo del contrato.
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b



o

ANEXQ

DE

PROFESORES

N

—
=
iy



ANEXO D

CURSO

Epistiemoiogia del Trabajo Social

Calidad de vida y desarrollo humano

Enfogues macroecondmicos de ia reforma social

Gerencia social I. II. III

Modelos de iniervenciodn terapéutica 1. I1I, III

invesiigacidn avanzada en Trabajo Social

egisiacion

b

Sistemas institucionales v

Sistemas de informacién en Trabajo Social
4

Investigacion evaluativa v

de =servicios sociaies

arganizacionail

investigacion
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Laura Guzmén
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Carlos Marin
Carmen M2 Romero

Carlos Marin
Nidia Morera
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e Cristina Romero

Guzmédn

Odio

Marta

Laura Guzmén

Ficagdao

Xinia

Iieana Contreras

Hannila Francescni



CURSO

Taller de investigacion I, II, 1II, IV

residencia préctica

Taller de sistematizacidn

Investigacidn y participacidn para el cambio social

Seminario sobre interaccidn familiar

Planificacidén y administracidn de programas
no sexistas

Dilemas éticos en Trabajo Social

Pedagogia para la enseranza de ios métodos de
invesiigacidén e intervencién en Trabajo Social

bGestidn de propuestias y contratos en Trabajo Sccial

Modelo de intervencion con familias reconstituidas

PROFESOR

taura Duzmén
M& Cricstina Romero
ileana Contireras

Laura Guzmén

Hannia Franceschi

M& Cristina Romero
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LAURA GUZMAN

Hachzii

ieratoc en Socioloqg:
Doctorado en

18
Trapajo Social

SONIA AGUILAR

Licernciatura en Trabaic Social
Doctoradoc en Socioclogia

CARLOS MARIN

Licenciatura en Trabaioc Social

Doctorado en Estudios Latinoamericaros con enfasis en

Politica

CARMEN M2 ROMERO

Licenciatura en Trabaio Social
Maestria en Sociolocgia

MARIA CRISTINA ROMERO
Licenciaturs en Psicologia

Maestria en Educacion
Maestrya en Socioliogia

NIDIA MORERA
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LIGIA ROSALES

Licenciatura en Trabajo Sociail
Maestria en Politica Econdmica
MARIA LORENA MOLINA

Licenciatura en Trabajo Social
Maestria en Administracidn Pablica

v

MARTA ODIO

Licenciada en Trabajo Social
Maestria en Derecho Internacional

XINIA PICADO

Licenciatura en Trabajo Social
Maestria en Administracion Publica

ILEANA CONTRERAS

Licenciatura y Doctorado en Educacidn

HANNIA FRANCESCHI

Maestria en Trabajo Social

KEMLY JIMENEZ

Licenciatura en Trabajo Social
Maestria en Educacidn

ALICIA GURDIAN

4
Licenciatura en Administracidn Educativa
Doctorado en Sociologia de la Educacion
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