CONSEJO NACIONAL DE RECTORES
CONARE
ITCR-UCR-UNA-UNED

OFICINA DE PLANIFICACION DE LA
EDUCACION SUPERIOR (OPES)

C\ON DE q

i © %
{ A
CONAR O8ryg
E \ pal

Es74
CONse

o™

Es : .ff |
b%%u

5

$ Biblioteca ) Nag,
a3 Mg, Yo

o) CToRES
Noses” 6

i1 SEMINARIO-TALLER
INTERUNIVERSITARIO DE VIDA ESTUDIANTIL
DE LAS UNIVERSIDADES ESTATALES COSTARRICENSES

&
(e
Bdns R

Febrero, 1996



318.1717
Ois OPES 4/96
1996

Consejo Nacional de Rectores. Oficina de Planificacién de la
Educacidn Sugerior
IT Seminario taller Interuniversitario de Vida Estudiantil
de las Universidades Estatales Costarricenses / Oficina de-
Planificacién de la Educacitn Superior. -- San José, C.R.
: Seccion de Publicaciones de la OPES, 1996.
40 p. il ; 27 cm.

1. EDUCACION SUPERIOR. 2. VIDA ESTUDIANTIL - UNIVERSI-
DADES ESTATALES. I TITULO.




PRESENTACION

El II Seminario-Taller Interuniversitario del &rea de Vida
Estudiantil del Consejo Nacional de Rectores (CONARE), realizado en
el mes de noviembre de 19895, tiene su origen en el seno de la Comi-
816n de Vicerrectores de Vida Estudiantil de las cuatro Universida-
des Estatales. Esta comisién se plantea la necesidad de adecuar
las estrategias de trabajo utilizadas hasta la fecha, por las dife-
rentes comlisiones y equipos de trabajo que en esta Area funcionan
en CONARE, partiendo del snédlisie del actual contexto nacional e
institucional, asi como de las perspectivas proyectadas a cinco
afiog plazo. .

Se inicla, de esta manera, un proceso de andlisis conjJunto que
nos permite definir, la visién y misibdn del trabajo en equipo inte-
runiversitario en el area de Vida Estudiantlil, a partir de un diag-
néstico del trabajo realizado, y proyecténdonos a un futuro que se
nos hace visible por 1los acontecimientos que estamos viviendo en
nuestro presente.

Esta necesidad por emprender acclones que faciliten la transi-
cién entre el diagnéstico de la situaciédn actual y la situacién
deseada en el futuro, tiene como resultado final la definicién del
conjunto de Areas estratégicas que se atenderdn durante el quinque-
nio 1995-2000, con sus objetlvos v politicas, para finalmente con-
ceptualizar los programae y proyectos prioritarios en cada una de
éstas.

Las conclusionee obtenlidas en este Seminario constituyen 1los
lineamientoe que orientarén nuestro quehacer hasta el afio 2000, en
medio de un proceso de desarrollo interuniversitario que tiene como
principal objetivo la formacién integral y el desarrollo humano de

nuestros eestudliantes.

Licda. Ana ‘Teresa Hidalgo Murillo
: Coordinadora
Comisio6tn de Vicerrectores de
- Vida Estudiantil CONARE
1995
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PROCESO DE FORMULACION
METODOLOGIA .

Conscientes de los cambios que se estédn viviendo en el entorno
de las universidades estatales y dentro de las mismas, los Vice-
rrectores de Vida Estudiantil acordaron iniciar un proceso de ané-
lisis sobre la razdén de ser del quehacer de Vida Estudiantil en el
dmbito del trabajo que realizan en CONARE, con el fin de adecuarlo
a las nuevas demandas que enfrenta esta érea.

El resultado final de este anédlisis seria un plan estratégico
que gulard el trabajo de esta 4rea de Vida Estudiantil en los pré-
ximos cinco afios.

Para desarrollar la primers etapa de planecamiento estratégico,
que constituye el andlisis y la formulacién del plan, se realizd un
taller los dias 10, 17 y 24 de noviembre de 1995 en las instalaclio-
nes centrales de la Universidad Estatal a Distancla. La metodolo-
gia utilizada se basb en la experiencia desarrollada por las cuatro
universidades estatales. Sue principales pasoe ge exponen a conti-
nuacidén:

En primer lugar se definié la vieién, la misibén y los valores
impulsores del 4rea de Vida Estudiantil en CONARE para el afio 2000.
Esto nos daria el puerto hacia el cual se debe conducir el érea de
Vida Estudiantil en los préximos cinco afios.

Posterlormente se utilizé6 el instrumento FODA (fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas) para poder conocer cuales
eran los factores, tanto internos como externos, que podrian afec-
tar posltiva o negativamente el cumplimiento de la misién del 4rea
de Vida Estudiantil en CONARE.

La informacién resultante del FODA fue insumo base para la
identificaci6tn de las Areas, objetivos y politicas estratégicas.
Las Areas noe indican adonde se deben concentrar loe esfuerzos y
recursos con el fin de lograr la misién y alcanzar la situscién
deseada, y los objetivos y politicas que debemos lograr. en cada
4rea y por que medlos.

El paso siguiente conslsti6 en definir los principales progra-
maeg y proyectos que conformaran el plan de accién. E1 plan de ac-
cién es el que permitird operacionalizar el plan eetratégico con
miras al cumplimiento de la mieién propuesta.

Finalmente se conformé la comisién redactora, integrads por el
Lic. Joaguin Jiménez Rodriguez de la UNED, quien la coordiné, 1la
Licda. Ana Lucia Villegas Alvarado de la UCR, la M.Sc. Graciels
Meza Sierra del ITCR, la Licda. Rocio Carvajal Sédnchez de la UNA,
Vv loe estudiantes Sindy Gonzédlez Araya de la UNED v Frank Romero
Duarte de la UNA, cuyo producto es este documento final que contie-
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ne los principsles resultados del taller con lo gque se concluye la
primera etapa, para posteriormente pasar a la segunda etapa que es
la puesta en marcha de este plan.

INTEGRANTES COMISION DE PLANIFICACION

. Bach. Patricia Meneses Guillén
Inetituto Tecnolégiclio de Costa Rica, Coordinadora.

. Licda. Ana Maria Saborio Saborio
Universidad de Costa Rica

Licda. Lidiette Queesada Alfaro
Universidad Nacional

. Licda. Silvia Abdelnour Esquivel
Universidad Estatal a Distancia
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PERSPECTIVAS DE DESARROLIO
EN EI. AREA DE VIDA ESTUDIANTIL.
EN EI. QUINQUENIO
1995—-2000

VISION

El &rea de Vida Estudiantil en el afio 2.000 seré4:

1.

2.

Un sistema experto que identifica y aprovecha las diversas
fortalezae vy eepeclficidades de cada instituciodn.

Gerera politicas y acciones que garanticen el fortalecimiento
de las universidades estatales a través del desarrollo v for-
macién integral de sus estudiantes.

Posee una funcién co-gestora en la toma de decisiones sobre
el disefio de un modelo curricular congruente con la formacién
de profesionales capacitados para intervenir conciente y po-
sitivamente en el desarrollo politico, socioeconémico, cien-
tifico y cultural del pais.

Unifica esfuerzos y recursos de las instancias de Vida Estu-
diantil, de manera que puedan impactarse y beneficiarse de
ello su propia misién y la de los demés sectores del quehacer

-universitario (Docéncia, Investigacién, Exteneién y Adminis-—

tracién).

Cuenta con un sistema permanente de investigacién que permite
fundamentar acciones 6ptimas de atraccién, rermanencia, éxito
académico y personal-social de los estudiantes.

Disefia e implementa mecanismos efectivos rara incrementar la
cobertura y calidad de los programas que ege promueven desde
las comisiones de Vida Estudiantil del CONARE.

Incorpora real y efectivamente a loe estudiantes en 1la plani-
ficacién, eJecuciébn, y evaluacién de 1los proyvectos de Vida
Estudiantil que se coordinan en el CONARE. -



MISTON

Impulsa la generacién de
politicas y la ejecucién de
programas, proyectos y activi-
dades desde el &4rea de Vida
Estudiantil, que contribuyan al
desarrollo del Sistema Univer-
sitario Estatal Costarricense,
mediante una accién cooperativa
v coordinade que retna equipos
especializados de trabajo en
torno a la atraccién y blenes-
tar de los estudiantes; y a la
formacién integral de profesio-
nales de elevada calidad acadé-
mica y humana.



AREAS ESTRATEGICAS

AREA DE DESARROLLO ESTRATEGICO.

AREA DE INVESTIGACION.

AREA DE ADMISION.

AREA DESARROLLO INTEGRAL DEL ESTUDIANTE.

AREA GESTION DEL SERVICIO AL ESTUDIANTE.

10



o

POLITICAS Y OBJETIVOS POR AREAS ESTRATEGICAS

DESARROLLO ESTRATEGICO.

POLITICAS:

1.

7.

El drea de Vida Estudiantil en CONARE ese caracterizaré
por el trabajo en equipo de loe funcionarioe que laboran
en las &reas de Vida Estudiantil de las Universidades
Estatales quienes ademéds promoverén el acercamiento en-
tre esta drea y los demés sectores de las instituciones.

El trabajo interinstitucional impulsado desde el &Area de
Vida Estudiantil fundamentarad su quehacer en la consecu-
cién del desarrollo integral de estudiante universita-—
rio.

Loe programas y proyectoe que desarrolle el 4rea de Vida
Estudiantil en CONARE, garantizaradn una adecuada cober-
tura y un alto nivel de calidad mediante el 6ptimo apro-
vechamiento de loe recursos y la experiencia.

El trabajo de Vida Estudiantil de CONARE fomentard la
participaciébn, la integracién, el apoyo v la representa-
clén de los estudiantes en todas sus actividades.

El Area de Vida Estudiantil contaréd con el respaldo po-
litico, econémico, técnico y organizacionel necesario
para el cumplimiento de sus metas.

El trabajJo del &drea de Vide Estudiantil de CONARE sera
sometido & un proceso de evaluacién objetivo y confia-
ble.

El 4rea de Vida Estudiantil de CONARE garantizerd la
equiparacién de oportunidades en todae suse accionee.

OBJETIVOS:

1.

Realizar en el afio 2000 el III Seminario de Vida Estu-
diantil con la participacién de los diferentee sectores
de las universidades.

Contar al menos una vez al afio, con una actividad de
conclentizacliédn y acercamiento con los diferentes secto-
res de la comunidad universitaris.

Incorporar la representacién estudiantil en loes equipos

de trabajo del Area de Vida Estudiantil a partir de
1996. , :

11



Definir a partir de enero de 1996 conjuntamente entre la
Comision de Vicerrectores de Vida Estudiantil y los

. equipos de trabajJo, los requerimientos respecto al apoyo

politico, econfmico, técnico y organizacional requerido
para cada periodo.

Presentar por grupos de trabajo y al final de cada afio a
partir de 1996 un informe-resumen del proceso de evalua-
cidén seguido en la ejecucién del respectivo plan de tra-
bajo.

ACCIONES Y ACTIVIDADES:

Se proponen las siguientes actividades estratégicas; segun
lineas de accién:

1.

Planeamiento:

1.1 Reunidén de funcionarios de las Vicerrectorias de
Vida Estudiantil en noviembre de cada afio, incorpo-
rando otros sectores de la comunidad univereitaria.

1.2 Andlisis de las propuestas y definicién de priori-
dades (politicas, econtmicas, técnicas y organiza- .
cionales, etc.) por parte de la Comisi6én de Vice-
rrectores de Vida Estudiantil de CONARE.

Proveccién:

2.1 Anédlisis de las posibilidades reales de desarrollo
de nuevas estrategliaes de proyeccién conjJunta de las
universidades estatales, por parte de los Vicerrec-
tores de Vida Estudiantil y los Rectores.

Integracién:

3.1 Realizacién de al menos dos encuentros de la Juven-
tud universitaria, uno de ellos con funcionarios de
las Vicerrectorias de Vida Estudiantil sobre forma-
cién integral en las Vicerrectorias; y otro sobre
formacién profesional con perspectivas de género.

3.2 Realizaciédn de un simposio sobre mercado laboral v
flexibllidad de la oferta académica con la partici-
pacién. de otros sectores de la comunidad universi-
taria. :

3.3 Realizacién de al menos un encuentro con los Vice-
rrectores de Docencia para analizar la responsabi-
lidad conjunta en formacién integral de los estu-
diantes. ’



Senelbilizacion:
4.1 Realizar actividades tendlientes a la concientiza-
ciotn en materia de discapascidad, acoego eexual,

agreelén y otros de interés de la comunidad univer-
gltaria.

ON L

Comisién de Vicerrectores de Vida Estudiantil.
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II.

INVESTIGACION.

POLITICAS:

1.

El gquehacer y la toma de decisiones del &drea de Vida
Estudiantil en CONARE se fundamentarén en un proceso de
investigacién permanente.

La realizacién y divulgacién de loe resultadose de la
investigacién, contard con el apoyo politico, econémico,
técnico y organizacional necesario.

Loe proyectos y programee que se desarrollen en el 4rea
de Vida Estudiantil de CONARE, se fundamentarén en el
conocimliento real de los intereses vy neceelidadee de los
egtudiantes.

OBJETIVOS GENERALES:

1.

Contar sanualmente, & pertir de 1996 con un diagnéstico
de Intereses y necesidades que permita definir el gqueha-
cer del Area de Vide Eestudlantil de CONARE.

Contar en el primer semestre de 1996, con una propuesta
del programa de investigacién del &rea de Vida Eetudisn- -
til para el préximo qQuinguenio.

Desarrollar en 1896, &l menos dos investigaciones baca-
das en las necesidades e intereses detectadoe y priori-
zados.

ACCIONES Y ACTIVIDADES:

1.

Capacitacién:

En esta linea de accidén, se propone la realizacién de
una actividad formal, tendiente a capacitar a2 los miem-
bros de las diferentes comisiones, en materia de metodo-
logia de investigacién, con el fin de promover la formu-
laciébn de propuestas de investigacién aegun laeg necesi-
dades existentes.

I :I!P:&!E I g/C l““:

2.1 Reallzar un disgnéetico de las necesidades e inte-
reses de investigaciodén del érea de Vida Estudiantil
en CONARE.



3. Asegoria:

Brindar la asesoria metodolégica neceearis a las Comi-
slones de Vida Estudiantil en CONARE.

RESPONSABLES :
La Comisiébn que asuma ests labor, estaré conformada por:

El Vicerrector o Vicerrectora de Vida Eetudiantil de ia
UCR, quien preside.

Un (a) representante de las Comigiones permanentes in-

teresadas en realizar investigaciones: Becas, Admisién,
Salud y ACUC, en 1996.



ITI. ADMISION.

POLITICAS:

1.

Las cuatro universidades estatales definiran las carac-
teristicas del Programa de Divulgaecién del Sistema de
Educaciétn Superior.

La cobertura de los programas de atraccién y divulgacién
se ampliaran a estudiantes de secundaria, padree de fa-
milia, poblacibén econ6micamente activa (bancos, coopera-
tivas, comercio, instituciones del Estado, sindicatos,
asoclaciones solidaristas, etc.).

Se promoverd la participacién de la poblacién estudian-
til de las universidades en los programee de atraccion y
divulgacién.

La seleccién de estudiantes al Sistema de Educacién Su-
perior Estatal se realizaréd mediante una Gnica prueba de
admisibén, cuya ponderacién varlard segin el criterio que
cada universidad determine.

OBJETIVOS:

1.

3.

Presentar en el primer semestre de cada afio, a partir de
1996, la propuesta del Sistema de Informacién Estuidian-
t1i1l Universitario Estatal.

Presentar en el primer semestre de cada afio, a partir de
1996, una propuesta de proyeccidén de las universidades
estatales a la comunidad en general.

Contar con una prueba de admisién tinice al Sistema Uni-
versitario Estatal.

ACCIONES Y ACTIVIDADES:

1.

Integracién:
1.1 Creacidén de un Sistema de Informacién Estudiantil
Universitario.

1.2 Elaboracién y aplicacién de una uUnica prueba de
admisién al Sietema de Educacién Superior Estatal.

eccid

2.1 Creacibétn de un Programa Comunitario de Divulgacién
del Sistema de Educsacién Superior Estatal. (Ejem-
plo: vielta & comunidades, grupos organizsados,

16



participacién en ferise vocacionales, talleres de
orientacién vocacional, charlas, conferencias, pre-
sentacién de videos, sudios, material electrénico,
demostraciones clentifico-tecnolégicas, etc.).

3. Qreanizacioén:

3.1 Elaboracién de una plataforma organizacional de 1la
prueba de admieién.

4. Investigacién:

4.1 Continuacién de proyectos iniciados por la Comieién
de Admisién.

RESPONSABLES :

El Area de Admisién como tal, estaré organizada de 1la si-
gulente manera:

El Vicerrector o Vicerrectora de Vida Estudiantil del
ITCR; preside.

Un (a) representante de cada una de las siguientes comi-
elones: Admisién, CDOIES, Registo.

17



IV.

DESARROLLO INTEGRAL DEL ESTUDIANTE.

POLITICAS:

1.

El quehacer del &4drea de Desarrollo Integral del Estu-
diante estara fundamentada en un modelo de desarrocllo
integral del estudiante que defina el 4rea de Vida Estu-
diantil de CONARE.

El modelo debe contemplar al menos con un 4rea de desa-
rrollo estudiantil y académico -que tome en cuenta cu-
rriculum, formaclidén docente, servicios especializados
sobre género, valores, minorias, liderazgos entre otros—
v otra de bienestar estudiantil que considere servicios
especlializados tales como salud, orientacién, becas,
recreaclién, tiempo libre, cultura, deporte, etc.

Los programas de Desarrollo Integral del Estudliante fa-
vorecerén el desempefio académico del estudlante mediainte
la realizecl6n de actividades en conjunto con el Sector
Académico universitario. :

Loe equipos de trabajo del Area de Desarrollo Integral
del Estudiante; coordinarédn entre si todo lo necesario
para garantizar la adecuada cobertura de los programas.

OBJETIVOS:

1.

Contar para el Primer semestre de 1996 con un modelo de
Desarrollo Integral del estudiante. (E1 quehacer de
esta Area y los respectivos equipos de trabajo, se defi-
nirdn a la luz de ése modelo).

ACCIONES Y ACTIVIDADES:

1.

Planeamiento:

En esta linea de accién, se proponen las sigulientes ac-
tividades:

1.1 Nombrar un equipo de trabajo que disefie y presente
en el Primer semestre de 1996, el modelo de Desa-
rrollo Integral del estudiante, que serviréd de base
al quehacer del Area de Desarrollo Estudiantil.

1.2 Definir, a partir de lo anterior, las politicas,

acclones y actividades propias deli Area de Desarro-—
l1lo Integral Estudiantil.

i8



1.3 Conformar con baee en el modelo citado, los equipoe
de trabajo del &rea de Desarrollo Integral Estu-

diantil.
ESPON S:

El &rea de Desarrollo Integral del Estudiante estard organi-
zada de la siguiente manera:

Una Comieldn Central de Desarrollo Integral del Estudisante.
Esta Comisién Central estarda conformada por:

El Vicerrector o Vicerrectora de Vida Estudlantil de 1la
UNA, qulen preside.

Un (a) representante de cada una de las comisionee invo-

lucradas, designados por el Consejo de Vicerrectores de
Vida Estudiantil.
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V.

GESTION DE SERVICIO AL ESTUDIANTE.

POLITICAS:

1.

El drea de Vida Estudiantil de CONARE, promoverd accio-
nes que favorezcan el respeto de los derechos y deberes
estudlantiles en las Universidades Estatales.

El area de Vida Estudiantil de CONARE, sugerira mecanis-—
mos que contribuyan a legitimar acciones y disposiciones
que conduzcan al cumplimiento de los derechos y deberes
estudiantiles en las universidades estatales.

OBJETIVOS:

1.

Presentar en el Primer semestre de 1996 a la Comisién de
Vicerrectores, una propuesta del programa de trabajo
para ests 8rea, que entre otras cosas contemple acciones
con entes &fines a la temética.

Elaborar y presentar en el Primer semestre de 1986, un
programa de capacltacién y asesoria, e 1intercambio de
experiencias en el édrea de la Gestidbn de Servicio al
Estudiante, dirigido a todos los funcionarlos del Area
de Vida Estudiantil de las universidades estatales.

Promover la creacioéon. y pleno funcionamiento de defenso-
rias estudiantiles en las universidades estatales.

ACCIONES Y ACTIVIDADES:

1. Elaboracién del programa de trébajo general.

2. Elaboracién y presentacién del proyecto de capacitacidn,
asesoria e intercambio de experlencias en este campo.

RESPONSABILES:

La Directora o Director de Asuntos Estudiantiles de la
UNED; preside. '

Un (a) representante de cada una de las universidades,
designado (a) por el Consejo de Vicerrectores.

El Asesor Legal de CONARE.

[\



ESQUEMA PROPUESTO

Desarrollo Integral del Estudiante

Comisién

Central

Desarrollo Estudiantil y
Académico

Deporte

Cultura

Organizaci6n Estudiantil
Minorias

Género

Liderazgo

Valoree (iniciativas civicas
grupos discusién).

Académica: (Curriculum

. formacién Docente).

Bienestar Estudiantil

— Becas (Residencias
Estudiantiles).

- Discapacitados
- Salud
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I. ANTECEDENTES

Los Vicerrectores de Vida Estudiantil, de las Universidades Estatales, de
cara a los cambios del entorno, han venido reflexionando en torno a la
necesidad de iniciar un proceso de andlisis conjunto en cuanto al objeto y razén
de ser del quehacer de Vida Estudiantil en el ambito del trabajo que realizan en
CONARE, de tal forma que permita adecuar éste a las nuevas demandas que
esta area esta presentando. De esta manera, el analisis y la formulacién de un
plan estratégico para el area de Vida Estudiantil sera el marco orientador y un
aporte en la formulacion de PLANES V.

Esta es la razén por la cual, en sesion celebrada el pasado 28 de marzo
de 1995, acuerdan iniciar un proceso que conduzca a la reconceptualizacién de
las actividades propias de Vida Estudiantil dentro del &mbito de CONARE.

PROCESO DE FORMULACION

El proceso de formulacion del plan estratégico del area de Vida
Estudiantii en CONARE se inicia con la realizacién de un taller, el cual se
celebr6 los dias 10, 17 y 24 de noviembre de 1995 en las instalaciones centrales
de la Universidad Estatal a Distancia.

Con el objeto de lograr una mayor participacion en la discusién sobre los
temas a tratar en este taller, se utiliz la técnica de trabajo en grupos en las
etapas del proceso descritas en los siguientes parrafos, los instrumentos
utilizados se adjuntan en el anexo.

1. Definicién de la vision, misién, valores del area de Vida Estudiantil en

- CONARE:

En la primer etapa se trabaj6 la visién de esta area. Entendiéndose por
vision el norte hacia el cual debe de conducirse la institucion .Bajo este marco
se definieron los ideales que el area de Vida Estudiantil se propone alcanzar en
los préximos cinco afios conformando asi la situacién deseada para el afio 2000.
Para llegar a esta definicion, previamente se reflexion6 sobre las principales
tendencias (politicas, economicas, tecnolégicas y sociales) del entorno que
afectan el quehacer de ésta area.



A partir de esa vision, se redefinié la mision que es la razén de ser del
area de vida estudiantil en CONARE, muesta a la organizacioén lo que quiere ser
y a quién quiere servir . Junto con ello se definieron los valores impulsores del
sector Vida Estudiantil (creencias, actitudes y valores que guian el trabajo de la
misma, las relaciones con los beneficiarios de sus esfuerzos, las relaciones
humanas entre los que trabajan en el sector, la filosofia del recurso humano en
cuanto a la excelencia, la innovacién, etc.).

2. Elaboracion del diagnostico de percepcion del Area de Vida Estudiantil

El diagnéstico de percepcién se realizé aplicando la metodologia FODA.
Esta metodologia permite obtener mediante una evaluacién de los aspectos
internos y externos un diagnéstico global de su ambiente, de forma tal, que
queden identificados los factores que podrian contribuir u obstaculizar el
cumplimiento de su mision.

La informacion resultante en esta etapa fue insumo base para la siguiente
etapa.

3. Identificacion de las areas estratégicas

Una vez definida la misién y realizado el analisis de las capacidades
internas y del ambiente externo, se procedié a identificar las areas estratégicas
que son aquellas que indican hacia donde se deben concentrar los esfuerzos y
recursos con el fin de lograr la misién y alcanzar la situacion deseada.

Después de definir las areas estratégicas se procedié6 a definir los
objetivos y politicas dentro de cada area, que son las que conforman las
estrategias a seguir en pro de la mision y la situacion deseada.

Todos los objetivos poseen cuatro componentes: estos buscan definir los
atributos que se esperan en el futuro, contienen indicadores que deben ser
evaluados, representan un resultado a esperar y especifican el tiempo
aproximado para alcanzarlo. Asi los objetivos se constituyen en una direccién y
motivacion.  También establecen un proceso que provee una valiosa
comunicacion entre las instancias.

Las politicas designan grandes directrices que marcan el camino por el
cual dirigirse para el logro de los objetivos.



4. Elaboracion del Plan de Accién (programas y proyectos)

Como ditimo punto de esta etapa se procedi6 a definir los principales
programas y proyectos que conformaran el plan de accion.

El plan de accién proporciona los detalles de cémo se va a
operacionalizar el plan estratégico con miras al cumplimiento de la misién. Los

principales componentes que conforman un plan de acci6n son los programas
y proyectos.



ANEXO
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CONSEJO NACIONAL RECTORES
AREA DE VIDA ESTUDIANTIL

"VISION

La VISION o situacion deseada debe indicarnos el modelo de
organizacion al que se queremos llegar en el afio 2000, nos indicara
cuales son los ideales que deseamos alcanzar como resultado de
nuestro trabajo de cinco afos. Definir la SITUACION DESEADA
‘constituye uno de los primeros y mas importantes pasos de este
proceso, por cuanto es vital ponernos de acuerdo hacia adonde
vamos, a que puerto debemos llegar, para que cualquier turbulencia
no nos haga facilmente perder el camino.

Indicaciones:

1. Realizar una lluvia de ideas entre los miembros de nuestro grupo
que responda a preguntas como las siguientes:

- ¢Que impactos futuros deseamos que tenga el area de vida
estudiantil de CONARE en el afio 2000?

- ¢(Como deseamos que sea el area de vida estudiantil de CONARE
en el ano 20007

- ¢ Hacia adénde debe ir el area de vida estudiantil de CONARE?

2. Seleccionar los diez ideales que consideremos de mayor
prioridad e importancia.



SITUACION DESEADA

IDEALES

PRIORIDAD | -




CONSEJO NACIONAL RECTORES
AREA DE VIDA ESTUDIANTIL

MISION

La MISION es la razén de ser o la naturaleza de la organizacion,
es el resultado primordial que la organizacion busca lograr.

En ella especificamos el propésito principal que queremos que
cumpla el area de vida estudiantil de CONARE; los bienes y servicios
que deseamos ofrecer; los usuarios a los cuales van dirigidos esos
productos y/o servicios; y los valores que caracterizaran la cultura de
ésta organizacion.

De esta manera debemos responder a las siguientes preguntas:

¢ Cual sera la funcién principal de nuestra organizacion?
¢ Qué vamos a producir?
¢ Para quiénes los vamos a producir?

¢ Qué valores caracterizaran la cultura de ésta organizacién en
el cumplimiento de nuestra funcién?

Indicaciones:
Definir en grupo la misién del area de vida estudiantil de

CONARE, para lo cual podemos respondender a las preguntas
arriba plantedas.



CONSEJO NACIONAL DE RECTORES
AREA DE VIDA ESTUIANTIL

ANALISIS AMBIENTAL
Tener un buen conocimiento del ambiente en que actuia nuestra organizacion es vital hoy
dia para triunfar en nuestro quehacer tanto a corto como a largo plazo. Este conocimiento lo
podemos obtener mediante una evaluacion tanto del ambiente externo y del intemo de nuestra
organizacion que nos conduzca hacia un diagnéstico global de nuestro ambiente de desarrollo.
I ANALISIS DEL AMBIENTE EXTERNO
Dentro de este analisis tomaremos en cuenta las oportunidades y las amenazas.

¢(QUE ES UNA OPORTUNIDAD?

Una oportunidad es un aspecto del ambiente externo de su organizacion que les ofrece una
posibilidad de actuar y funcionar con mayor efectividad y seguridad.

Por ejemplo:

Una politica del Gobierno en desarrolio sostenible puede significar para la universidad un
mayor apoyo a programas 0 carreras que tengan que ver con desarrolio sostenible.

¢ QUE ES UNA AMENAZA?

Una amenaza es un aspecto a considerar del ambiente extemo de su organizacion que se
constituye en un riesgo, en un factor negativo que puede incidir y perjudicar la efectividad y
seguridad de su organizacion. '

Por ejemplo:

Una politica del gobierno orientada a la restriccién de gastos publicos puede significar un
aumento en el costo de la matricula de los cursos universitarios.

n ANALISIS DEL AMBIENTE INTERNO
Dentro del an4lisis del ambiente intemo tomaremos en cuenta las fortalezas y debilidades.
¢ QUE ES UNA FORTALEZA?

Una fortaleza es un aspecto positivo interno a la organizacién que ofrece la posibilidad de
funcionar con mayor efectividad y seguridad. _ :

Por ejemplo:
Situacion financiera, funcionalidad del sistema gerencia, ambiente de trabajo, etc..
¢ QUE ES UNA DEBILIDAD? -

Es un aspecto interno que puede perjudicar la efectividad y seguridad de su organizacion.
Las debilidades pueden estar asoc_:iadas a aspectos de su personal, los servicios, su imagen, etc.



Indicaciones:

En grupo definiremos las principales oportunidades, amenazas, fortalezas y debilidades de nuestra

organizacion.

ANALISIS EXTERNO

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

AMBIENTE INTERNO

FORTALEZAS

DEBILIDADES




CONSEJO NACIONAL DE RECTORES
AREA DE VIDA ESTUDIANTIL

AREA ESTRATEGICA

Por érea estratégica debemos entender aquellas areas que es preciso desarrollar para
alcanzar la situacion deseada. Son las grandes 4reas hacia las que es preciso dirigir nuestros
esfuerzos y recursos para cumplir con la misién y alcanzar el ideal de entidad.

Como insumos importantes para su formulacién se encuentran:

1. La vision (ideales o situacion deseada)
2. La misién

3. El anélisis del ambiente interno y externo

La visién nos da el norte hacia el cual queremos movernos y el analisis internos y
externo nos permite identificar en que 4reas hay que trabajar para lograr alcanzar esa

situacién deseada, aprovechando las fortalezas y oportunidades y superando las debilidades
y amenazas.

Indicaciones:

Conforme con lo arriba expuesto debemos definir las seis 4reas en las que

consideramos deberian abocarse los recursos y esfuerzos del 4rea de vida estudiantil de
CONARE. '
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CONSEJO NACIONAL DE RECTORES
AREA DE VIDA ESTUDIANTIL

PROGRAMAS Y PROYECTOS

Los programas y proyectos constituyen el PLAN DE ACCION que es el que nos indicara
como se va a operativizar el plan estratégico. Los programas y proyectos muestran la secuencia
de actividades que hay que realizar para poder cumplir con la misién y alcanzar la situacién
deseada. En la formulacion del plan de accién es muy importante, ademas de la definicion de
objetivos especificos y actividades, la definicion de responsables, de cronogramas y de los
recursos requeridos.

Indicaciones:

1. Hacer una liuvia de ideas sobre posibles programas y proyectos a realizar para cumplif con los
objetivos y politicas estratégicas del area asignada.( en ella se pueden incluir los programas y
proyectos existentes)

2. De la lista anterior, seleccionar mediante concenso operativo un maximo de tres proyectos o
programas que se consideren de mayor prioridad.

Area Estratégica:

LISTA DE PROGRAMAS Y PROYECTOS PUNTOS




CONSEJO NACIONAL DE RECTORES
AREA DE VIDA ESTUDIANTIL

PLAN DE ACCION

Area Estratégica:

Indicaciones:

1. Para cada uno de los tres programas o proyectos seleccionados, definir los objetivos
especificos, las principales actividades y los responsables de su ejecucion.

Programas y| Objetivos Especificos |Actividades Responsable
Proyectos
1.
— =J.._f ———— — — — Q:
2. '
—_— — — S —— &
— — ———— w— e e
3 1 3
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