CONSEJO NACIONAL DE RECTORES
OFICINA DE PLANIFICACION
DE LA EDUCACION SUPERIOR

Dictamen sobre la propuesta de creacion de
o Maestria en Gestion Social del Trabajo
de la Universidad Nacional

OPES-2/2007 Febrero, 2007



378.2
C755d
Consejo Nacional de Rectores. Oficina de Planificacién de la Educaciéon Superior.
Dictamen sobre la propuesta de creacion de la maestria en Gestién Social
del Trabajo de la Universidad Nacional / CONARE-OPES. — San José, C.R. :
CONARE-OPES 2007.
53 h. ;28 cm.

1. ADMINISTRACION DE EMPRESAS. 2. GESTION SOCIAL. 3.
RECURSOS HUMANOS. 4. EMPLEO. 5. PERFIL PROFESIONAL. 6. PLAN
Y PROGRAMA DEL PROSGRADO. 7. FINANCIAMIENTO DEL POS-
GRADO. 7. UNIVERSIDAD NACIONAL. . Titulo.




Presentacion

El estudio que se presenta en este documento, (OPES-2/2007) se
refiere al dictamen sobre la propuesta de creacion de la Maestria en Gestion
Social del Trabajo de la Universidad Nacional.

El dictamen fue realizado por el M. Sc. Alexander Cox Alvarado,
Investigador IV de la Division Académica de la Oficina de Planificacién de la
Educacién Superior (OPES). La revision del documento estuvo a cargo del
M. Ed. Fabio Hernandez Diaz, Jefe de la Division citada.

El presente dictamen fue aprobado por el Consejo Nacional de
Rectores en la sesién 3-2007, articulo 8, celebrada el 6 de febrero, 2007.

José Andrés Masis Bermudez
Director OPES
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1. Introduccién

La solicitud para impartir la Maestria en Gestion Social del Trabajo en la Uni-
versidad Nacional (UNA) fue presentada al Consejo Nacional de Rectores por el Rec-
tor de la UNA, Dr. Olman Segura Bonilla, en nota R-2494-2006, del 14 de setiembre

de 2006, con el objeto de iniciar los procedimientos establecidos en el Fluxograma

para la creacion de nuevas carreras o la modificacion de carreras ya existentes'. El

CONARE, en la sesion 35-2006, del 26 de setiembre de 2006, articulo 3, inciso |),
acordé que la Oficina de Planificacion de la Educacion Superior (OPES) realizara el

estudio correspondiente.

La unidad académica base de la Maestria sera el Instituto de Estudios del Trabajo
(IESTRA). La Maestria en Gestion Social del Trabajo sera de modalidad académi-

ca.

Cuando se proponen posgrados nuevos se utiliza lo establecido en el documento

Metodologia de acreditacion de programas de posgrado: Especialidad Profesional, Maestria

y Doctorado®. En esta metodologia se toman en cuenta siete grandes temas, que

seran la base del estudio que realice la OPES para autorizar los programas de pos-
grado que se propongan. Estos son los siguientes:

e La demanda social para el posgrado que se propone.

e El desarrollo académico del area de estudios en que se enmarca el posgrado.
e El desarrollo de la investigacion en el campo de estudios del posgrado.

e Las caracteristicas académicas del futuro posgrado.

e Los académicos que laboraran en el posgrado.

e Los recursos personales, fisicos y administrativos con que contara el posgrado

para su funcionamiento.



e Elfinanciamiento del posgrado.

A continuacién se analizaran cada uno de estos aspectos.

2. Demanda social

La Universidad Nacional envi6 la siguiente justificacion de apertura del pos-
grado propuesto:

“La propuesta de creacion de la Maestria en Gestion Social del Trabajo (GST),
modalidad académica, es el resultado de un amplio proceso de maduracién aca-
démica e intelectual y del desarrollo de una profunda conciencia social como una
contribucion para enfrentar los nuevos retos del mundo del trabajo contemporaneo.
En efecto, la presente propuesta pretende satisfacer una demanda social creciente
y nace, por un lado, de un cuidadoso analisis de las necesidades estatales, labora-
les y de las empresas, y, por otro lado, de la evolucién académica y el desarrollo
institucional del IESTRA-UNA en cuanto a los recursos humanos y las condiciones
materiales con que dispone.

Las aceleradas tendencias de desarrollo que enfrenta la sociedad al comienzo del
siglo XXI obligan a un replanteamiento del quehacer académico y a la renovacion
de la oferta curricular de la UNA, en general, y del IESTRA, en particular. Si bien es
cierto que la dinamica reciente de la globalizacion ha transformado la sociedad en
su conjunto y que este cambio se da esencialmente en el ambito econémico, el so-
cial y el tecnologico, la transformacion afecta fundamentalmente a los procesos
productivos en general y a los derechos y las relaciones laborales en modo espe-
cial. Ello es asi en virtud del papel que desempefian los seres humanos en los di-
versos procesos productivos para un eficiente y efectivo funcionamiento de las em-
presas, tanto en el sector estatal como en el sector privado, y en las instituciones
de la sociedad en su conjunto, y en su transformacién, como el recurso estratégico
para el progreso integral y equitativo de los pueblos. Es precisamente el desarrollo
integral del ser humano, de su potencial innovador, de su capacidad para incidir
creativamente en los procesos econdmicos, sociales y tecnoldgicos, por intermedio
de la educacion y la formacion profesional actualizadas y del mejor manejo de la
informacion y las comunicaciones por parte de una proporcién creciente de la po-
blacién, lo que sin lugar a dudas constituye el elemento esencial y dinamizador del
desarrollo de las capacidades de las personas para analizar y actuar en la llamada
sociedad del conocimiento (o de la informacién) del mundo globalizado de nuestro
tiempo.

La Maestria GST pretende entonces preparar mejor a los actores sociales para en-
frentar los retos de la sociedad moderna en concordancia con las tendencias mun-
diales orientadas al redimensionamiento del ser humano, el rol de sus conocimien-



tos como factor determinante en los procesos productivos en continua evolucion, y
la organizacion moderna y eficiente de las relaciones de produccion. Su finalidad
superior es elevar la organizacion y direccion del trabajo a los niveles que marcan
las tendencias actuales y formar los profesionales idoneos para conducir y promo-
ver la participacidn activa de los recursos humanos en esta nueva fase del desarro-
llo socioeconémico de una sociedad crecientemente globalizada. Es, por tanto, una
estrategia formativa y académica de alto nivel y actualidad para enfrentar los retos
de la organizacion y gestion del trabajo, acorde con las nuevas exigencias del mun-
do del trabajo. En este contexto, la UNA, por intermedio del IESTRA, se propone
desarrollar una labor pionera de modernizacion y actualizacién en los estudios de la
organizacion y gestion del trabajo y de la orientacion de los recursos humanos en la
via del incremento de la productividad sustentable, la creatividad y libertad huma-
nas y el desarrollo integral de las personas.

Tal y como ha sido sefalado por la UNESCO, nuestra gestion social, laboral y ad-
ministrativa, adolece de los defectos de las sociedades en desarrollo y aun no logra
adecuarse a las nuevas exigencias de la sociedad globalizada, altamente competi-
tiva y eficiente. Asimismo, la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) ha lla-
mado la atencion sobre la dimensidn social de la globalizacién, puntualizando que
los beneficios generados deben y pueden llegar a mas personas y sobre todo
repartirse mejor entre los paises y entre los grupos de poblacion dentro de ellos,
permitiendo que mucha mas gente llegue a influir sobre su curso con los
consecuentes beneficios para cada pais en su conjunto. Para ello, propone la
consecuciéon de una agenda sustantiva para promover un trabajo decente para
todas las personas, a ser impulsada tanto al nivel internacional como al nivel
nacional, basada en el respeto de los derechos humanos y la dignidad de la
persona, para que la globalizacion sea mas justa, integradora, gobernada
democraticamente y ofrezca oportunidades y beneficios tangibles a todos los
paises y a todas las personas.

Asimismo, histéricamente, las organizaciones de trabajadores, las instituciones del
Estado y el sector empresarial, han venido solventando las necesidades de amplia-
cion y fortalecimiento de la gestion laboral mediante acciones informales y circuns-
tanciales de capacitacion y actualizacion. La puesta en marcha de politicas de for-
macion académica acordes con el desarrollo de los diversos campos disciplinarios
de los estudios del trabajo y, en particular, de la gestidn del trabajo, pretenden dar
respuesta a las exigencias del mundo laboral y empresarial actual y de la organiza-
cion de la produccion.

Ante la reconocida carencia de iniciativas académicas y profesionales en general,
la Maestria GST se inspira en el interés expresado y la preferencia revelada de va-
rias instituciones universitarias y estatales, organizaciones de trabajadores y del
sector empresarial, tanto al nivel nacional como el internacional. Es asi como desde
su origen la presente propuesta del IESTRA-UNA ha contado con el apoyo de di-
versas organizaciones e instituciones nacionales e internacionales, y es precisa-
mente con base en el interés comun por este programa de postgrado que se han
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renovado los tradicionales lazos académicos con aquellas que han manifestado su
interés de participar en la presente iniciativa.

Asimismo, diversos sectores empresariales y organizaciones de trabajadores ex-
presan la constante necesidad de la apertura de este programa de postgrado, con
el propdsito de propiciar su modernizacién organizacional y, a la vez, capacitar con
un enfoque interdisciplinario e integrador a sus cuadros dirigentes y gerenciales.
Igualmente, los medios profesionales, ligados al campo de la administracion y la
gerencia y el derecho laboral muestran un insistente interés en participar en esta
experiencia formativa y elevar su condicion académica y su desempefio profesio-
nal.

A esta necesidad y demanda crecientes, el IESTRA-UNA se propone dar respuesta
en el presente programa de postgrado. Dado que no existe una oferta curricular
semejante en la educacion superior, publica o privada, en nuestro pais ni en el con-
texto centroamericano, se puede afirmar que su puesta en marcha constituye un
acierto académico de la UNA. Con ello, se podra dar satisfaccion a esta demanda
revelada por los diversos sectores productivos, ya sea el estatal, el empresarial o el
trabajador, en varios paises del continente latinoamericano. En este sentido, cabe
destacar la existencia de otras iniciativas en campos afines, como es el caso en el
Peru, para mencionar solo un ejemplo, en donde la Pontificia Universidad Catdlica
(PUCP) ha lanzado en afos recientes un programa de maestria en relaciones labo-
rales, en el cual se pone énfasis en la promocién del concepto de trabajo decente
de la OIT.

Se puede decir, entonces, que la Maestria GST del IESTRA-UNA asume el reto de
contribuir en esta tarea renovadora, no sélo mediante la formacion de los recursos
humanos en concordancia con las nuevas exigencias de la organizacion del trabajo
y de las relaciones de produccion, sino también mediante la generacion de un en-
torno académico que propicie la retroalimentacion permanente del desarrollo profe-
sional, acorde con las tendencias de los mercados de trabajo modernos, y que pro-
mueva diversas instancias de dialogo social conducentes a la definicion y al logro
de objetivos comunes y de interés general colectivo. Todo ello, con base en un sen-
tido humanista y solidario, buscando propiciar tanto la eficiencia econdmica como la
eficiencia social para el beneficio de todos los actores sociales.

Dado el caracter institucional que se le dara a las primeras promociones de la
Maestria GST, se solicitara el auspicio de los 6rganos del sector publico interesa-
dos, como lo son la Corte Suprema de Justicia y el Ministerio de Trabajo y Seguri-
dad Social, y de las instancias competentes de las organizaciones de empleadores
y de trabajadores, con el propdsito de asegurar la matricula de los funcionarios y/o
dirigentes que estas instituciones y organizaciones propongan y recomienden.”



Se espera contar con promociones de veinte estudiantes. Cada promocion durara
dos anos y no se abrird una nueva hasta concluir con la anterior. Los estudiantes de
las primeras dos promociones provendran de instituciones como el Ministerio de Tra-
bajo y Seguridad Social, del Poder Judicial, de la Union de Camaras y de las organi-
zaciones sindicales del pais. En 2004, se realizaron talleres con la participacion de
representantes de las dos primeras instituciones mencionadas, en los cuales se deli-

nearon las areas disciplinarias y las lineas de investigacién que tendra el posgrado.

3. Desarrollo académico en el campo de la Gestion Social del Trabajo

En el area del Trabajo, el Instituto de Estudios del Trabajo (IESTRA) ha ofre-
cido la Licenciatura en Relaciones Laborales, y el Bachillerato y la Licenciatura en

Administracion del Trabajo.

La UNA envio el siguiente resumen sobre el desarrollo académico en el campo de

Gestion Social del Trabajo:

“‘Resulta necesario resaltar la vasta actividad académica que ejecuta el IESTRA-
UNA a través de cursos impartidos tanto a nivel de bachillerato como de licenciatu-
ra, y mas recientemente de las maestrias profesionales. Estos cursos se agrupan
en varios campos disciplinarios afines, entre los que cabe mencionar: derecho labo-
ral, seguridad social, salud y seguridad ocupacional, principios de administracién,
contabilidad general, analisis de procesos productivos, estadistica, psicologia labo-
ral, mercadeo, analisis e interpretacion de estados financieros, gerencia integral,
administracion financiera, desarrollo de recursos humanos, administracion migrato-
ria, auditoria operacional, auditoria financiera y técnicas de investigacion.

Es asi como sobre la base de su sélida experiencia académica en la docencia, la
investigacion, y en actividades de extension y de produccion, estas ultimas orienta-
das a fortalecer su politica de publicaciones, el IESTRA-UNA se encuentra en ple-
na capacidad de contribuir con el desarrollo de la disciplina del Trabajo y de la for-
macion profesional. La puesta en marcha de la Maestria GST debe considerarse,
por un lado, como el resultado natural de su evolucion académica y desarrollo insti-
tucional; y, por otro lado, como un instrumento catalizador para actualizar y dinami-
zar las lineas de accion académica y estimular su interrelacion coherente.

5



Asimismo, la creacion de la Maestria GST se encuentra sélidamente fundada en la
larga trayectoria de educacion universitaria del IESTRA-UNA y en el desarrollo de
diversos y exitosos planes de estudios. En estas condiciones, la Maestria GST se
dirige, especialmente, a los responsables del disefio e implementacién de politicas
econdmicas y sociales, la organizacion y administracion del trabajo en empresas e
instituciones estatales y privadas, el desarrollo de las relaciones laborales y la apli-
cacién de la normativa laboral en las instituciones del Estado, las organizaciones de
trabajadores, otras organizaciones sociales gubernamentales y no gubernamenta-
les y la empresa privada. Con ello, se busca incidir directamente en la formulaciéon
de politicas laborales integradas para el incremento de la productividad sustentable
y la eficiencia organizativa. A mediano plazo, la Maestria GST se propone desarro-
llar una nueva generacion de gestores y administradores de los procesos producti-
vOs que gocen de una nueva mentalidad profesional y que actuen en los mercados
de trabajo con una firme conciencia social para el beneficio de todos los actores de
los procesos productivos y de la sociedad en su conjunto, con una formacién aca-
démica fundada en los valores de: la innovacion, la creatividad, la ética profesional,
el humanismo vy la justicia social.

Mediante la conjugacion de estas fuerzas sociales, profesionales y académicas, el
IESTRA-UNA se propone, en el corto plazo, continuar dando un aporte decisivo al
desarrollo interdisciplinario y a la gestacién de nuevo conocimiento, incidiendo en el
campo de la educacion superior y la formacion profesional. En el largo plazo, y con-
tando con el respaldo de esas poderosas fuerzas sociales, el IESTRA-UNA busca
promover una transformacion esencial en la naturaleza de la organizacién, direc-
cion y orientacion de los procesos productivos que contribuya activa y eficiente-
mente al progreso de todos los actores sociales de la sociedad en su conjunto y al
bienestar de sus familias y de la poblacién en general de nuestros paises.

La evolucion historica del IESTRA-UNA, asi como el consecuente desarrollo de sus
recursos humanos, constituye la piedra angular para la propuesta de la Maestria
GST. No sélo cuenta con un personal de planta estable, con una amplia experien-
cia docente y universitaria, sino con niveles de formacion académica idoneos para
el desarrollo de este programa. Es asi como el IESTRA-UNA ha venido desarro-
llando un agresivo proceso de capacitacion y desarrollo académico de su personal
docente, todo ello con miras al cumplimiento de su proyecto de desarrollo universi-
tario. En los ultimos afios, gracias al esfuerzo del personal del Instituto y con el de-
cidido apoyo institucional, se ha logrado un importante salto en la formacion de
postgrado. Actualmente, mas de la mitad de los profesores del IESTRA-UNA cuen-
ta con titulos universitarios al nivel de Maestria, y, progresivamente, se facilita el
avance formativo del personal docente hacia el nivel de doctorado en diversas es-
pecialidades atinentes al desarrollo de los planes de estudio.

Por otro lado, el IESTRA-UNA ha contado con el presupuesto necesario para la
obtencion de aportes profesionales de alta calidad mediante el sistema de docencia
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contratada. De esta forma, el Instituto puede garantizar la constitucion de un equipo
docente, bajo los criterios de la excelencia académica que orientan a la Universidad
Nacional, para atender y dar respuesta a las exigencias de la Maestria GST. En
efecto, hasta la fecha, el IESTRA-UNA ha enfrentado los retos de la nueva direc-
cion formativa de postgrado mediante la conjugacion del personal propio y externo
de especialistas destacados en el medio nacional e internacional que ofrezcan una
formacion profesional altamente relevante y con el mas elevado nivel de excelencia
académica.

La Maestria GST se inscribe de lleno en las politicas institucionales de excelencia
académica y de reforma de la oferta profesional en las que se encuentra inmersa la
Universidad Nacional. Asimismo, la Maestria GST es totalmente congruente con las
politicas de desarrollo académico de la Facultad de Ciencias Sociales, especial-
mente con aquellas que orientan la labor académica hacia nuevos derroteros en la
orientacion y la ensefianza de la ciencia social y hacia formas creativas e innovado-
ras de su aplicacion. Desde este punto de vista, el IESTRA-UNA asume responsa-
ble y creativamente las directrices de reforma curricular y excelencia académica,
tendientes a dar respuesta a las necesidades impuestas por la realidad social que
vivimos y a los requerimientos de formacion de los recursos humanos acorde con
las exigencias del mundo del trabajo actual. Igualmente, la Maestria GST refleja en
forma esencial los principios y motivaciones académicas del IESTRA-UNA.

Debido a la orientacion académica que en diversos campos del mundo del trabajo
el IESTRA-UNA ha impulsado, respondiendo a las demandas sefialadas de los sec-
tores productivos y los actores sociales, la puesta en marcha de la Maestria GST
ha sido una preocupacion recurrente en sus planes de estudios académicos del
pasado reciente. Una primera propuesta se formula en 1990, concebida en calidad
de un programa de postgrado de alcance centroamericano, cuya elaboracién poste-
rior sufrid los vaivenes de los cambios politico-institucionales en los paises involu-
crados. No obstante, el IESTRA-UNA continué desarrollando esfuerzos académi-
cos para dar respuesta a las demandas objetivas de la region en este campo, y, en
1997, se elabord una nueva propuesta con el propésito de definir y establecer un
programa definitivo. A partir de entonces, el IESTRA-UNA emprendié una tarea
sistematica de reflexion y concientizacion sobre el campo de la gestion del trabajo e
impulsé la formacion académica de su personal de planta.”

4. Desarrollo de la investigacion en el campo de la Gestidon Social del Trabajo

La UNA envié el siguiente resumen sobre la investigacién en el campo de
Gestion Social del Trabajo:

“Para el ano 2000, el IESTRA-UNA creé el Programa de Postgrado en Administra-
cion y Gestion Social del Trabajo (PROPAGEST), en el cual, ademas de profundi-
zar y consolidar los avances académicos en el campo de la administracion, se es-



tablecio la directriz de fortalecer el area de “estudios del trabajo” y disefiar la Maes-
tria en Gestidén Social del Trabajo (GST), modalidad académica. Seguidamente, el
PROPAGEST, presento a las autoridades de la Universidad Nacional el documento
titulado Acreditacion del IESTRA para el desarrollo de Programas de Posgrado, en
el cual se establecieron los lineamientos académicos e institucionales para la pues-
ta en marcha de la Maestria GST. En ese documento, destinado a cumplir las nor-
mas del CONARE para la creacidon de programas de estudios de postgrado, se dio
cuenta de la experiencia académica del IESTRA-UNA y de las condiciones institu-
cionales y materiales que permiten su implementacién. En este contexto, el
PROPAGEST es el programa de postgrados del IESTRA-UNA.

Concomitantemente, se deben destacar las contribuciones de los proyectos de in-
vestigacion tanto de caracter puntual como regular, en las siguientes areas: empre-
sas exitosas, aspectos del empleo en Costa Rica, poder adquisitivo de los salarios,
condiciones laborales del migrante internacional, reforma del proceso laboral y ne-
gociacion colectiva en Costa Rica. Algunos productos de los proyectos de investi-
gacion se han reflejado en publicaciones recientes, y en particular en la revista pe-
riodica Panorama Laboral. Tanto la actividad de docencia como la de investigacion
han contribuido a lograr avances significativos en el conocimiento de areas temati-
cas clave para la gestion social del trabajo.

Ademas, se cuenta con las actividades de extension como la Catedra Benjamin
Nunez y la Escuela Sindical para América Central y Panama, de las que el
IESTRA-UNA ha logrado acumular una valiosa experiencia de relacién académico-
profesional directamente ligada a los actores sociales involucrados en los procesos
productivos, los que constituyen la poblacion meta de la mayoria de sus progra-
mas. Entre estas actividades es preciso mencionar los programas de capacitacion
para la formacién de dirigentes en gerencia social y en gestion de las ciencias so-
ciales y politicas, las que le han permitido al IESTRA-UNA establecer vinculos con
instituciones y organizaciones de intereses afines para el desarrollo de acciones
conjuntas en el campo de la gestion social del trabajo.”

Las lineas de investigacion que tendra el posgrado seran las siguientes:

¢ Nuevas modalidades de contratacion laboral (consecuencias econdmicas y so-
ciales)

e Seguridad social (diferentes areas)

e Nuevas modalidades de remuneracion

e Regimenes de pensiones

e Desarrollo y evolucién de los elementos del contrato de trabajo



Economia laboral (el trabajo como nexo integrador entre lo econémico y lo so-
cial)

Funcion publica y servicio publico

Uso y abuso de la informacién y la tecnologia (contratacién, promocion y despi-
do)

Prevencion y resolucion alterna de conflictos (concertacion y dialogo social)

El IESTRA garantiza el acceso de los estudiantes a sus tutores de tesis debido a

que éstos seguiran con sus nombramientos mientras se desempenen como tales.

Muchos de los profesores propuestos son profesores en propiedad de la Universi-

dad Nacional.
5. Las caracteristicas académicas del futuro posgrado
51 Objetivos de la Maestria
Segun la Universidad Nacional, los objetivos de la Maestria son los siguien-
tes:

Objetivos generales

Formar gestores del trabajo con la capacidad de investigar, analizar y actuar el
area del Trabajo.

Formar gestores del trabajo con la capacidad de elevar la conciencia de los ac-
tores sociales y los tomadores de decisién en el mundo del trabajo sobre su
compromiso y responsabilidad en la transformacién de los procesos productivos
y la renovacién de la organizacion y conduccién de las relaciones de produccion
en el contexto nacional, latinoamericano y global.

Propiciar la constitucién de un espacio académico de investigacion cientifica,
inspirado en el principio de la participacion estatal, laboral y empresarial en el
desarrollo econémico y social de la sociedad en su conjunto, que contribuya a
las aspiraciones de una vida digna para todas las personas, provea una vision
humanista del desarrollo socioecondmico y contribuya a la prevencion y la solu-

cion pacifica de los conflictos laborales.



Ampliar y sistematizar el marco conceptual-metodoldgico de la gestion social del
trabajo, en general, y de las politicas laborales integradas, en particular, acorde
con el objeto de estudio definido para la Maestria, con base en el concepto de
trabajo decente como principio orientador fundamental.

Difundir el uso del instrumental tedrico, metodoldgico y técnico, que ofrece el
ambito interdisciplinario (econémico, juridico, gerencial-administrativo y social),
para la investigacion y la realizacion de los estudios del trabajo en la busqueda
de soluciones y propuestas alternativas a los problemas del mundo del trabajo
que afectan la transformacién de los procesos productivos y el avance de la so-
ciedad en su conjunto.

Potenciar las capacidades de organizacion y direccion de los procesos producti-
vos en modo tal que sus actores se conviertan en un factor activo para el desa-
rrollo institucional, organizacional y empresarial de la sociedad en su conjunto y
la promocion del trabajo decente para todas las personas, hacia el logro de un

crecimiento socioecondmico eficiente, sostenido, equilibrado y equitativo.

Obijetivos especificos:

Formar a los estudiantes para la investigacion y el analisis en los campos mas
acuciantes del mundo del trabajo de nuestro tiempo con la preparacion idénea
para enfrentar creativamente los retos que de ellos se derivan.

Propiciar la articulacién de alternativas viables de organizacion de los procesos
productivos hacia la eficiencia econdmica y la eficiencia social, acordes con los
principios del logro de un desarrollo sostenible, integral y equitativo para todas
las personas.

Fortalecer y consolidar un marco conceptual-metodoldgico para la investigacion
y la formulacién, implementacion y evaluacion de planes, estrategias, legislacion
y politicas laborales integradas en la gestidén social del trabajo, utilizando el con-
cepto de trabajo decente como principio orientador y a la vez como objetivo a

lograr.



e Fomentar la discusidn y la produccion académica sobre la participacion de to-
dos los sectores involucrados en la dinamica de los procesos productivos, el
desarrollo de los medios y las alternativas para la prevencion y resolucion de
conflictos, en un marco de didlogo social activo y democratico que genere bene-
ficios para todos los actores sociales.

¢ Incidir en las condiciones y enfoques existentes sobre la gestion del trabajo para
propiciar el avance hacia una mejor investigacion y comprension, cientifica y
humanista a la vez, de los fenbmenos del mundo del trabajo y una mas efectiva
implementacion de medidas para enfrentar los retos acordes con su evolucion

actual en el contexto nacional, regional y global.

5.2 Perfil profesional

Sobre el perfil profesional, la Universidad Nacional envio el siguiente resumen:

“En concordancia con los modelos metodolégico y pedagodgico de la Maestria Aca-
démica en Gestidn Social del Trabajo, el Programa se propone brindar una forma-
cion académica y profesional integral, que garantice el dominio de los siguientes
tipos de conocimiento:

Saber conceptual, que le permita identificar, conocer y aprender en forma amplia

y coherente, mediante el uso de teorias, métodos y técnicas cientificas, las condi-

ciones concretas del mundo del trabajo. Ello le permite combinar conocimientos y

procedimientos en la obtencion de los siguientes resultados:

e Conocer mejor el medio econdmico, social y politico en el cual se encuentran
insertos los procesos productivos y la accion inmediata de las instituciones, or-
ganizaciones y empresas para las cuales labore.

e Considerar el entorno internacional, especialmente los desarrollos econémicos,
sociales, politicos y juridicos, que implica el proceso de globalizacion y su inci-
dencia en el mundo del trabajo actual.

e Aprender los procesos productivos modernos, la gestion y la organizacién del
trabajo con base en una visibn humanista y privilegiando el papel protagénico
asumido por los recursos humanos.

e Aprender los resultados de los conocimientos sobre el mundo del trabajo me-
diante el ejercicio de una comprension amplia sobre la naturaleza de los proce-
sos productivos y el desarrollo de una conciencia social fundada en los valores
universales de ética, equidad y justicia social.



Saber procedimental, habilidades cognitivas y técnicas de indagacion que permi-
ten al profesional emplear los conocimientos adquiridos para:

Elaborar planes de accion y estrategias que permitan el desarrollo de los recur-
sos humanos y el mejoramiento del entorno laboral y empresarial en su conjun-
to.

Formular politicas que, mediante una vision humanista y de conciencia social,
permitan la adecuada insercion de los recursos humanos en el proceso produc-
tivo.

Disenar proyectos de investigacion que permitan un acercamiento critico y obje-
tivo de la realidad laboral y empresarial y que ofrezcan soluciones acordes con
las condiciones reales.

Saber actitudinal, se estipula el conjunto de actitudes deseables que formen la
personalidad profesional de los graduados, y que la Maestria GST impulsa, me-
diante acciones concretas para:

5.3

Promover el desarrollo de una conciencia de la identidad profesional profunda-
mente comprometida con el desarrollo econémico y social sostenible, equitativo
y eficiente.

Fomentar el desarrollo de una actitud critica, reflexiva y portadora de solucio-
nes para los fendmenos del mundo del trabajo contemporaneo.

Gestar procesos de organizacion laboral, de desarrollo empresarial y de pro-
mocion de los recursos humanos que construyan ambientes de trabajo basados
en modelos de convivencia y paz laboral.

Proponer formulas alternativas de gestion y organizacién del trabajo basadas en
la comprension de las diferencias entre los seres humanos, en el respeto mutuo
y en la tolerancia ante sus distintas expresiones.”

Requisitos de ingreso vy de permanencia

Las personas interesadas en ingresar al programa de Maestria en Gestion

Social del Trabajo, deben cumplir los siguientes requisitos:

Poseer una licenciatura o bachillerato en Economia, Administracion, Derecho,
Sociologia o Psicologia. En el caso de que el estudiante proceda de otras disci-
plinas, el Comité de Gestiéon Académica de la Maestria GST y el Consejo Aca-
démico del IESTRA decidira su aceptacion o no haciendo una evaluacién caso a
caso.

Poseer dos afios de experiencia laboral en una empresa o institucién relaciona-
da con la gestién del trabajo.

Poseer manejo instrumental del idioma inglés.
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Los requisitos de permanencia son los que establece el Sistema de Estudios de

Posgrado de la UNA sobre el particular.

54 Plan de estudios, programas, duracion, requisitos de graduacion y diploma a

otorgar
La modalidad de la maestria sera académica. El plan de estudios de la Maes-

tria, presentado en el Anexo A, consta de sesenta y nueve créditos y tiene una dura-

cion de seis ciclos lectivos y consta de las siguientes actividades:

e Once cursos obligatorios de tres créditos.

o Dos cursos optativos de tres créditos, los cuales deben ser de areas tematicas
que provean insumos para la tesis.

¢ Actividades de investigacion que culminaran en la elaboracién y presentaciéon de
una tesis de maestria. El total de créditos de la investigacion de la tesis sera de
treinta créditos y se subdividira en seis seminarios. El primero se relacionara
con los métodos y técnicas de investigacion, mientras que en los dos siguientes
se redactara la propuesta de la tesis. En los tres seminarios finales se elaborara

la tesis.

Los programas de los cursos y de las actividades de investigacién se muestran en
el Anexo B. Se establece como requisito de graduacion la aprobacién de todas las
actividades del plan de estudios. Se otorgara el diploma de Maestria en Gestion

Social del Trabajo.

5.5 Vinculacion de las actividades de docencia, investigacion y extension

La vinculacion de la docencia con la investigacion es muy obvia al tratarse de
una maestria académica; el producto final de cada estudiante sera una tesis, la cual
retroalimentara la investigacion que realiza el IESTRA en el campo laboral. Asimismo,

se espera que las investigaciones de los estudiantes tengan un impacto sobre los
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numerosos programas de extension que tiene el IESTRA, como la Escuela Sindical

para América Central y Panama y la Catedra Benjamin Nufiez.

6. Los académicos que laboraran en el posgrado

Los requerimientos minimos para el personal docente que participa en una
maestria son los siguientes:

e El personal académico debe poseer al menos el nivel académico de Maestria debi-
damente reconocido y equiparado, si fuese del caso.

e El proceso de reconocimiento y equiparacion no se exigira a los profesores visitan-
tes, mientras permanezcan en esa condicidon, nombrados segun la reglamentacion
establecida para este tipo de profesores.

e Los profesores del posgrado deben tener una dedicacion minima de un cuarto de

tiempo.

Los profesores de los cursos de la Maestria en Gestion Social del Trabajo son los que
se indican en el Anexo C. En el Anexo D se indica el titulo y grado del diploma respec-
tivo de posgrado de cada uno de los profesores. Todas las normativas vigentes se

cumplen.

7. Autorizacion de la unidad académica para impartir posgrados.

El Instituto de Estudios del Trabajo fue autorizado por el CONARE a impartir
posgrados por medio del dictamen OPES/22-2003 Dictamen sobre la propuesta de
creacion de la Maestria en Administracion de Mercado y Ventas en la Universidad

Nacional.

8. Los recursos fisicos v administrativos con que contara el posgrado para su

funcionamiento.

La Universidad Nacional envio la siguiente informacion referida a los recur-

sos fisicos y administrativos con que contara el posgrado para su funcionamiento:



“El IESTRA-UNA cuenta con las condiciones materiales y logisticas para desarrollar
el Programa de Maestria GST. Este espacio institucional es bien reconocido en el
entorno institucional como uno de los ambientes de estudio mas solidos y de mayor
prestigio en nuestro medio universitario. Para la atencion del Programa propuesto,
el IESTRA cuenta con la siguiente infraestructura y demas facilidades:

Biblioteca:

Los estudiantes podran hacer uso de los libros, documentos y revistas de la Biblio-
teca “Joaquin Garcia Monge” de la Universidad Nacional, ademas, podran acoger-
se al Convenio Inter.-bibliotecario, que suscribié la Universidad Nacional con otras
Universidades, lo que les permitira hacer uso del material bibliografico de estas
otras Universidades. El IESTRA-UNA, ademas, ha coordinado estrechamente con
la Biblioteca Central lo relativo a la adquisicion y actualizacion de libros, revistas y
videos propios de las areas de su quehacer, lo que se ha fortalecido en los ultimos
anos, lo que garantiza el apoyo necesario para el desarrollo de estos programas.
Dentro de los presupuestos de los programas del IESTRA se prevén recursos para
apoyar la adquisicién de material didactico de avanzada. La Biblioteca cuenta tam-
bién con servicio de Internet, como fuente de informacion basica para la busqueda
y localizacion de informacién actualizada en el campo de la gestion del trabajo.

Centros de documentacion:

Los estudiantes también podran hacer uso de los siguientes centros:

e Centro de documentacion de la ONU, del cual la Universidad Nacional es depo-
sitaria.

e Centro de documentacion de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad
Nacional.

e Centro de documentacion de la Universidad para la Paz de las Naciones Uni-
das, que posee mas de 1.000 volumenes en bibliografia relacionada con el
mundo de trabajo. Este Centro cuenta con una biblioteca que atiende los servi-
cios de préstamo, consulta, intercambio, donacién, asi como los procesos de
organizacion, registro, tratamiento y archivo de la documentacion.

e Cuenta, ademas, con diversas bases de datos, como los de la FLACSO Costa
Rica y la Oficina Internacional del Trabajo (OIT), y, en especial, los archivos
electronicos de Internet de las bibliotecas de la Universidad Nacional y de otros
organismos especializados dentro y fuera del pais.

Equipos

Los estudiantes tendran acceso al siguiente equipo:

e El laboratorio de Computo del IESTRA, que permitira el apoyo permanente a los
docentes, investigadores y estudiantes en los cursos.

e Computadoras adicionales de apoyo para la realizacion de los trabajos acadé-
micos de los estudiantes, ubicados en la Sede del Programa.

e Cinco retro-proyectores de transparencias.

e Un proyector de diapositivas.



e Retro-proyector de video.
e Pizarras acrilicas, rota-folios, grabadoras.
e Televisory VHS.
Se prevé, ademas, la compra de un proyector de multimedios.

Instalaciones:

El IESTRA-UNA cuenta con sus propias instalaciones para desarrollar el Programa
de Maestria GST. Se consideran apropiadas para la poblacion estudiantil esperada
y para el personal docente destinado a dicho Programa. Se cuenta con un aula
amplia para las clases regulares, y dos salones de reuniones. Ademas, en el marco
de los Convenios firmados con otras instituciones y organizaciones, podra contarse
con su apoyo logistico.

Con el fin de potenciar al maximo la utilizacién de los recursos disponibles y de
hacerlos mas eficientes para el cumplimiento de las tareas docentes y administrati-
vas, como ya se indico en la seccién anterior, en el aiio 2000 el IESTRA-UNA puso
en marcha el Programa de Postgrado en Administracion y Gestion Social del Tra-
bajo (PROPAGEST). Su propdsito principal fue ofrecer un espacio académico y un
marco administrativo para la atencion y el mejoramiento de sus programas de post-
grado. Mediante su accion, el IESTRA-UNA ha fomentado y desarrollado los crite-
rios de racionalidad sustantiva e instrumental en el empleo y la distribucién de sus
recursos humanos y materiales. Como centro de planificacion y distribucién de los
recursos, el PROPAGEST ha cumplido una funcion estratégica en la atencion ade-
cuada a los programas de postgrado y ha garantizado las condiciones 6ptimas para
su apropiado desenvolvimiento. Asimismo, el PROPAGEST ha desarrollado las
acciones tendientes a garantizar y consolidar la permanencia y el éxito de los estu-
diantes en sus programas de postgrado. Para ello, no sélo ha cumplido tareas
orientadas a la ampliacion del acceso bibliografico de los estudiantes y docentes,
mediante la busqueda nacional e internacional de nuevas fuentes de informacion,
la realizacion de ferias del libro con empresas editoriales y la firma de convenios de
cooperacion académica; sino que también ha realizado acciones de induccién para
estudiantes y docentes, dirigidas a incrementar la identificacion de los participantes
con los fines del IESTRA-UNA. Ademas, se han desplegado los medios institucio-
nales disponibles para lograr una eficiente coordinacion de los recursos y activida-
des que la Maestria GST ha requerido en su elaboracion y que también necesita
para su puesta en marcha y consolidacion académico-profesional.”

Sobre los recursos administrativos que tendra el posgrado, la Universidad Nacional

envio la siguiente informacion:

“‘La Maestria en Gestion Social del Trabajo (GST), modalidad académica, forma
parte del Programa de Postgrados del IESTRA-UNA. En su calidad de Unidad Aca-
démica responsable, el IESTRA-UNA establecera el Comité de Gestion Académica,
que se integra por el Coordinador de la Maestria GST, el Director de la Unidad
Académica, los miembros que defina el IESTRA-UNA, segun su propia particulari-
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dad y reglamentacion interna, a modo de coordinadores ejecutivos de cada pro-
grama de postgrado. EI IESTRA-UNA establecera ademas un reglamento especifi-
co para la ejecucion general de los programas de postgrado, conforme al documen-
to Conceptos fundamentales que sustentan el sistema de postgrado de la UNA, y a
las demas disposiciones vigentes del SEPUNA. El Comité de Gestion Académica
tendra como funciones principales resolver y tramitar todas las cuestiones y asun-
tos de caracter académico-administrativo ante las instancias competentes que co-
rrespondan del IESTRA y la UNA. EI IESTRA-UNA designara a un Coordinador de
la Maestria GST, quien sera responsable del seguimiento continuo de todas las
actividades académico-administrativas del programa respectivo de postgrado en
cada trimestre del ciclo lectivo.”

9. El financiamiento del posgrado

Esta maestria sera autofinanciada.

10. Conclusiones

e La propuesta cumple con la normativa aprobada por el CONARE en el Convenio
para crear una nomenclatura de grados vy titulos de la Educacion Superior Estatal, en el
Convenio para unificar la definicion de crédito en la Educacion Superiory con los proce-
dimientos establecidos por el Fluxograma para la creacion de nuevas carreras o la
modificacion de carreras ya existentes 'y en la Metodologia de acreditacion de progra-

mas de posgrado: Especialidad Profesional, Maestria y Doctorado >

1. Recomendaciones

Con base en las conclusiones del presente estudio, se recomienda lo siguien-
te:
e Que se autorice a la Universidad Nacional para que imparta la Maestria en
Gestion Social del Trabajo.
¢ Que la UNA realice una autoevaluacion de la maestria propuesta tres afios des-

pués de iniciada.



e Que dentro de cinco ainos la OPES dictamine si es necesario realizar una eva-
luacion directa de la carrera de acuerdo con lo establecido en el Modelo de

Evaluacion Mixto para las carreras autorizadas por el CONARE ®.

1) Aprobado por CONARE en la sesion N°02-04 del 27 de enero de 2004 y sustituye de esta ma-
nera al Fluxograma anterior, aprobado por el CONARE en 1976 y modificado en 1977.

2) Aprobada por el CONARE en la sesién 19-03, articulo 2, inciso c), del 17 de junio de 2003.

3,4, 5,6y 7)Proyecto de Maestria en Gestién Social del Trabajo en la Universidad Nacional, mar-

z0 2006.
8) Aprobado por el CONARE en la sesion 04-2006, articulo 3, inciso e), del 8 de febrero de 2006.
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ANEXO A

PLAN DE ESTUDIOS DE LA MAESTRIA EN
GESTION SOCIAL DEL TRABAJO DE LA

UNIVERSIDAD NACIONAL

CICLO Y CURSO CREDITOS
Primer trimestre 13
La globalizacion y sus efectos sociolaborales 3
Derechos humanos, grupos vulnerables y procesos laborales judiciales 3
Administracion del derecho laboral 3
Seminario de tesis |: Métodos y técnicas de investigacion 4
Segundo trimestre 13
Administracién del trabajo y las relaciones laborales 3
Relacion juridica y laboral de la empresa 3
Gerencia organizacional y administrativa del trabajo 3
Seminario de tesis Il: Elaboracion de la propuesta de tesis 4
Tercer trimestre 13
Mercados de trabajo 3
Politica de empleo 3
Politica de desarrollo de los recursos humanos 3
Seminario de tesis lll: Elaboracion de la propuesta de tesis 4
Cuarto trimestre 12
Politicas laborales integradas 3
Concertacion laboral y didlogo social 3
Seminario de tesis IV: Elaboracion de tesis 6
Quinto trimestre 12
Optativo | 3
Optativo Il 3
Seminario de tesis V: Elaboracion de tesis 6
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CICLO Y CURSO CREDITOS
Sexto trimestre 6
Seminario de tesis VI: Elaboracion de tesis 6
Total de créditos de la Maestria 69

Optativo I:

Evolucion histérica y perspectivas de la normativa laboral
Alcances y perspectivas de la administracion del trabajo
Evolucion histérica y perspectivas de las relaciones laborales

Optativo ll:

Aspectos psico-sociolégicos del trabajo
Sistemas de seguridad social
Seguridad y salud ocupacional
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ANEXO B

PROGRAMAS DE LOS CURSOS DE LA MAESTRIA
EN GESTION SOCIAL DEL TRABAJO

DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL

Nombre del curso: LA GLOBALIZACION Y SuUS EFECTOS
SOCIOLABORALES

Numero de créditos: 3

Descripcidn:

Andlisis y discusion del contexto socioecondmico actual, identificando las
caracteristicas y tendencias principales del proceso de globalizacién reciente y
examinando, en forma coherente e integrada, el alcance y la significacion de los
efectos econdmicos, sociales y laborales en el mundo del trabajo y los grupos de
poblacién del conjunto de la sociedad. Se examinaran los retos para la empresa
moderna ante la competitividad internacional y el rol del empresario en la
transformacion y reestructuracion productiva, asi como los desafios de los trabajadores
para mantener un alto nivel de “empleabilidad” ante las nuevas exigencias de los
mercados laborales modernos. Se abordaran, en particular, las implicaciones para la
aplicacién de la normativa laboral de los acuerdos, pactos y tratados internacionales
adoptados por cada pais. Ademas, se introducira el concepto de “trabajo decente” de
la OIT, cuya aplicacién es impulsada con sus estados miembros para contrarrestar las
consecuencias sociolaborales adversas de la globalizacion.

Objetivo:

Contribuir al analisis del mundo del trabajo en la sociedad globalizada actual, con un
enfoque centrado en el ser humano, examinando las principales caracteristicas y
tendencias de ésta, sus efectos sociolaborales, y definiendo lineas de accion para su
mejor gestion.

Contenido:

e Corrientes ideoldgicas y filosoficos y teorias politicas en el sistema internacional
(seguridad, paz, democracia y desarrollo)

e Relaciones econdmicas internacionales, instituciones financieras internacionales
(IF1), organismos del sistema de NNUU

e Esquemas y procesos de integracion
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e Tratados de libre comercio (TLC)
e Dimensidén social de la globalizacion
e Gestidn y manejo de las consecuencias adversas de la globalizacién
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Nombre del curso: DERECHOS HUMANOS, GRUPOS VULNERABLES Y
PROCESOS LABORALES JUDICIALES

Numero de créditos: 3

Descripcion:

Analisis y discusion del alcance y la significacion de los principios y derechos
fundamentales en el trabajo (Declaracién de la OIT adoptada en 1998), a la luz de la
declaracién universal de los derechos humanos, y del compromiso establecido para
que éstos sean cumplidos (respeto a la libertad de asociacién y de sindicacién y a la
negociacion colectiva, abolicion del trabajo forzoso, erradicacion del trabajo infantil y
eliminacion de todo tipo de discriminacion en el empleo y la ocupacion), tanto al nivel
internacional como nacional. También se analizaran los procedimientos y procesos
laborales vigentes y de las sentencias judiciales dictaminadas en una seleccién de
juicios laborales en el pasado reciente. Se incluye en el analisis la constatacion de las
posibles referencias a la normativa internacional pertinente que puedan haberse
mencionado en cada caso y de la correspondencia que deba o pueda existir entre la
teoria y la practica, examinando especialmente el contenido o la letra de la legislacion
laboral y su aplicacion en la practica de la relacion laboral en el mundo de trabajo de
hoy dia. Se analizaran también los retos y desafios de promover y consolidar la
equidad de género y de mejorar la insercion laboral y la proteccién juridica de grupos
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vulnerables, tales como las poblaciones indigenas, los trabajadores migrantes y las
personas con discapacidad.

Objetivos:

Contribuir al analisis del mundo del trabajo en la sociedad globalizada actual, con un
enfoque centrado en el ser humano, examinando el cumplimiento de los principios y
derechos fundamentales en el trabajo y la insercion laboral y proteccion juridica de de
los grupos vulnerables de la poblacidén en cada pais.

Contribuir al analisis del mundo del trabajo en la sociedad globalizada actual, con un
enfoque centrado en el ser humano, examinando la jurisprudencia establecida y
acumulada con base a una muestra selectiva de procesos judiciales llevados a cabo en
cada pais y determinando la relacion entre la normativa incluida en la legislacidon
nacional y el resultado de su aplicacién en la practica juridica.

Contenido:

Declaracion universal de los derechos humanos

Principios y derechos fundamentales en el trabajo (Declaracion de la OIT, 1998)
Insercién socio-laboral y proteccion de trabajadores migrantes

Trabajo y proteccion juridica de las personas con discapacidad

Incorporacion de la mujer en el mercado laboral (barreras de acceso y de
promocién; barreras ocupacionales y salariales; barreras horizontales vy
verticales)

e Diferentes procesos y procedimientos laborales vigentes

e Seleccidn de sentencias por campos de aplicacion del derecho laboral

Bibliografia:

Birgin, Haydée (Compiladora). Ley, Mercado, y Discriminacion: El Género del Trabajo.
Editorial Biblos, Buenos Aires, 2000.

XVIlI Congreso Mundial de Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social. 2-5 de
setiembre de 2003. Montevideo, Uruguay. Articulo: “Los derechos fundamentales de la
persona del trabajador”. Autor: Valdés dal Reé, Fernando. Pags. 37-148. Articulo:
“‘Derecho del trabajo y derechos humanos fundamentales”. Autor: Siquiera Neto, José
Francisco. Pags. 161- 186.Ambos articulos del Libro de Informes Generales.
Encarnacion Fernandez. Ilgualdad y Derechos Humanos. Tecnos, Madrid, 2003.

Mufioz Ramon, Roberto “Deberes y derechos humanos en el mundo Laboral. Teoria
tridimensional plenihumanista”. Editorial Prorrua S.A. México 2001.

Odero, A. (Coordinador). Las normas internacionales del trabajo: Un enfoque global.
OIT, Ginebra, 2001.

REVISTA INTERNACIONAL DEL TRABAJO - O.LT. Articulo: “Analisis de los
conceptos de discriminacion y de igualdad en el trabajo”.Autor: M. Tomei. Pags. 441-
457. Articulo: “La desigualdad en el trabajo en la economia informal. Cuestiones
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Esenciales y ejemplos”. Autor: B. Raiz-White. Ambos articulos del Volumen 122, No. 4.
2003/4.

REVISTA INTERNACIONAL DEL TRABAJO - O.LT. Articulo: “Extension de la
seguridad. Politicas para los paises en desarrollo”. Autor: W. Van Ginneken. Pags. 305-
324 Volumen 12. No. 3. 2003/3.

REVISTA INTERNACIONAL DEL TRABAJO - O.I.T. Articulo: “Valoracion empirica de
los efectos del trabajo forzoso en el comercio y las inversiones”. Autores: M. Busse y
S. Braun. Volumen 122, No. 1. 2003 /1.

REVISTA INTERNACIONAL DEL TRABAJO - O.L.T. Tema: “La medicion del trabajo
decente”. Todos los articulos de la Revista. Volumen 122, No. 2. 2003/ 2.

Roberts, B. (1996): “The Social Context of Citizenship in Latin America”, International
Journal of Urban and Regional Research, Vol.20, No.1

Constitucion y Derecho Sancionador Administrativo. Antonio Dominguez Vila.Editorial
Marcial Pons. Madrid, Espafia, 1997.

Curso de Derecho Administrativo Laboral. Angel Blasco Pellicer y otro. Editorial Tirant
Lo Blanch. Valencia, Espafia, 2001.

Derecho Administrativo Laboral.Jesus R. Mercader Uguina.César Tolosa Tribifio.
Editorial Tirant Lo Blanch.Valencia, Espafia, 2004.

Pasco, Cosmopolis Mario. Fundamentos de derecho Procesal del Trabajo. Aele, Lima,
1997.

Palomar Olmeda, Alberto. Derecho de la Funcién Publica. Régimen Juridico de los
funcionarios Publicos. Editorial Dykinson 2001.

Sanchez Moroén, Miguel. Derecho de la Funcion Publica. Editorial Tecnos. Madrid,
Espafa,m 2001.

Sempere Navarro, Antonio y otros. Derecho Sancionador Publico del Trabajo. Editorial
Colex, 2001. Madrid, Espana

Nombre del curso: ADMINISTRACION DEL DERECHO LABORAL
Numero de créditos: 3
Descripcion:

Analisis y discusion del alcance y las perspectivas del derecho laboral en su conjunto
(derecho constitucional, derecho individual, derecho colectivo) y de su aplicacion,
tomando en cuenta el marco juridico de las normas internacionales del trabajo
pertinentes. Se dara especial atencion a la elaboracion y ejecucion de los contratos de
trabajo, en sus formas tradicionales y modernas, de su regulacién e impacto en la
organizacion y los reglamentos del trabajo en las empresas publicas y privadas.
Objetivo:

Contribuir al analisis del mundo del trabajo en la sociedad globalizada actual, con un
enfoque centrado en el ser humano, examinando el contenido y la aplicacion del
derecho laboral en su conjunto a la luz de la normativa laboral internacional pertinente
a cada pais.
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Contenido:

Derecho laboral internacional

Derecho constitucional

Derecho individual

Derecho colectivo (concepto, fundamento constitucional)

Bibliografia:

Ackerman, Carcavallo et al. Ensayos sobre el futuro del derecho del trabajo. Editorial
Zavalia, 1997.

Actas de la Asamblea Nacional Constituyente. Tomo lll. San José, Imprenta Nacional.
1953.

Cabanellas de Torres, Guillermo. Compendio de Derecho Laboral. Editorial Heliastra,
Buenos Aires, 2001.

Espinoza, Juan. La Democracia Costarricense. Heredia. Editorial de la Universidad
Nacional. 1986.

Juan Pablo Il. Enciclica Sobre el Trabajo Humano (Laborem Excercens). San José.
Departamento Ecuménico de Investigaciones. 1982.

"Ley de Proteccidn al Trabajador”. Revista Fragua Ano VI, N° 1. San José. 2003

"Ley de Proteccion al Trabajador”. Revista RELACENTRO N° 1. Afo 1. San José. 2001.
Ley de Proteccion al Trabajador. Edicion actualizada.

Malavassi, Guillermo et. al. Los Principios Cristiano de Justicia Social y la realidad
historica de Costa Rica, San José. Talleres Graficos de Trejos Hermanos Sucesores, S.
A. 1977.

"Proyecto de Ley de Proteccion al Trabajador”. Revista Parlamentaria, volumen 7 N° 2.
San José. 1999.

Valverde, Antonio Martin, Rodriguez-Safiudo Gutiérrez, Fermin y Garcia Murcia,
Joaquin. Derecho del Trabajo. Tecnos, Madrid, 2002.

Nombre del curso: SEMINARIO DE TESIS I: METODOS Y TECNICAS DE
INVESTIGACION

Numero de créditos: 4

Descripcion:

El curso se centrara en el analisis de las técnicas de investigacidon a ser aplicadas para
medir y analizar los cambios cuantitativos y cualitativos de los fendmenos
socioeconomicos, enfatizando la evaluacion del impacto global y los efectos especificos
de las politicas publicas en la cantidad y la calidad de los puestos de trabajo. Se
sefalaran las principales similitudes y diferencias entre una investigacion desde un
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enfoque cuantitativo y una desde un enfoque cualitativo, asi como las ventajas y
desventajas de optar por una combinacion de ambos. Se estudiaran tanto las teorias y
las técnicas como los métodos y los instrumentos principales en materia de
investigacion cientifica y su aplicacion a las ciencias humanas en el mundo del trabajo.
Se pretende que el final del seminario cada estudiante tenga claramente identificado y
definido el tema de tesis de posgrado y el marco conceptual-metodolégico para
abordarlo. Cada estudiante debera aplicar los conocimientos adquiridos en el curso
para la revisién, elaboracion y fundamentacién detallada de la tematica a ser abordada
en su tesis de maestria.

Objetivo:
Contribuir al analisis del mundo del trabajo en la sociedad globalizada actual, con un

enfoque centrado en el ser humano, examinando la aplicacion de las técnicas y
meétodos de la investigacién cientifica.

Nombre del curso: ADMINISTRACION DEL TRABAJO Y LAS RELACIONES
LABORALES

Numero de créditos: 3

Descripcidn:

Analisis y discusion del marco de politica laboral general y la estructura y
funcionamiento de los servicios de la administracion del trabajo, tales como la
planificacion del empleo y la ocupacidn, la intermediacion laboral, la fijacion de salarios,
el desarrollo de capacidades y competencias laborales, la inspeccién del trabajo, la
prevision social y el sistema de relaciones laborales. En el analisis se incluye el
examen de la solucidon y prevencion de conflictos, pasando revista a diversos
mecanismos existentes, tales como la negociacion, la mediacion, la conciliacion, el
arbitraje y la resolucion alterna de conflictos (RAC), y a otras instancias de dialogo y
concertacion

Objetivo:

Contribuir al analisis del mundo del trabajo en la sociedad globalizada actual, con un
enfoque centrado en el ser humano, examinando la estructura y funcionamiento de la
administracion del trabajo en cada pais.

Contenido:

Planificacién del empleo y la ocupacion

Organizacion y funcionamiento de los servicios de inspeccion
Organizacion y funcionamiento de los servicios de intermediacion laboral
Organizacion y funcionamiento de los servicios de prevision social
Estructura y funcionamiento del sistema de relaciones laborales
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e Organizaciéon y competencia de los tribunales del trabajo
e Solucion y prevencion de conflictos

Bibliografia:

Amelang y Bartussek. Psicologia Diferencia e Investigacién de la Personalidad.
Editorial Herder. Barcelona, Espafia. 1985

(2003): “El riesgo laboral en tiempos de globalizacion”, Estudios Socioldgicos, Vol.
XXXI, No. 63

(2003a): “Exclusion laboral en América Latina: viejas y nuevas tendencias”, Sociologia
del Trabajo, No.47

Hartley, Jean F., Stephenson, Geoffrey M.. Relaciones Laborales. La psicologia de la
influencia y del Control en el Trabajo. Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. Madrid,
Espana. Aho:

Fernando Valdés Dal-Ré (Director). Conciliacion, mediacion y arbitraje laboral en los
paises de la Unién Europea. MTSS, Madrid, 2003.

Mora Salas, M. (2000): Tendencias de precarizacion de empleo en América Latina,
ponencia presentada al Seminario “Latin American Labor and Globalization: Trends
Following a Decade of Economic Adjustment” organizado por el Social Science
Research Council y FLACSO-costa Rica, San José, Costa Rica, 10 y 11 de julio

Murillo, M.V. (2001): “ La encrucijada del sindicalismo latinoamericano ”, Politica y
Gobierno, Vol.VIII, No.2

OIT. Administracion de la Seguridad Social. Médulo 2. Ginebra, 2001.

Roxborough, I. (1989): Organized Labor: A Major Victim of the Debt Crisis, en Stallings
B. y Kaufman, R. (eds.): Debt and Democracy in Latin America, (Boulder, Westview)
Thuy, P., Hansen E. y Price, D. El servicio publico de empleo en un mercado de trabajo
cambiante. MTSS, Madrid, 2001.

Zapata, F. (1993): Autonomia y subordinacién en el sindicalismo latinoamericano,
(México, Fondo de Cultura Econémica/El Colegio de México).

Nombre del curso: RELACION JURIDICA Y LABORAL DE LA EMPRESA
Numero de créditos: 3
Descripcién:

Analisis y discusion del marco juridico y la relacion laboral de la empresa, revisando
conceptos generales, registros, otros controles, y los criterios utilizados para la
clasificacion de las empresas. En el andlisis se incluye el examen de los diferentes
sujetos que actuan en la relacion laboral, tales como el empleador, el trabajador, la
empresa, grupos de sociedades y grupos econdmicos nacionales e internacionales.
Asimismo, se analizaran las nuevas formas de gestion de la produccién y el comercio,
los reglamentos internos del trabajo, la incorporacién de nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion, la administracion de los recursos humanos, el derecho a
la intimidad del trabajador y la responsabilidad social de la empresa.
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Objetivo:

Contribuir al analisis del mundo del trabajo en la sociedad globalizada actual, con un
enfoque centrado en el ser humano, examinando la relacién juridica y laboral en la
empresa moderna y su impacto en el desempefio en el trabajo.

Contenido:

e La empresa y su relacién juridica (conceptos generales, registros y otros

controles)

Nuevas formas de gestion de la produccion y el trabajo

Reglamentos internos del trabajo

Incorporacion de las tecnologias de la informacién y la comunicacion

Administracion de los recursos humanos (organigramas, planeacion,

reclutamiento, admision y empleo, capacitacidén, diferentes sistemas de

remuneracion, motivacion e incentivos, transparencia y manejo de la

informacion, movilidad laboral)

e Responsabilidad social de la empresa (servicios sociales, integracion vy
desarrollo local, relaciones primarias, relaciones con la comunidad, relaciones
con otras instituciones)

Bibliografia:

Civit, C. y March M.: Implantacion del Teletrabajo en la Empresa. Gestion 2000,
Barcelona, 2000.

Garcia Arce, Maria Cruz y Prieto Juarez, José Antonio. Accion Social en la empresa.
Editorial Trotta, Madrid, 2004.

Klisberg, B.: Pobreza, el drama cotidiano. Clave para una Gerencia Social Eficiente.
Grupo Editorial Norma. PNUD, 1995.

Valle Cabrera, Ramén. La Gestion estratégica de recursos humanos - Addison -
Wesley Iberoamericana E.U.A., 1995. 197 p.

Nombre del curso: GERENCIA ORGANIZACIONAL Y ADMINISTRATIVA DEL
TRABAJO

Numero de créditos: 3

Descripcion:

Analisis y discusion de la teoria y gestion administrativa, los paradigmas gerenciales y
las estructuras organizativas. Se dara especial atencidn al examen de las
caracteristicas especificas de estos modelos cuando se aplican a las empresas del
sector privado y del sector publico.
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Objetivo:

Contribuir al analisis del mundo del trabajo en la sociedad globalizada actual, con un
enfoque centrado en el ser humano, examinando la organizacion del trabajo en la
empresa moderna y los modelos gerenciales y administrativos utilizados en su gestién.

Contenido:
e Estructuras organizativas y de administracion
e Gestion administrativa y paradigmas gerenciales
e Organizacién y administracion del trabajo en la empresa privada
e Empleo publico y la carrera administrativa

Bibliografia:

Blanchard, Ken y Bowles, Sheldon j A la carga ! Grupo Editorial Norma. Bogota. 1999.
193 p.

Butteriss, Margaret. Reinventando Recursos Humanos. Gestién 2000. Barcelona.
2001. 360 p.

Carrrillo, J. (1995): “La experiencia latinoamericana del Justo a Tiempo y del Control
Total de Calidad”, Revista Latinoamericana de Estudios del Trabajo, No.1

Forrest Andrew. Los 5 caminos de la Direccién empresarial. Maximizando el Impacto
Total. Panorama Editorial S. A. de C.V. México. 1995. 95 p.

Jofré Vartanian, Arturo. Enfoques gerenciales modernos. Analisis actualizado de cada
enfoque y factores utiles para su aplicacion. Ediciones Delphi. San José. 1999. 376 p.
Sallenave, Jean Paul. La Gerencia Integral. No le tema a la Competencia., témale a la
Incompetencia. Grupo Editorial Norma. Bogota. 1995. 385 p.

Nombre del curso: SEMINARIOS DE TESIS Il Y lll: ELABORACION DE LA
PROPUESTA DE TESIS

Numero de créditos: 4 cada uno

Descripcion:

Estos seminarios consisten de una parte colectiva (para todos los estudiantes), de
caracter conceptual-metodologica, y otra de tutoria individual (con un supervisor
designado para cada estudiante).

Los dos seminarios se centraran en la preparacién y la elaboracion de una propuesta
detallada o anteproyecto de tesis, incluyendo la definicién del objeto de estudio y su
operacionalizacion, el planteamiento de hipétesis, la descripcion de la metodologia, la
identificacion y revision de la literatura e informacion estadistica disponible, y la
seleccién de la bibliografia. El borrador final debera ser presentado y aprobado antes
de la finalizaciéon del tercer seminario. Cada estudiante debera aplicar los
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conocimientos adquiridos en todo el Programa de Maestria en la revision de la literatura
y de la informacion disponible en la elaboracion de su propuesta detallada o
anteproyecto de tesis de maestria.

Objetivo:
Contribuir al analisis del mundo del trabajo en la sociedad globalizada actual, con un

enfoque centrado en el ser humano, apoyando a los estudiantes de la Maestria GST en
la elaboracién de sus proyectos de investigacion para la tesis de posgrado.

Nombre del curso: MERCADOS DE TRABAJO
Numero de créditos: 3
Descripcion:

Analisis y discusion de los ajustes que se manifiestan en los mercados de trabajo, tanto
del lado de la demanda como de la oferta, como consecuencia del impacto de las
politicas econdmicas, sociales y laborales en los diversos segmentos de los mercados
de trabajo y en los diferentes grupos de la poblacion econdmicamente activa (PEA). En
el analisis también se incluye el examen de la estructura, caracteristicas y evolucion del
sector informa urbano (SIU) y de sus interrelaciones con el resto de la economia
urbana vy rural.

Objetivo:

Contribuir al analisis del mundo del trabajo en la sociedad globalizada actual, con un
enfoque centrado en el ser humano, examinando la estructura y el funcionamiento de
los mercados de trabajo y de la economia informal.

Contenido:

e Estructura y funcionamiento de los mercados de trabajo
e Sector informal o economia informal (urbano/rural)
e Interrelaciones entre el SIU y el sector moderno de la economia urbana

Bibliografia:

Arroyo, Jorge y Michael Nebelung (editores). 2002. La micro y pequeia empresa en
América Central: realidad, mitos y retos. San José, Costa Rica: GTZ/PROMOCAP y
PROMICRO/OIT.

Cardoso, F. H. (1971): Comentarios sobre os conceitos de superpopulacao relativa e
marginalidade, Estudos CEBRAP, No. 1

Cartaya, V.F. 1987. “El confuso mundo del sector informal”. En Nueva Sociedad, No.
90. Reimpreso en FLACSO (1988).
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CEPAL (2001) Panorama social de América Latina 2000-2001, (Santiago, CEPAL)

De la Garza, E. (2000): La flexibilidad del trabajo en América Latina, en E. de la Garza
(coord.): Tratado latinoamericano de sociologia del trabajo, (México, El Colegio de
México/FLACSO/UAM/Fondo de Cultura Econdémica)

Dubar,C. (1991): La socialisation. Construction des identites sociales et
professionnelles, (Paris, Armand Collin)

Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales: (FLACSO). 1988. La Economia del
Rebusque. San José, Costa Rica: Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales.
Fitoussi, J.P. y Rosanvallon, P. (1997): La nueva era de las desigualdades, (Buenos
Aires, Ediciones Manantial)

Gonzalez de la Rocha, M. (1999): “La reciprocidad amenazada: un costo mas de la
pobreza urbana”, Revista Latinoamericana de Estudios del Trabajo, No.9

Gonzalez de la Rocha, M.; Perlman, J.; Safa, H.; Jelin, E.; Roberts; B. y Ward, P.
(2004): “From the Marginality of the 1960s to the ‘New Poverty’ of Today: a LARR
Research Forum”, Latin American Research Review, vol.39, No.1

Gootenberg, P. (2002): Durable Inequalities in Latin America: Histories, Societies,
Cultures, University Proposal to the Rockfeller Foundation

Itzigsohn, J. (2000): Developing Poverty. The State, Labor Market Deregulation, and
the Informal Sector in Costa Rica and the Dominican Republic, (University Park, The
Pennsylvania State University Press)

Lozano,W. (1998): “Desregulacién laboral, Estado y mercado en América Latina:
balance y retos sociopoliticos”, Perfiles Latinoamericanos, No.13

Marx, K. (1975): El capital. Critica de la economia politica, (Madrid, Siglo XXI), Vol. |
Mezzera, J. y R. Christen 1997. “Politicas de apoyo a micro y pequefas empresas”.
Boletin Técnico Interamericano de Formacion Profesional. Enero - marzo, No. 138: 79-
100.

Mezzera,J. (1987): Notas sobre la segmentacion de los mercados laborales urbanos,
Documentos de Trabajo, No.289, (Santiago, PREALC)

Nun, J. (1969): “Sobre poblacion relativa, ejército industrial de reserva y masa
marginal”’, Revista Latinoamericana de Sociologia, Vol.4, No.2

OIT (2,000) La reforma laboral en América Latina. Un analisis comparado,
Documentos de Trabajo, No.123, (Lima, OIT)

OIT (2001): Panorama laboral 2001, (Lima, OIT)

OIT (2002): Panorama laboral 2002, (Lima, OIT)

Pérez Sainz, J. P. (1998): “4 Es necesario aun el concepto de informalidad?", Perfiles
Latinoamericanos, No.13

Pérez Sainz, J. P. 1991. Informalidad Urbana en América Latina: Enfoques,
problematicas e interrogantes. Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales
(FLACSO) y Editorial Nueva Sociedad, Guatemala, Guatemala.

Pérez Sainz, J. P. 1996. Neoinformalidad en Centroamérica. San José, Costa Rica:
Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO).

Portes, A. (1995): En torno a la informalidad: ensayos sobre teoria y medicion de la
economia no regulada. (Porrua, Mexico).

Portes, A. y R. Schauffler. 1993. “Competing Perspectivas on the Latin American
Informal Sector”. Population and Development Review. Vol. 19, No.1.
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Quijano, A. (1974): “The marginal pole of the economy and the marginalized labour
force”, Economy and Society, Vol. 3, No. 4

Racznski, D. 1977. El sector Informal Urbano: Interrogantes y Controversias.
Investigaciones sobre Empleo No. 3. Santiago, Chile: Programa Regional del empleo
para Ameérica Latina y el Caribe (PREALC).

Souza, P. R. y Tokman V. E. (1976): El sector informal urbano, en P. R. Souzay V. E.
Tokman (coords.): El empleo en América Latina, (México, Siglo XXI)

Tokman, V. 1987. “El sector informal quince afios después”. En El Trimestre
Econdmico, No. 215.

Tokman, V. 1999. “La informalidad en los afos noventa: situaciéon actual y
perspectivas”. En Jorge Carpio e Irene Novacovsky (compiladores): De igual a igual. El
desafio del estado ante los nuevos problemas sociales. Buenos Aires, Argentina:
Fondo de Cultura Econémica, SIEMPRO y FLACSO.

Trejos, Juan Diego. 2002. El trabajo decente y el sector informal en los paises del istmo
centroamericano. Documento de trabajo No. 158. San José, Costa Rica: Oficina de la
OIT para Centroamérica, Panama y Republica Dominicana.

Nombre del curso: POLITICA DE EMPLEO
Numero de créditos: 4
Descripcidn:

Con base en el diagnostico generalizado de que el desempleo constituye uno de los
principales problemas (sino el principal) en la mayoria de los paises, se analizan las
implicaciones de establecer la creacion y la promocion de empleo como un objetivo
central de las politicas econdmicas, sociales y laborales. En el analisis se reconoce que
este flagelo de la sociedad esta directamente ligado a las causas de la pobreza, y como
el empleo continua siendo la principal fuente de ingresos para la mayoria de la
poblacidn, se sustenta que la promocion de empleos de calidad constituye el medio
mas eficaz para lograr una reduccion en los niveles de pobreza. El curso muestra la
manera de abordar las tareas de planificacion y de promocion del empleo en diferentes
niveles de politicas y programas, tales como el macroecondémico, el sectorial, el de los
mercados de trabajo, y el de los grupos especificos de la poblacion.

Objetivo:

Contribuir al analisis del mundo del trabajo en la sociedad globalizada actual, con un
enfoque centrado en el ser humano, examinando las interrelaciones entre la estructura
del empleo y la ocupacion, el nivel y la distribucion de los salarios y los ingresos, y la
reduccion de la pobreza en cada pais .

Contenido:

e La concepcidn del trabajo
e La magnitud del problema del empleo
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e Cantidad y calidad de la mano de obra
e La generacion de empleos productivos
e Consistencia macroecondémica y marco institucional

Bibliografia:

Oficina Internacional del Trabajo (OIT). Varios afios. Panorama Laboral para América
Latina y el Caribe. Lima, Peru: Oficina Internacional del Trabajo.

OIT. 1990. Politicas de Empleo. (PREALC/Panama), Panama.

Pichardo y Ruiz. 1996. Lineamientos de una politica de empleo al alcance del
Ministerio de Trabajo. MITRASS - CINPE.

PREALC. 1982. Politicas de estabilizacion y empleo en América Latina.
Investigaciones sobre empleo N° 22. Santiago, Chile.

REVISTA INTERNACIONAL DEL TRABAJO - O.L.T Tema: “La medicion del trabajo
decente”. Todos los articulos de la Revista. Volumen 122, No. 2 (2003/ 2).

Nombre del curso: POLITICA DE DESARROLLO DE LOS RECURSOS
HUMANOS

Numero de créditos: 3

Descripcidn:

Frente a las exigencias del lado de la demanda de los mercados de trabajo, en cuanto
a las caracteristicas de los puestos de trabajo y los retos de la economia globalizada,
en términos de competitividad y productividad, se analiza la reorientacion que se le
debe dar al desarrollo de las capacidades y competencias laborales de las personas
para permitirles alcanzar una mayor y mejor empleabilidad e insercion laboral. En estos
esfuerzos para ajustar la oferta y la demanda del mercado de trabajo, se deben
enfrentar los desafios principales en relacion con la educacion general y técnica, la
formacion profesional (formal e informal) continua, y la capacitacién de adultos.

Objetivo:

Contribuir al analisis del mundo del trabajo en la sociedad globalizada actual, con un
enfoque centrado en el ser humano, examinando la necesidad de asegurar que las
politicas y programas de desarrollo de los recursos humanos logren satisfacer los
requisitos de los mercados laborales y mantener a la vez el equilibrio deseado entre la
demanda y la oferta de trabajo.

Contenido:
e La cuantificacion de la poblacion economicamente activa (PEA)

e Movilidad de la mano de obra
e La calidad de los recursos humanos
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e La necesidad de una politica integral de educacion técnica y de formacion
profesional

Bibliografia:

(1992b): “Migration from Managua. Some Recent Evidence”, World Development,
Vol.20, No.8

(2003b): “Globalizacion, riesgo y empleabilidad. Algunas hipotesis”, Nueva Sociedad,
No. 184

Claudia Jacinto y Maria A. Gallart. Por una segunda oportunidad: La formacion para el
trabajo de jovenes vulnerables. Cinterfor, Montevideo, 1998.

Conceicao, P. and Bengt-Ake, L. (2003): Innovation, Competence Building and Social
Cohesion in Europe: Towards a Learning Society. Edward Elgar Publishing.
Cheltenham, United Kingdom.

Funkhouser, E. (1992a): Mass Emigration, Remittances, and Economic Adjustment:
The case of El Salvador in teh 1980s, en G. Borjas and R. Freeman (eds.): Immigration
and the Work Force:Economic Consequences for the United States and Source Areas,
(University of Chicago Press)

Gudmundsson, Gestur. 1998. OIld Wine in New Bottles: The concepts of Competence
and Qualification. In Global Redefining of Working Life: A new Nordic Agenda for
Competence and Participation. Nordic Council of Ministers. Copenhagen, Denmark
Kosen, Stan: Recursos Humanos en las organizaciones. Editorial Harla. 1995.
Kupferberg, Feiwel. 2003. Creativity is more important than competence. Institute for
Educational Sociology at the Danish University of Education. Article was originally
brought in Asterisk, 11/2003

Lam, Alice. 1998. Tacit knowledge, organisational learning and innovation: a societal
perspective. DRUID working paper N° 98-22.

McConnell, Campbel R. y Stanley L.Brue. 1997. Economia Laboral Contemporanea.
Cuarta Edicion. Madrid, Espana: McGraw-Hill e Interamericana de Espana S.A.
Mezzera,J. (1987): Notas sobre la segmentacion de los mercados laborales urbanos,
Documentos de Trabajo, No.289, (Santiago, PREALC)

Organizacion de cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE). Gestién de Recursos
Humanos y tecnologias de Fabricacién Avanzada. Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social. Madrid, Espafia. 1993

Robbins, Stephen: Comportamiento Organizacional. = Conceptos, controversias y
aplicaciones. Sexta Edicion. Prentice- may Hispanoamericana. 1994

Zuniga Vargas, Fernando. 2004. Why Labour Competence? Key Elements to be
considered. ILO / CINTERFOR. Montevideo, Uruguay.

Nombre del curso: POLITICAS LABORALES INTEGRADAS

Numero de créditos: 3
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Descripcidn:

En el marco de los modelos de desarrollo socioecondmico aplicados en las ultimas
décadas, se analizan y discuten el alcance y la aplicacion de las politicas
macroecondmicas (antes, durante y después de la puesta en practica de las politicas
de ajuste estructural impuestas por las instituciones financieras internacionales,
enfatizando sus efectos en el nivel y la estructura del empleo y la ocupacion, tanto en el
conjunto de la economia como en los diversos sectores productivos y en los mercados
de trabajo. En el analisis también se incluye el examen de las politicas salariales y de
ingresos que forman parte integral del marco de las politicas laborales. Ademas, se
retoma y examina el concepto de “trabajo decente” de la OIT como un principio
orientador clave para el disefio de politicas laborales integradas.

Objetivo:

Contribuir al analisis del mundo del trabajo en la sociedad globalizada actual, con un
enfoque centrado en el ser humano, examinando de manera integral y multidisciplinaria
el impacto de las politicas publicas en la estructura, la cantidad y la calidad del empleo
y la ocupacion, y en la reduccién de la pobreza de cada pais.

Contenido:

e Efectos de las politicas econdmicas y sociales en el nivel y estructura del empleo
y la ocupacion

e La cantidad y la calidad del empleo y la ocupacién

e Informacion de base para el disefio de politicas laborales

e Hacia un marco de politicas laborales integradas

Bibliografia:

Adelman, J. y Herhsberg, E. (2004): Paradoxical Inequalities: Social Science, Social
Forces, and Public Policies in Latin America, ponencia presentada al seminario sobre
“Persistente Inequalities in Latin America”, Princeton, 5 de marzo

BID (1999): América Latina frente a la desigualdad. Informe 1998-1999, (Washington,
Banco Interamericano de Desarrollo)

Bulmer-Thomas,V. (1997): Introduccion, en V.Bulmer-Thomas (comp.): El nuevo
modelo econémico en América Latina. Su efecto en la distribucién del ingreso y en la
pobreza, (México, Fondo de Cultura Econdémica)

Burki, S.J. y Perry,G.E. (1997): The Long March: A Reform Agenda for Latin America
and the Caribbean in the Next Decade, (Washington, The World Bank)

Cortazar,R. (1997): Chile: The Evolution and Reform of the Labor Market, en
S.Edwards y N.Lustig (eds.): Labor Markets in Latin America. Combining Social
Protection with Market Flexibility, (Washington, Brookings Intitution Press)

De Ferranti, D.; Perry, G.E.; Ferreira, F. y Walton, M. (2003): Inequality in Latin
America. Breaking with History? (Washington, The World Bank)
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Dierckxsens, Wim (1990), Mercado de trabajo y politica economica en América Central,
San José: Universidad Nacional de Costa Rica/ Ed. Guaymuras/ DEI

Mezzera,J. (1987): Notas sobre la segmentacion de los mercados laborales urbanos,
Documentos de Trabajo, No.289, (Santiago, PREALC)

Nowalski, Jorge. Asimetrias economicas, laborales y sociales en Centroamérica:
desafios y oportunidades. San José. FLACSO. 2002.

PREALC (1991): Empleo y equidad: el desafio de los 90, (Santiago, PREALC)
REVISTA INTERNACIONAL DEL TRABAJO - O.LT. Articulo: “Extension de la
seguridad. Politicas para los paises en desarrollo”. Autor: W. Van Ginneken. Pags. 305-
324 .Volumen 12. No. 3. 2003/3.

REVISTA INTERNACIONAL DEL TRABAJO - O.L.T Tema: “La medicion del trabajo
decente”. Todos los articulos de la Revista. Volumen 122, No. 2. 2003/ 2.

Stallings, B. and Peres, W. (2000): Growth, Employment and Equity: The Impact of
Economic Reforms in Latin America and the Caribbean, (Washington, Brookings
Institution/ECLAC)

Tilly, C. (1999): Durable Inequality, (Berkeley, University of California Press)

Tokman,V. (1998): “Empleo y seguridad: demandas de fin de siglo”, Anuario Social y
Politico de América Latina y El Caribe 2, (Caracas, FLACSO/Nueva Sociedad)

Weller, J. 2000. Reformas economicas, crecimiento y empleo. Los mercados de
trabajo en América Latina y el Caribe. Santiago, Chile: Comisién Econdmica para
América Latina y el Caribe (CEPAL) y Fondo de Cultura Econdmica.

Nombre del curso: CONCERTACION LABORAL Y DIALOGO SOCIAL
Numero de créditos: 3
Descripcion:

Analisis y discusién del rol de los actores principales en los procesos productivos
(Estado, empleadores y trabajadores) y las diversas instancias de concertacion laboral
en el lugar de trabajo, tales como las comisiones mixtas de productividad y de salud y
seguridad ocupacional, la identificacion de necesidades de formacion por competencias
laborales y desarrollo de los recursos humanos, la prevencion, solucién y resolucion
alternativa de conflictos laborales. Se dara especial atencion al analisis de la
identificacion de intereses comunes y de alianzas estratégicas y a la fijacion de
agendas conjuntas entre los diferentes actores sociales. En el analisis se incluye el
examen de la experiencia acumulada en diferentes érganos de concertacion tripartita,
tales como los consejos nacionales de salarios, de salud y seguridad ocupacional,
consejos econdémicos y sociales, comisiones nacionales de tecnologia y productividad,
y en otras instancias de dialogo social, identificando y resefiando a la vez las buenas
practicas en las relaciones laborales.
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Objetivo:

Contribuir al analisis del mundo del trabajo en la sociedad globalizada actual, con un
enfoque centrado en el ser humano, examinando los resultados del trabajo llevado a
cabo por las diversas instancias de concertacion tripartita y el rol de los diferentes
actores sociales en su funcionamiento.

Contenido:

Relaciones socioecondémicas

Relaciones de productividad

|dentificacion de necesidades de formacion y desarrollo de RRHH
Aplicacion y control de la normativa laboral

Comisiones mixtas de productividad

Comisiones mixtas de seguridad y salud ocupacional

Prevencion, solucion y resolucion alternativa de conflictos

Buenas practicas en relaciones laborales

Hacia la integracion de los factores de produccion y los actores sociales

Bibliografia:

Hinojosa Martinez, Luis M. Comercio Justo y Derechos Sociales. Tecnos, Madrid, 2002.
Nowalski, Jorge. 2002. "Asimetrias Econdmicas, Laborales y Sociales en
Centroamérica: Desafios y Oportunidades". San José, Costa Rica.

Polaski, Sandra. 2003. América Central y los EE.UU. enfrentan un desafio - y la
oportunidad de un adelanto - en los derechos de los trabajadores. Proyecto sobre
Comercio, Equidad y Desarrollo. Carnegie Endowment for International Peace.
www.ceip.org/trade

Rodas-Martini, Pablo. 2002. Temas clave en la integracion actual de Centroamérica.
Conferencia "Integrating the Americas". Red de Investigacion sobre Comercio en las
Américas. Washington D.C.

Sanguineti Raymond, Wilfredo y Garcia Laso, Agustin (Editores). Globalizacion
econdmica y relaciones laborales, Ediciones Universidad de Salamanca, Salamanca,
2003.

Villasmil Prieto, Humberto et al. (Editores). El derecho del didlogo social. OIT, San José,
2004.

Nombre del curso: SEMINARIOS DE TESIS IV, V Y VI: ELABORACION DE
TESIS
Numero de créditos: 6 cada uno
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Descripcidn:

Estos seminarios consisten en la elaboracion de la tesis de maestria, por medio de una
tutoria individual en la que habra una relacion de trabajo directa entre cada estudiante y
su supervisor de tesis. Se pretende que el estudiante entregue un borrador de tesis al
tutor y que con sus pautas y orientaciones pertinentes prepare la version final, la cual
presentara y defendera ante un tribunal. Se espera que cada estudiante haya aplicado
los conocimientos adquiridos en todos los cursos en la realizacién de la investigacion
de base y en la elaboracion del su tesis de maestria.

Objetivo:
Contribuir al analisis del mundo del trabajo en la sociedad globalizada actual, con un

enfoque centrado en el ser humano, apoyando a los estudiantes de la Maestria GST en
la elaboracién de la tesis de posgrado.

Cursos optativos |

Nombre del curso; EVOLUCION HISTORICA Y PERSPECTIVAS DE LA
NORMATIVA LABORAL

Numero de créditos: 3

Descripcion:

Analisis y discusion de la naturaleza y alcance de los cambios introducidos en la
legislacion laboral del pais a través del tiempo, el contexto que los propicidé y su
impacto en el corto, mediano y largo plazo. Ademas, el curso examinara los cambios
que serian necesarios gestar en el futuro inmediato, esbozando las recomendaciones
pertinentes para tal efecto.

Objetivo:

Contribuir al analisis del mundo del trabajo en la sociedad globalizada actual, con un
enfoque centrado en el ser humano, examinando la evolucién historica y las
perspectivas de revision para que la normativa laboral responda mejor a las nuevas
necesidades.

Contenido:
e Origenes del derecho del trabajo (Constitucion, Convenios Internacionales del
Trabajo, Codigos del Trabajo, leyes y convenios colectivos)

e Evolucion histérica de los derechos laborales individuales y colectivos
e Naturaleza, secuencia cronoldgica y contexto de las reformas adoptadas
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¢ Relacién entre el contenido de la ley, su aplicacion y las necesidades en cada
realidad

e Resena de la resolucién de conflictos laborales en el pasado reciente

e Principales denuncias ante organismos internacionales y su impacto en la
legislacion

e Evolucion, tendencias y perspectivas actuales del derecho del trabajo

Bibliografia:

Ackerman, Carcavallo et al. Ensayos sobre el futuro del derecho del trabajo. Editorial
Zavalia, 1997.

Cabanellas de Torres, Guillermo. Compendio de Derecho Laboral. Editorial Heliastra,
Buenos Aires, 2001.

Derecho Administrativo Laboral. Mercader Uguina, Jesus R., Tolosa Tribifio, César.
Editorial Tirant Lo Blanch. Valencia, Espafia, 2004.

Palomar Olmeda Alberto. Derecho de la Funcion Publica. Régimen Juridico de los
Funcionarios Publicos. Editorial Dykinson 2001.

Valverde, Antonio Martin, Rodriguez-Safiudo Gutiérrez, Fermin y Garcia Murcia,
Joaquin. Derecho del Trabajo. Tecnos, Madrid, 2002.

Nombre del curso: ALCANCES Y PERSPECTIVAS DE LA
ADMINISTRACION DEL TRABAJO

Numero de créditos: 3

Descripcion:

Analisis y discusion de la estructura y funcionamiento de la administracién del trabajo
en términos de su relevancia a través de la historia. Ademas, se determinaran los
cambios que deberian introducirse para que los procesos y procedimientos de la
administracion y gestion del trabajo sean mas eficientes y eficaces con respecto a las
necesidades actuales.

Objetivo:
Contribuir al analisis del mundo del trabajo en la sociedad globalizada actual, con un

enfoque centrado en el ser humano, examinando la estructura y funcionamiento de la
administracion del trabajo y los resultados de su accién.

Contenido:
e Evolucion histérica de los servicios y las instituciones reguladoras del trabajo
e Mecanismos de regulacion de la estabilidad laboral
e Participacion de los actores sociales en su funcionamiento
e Regimenes laborales aplicables al sector publico y a la actividad privada
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e Procedimientos administrativos para la prevencion y la resolucion de conflictos
Bibliografia:

OIT. Administracion de la Seguridad Social. Médulo 2. Ginebra, 2001.

Thuy, P., Hansen, E. y Price, D. El servicio publico de empleo en un mercado de trabajo
cambiante. MTSS, Madrid, 2001.

Valdés Dal-Ré, Fernando (Director). Conciliacion, mediacion y arbitraje laboral en los
paises de la Unién Europea. MTSS, Madrid, 2003.

Nombre del curso EVOLUCION HISTORICA Y PERSPECTIVAS DE LAS
RELACIONES LABORALES

Numero de créditos: 3

Descripcion:

Analisis y discusién de la estructura y funcionamiento del sistema de relaciones
laborales a través del tiempo, de las diversas instancias de dialogo y concertacion
existentes, y del esquema de resolucién alterna de conflictos (RAC). El curso también
examinara los cambios que se deberian introducir en consulta con los principales
actores sociales para que el sistema y demas instancias de concertacion sean mas
eficientes y eficaces y respondan mejor a las necesidades actuales. Se pondra especial
énfasis en la accidén necesaria para privilegiar la prevencién de conflictos en vez de su
resolucion fortaleciendo la cooperacion y reduciendo la confrontacion.

Objetivo:

Contribuir al analisis del mundo del trabajo en la sociedad globalizada actual, con un
enfoque centrado en el ser humano, examinando la estructura y funcionamiento del
sistema de relaciones laborales y los resultados de su accion.

Contenido:

Evolucion histérica del sistema de relaciones laborales

Experiencia acumulada en las diferentes instancias de dialogo existentes
Principales contribuciones del sistema a la estabilidad laboral y paz social

Las relaciones de poder en las organizaciones empresariales y de trabajadores
La organizacion del trabajo y las relaciones sociales en los diferentes tipos de
centros de trabajo

Modalidades de participacion de los trabajadores y de su accidn colectiva

e Estudio de los convenios colectivos y su impacto en las relaciones laborales

e Mecanismos de prevencion y resolucion alterna de conflictos (RAC)
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Bibliografia:

Amelang y Bartussek. Psicologia Diferencia e Investigacion de la Personalidad.
Editorial Herder. Barcelona, Espaiia. 1985

Hartley Jean F., Stephenson, Geoffrey M.. Relaciones Laborales. La psicologia de la
influencia y del Control en el Trabajo. Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. Madrid,
Espafa. Aho:

O.L.T. (1987). Introduccion a las condiciones y el medio ambiente de trabajo. Ginebra.
Valdés Dal-Ré, Fernando (Director). Conciliacién, mediacion y arbitraje laboral en los
paises de la Uniéon Europea. MTSS, Madrid, 2003.

Zapata, F. (1993): Autonomia y subordinacién en el sindicalismo latinoamericano,
(México, Fondo de Cultura Econémica/El Colegio de México)

Cursos optativos Il

Nombre del curso: ASPECTOS PSICO-SOCIOLOGICOS DEL TRABAJO
Numero de créditos: 3
Descripcion:

Analisis y discusion de las diversas corrientes de pensamiento, paradigmas y ambitos
de accion social con base a la experiencia del caso latinoamericano, enfatizando el
examen de la evolucion y los efectos sociales del proceso industrial, la sociedad post-
industrial (transicion de la industria a los servicios) y la nueva sociedad del
conocimiento (globalizada) que emerge de la reciente revolucion tecnoldgica en el uso
y el manejo de la informacién y la comunicacién. Se incluye en el analisis el impacto de
los cambios sociales en la gestidon del trabajo, las relaciones de poder y los conflictos
en la organizacion, asi como las aptitudes, las actitudes y los comportamientos en el
desempeno del trabajo, incluyendo el acoso u hostigamiento en el lugar de trabajo
(sexual, jerarquico y psicologico).

Objetivo:

Contribuir al analisis del mundo del trabajo en la sociedad globalizada actual, con un
enfoque centrado en el ser humano, examinando la evoluciéon y los efectos
psicosociales de los procesos productivos y la transformacion de las economias en la
insercion laboral de la PEA.

Contenido:

Nociones y conceptos basicos de sociologia y su aplicacion
Evolucion y efectos sociales del proceso industrial

Nociones y conceptos basicos de psicologia y su aplicacion
Relaciones humanas en el trabajo

Los diversos paradigmas existentes: el caso latinoamericano
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Bibliografia:

Hartley Jean F., Stephenson, Geoffrey M.. Relaciones Laborales. La psicologia de la
influencia y del Control en el Trabajo. Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. Madrid,
Espafa. Aho:

Miner, John. Industrial and Organizacional Psychology. Mc Graw-Hill, Inc. USA. 1992
Oficina Internacional del Trabajo. OIT-OMS. Factores psicosociales en el trabajo:
naturaleza, incidencia y prevenciéon. Serie Seguridad, Higiene y Medicina del Trabajo
Num. 56. Ginebra, Suiza. | Edicion. 1986

Pamphlet of the Society for Industrial and Organization Psychology. The Science and
Practice of Industrial and Organizational Psychology. Chicago. 1993

Nombre del curso; SISTEMAS DE SEGURIDAD SOCIAL
Numero de créditos: 3
Descripcion:

El aumento de la calidad de los empleos requiere, entre otros derechos laborales, la
garantia del acceso a la seguridad social en todas sus formas, tanto para las personas
en actividad como para aquellas que se hayan acogido a algun tipo de pension. En el
curso se analizan los diferentes sistemas de la seguridad social y se destaca la relacion
entre el acceso a la seguridad social y la aspiracion de las personas por tener una
cierta seguridad socioecondémica a largo plazo. El curso también pretende demostrar la
relacion entre la eficiencia econdémica y la eficiencia social, sefialando los efectos
econdmicos de la inversion social en general y de la inversion en la seguridad social
en particular.

Objetivo:
Contribuir al analisis del mundo del trabajo en la sociedad globalizada actual, con un
enfoque centrado en el ser humano, examinando la experiencia internacional pertinente
en cuanto a sistemas de prevision y seguridad social y revisando el sistema vigente en
cada pais.
Contenido:

e Prevision y seguridad social

e Diferentes sistemas y finalidades de la seguridad social

e Diversos regimenes vigentes al nivel nacional en paises especificos

Bibliografia:

Arauz, Armando et. Al. Apuntes sobre Seguridad Social, San José. Caja Costarricense
de Seguro Social. 1959.
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Bonilla, Alejandro y Conte-Grand, Alfredo et. al. Pensiones en América Latina: Dos
Décadas de Reforma. Lima, Oficina Internacional del Trabajo. 2001.

Calderén G., Rafael. Mensaje del Presidente de la Republica al Poder Legislativo
introduciendo el Proyecto de Reforma a la Carta Magna para establecer el Capitulo de
Garantias Sociales. San José. Imprenta Nacional. 1942.

Caodigo de Trabajo. Ediciéon actualizada (posterior a agosto del 2000).

Coleccion de Constituciones de Costa Rica. San José. Imprenta Nacional. 2000.
Conferencia Internacional del Trabajo. Seguridad Social: temas, retos y perspectivas.
Ginebra. Oficina Internacional del Trabajo. 2001.

Constitucion Politica. Edicion actualizada.

Convenio N° 102 de la OIT “Norma minima de seguridad social”.

De la Cruz, Yalena. Los forjadores de la seguridad social en Costa Rica. San José.
Editorial Nacional de Salud y Seguridad Social. 1996.

El desarrollo de la seguridad social en América Latina. CEPAL. Estudios e Informes de
la CEPAL No. 43, 1985.

El desarrollo de la seguridad social en Ameérica Latina. CEPAL, Estudios e Informes de
la CEPAL No. 43, 1985.

Gillion, Colin. Pensiones de Seguridad Social: Desarrollo y reforma. Madrid. Ministerio
de Trabajo y Asuntos Sociales. 2002.

Jaramillo, Juan. Salud y Seguridad Social. San José. Editorial de la Universidad de
Costa Rica. 1993.

La Seguridad social y el desarrollo de Costa Rica. Guido Miranda. EDNASSS. 1988
Ley Constitutiva de la Caja Costarricense de Seguro Social. Edicién actualizada.

Ley de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares. Edicion actualizada.

Ley de la Jurisdiccion Constitucional. Edicion actualizada.

Ley de Pension Vitalicia para personas que padecen paralisis cerebral profunda.
Edicion actualizada.

Ley de Reforma Integral del Sistema de Pensiones y Jubilaciones del Magisterio
Nacional. Edicion actualizada.

Ley de Régimen Privado de Pensiones Complementarias. Edicién actualizada.

Ley Organica del Poder Judicial. Edicion actualizada.

Martinez, Juliana y Mesa-Lago, Carmelo. Las Reformas Inconclusas: Pensiones y
Salud. San José. Fundacion Frierich Ebert. 2003.

Mesa-Lago, C. (1994): Changing Social Security in Latin America. Towards Alleviating
the Social Costs of Economic Reform, (Boulder, Lynne Rienner)

Mesa-Lago, Carmelo. La Reforma de Pensiones en Costa Rica. San José. Fundacion
Friedrich Ebert. 1998.

Mesa-Lago, Carmelo. Modelos de seguridad social en América Latina, Ediciones Siap-
Planteos, 1977.

Miranda, Guido. La Seguridad Social y el Desarrollo en Costa Rica. San José. Editorial
Nacional de Salud y Seguridad Social. 1988.

Organizacion Internacional del Trabajo. La seguridad social en la perspectiva del afio
2000. Ginebra. Oficina Internacional del Trabajo. 1984.

Piza, Rodolfo R.. Seguridad Social: nova el vetera. San José. Editorial Nacional de
Salud y Seguridad Social. 2001.
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"Reforma al Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte”. Periddico Campus. Universidad
Nacional. Heredia. 2002.

Reglamento del Régimen No Contributivo de Pensiones. Edicidn actualizada.
Reglamento del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte de la CCSS. Edicion actualizada.
REVISTA INTERNACIONAL DEL TRABAJO - O.LT. Articulo: “Extension de la
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laboral, mediante la instalacion y operacion de “comisiones mixtas”, integradas por
representantes de los trabajadores y de la administracion o la gerencia, con el
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trabajo, la calidad de los puestos de trabajo y los niveles de productividad en la
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CURSO

La globalizacion y sus efectos sociolaborales

Derechos humanos, grupos vulnerables y procesos
laborales judiciales

Administracion del derecho laboral
Seminario de tesis |, Il y lll (colegiados)

Administracién del trabajo y las relaciones laborales
Relacion juridica y laboral de la empresa

Gerencia organizacional y administrativa del trabajo
Mercados de trabajo

Politica de empleo

Politica de desarrollo de los recursos humanos

Politicas laborales integradas

Concertacion laboral y dialogo social

Evolucion histérica y perspectivas de la normativa laboral
Alcance y perspectivas de la administracion del trabajo

Evolucién histérica y perspectivas de las relaciones
laborales

Aspectos psico-sociolégicos del trabajo
Sistemas de seguridad social
Seguridad y salud ocupacional
Seminario de tesis IV, Vy VI

50

PROFESOR

Jaime Delgado Rojas
Fernando Bolafios Céspedes

Alexander Godinez Vargas
Carlos Buezo Cruz

Leonardo Escalante Alvarado
Jaime Delgado Rojas
Alexander Godinez Vargas
Enrique Alvarado Pefaranda
Rose Mary Fallas Navarro
Keynor Ruiz Mejias

Ruth Martinez Cascante
Rose Mary Fallas Navarro
Keynor Ruiz Mejias

Carlos Buezo Cruz

Fernando Bolafios Céspedes
Juan Rafael Espinoza Esquivel
Alexander Godinez Vargas

Victor Mata Vargas

Juan Rafael Espinoza Esquivel
Leonardo Escalante Alvarado
Tutores individuales



ANEXO D

PROFESORES DE LOS CURSOS DE LA MAESTRIA EN GESTION SOCIAL
DEL TRABAJO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL

Y SUS GRADOS ACADEMICOS



ANEXO D

PROFESORES DE LOS CURSOS DE LA MAESTRIA EN GESTION SOCIAL
DEL TRABAJO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL

Y SUS GRADOS ACADEMICOS

ENRIQUE ALVARADO PENARANDA

Licenciatura en Derecho, Universidad de Costa Rica. Maestria Profesional en
Derecho con Mencidon en Derecho Comercial, Universidad Interamericana de
Costa Rica.

FERNANDO BOLANOS CESPEDES

Licenciatura en Derecho, Universidad de Costa Rica. Doctorado en Derecho,
Universidad Escuela Libre, San José, Costa Rica

CARLOS BUEZO CRUZ

Maestria en Ciencias Sociales con mencion e Integracion Regional, Universidad
Nacional, Universidad de la Paz.

JAIME DELGADO ROJAS

Maestria en Ciencias Sociales con mencion en Ciencia Politica, FLACSO, México.

LEONARDO ESCALANTE ALVARADO

Maestria en Ciencias Sociales con mencidon en Problemas Laborales, FLACSO,
México.

JUAN RAFAEL ESPINOZA ESQUIVEL

Doctorado en Derecho, Universidad Latinoamericana de Ciencia y Tecnologia.
Licenciatura en Derecho, Universidad de Costa Rica.

51



ROSE MARY FALLAS NAVARRO

Licenciatura en Psicologia, Universidad de Costa Rica. Maestria en Administracion
de Negocios, Universidad de Costa Rica.

ALEXANDER GODINEZ VARGAS

Licenciatura en Derecho, Universidad de Costa Rica. Doctorado en Derecho,
Universidad Complutense de Madrid, Espania.

RUTH MARTINEZ CASCANTE

Bachillerato en Economia, Universidad Nacional. Maestria en Politica Econdmica,
Universidad Nacional.

VICTOR MATA VARGAS

Licenciatura en Ingenieria Quimica, Universidad de Costa Rica. Licence en
Toxicologia Industrial, Universidad de Lovaina, Bruselas, Bélgica (equiparado al
grado de Especialidad). Maestria en Administracién de Empresas con énfasis en
Mercadeo, Universidad de Costa Rica (UCR).

KEYNOR RUIZ MEJIAS

Bachillerato en Economia, Universidad Nacional. Maestria en Politica Econémica
con énfasis en Economia de los Recursos Humanos, Universidad Nacional.

52



	Presentación
	Índice de texto
	1. Introducción
	2. Demanda social
	3. Desarrollo académico en el campo de la Gestión Social del Trabajo
	4. Desarrollo de la investigación en el campo de la Gestión Social del Trabajo
	5. Las características académicas del futuro posgrado
	5.1 Objetivos de la Maestría
	5.2 Perfil profesional
	5.3 Requisitos de ingreso y de permanencia
	5.4 Plan de estudios, programas, duración, requisitos de graduación y diploma a otorgar
	5.5 Vinculación de las actividades de docencia, investigación y extensión

	6. Los académicos que laborarán en el posgrado
	7. Autorización de la unidad académica para impartir posgrados.
	8. Los recursos físicos y administrativos con que contará el posgrado para su funcionamiento.
	9. El financiamiento del posgrado
	10. Conclusiones
	11. Recomendaciones
	ANEXO A: PLAN DE ESTUDIOS DE LA MAESTRÍA EN GESTIÓN SOCIAL DEL TRABAJO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
	ANEXO B: PROGRAMAS DE LOS CURSOS DE LA MAESTRÍA EN GESTIÓN SOCIAL DEL TRABAJO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
	ANEXO C: PROFESORES DE LOS CURSOS DE LA MAESTRÍA EN GESTIÓN SOCIAL DEL TRABAJO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
	ANEXO D: PROFESORES DE LOS CURSOS DE LA MAESTRÍA EN GESTIÓN SOCIAL DEL TRABAJO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL Y SUS GRADOS ACADÉMICOS



