CAPITULO CUARTO
LA CALIDAD ACADEMICA

Nadie negara que la calidad académica debe ser una premisa y una meta
de la gestion universitaria. Precisamente, por €so, en si misma se puede con-
vertir en una declaracion abstracta de intenciones sin utilidad practica. Lo
esencial debe ser el establecimiento de criterios para generar la calidad e, ine-
vitablemente, para cuantificar su progreso, su ausencia o su debilidad.

La calidad como criterio

Para que una universidad posea calidad académica se requiere de una
amplia coleccion combinada de condiciones que van de las sociomateriales
(infraestructura, servicios, ..) a las curriculares. Pero, de nuevo, esto es abs-
tracto. La calidad es relativa a un lugar y tiempo, a circunstancias instituciona-
les, y de nuevo todo cae en los criterios: cuales son los parametros que en el
actual contexto pueden empujar la calidad académica en las universidades es-
tatales costarricenses?

De multiples maneras, la comunidad académica internacional ha genera-
do estandares y criterios globalmente aceptados en torno a lo que es un funcio-
namiento de calidad. Son especificos a un momento histérico y no pueden apli-
carse de manera universal sin distingo de nacion y circunstancias locales, pero
son el primer punto de partida. Siempre han existido estandares internaciona-
les, pero hoy mas que nunca se vuelven la referencia obligada para el quehacer
universitario. La primera pauta debe ser: la comparacién y contrastacion con
los estandares internacionales de la calidad académica (lucida y creativamente).
Una segunda pauta es la direccion de los fines académicos; es decir, a la hora
de juzgar la calidad académica, debe integrarse la eficacia con que genera un
impacto y beneficio sociales en el pais que nutre la universidad.

No se debe confundir “calidad académica” con “eficiencia”. Aparte de
una disquisicién posible en torno al sentido semantico de estos términos, po-
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demos decir que !a eficiencia refiere al mundo conceptual de la economia, en
torno a la potenciacion del recurso econdmico y organizativo; se orienta espe-
cialmente a los procesos. Por otra parte, csta discusion convoca al termino
“eficacia”, que se dirige mas a la labor cumplida, a la realizacién ultima de
fines y no tanto a los procesos mismos. La perspectiva de su aplicacion es mas
amplia que la de “eficiencia”. En este sentido, la discusion sobre calidad aca-
démica esta conceptualmente mas cerca de la “eficacia” que de la “eficiencia”,
aunque esta ltima deba recibir mucha atencién. Podrian lograrse eficazmente
los objetivos, por ejemplo de obtener buenos profesionales, pero a través de
procesos ineficientes (excesivos periodos de tiempo, derroche de recursos hu-
manos y materiales, etc.); o podrian obtenerse importantes resultados de inves-
tigacion en plazos muy largos (que otras personas o instituciones lograrian en
menos tiempo). Es decir: eficacia en los fines con ineficiencia en los procesos.
Pero, también, se puede usar eficientemente recursos materiales y humanos sin
llegar a cumplir los fines que demanda una sociedad. La situacion mas dificil
es cuando a la ausencia de eficacia se afiade la de eficiencia. ;Qué es lo decisi-
vo? La universidad debe ser eficaz en sus fines v responder socialmente, pero
debe, también, buscar la mayor eficiencia posible, pues la ineficiencia repre-
senta siempre un costo social mayor (que una nacién no siempre estard dis-
puesta a sostener).




LLA SITUACION DE LAS UNIVERSIDADES
PUBLICAS Y PRIVADAS

Existen problemas de eficiencia y de eficacii que conspiran contra la
calidad académica. Comencemos con lo segundo. En una mayoria de las uni-
versidades privadas el problema mayor es, debe reconocerse, de debilidad en
cuanto a lu eficacia y calidad de la formacién profesional que ofrecen. Puede
que sean eficientes en el mancjo de recursos materiales y humanos (la inver-
sion minima para el maximo de resultados), pero ofrecen carencias formativas
fundamentales (con algunas importantes excepcioncs). Estas debilidades obe-
decen a muchos factores que son importantes de consignar. Con relacion al
claustro: ausencia de estabilidad y permanencia laborales; no poseen regimenes
académicos con procedimientos de estimulo y exigencias académicas, y en
muchas ocasiones la experiencia y trayectoria de sus profesores son muy débi-
les. Se suele cumplir las demandas de puntualidad, orden y hasta “buena pre-
sentacién”. cumplimiento de cronogramas y apego a los programas, pero estas
variables no aseguran la calidad académica de la labor docente. Con relacion a
los estudiantes: buena parte del “éxito” en su captacion de estudiantes han sido
las menores exigencias académicas, tanto en la admisién como a lo largo de su
permanencia y graduacién. La debilidad en los procesos académicos selectivos
y de evaluacién conspiran contra la eficacia y la calidad. Este es un asunto de
fondo. Ahora bien, con relacién a los programas y curricula asi como la pricti-
ca académica: si bien las universidades privadas para su creacion suelen cum-
plir los requisitos impuestos por CONESUP, se debe cuestionar, sin embargo,
si 1a labor de CONESUP ha sido todo lo exigente que se necesita en la conside-
racion de las posibilidades reales para que muchas de éstas universidades pue-
dan cumplir los programas y curricula que sometieron.”® Asuntos como la
cantidad v la calidad del claustro, la infraestructura, los procedimientos de
evaluacion, el desarrollo académico, y sobre todo las condiciones y planes ope-
rativos para asegurar que se sigan cumpliendo los requisitos, deberian ocupar
un papel més relevante a la hora de aprobar universidades privadas y sus carre-
ras. El asunto c¢s complejo: nadie desconoce que existe una distancia entre los
curricula aprobados y la realidad practica. Un resumen de una novela, capitulo
por capitulo, con los términos e imagenes usados, por mas bueno que sea nunca
sera la novela. Esto es muy grave. No ha sido, en general, responsabilidad de
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los profesores, sino de las limitaciones institucionales de infraestructura y re-
cursos, de los servicios de apoyo, (aunque algunas de estas universidades han
progresado en este terreno) y, sobre todo, de una politica y una actitud acade-
micas que debilitan la exigencia. Esta distancia entre programas y realidad ha
sido posible ante la ausencia efectiva de una inspeccion académica, o de meca-
nismos nacionales evaluadores de la gestion universitaria. A lo anterior, debe
afiadirse que la ausencia de investigacion (lo que no se les puede pedir ahora,
para ser justos) debilita la formacion profesional. De la misma manera, la eli-
minacién de los Estudios Generales (para reducir tiempo de graduacién) nunca
fue compensada en estas instituciones con otros mecanismos académicos. El
resultado: profesionales con menores perspectivas culturales que las ya débiles
en las universidades publicas. Estas condiciones mencionadas son variables
que deberan ser enfrentadas por las universidades privadas que busquen, since-
ramente, un progreso en la calidad y eficacia de su quehacer.

El asunto, también, debe colocarse en una perspectiva mas amplia: la del
modelo de educacion superior. En general, los requisitos que se han colocado
para la aprobacién de nuevas universidades han sido realmente minimos, no ya
desde la optica administrativa sino la académica. En la mayoria de paises euro-
peos, para dar un ejemplo, los requisitos para crear una universidad son mu-
chos, para asi regular el nimero y la calidad de instituciones postsecundarias.
En otros paises desarrollados, como los Estados Unidos, los requisitos son mu-
cho menores, pero se regulan las nuevas instituciones a través de varios siste-
mas de evaluacion y acreditacion, asi como por la intervencion de algunas aso-
ciaciones profesionales que imponen pruebas para el ejercicio laboral. No va-
mos aqui a contrastar ambos sistemas y su pertinencia para el caso de nuestro
pais. Solamente consignar que lo que tenemos en Costa Rica: pocos requisitos,
ausencia de inspeccion para asegurar incluso esos pocos, y practicamente cero
sistemas de evaluacién y acreditacion, hasta ahora. Las consecuencias saltan a
la vista. Al margen de sesgos ideoldgicos o premisas sectarias improcedentes,
en el escenario actual en Costa Rica, no puede evadirse la existencia pertinaz
de una gran cantidad de universidades privadas con muy serios problemas de
calidad. Y, de la misma manera, también es real que si no se toman medidas
urgentes serd inevitable la expansion de este tipo de instituciones, con todas sus
implicaciones sociales y nacionales. En marzo de 1999, el exministro de Salud,
Juan Jaramillo, expresaba su preocupacion sobre la ausencia de controles y su
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impacto en la calidad académica por la creacién indiscriminada de universida-
des privadas:

“Receta: consigase un edificio con aulas, contrate algunos profe-
sionales como profesores, investigue el curriculum que debe tener
una unjversidad privada y copielo. Solicite a las autoridades res-
pectivas el permiso. Una vez concedido aninciese intensamente
por la prensa sobre la nueva universidad, sus cursos, sus excelentes
profesores y su funcional planta fisica. No olvidar indicar, que si el
estudiante no tiene dinero, CONAPE financia las carreras. Facilite
en lo posible los requisitos de ingreso, a fin de cuentas, las autori-
dades superiores o el Estado no han creado mecanismos adecuados
para evaluar la calidad de la ensefianza universitaria, por lo menos
no en mi campo la medicina. Establezca sucursales o sedes en to-
das las provincias y ofrezca cursos. Ya tiene usted una industria
educativa.””’

Esta situacion deberia enfrentarse apropiada y rapidamente.

Ahora bien, nos parece pertinente introducir en esta discusion la perspec-
tiva mas amplia. Hay algunos elementos que apuntalan un progreso en la cali-
dad de la universidad privada. Si bien no se puede decir que sea la regla, en
algunas areas varias universidades privadas ofrecen salarios mas competitivos
y recursos tecnologicos mas amplios que la universidad publica (ciencias de la
salud, por ejemplo). Esto ha generado una migracién de profesores hacia las
mejores condiciones laborales. Y las consecuencias son claras: mejores profe-
sores, tarde o temprano, dejan su impronta. Debe reconocerse, también, que
egresados de algunas carreras en universidades privadas ya compiten con los
egresados de la universidad piblica teniendo bastante éxito. Un ejemplo con
relacion a esto lo constituyen las especialidades en ciencias médicas (posgra-
dos): ya admiten porcentajes significativos de egresados de medicina de las
escuelas privadas (especialmente de la Vesalio Guzmdn de la UACA, hoy
UCIMED). Puesto de otra manera: la formacion que recibieron resulto sufi-
cientemente adecuada para poder continuar especialidades en posgrados con
admision competitiva. ;Cual es la conclusion? Es evidente. En nuestra opinion,
y si se asume una perspectiva en términos historicos: si existe la voluntad en
una universidad privada por lograr estandares de calidad, tarde o temprano,
éstos se pueden a dar. Por supuesto, el problema es cuando no existe esta vo-
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luntad y lo que impera es la mediocridad, el facilismo, o, pero aun, la logica del
“negocio”. Por lo demas, en el contexto que vivimos otros factores pueden in-
fluir a favor del incremento de la calidad en la educacion superior privada: pro-
fesores de gran trayectoria y formacion académicas jubilados de las universi-
dades estatales encuentran en las privadas un complemento econdmico impor-
tante. Consecuencia: estas instituciones se podran nutrir, cada vez mas, de re-
cursos humanos altamente calificados. Mirando hacia el futuro: si se preservan
los estancados y débiles salarios de contratacion de las universidades estatales,
a la par de un creciente debilitamiento en infraestructura (por razones que lue-
go analizaremos), solo se puede esperar una presencia cada vez mayor de me-
jores profesores y mas calidad en algunas de las universidades privadas. Seria
equivocado prever un escenario reducido a mala calidad en las privadas y bue-
na calidad en las estatales. Esto que no se da ni siquiera ahora (repetimos: hay
universidades privadas que exhiben calidad), mucho menos se puede asumir
como una premisa del futuro. En general, en todos los paises hay universidades
privadas buenas o malas, como estatales buenas o malas. En la educacion supe-
rior, el caracter de “privado” no es sinonimo de mala calidad como tampoco lo
es “estatal” de buena calidad. Pero para que las privadas puedan mejorar su
calidad, asi como las estatales ocupen el lugar que sc requiere, la sociedad debe
dotarse de mecanismos apropiados de regulacién v control. Esta es una tarea
urgente.

Problemas de calidad y eficacia estin ampliamente diseminados en las
universidades privadas pero, también, han estado presentes en las publicas,
aunque de diferente forma. La masificacion de la educacion superior en los
afios 70 condujo a un debilitamiento en las exigencias académicas en todos los
niveles universitarios (docentes, estudiantes y administrativos). En el caso de la
UCR, por ejemplo, fue un factor para restringir por afios un mejor progreso de
la investigacion y el posgrado. Y a lo anterior debe afiadirse la influencia de
“vicios” “cogestionarios” en los procesos de decision y gobierno que conspira-
ron contra la excelencia académica. Tuvieron que pasar muchos afios para que
la universidad publica introdujera acciones correctivas y, precisamente, €s en
ese contexto donde esta todavia (la evolucion de estas acciones ha sido diferen-
te en cada universidad). Pero, reconocido esto, que debe confrontarse, se debe
poseer un juicio apropiado. En cuanto a la formacion profesional: globalmente,
las universidades publicas ofrecen una calidad suficientemente buena para el
mercado profesional nacional. No quiere decir que no haya carreras con debili-
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dades o, incluso. ofertas académicas donde algunas universidades privadas las
superan en calidad y pertinencia profesionales. Pero son excepciones. Nor-
malmente, para los graduados de las universidades publicas sus grados son
superiores a los que requieren en sus empleos y no les representan ascensos en
sus trabajos (aunque si mejores salarios). Para que no quede como una afirma-
cion abstracta, véase la siguiente tabla nos revela la situacion universidad por
universidad y arca por area.

GRADUADOS QUE DESEMPENAN PUESTOS QUE REQUIEREN UN
MENOR GRADO ACADEMICO, 1995, (valores relativos)

AREA UCR ITCR UNA UNED

Artes y Letras 52,1 50

Ciencias Basicas 35,1 11,8 30

Ciencias Sociales 34,1 33,8 471 60

Educacién 28.9 10,4 17,8

Recursos Naturales |25 11,8 20

Ingenieria 283 16,5 50

Ciencias de la Salud  |13,7

TOTAL 29,6 30.7 21 30 28.8

Fuente: [CONARE-OPES: La situacion laboral y otras Caracteristicas de los

graduados de 1995 de las Universidades estatales, San José: CONARE-

OPELS, 1997, p. 69]

El promedio de graduados que requieren un menor grado académico son los
siguientes: UCR (30,7%), ITCR (21%), UNA (30%) y UNED (28,8%). Si ajus-
tamos estos promedios un poco (quitando los mas bajos) obtenemos: la UCR
sin Salud ¢33,9%), la UNA sin Educacion (39,4%). Sobre esto hay que extraer
las lecciones. Sin duda, estos resultados constituyen un indicador de una si-
tuacion mas general: puede decirse que las universidades publicas, salvo en
algunos campos, han ofrecido mas conocimiento del que han requerido sus
egresados en su practica laboral. De hecho, es evidente que esta realidad ex-
plica por qué profesionales de las universidades privadas con formaciones aca-
démicas mas débiles pueden tener su lugar en el mercado laboral y competir
exitosamente con los egresados de las universidades publicas en la obtencion
de puestos. El mercado ha ofrecido un espacio real y necesario de cubrir para
muchas universidades privadas. Pero no se puede perder de vista que, de cara
al futuro, el nuevo contexto replantearé las coordenadas de calidad y pertinen-
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cia profesionales, y se apuntalardn mayores exigencias, mejor adecuacion a la
realidad, mas flexibilidad formativa. Aunque nichos laborales de menores re-
quisitos formativos van a seguir existiendo, otras demandas ya estan plantea-
das: un espacio mas competitivo. Si bien las universidades puiblicas por ahora
estan mejor preparadas para asumir estos retos, no se debe excluir la presencia
de las universidades privadas que demuestren calidad académica y pertinencia
social. De la misma manera, y a pesar de la presion existente por debilitar la
exigencia académica para los estudiantes, la universidad publica debe preservar
y mejorar ésta de acuerdo a la realidad nacional, pero, cada vez mas, con para-
metros y estandares internacionales. Por supuesto, no sera posible ampliar las
demandas a los estudiantes sin que las universidades publicas otorguen mayo-
res y mejores servicios de orientacion académica, procesos administrativos
(matricula, graduacién, etc.), de apoyo en bibliotecas, computadoras, Internet,
y, especialmente, de la calidad de la formacidn en docencia y en la eficacia y
competitividad de los estudios que ofrece cada institucion. Todas las universi-
dades publicas han realizado acciones en esta direccion. Con relacion a los
estudiantes, los modelos de atencion se han mejorado.”® Pero falta mucho que
hacer.

El problema de fondo que se plantea para las universidades publicas es
cémo responder a las nuevas exigencias de calidad con pardmetros internacio-
nales, replantear sus quehaceres académicos y, a la vez, en todas ellas: ;como
resolver sus problemas en cuanto a la eficiencia? Si bien ineficiencia no es si-
nénimo de ineficacia y de ausencia de calidad, a la larga, de no resolver la uni-
versidad publica, especialmente en algunas, sus problemas en el manejo de los
recursos, esto puede conspirar contra su eficacia y el progreso de su calidad
académica. Pero sobre esto volveremos en el siguiente capitulo.




LA EVALUACION NACIONAL E INTERNACIONAL
COMO FACTOR PERMANENTE

El progreso del quehacer universitario exige procesos de evaluacion
“permanentes” aunque diferenciados y “calendarizados" apropiadamente (no se
puede estar en la evaluacidn siempre). La acreditacion, por otro lado, es un
proceso que otorga una certificacion de una carrera o de una institucion a tra-
vés de un proceso de evaluacion.

(,Como debe plantearse la evaluaciéon? Un primer elemento debe. ser la
evaluacion interna. Ya sea la unidad académica o la institucidn, ésta debe rea-
lizar evaluaciones de su quehacer. Una ventaja de esta forma de evaluacion:
“Los ejecutores de los proyectos tienen mayores conocimientos del proyecto y
una relacién mas directa con el medio en el cual este se inscribe”.” Sin embar-
go, esta forma puede poseer problemas de objetividad por muchas razones evi-
dentes. La evaluacion externa es el segundo elemento necesario. Aunque este
tipo de evaluacion puede contener aspectos en su contra (como la posibilidad
de un menor conocimiento del proyecto evaluado por sus ejecutores o el riesgo
de mayores reacciones negativas), constituye una forma esencial para dismi-
nuir los riesgos de la autoindulgencia presente en la endogamia. Sin duda, es
necesario determinar en cada caso y cada momento qué modalidad debe pre-
valecer y buscar un equilibrio adecuado. ;Hacia donde debe inclinarse la ba-
lanza? En nuestra opinién, en el contexto que atraviesa la universidad publica
hay una conveniencia por un mayor concurso de evaluadores externos. Por una
parte, la evaluacion interinstitucional de la labor de cada universidad es necesa-
ria (con criterios y comisiones interinstitucionales) pero, también, debe existir
el “0jo” externo nacional (i.e. no solo universidades). En el mismo sentido, €l
“0jo” internacional es clave y, a la larga, el mejor mecanismo para la contrasta-
cion con estandares internacionales. Es decir: el énfasis deberia ponerse en la
evaluacion externa de cardcter internacional. En cada situacion, deben esta-
blecerse instrumentos y procedimientos eficaces, transparentes y contrastables
para efectuar la evaluacién en cualquiera de sus formas. No debe confundirse,
por ejemplo, evaluacién interna con la autoevaluacion'® o como la accién
evaluadora del jefe de cada dependencia.

De nuevo, es necesario defender la diferencia. La evaluacion no es un
proceso homogéneo aplicable para todos por igual, no puede ser la misma para
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un 4rea de ciencias naturales que para otra de ciencias de la salud o ingenieria,
o de bellas artes. La evaluacion “por pares” institucional, nacional o interna-
cionalmente es, a veces, el mejor criterio, i veces lo es la evaluacion por 1m-
pacto social, o por patentes establecidas. 1.a evaluacion es una de las tareas
decisivas para la universidad costarricense en ¢l momento actual, pero debe
hacerse con mucho cuidado y con mirada estratégica. Es un asunto muy sensi-
ble a las reacciones de las comunidades académicas que, en el fondo, confor-
man la realidad del quehacer universitario. Lo mejor es establecer una estrate-
gia progresiva con participacion y conciencia colectivas: aqui es donde partici-
pa la autoevaluacion.

La acreditacion de las universidades y el
papel de los colegios profesionales

Con relacion a la calidad, entre otras cosas, el establecimiento de un sis-
tema nacional de evaluacion y acreditacion de carreras (e incluso instituciones)
es una direccion correcta. Un paso importante se dio en 1997, a partir de la
ratificacion por parte de las universidades estatales de un acuerdo tomado en
1992 por CONARE de la creacion del Sistema Nacional de Acreditacion de la
Educacion Superior, SINAES.'"! Procesos de acreditacion y evaluacion ya se
han estado realizando (aunque en muy pocus carreras). A mediados de 1999, 4
universidades privadas se tenian por afiliadas al SINAES y 7 mas habian soli-
citado participar en este sistema de acreditacion. Este es un mecanismo exce-
lente para ofrecerle al pais una radicgrafia de 1a calidad de cada carrera o uni-
dad académica de cada universidad, ya sea privada o publica. Otro paso en la
direccion de la acreditacion fue la creacion del Sistema de acreditacion de ca-
rreras de la ensefianza superior privada de Costa Rica, SUPRICORI.'? En este
sistema, en 1999, se habian afiliado 18 universidades privadas. Debe sefalarse
que algunas universidades privadas han buscado acreditacion internacional,
como la Universidad Internacional de las Américas, acreditada en los Estados
Unidos por la Asociacion Mundial de Universidades y Colegios WAUC.

En el caso de medicina, algunas de las universidades privadas buscaron,
en 1998, acreditacion por el National Committee on Foreign Medical Educa-
tioin and Acreditation de los EUA, iniciativa rebotada en primera instancia
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ante la ausencia de una comision nacional de evaluacion y acreditacion en me-
dicina, ya que el CONESUP no servia para cubrir ese requisito. En 1999, segun
Juan Jaramillo: “... habiendo enviado el CONESUP un nuevo programa o re-
glamento a los Estados Unidos, buscando se acreditari a las escuelas de medi-
cina afiliadas, se logré que se les diera una aprobacidn que usualmente es ini-
cial y posiblemente seran enviados en el futuro inspectores como expertos en
este campo a ver como se lleva a cabo la evaluacion y acreditacion de las es-
cuelas de medicina privadas en el pais. Por esa razon, el CONESUP nombro
una Comisién de {nspeccion para iniciar en forma adecuada el proceso de acre-

ditacién de las escuelas de medicina privadas que esta entidad ha autorizado a

funcionar. Este, como se vera, e;s apenas un primer paso en el complejo proce-

so de evaluar y acreditar a las escuelas de medicina”.'®® Sin duda, una de las

motivaciones presentes en estas acciones ha sido el interés por captar estu-

diantes de los Estados Unidos que no han sido aceptados en las escuelas de
medicina de ese pais (26.000 cada afio'™), pero que con este tipo de acredita-
cién podrian incorporarse a la profesion médica de ese pais.

También en las universidades estatales se ha buscado la acreditacion in-
ternacional. Debe mencionarse, algo de mucha trascendencia, el caso de la Es-
cuela de Ingenieria Civil de la UCR, que gano recientemente la “Acreditacion
Sustancialmente Equivalente” dada por el Consejo Canadiense de Acreditacion
en Ingenieria (“recibié la maxima calificacion que se brinda a programas que
se acreditan por primera vez”). Seguin consigné el periodista Julio Rodriguez
de la La Nacion (cn agosto de 1999): Ingenieria de la universidad privada Isaac
Newton no logré ganar en ese momento esta misma acreditacion. En marzo del
2000, el Colegio de Ingenieros Civiles comunicé que el “ejercicio de acredita-
cién”, con la presencia de representantes del Consejo Canadiense de Acredita-
cion, seguia en la Universidad Latina y en Ingenieria Eléctrica y, también, In-
dustrial de la UCR. La biisqueda de este tipo de acreditaciones, por parte de

universidades publicas o privadas, demuestra una actitud muy positiva y pro-
metedora.

No debe pesarse que la participacion en un sistema nacional de acredi-
tacion es contradictoria con su realizacion en sistemas internacionales. Sin du-
da, en perspectiva, inevitablemente, deberd integrarse el componente interna-
cional y globalizador de nuestro escenario: mecanismos diversos de acredita-
b cion nacional e internacional, no solo influjo externo en la acreditacién nacio-
nal (con evaluadores extranjeros) sino, también, acuerdos para participar de
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multiples formas en sistemas internacionales con credibilidad y prestigio r€co-
nocidos (no debe olvidarse que hay sistemas de acreditacién en el mundo de
dudosa calidad).

Aunque ha cobrado notoriedad en los ultimos tiempos, el primer paso
que dio CONARE en el tema de la “acreditaciéon” fue el documento “Criterios
de Acreditacion de Instituciones de Educacion Superior”, desde 1989; este sir-
vi6 de base para una propuesta de creacion de un sistema de acreditacion que, a
solicitud de CONARE, fue preparado en 1992 por la Comision de Vicerrecto-
res de Docencia de las universidades publicas y aprobado por el CONARE.
Mas aun, la evaluacion es una tarea que ha formado parte del CONARE desde
su creacion. En esa misma perspectiva debe entenderse el Convenio, aprobado
en 1976, para unificar la nocion de “crédito” en las universidades publicas, el
Convenio para crear una Nomenclatura de Grados y Titulos de la Educacion
Superior, en 1997, o en especial el establecimiento, en 1984, por parte de la
OPES de una evaluacion de carreras y programas adicional a la que hacia cada
institucion.'®

Es importante resaltar que el SINAES se cre6 como una “instancia no
gubernamental” con universidades publicas como privadas, y “voluntariamen-
te” 19 E| SINAES consigna un Consejo Nacional de Acreditaciéon que emite
sus pronunciamientos con base en los informes de la autoevaluacion y los ex-
pertos. Este Consejo se cred efectivamente el 23 de junio de 1999, formado por
8 miembros, 4 designados por las universidades estatales y 4 por las priva-
das.'" El 22 de mayo del 2000, el SINAES saco a la luz publica el Manual de
acreditacién para la convocatoria 2000, del sistema nacional de Acreditacion
de la Educacién Superior. Este establece criterios para evaluar las carreras
universitarias.

Las universidades privadas que se tiene por afiliadas al SINAES son:
Universidad Latinoamericana de Ciencia y Tecnologia, Universidad Latina de
Costa Rica, Universidad Véritas. Las instituciones privadas que han solicitado
afiliarse son: Universidad Internacional de las Américas, Universidad Fidéli-
tas, Universidad Hispanoamericana, Universidad Federada de Costa Rica, Uni-
versidad Catolica Anselmo Llorente y Lafuente, Universidad Escuela Libre de
Derecho, y la Universidad Braulio Carrillo. Esto revela, en primer lugar, que el
compromiso con la calidad académica no es exclusivo de las publicas y, en
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segundo lugar, refuerza las posibilidades para hacer de este instrumento un
factor de regulacion de toda la educacion superior.

Un detalle: ;por qué SUPRICORI ademas de SINAES? En el caso de al-
gunas universidades privadas, repetimos, la acreditacion se ha vuelto impor-
tante por el influjo de muchos estudiantes extranjeros cuyos paises de origen
demandan la acreditacion de la institucién o la carrera para otorgar ayuda o
aceptar titulos. Sin embargo, también, la existencia de dos sistemas de acredi-
tacion expresa la “desconfianza” o las dificultades para establecer un sistema
Gnico de acreditacion. SUPRICORI se puede ver como una “reaccion” de al-
gunas universidades privadas (de hecho algunas de las que se asocian a
SINAES aparecen incluidas en el listado que SUPRICORI dio a la opinion
publica). Nos parece que la mejor decision habria sido el fortalecimiento del
SINAES, y la busqueda de un consenso nacional en torno a la acreditacion.
Pero eso no fue posible.

Finalmente. también, vale la pena mencionar, que se ha propuesto la
creacion de un Sistema Centroamericano de Evaluaciéon y Acreditacion de la
Educacion Superior (SICEVAES), por concurso del CSUCA, que no pretende
entrar en contradiccion con los sistemas nacionales de acreditacion. En los
afios que siguen se debera buscar puentes de acuerdo y estandares entre los
sistemas, mecanismos con credibilidad. Sera parte de una gran concertacion
por buscar un sistema o marco regulador de la educacion superior publica y
privada.

Una advertencia valida que hizo publica el Colegio Federado de Ingenie-
ros y Arquitectos: el sistema de acreditacion no debe integrar inapropiada-
mente jueces y partes. Es decir, que las universidades publicas no se autoacre-
diten ellas mismas, ni las privadas tampoco. El espiritu debe ser el de una acre-
ditacion con un componente externo nacional e internacional.'® Sin embargo,
en nuestra opinion, SINAES recoge precisamente ese espiritu. En un comuni-
cado de prensa de SINAES se afirma con claridad: “La transparencia del pro-
ceso de acreditacion demanda que su otorgamiento se de por un ente indepen-
diente de los intereses particulares de las universidades y de los gremios profe-
sionales como lo es por su conformacién el SINAES™.

La idea que el mero hecho de ser egresado de una universidad asegura
calidad profesional nunca ha sido correcta, pero ahora lo es menos'”. Si se
logra construir sistemas eficaces y serios de acreditacion la poblacion podria,
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entonces, poseer la garantia de una buena formacion profesional al ingresar a
una carrera acreditada. El meollo del asunto es ;cudl sera la voluntad de las
diferentes escuelas afectadas y universidades para participar en estos procesos
de evaluacién y acreditacion? Hasta ahora las cosas han marchado con ritmos
demasiado lentos. Esta por verse si las cosas cambiar en el futuro.

Ahora bien, aun a pesar de la lentitud con que han avanzado los pasos del
SINAES (aprobacion de las universidades, nombramiento del Consejo, publi-
cacion del Manual, incorporacion de carreras, etc.), para la primera mitad del
afio 1999, ya se encontraban en diferentes etapas del proceso de acreditacion
las siguientes unidades académicas: Licenciaturn en Medicina y Cirugia de la
UCR,"® Escuela de Trabajo Social UCR,'"! y ademas Ciencias Agropecuarias
del ITCR, y Educacion I y II Ciclo de la UNED. También, la UNA habia acor-
dado solicitar su acreditacion por el SINAES para las siguientes carreras: 1y 11
Ciclo Modalidad Presencial, I y Il Ciclos Modalidad Presencial y a Distancia,
Educacion Preescolar, Educacion especial, Ensciianza de las Ciencias, Ense-
fianza de las Matematicas, Educacion Comercial, Administracion de Oficina,
Administracion, Planificacion Econdmica y Social, Sociologia, Biologia, Psi-
copedagogia, Ingenieria Agrondémica, Ensefianza de las Ciencias Agropecua-
rias, Medicina Veterinaria.''? Es de esperar que nuevas unidades académicas se
incorporen a este sistema, pero también, debe reconocerse, es lo mas probable,
que el proceso efectivo siga siendo muy lento, debido a varias razones. Estas
tienen que ver con los recursos a los que tiene acceso el sistema asi como a la
debilidad del compromiso en cada institucion para asumir y materializar efi-
cazmente la acreditacion.

En los proximos afios, solo podra tencr éxito si se dan dos condiciones:
por un lado, si se logra establecer mecanismos rapidos, eficientes y eficaces vy,
en segundo lugar. si aumenta sustancialmente el nimero de carreras acredita-
das. El principal soporte de esta estrategia residird en las universidades publi-
cas. Si no se puede cambiar el estatuto de “volintariedad” para participar en
procesos de acreditacion, deberia existir una fuerte compulsién y presion aca-
démicas para que participe cada unidad académica de las universidades publi-
cas. La acreditacion puede exhibir las fortalezas de la educacion superior pu-
blica, y sus debilidades, y hacerle ganar en prestigio y credibilidad ante la ciu-
dadania. Pero para que eso sea posible el SINAES debera contar con los recur-
sos materiales, humanos, conceptuales y metodologicos apropiados. La reali-
dad es que todavia deberd correr mucha agua bajo el puente para poder evaluar
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las posibilidades histéricas del SINAES. Las universidades publicas, repeti-
mos, poseen aqui una extraordinaria responsabilidad, determinante.

El pais debe entender que la tarea de la acreditacion es uno de los proce-
sos mas importantes para el progreso de la calidad académica y para la regula-
cion de la educacién superior costarricense. Los esfuerzos que se han hecho en
esa direcciéon deberan ampliarse cualitativamente para poder tener €xito con
esta estrategia. Desafortunadamente, es probable que esto tome mucho tiempo,
afectando negativamente a muchas personas que reciben una formacion profe-
sional mediocre, incapaz de servir para un mercado profesional cada vez mas
exigente, y tampoco la sociedad puede aceptar por un largo periodo un deterio-
ro tan drastico de la calidad de los profesionales que se generan. Por eso, otra
fiscalizacion de la formacién de profesionales que se ha sugerido es el estable-
cimiento de examenes para ingresar a los colegios profesionales (los encarga-
dos por ley de velar por el buen oficio de las profesiones), y nos parece que
puede ser una correcta direccion complementaria. En Medicina y Derecho es
donde més pasos se han dado. También, por otro lado, la Federacion de Cole-
gios Profesionales de Costa Rica se ha pronunciado a favor de la realizacion de
examenes de incorporacién en cada colegio profesional. De hecho, en octubre
de 1999 firmé un acuerdo con el CONESUP para brindarle a este ultimo aseso-
ria profesional y técnica, y hasta apoyo en labores de inspeccidn, seguimiento y
control de calidad académica.

En los tltimos afios, han tenido discusién legislativa varias propuestas en
esa direccion, pero, a la altura de los primeros meses del afio 2000, nada firme
habia sido aprobado definitivamente. El Colegio de Abogados, por ejemplo,
aprobé, en julio de 1998, una “prueba de idoneidad” para incorporarse. El Co-
legio de Médicos y Cirujanos establecio un examen de incorporacion a finales
de 1998. La Dra. Hilda Sancho, Directora de la Escuela de Medicina de la
UCR lo consignaba asi: “ (...) quienes desean participar en la rifa de Servicio
Social deben aprobar un examen de conocimientos propios del médico general
en las areas de gineco-obstetricia, cirugia general, pediatria, medicina interna y
psiquiatria”.m En el Colegio de Médicos, ademads, se aprobaron propuestas en
el sentido de no solo realizar examenes de incorporacion, sino pruebas periddi-
cas que fiscalicen la actualizacion de los profesionales: certificacion y recertifi-
cacién de las calidades de los profesionales en ejercicio, que aunque volunta-
rias sean demandadas, por ejemplo, en las instancias empleadoras o que luego
se vuelvan obligatorias. En agosto de 1999, se informo al pais que “La certifi-
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cacion y recertificacion se dara cada tres aios, luego de que los médicos acu-
mulen hasta 60 créditos en actividades de actualizacién que incluyen investiga-
ciones, publicaciones y cursos”.'"* Esta via, sin embargo, no ha caminado bien.
La Sala Cuarta se pronuncio contra el examen del Colegio de Médicos, por
considerar que no estaba autorizado por una ley. De igual forma, en marzo del
2000, la Procuraduria General de la Republica le nego al Colegio de Abogados
competencia para imponer el examen de incorporacion. Por eso mismo, en ese
mismo mes, la Federacion de Colegios Profesionales y el Colegio de Abogados
presentaron ante la Asamblea Legislativa un proyecto para que se establezca un
examen de incorporacion en varias disciplinas. No resulta inconveniente men-
cionar que una orientacién en esta direccién tenia un proyecto de ley del Lic.
Antonio Alvarez Desanti, quien propuso, en 1997, un examen de incorporacion
a los colegios profesionales.115

Finalmente. dentro de este conjunto de asuntos que se vinculan con la
calidad académica, se encuentra la busqueda de un ordenamiento juridico
apropiado que tipifique y sancione el “delito académico”, aquel que va desde la
venta de tesis y el lavado de titulos hasta la convalidacion dolosa de créditos
para favorecer el traslado de estudiantes o la graduacion indiscriminada, con la
menor exigencia de calidad. En esto el Colegio de Abogados también ha
orientado recientemente algunas de sus acciones.

Sobre los examenes de incorporacion, debe mencionarse, se han dado
cuestionamientos por algunas razones: un examen ‘“‘castiga” a los egresados
que fracasan mientras los problemas de formacion son en realidad de sus uni-
versidades. La responsabilidad principal de los problemas es de las institucio-
nes y de la indulgencia e incompetencia por parte del Estado, no de los estu-
diantes. Los médicos Orlando Jaramillo y Juan Jaramillo sugieren para Medi-
cina una Comisién Nacional para evaluar y acreditar Escuelas de Medicina.''®
Esta direccidon no es necesariamente contradictoria con un SINAES. Probable-
mente, ha sido en dreas como Medicina y Derecho donde se ha percibido mas
el problema debido a la proliferacion de universidades privadas que ofrecen
estas carreras. Orlando Jaramillo mencionaba que mientras que en un pais de
261 millones como los Estados Unidos hay unas 125 escuelas de medicina, en
Costa Rica con menos de 4 millones habra en poco tiempo 11. Debe repetirse,
Costa Rica habia perdido, en 1998, su acreditacion ante el prestigioso Comité
Nacional para Estudios de Medicina y Acreditacion de los Estados Unidos.
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Para que se entienda bien este punto: si se siguiera la misma proporcion de
Costa Rica, en los Estados Unidos tendrian 715 escuelas de medicina.

Mientras no haya un sistema apropiado, se debe buscar que el CONESUP
endurezca sus criterios para aprobar la creacion de nuevas universidades y, por
otro lado, lo mas importante, que se haga una eficaz inspeccion estatal poste-
rior y permanente del funcionamiento real de las nuevas instituciones. Durante
los ultimos afios lo Gnico que se ha fiscalizado son los criterios y requisitos de
creacion de las instituciones privadas (nimero de profesores, planta fisica, cu-
rricula, etc.), pero, una vez creadas no se han dado procesos de fiscalizacion
para asegurar que las instituciones privadas cumplan con los requisitos. No
obstante: el 27 de agosto de 1998, el Consejo Nacional de Educacién Superior
(CONESUP) aprobo la creacion de una comision de inspeccion de las escuelas
de medicina (8 a la fecha), formado por un representante del Colegio de Médi-
cos, el Centro de Estrategia Nacional de Desarrollo e Investigacion de la Segu-
ridad Social (CENDEISS), ¢l Ministerio de Salud, el secretario general del
CONESUP y un miembro reconocido de la comunidad académica. Inspeccion,
certificacién y recertificacion son mecanismos para buscar poner orden en la
formacion médica del pais. Si se endurece la inspeccion, por ley, como en el
caso de Medicina, esto no afectaria a las universidades privadas que han logra-
do mantener estandares académicos importantes y que cumplen con los requi-
sitos y las exigencias académicas necesarias, y ofreceria un instrumento para
corregir deficiencias, debilidades y problemas existentes en las instituciones
privadas que no exhiben esos estandares.

Debemos insistir: estas acciones tanto de parte de los colegios profesio-
nales como del CONESUP serian menos significativas si existiera un sistema
nacional de acreditacion eficaz y con credibilidad. Es decir, en perspectiva: la
acreditacion posee una naturaleza mas amplia, multidisciplinaria, académica y
de mayor profundidad. Puesto en otros términos: el pais requiere con urgencia
una coleccion de instrumentos que le digan qué posee calidad y qué no la tiene.
Y lo mejor seria una combinacién de medios de inspeccion, evaluacion y acre-
ditacion, pero teniendo como su corazon la acreditacion universitaria. Un sis-
tema con amplio respaldo nacional, con posibles filtros apropiados de los Co-
legios Profesionales'!”, no seria solo una referencia para la poblacién que ra-
diografia instituciones de educacion superior publicas y privadas: constituiria
un poderoso motor para que estas instituciones hagan de la calidad una premi-
sa.
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Desde enero de 1999, se encuentra en la Asamblea Legislativa (Comision
Permanente de Asuntos Sociales) un proyecto de ley presentado por el diputa-
do Ricardo Sancho, que precisamente busca otorgar personeria juridica al
SINAES sancionada legislativamente.118 Si este proyecto se aprueba en el
Congreso, constituiria un apuntalamiento importante para la acreditacion de la
educacion superior. No obstante, nos parece apropiado hacer dos comentarios
sobre éste, para considerar asuntos generales presentes en esta discusion. En
primer término, el proyecto no contempla con suficiente amplitud —en nuestra
opinion— los grandes requerimientos de financiacion que este tipo de organis-
mos supone para que este SINAES se desarrolle adecuadamente. Segundo: al
igual que sucede con todos estos entes de acreditacion, ésta se plantea en tér-
minos voluntarios. Es nuestra opiniéon que si bien la voluntariedad expresa las
circunstancias politicas (si se hace obligatorio no se logra aprobar: afecta auto-
nomias, cuerpos juridicos privados, etc.), no debe perderse la perspectiva que
la educacion superior es de interés publico.

El pais debera considerar acciones varias que empujen a las instituciones
de educacién superior a someterse a estos procesos de evaluacion. No solo
permiten homogeneizar criterios (el valor de los titulos no debe ser tan desigual
entre instituciones) sino, también, favorecer diagnosticos capaces de fortalecer
la correccion de errores y problemas, y mejorar la calidad profesional y acade-
mica.

En esto debe entenderse que no es un asunto que atafie solo a las univer-
sidades: convoca el concurso del Estado y la sociedad civil. El Estado posee la
obligacion de velar por la calidad profesional, en particular en sus tilas (en ese
sentido, por ejemplo, es correcta la idea que propone Miguel Sobrado de con-
signar la exigencia de la acreditacion de las carreras en el mismo Servicio Ci-
vil'™).

Hay opiniones criticas: Juan Jaramillo. por cjemplo, acerca de las posibi-
lidades del SINAES dice: “Por su naturaleza, la acreditacion es voluntaria, lo
cual significa que no puede convertirse en un mecanismo de control, inspec-
cién o vigilancia, ni en un medio para la autorizacion de carreras o programas.
Se aprecia que con esta tesis tan timida, el SINAF'S no tiene 0 no quiere poseer
la autoridad suficiente para proceder a hacer un real mecanismo de evaluacion
y control de la educacion superior”.'20 En efecto. la voluntariedad es un punto
flaco.




La evaluacion nacional e internacional como factor permanente 159

Ahora bien, vayamos al problema medular: ;qué acreditacién se puede
exigir como obligacion si el sistema de acreditacion que existe es tan debil? En
nuestra opinion, repetimos: hasta el momento, no se han destinado suficientes
recursos humanos y materiales a esta tarea. Las unidades académicas que han
iniciado el proceso en el SINAES se han topado con multiples limitaciones.
producto de que ni las universidades se han comprometido radicalmente, toda-
via, en la acreditacion ni el sistema cuenta con los mecanismos necesarios para
hacerlo eficazmente. El peligro en todo esto es que por limitaciones institucio-
nales y falta de apoyo nacional el sistema de evaluacion y acreditacion langui-
dezca. Si no hay voluntad y decision politica, las unidades académicas de las
estatales y las instituciones privadas encontrardn excusas para no seguir ade-
lante en lo que probablemente sea uno de los principales instrumentos para el
progreso de una educacion superior adecuada y de alta calidad para enfrentar
los retos del nuevo escenario historico.

Se debe entrarle a fondo a este asunto. Hay la obligacion de pensar con la
perspectiva del futuro: los dirigentes de la educacion superior publica y privada
deberan hacer de esta orientacion uno de los ejes centrales para el progreso de
la educacion superior del pais en el nuevo siglo. El Estado costarricense no
puede evadir tomar acciones en este territorio. La calidad de la educacion supe-
rior es una tarea estratégica.



CAPITULO QUINTO
LA EFICIENCIA UNIVERSITARIA

La eficiencia y la racionalidad en el manejo de los recursos constituyen
elementos fundamentales para ayudar al progreso de la calidad académica en
cada pais, lo que se plantea, aun con mayor fuerza, para aquellas naciones no
desarrolladas con multiples limitaciones de recursos. En este capitulo, vamos a
hacer referencia a algunos puntos vulnerables de la universidad publica, que
han sido sefialados. desde hace afios y en diversos foros o por parte de algunos
autores (como el exministro de Hacienda Thelmo Vargas). Si bien estos temas
pueden considerarse cada uno por aparte, o clasificados de diferente forma y
con relacién a otros asuntos, nos parece apropiado introducir su analisis aqui en
torno a la eficiencia de la universidad publica. Estos planteamientos criticos ha
sido: tiempos muy largos para la graduacion, una relacion inadecuada entre
funcionarios administrativos y profesores (exceso de los primeros), y precios
bajos de la matricula universitaria (“injustos” dada la composicién socioeco-
némica de los estudiantes universitarios).'”' La realidad es que han existido
otros puntos vulnerables con relacién a la eficiencia universitaria que se han
planteado, ya sea parcial o totalmente, y que deberan abordarse con rigor y
pertinencia académica en los afios siguientes. Por ejemplo, con relacion al uso
6ptimo de las instalaciones, a la organizacién del tiempo lectivo, a la asigna-
cidn racional de los recursos, a la estructura de las decisiones internas y la or-
ganizacién de la materializacion de las mismas, a los servicios de bibliotecas, y
muchos otros de menor monta. Todos estos problemas grandes y pequerios,
aunque no en la proporcidn que, a veces, se ha seflalado por los criticos de la
universidad, han sido abordados en los ultimos afios por las autoridades y co-
munidades universitarias de varias maneras. Aunque en algunos se han dado
mejoras, en otros falta mucho por resolver. En lo que sigue, vamos a analizar
algunos de estos asuntos asociados a la eficiencia universitaria, no necesaria-
mente organizados de la manera como se han vertido los cuestionamientos
mencionados y, mas bien, dentro de la perspectiva académica de una reforma
institucional empujada por el escenario histérico, para fortalecer la universidad
publica y contribuir a que siga siendo un pivote estratégico del progreso social
y nacional.



LOS TIEMPOS DE GRADUACION

Indiscutiblemente, los afios de permanencia en la universidad o el tiempo
desde que se ingreso a carrera hasta que se gradua un estudiante constituyen
indicadores de la eficiencia institucional pero, a la vez, de un contexto socioe-
conomico general del pais. Véase la siguiente tabla con datos de 1995 propor-
cionados por CONARE-OPES.

PERIODO DE PERMANENCIA EN LA UNIVERSIDAD Y
PERIODO DE GRADUACION, 1995
Periodo Promedio
Institucién y Grado Académico Permanencia Graduacion
Universidad de Costa Rica
Diplomado 8,6 5,2
Bachillerato 9,2 6,9
Licenciatura 12,1 9,5
Instituto Tecnolégico de Costa Rica
Diplomado 4,7 4,6
Bachillerato 7,4 7,1
Licenciatura 11,4 11,2
Universidad Nacional
Diplomado 5,9 4.5
Bachillerato 9,2 6,8
Licenciatura 13,4 9,3
Universidad Estatal a Distancia
Diplomado 8,7 7,5
Bachillerato 9,3 7,4
Licenciatura 9,5 6,7
Fuente: [CONARE-OPES: La situacién laboral y otras caracteristicas de los
graduados de 1995 de las universidades estatales, San José: CONARE-OPES,
1997, p. 33]

Los datos son implacables: sin contar a la UNED, entre 11 y 13 afios para ob-
tener una Licenciatura. Con estos tiempos, ;como pensar en hacer del posgrado
una formacién central de la universidad puablica cn el nuevo escenario? ¢Inefi-
ciencia institucional pura? Pensamos que no. Un estudio d¢ CONARE-OPES,
que sirvio de base para hacer el cuadro anterior, revela que los factores que
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mas pesan incluyen: interrupcion de estudios, la edad de ingreso, condicion
laboral, estado civil.'® Es decir; el estudiante no es de tiempo completo, exclu-
sivo, para sus estudios. Esto es importante cuando se compara la misma varia-
ble con paises desarrollados. Pero, (se avanza o se retrocede en este territorio?
Segun los estudios realizados. los promedios de griduacion (desde el ingreso
en carrera) y de permanencia aumentaron entre 1990 y 1995 en todas estas ins-
tituciones y en todos los grados.'” Esto debe llamar a la reflexion en las comu-
nidades universitarias. [Debe mencionarse que, no obstante estos tiempos tan
extensos, los graduados se sienten globalmente muy satisfechos con sus carre-
ras y la formacion recibida. Véase el Anexo 5-1 para algunos detalles].

Si bien muchas de las variables que intervienen en la longitud de los
tiempos de graduacion son externas a la universidad, hay otras internas (con
diferente intensidad en cada institucion y cada carrera). Por eso, consideramos
importante el desarrollo de estrategias institucionales para reducir la longitud
de estos tiempos. Por supuesto, son muchas las dimensiones a considerar (la
eficiencia posee multiples caras) pero, y a manera e ejemplo, se debe pensar
en una reforma curricular (que incluya una “esencializacién” de los conteni-
dos), y una mejor utilizacion del tiempo y las instalaciones (la estructura de
cuatrimestres y trimestres de la UNED y la UNA parece ser para estos propd-
sitos mas eficiente que la semestral). La UNA comenzo con trimestres en fe-
brero de 1999. '* Aqui se deberd hacer un esfuerzo especial: tanto en la UCR
como en el ITCR se han planteado los cuatrimestres (incluso experimentado en
algunas facultades), pero, de diferentes maneras, los profesores se han opuesto
fuertemente o las administraciones universitarias hasta ahora no han apoyado
esta direccion. El asunto debe meditarse bien. Es probable que se deba poseer
una estratugia adecuada y especifica para cada insticucién y la oferta académi-
ca, no todos requieren la misma estructura en la duracién de los ciclos lecti-
VOs.

Otro elemento a tomar en cuenta es el nimero de créditos de las carreras
en cada universidad. CONARE ha establecido limites inferiores y superiores en
esto:
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LIMITES DE CREDITOS PROMEDIO EN LAS CARRERAS
UNIVERSITARIAS
Titulo obtenido Limite inferior | Limite superior
de créditos de créditos
Diplomado de una carrera terminal 60 90
Diplomado de una carrera no terminal | 60 90
Bachillerato 120 144
Licenciatura 150* 180
Maestria 60+ 72
Doctorado 100+ 120
Profesorado 9K 110
Especialidad profesional Modalidad que no otorga créditos
*Para aquellas carreras que no otorgan Bachillerato; de 30 a 36 adicionales al
Bachillerato.
+Ademas de los créditos del Bachillerato.
Fuente:[CONARE-OPES: “Convenio para crear una nomenclatura de grados y
titulos de la educacién superior”, San José: OPES- CONARE, 1999]

Sin embargo, se reconoce que entre las universidades no existen los mismos
promedios de créditos por carrera. Hay diferencias de universidad a universi-
dad y de area a area.

Ha sido un logro importante de CONARE, el establecimiento de los cré-
ditos con valores equivalentes en las 4 universidades estatales. En el futuro, sin
embargo, se debera uniformar el peso de los créditos en las carreras que ofre-
cen todas las universidades estatales. De esa manera, se puede evitar que en
algunas instituciones o carreras haya mayor recargo. Esto, por supuesto, co-
rresponde a cada comunidad universitaria. Deberia reevaluarse la cantidad de
créditos y la naturaleza de los cursos, la organizacion curricular completa, para
establecer opciones académicas con calidad pero competitivas en todas las di-
mensiones. Debera pesar, también, la perspectiva de la educacion permanente
que obliga a una redefinicion de los estudios de grado y posgrado.
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En sintesis: aunque hay factores extrauniversitarios en las razones de la
larga longitud de permanencia y graduacién de los estudiantes de las universi-
dades estatales, sera importante realizar reformas académicas y administrativas
que transformen lo que constituye un punto vulnerable de cara a la oferta aca-
démica y al mercado profesional que existe en el pais, asi como para los planes
académicos que demanda el escenario historico. Esto exigiria estrategias de
accion con metas, plazos y mecanismos especificos de realizacion en cada ins-
titucion. En algunas universidades ya se han dado pasos correctos en este sen-
tido que deberén sostenerse.



LOS RECURSOS HUMANOS

Segun la informacion que ofrece el exministro de Hacienda Thelmo Var-
gas, entre 1980 y 1986 el empleo (equivalentes de tiempo completo) en la UCR
creci6é un 19%, mientras que el sector docente solo crecié un 10%.'*® Durante
€sos mismo afios, el gasto real de la UCR habia crecido un 13% con una matri-
cula estudiantil casi constante. La conclusion: “La razon empleado administra-
tivo / estudiante matriculado mas que se duplic3 entre 1978 y 1986”.'2® El cre-
cimiento de no docentes parece haber respondido a razones diferentes del cre-
cimiento estudiantil o de profesores. La expansion de la investigacién o de la
accion social es una razén: mas empleados en labores de apoyo a estas dimen-
siones del quehacer universitario. Sin embargo. razones de “politica interna” a
las universidades e incluso presiones sindicales parecen haber participado. La
mayor parte de este crecimiento en los administrativos de la UCR fue a engro-
sar vicerrectorias y oficinas centralizadas, y no tanto los trabajos de las escue-
las y facultades (debe recordarse, no obstante, que mucha de la centralizacién y
verticalizacion administrativas respondia a un entorno de crisis, macroestabili-
zacion y cambio de modelo econdmico), lo que implica una responsabilidad
directa de las autoridades centrales universitarias. Algunos de estos elementos
estuvieron presentes, también, en las otras universidades piiblicas.

Para tener la percepcion apropiada. debe sefialarse que existe un ele-
mento correctivo en todos estos datos: la clasificacion entre puestos adminis-
trativos que, en realidad, son académicos o de apoyo académico. Un estudio de
CONARE-OPES establecié una precision de la estructura de labores de las
universidades estatales, por medio de tres categorias generales: académicos
(profesores, investigadores), personal de apoyo académico y bienestar estu-
diantil (“para-académico”) y personal administrativo.'?’ Esto es importante
porque no todo el trabajo no docente es igual, ni su relacion con las tareas cen-
trales de la universitas es igual. La precision permite una valoracién mas apro-
piada de estas labores y de la composicion de funciones que existe en estas
instituciones.

El siguiente cuadro nos muestra el resultado de esa clasificacion en 1997.
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CLASIFICACION DE PLAZAS PRESUPUESTARIAS
EQUIVALENTES A TIEMPO COMPLETO EN LAS
UNIVERSIDADES ESTATALES, 1997

INSTITUCION Y TIPO DE PERSONAL| Absoluto Relativo
TOTAL 8293.47 100,00
Académicos 3764.83 45,40
Apoyo académico y Bienestar estudiantil 1725,99 20,81
Administrativos 2802.,65 33,79
Universidad de Costa Rica 4624,15 100,00
Académicos 2111,54 45,66
Apoyo académico y Bienestar estudiantil 1024,16 22,15
Administrativos 1488,45 32,19
Instituto Tecnolédgico de Costa Rica 918,32 100,00
Académicos 392,67 42,76
Apoyo académico y Bienestar estudiantil 198,7 21,64
Administrativos 326,95 35,60
Universidad Nacional 2096,62 100,00
Académicos 1022,37 48,76
Apoyo académico y Bienestar estudiantil 3l 14,83
Administrativos 763,25 36,40
Universidad Estatal a Distancia 654,38 100,00
Académicos 238,25 36,41
Apoyo académico y Bienestar estudiantil 192,13 29,36
Administrativos 224 34,23
Fuente: [CONARE-OPES: Clasificacion del personal de las instituciones
de educacion superior universitaria estatal, San José: CONARE-OPES,
1998, p. 14]

Vale la pena mencionar que entre 1995 y 1997 se dio una reduccion en el per-
sonal de todas las universidades estatales en 68,71 plazas equivalentes de tiem-
po completo (i.e. un 0,82%).'”* Se pasé de 8.362,18 a 8.293,47 plazas presu-
puestarias.

El siguiente grafico nos evidencia la composicion apuntada.
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COMPOSICION DE PLAZAS PRESUPUESTARIAS
EQUIVALENTES A TIEMPO COMPLETO
EN LAS UNIVERSIDADES ESTATALES, 1997
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El personal “para académico” es significativamente menor en la UNA
(14,83%) y mayor en la UNED (29,36%). Sin embargo, en la UNA el
porcentaje de académicos (48,76%) es mayor que en las otras instituciones. Es
natural que en la UNED sea menor (36,41%) por su modalidad de educacion.
El porcentaje de administrativos es esencialmente el mismo en las cuatro
instituciones.

Se desprende del cuadro anterior la distribucién de las plazas presupues-
tarias del personal que existe en estas instituciones: la UCR posee 4.624,15
plazas equivalentes a tiempo completo; el ITCR 918,32; la UNA 2.096,62 y la
UNED 654,38. El siguiente grafico nos expresa csa relacion.
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DISTRIBUCION RELATIVA DE PLAZAS PRESUPUESTARIAS
EQUIVALENTES A TIEMPO COMPLETO
EN LAS UNIVERSIDADES ESTATALES, 1997
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En esta discusién, no queremos evadir el asunto de la relacion entre docentes y
no docentes. Es decir: ;Hay demasiados no docentes? (Es inconveniente lo que
existe? El punto refiere, sin embargo, a la conveniencia de evaluar las opciones
posibles para lograr una relacion apropiada y mas precisa entre los docentes y
no docentes. Y, mas aun, sobre el modelo institucional a seguir. Esto es impor-
tante, en muchas universidades en el mundo los servicios administrativos y
muchos de apoyo a la docencia, la investigacion o la extension son realizados
por entidades privadas. En Costa Rica, las universidades adoptaron un modelo
que integré a muchos trabajadores no docentes dentro de la misma institucion.
Esto ha tenido sus ventajas: mayor vinculo personal de estos empleados con la
institucion y sus fines académicos, también expandio posibilidades de movili-
dad social a través de planes de formacion que las universidades han tenido con
estos trabajadores. Pero, también, han habido desventajas en la eficiencia de
los servicios (e incluso en los costos). No solo por un exceso de empleados
para realizar labores factibles de hacerlo con menos sino, también, por la cali-
dad del mismo servicio. Debe reconocerse que muchos de los problemas que
han aquejado la administracion publica del pais (como expresion del estilo de
desarrollo anterior), han tenido su incidencia en las universidades publicas (con
caracteristicas especificas en cada institucion).



170 La eficiencia universitaria

Las demandas del contexto por eficiencia obligaran a evaluar seriamente
la manera en que se ha dado la labor no docente en estas instituciones. En la
perspectiva de un Estado estratégico rector y fiscalizador, la tendencia a priva-
tizar algunos servicios publicos o a darles regimenes privados de funciona-
miento aunque s¢ preserven en manos estatales es muy fuerte. Esto afecta y
afectara las universidades publicas internamente; no en lo que se refiere a la
practica académica sino especialmente en los servicios administrativos. (Pri-
vatizar los servicios mejoraria efectivamente la situacion? ;Sera el costo social
mayor que la ganancia en eficiencia? Es seguro que para algunos servicios la
perspectiva privada resultara la mas valida, o aquella del derecho laboral “co-
mun” (hibrido que establece trabajadores estatales con régimen laboral priva-
do). Hacia el futuro, sin embargo, se debera evaluar las acciones muy bien:
incluso si se llega a considerar que es mas apropiado cambiar ¢l modelo, esto
no se podria hacer abruptamente. No solo por los cuerpos juridicos nacionales
e institucionales que no le permitirian. Ni por la reaccién social. Sino porque
no se puede reinventar la institucion desde cero: cada acto posee consecuencias
humanas que se deben sopesar muy bien. Es la misma tesitura que se aplica a
todo el pais: la reforma en la transicidén debe hacerse preservando la estabilidad
y el equilibrio sociales.

Si nos parece que hay otros asuntos administrativos importantes, plantea-
dos desde hace muchos afios, que deberan asociarse a las reformas propiamente
académicas que requieren las universidades en el actual escenario histérico: por
ejemplo, el papel de las entidades administrativas centralizadas de cada univer-
sidad (especialmente en la UCR con muchos empleados), el fortalecimiento del
apoyo no docente a las unidades académicas, la relacion precisa, cotidiana,
entre el personal no docente y el docente, 1a relacion entre los salarios de los
docentes y los de los no docentes, etc.

Vivimos en un periodo historico en el que tanto la administraciéon como
las tecnologias progresan con un vertiginoso ritmo, lo que obliga a una perma-
nente inversion tecnologica y procesos sostenidos de innovaciones administra-
tivas. Los servicios administrativos de las universidades publicas para profeso-
res, estudiantes y unidades académicas deben modernizarse en correspondencia
con estos progresos. Mucho se ha insistido en nuestro medio en el trabajo ad-
ministrativo al servicio de la academia, sin embargo en las universidades pu-
blicas se esta lejos del dptimo. El corazén de la universitas es el claustro y sus
estudiantes. En ocasiones, por razones gremiales, politicas o ideoldgicas, se ha
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sobredimensionado el papel de los servidores administrativos, generando dis-
torsiones multiples desde las financieras hasta las propiamente académicas.
Esto debera repensarse con mucho cuidado para construir la universidad publi-
ca del nuevo siglo.

En otro orden de cosas, pero con relacion a los recursos humanos, un
asunto que apunta especialmente a la eficacia y a la calidad académicas: los
jubilados. En los ultimos afios, se ha visto una pérdida considerable de profeso-
res por jubilaciones (muchos con categorias académicas de asociados y cate-
drdticos, es decir: recursos humanos de alto nivel). En muchos casos, fue la
incertidumbre de los sistemas nacionales de jubilacion lo que precipitd estas
decisiones individuales de personas que todavia podian producir mucho para la
universidad y el pais.'?® Adicionalmente, muchos empleados se han visto bene-
ficiados por fallos recientes de la Sala Cuarta que les permiten o permitiran en
poco tiempo acogerse a la jubilacion. Esto ha afectado especialmente a la UCR
pero también a las otras universidades. En perspectiva historica esto es senci-
llamente dramatico porque amén de la perdida institucional de valiosos acadé-
micos, en muchos de éstos resulta imposible su sustitucion por otros profesio-
nales con formaciones y calidades comparables (muchos factores conspiran
aqui: falta de planificacion, bajos salarios de contratacion, etc.). Se trata de un
vacio que sera dificil de llenar en muchos afios. Lo que se precipita es una per-
dida casi irrecuperable de la “materia gris” y de la capacidad académica insti-
tucionales. ;Como incrementar los afios de produccion de los profesores, ya
jubilados o no? Una opcidn han sido las “recontrataciones”, con diversos resul-
tados; otras hay que buscarlas: como la integracion de esos profesionales en
proyectos académicos, incluso interinstitucionales, con participacion estatal y
privada, pero la atencion debera dirigirse a retener a los académicos valiosos
que todavia quedan con estimulos significativos salariales y académicos.

Los puntos vulnerables que hemos considerado demandan reflexiones y
acciones en varios plazos; las correctivas deberan ser graduales (mas lentas en
unos que en otros) para no romper abruptamente el tejido social involucrado.
Pero, estratégicamente, se deben confrontar y darles respuestas lacidas acadé-
mica y socialmente.

A los problemas mencionados se debe afiadir otros que han incrementado
su momentum en afos recientes, como el desequilibrio entre los gastos salaria-
les y los gastos de operacion.



DESEQUILIBRIO ENTRE GASTOS SALARIALES Y
LOS GASTOS DE OPERACION

Se ha aumentado significativamente el porcentaje para salarios versus el
de gastos de operacion (laboratorios, reactivos, becas, atencion de visitantes,
revistas, ...). Los datos son claros. El siguiente grafico nos muestra la estructu-
ra de la masa salarial de las universidades estatales, en sus componentes mas
importantes. Los dos componentes mas importantes son “sucldos y subsidios”
y “reconocimiento por afios de servicio”. Ahora bien, mientras entre 1990-
1997 la masa salarial crecid un 32,71%, cl segundo componente mencionado lo
hizo en 71,83%, y “carrera universitaria” en un 54,85%.130

COMPONENTES DE LA MASA SALARIAL
EN LAS UNIVERSIDADES PUBLICAS

1 63/0/_
< 0%
. Sueldos y subsidios

5%

37%

La relacion entre masa salarial y total de ingresos corrientes se recoge en
estos datos de CONARE-OPES.
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RELACION ENTRE LA MASA SALARIAL Y EL TOTAL DE INGRESOS
CORRIENTES 1990-1997
Institucion 1990 [1991 1992 11993 1994 [1995 [1996 [1997 |Periodo

TOTAL [78,09 (79,29 78,72 |86,18 (83,41 [80,30 (79,74 (79,99 (80,77

UCR 78,74 78,19 (79,60 (85,26 |83,79 |79,10 (81,24 |79,63 (80,79
ITCR 74,63 |76,16 175,19 81,54 |76,87 |73,52 169,89 |78,55 |75,47
UNA 81,04 (83,75 (84,20 (97,72 (92,03 [92,22 88,13 [90,65 |89,54

UNED 70,49 178,23 (64,55 |71,41 |70,94 |70,83 65,14 [61,4 67,52

Fuente: [CONARE-OPES: Definicion y andlisis de la masa salarial de las instituciones
de educacioén superior universitaria estatal, San José: CONARE-OPES, 1998, p. 19]

Entonces: alrededor de un 80% de los ingresos corrientes se ha destinado a la
masa salarial en las cuatro instituciones durante el periodo 1990-1997. La uni-
ca universidad que entre 1990 y 1997 ha disminuido su porcentaje en masa
salarial con relacion a sus ingresos corrientes es la UNED: pas6 de un 70,49%
a un 61,40%. En la UNA, por ejemplo: 90,65% en masa salarial. La situacion
de la UNED se debe al aumento de sus ingresos propios que aparecen en su
liquidacion presupuestaria (lo que no sucede con la UNA). Ahora bien, si con-
sideramos solo a la UCR, la UNA y el ITCR, el porcentaje lo podemos recoger
en el siguiente cuadro.

RELACION ENTRE LA MASA SALARIAL Y EL TOTAL DE INGRESOS
CORRIENTES EN EL ITCR, LA UCR Y LA UNA 1990-1997

Institucion 1990 (1991 [1992 [1993 [1994 |1995 [1996 (1997
TOTAL 78,14 |79,37 |79,66 |88,17 (84,23 |81,61 |79,75 [82,94
UCR 78,74 178,19 {79,6 |85,26 83,79 {79,1 |81,24 (79,63
ITCR 74,63 |76,16 (75,19 (81,54 76,87 |73,52 |69,89 {78,535
UNA 81,04 (83,75 |84,2 197,72 {92,03 92,22 |88,13 |90,65

Fuente: [CONARE-OPES: Definicién y andlisis de la masa salarial de las institu-
ciones de educacion superior universitaria estatal, San José: CONARE-OPES,

1998, p. 19]

Entre 1990 y 1997, se paso de un promedio de 78,14% a un 82,94%.

Otra forma, tal vez mas significativa, de evaluar el significado de la masa
salarial, es compararlo con el total del FEES (que no incluye lo aportado por la
ley 7386) menos los rubros fijos destinados al programa de renovacion de
equipo.
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RELACION ENTRE LA MASA SALARIAL Y EL TOTAL DEL FEES SIN EL
PROGRAMA DE RENOYACION DE EQUIPO 1990-1997

Institucidon {1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997
TOTAL (9531 |92,1 88,58 (98,34 (95,89 |94,85 93,18 97,77

UCR 92,29 (88,3 88,32 (94,54 192,25 192,06 |91,93 94
ITCR 90,7 87,14 (85,62 96,26 92,55 (93,97 (89,07 (99,17
UNA 100,51 (98,62 92,13 107,13 (94,64 |96,2 95,31 102,72

UNED 110,8 110,95 (84,32 105,55 (109,96 (114,12 (102,53 (109,96

Fuente: [CONARE-OPES: Definicion y andlisis de lu masu salarial de las instituciones de
educacion superior universitaria estatal, San José: CONARE-OPES, 1998, p. 19]

Como se desprende de lo anterior, la situacién es dramatica. En la UNED y la
UNA se gasta en salarios mas del 100% de esos recursos estatales, y el prome-
dio de las 4 instituciones es apena un poco menos. Es una “bomba” literal-
mente “de tiempo” para las cuatro universidades. La razon fundamental para
este desequilibrio ha sido el crecimiento automatico de las anualidades y otros
rubros semejantes en los salarios.

Las distorsiones que esta situacion genera en la misidn universitaria son
extraordinarias. No se puede trabajar con presupuestos decrecientes asignados
a la “operacion”. Se reduce la calidad y competitividad de la gestion universita-
ria en sus multiples dimensiones: bibliotecas, laboratorios, equipos técnicos,
infraestructura, etc. Esto es mas grave en un contexto histoérico que obliga a
usar muchos recursos materiales y tecnologicos.

Una de las consecuencias particulares ha sido una gran distancia entre los
salarios de contratacion y los de “salida”. Aunque el problema en realidad re-
fiere mas a la debilidad de los salarios de contratacion. El componente mas
fuerte que determina el salario de los empleados universitarios es el de los afios
de servicio. Con este desequilibrio no es posible ofrecer salarios buenos, com-
petitivos, para académicos jovenes; el grueso del presupuesto salarial se va a
pagar a la gente con muchos “afios de servicio”. Lo grave es que la anualidad
se da independientemente de la calidad de la ]abor realizada: se trabaje bien o
no, la antigiledad se premia. Esto “mediocriza” el claustro de varias maneras.
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Promueve que los jovenes profesionales mas capaces no se queden en la uni-
versidad publica, debilita la iniciativa para lograr auténticos méritos académi-
cos, y al reducii las condiciones y recursos para realizar investigacion, docen-
cia y accion social de calidad solo puede servir de desestimulo. Empuja hacia
que las instituciones sean débiles para cumplir su mision. Para algunas areas
profesionales, como la Salud, los salarios y condiciones de trabajo que ofrecen
las universidades privadas son demasiado atractivos como para evadirlos. La
universidad publica se encuentra ahi amarrada. No se podra evitar un debilita-
miento del claustro en las universidades publicas y una canalizacion de los
buenos profesionales hacia las universidades privadas. Y ya no solo en el ‘Area
de Salud. {Qué hacer? La solucién debera plantearse globalmente en varias
dimensiones. Una de ellas tiene que ver con los recursos propios de estas ins-
tituciones: se requiere muchos mas recursos para poder volver competitivos sus
salarios de contratacion. ;Una encrucijada, una calle sin salida? Ya volveremos
sobre esto.

En torno a este problema se ha planteado realizar reformas con relacién a
Jas anualidades y rubros automaticos semejantes en la estructura salarial. Estos
rubros han sido considerados “méritos” laborales, por lo que los cambios han
apuntado a un replanteamiento de los regimenes de méritos en estas universi-
dades. La perspectiva de los cambios apunta a premiar la productividad, creati-
vidad y calidad académicas de los profesores asi como la eficiencia, eficacia y
calidad de los administrativos, pero debilitar los aumentos salariales que no
posean estos elementos. Es decir: mejorar la relacion entre salarios y trabajo a
favor de la eficiencia y eficacia y parar la dindmica desequilibrante. Ahora
bien, resolvera la situacion una reforma asi concebida? ;Se conseguiran mas
recursos para la operacion: reactivos, laboratorios, tecnologias, etc.? Este
asunto es en realidad complejo. Existen cuerpos juridicos nacionales ¢ institu-
cionales que protegen las condiciones y la estabilidad laborales de los emplea-
dos. Sera muy dificil lograr un sistema nuevo de salarios que si bien beneficia-
ria a las instituciones afectaria a muchos empleados. Aun para quienes son efi-
caces y realizan labores con gran calidad, (como asegurar que el nuevo sistema
sera efectivo y se premiara bien la excelencia? Porque, también, pensamos que
los salarios de los académicos de gran calidad deben ser altos y competitivos
internacionalmente. Lo mas probable es que un nuevo sistema se pueda esta-
blecer con mayor éxito para los empleados nuevos, lo que serviria de manera
“preventiva” para promover eficiencia’y eficacia en el futuro. Pero esto plantea
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unos 10 o 20 afios para que tenga efecto significativo (tomando como base el
tiempo para la jubilaciéon de una buena parte de los empleados de ahora). La
conclusidn sugiere que por esta via la expectativa de mayores recursos no es
muy optimista. Debe hacerse, sin embargo. un gran esfuerzo para mejorar la
eficiencia del quehacer universitario. Probablemente, una solucion a corto pla-
zo mas apropiada para el asunto de los recursos debera buscarse en otra parte.

Ahora bien. dejemos en claro nuestra posicioén: que se construya regime-
nes de méritos que premien mejor la eficacia, calidad, originalidad, creatividad,
productividad académicas y administrativas y debiliten la ineficiencia e inefi-
cacia, debe intentar hacerse. No tanto porque estos ahorren recursos ahora o
luego, sino porque son mecanismos importantes para cumplir con la misién
universitaria en el nuevo escenario historico. Se trata del compromiso con la
excelencia académica y la pertinencia social. Si de paso algo se ahorra, mejor,
pero el asunto debe colocarse en la perspectiva académica y no en la mera-
mente administrativa. Esto posee una consecuencia especifica importante: para
subir los salarios de contratacidon habra que conseguir recursos por otros me-
dios.

Resumimos. El aporte dado por el Estado a las universidades publicas se
consume casi enteramente en salarios. ;Como enfrentar este problema tan de-
terminante? La primera respuesta sefiala hacia el incremento de eficiencia y
hacia debilitar los aumentos automaticos de salarios en estas instituciones. Pero
ya vimos que esto ultimo es dificil. Se requerira incluso una accién muy deci-
dida para hacer lo que es legal y académicamente posible. Las respuestas debe-
ran darse en varios plazos histéricos, y en particular deberan buscarse en un
replanteo de los mecanismos para obtener recursos. En esto se requerira, tam-
bién, una politica que apuntale con toda claridad las dimensiones esenciales de
la universidad y responder con cuidado a las preguntas: ;donde se debe priori-
zar? y jcomo redirigir la inversion universitaria para hacer que lo académico
pueda progresar apropiadamente?




LOS INGRESOS PROPIOS

Es posible que el volumen de los recursos dados a la educacion superior
a través del FEES aumente si lo hace el PIB nacional. Pero las posibilidades de
que esto sea suficiente para los planes de la universidad publica son pocas. Este
es el asunto de fondo. Tanto para volver competitivos los salarios de contrata-
cion, o preservar regimenes de méritos apropiados académica y administrati-
vamente, o para impulsar la investigacion, los posgrados o actividades capita-
les de construccion de la cultura y la identidad nacionales, las universidades
publicas necesitardn aumentar sus recursos. Ya mencionamos el grado de de-
pendencia de la universidad estatal del apoyo estatal, con relacién a los presu-
puestos liquidados el FEES ha representado porcentajes que van del 82% al
89% de los ingresos corrientes de las cuatro universidades estatales."' Esto
empeora afio con ano.

Los ingresos corrientes

La estructura global de los ingresos corrientes liquidados por partida en
1997 son consignados por CONARES-OPES en el siguiente cuadro.

COMPOSICION RELATIVA DE LOS INGRESOS UNIVERSITARIOS
CORRIENTES. LIQUIDADOS POR PARTIDA, SEGUN INSTITUCION, 1997

CONCEPTO TOTAL UCR ITCR UNA UNED

Total FEES 83,42 86,3 80,76 89,98 56,93
Ley 5909 FEES 80,20 83,1 77,72 86,38 54,50
Salario Escolar 1,62 1,61 1,48 1,87 1,33
Programa de renovacion de equipo 1.60 1,66 1,55 1,73 1,09
Cientifico y Tecnoldgico

Ley N° 7386 3,19 2,27 3,31 5,92 0,17
Otros Ingresos 13,74 11,36 13,93 5,74 42,90
Amortizacion del Déticit -0,36 -1,064

Fuente: [CONARE-OPLS: Definicion y analisis de la masa salarial de las instituciones de educacion
universitaria estutal 1990-1997, San José: CONARE-OPES, 1998, p.14]

No se considera ingreso por fundaciones, empresas auxiliares, fondos especificos o restringidos y
cursos especiales.
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Si las universidades publicas consumen el apoyo estatal que reciben en
salarios ;cOmo sobreviven?, ;como pagan otras inversiones esenciales para la
accion académica? La respuesta es evidente: poseen ingresos propios. La pre-
gunta que debe hacerse entonces es: ;cudles son los ingresos propios de las
universidades estatales? Y para poder establecer, ademas, una radiografia his-
térica de este componente: ;cudl ha sido su evolucidn a lo largo de los ultimos
10 afios, por ejemplo? Estas son preguntas que, sin embargo, a pesar de su im-
portancia, no se pueden responder facilmente. En algunas de estas instituciones
sus ingresos propios son obtenidos a través de fundaciones y otros mecanismos
dificiles de consignar uniformemente para todas las universidades. La UNA y
el ITCR obtienen recursos a través de una fundacion cada una (FUNA y
FUNDATEC), la UCR a través de varias, y la UNED que aunque posee, tam-
bién, una fundacion, ésta no opera y toda la actividad que le da ingresos pro-
pios se refleja en su liquidacion presupuestaria. ;Cuanto se ha transferido de
las fundaciones a las universidades? y ;cémo se ha hecho? Son asuntos donde
hay mucho territorio desconocido o incierto. ;Cual es la primera conclusion?
Dada la trascendencia de estos componentes en los recursos universitarios sera
absolutamente decisivo establecer con precision y uniformidad de criterios la
situacion de los ingresos propios en cada institucion. La estructura de los ingre-
sos propios y la forma de invertirlos sera importante en los siguientes afios para
mejorar la planificacion universitaria y definir mas apropiadamente algunas de
sus tareas

Ahora bien, con los datos que disponemos (que no incluyen los ingresos
obtenidos por medio de fundaciones, oficinas auxiliares, fondos restringidos y
cursos especiales), es posible determinar aquellos ingresos que no provienen
del FEES u otros apoyos estatales pero estan consignados en su presupuesto
liquidado. Si consideramos los datos suministrados por CONARE-OPES, la
UNED obtiene un 42,90% de sus ingresos por esta via, la UNA un 5,74%. Esta
es, sin embargo, una apreciacion parcial, porque mientras la UNED refleja toda
esta actividad en el presupuesto liquidado las otras universidades no lo hacen.
Podemos ver esto con mayor detalle. La evolucion de ingresos totales, ingresos
por FEES y ley 7386, y otros ingresos entre 1990 y 1997 (en colones constan-
tes de diciembre de 1996) se recogen en la siguiente tabla.
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INGRESOS CORRIENTES EN LAS INSTITUCIONES DE
EDUCACION SUPERIOR ESTATAL, 1990
(millones colones constantes de diciembre 1996)

Institucion Ingresos FEES+Ley 7386 | Otros ingresos
UCR 12593,92 10744,72 1849,2
UNA 5381,54 4409,15 972,39
ITCR 255487 2140,26 414,61
UNED 1986,45 1289,1% 697,27
TOTAL 22516,78 18583,31 393347

Fuente: [CONARE-OPES: Definicion y analisis de
Instituciones de educacion superior universitaria estatal 1
José: CONARE-OPES, 1998, p. 18]

la masa salarial de las

990-1997, San

INGRESOS CORRIENTES EN LAS INSTITUCIONES DE
EDUCACION SUPERIOR ESTATAL, 1997
(millones colones constantes de diciembre 1996)

Institucion Ingresos FEES+Ley 7386 | Otros ingresos
UCR 16413,07 14548,46 1864,61
UNA 6358,48 6097,63 260,85
ITCR 3338,19 2873,22 464,97
UNED 3062,79 1748,75 1314,04
TOTAL 29172,53 25268,06 3904,47

Fuente: [CONARE-OPES: D¢

finicion y andlisis de la masa salarial de las
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Instituciones de educacion superior universitaria estatal 1990-1997, San
José: CONARE-OPES, 1998, p. 18]

Nétese que entre 1990 y 1997, en colones constantes, se redujo el monto de
otros ingresos de las universidades. Pero cada una se comportd de manera dife-
rente: la UCR decrecié poco, el ITCR crecié ligeramente, la UNA decrecio
mucho y la UNED creci6 extraordinariamente. Si las otras universidades aparte
a la UNED han aumentado sus ingresos propios mas o menos igual que ésta, se
podria afirmar un crecimiento bastante significativo en los ingresos propios en
todas ellas. Pero eso no lo podemos saber con exactitud. El grafico nos muestra
la composicién de estos ingresos de las 4 universidades.
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UNIVERSIDADES ESTATALES: OTROS INGRESOS, 1997
6,68%

, 33,65%

47,76%

Ahora bien, para no perder la perspectiva sobre el total de ingresos y su distri-

bucion entre las cuatro universidades, véase el siguiente cuadro con dos afios:
1990y 1997.

DISTRIBUCION DE LOS INGRESOS CORRIENTES EN LAS
UNIVERSIDADES ESTATALES, 1990-1997
(millones de colones constantes de diciembre 1996)

Ademas, el apoyo estatal en 1997 se distribuy6 como muestra el grafico.

Institucién 1990 1997 Diferencia
UCR 55,93 56,26 0,33
UNA 23,90 21,80 -2,10
ITCR 11,35 11,44 0,10
UNED 8,82 10,50 1,68
TOTAL 100 100 0

Fuente: [CONARE-OPES: Definicion y andlisis de la masa salarial
de las Instituciones de educacion superior universitaria estatal
1990-1997, San José: CONARE-OPES, 1998, p. 18]
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DISTRIBUCION RELATIVA DEL APOYO ESTATAL
EN LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR, 1997

11,37%

24,13%

57,58% D UNED

Esto ha sido bastante estable desde hace muchos afios.

Desde hace afios, producto de la crisis de los ochenta y de la transicion
de estilos de desarrollo, una conclusién ha sido ineludible para las universida-
des publicas: mas recursos que los suministrados por el Estado son necesarios.
Y, ya de cara al futuro, no es posible pensar en un cambio cualitativo de las
relaciones entre Estado y educacion superior que implique muchos mayores
recursos estatales para la universidad publica. El acuerdo sobre el FEES obte-
nido en 1998 es de lo mejor que sera posible conseguir. Y sera insuficiente. En
el mismo sentido de la demanda de recursos jugara el ritmo de reformas uni-
versitarias necesarias para ajustar la mision de estas instituciones al nuevo es-
cenario: mas recursos econdmicos para sostener un periodo no corto de pro-
fundas transformaciones administrativas, curriculares y académicas. De hecho,
algunas de las distorsiones y debilidades financieras de las universidades ya se
han compensado con ingresos propios. Las vias para la obtencion de recursos
por las universidades son limitadas. Tres son fundamentales: ingresos por los
cobros de las matriculas, por la venta de servicios de diferente tipo y por inver-
siones de capital. En el largo plazo, las 3 deberan ser utilizadas plenamente,
solo que de manera distinta. En el corto plazo, tanto los precios de la matricula
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como las inversiones (por razones diferentes en cada caso) no podran utilizarse
plenamente.

El precio de la matricula

Sobre los precios de la matricula: éstos deben ser mas altos, de acuerdo al
mercado. Esto es un punto de partida. También, debera tenerse en cuenta que el
valor de las diferentes carreras no es el mismo; esto deberia reflejarse en los
precios de la matricula. Es decir, debe haber precio por area.

Con relacion a los ingresos por matricula: el comportamiento en la uni-
versidad publica en 1997 se consigna en la tabla.

INGRESOS LIQUIDADOS POR MATRICULA EN LAS
UNIVERSIDADES ESTATALES, 1997
(en millones de colones)

| Ingresos por matricula Ingresos totales de
Cifras absolutas Cifras relativas + | la institucion

UCR £35,8583 4,57% (18.251,72

ITCR 145,2679 4,57% | 3.712,14

UNA 117,7208 1,66% ] 7.070,78

UNED |461,7851 13,55% | 3.405,89

Totales |1560,6321 4,81% | 32.440,53

Fuente: [CONARE-OPES: Documentos suministrados por la Division de
Sistemas], en estos casos se trata de presupuesto liquidado.

+Porcentaje del total de ingreso corriente que representa el ingreso por
matricula,

De hecho, en los dltimos tres afios la UNA y la UNED han tenido un fuerte

crecimiento en los ingresos por matricula. Véase el cuadro.
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INGRESOS POR MATRICULA EN LAS UNIVERSIDADES ESTATALES,
1995-1997
En millones de colones
1995 1996 1997
UCR 656,7498 751,7185 835,8583
ITCR 97,4757 133,4018 1452679
UNA 25,5499 76,1948 1 117,7208
UNED 231,4562 368,3217 461,7851
Totales 1.011,2316 1.329,6368 1.560,6321
Fuente: [CONARE-OPES: Documentos suministrados por la Divisiéon de Siste-
mas], en estos casos se trata de presupuesto liquidado )

Esto nos indica las instituciones que mas recursos obtienen hoy por esta via, en
términos absolutos.

Coloquemos la discusion en el plano mas general. Dos modelos se han
dado en el mundo: universidad publica gratuita en unos paises (por ejemplo,
Europa continental) y “cara” en otros (por ejemplo, Estados Unidos). Entre
ambos extremos hay muchas posibilidades. En los ultimos aros, la presion por
la competencia economica y la globalizacién han ejercido presion para incre-
mentar los pagos por matriculas estudiantiles en todo el mundo. Esto ha sido
atin mas fuerte en paises periféricos y en desarrollo con procesos de estabiliza-
ci6én macroeconomica, que debilitan los recursos economicos del Estado, y en
los que las instituciones privadas de educacion superior privada han tenido
gran expansion. Para Costa Rica csta situacion no es ajena. La dificultad de
obtener recursos estatales presiona hacia un mayor compromiso de la pobla-
cién estudiantil en ¢l pago de su formacion. Esto, inevitablemente, conduciria a
limitar las posibilidades de estudio de algunos sectores sociales. Es un hecho.
Sin embargo, por otro lado, si estus instituciones no incrementan sus recursos
se debilitan las condiciones para realizar su mision, incluso la calidad de la
misma formacién que pueden ofrccer. Si, a la larga, la calidad se debilita con-
siderablemente, quienes podran pagar su educacion superior se iran a las priva-
das que si ofrezcan calidad. Y, a la vez, el egresado de la estatal seria cada vez
mas mediocre. En la balanza esta por un lado la restriccion social o por el otro
el debilitamiento institucional. ;Como resolver este dilema?

Primero, la estrategia a seguir debe ser flexible y amplia. No puede apli-
carse una receta para todo el tiempo, ni para todas y cada una de las institucio-
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nes estatales. Los sectores sociales atendidos y su composicion son diferentes.
El asunto esencial es que pague quien posee los recursos econdmicos para ello.
Si un estudiante va a la universidad privada, paga o se endeuda para recibir su
formacion, ;por qué no se le puede pedir a ese mismo estudiante que haga lo
mismo en la universidad publica? Todo gira en torno a determinar con mayor
eficacia la extraccion socioecondmica y demografica de los estudiantes, de tal
manera que no se cometa injusticias. Debe tenerse el cuidado de no desvanecer
el proposito democratizador de la universidad publica, en el sentido de promo-
ver el ingreso de estudiantes capaces pero de escasos recursos. Los estudios y
acciones para no generar injusticias y para fortalecer esta vocacion deberan
mejorarse. Y deberd ser un proceso permanente. Aunque, debe entenderse, por
supuesto, que la situacion nacional (crecimiento econémico, distribucion so-
cial) sera un factor que condicionara siempre este tipo de acciones.

Lo que se puede obtener por esta via es en todo caso limitado, y, sin em-
bargo, los requerimientos de recursos son muchos. Si no es posible obtener
mas recursos estatales y no se puede debilitar la funcion democratizadora de la
educacion superior estatal, ;como resolver el faltante? Para algunos, la solu-
cion seria cortar el nudo gordiano: no aceptar la limitacion estatal y orquestar
la presion social, como en décadas anteriores, para exigirle al Estado mas re-
cursos. ;Seria eso posible? ;Cudles son las posibilidades de éxito de una estra-
tegia asi? En nuestro criterio, ni el escenario histdrico ni el contexto interna-
cional ni la realidad politica, institucional y social del pais favorecerian una
orientacion asi, a pesar de la fuerza del grupo de presién universitario.

La venta de servicios

Todo parece sefialar a la venta de servicios como el instrumento mas efi-
caz y menos problematico en las comunidades universitarias para aportar nue-
VoS recursos a estas universidades. Algunos universitarios han esgrimido que la
venta de servicios apuntala un modelo “comercial” de la universidad piblica o,
para otros, se trata de labores indignas para un académico. Este tipo de “reac-
ciones” son “manejables”. La realidad es que la venta de servicios posee una
base social: muchos profesores se ven econémicamente beneficiados; se trata
de una estrategia salarial complementaria. Y esto es politica y socialmente mas
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fuerte que las resistencias de diferentes signos. Tanto las tareas democratizado-
ras socialmente de la universidad publica como las académica y socialmente
necesarias en el nuevo escenario, dependen de que se conceptie y realice con
lucidez, audacia y mucho cuidado una visién edificante de la venta de servi-
cios. Algunos universitarios pierden de vista esta realidad. Es necesario poseer
una perspectiva estratégica con relacion a ella.

En todo esto debe pensarse también en acciones de gran envergadura. Un
buen ejemplo del tipo de oportunidades que existen y se pueden lograr, si se
posee la mentalidad apropiada, lo ofrece el Instituto Nacional de Biodiversidad
(INBio) que establecio una alianza estratégica con la empresa Merck. Con
protocolos transparentes, voluntad y audacia es posible realizar acuerdos y
transacciones que brinden maés recursos a la universidad publica.

La venta de servicios no debe verse, sin embargo, como un mero reque-
rimiento inevitable para obtener recursos para hacer las otras cosas, las verda-
deramente académicas e importantes. La venta de servicios es un instrumento
valioso para ampliar la relacién enire la universidad y la sociedad civil o las
instituciones nacionales; para ofrecer utiles servicios universitarios, visibles y
reconocibles por el pais; para brindar una “cara” de la universidad, algo decisi-
vo para instituciones que dependen de la financiacion publica. Una relacién de
la educacion superior con el entorno nacional en el nuevo escenario. Pero,
ademads, puede servir como un medio para desarrollar vinculos mas alla: en el
entorno regional e internacional. Todo en nuestro tiempo conduce a la globali-
zacion: la perspectiva internacional debe asumirse como premisa.

Con la venta de servicios es necesario sefialar varios asuntos generales.
Vamos a entrarle primero por las fundaciones: han sido un recurso valido para
poder saltar los obsticulos y limitaciones que impone la ley de administracion
financiera para los dineros publicos, y ofrecer servicios con procedimientos
agiles y flexibles mis caracteristicos de la empresa privada. Este mecanismo
sera inevitable mientras no se reforme el sector publico y sus leyes en el pais.
En segundo lugar, sin embargo, no se puede pasar por alto los problemas.
Mientras en la UNA y el ITCR cada institucion tiene una fundacion, en la UCR
se dio una proliferacion de fundaciones con controles poco claros que, incluso,
incurrieron en procedimientos y manejos de dinero cuestionables. Segun una
Memoria de un Seminario de Graduacion de 1997 en la UCR: en ese afio habia
en la UCR 8 fundaciones funcionando efectivamente, sin convenios con plena
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claridad de los beneficios que la institucion obtenia de ellas, por lo que incluso
se sugeria que se eliminaran totalmente.’*? ;Cuantos ingresos tienen estas fun-
daciones y cuanto dan a la institucién universitaria? ;Cémo incorporar al pre-
supuesto regular este tipo de ingresos? ;Coémo controlar estas actividades?
(Como impedir que algunos funcionarios utilicen su tiempo laboral y la in-
fraestructura institucional para hacer sus negocios particulares, con poca renta-
bilidad para la universidad? Se dieron casos en que fundaciones nacidas bajo el
amparo de la UCR se separaron totalmente de esta institucion para seguir en el
“negocio” con mayor libertad. En las universidades hay conciencia de estos
problemas. De hecho, en la UCR se dio, ya en 1998, la instruccién de cerrar
fundaciones y realizar su actividad a través de FUNDEVI (aunque quedan to-
davia otras —segun el Rector actual de esa institucion— por convenios previos).
También, se ha buscado establecer reglamentos eficaces para el manejo co-
rrecto de estos ingresos. Este es un asunto decisivo para el destino del quehacer
académico de estas instituciones.

Ya sea que se mire la venta de servicios a través de fundaciones o por
medio de otros medios institucionales, uno de los problemas ha sido la “direc-
cion” de los recursos obtenidos. La universidad publica debe obtener mas de
estos recursos y, en varios casos, los profesores menos (aunque deben estable-
cerse reglas adecuadas para cada area que realiza la venta de servicios). En
general, las instituciones deberan buscar la regulacion de la venta de servicios
con mejores controles, mas eficiencia en el manejo de los recursos con mayor
ingreso para las instituciones, con tarifas adecuadas a la participacion en in-
fraestructura y recursos humanos que realiza y, también, con los mejores nive-
les de calidad y eficacia en la realizacidn del servicio. No se puede olvidar que
los “usuarios” y la sociedad deben estar satistechos de los servicios dados. Se
debe adoptar los mejores estandares de calidad y competitividad.

Finalmente, reconocer la venta de servicios como una actividad muy im-
portante de la universidad publica obliga a tener conciencia de sus implicacio-
nes en las tareas generales de la institucion. Es inevitable que afecte la docen-
cia, la investigacion, la accidn social. Pensar lo contrario, que todas las otras
actividades quedan inmutables mientras se hace venta de servicios, seria un
error. Se debe precisar cual es el abanico de consecuencias para cada area de
cada universidad. Por ejemplo, es claro que se afecta la naturaleza de muchas
investigaciones para buscarles una salida de “servicios”. La posibilidad de in-
gresos externos para un proyecto de investigacion, sin duda, establecera una
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prioridad a su favor. De igual manera afectara el lugar de la docencia que gene-
re ingresos directamente. Este vector condicionara la vida académica y en un
sentido correcto si se dota de las regulaciones apropiadas.

Uno de los cuidados que se debe tener es que al ofrecer el servicio no se
pierda la perspectiva de la mision y los fines universitarios. Por ejemplo, la
investigacién basica, haya o no haya salida de servicios, es tarea medular de la
universidad. Otras tareas de formacion profesional y de accién social que no
poseen salida de servicios, deben ser cumplidas eficazmente. Debilitar sustan-
cialmente estas tareas, incluso, afecta las posibilidades de la misma venta de
servicios y la mejor relacion con el entorno social. La idea en esto es encontrar
el equilibrio lacido, la complementariedad y la integracion de las tareas aca-
démicas. Lo que este tipo de consideraciones plantea es una regulacion, ya no
administrativa y financiera, sino académica. Se trata de proteger la realizacion
eficaz de todos los otros fines universitarios, mientras se fortalece la venta de
servicios como uno de los rasgos caracteristicos, inevitables, decisivos de la
universidad publica costarricense del nuevo milenio.



EFICIENCIA Y EFICACIA

Antes de considerar algunos elementos en torno a la priorizacion de las
acciones orientadas a enfrentar estos problemas, vamos a sefialar otros asuntos
que han incidido en este contexto y que, mas bien, provienen del entorno social
y nacional.

El sector publico esta dotado de una serie de leyes y mecanismos de re-
gulacidén que, necesarios bajo los parametros del desarrollo nacional que hemos
tenido, deberan repensarse en los afios siguientes, en busca de una mayor efi-
ciencia del sector. Por ejemplo, las siguientes leyes: Ley para el Equilibrio Fi-
nanciero del Sector Publico, N° 6955, y sus reformas, Ley de la Administra-
cién Financiera de la Republica, N° 1279, y sus reformas, Ley de Contratacion
Administrativa, N° 7494, Ley de Planificacién Nacional, N° 5525, y sus re-
formas, Ley General de Administracién Publica, N° 6227, Ley Organica de la
Contraloria General de la Republica, N° 7428. De diferente manera, el cum-
plimiento con estas leyes ha provocado muchas veces entrabamiento, lentitud
en la decisidn y ejecucion de acciones, y mala calidad en los servicios estatales
a la poblacion.

Este es un factor que también condiciona las posibilidades de la eficien-
cia en la universidad puablica. Por ejemplo, la Ley General de la Administra-
ci6n Financiera, aunque necesaria siempre ha conspirado contra la eficiencia de
las universidades e instituciones publicas. Construida sobre la base de la “des-
confianza” en la accion del funcionario publico, ha establecido una coleccion
compleja de procedimientos administrativos para el manejo de los dineros pu-
blicos. Lo mismo se aplica a la gestion de la Contraloria General de la Repu-
blica, si bien necesaria y util para lidiar con la corrupcién y los malos manejos,
debe reformarse substancialmente.

Hace poco tiempo, por ejemplo, el exministro de Obras Publicas y
Transportes, Rodolfo Silva, denunciaba con gran detalle cdmo el sistema exis-
tente atenta contra la accion en la atencion de las mismas emergencias, que por
su naturaleza debe ser rapida y muy eficiente. La utilizacién del presupuesto
publico demanda procedimientos previos y posteriores que representan un gran
esfuerzo administrativo si se suman estas acciones en cada institucion. Proce-
dimientos que deberian ser mas rapidos y eficaces (por ejemplo para comprar
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equipo), con un esfuerzo minimo de profesores y unidades académicas y de la
institucion, se complican. En asuntos donde el tiempo (rapidez de procesos y
resultados) es importante (compra de computadoras, por ejemplo), las conse-
cuencias son mayores. Aunque la Ley de Administracion Financiera se ha me-
jorado en los wltimos afios (disminuyendo, por ejemplo, los tiempos para la
decisién por funcionarios), siguc siendo un tema a atacar en la reforma del
sector publico.

Todos estos marcos juridicos, de cara al futuro, deberan colocarse en une
nueva perspectiva dentro de un nuevo estilo de desarrollo, y dentro de un re-
planteo de lo publico y privado. Por ejemplo, asi como en la reforma del sector
de energia y telecomunicaciones se planteo la existencia de instituciones esta-
tales con trabajadores piblicos bajo un ordenamiento privado (un régimen la-
boral “mixto” o “comun”), debera pensarse en orientaciones similares en otras
dependencias del Estado. Las piedras de toque de esta reforma deberan combi-
nar la descentralizacion institucional, la fiscalizacion por objetivos realizados
con intervenciones de precaucion cientificamente establecidas, el aumento de
la responsabilidad y la discrecionalidad de accion.

Para las universidades publicas no es posible evadir el ordenamiento ge-
neral del sector publico, pero si preparar cambios sintonizados con las tenden-
cias que dominaran en una perspectiva de mejoramiento de la eficiencia del
sector. Mas atin, la universidad publica puede contribuir notablemente en estos
temas, asi como en la reconceptualizacién de la misma autonomia universita-
ria, para asi empujar leyes que, por lo menos para éstas, permitan una mayor
agilidad (por ejemplo, para una real y efectiva descentralizacion).

Hay muchos otros asuntos propiamente “internos” que inciden en la efi-
ciencia de la accion universitaria: las complicadas y rigidas estructuras para la
toma de decisiones, los numerosos tiempos docentes y administrativos destina-
dos a las elecciones de puestos de mando académico o institucional, la debili-
dad en los mecanismos de control de calidad del trabajo, la relativa poca utili-
zacion de recursos tecnolégicos modernos para la administracion, etc. Las au-
toridades y comunidades universitarias han confrontado estos problemas en los
pasados afios e impulsado ciertas reformas. Algunas instituciones han tenido
mayor éxito que otras. Pero los problemas, en su conjunto, no han sido resuel-
tos. Sin duda, todos ellos estaran presentes en la agenda de las discusiones uni-
versitarias de los proximos afios.
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En el largo plazo, la demanda de la sociedad es por eficacia y calidad en
los fines y en la misién universitaria histéricamente establecidos. Esto es lo
decisivo: lo estratégico. Sin embargo, en el corto plazo, los problemas de efi-
ciencia pueden debilitar la percepcion de la sociedad sobre la universidad vy,
también, sus posibilidades de servirle a la misma.

Politicamente, un plan de accion debera contener objetivos para mejorar
la eficiencia sin perder de vista la perspectiva general. Se debe hacer cambios y
¢stos generaran reacciones adversas: es inevitable. Ahora bien, la “resistencia
social” en las comunidades universitarias para preservar la inercia no resultara
igual con todas las medidas. Los profesores son mas sensibles a los cambios
organizativo—académicos y curriculares de fondo (reformar la departamentali-
zacion), el replanteo de la investigacion y los posgrados, las opciones de edu-
cacion permanente, etc. Por otra parte: disminucion de los tiempos de gradua-
cion, una perspectiva de drea, flexibilidad y libertad de seleccién académicas, y
otras medidas en esta direccion, no parecen posibles objetos del rechazo estu-
diantil. Todo lo contrario. Los estudiantes son mas sensibles a aumentos en la
exigencia académica y a variaciones en los precios de la matricula y servicios
universitarios. Para los no docentes, cambiar la relacion docentes — no docen-
tes, modificar la forma de ofrecer algunos de los servicios y, dentro de este
marco, los cambios en la estructura salarial (equilibrio salarios — gastos de ope-
racion), pueden generar una reaccion contestataria. Para los profesores, proba-
blemente haya opiniones divididas en torno a la eliminacién de anualidades y
mecanismos salariales automaticos. Sin embargo, este sector posee mas con-
ciencia del significado e implicaciones de los desequilibrios entre salarios y
gastos de operacion (su propia practica se ve afectada directamente). Para los
administrativos no participes directos de la labor académica y enfrentados a
cambios que les pueden afectar la estabilidad misma de su trabajo, es probable
que las reformas por eficiencia sean vistas con una 6ptica de preocupacion y
rechazo. Es de este sector universitario del que mas resistencia se puede espe-
rar frente a este tipo de cambios. Y en esto serd importante la actividad que
desplieguen los sindicatos universitarios."*® En cada universidad estatal, el peso
y las perspectivas del sindicato son diferentes y, por eso, los conflictos que se
den no tendran necesariamente las mismas caracteristicas y desenlaces. La po-
sibilidad que se potencien las respuestas sindicales dependeré en parte de que
las reacciones colectivas ante otras medidas en los sectores estudiantiles o do-
centes puedan converger con las administrativas.
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La busqueda de la eficiencia obligara a acciones en varias dimensiones
del quehacer de la universidad publica: un plan. Pero, tal vez, es mas impor-
fante su incorporacién como premisa en la cultura laboral de manera perma-
nente en cada actividad: como expresion del compromiso con la sociedad v el
pais que la nutre. Un requisito para un mundo complejo y competitivo, sin el
cual ni nuestra academia ni nuestra nacion podran aspirar al progreso.



CAPITULO SEXTO

EL SISTEMA NACIONAL DE LA
EDUCACION SUPERIOR ESTATAL

La mision de la universidad publica en el mundo que vivimos plantea su
reforma académica y administrativa, procesos diversos de apuntalamiento de la
calidad, la eficiencia y la eficacia, dentro de un escenario que ha incorporado
decisivamente la expansion y diversificacion de la educacion superior, caracte-
risticas explosivas de la privada, y que —de cara al futuro— apunta a transformar
las relaciones entre sociedad civil, Estado y educacion superior.

Nos ha parecido lo més pertinente cerrar nuestro analisis retomando al-
gunos de los elementos que introdujimos en los capitulos anteriores, pero dan-
dole atencion especial a un tema relevante para la academia de un pais peque-
fio, periférico y en vias de desarrollo: la necesidad de un sistema nacional de la
educacion superior publica.

Nadie niega la conveniencia de lograr una racionalizacion administrativa
y académica de la educacion superior estatal. Desde hace muchos afios, objeti-
vos en esa direccion han estado planteados y desarrollados por las universida-
des publicas y, en una perspectiva de mediano y largo plazos, deberan asumirse
estas acciones para toda la educacién superior piblica de una manera mucho
mas amplia, integrando las instituciones no universitarias.

De la misma forma, tampoco se puede perder de vista la necesidad de in-
cluir eficazmente la educacién superior privada en una convergencia hacia los
fines de progreso nacional. La naturaleza de ambas tareas no es idéntica, eso es
claro, pero que se deben tener en la mente juntas, debe constituir una premisa.



LA PLANIFICACION ESTRATEGICA

Conviene resaltar la trascendencia de una vision estratégica en este anali-
sis. No se trata de adaptar la Optica del “parche” para remendar el tejido de
nuestras universidades; no son mas “epiciclos” ptolomeicos lo que hay que
afiadir al universo académico. De lo que se trata es de realizar las reformas
profundas que se requieren, y que solo con la mirada puesta en 20 o 25 afios
adelante es posible comprender cabalmente. Aunque tampoco se puede pasar
por alto el tramado de lo concreto e histérico inmediato. Este sentido del largo
aliento debe motivar estrategias de desarrollo universitario en plazos apropia-
dos. Los 4 o 5 afios de un gobierno universitario no parecen ser €l mejor crite-
rio para una institucién. Dada la politizacién que engendran nuestros sistemas
de eleccion de autoridades universitarias (aunque se pueden valorar como va-
riables correctivas colectivas), la realidad es que es necesario buscar objetivos
de desarrollo universitario con otros mecanismos. Lo primero es subrayar que,
aunque cada comunidad universitaria debe poseer una coleccion de objetivos
estratégicos, parece mas razonable establecer una perspectiva comun a las cua-
tro universidades estatales. El organismo natural para la universidad publica es
CONARE, que, a las tareas de coordinacion, racionalizacién y homogeneiza-
cién de las actividades universitarias, deberia afiadir tareas de planificacion
estratégica de una manera aun mas decidida y radical. Pero acudamos a la vi-
sion historica una vez mas.

La creacion de tres universidades publicas en la década de los 70 obligo a
varias acciones politicas, juridicas, académicas y sociales para lidiar con una
nueva situacién (Ja UCR fue unica entre 1940 y 1972). Una de ellas era el dar
respuesta a las necesidades de coordinacion entre las universidades para recibir
y administrar los dineros publicos. Se buscé la creacion de un solo interlocutor
de las universidades con el gobierno en lugar de varias por separado. A esto
obedeci6 la creacion del Consejo Nacional de Rectores, CONARE, y OPES, en
el afio 1974.%* A la coordinacién financiera se afiadi6 la expectativa de una
planificacion “estratégica” del desarrollo universitario que (con metas quin-
quenales) pudiera racionalizar, optimizar, los recursos y los fines de las cuatro
universidades en una estrategia comun de progreso. La realizacidn de estudios
precisos sobre el desarrollo de las universidades publicas fue asumida como
una tarea: estadisticas de graduacion, matricula, perfiles socioeconémicos, per-




La planificacion estratégica 195

files académicos, distribucion de gastos, etc., para respaldar las decisiones en
torno a las carreras, las unidades académicas, y los planes interinstitucionales.
Desde su creacion, CONARE-OPES busco aportar a la planeacion interinstitu-
cional. El mismo nombre muestra la conciencia existente de esta tarea: Oficina
para la Planificacion de la Educacién Superior. Precisamente, la serie Planes
buscé darle un fundamento desde un principio. El Planes | fue para el quin-
quenio 1975-1980, el Planes-2 para el quinquenio 1980-1985, el Planes-3 para
el 1985-1990, el Planes 4 para 1990-1995. El peso durante muchos afios fue
dedicado, sin embargo, a los procesos de planificacion y control de la gestion
de las carreras. Una forma indirecta de medir esta accidn sistematica es a traves
del numero y caracteristicas de las publicaciones de CONARE-OPES. De un
total de 583 publicaciones en la primera parte de 1999, 323 habian sido estu-
dios particulares sobre las diferentes carreras de las universidades; esto €s: es-
tudios de mercado, dictamenes y evaluaciones sobre las carreras. Un andlisis de
las mismas se puede ver en el Anexo 6-1.

;Ha habido suficiente racionalizacion y planificacion estratégicas en la
educacion superior estatal? En lo que se refiere a las 4 universidades como un
todo: ha sido meritorio su trabajo en la racionalizacion de carreras, construc-
cién de parametros uniformes para el desarrollo institucional, la convergencia
en la solucién de problemas, la coordinacion en muchas areas de la administra-
cién universitaria y en la negociacion colectiva con las autoridades guberna-
mentales. Sin embargo, seria muy dificil afirmar que la planificacion y la ra-
cionalizacion que se han dado hasta ahora en cada institucion universitaria han
sido suficientes, ni tampoco que la coordinacion, integracion, distribucion es-
tratégica de espacios académicos han sido las optimas. ;Por qué? Las razones
son precisas y s¢ hunden en la historia. Las posibilidades de progresar en la
perspectiva de planificacion estratégica y, mas aun, en la racionalizacion, op-
timizacion del uso de recursos y la integracion universitarias siempre dependie-
ron de muchas variables, algunas de las cuales conspiraron para debilitar su
avance. El factor mas activo fue la ausencia de certidumbre y seguridad en la
financiacion universitaria. Hasta el afio 1988 (firma del primer convenio del
FEES) el presupuesto de las universidades publicas se terminaba negociando
con el gobierno de turno bajo la presion de las marchas, paros y hasta huelgas.
La crisis economica en los 80 representé un golpe ain mayor a las posibilida-
des de seguridad y certidumbre financieras para estas instituciones, tres de ellas
con pocos afios de edad. Las acciones de estabilizacion macroeconomica y el
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cambio de modelo econdmico empujaron en el mismo sentido. Esta situacién
obligd a desviar enormes esfuerzos de las comunidades universitarias hacia el
desarrollo de medidas de presion social. Puede que la visién izquierdista que
dominaba sindicatos y otros grupos universitarios distorsionara los alcances,
métodos y el sentido de estas acciones, pero la realidad es que resultaban ine-
vitables para asegurar la financiacion universitaria. El presupuesto universitario
se preservo e, incluso, a veces llegé a crecer durante los ochenta, siguiendo la
evolucion de la politica nacional y el concurso de los grupos de presién nacio-
nales. Al firmarse el primer convenio del FEES se asegurd un nivel de estabili-
dad y certidumbre, aunque no necesariamente mayores recursos (con relacion
al PIB). Un mecanismo automatico de largo plazo para la financiacién univer-
sitaria daba tranquilidad. Sin embargo, la incertidumbre no desapareci. No
solo por los reflejos condicionados adquiridos, sino porque con FEES y todo
hubo tensiones financieras; por ejemplo: la Administracion Calderén Fournier
acudié a la presion sobre la financiaciéon para empujar por ciertas reformas
universitarias. Las marchas y actividades de “‘pelca” volvieron a inundar el pais
en 1991. Finalmente, la financiacion universitaria se asegurd, incluso se firma-
ron convenios, pero el reflejo de la incertidumbre no se ha acabado en las co-
munidades universitarias.

Por mas distorsiones ideoldgicas o politicas por parte de los sindicatos y
algunos sectores universitarios, la realidad es que ha existido una base real para
restar credibilidad a los gobiernos de turno en torno a la financiacién universi-
taria. Més aun, debe subrayarse el hecho que desde los afios ochenta hemos
tenido un pais en mitad de una transicion de estilos de desarrollo, donde difi-
cilmente se podria haber asegurado la estabilidad y la certidumbre necesarias
para una real planificacién institucional estratégica para nadie en el pais. Esto
se aplica a las cuatro universidades estatales y a CONARE. La reforma a la ley
de pensiones del Magisterio Nacional en 1995 jugé social y politicamente en
un sentido similar. No iba dirigida a los asuntos dc finanzas universitarias, pero
supuso profundas implicaciones para la estabilidad economica v social de los
educadores. Muchos de los afectados eran universitarios quienes vieron su fu-
turo amenazado, cambiado las reglas del juego por las cuales en muchos casos
habian decidido permanecer en la academia y no en la practica empresarial o
profesional: una sensaciéon de engafio y una ausencia de claridad sobre las
perspectivas indiv:duales. De nuevo: inseguridad. incertidumbre. desconcierto,
frustracion y pesimismo. Los paros, huelgas. y marchas y una derrota final de
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los educadores con innumerables interrogantes, golpearon la conciencia de las
comunidades universitarias, bajando el entusiasmo, la mistica, el compromiso,
y la voluntad para emprender reformas académicas o institucionales.

Esto es una realidad psicosocial, politica y académica que debe tomarse
en cuenta a la hora de pensar en reformas universitarias. No impera la credibi-
lidad hacia gobernantes y legisladores: la clase politica, ni impera la confianza
en que sacrificios y esfuerzos que realicen los universitarios vayan a ser com-
pensados o redundar en el progreso académico e institucional que, inevitable-
mente, requerira siempre el apoyo de esta clase politica en el timon de la socie-
dad. La actitud ha sido, entonces, defensiva. De estas condiciones se nutren
grupos y organizaciones universitarias con premisas ideoldgicas equivocadas,
ancladas en las ideas de un escenario sociopolitico que barri6 la historia re-
ciente. Esta situacién ha afectado operativamente las condiciones para lograr
una mejor planificacion en cada una de estas instituciones y en la coordinacion
e integracién. ;Cémo planificar en la incertidumbre?

Otro factor, que se vincula estrechamente al que sefialamos anteriormen-
te, que conspir6 contra la coordinacion interuniversitaria es la actitud de “feu-
do” que afecté algunas administraciones universitarias; es decir: rectores y au-
toridades concentrados en los requerimientos de su propia universidad y no en
las necesidades del conjunto de las cuatro instituciones. Esto suscité incluso
tensiones fuertes al seno de CONARE y no ayudo a ampliar las posibilidades
de coordinacién y planificacion eficaces. Evidentemente, un escenario nacional
con limitaciones e incertidumbre en las finanzas universitarias constituyd un
soporte de este tipo de actitudes. Tambien, debe tomarse en consideracion la
rigidez y extremada “compartamentalizacion” de las unidades académicas de
las universidades publicas. Si la integracion e interrelacion académicas intrau-
niversitarias se dan con muchos limites, no se puede pretender que sea posible
tenerlas interinstitucionalmente.

En los tltimos afios, empujadas por multiples factores, las acciones de
coordinacién se han incrementado en varias direcciones: en cuanto a varios
procesos administrativos, a ofrecer una imagen publica de sistema, asi como a
homogeneizar categorias y tipologias en la descripcion de la diferentes dimen-
siones institucionales. ;Cual es la situacién ahora? En nuestra opinion, hay
varios elementos que ofrecen mejores posibilidades para la planeacion de largo
plazo: por un lado, la voluntad politica que hemos visto hacia una recuperacion
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de la educacién nacional preuniversitaria (que de muchas maneras incide en la
educacion superior): por otro lado, la firma de un convenio positivo sobre el
FEES en 1998; pero, también, finalmente, las caracteristicas de la etapa actual
en el desarrollo del pais, que afirma, cada vez mds, una fisonomia y un estilo
de desarrollo mas estables; debe afladirse una mayor madurez de las universi-
dades estatales en su conjunto; no debe excluirse aqui, tampoco, una perspecti-
va nacional de mayor crecimiento economico. Es decir, tanto por los derroteros
economicos, politicos y sociales que se delinean como por los propiamente
institucionales, una mayor estabilidad en la educacion superior publica parece
algo mas probable de sostenerse en los siguientes afios. Es este un buen mo-
mento, entonces, para que se progrese en planes estratégicos y audaces para el
progreso de la educacion superior estatal. Nuestra percepcion positiva de las
posibilidades de Ia planificacién estratégica no debe interpretarse, sin embargo,
como un devenir inevitable: el concurso de los grupos sociales es importante
en la resultante historica. Y, ademas, el cambio es una realidad permanente que
puede trasmutar en cualquier momento nuestra cotidianidad. Pero la medicién
del pulso da un resultado positivo.

La planeacion estratégica debera realizarse en cada universidad y en cada
area y unidad académica: en el nuevo escenario, una conducta estratégica ge-
neral que exigird mas metas y, también, procedimientos precisos de evalua-
cion.

Un asunto capital: el influjo por la planeacion estratégica debera trascen-
der las fronteras de la educacion superior publica. Solo que la manera de in-
clurr a las instituciones privadas debera ser diferente. Por supuesto que es nece-
sario pensar en los grandes temas de la administracion, la investigacidn, el
posgrado, la ciencia y la tecnologia, el fortalecimiento cultural y otras dimen-
siones del quehacer académico. Hay que entrarle a todo esto con la perspectiva
mas amplia, la histérica. Sin embargo, en el corto plazo, el asunto que mas
golpea a la vista y que puede concienciar a la poblacion es el del exceso de
profesionales en algunas éreas, que el mercado laboral no puede absorber.

La saturacion toc las puertas de Medicina y Enfermeria, Derecho, Ad-
ministracion de Negocios y otras profesiones. El caso de la primera es muy
grave: hoy funcionan 8 escuelas de medicina y hay algunas esperando aproba-
ci6n del CONESUP, y 5.000 estudiantes de hoy estaran en el mercado laboral
en unos pocos afics (1.000 se prevé para el aiio 2.000). El CENDEISS (Centro
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de estrategia nacional de desarrollo e investigacion de la seguridad social)
informo al pais a finales de 1998'* que habian sido solicitados 10.000 cupos
clinicos mientras los hospitales solo cuentan con 3.000 a lo sumo para todas
las especialidades en ciencias de la salud y no solo medicina. De 280 gradua-
dos de la UCR ya en 1997, solo 90 encontraron plaza para hacer el Servicio
social, y la situacién ha seguido potencidndose. Es evidente que esto solo pue-
de traer problemas a todos: los pacientes en los hospitales (presion indebida
dada la gran cantidad de estudiantes), los estudiantes y padres de familia (frus-
tracién ante un mercado que no los incorpora, y debilita su posible ingreso
econémico), vy la calidad del cgresado médico (menos calidad de los cursos
debido a la gran cantidad de gente y ausencia del esencial servicio social). Con
relacion a los enfermos, Hilda Sancho lo pone en términos muy crudos: “Asi,
un paciente podria ser baflado hasta siete veces en un dia por los diferentes
grupos de las siete escuelas de enfermeria que deben aprender a hacer ‘un bafio
de cama’; o bien, le podrian hacer unos 40 tactos vaginales o rectales, si cuatro
o cinco estudiantes de cada una de las 10 escuelas de medicina son instruidos
para la adquisicion de dicha destreza”."* Esta situacién, como se ve, no solo
afecta a medicina o enfermeria, sino a todas las profesiones del area de salud:
menos disponibilidad para plazas de servicio social en odontologia, farmacia,
nutricién y microbiologia, trabajos de farmacéuticos o nutricionistas empeza-
rén a ser ocupados por médicos, etc. En fin: una distorsion en toda el area.

Si no existe un cierto nivel de planeacion estratégica con relacion a la
oferta académica y profesional del pais, estos problemas se veran agravados.
En esto debemos ser claros: el mercado no es suficiente para regular este tipo
de situaciones. O lo que es casi igual: sus consecuencias sobre la ciudadania
(estudiantes o pacientes en el caso de la salud) o la formacion académica son
muchas.

La regulacién, por un lado, debe venir por el lado de la calidad: que se
asegure que el egresado posee la formacion apropiada para ejercer. La acredi-
tacién de la carrera es vital. La inspeccidn estatal debe mejorarse. Los filtros
eventuales del colegio profesional también pueden servir. Pero, por otro lado,
todos estos mecanismos no son suficientes. Los derechos de las personas afec-
tadas (pacientes por ejemplo) deben tomarse en cuenta, y también las necesi-
dades reales del pais. Aun si se pudiera garantizar la calidad de todos, la satu-
racién y el exceso de oferta profesional distorsionarian la estructura profesional
del pais y la competitividad nacional. '
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El pais requiere valiosos profesionales en muchas areas. Se debe poseer
una vision estratégica que incluya acciones no solo a nivel de las carreras uni-
versitarias, sino también desde la misma educacion preuniversitaria. Este es un
asunto no exclusivo de las universidades, muchos protagonistas sociales son
invocados. Por ejemplo, en salud: la CCSS. ;Conclusiéon? Deben promoverse
dos cosas: un sistema integrado de la educacion superior publica y un marco
regulador con visién estratégica para toda la educacion superior publica y pri-

vada.




AVANCES EN LA COORDINACION
INTERINSTITUCIONAL

Dos de los asuntos recientes que evidencian el proposito integrador en las
estatales han sido: el plan de creacion de un sistema nacional de evaluacion y
acreditacién académica, y, por otra parte, el acuerdo para un manejo coordina-
do de las sedes regionales. A estos debe afiadirse la actitud coordinada para
resolver el conflicto surgido alrededor de la propuesta legislativa de la creacion
de nuevas universidades estatales a partir de los colegios universitarios. Ahora
bien, la creacion de un sistema nacional de evaluacion y acreditacion se dirige
2 la regulacion y fiscalizacion de toda la educacion superior, privada y publica.
Los convenios para la coordinacién y colaboracion entre las universidades pu-
blicas y las instituciones parauniversitarias, obedecen a la necesidad de una
integracion de la educacion superior publica que incluya a las parauniversita-
rias apropiadamente. Y, tambicn, los recientes acuerdos en torno a “sedes re-
gionales interuniversitarias” apuntan a la integracion de las universidades pu-
blicas. Estos dos tltimos asuntos dirigidos esencialmente a lo mismo.

La regionalizacion

En 1996 y 1997 se dieron varias iniciativas para crear otras universidades
publicas en varias cabeceras dc provincia: Alajuela, Cartago, Puntarenas y Li-
mon.37 En todos los casos la idea motriz era utilizar recursos materiales y hu-
manos ya existentes de la educacion superior publica y convertirlos en univer-
sidades: colegios universitarios en universidades y, grosso modo, a cesionar la
sede de Limén de la UCR y convertirla en otra universidad. Probablemente, la
propuesta de creacion de la Universidad del Caribe (proyecto de ley N°12934,
que apareci6 en La Gaceta N°25 del 13 de agosto de 1997) tuvo mas notorie-
dad por su impacto directo en una universidad (se le quitaba una sede), aunque
todas las propuestas esencialmente expresaban un llamado de atencion en torno
a las condiciones de los colegios universitarios y de las sedes regionales de las
universidades publicas. A pesar de la accion de algunos diputados “provincia-
les” que asumicron estas banderas de creacion de nuevas universidades publi-
cas, para Costa Rica en el contexto historico actual estas propuestas no resulta-
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ban muy factibles. En la década de los 70, la estabilidad del modelo socioeco-
noémico y politico y la situacion econdmica positiva en general, permitian la
creacion de otras universidades publicas. Solo habia una universidad, debe re-
saltarse, y la presion demografica era muy grande. Aunque para efectivamente
crearse se requirio de acciones politicas y académicas de algunos grupos de
presion, la realidad es que la coyuntura favorecia su creacion. En la etapa que
vivimos, con una seria tendencia a reducir los gastos estatales y fortalecer la
gestion privada, sin un estilo nacional de desarrollo consolidado (ni claramente
definido y asumido) luego de 15 afios de debilitamiento o estancamiento de la
educacién preuniversitaria, y, entre 1995-1997, con indicadores econémicos
recesivos, no se favorecia la creacion de nuevas universidades publicas. Ahora
bien, ademas, sacarle los recursos y lesionar a una universidad era a todas luces
(amén de las inconsistencias juridicas evidentes) un acto politicamente equivo-
cado: enfrentarse a la comunidad universitaria mas grande e influyente del pa-
is. Una linea en esa direccidn “cesionista” para una u otras universidades pu-
blicas era insostenible en términos politicos. Por supuesto, no se puede asumir
como premisa la clarividencia politica de los legisladores, pero en este caso
existian muchas variables nacionales y sociales que volvian casi imposible esa
propuesta.

Al margen de la situacion y los protagonistas politicos, las propuestas
tuvieron un doble impacto. Por un lado, sirvieron para volver a revivir en las
comunidades universitarias el sindrome de la inseguridad, a apuntalar los temo-
res colectivos frente a los enemigos externos de la universidad. Fue un “ban-
quete” para los sindicatos y algunos grupos universitarios que encontraron
justas razones para su accioén y asegurar su vigencia (independientemente de la
pertinencia de sus planteamientos ideologicos o de su linea de conducta reivin-
dicativa). Los legisladores y funcionarios que asumieron estas propuestas le
hicieron mucho dafio a los procesos de cambio intra e interinstitucionales que
se plantean en las universidades publicas. Por el otro lado: las propuestas tuvie-
ron un efecto positivo también doble. La respuesta coordinada de las cuatro
universidades publicas, mediante CONARE, contribuy6 al fortalecimiento de
las conductas integradoras y coordinadas de las universidades publicas: se res-
pondié como un sistema, con una posicioén. Pero, ademas, sirvieron para colo-
car en el tapete de las decisiones de la educacion superior las dificultades, li-
mitaciones, y subordinaciones que han padecido los colegios universitarios y
algunas sedes regionales (no solo la de Limén de la UCR). El asunto contribu-
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y6 a reconceptualizar la regionalizacién en la educacion superior y, también, a
integrar los colegios universitarios a las universidades. Es decir, establecer
procesos de coordinacion, colaboraciéon e integracion, que hagan progresar
colegios universitarios y sedes regionales y adecuarlos a las exigencias del
nuevo contexto historico.

Con relacion a instituciones parauniversitarias, el 22 de setiembre de
1997 se firmé un Convenio de Articulacion y Cooperacion de la Educacion
Superior Estatal de Costa Rica, que establece vinculos entre las universidades
estatales, los colegios universitarios, la Escuela Centroamericana de Ganaderia,
el Centro de Investigacién para el Perfeccionamiento de la Educacion Técnica
y el Colegio de Riego. Un resultado es ofrecerles a los Diplomados de las pa-
rauniversitarias -1la posibilidad de continuar estudios en las universidades; lo
que obliga al establecimiento de procedimientos administrativos de admisidn,
seleccion y permanencia en carreras, y nuevas opciones académicas. De hecho,
el acuerdo con las parauniversitarias fortalecera muchas de las sedes regionales
universitarias.

El replanteamiento de la regionalizacion se expresa en un documento
elaborado por la Comision de Regionalizacion Universitaria: Hacia un modelo
de regionalizacion universitaria en Costa Rica. Este documento fue aprobado
por CONARE el 23 de setiembre de 1997. Debe seiialarse que, en octubre de
1997, se realizé el III Congreso Nacional de Regionalizacion Universitaria
Estatal (en Pérez Zeleddn) para avanzar mas en esta direccion.”® Después de
todas estas acciones, en setiembre de 1998 los rectores de las universidades
estatales, ya con el acuerdo de sus instituciones respectivas, firmaron en forma
definitiva el “Convenio marco para el desarrollo de sedes regionales interuni-
versitarias en la educacion superior universitaria estatal de Costa Rica”. Aun-
que no se puede negar la influencia de las propuestas de nuevas universidades
regionales en este convenio, es importante sefialar que los trabajos en esa di-
reccion ya los habian iniciado las universidades publicas desde afios atras; fue
relevante la realizacion del II Congreso de Regionalizacion Universitaria en
1995 y una de sus solicitudes especificas: la creacion de la Comision de Regio-
nalizacion Universitaria por acuerdo de CONARE (2 de julio de 1996). Este
convenio establece un modelo que:

«__consiste en una coordinacién espacio-temporal entre las
universidades estatales que permite la implementacion de pla-
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nes, programas y oportunidades académuicas, haciendo uso ra-
cional de los recursos humanos académicos y logisticos, asi
como la oferta de mayores opciones para la poblacion estu-
diantil de cada region en la que actualmente existen Sedes Re-

gionales”,139

El convenio permite el intercambio de profesorcs, uso comun de instalaciones
como aulas, laboratorios, residencias y bibliotecas. Las universidades descon-
centraran servicios de apoyo y recursos académicos, administrativos y estu-
diantiles para que las sedes puedan operar efectivamente.'*’

La Comision de Regionalizacién para echar a andar el Convenio mencio-
nado firmado empezo en setiembre de 1998 a trabajar con esta perspectiva. A
pesar del corto tiempo transcurrido, ya en abril de 1999 se habian formulado
dos proyectos relevantes: la creacion de un “Sistema interuniversitario de Se-
des Regionales para el desarrollo de la Educacion Superior Universitaria Esta-
tal en la Region Brunca”, y del “Recinto Universitario Interinstitucional de la
Zona Atlantico-Norte (RUIZAN)”. En el primer caso, se trata de la respuesta a
una solicitud originalmente de la Municipalidad de Coto Brus que integra, debe
subrayarse, a varios protagonistas: comunidades, municipalidades, el Colegio
Universitario de Puntarenas, y las universidades estatales (se crea primero un
Diplomado en Computacion, que luego abrira la posibilidad de un Bachillerato
en Informatica). Un proyecto que incluye no solo a Coto Brus sino a toda la
region. Un detalle interesante de RUIZAN, dirigido a Guapiles y Pococi, ade-
mas de la coordinacién interinstitucional es la participacion de la Universidad
de Wageningen Jde Holanda. Estos primeros resultados revelan que una estrate-
gia en la expansion de la educacion superior universitaria y parauniversitaria
integradamente no solo es posible sino que pucde tener un gran éxito social,
con incluso influjos internacionales desde un primer momento.

Los convenios de “articulaciéon “ y de regionalizacién empujan a un
comportamiento mas racional, integrado y solidario de toda la educacion supe-
rior estatal. Representan un resultado cuya dindmica debe juzgarse en la pers-
pectiva histérica de un auténtico sistema integrado. En su decurso, plantearan
asuntos importantes como el lugar de los Diplomados y sobre como y cuales
instituciones deben operativamente asumirlos, la naturaleza de las sedes regio-
nales (oferta académica, organizacion académica, etc.) y su relacion con las
sedes centrales. El traslado e intercambio de profesores, la convergencia de
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ofertas académicas y formulas curriculares, la relacién con la comunidad (muy
estrecha en las sedes regionales), pueden constituir experiencias muy valiosas
para nutrir los procesos mas generales de integracion de las universidades y
parauniversidades publicas: vector decisivo para el desarrollo de la educacién
superior publica.

La regulacion y la acreditacion

La creacion de un Sistema Nacional de Acreditacion de la Educacion
Superior (SINAES), que ya analizamos detenidamente, es otro de los principa-
les instrumentos que, si las universidades se comprometen a fondo y se fortale-
ce nacionalmente, podra jugar un papel extraordinario decisivo en la planifica-
cion y regulacién de la educacion superior costarricense. Puede suponerse que
su vocacioén esencial es hacia el mejoramiento de la calidad de las formaciones
profesionales, pero la realidad es que puede convertirse en un pivote esencial
para establecer un marco nacional que defina las pautas del desarrollo de la
educacioén superior. Para un pais como Costa Rica es importante que exista un
marco regulador de la educacion superior publica y privada, que ofrezca con
versatilidad multiples opciones académicas a la poblacion y que asuma eficaz-
mente las tareas de servicio, investigacion, progreso cultural en el nuevo con-
texto histérico. Lo idoneo es que existan algunas pautas generales que aseguren
estos objetivos. Delimitar los espacios de las universidades piblicas y las pri-
vadas es conveniente, y al igual el papel de los centros parauniversitarios.

El pais necesita ampliar considerablemente la educacion postsecundaria
si quiere adquirir niveles de competitividad internacionales (econdémica y so-
cialmente). Esto obliga a una mayor oferta de formacion en la educacion supe-
rior. No debe entenderse, sin embargo, que esta oferta debe ser esencialmente
asumida por la universidad publica. Son las universidades privadas las que po-
seen la mayor dinamica de crecimiento cuantitativo en este territorio. Cada afio
mas y mas estudiantes ingresaran y egresaran de las universidades privadas. En
poco tiempo, si no lo han hecho todavia, superaran con creces el nimero de
estudiantes al igual que ya superan el nimero de egresados “regulares” de la
universidad publica. Si esto es inevitable, ya sea que se considere conveniente
0 no, lo que procede nacionalmente es definir con precision parametros que
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permitan asegurar la calidad académica de la formacién en las universidades
privadas, que brinde a la poblacién y al pais seguridad en la pertinencia y ex-
celencia para su inversion. También se requiere una “distribucion”™ de las areas
de competencia entre las publicas y privadas, y las parauniversidades. No todos
tienen que hacer lo mismo. La diversidad de opciones y de fines e¢s lo conve-
niente.

Una coordinacién “a lo CONARE” que pretenda incluir todas las institu-
ciones de educacién superior no es ni académica ni operativamente posible. En
los ultimos afios se propuso, incluso en la Asamblea Legislativa, la creacion de
un ente regulador de la educacion superior universitaria, parauniversitaria y la
superior técnica, tanto publica como privada (propuesta del diputado Rodrigo
Gutiérrez S. presentada en 1996): una comisién nacional integrada por
CONARE, CONESUP, INA y la Confederaciéon de Colegios Profesionales,
incluyendo la representacion de trabajadores y estudiantes.'! El problema de
una propuesta semejante reside en varias dimensiones. Por un lado, mete en un
mismo “saco” entes que hoy son muy dispares como CONARE y CONESUP:
mientras CONARE es una organizacion de larga trayectoria de la coordinacion
¢ integracion de cuatro universidades estatales (estables y consolidadas),
CONESUP es un organismo estatal con fuerte peso gubernamental que no bus-
ca esos objetivos.'*? Pero, ademas, la realidad social e institucional del sector
privado de la educacion superior es cambiante, inestable, y se rige por reglas
diferentes a las del sector publico. Todo esto hace que la conveniencia de algo
semejante no pueda ser mucha.

El énfasis debera darse a un marco académico, juridico y social regulador
globalmente de toda la educacion superior: la evaluacién y acreditacion cons-
tituyen su primer principio fundamental. La materializacién de una orientacion
como esa supone una sucesion cuidadosa de pasos académicos y politicos, una
estrategia con base en reales protagonistas institucionales y sociales. Se requie-
re, ademds, dotar de credibilidad y seguridad a todos los protagonistas, para
que tenga €xito. Llegar a un consenso en esto es complicado, y, por eso, debe
verse como una perspectiva posible (no unica) de largo plazo. En la vida social
y politica los tiempos son mas importantes que en la gramatica.




LA DISTRIBUCION DE ESPACIOS ACADEMICOS Y
EL SISTEMA UNIVERSITARIO

Un asunto decisivo a establecer es el “Jocus” de 12 accion de cada parte
de toda la educacion superior. En esto la iniciativa y responsabilidad le corres-
ponden a las universidades estatales aunque se requiere un cierto consenso na-
cional. La universidad publica debe concentrar sus esfuerzos en la investiga-
cion de alto nivel y mucho significado (basica y aplicadu), en la formacion pro-
fesional de posgrado (conduzca o no a un titulo), en la formacién de grado de
la mas alta calidad, en el fortalecimiento social de la cultura e identidad nacio-
nales, en la oferta de servicios de alta calidad profesional para la poblacion
individual y colectiva, sus empresas € instituciones. Todas estas tareas, para las
que esta bien dotada, a realizarse sobre la base de una premisa integradora,
“holistica” del conocimiento y la cultura humanas y, sobre todo, con esa pers-
pectiva humanista esencial para nutrir su quehacer.

Ante el peso creciente de la universidad privada en el pais, algunos fun-
cionarios de las universidades publicas han promovido una “respuesta” en tér-
minos de competencia por estudiantes, por la oferta académica y por mas re-
cursos estatales para “ganarles el pulso” a las privadas. Esto seria un error de
perspectiva historica. No va a haber mas recursos estatales para las universida-
des publicas, el flujo de crecimiento de las privadas, aunque se debilite en al-
gunos afios, solo puede progresar. De lo que se trata es de replantear los objeti-
vos de la universidad publica (exigidos, por lo demas, por nuestra sociedad y el
contexto que vivimos), y, con inteligencia y audacia, jugar un papel apropiado
en la educacion superior. La universidad publica mas que “competir” con las
privadas lo que debe buscar es convertirse en la principal instancia rectora,
reguladora y fiscalizadora de la educacion superior en el pais. Con la mejor
comprension del papel del Estado y sus instituciones en un nuevo estilo nacio-
nal de desarrollo, a la universidad publica le corresponde definir y darle cuerpo
material a los principales ejes y orientaciones, parametros de desarrollo, de
toda la educacién superior. Esta misién solo puede hacerse si se trasciende, por
supuesto, la “competencia” interuniversitaria, y se piensa en términos estraté-
gicos. En esta direccion, se trata de continuar mejorando, ampliando y soste-
niendo el sistema de evaluacién y acreditacion, redefinir los espacios diferentes
de las universidades, proponer las lineas académicas maestras para la educa-
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cion superior en el actual contexto y, también, muy especialmente, mejorar el
sistema de la educacion superior estatal. Mas alla de la “no competencia”, la
educacion superior estatal debe busca fortalecer la colaboracion y el respeto
con las universidades y parauniversidades privadas. Tal vez esto no sea posible
“universalmente”, pero lo que se avance en esta direccion ayudara a que los
procesos de direccion, regulacion y fiscalizacion de la educacion superior se
puedan establecer y se sigan con mayores posibilidades de éxito. Asumir con
exito la ingenieria y el volante de la educacién superior nacional exige poder
ofrecer indiscutibles calidad, eficacia y eficiencia en un sistema integrado de
educacion superior publica. Los puntos de vulnerabilidad asociados a la efi-
ciencia en €l manejo de los recursos ocupan una preocupacion inmediata por
las circunstancias; sin embargo, no debe perderse la perspectiva que las de-
mandas estratégicas son las que deben a la larga dirigir la accién de la univer-
sidad publica. Es decir, deben resolverse las debilidades de la estructura de
gastos (salarios versus operacion), del excesivo peso de lo burocratico y admi-
nistrativo, de la longitud de los tiempos de los procesos de formacion, el insu-
ficiente uso de las instalaciones, etc., porque de lo contrario no solo se reducira
a la larga su eficacia y calidad, sino que arriesga perder credibilidad y apoyo en
la sociedad. Pero no puede alejarse de las reformas curriculares y organizativo-
académicas que los tiempos exigen. De la misma manera, la credibilidad de la
educacion superior piiblica, en el mediano y largo plazos, obliga a no descuidar
acciones de “rendicion de cuentas” a la sociedad que, a la vez, impulse un mar-
co apropiado para canalizar los reclamos y requerimientos globales, nacionales,
que la sociedad plantea a la educacion superior publica. Es necesario evaluar la
sugerencia de establecer “consejos sociales” o de una participacién eficaz de la
sociedad en las decisiones universitarias generales con base en otros criterios
diferentes a los, en general “aislacionistas” y “defensivos”, que han predomi-
nado. Claro, esto dependera no solo de los universitarios, sino de muchos otros
protagonistas sociales.

Estos cambios exigen un nuevo pacto social nacional. No podra la uni-
versidad publica “ceder” espacios en oferta académica y estudiantes, concen-
trar su actividad en investigacion, posgrado, y realizar todas las reformas nece-
sarias para hacer progresar la calidad, si no existe un compromiso nacional. Si
la vision gubernamental o social dominante es que la investigacion o la cons-
truccion cultural de la colectividad no las debe financiar el Estado, ;por qué la
universidad publica va a dedicarse prioritariamente a eso? Seria “suicida”. Si al
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“ceder” espacios y reorientar su quehacer se vuelve vulnerable a vaivenes poli-
ticos, la universidad publica no va a hacerlo. Por eso, la reforma universitaria y
el sistema de la educacion superior, invocan un acuerdo nacional y garantias
para ofrecer seguridad a todos sus protagonistas.

Aunque la globalizacion y la internacionalizacion se respiran por todos
los poros del tejido nacional, es necesario conceptualizar una estrategia que
fortalezca y, sobre todo, dirija apropiadamente esta internacionalizacion del
desarrollo académico y universitario (no todo en la globalizacion es conve-
niente para el pais o la academia). Esto debe ser asumido como una variable
permanente, ponderable en todos los procesos y resultados universitarios, para
afirmar la calidad en términos comparativos internacionales.

En la accion de CONARE, en los siguientes afios, deberan ir pesando con
mas fuerza aquellas lineas de conducta que definen el desarrollo académico
global de la educacion superior. Es decir, a los objetivos en la coordinacion y
racionalizacién administrativas de procesos interuniversitarios, se deberian
sumar cada vez mas objetivos académicos de fondo. Asuntos como la interre-
lacidn académica: programas y proyectos académicos interuniversitarios, inter-
cambio dindmico de profesores e investigadores entre las universidades, cola-
boracién directa entre unidades académicas de diferentes universidades com-
plementarias o convergentes, acercamientos curriculares, etc. Las experiencias
de reformas curriculares y académicas que se han realizado en los ultimos arios
(como en la UNA) deberian analizarse interinstitucionalmente, para extraer
lecciones y disefiar posibles perspectivas en otras de estas universidades. Evi-
dentemente, las reformas académicas en una institucion dependen de variables
y circunstancias especificas, locales, de trayectoria historica, y no puede haber
“trasplantes” universales. Sin embargo, pautas y objetivos generales pueden
resultar convergentes. El replanteo del espacio de las universidades, también,
obligaria a planes precisos de acciones en cada institucion, pero con un marco
general que puede ser establecido por la coordinacién de autoridades y comu-
nidades universitarias.

La estrategia general en la integracion académica plantea conductas evi-
dentes: colaboracion y apoyo reciprocos, vision integradora y no de “feudo”,
transparencia en las acciones de cada institucion. Avanzar en esta direccion
obliga, también, a definir espacios fundamentales para cada universidad y a
revisar las tareas de cada universidad con una perspectiva interinstitucional. No
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es lo mismo el planteamiento de una carrera o de un proyecto de investigacion
concebido dentro de una vision interna y circunscrito a una universidad, que si
el alcance y la perspectiva es aportada por un sistema integrado de cuatro uni-
versidades; puede cambiar la naturaleza, los recursos materiales y humanos, o
los alcances y posibilidades de desarrollo.

En todo esto se debe part.r de las fortalezas y debilidades de cada institu-
cion. Las primeras para establecer los énfasis de cada universidad y responsa-
bilidades o tareas que cada una podria desarrollar més eficazmente en el siste-
ma. Las debilidades, para encontrar mecanismos dentro del sistema que per-
mitan subsanarlas adecuadamente. Si en una universidad hay cierta debilidad
en, por ejemplo, ciencias basicas, y éstas son importantes para su oferta y for-
macion académicas, serian deseables el apoyo y la colaboracidn de otra univer-
sidad con fortaleza en esa area. Si la investigacion en un area es fuerte en una
institucion y en otra no lo es, la colaboracion interinstitucional es lo que debe-
ria imponerse, y no que cada cual resuelva sus problemas aisladamente. Es
posible unificar esfuerzos de areas que por separado en cada universidad son
débiles para ofrecer carreras, posgrados, o desarrollar investigaciones. A la
hora de reformular la oferta académica de cada institucion, deberia introducirse
sistematica y rigurosamente la variable interinstitucional. Sin duda, muchas
carreras pueden ser “compartidas” e integradas para optimizar los recursos
materiales y humanos presentes en las universidades. Por supuesto, la adver-
tencia ineludible: estos procesos de integracion deben hacerse de una manera
natural y no “forzada”, artificial; deben existir solidos fundamentos académi-
cos y profesionales.

De manera general: debe pensarse en carreras ofrecidas por una u otra
universidad pero con el concurso de otras. No debe ser extrafia la posibilidad
de que un sector de una carrera, una coleccion de cursos, sea impartida por una
universidad y otro por otra universidad. También, debe tomarse en cuenta la
posibilidad de la participacion de otras universidades extranjeras en la satisfac-
cion de las necesidades de una carrera profesional. También la participacion de
ciertas empresas privadas, instituciones internacionales o nacionales; es decir:
debe existir una flexibilidad extraordinaria en el método y forma como se brin-
da a los estudiantes las diferentes partes de su formacion profesional.'* Si la
UNED es la institucion que ha consolidado la metodologia de la educacion a
distancia en Costa Rica, lo natural es que los planes para usar esta metodologia
por parte de las otras universidades sean definidos y realizados en colaboracion
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y coordinacion con la UNED. Si el ITCR y la UNED han podido desarrollar
métodos exitosos para expandir sus matriculas estudiantiles, ;por qué no coor-
dinar las aciones universitarias para que estas instituciones fortalezcan estos
procesos en beneficio de todas, mientras las instituciones como la UNA y la
UCR con fortalezas en investigacion y posgrado apoyan en este territorio a las
dos primeras? Es decir: usar las fortalezas de unas para ayudar a enfrentar las
debilidades de las otras en el mejor espiritu de la colaboracion reciproca. Sien
una universidad se tiene mejor infraestructura (por ejemplo, laboratorios) y en
otra el cuerpo docente y el apoyo académico son superiores pero con una in-
fraestructura pobre, lo natural es llegar a un convenio interuniversitario que
permita utilizar dptimamente los recursos materiales y humanos disgregados en
las dos universidades por diversas razones. Estos procesos de colaboracion y
apoyo exigen interrelacion académica de diferentes tipos y profundidades. Por
ejemplo, acuerdos faciles de establecer y realizar entre unidades académicas,
areas o facultades. (de diferentes instituciones) para ofrecer cursos, carreras o
para realizar investigaciones o actividades de extensién comunes. En esto la
facilidad de movilidad de estudiantes y profesores, y la flexibilidad curricular
son variables importantes, las cuales, por supuesto, presuponen condiciones
generales (apropiadas) administrativas y académicas interinstitucionales pero,
también, intrainstitucionales.

Precisamente, por las rigideces administrativo-académicas y curriculares
que han imperado (aunque desigualmente) en la mayoria de las universidades
estatales, una significativa integracién no parece posible en el corto plazo. Pa-
reciera que, en estos afios, las mayores posibilidades de avance en esta direc-
cion, se encuentran en las actividades o niveles de formaciéon que poseen un
mayor grado de independencia, libertad y flexibilidad: la investigacion, la ex-
tensién y los posgrados. En los afios que siguen, se trataria de fortalecer cons-
cientemente actividades interinstitucionales en estos campos. CONARE debe-
ria proponer un marco estratégico con objetivos y mecanismos precisos para
empujar esta direccion.

Aunque las 4 universidades publicas en su conjunto poseen la responsa-
bilidad en la construccion de un sistema integrado de la educacion superior
estatal, no se puede pasar por alto en esta discusion el hecho que la UCR posee
una responsabilidad histérica especial. Tanto por el volumen de sus recursos
materiales y humanos, por la amplitud de su oferta académica, como por ser la
institucién de mayor trayectoria historica (30 afios mas de vida que las otras
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universidades), lo que esta universidad haga o deje de hacer tendra repercusio-
nes decisivas en la educacion superior del pais. 1.a UCR esta obligada a ofrecer
sus mayores recursos y experiencia a las otras universidades sin el celo que ha
exhibido en muchas ocasiones; por supuesto, dentro de una perspectiva de co-
laboracién reciproca y un marco estratégico de desarrollo universitario. Glo-
balmente, en la investigaciéon como en el posgrado la UCR, por razones natu-
rales, ocupa un lugar decisivo. Lo pertinente seria una perspectiva general que
permita que profesores y estudiantes de la UNA, ITCR y UNED se integren a
muchos de los posgrados o proyectos existentes en la UCR; aunque hay varias
areas especificas en las que lo conveniente es la integracion en la direccion
inversa. La UCR podra prestar profesores para tortalecer posgrados y proyec-
tos especiales en la UNA, ITCR y UNED vy viceversa, dentro de un protocolo
de colaboracion interinstitucional. Es apenas natural usar a la UCR como una
plataforma fundamental para impulsar investigaciones y posgrados de las otras
universidades. Nadie fuera de la UCR deberia sentirse afectado porque haya
que usar como base a la UCR en parte considerable de la investigacion y pos-
grado, ni nadie en la UCR por reconocer que lo conveniente es ir a fortalecer
acciones universitarias mas pertinentes o mejores que en la UCR y que estan en
la UNA, ITCR o la UNED.

En la oferta académica y profesional (grado) las cosas son mas dificiles y
complejas. La estructura curricular y administrativa académica, con su cohorte
de inflexibilidad, hace dificil pensar en muchos éxitos en el corto plazo. La
estructura y dinamica de la UNA son mas flexibles y apropiadas después de la
reforma que han realizado, la estructura de la UNED posee caracteristicas dife-
rentes desde el principio (por razones evidentes), la del ITCR ha sido rigida por
la concepcion organizativa con la que naci6 aunque posee la ventaja de la “ju-
ventud” y una actitud “agresiva” socialmente que le ha permitido ocupar espa-
cios importantes en sus areas privilegiadas. pero la de la UCR es extremada-
mente rigida. Las posibilidades de transformacion, particularmente en Ia UCR,
no son inmediatas y dependen de muchos factores internos y externos a esta
institucion. La UCR posee una carga institucional historica y un cuadro socioe-
conomico y polit.co muy complejos. En la UCR las grandes transformaciones
pueden tomar muchos afios mas que los que pueden tomar en otras universida-
des estatales (mas jovenes, mas pequeiias, mas dispuestas al cambio). Precisa-
mente, las reformas académicas fuera de la UCR podrian apuntalar las cambios
en esta institucion. Por ejemplo, la reforma de la UNA o la “agresividad” del
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ITCR y la UNED en la obtencion de recursos propios, sin duda, pesan y pesa-
ran en el escenario de la UCR. De igual manera, avances en la integracion aca-
démica en posgrado, investigacion, extension o sedes regionales, promueven
interacciones positivas para empujar una reforma en la UCR. Transformacio-
nes profundas en la UCR generarian un extraordinario impacto en el resto de
las universidades estatales, fortaleceria otros procesos de cambio en ellas, y
seria factor edificante privilegiado de la nueva relacién entre Estado, sociedad
y educacion superior que el progreso del pais reclama. Vista en esta perspecti-
va, por su peso especifico y trayectoria la reforma académica de la UCR en los
siguientes afios deberd asumirse como una tarea decisiva para la educacion
superior de Costa Rica.



RESUMEN FINAL

Las universidades publicas, con la convergencia de autoridades, y comu-
nidades, con la especial mediacion y responsabilidad de CONARE, deben
plantearse la tarea de fortalecer un sistema integrado de la educacion superior
publica, el cual debe integrar tanto universidades como instituciones parauni-
versitarias estatales. Su responsabilidad incluye, también, el promover la crea-
cion de un marco nacional juridico. social y académico para toda la educacion
superior en los siguientes 25 afios. Esto obligaria a tareas “internas y externas”
para las universidades publicas.

En cuanto a las “internas”, ademas de los procesos basicos de racionali-
zacion y coordinacion académico-administrativos, plantea tareas de colabora-
cion e integracion académicas en una escala profunda y en muchos niveles.
Supone una redefinicion de los espacios de cada universidad publica (de la
investigacion, la oferta académica y la extension) con base en la perspectiva
interinstitucional; y obliga a cambios curriculares y organizativo-académicos
en cada universidad.

En cuanto a las tareas “externas”: la redefinicion del “locus” de cada
componente de la educacion superior, lo que plantea una reconceptualizacion
de la accion de la universidad publica hacia las tareas que le reclama el pais en
el contexto historico.

De igual manera, es la universidad publica la llamada a sentar las pautas
de calidad académica de toda la educacién superior, fortaleciendo comprometi-
da y eficazmente un sistema nacional de evaluacion y acreditacion, que asegure
al pais la calidad no solo de las instituciones privadas sino, también, de las pu-
blicas.

No seré posible avanzar en esta direccion si la universidad publica no re-
suelve sus problemas en la eficiencia del uso de recursos y si, por otro lado, no
genera mayores recursos propios para financiar sus tareas.

En todas estas acciones la universidad publica debera asumir, conscien-
temente, estrategias para fortalecer la “internacionalizacion” de los procesos y
resultados universitarios en el pais (por ejemplo, en la misma evaluacion y
acreditacion).
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De igual manera, debera buscar la mejor forma de cumplir con su man-
dato de “rendicidon de cuentas” y su intercomunicacion con los reclamos de la
sociedad que la nutre. Dada la amplitud y profundidad de los cambios que debe
experimentar la educacion superior, la universidad publica debera asumir como
su tarea la reconstruccién del marco de las relaciones entre el Estado, la socie-
dad civil y la educacidn superior, con base en los mejores elementos del estilo
nacional de desarrollo que se construye.

Nada de esto sera posible sin la voluntad, compromiso y decision edifi-
cantes de las comunidades universitarias, y sin un “plan maestro” estratégico
que dibuje y oriente la educacion superior del futuro; un futuro que arranco
desde hace ya varios afios.
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ANEXO 2-1

INSTITUCIONES PARAUNIVERSITARIAS
DE COSTA RICA

A continuacion se presenta una lista de las instituciones parauniversita-
rias activas, publicas y privadas. Algunas no aparecen en esta lista porque se
convirtieron en universidades. Los datos son de 1998.

INSTITUCION ANO DE CREACION
Instituto de Profesionales en Ciencias Contables Manuel Aragon 1922
Parauniversitaria American Business Academy 1961
Escuela Centroamericana de Ganaderia 1969
Parauniversitaria del [stmo 1970
Instituto Superior de Administracién de Fmpresas 1972
Colegio Universitario de Cartago 1976
Colegio Universitario de Alajuela 1978
Colegio Universitario de Puntarenas 1980
Escuela Superior de Administracién de Negocios 1980
Instituto de Tecnologia Educativa 1980
Instituto Costarricense de Ciencias Centables y Secretariales 1982
Escuela de Idiomas y Computacién Florense 1984
Centro Costarricense de Computacion 1986
Escuela Nacional de Computacion Electronica 1986
Instituto Interamericano de Tecnologia 1987
INCOSE Los Santos 1989
Instituto Iberoamericano 1989
Instituto Técnico de Educ. Comercial de Nicoya 1990
Instituto de Estudios en Seguros 1991
Instituto Latinoamericano de Computacion 1991
Instituto Parauniversitaria Hispanoamericana 1991
Centro de inv. y perfeccionamiento de la ensefianza técnica 1992
Escuela Boston 1992
Instituto de Ensefianza Sup. Parauniversitaria Costa Rica 1992
Instituto Parauniversitario Richard Nixon 1992
Instituto Superior de Ensefianza Técnica 1992
Instituto de Educacion Superior Parauniversitaria 1993
Instituto Panamericano de Administracién e Ingenieria 1993
Instituto Profesional Parauniversitario Avila 1993
Instituto Parauniversitario Jiménez 1994
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Instituto Creativo 1995
Instituto de Administracién y Desarrollo Empresarial 1995
Instituto Latino de Administracién de Empresas 1995
Instituto Latino de Formacién Integral 1995
Instituto Parauniversitario Prelus 1995
Centro de Estudios Superiores del Sur 1996
Instituto de Ciencias Cor:tables y Agropecuarias 1996
Instituto Internacional de Mercadeo 1996
Instituto Parauniversitario Alajuelense 1996
Instituto Profesional de F ducacién de Turrialba 1996
Instituto Superior de Electronica y Computacién 1996
Instituto Florense de Educacion Académica 1997
Instituto Parauniversitario Unidad Académica Centroamericana 1997
Colegio Universitario de Riego y Desarrollo del Trépico Seco 1697
Instituto Policial Parauniversitario 1998
Fuente: [El Financiero, 1998] y [OPES-CONARE: Universidades de Costa Rica, 1998]
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ANEXO 2-2

UNIVERSIDADES PRIVADAS Y
FECHAS DE CREACION

La siguiente tabla proporciona la lista de las universidades privadas costarricenses,
con su afio de creacion (por orden de antigiiedad).

UNIVERSIDAD ANO DE CREACION
Auténoma de Centro América 1975
Internacional de las Américas 1985
Adventista de Centro América 1986
Latinoamericana de Ciencia y Tecnologia 1987
Panamericana 1988
Latina de Costa Rica 1989
Interamericana de Costa Rica 1990
Central Costarricense 1990
Hispanoamericana 1992
San José 1992
Evangélica de las Américas 1992
La Salle 1994
Libre de Costa Rica 1993
Catdlica Anselmo Llorente y Lafuente 1993
Del Diserio 1993
Veritas 1994
Braulio Carrillo 1994
Para la Cooperacion Internacional 1994
Autonoma de Monterrey 1994
Fidélitas 1994
De Iberoamerica 1995
Federada de Costa Rica 1995
De Cartago Florencio del Castillo 1995
Isaac Newton 1995
En Ciencias Administrativas San Marcos 1996
Santa Lucia 1996
San Juan de la Cruz 1996
Magister 1996
Del Turismo 1996
Juan Pablo 11 1996
Escuela Libre de Derecho 1996
Metropolitana Castro Carazo 1996
Independiente de Costa Rica (Joaquin Garcia M.) | 1996
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Centroamericana de Ciencias Empresariales 1997
Biblica Latinoamericana 1997
De las Ciencias y el Arte 1997
Internacional San Isidro Labrador 1997
Americana 1997
Empresarial de Costa Rica 1997
Del Valle 1998
Cristiana del Sur 1998
Alma Mater 1999
Tecnoldgica de Costa Rica 1999
Ciencias Médicas 1999
Continental de las Ciencias y el Arte 1999
Cristiana Internacional 2000
Creativa 2000
Centroamericana de Ciencias Sociales 2000
Fuentes: [OPES-CONARE: Universidades de Costa Rica, 1998], y CONESUP.

* No incluimos aqui la Universidad Thomas Edison de las Américas ni la Universidad Pedagogica, po
estatus se encuentra en litigio cuando escribimos estas lincas.




ANEXO 2-3
LAS CARRERAS UNIVERSITARIAS

En este anexo se ofrecen los numeros correspondientes a algunas de
principales las carreras que ofrecen tanto las universidades publicas como las
privadas (1997)

CARRERAS QUE OFRECEN LAS DIFERENTES UNIVERSIDADES
(POR AREAS Y CARRERAS)

i
i
—_—

Area Carrera Numero de Nimero de Total de
U. Piblicas | U. Privadas | Universidades

Ciencias Agrono- |Ing. Agricola 2
micas

(=]

ing. Agronomia

Ciencias Agrarias

Fconomia Agricola

Gestion Agropecuaria

Tecnologia de Alimentos

Otras

wlo|—|—| =]l o

Turismo Turismo
Adm. Hotelera

Adm. Turistica

Ciencias Basicas Biologia

Quimica

Geologia

Fisica

Meteorologia

Matematica
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—_
(=]
—_
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Ciencias de la Sa- |Ciencias Médicas
lud

Microbiologia

Enfermeria

My ont ro

Nutricién

Odontologia

ol b

Farmacia
Otras

—_] —] =] =] =] —
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Veterinaria Medicina Veterinaria 1 0 1
Ciencias Veterinarias 1 0 1
Ciencias Econémi- |Adm. Negocios 4 28 32
cas
Adm. Publica 2 2 4
Estadistica 1 1
Fconomia 3 S 8
Contaduria 1 14 15
Otras 3 8 11
Ciencias Sociales [Periodismo 1 4 5
Psicologia 1 6 7
Ciencias Politicas 1 1 2
Historia 2 0 2
Geografia 1 0 1
Trabajo Social 1 1 2
Antropologia 1 0 1
Sociologia 2 1 3
Relaciones Pdblicas 1 5 6
Relaciones Internacionales 1 4 5
Comercio Internacional 0 2 2
Publicidad 1 1 2
Otras 4 5 9
Derecho Derecho y algunos énfasis 1 15 16
Ciencias Religiosas | Teologia, etc. 1 5 6
Computacion Computacion / Informatica 4 15 19
Ingenieria de Sistemas 1 11 12
Educacion Preescolar 3 16 19
Primaria 3 10 13
Ensefianza Media 4 8 12
Administracion Educativa 2 6 8
Ensefianza Especial 2 4 6
Idiomas [nglés 2 3 5
Otros 2 0 2
Arquitectura Arquitectura 1 5 6
iJtros 1 1 2
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Ingenieria Eléctrica, Electronica 2 6 8
Industrial 2 7 9
Civil 1 5 6
Mecéanica 2 2 4
Quimica 1 0 1
Agricola 2 0 2
Topografia 2 1 3
Otras 2 2 4
Secretariado Secretariado 1 3 4
Arte, Letras y Filo-|Artes Dramaticas 2 0 2
sofia
Artes Plasticas 2 1 3
Musica 2 1 3
Filologia 2 1 3
Filosofia 1 2 3
Publicidad 0 9 9
Otros 1 1 2
Fuente: [OPES-CONARE: Evolucion historica de las oportunidades académicas de la educacion
superior de Costa Rica, 1824-1993, 1993], [OPES-CONARE: Numero de carreras en las universida-
des de Costa Rica. 1945-1995,1997] y [OPES-CONARE: Adendo de 1995-1998 al documento evolu-
cién historica de las oportunidades académicas de la educacion superior de Costa Rica, 1824-1995,
1998]
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DIPLOMAS OTORGADOS POR LA

EDUCACION UNIVERSITARIA, POR
SECTOR Y UNIVERSIDAD, 1990-1998

DIPLOMAS OTORGADOS SEGUN ANO

SECTOR Y 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998
UNIVERSIDAD

TOTAL 7254 [ 7544 [ 8915 [9951 [11840 [12665 [ 14753 [ 17567 | 21390
Sector Universitario | 5629 | 5773 | 6281 | 6911 | 7043 | 7119 | 8084 | 9133 9522
Estatal
Universidad de Costa 3449 | 3535 | 3785 | 3658 | 3963 3568 | 3779 | 4460 4380
Rica
Instituto Tecnologico 2451 269| 394 472 516 429 576 713 832
de Costa Rica
Universidad Nacional 12371 1519 1535]2095| 1787 22701 2319 2378 2253
Universidad Estatal a 698 | 450] 567! 686 777 8521 1410| 1582 2057
Distancia ’
Sector Universitario | 1625 | 1771 | 2634 | 3040 | 4797 5546 | 6669 | 8434 | 11868
Privado
U. Auténoma de Centro | 988 | 692| 784| 756 1044 898 650 876 828
América
U. Internacional de las 96 185 192} 312 905 792 732 776 747
Américas
U. Adventista de Cen- 107 65 72 112 108 227 221 95 91
tro América
U. Latinoamericana de 117 145 459 555 617 | 625 764 846 1309
Ciencia y Tecnologia
U. Panamericana 136 298 383 332 506 755 758 558 160
U. Latina de Costa Rica 181 386| 579 607 623 839 | 1268 1128 2090
U. Interamericana de - - 97| 223 471 529 544 513 520
Costa Rica
U. Central Costarricen- -- -- - 6 25 46 305 533 770
se
U. Hispanoamericana -- -- 55 66 93 107 157 163 183
U. San José -- -- 13 27 193 191 299 399 438
U. Nazarena -- -- - 44 39 29 34 15 .34
U. Libre de Costa Rica - - - -- 2 1 16 67 125
U. Catélica Anselmo - -- -- - 75 110 79 179 253
Llorente y Lafuente
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por sector y universidad, 1990-1998

U. Véritas -- -- -- -- 96 287 284 322 362
U. Fidélitas - -- -- - -- 53 124 251 344
U. Monterrey -- -- -- -- -- 57 71 59 219
U. del Disefio - - - -- - - 2 1 4
U. Federada -- -- - -- -- -- 111 328 340
U. Santa Lucia - -- -= -- -- -- 165 369 384
U. Braulio Carrillo - -- - -- -- - 12 34 41
U. La Salle -- - - -- - - 56 94 62
U. en Ciencias Admi- -- - -- -- - - 17 64 63
nistrativas San Mar:os

U. de las Ciencias y las -- -- -- -- -- -- -- 209 370
Artes

U. para la Cooperacion -- -- - -- -- - - 4 25
Internacional

U. Magister -- -- - -- - - -- 164 267
U. Escuela Libre de - - - - - -- - 55 67
Derecho

U. de Iberoamérica -- -- - -- - - - - 77
De Cartago Florencio -- - -- -- - - -- 173 1036
del Castillo

U. Isaac Newton -- -- -- -- - - - 59 86
U. San Juan de la Cruz - -- -- - - - - - 58
U. Juan Pablo II -- -- -- - -- - - - 13
U. Metropolitana Cus- - -- -- - -- - - - 192
tro Carazo

U. Independiente de -- - -- - -- - - - 170
Costa Rica

U. Biblica Latinoarme- -- - -- - - - - - 5
ricana

U. Internacional San -- -- -- - - - - - 135
Isidro Labrador

Fuente: [CONARE-OPES: documento proporcionado por la Divisidn de Sistemas. 1999]




TITULOS OTORGADOS POR SECTOR Y

ANEXO 2-5

AREA DEL CONOCIMIENTO, 1990-1996

OTORGADOS POR SECTOR Y AREA DEL CONOCIMIENTO 1990-1996 (valores

Area Sector 1990 1991 1992 1993 1994 1995 {1996
Artes, letras|U. Estatal 292 362 338 413 343 385 402
y filosofia |

U. Privada 40 60 61 97 165 155 156

total 332 422 399 510 508 540 558
Ciencias U, Estatal 293 334 260 330 320 329 361
Basicas(*) |

U. privada 40 155 130 138 177 159 278

total 333 \389 390 468 497 488 639
Ciencias U. estatal 1949 2060 1859 2416  [|2319  [2418 2705
Sociales |

U. privada 1119 1229 1928 2126 {3190  [3448 4212

total 3068 13289 3787 [4542  |5509  |5866 16917
Educacion |U. Estatal 1777 1664 1808  [2251 2352 [2681 3092

U. Privada 172 184 214 313 507 878 1150

total 1949 1848 12022 2564  [2859 3559 (4242
Ingenieria |U. Estatal 403 450 479 508 463 429 503

U. Privada 137 150 149 158 307 300 263

%al 540 600 628 666 770 729 766
Ciencias de“U. Estatal 601 625 1291 786 1001 665 714
la salud }7

\U. Privada 116 93 151 208 451 606 610

ltotal 717 718 1442 1994 1452 1271 1324
Recursos U. Estatal 311 271 246 203 238 208 300
Naturales

&Privada X X X X X X X

‘[total 311 271 246 203 238 208 300

(*) La clasificacion de CONARE incluye Computacion dentro dc las Ciencias Basicas.
Fuente: [CONARE-OPES: Diplomas otorgados por las instituciones de educacion superior]
universitaria de Costa Rica, 1990-1996, OPES-12/97, Julio de 1997]

J
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TITULOS OTORGADOS POR SECTOR Y AREA DEL CONOCIMIENTO 1990-1996
(valores relativos)

Area Sector 1990 (1991 1992 {1993 {1994 {1995 (1996
Artes, letras|U. Estatal 88 86 85 81 68 71 72
y filosofia

U. Privada 12 14 15 19 32 29 28

total 100 100 100 100 100 100 100
Ciencias U. Estatal 88 86 67 71 64 67 56
Basicas(*)

U. privada 12 14 33 29 36 33 44

total 100 100 100 100 100 100 100
Ciencias U. estatal 64 63 49 53 42 41 39
Sociales

U. privada 36 37 51 47 58 59 61

total 100 100 100 100 100 100 100
Educaciéon |U. Estatal 91 90 84 88 82 75 73

U. Privada 9 10 11 12 18 25 27

total 100 100 100 100 100 100 100
Ingenieria  |U. Estatal 75 75 76 76 60 59 66

U. Privada 25 25 24 24 40 41 34

total 100 100 100 100 100 100 100
Ciencias de|U. Estatal 84 87 90 80 69 52 54
la salud

U. Privada 16 13 10 20 31 48 46

total 100 100 100 100 100 100 100
Recursos U. Estatal 100 100 100 100 100 100 100
Naturales

U. Privada

total 100 100 100 100 100 100 100
(*) La clasificacién de CONARE incluye Computacién dentro de las Ciencias Basicas.
Fuente: CONARE-OPES, Diplomas otorgados por las instituciones de educacién superior]
universitaria de Costa Rica, 1990-1996, OPES-12/97. Julio de 1997




ANEXO 2-6
OTRAS UNIVERSIDADES EN COSTA RICA

Las siguientes instituciones deben incluirse en el conjunto de las opcio-
nes de educacion que existen en Costa Rica. Sin embargo, su estatuto es muy
diferente en cada caso. Por eso hemos considerado conviene colocarlas en un
anexo aparte.

1. Centro Agronémico Tropical para la Investigacion y la Enseiianza

(CATIE).
Su antecedente es el Instituto Interamericano de Cooperacion para la
Agricultura, 1942.

2. Instituto Centroamericano de Administracion Publica (ICAP).
Organismo Internacional Intergubernamental, 1954.

3. Universidad para la Pav.

Organismo internacional creado por la Asamblea General de las Nacio-
nes Unidas el 5 de diciembre de 1980, segun resolucion AJ/35/55, que
entré en vigor el 7 de abril de 1981. Costa Rica estableci6 un convenio
con la Universidad para la Paz para establecer su sede en el pais me-
diante Lex N°6754 del 29 de abril de 1982.

4. Escuela de Agricultura de la Region Tropical Himeda (EARTH)
Ley N°7044 del 29 de seliembre de 1986.

5. Instituto Centroamericano de Administracién de Empresas
(INCAE).
Convenio Gobierno de Costa Rica ¢ INCAE firmado en San José el 24
de sctiembre de 1981, aprobado por Ley N°6743 del 29 de abril de
1982.

Fuerte: [OPES-CONARE: Universidades de Costa Rica, agosto, 1998].




ANEXO 3-1

CONVENIOS INTERNACIONALES DE LA
UCR: ANOS Y LUGARES

UCR : CONVENIOS INTERNACIONALES
Afo Total Lugares
1984 1 China
1986 Estados Unidos
1989 Estados Unidos
1990 Estados Unidos
1992 Estados Unidos
1993 Alemania
Estados Unidos
Honduras
Meéxico
Nicaragua
1994 14 Brasil
Colombia
Chile
China
Ecuador
El Salvador
Espafia
Estados Unidos
México
Venezuela
1995 32 Alemania
Canada
Colombia
Cuba
Chile
Espafia
Estados Unidos
Francia
Holanda
Honduras
[talia
Japon
México
Nicaragua
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Noruega 1
Panama 1
Puerto Rico 1

UCR : CONVENIOS INTERNACIONALES
Aiio Total Lugares
1996 26 Argentina
Cuba
Chile
China
Dinamarca
El Salvador
Espana
Estados Unidos
Francia
México
Nicaragua
Puerto Rico
Repiiblica Dominicana
1997 60 Alemania
Canada
Cuba
Chile
China
Ecuador
Esparia
Estados Unidos
Francia
Guatemala
Holanda
Islandia
[talia
México
Nicaragua
Panama
Peri
Reino Unido
Venezuela
1998 34 Alemania
Brasil
Canada
Colombia
Corea del Sur
Cuba
Espaiia
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anos y lugares

Estados Unidos
Francia
Honduras
Jamaica

Japon

Meéxico
Nicaragua

—
o

1999*

47

Alemania
Argentina
Canada
Colombia
Corea del Sur
Chile

Espafia
Estados Unidos
Finlandia
Francia
Holanda
Honduras
Meéxico
Nicaragua
Panama
Venezuela

N'—-W._.uw,_..—-,h

——
N N —

W = = N

2000*

28

Alemania
Canada
Colombia
Chile

China
Espaiia
Estados Unidos
Francia
Honduras
Japon
Puerto Rico
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fuente que se menciona abajo.

* Incluye convenios no solo con universidades, datos tomados de la segunda

Fuentes: [Oficina de Asuntos Internacionales y Cooperacion Externa, UCR:
“Convenios suscritos por la Universidad de Costa Rica con otras universidades”,
San José: UCR, 1999], [Oficina de Asuntos Internacionales y Cooperacién Ex-
terna, UCR: “Convenios suscritos por la Universidad de Costa Rica con institu-
ciones del exterior”, San José: UCR, 2000]
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ANEXO 3-2

PROYECTOS DE INVESTIGACION PGR
NUMERO DE INVESTIGADORES

DISTRIBUTION POR AREAS

UNIVERSIDAD DE COSTA RICA

AREA: ARTES Y LETRAS Numero de provectos Total
1Inv|{2Inv|3Inv | 4Inv | provectos

Escuela de Artes Musicales 1 0 0 0 | L

Escuela de Aites Plasticas 0 0 0 | 1

Escuela de Filologiu 14 6 2 3 25

Escuela de Lenguas Modernas 2 0 0 0 2

Instituto de Investicaciones Filosofic s 6 3 0 1 10

TOTAL 23 9 2 5 39

AREA: CIENCIA BASICAS Nimero de proyectos Yotal
1lov | 2Inv | 31Inv [ 410n proyectos |

Escuela de Biologia 13 11 6 5 35 _

Escuela de Fisica 5 3 0 4 12 |

Escuela de Geologi: 1 6 1 1 g

Escuela de Mitemdiica 11 12 S S 33 ]

Escuela de Quimica 4 | 2 2 S )

Centro de Tecnolog:a del Cuero 1 0 0 0 1 |

Centro de Invsastiga. ion en Biologia Celu- |2 8 4 6 20

lar y Mol. i

Centro de Invastiga-ién en Contamin..cion |7 3 2 3 15

Amb. ]

Centro de Investiga-ion en Electroquimica }! 5 1 0 7 ]

Centro de Investiga.iones Geofisicas 2 2 4 | 9 ]

Centro de Invastiga-iones del Mar y Lim- (6 10 2 4 22

nologia

Centro de Investigacion en Productos Natu-|2 4 3 2 11

rales )

Jardin Lankester 2 1 0 0 3

CICIMA 3 0 0 0 3 ]

TOTAL 60 66 30 33 189 ]
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Distribucion por dareas

AREA: CIENCIAS SOCIALES Niniero de proyectos Total
1Inv | 2Inv | 3Inv | 4Inv | proyectos
Facultad de Ciencia: Sociales 0 0 1 1
Escuela de Antropologia y Sociologia 5 ] 0
Escuela de Ciencias de la Comunicacion |3 0 0
Colectiva
Escuela de Ciencias Politicas 0
Escuela de Historia 2
Escuela de Trabajo Social 0
Escuela de Psicolog a 1
Escuela de Geografia |
Escuela de Estadistica 2
Escuela de Adminis:raciéon Educativa 0
Escuela de Formacion Docente 1
1
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9
4
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Instituto de Inv. en Ciencias Econdmicas
Instituto de Investigiciones Juridicas
Instituto de Investigiciones Psicologicas
IIMEC

Instituto de Investigiciones Sociales
Centro de Investigaciones Historicas de
Amér. C.

TOTAL 49
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AREA: INGENIERIA Y Numero de proyectos Total
ARQUITECTURA

1Inv | 2Inv | 3Inv | 4Inv | proyectos

Facultad de Agronomia

Escuela de Econom a Agricola

Escuela de Fitotecn a

Escuela de Zootecn a

Escuela de Ingenier a Civil

Escuela de Ingenier:a Industrial

Escuela de Ingenier:a Quimica

Escuela de Informatica

Escuela de Arquitectura

Escuela de Ingenieria Agricola

Instituto de Investigaciones en Ingenieria
Centro de Investigaciones Agrondmicas
Centro de Investigacion en Granos y
Semillas

Centro de Investigacion en Tecnologia de
Alimentos

Estacion Experimental Fabio Baudrit
Estacion Experimental Alfredo Volio
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Anexo 3-2: proyectos de investigacion por niimero de investigadores,

Distribucion por dreas

Centro de Investigacion en Nutricién 3 0 1 2 6

Animal

Centro de Inv. En Proteccion de Cultivos |5 2 1 2 10

CIEDES 1 0 0 0 1

TOTAL 52 55 31 46 184

AREA: SALUD Nimero de proyectos Total
1Inv | 2Inv | 3Inv | 4Inv | proyectos

Facultad de Farmacia 0 1 1 0 2

Escuela de Medicina 2 3 3 5 13

Escuela de Salud Publica 0 0 0 3 3

Facultad de Microbiologia 3 5 16 4 28

Facultad de Odontologia 1 2 0 0 3

Escuela de Nutricion 3 1 1 0 5

Instituto Clodomiro Picado 4 2 6 6 18

INISA 7 13 10 10 40

CIHATA 0 1 2 2 5

Instituto de Investigaciones Farmacéuti- [0 1 1 2 4

cas

TOTAL 20 29 40 32 121

AREA: SEDES REGIONALES Nimero de proyectos Total
I1Inv | 2Inv | 3Inv | 4Inv | proyectos

Sede Regional del Atlantico 5 1 0 0 6

Sede Regional de Guanacaste 1 2 2 2 7

Sede Regional de Limén 0 1 0 0 1

Sede Regional de Occidente 3 6 4 2 20

Sede Regional del Pacifico 0 0 2 0 2

TOTAL 14 10 8 4 36

AREA: UNIDADES DE APOYO Niimero de proyectos Total
1Inv | 2Inv | 3Inv | 41Inv proyectos

Unidad de Microscopia Electrénica 0 0 1 2 3

TOTAL 0 0 1 2 3

AREA: OTRAS AREAS Niumero de proyectos Total
1Inv |2Inv| 3Inv 4 Inv proyectos

Escuela de Estudios Generales 7 3 1 0 11

Vicerrectoria de Investigacion 0 0 0 1 1

Sistema de Estudios de Posgrado 1 4 0 1 6

TOTAL 8 7 1 2 18

[TOTAL GENERAL 226 [222 J129 140|717

239



240 Anexo 3-2: proyectos de investig.cion por numero de investigadores.
Distribucion por dreas

UNIVERSIDAD NACIONAL

AREA: ARTES Y LETRAS Nimero de proyectos Total
1Inv | 2In. | 3Inv | 41Inv proyectos
Escuela de Literatura y Ciencias del 3 0 3 0 6
Lenguaje
Instituto de Estudics Latinoamericanos |5 1 1 0 7
Departamento de Filosofia 11 0 0 0 11
Decanato de Filoscfia y Letras 2 0 0 0 2
Escuela Ecuménice de Ciencias Religio- |1 J 0 0 1
sas
TOTAL 22 1 4 0 27
AREA: CIENCIAS BASICAS Numero de proyectos Total
1Inv | 2Inv | 3Inv | 4Inv | proyectos
Escuela de Ciencia; Ambientales 11 4 0 0 15
Departamento de Quimica 12 5 0 0 17
Departamento de F sica 9 1 1 0 11
OVSICORI 3 0 1 2 6
Escuela de Ciencia: Bioldgicas 18 3 1 0 22
Escuela de Matematicas 1 | 0 0 2
Area de Recursos Maturales 3 0 0 0 3
TOTAL 57 14 3 2 76
AREA: CIENCI~S SOCIALES Nilinero de proyectos Total
1Inv | 2Inv | 3Inv | 4 Inv | proyectos
Instituto de Estudivs en Poblacion 2 s 2 0
Estudios Introductorios en Ciencias 2 1 0 0 3
Sociales
Escuela de Ciencizs Geograficas 7 2 0 1 10
Escuela de Econoriia 2 2 1 1 6
Escuela de Historiu S 1 1 0 7
Escuela de Sociolcgia 1 ] 2 0 4
Escuela de Plantficacion y Promocion {2 1 2 0 5
Social
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Distribucion por dreas

Escuela de Ciencias del Deporte 1 0 1 1 3

Instituto de Estudios de la Mujer 2 2 0 0 4

Instituto de Estudios del Trabajo 2 1 0 1 4

Escuela de Bibliotecologia e Informa- |1 0 0 0 1

cidn

Escuela de Reiacions Internacionales |2 3 0 0 5

Centro de Investigacion y Desarrollo de|3 4 0 |1

la Educacién

Instituto del Nifio 4 0 0 0 4

Centro Internacional de Politica Eco- |2 0 0 0 2

nomica !

Departamento de Psicologia 1 0 0 0 1 J

TOTAL 39 23 9 5 76 |

AREA: INGENIERIA Y Niimero de proyectos Total

ARQUITECTURA
1Inv | 2Inv | 3Inv | 4 Inv | proyectos

Escuela de Ciencias Agrarias 6 2 2 4 14

Centro de Investigaciones Apicolas 0 0 1 0 1

Tropicales

Escuela de Informatica y Computacion |4 0 0 0 4

Escuela de Topografia, Catastro y Geo- |1 0 0 0 1

desia

Instituto de Investigaciones y Servicios |7 0 0 0 7

Forestales

TOTAL 18 2 3 4 27

AREA: SALUD Numero de proyectos Total
1Inv | 2Inv | 3Inv | 41Inv proyectosq

Escuela de Medicina Veterinaria o 18 7 8 (43 1

TOTAL 10 18 7 8 43

AREA: OTRAS AREAS Numero de proyectos Total
1Inv | 2Inv | 3Inv | 41Inv proyectos«

Humanidades 3 1 0 0 4 1

TOTAL 3 1 0 0 4

[TOTAL GENERAL 149 [59 26 [19 [253 |




242 Anexo 3-2: proyectos de investigacion por numero de investigadores.
Distribucion por dreas

AREA: CIENCIAS BASICAS Numero de proyectos Total
1Inv | 2Inv | 3Inv | 4Inv | proyectos
Departamento de Biologia 0 3 4 1 8
Departamento de Matemdtica 0 0 0 1 1
Departamento de Quimica 0 1 0 0 ]
TOTAL 0 4 4 2 10
AREA: INGENIERIA Y Numero de proyectos Total
ARQUITECTURA
1Inv | 21Inv | 31Inv | 41Inv | proyectos
Ingenieria Forestal 4 3 2 1 10
Ingenieria en Computacién 0 1 0 2 3
Ingenieria en Agronomia 9 0 0 2 I
Ingenieria Agricola 2 1 2 I 6
Produccidn Industrial 0 1 0 0 1
Ingenieria Metalurgia 0 0 0 1 1
Departamento de Construccion 0 0 0 1 1
Disefio Industrial 0 1 0 0 1
TOTAL 15 7 4 8 34
[TOTAL GENERAL 15 J11t |8 (10 |44 |




Anexo 3-2: proyectos de investigacion por nimero de investigadores,
Distribucion por dreas

UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA

AREA: CIENCIAS SOCIALES Numero de proyectos Total
1Inv | 2Inv | 3Inv | 4 Inv | proyectos

CIDED 4 3 2 1 10

Centro de Investigacion General 4 0 2 0 6

Direccién de Extensién 2 0 0 0 2

Escuela de Administracion 1 0 0 0 1

TOTAL 11 3 4 1 19

243

Fuente: [OPES-CONARE, Estadisticas bdsicas sobre la investigacion en las instituciones de

educacién superior universitaria estatal 1996, San José: 1998]



ANEXO 3-3

PROYECTOS E INVESTIGADORES 1997
TOTALES Y POR AREAS

Los siguientes cuadros fueron elaborados con datos proporcionados por
la Divisién de Coordinacién de OPES-CONARE.

PKOYECTOS E INVESTIGADORES 1997

PROYECTOS E INVESTIGADORES POR AREA
EN LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR, 1997
(DATOS ABSOLUTOS)
INSTITUCION UCR UNA' ITCR UNED
AREA* Proy Inv’ | Proy| Inv |Proy| Inv |Proy| Inv

Artes v Letras 331 50 0 0 0 0
Ciencius Basicas 173 235 10| 18 0 0
Ciencias Sociales 118} 202 4 12 15 12
Ingenicria 155] 226 21 32 0 0
Salud 85| 149 0 0 0 0
Sedes Regionales 351 57 0 0 0 0
Unidades de Apoyo 1 4 0 0 0 0
Otros 16 24 0 0 0 0
TOTAL 616 | 779 35| 58| 15 12
'. No se tienc la informacién disponible para la fecha en que se confec-
cionaron estus tablas: mayo de 1999.
? Los investizadores que participan en mas de una unidad académica se
contabilizan una sola vez.

® Esta clasificacion sigiie 1a estructura de areas de la UCR.
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PROYECTOS E INVESTIGADORES POR AREA
EN LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR, 1997
(DATOS RELATIVOS AL TOTAL DE CADA UNIVERSIDAD)

INSTITUCION UCR UNA ITCR UNED
AREA Proy| Inv |Proy| Inv |Proy| Inv |Proy| Inv

Artes y Letras 5,36 5,28 0 0 0 0
Ciencias Basicas 28,1 24,8 28,6 29 0

Ciencias Sociales 19,21 21,3 11,4 19,4} 100} 100
Ingenieria 25,21 23,9 60| 51,6 0 0
Salud' 13,8 15,7 of o o o0
Sedes Regionales 5,68] 6,02 0 0 0 0
Unidades 1e Apoyo 0,16 0,42 0 0 0 0
Otros 2,6 2,53 0 0 0 0

TOTAL 100 | 100 100( 100| 100 { 100




Anexo 3-3. Proyectos ¢ investigadores 1997. Totales y por dreas

CLASIFICACION DE PROYECTOS E INVESTIGADORES

POR AREAS

UNIVERSIDAD DE COSTA RICA

AREA: ARTES Y LETRAS Proyectos Investigadores
Escuela de Artes Musicales 1 1
Escuela de Artes Plasticas 1 5
Escuela de Filologia 20 27
Escuela de Lenguas Modernas 3 3
Centro de Investigacion en Identidad C'ultural 3 5
Instituto de Investiguciones Filosoficas 5 9
TOTAL 33 50
AREA: CIENCIAS BASICAS Proyectos Investigadores
Escuela de Biologia 27 42
Escuela de Fisica 13 23
Escuela de Geologia 10 20
Escuela de Mutemdtica 7 7
Escuela de Quimica S 7
Centro de Tecnologia del Cuero 1 2
Centro de Investigacion en Biologia Celular y Mol. {21 30
Centro de Investigacion en Contaminacién Amb, 12 16
Centro de Investigacion en Electroquimica 10 9
Centro de Investigaciones Geofisicas 6 7
Centro de Investigaciones del Mar y Limnologia 20 18
Centro de Investigacion en Productos Naturales 9 16
Centro de Investigacion en Matematica Pura y Apli-|12 16
cada

Centro de Investigaciones Matemdticas y Metamate-|14 16
maticas

Jardin Lankester 1 2
CICIMA 5 4
TOTAL 173 235
AREA: CIENCIAS SOCIALES Proyectos Investigadores
Facultad de Ciencias Sociales 1 6
Escuela de Antropologia y Sociologia 9 18
Escuela de Cizncias de la Comunicac:dn Colectiva 9 9
Escuela de Cinciac Politicas 1 3
Escuela de Historia 2 4
Escuela de Trabajo Social 4 8
Escuela de Administracion Piblica 1 4
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Escuela de Geografia 2 4
Escuela de Estadistica 8 14
Escuela de Educacion Fisica y Deportes 1 1
Escuela de Formacién Docente 2 4
Instituto de Investigaciones en Ciencias Econ. 7 13
Instituto de Investigaciones Juridicas 8 10
Instituto de Investigaciones Psicoldgicas 16 26
IIMEC 22 37
Instituto de Investigaciones Sociales 16 23
Centro de Investigaciones Historicas de Amér. C. 9 18
TOTAL 118 202
AREA: INGENIERIA Y ARQUITECTURA Proyectos Investigadores
Facultad de Agronomia 1 6
Escuela de Economia Agricola 9 12
Escuela de Fitotecniu 2 5
Escuela de Zootecnii 3 9
Escuela de Ingenieria Civil 6 9
Escuela de Ingenieria Quimica 1 1
Escuela de Informética 5 7
Escuela de Ingenieria Agricola 2 2
Instituto de Investigaciones en Ingenieria 32 41
Centro de Investigaciones Agrondmicas 19 33
Centro de Investigacién en Granos y Semillas 16 17
Centro de Investigacion en Tecnologia de Alimentos |22 22
Estacién Experimental Fabio Baudrit 14 25
Estacion Experimental Alfredo Volio 11 18
Centro de Investigacion en Nutricién Animal 5 9
Centro de Investigacion en Proteccion de Cultivos 7 10
TOTAL 155 226
AREA: SALUD Proyectos Investigadores
Facultad de Farmacia 1 3
Escuela de Enfermeria 2 3
Escuela de Medicina 8 19
Escuela de Salud Publica 4 23
Facultad de Microbiologia 18 27
Escuela de Nutricion 4 4
Instituto Clodomiro Picado 9 14
INISA 30 33
CIHATA 3 6
Centro de Investigacion en Enfermedades Trop. 5 11
Instituto de Investigaciones Farmacéuticas 1 6
TOTAL 85 149
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AREA: SEDES REGIONALES Proyectos Investigadores
Sede Regional del Atlantico 9 13
Sede Regional de Guanacaste 6 14
Sede Regional de Limon 1 2
Sede Regional de Occidente 16 26
Sede Regional del Pacifico 3 2
TOTAL 35 57
AREA: UNIDADES DE APOYO Proyectos Investigadores
Unidad de Microscopia Electrénica 1 4 :
TOTAL 1 4
AREA: OTRAS AREAS Proyectos Investigadores
Escuela de Estudios Generales 13 15
Vicerrectoria de Investigacion 2
Vicerrectoria de Docencia 1 3
TOTAL 16 24
TOTAL GENERAL 616 [779
En el nimero total de investigadores se descuentan los que se encuentran repetidos.
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INSTITUTO TECNOLOGICO DE COSTA RICA

AREA: CIENCIAS BASICAS Proyectos Investigadores

Departamento de Biologia
Departamento de Matematica

o — | o~
[o:8 I~ le o]

Departamento de Quimica
TOTAL

—
(==
Y—
[+ 2]

AREA: INGENIERIA Y ARQUITECTURA Proyectos Investigadores

n

Ingenieria Forestal

Ingenieria en Computacidn

Ingenieria en Agronomia

Ingenieria Agricola
Produccién Industrial

(%) Y IEN IS)

Ingenieria Metalurgia

Ingenieria Agropecuaria Administrativa
TOTAL

N to] o

AREA: CIENCIAS SOCIALES Proyectos Investigadores

Ciencias de la Comunicacion

Centro de Desarrollo Académico

Administraciéon de Empresas

[N I LN | )

1
1
|
Orientacion y Psicologia 1
TOTAL 4

[TOTAL GENERAL 35 58
En el niimero tota! de investigadores se descuentan los que se encuentran repetidos.




Anexo 3-3. Provectos e investigadores 1997. Totales y por areas

UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA

AREA: CIENCIAS SOCIALES Proyectos Investigadores
Centro de Investigacion Académica 15 12
TOTAL 15 12




ANEXO 5-1

SATISFACCION DE LOS GRADUADOS
DE LAS UNIVERSIDADES ESTATALES CON
SU FORMACION

Una variable que debe analizarse en esta situacion: ;se sienten satisfe-
chos los graduados de las universidades estatales con su carrera seguida? La
respuesta es afirmativa para un 87,1%.! De igual manera, un 75,2% juzgé
«4til” su formacion, siendo el porcentaje mas bajo con relacion a la UNA. En
esto no se debe perder de vista que un titulo de la universidad si bien, en gene-
ral, no representd un ascenso laboral (solo para el 30,3%), si un mejor ingreso

(para un 60,2%); especialmente para los graduados de la UNED (74,8%).2

OPINION DE LOS GRADUADOS SOBRE LA UTILIDAD DE LA
PREPARACION UNIVERSITARIA PARA EL DESEMPENO LABORAL
(valores relativos)
Institucion Util Regularmente Poco No
Util Util se da

TEORIA
Total 75,2 20,6 4.1 0,1
UCR 76,5 19,9 3.5 -
ITCR 77,9 19 3.1 -
UNA 70,4 23,8 5.7 0,1
UNED 83 14,6 1.9 0,5

PRACTICA

Total 67,4 22,3 6.4 3.9
UCR 64,1 23,7 7.6 4.6
ITCR 76,9 19,5 2.1 1,5
UNA 70,4 20,4 59 3,2
UNED 67,9 23,1 5.2 3.8

! Véase [OPES-CONARE: “La situacion laboral y otras caracteristicas de los graduados de
1995 de las universidades estatales”, San José: OPES-CONARE, 1997, p. 40]
2 Véase [OPES-CONARE: “La situacion laboral y otras caracteristicas de los graduados de
1995 de las universidades estatales”, San José: OPES-CONARE, 1997, p. 59]



254 Anexo 5—1. Satisfaccion de los graduados de universidudes estatales
con su formacion

INVESTIGACION

Total 64,6 20,6 7,4 7,4

UCR 61,3 22,5 83 7,9

ITCR 67,2 20,5 4,1 8,2

UNA 66,5 18,3 7.8 7,3
UNED 74,5 17,9 3,8 3,8
Fuente: [OPES-CONARE: La situacion laboral y orras caracteristicas de los graduados de
1995 de las universidades estatales, San José: OPES-CONARE, 1997, p. 46|

Un detalle interesante: el estudio de OPES revela que la dimensién de su
formacion en la que los estudiantes encuentran mayor utilidad es la teoria
(95,8%), en segundo lugar la préictica (89,7%) y en ultimo lugar la investiga-
cion (85,2%). [Sumamos las categorias “util” y “regularmente 1til” del cua-
dro]. Es interesante notar que el promedio de satisfaccion con la formacién en
investigacion de la UCR (la institucion mas tuerte en esta dimensiodn) es menor
que el promedio obtenido en las otras instituciones.

Existe consenso en los graduados universitarios en que lo que mas ur-
gentemente requiere atencion y modificacion son los planes de estudio.’

¢Quiere decir esto que la satisfaccion entre graduados significa eficiencia
institucional? De ninguna manera. Como sefiala la experta en administracion
universitaria Flor de Maria Cervantes: “El estudiante puede estar muy satisfe-
cho y la ineficienc:a ser perpetua”.

* Véase [OPES-CONARE: “La situacion laboral y otras curacteristicas de ios graduados de
1995 de las universidades estatales”, San José: OPES-CONARE, 1997, p. 48]



ANEXO 6-1

PUBLICACIONES DE CONARE

La naturaleza de sus publicaciones puede consider irse un dato relevante
para valorar las principales tareas v objetivos que ha det do atender el Consejo
Nacional de Rectores (CONARE) v la OPES desde su creacion.

De la informacion en la primera tabla podemos ver gue el numero de publi-
caciones de CONARE fue muy elevado en 1977 y 1978 y muy bajo en su pri-
mer afio (1975) y en los afios 1983 y 1984. A partir de 1993 el niimero de pu-
blicaciones se ha estabilizado, manteniéndose entre 20 y 30. El afio 1999 no
registra las publicaciones hasta mayo.

Lo mas interesante de la informacién se proporciona en las tablas que han
clasificado las publicaciones por temas. Hemos establecido varias categorias
generales. Sin embargo, no siempre fue posible determinar la naturaleza preci-
sa de una publicacion. La clasificacion que seguimos:

= A corresponde a estadisticas generales. Dentro de ellas se ha ubicado, por
ejemplo, publicaciones referentes a estadisticas de la educacion superior,
oportunidades académicas en la educacion superior, seguimiento de gra-
duados, oferta de empleo, proyecciones de matricula, caracteristicas so-
cioeconomicas de los estudiantes, etc.

= B se refiere a estudios particulares sobre las diferentes carreras de las uni-
versidades; esto es: estudios de mercado, dictamencs y evaluaciones sobre
las carreras.

= C corresponde a asuntos académicos interinstitucionales. Estos son temas
generales de tipo académico que tienen que ver con la educacion superior
estatal en general.

= D es la categoria de varios. Son todas las demas publicaciones tales como
informes, asuntos especificos de alguna universidad en particular, asuntos
de tipo administrativo, listas de bienes, presupuestos, etc.

El siguiente cuadro nos oftrece la estructura de publicaciones hasta 1999.
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PUBLICACIONES DE CONARE
TOTALES POR TEMA

Tema # publicaciones

A 75

B 323

C 44

D 141

Total 583

Este cuadro nos sefiala: el 55,4% del total de publicaciones de CONARE se
ubica en la categoria B, es decir: se refieren a las carreras especificas. Mientras
tanto, solamente el 7,5% puede ser considerado como de tipo C (asuntos aca-
démicos interinstitucionales). Pareciera que de 1981 hasta 1986 ninguna de las
publicaciones puede ser considerada como de este ultimo tipo. Estos datos ex-
presan el gran esfuerzo realizado esos afios para racionalizar y planificar las
carreras entre las diferentes instituciones.

Los datos establecen que esta tendencia se ha dado también afio con
afio; en algunos mas elevado el porcentaje de publicaciones del tipo B. Se
muestran ahi los datos de 1977 y 1978 que son los afios de mayor cantidad de
publicaciones (en los primeros afios de CONARE) y los ultimos seis afios, de
1993 a 1998. El grafico y las tablas siguientes consignan esta evolucion por
ario.

CONARE-OPES: Publicaciones por afno

Numero de publicaciones

1975
1977
1979
1981
1983
1985
1989
1991
1993
1995
1997
1999
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FRECUENCIA DE PUBLICACIONES POR ANO
Afio 19751197611977]1978 197911980 1981|1982 198311984 | 1985|1986
Numero de 3 16 (60 (o4 |37 |23 |13 |15 |7 8 30 |17
Publicaciones

Afio 198711988119891199071991 (199219931994 1995]1996|19971998 | 1999
Numero de 52 18 |30 [36 [15 |18 {26 |22 21 |20 |28 |25 |6
Publicaciones

La evolucién de las publicaciones por tema y por afo se aprecia en los si-
guientes cuadros.

PUBLICACIONES DE CONARE POR ANO Y POR TEMAS
Tema 197511976 [1977]11978]1979] 1980 1981|1982 1983 | 198419851986
A 0 0 2 6 3 7 5 5 2 2 4 2
B 0 4 45 |33 (13 |4 3 4 1 6 9 14
C 2 4 6 7 5 1 0 0 0 0 0 0
D 1 8 7 18 (16 |11 |3 6 4 0 17 |1

Tema 11987 1988 [1989 [1990 {1991 |1992 [1993 [1994 |1995
2 3 3 2 4 2 3 2 2

A
B 18 14 21 25 7 14 14 16 17
C 1 0 1 3 2 2 3 0 1
D 1 1 3 6 2 0 6 4 1
Tema [1996 1997 [1998 [1999
A 4 4 4 1
B 12 11 15 2
C 1 3 1 1
D 3 10 5 2

Nétese como entre 1981 y 1988 las publicaciones de naturaleza C no se dieron
practicamente. Fue un periodo en el cual se dio como constante las luchas de
las comunidades universitarias para asegurar su presupuesto. A partir de 1989,
de manera constante se dieron publicaciones en la categoria C. Se redujo el

porcentaje de las B.




NOTAS

! Para algunos detalles sobre la participacion de la Mision Pedagdgica chilena puede
verse la obra [Monge Alfaro, Carlos / Rivas Rios, Francisc «: La educacion: fragua de
nuestra democracia, San José, Costa Rica, EUCR. 1978. p. 70 y sgtes. |

? La autonomia se consignd en el Estatuto Orgdnico de la UCR desde 1940, y luego
en la Constitucion Politica en 1949.

3 Cf. [Jofté V., Arturo: La Universidad en América Latina: Desafios y estrategias
para las préximas décadas. Editorial Tecnolégica de Costa Rica, 1994, p. 52.]

* Cf. [Jofré V., Arturo: La Universidad en América Latina: Desafios y estrategias
para las préximas décadas. Editorial Tecnolégica de Costa Rica, 1994, p. 59].

5 Cf. [Jofré V., Arturo: La Universidad en América Latina: Desafios y estrategias
para las préximas décadas. Editorial Tecnoldgica de Costa Rica, 1994, p. 62.]

8 Cf. [Jofré V., Arturo: La Universidad en América Latina: Desafios y estrategias
para las préximas décadas. Editorial Tecnolégica de Costa Rica, 1994, p. 63.]

7 Cf. [Jofré V., Arturo: La Universidad en América Latina: Desafios y estrategias
para las proximas décadas. Editorial Tecnoléogica de Costa Rica, 1994, p. 84.]

8 Cf. [Jofré V., Arturo: La Universidad en América Latina: Desafios y estrategias
para las préximas décadas. Editorial Tecnoldgica de Costa Rica, 1994, p. 86.]

? Cf. [World Bank: Strategies for Higher Education Reform, Higher Education Policy
Paper-Draft -(The World Bank: dic. 1992), pp. 1-2.] Citado por Jofré, A. en op. cit..

10 Este congreso fue una propuesta del movimiento estudiantil aprobada en la Asam-
blea Universitaria (mayo de 1971). [Araya Pochet, 1994, p. 23]

! Autorizada por decreto ejecutivo 5622 del 23 de diciembre de 1975[La Gaceta N. 4,
7 de enero de 1976].

12 | a idea del Ministro Gamez era una integracion de la Normal Superior y las escue-
las normales de Heredia. Liberia, San Ramon y Pérez Zeledon. [Araya Pochet, 1994,
p. 45]

B Cf. [Fonscca, Maximino: La creacion de tres nuevas instituciones de educacion
superior en Costa Rica en los afios setenta, UCR: Tesis de Grado para Master en Ad-
ministracion Pablica, diciembre de 1993, p.75]

Y Cf. [Fonscca, Maximino: La creacion de tres nuevas instituciones de educacion
superior en Costa Rica en los afios setenta, UCR: Tesis de Grado para Master en Ad-
ministracion Piblica, diciembre de 1993, p.75] ‘
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'* Nudiez fue nombrado Rector (al frente de una "Comisién Organizadora") por el go-
bierno de Figueres Ferrer. En 1975, sin embargo, éste es reelegido en elecciones para
el Consejo Universitario. El primer Estatuto Orgdnico se aprobd en 1976.

' Cf. [Fonseca, Maximino: La creacion de tres nuevas instituciones de educacion
superior en Costa Rica en los arios setenta, UCR: Tesis de Grado para Master en Ad-
ministracién Publica, diciembre de 1993, p.75-76]

7 Cf. [Monge Alfaro, Carlos: La educacion superior en Costa Rica, San José:
CONARE-OPES, 1975, p. 138]

' Con el correr del tiempo, los propdsitos politicos no resultaron los esperados por las
personas que impulsaron la creacién de la Universidad Nacional. Casi desde el princi-
pio la Universidad Nacional vio la pugna entre dos grupos: uno vinculado esencial-
mente al Partido Lideracion Nacional y otros sectores politicos y, otro, a los grupos de
izquierda emergentss; éstos ultimos llegarian a tener una influencia importante en las
decisiones de la Universidad Nacional ya constituida y en desarrollo.

" Cf. [Fonseca, Maximino: La creacion de tres nuevas instituciones de educacion
superior en Costa Fica en los afios setenta, UCR: Tesis de Grado para Master en Ad-
ministracion Publica, diciembre de 1993, p.78]

 Cf. [Fonseca, Maximino: La creacion de tres nuevas instituciones de educacion

superior en Costa Fica en los afios setenta, UCR: Tesis de Grado para Master en Ad-
p . . . . p

ministracion Publica, diciembre de 1993, p.78]

' Cf. [Fonseca, Maximino: La creacion de tres nuevas instituciones de educacion
superior en Costa Kica en los arios setenta, UCR: Tesis de Grado para Master en Ad-
ministracion Publica, diciembre de 1993, p.79]

2 cf [Formoso, Manuel: “La creacién de la UNA", Semanario Universidad, 316,
1977]

B Cf. (Semanario Universidad: No. 345, 9 de julio de 1978]. Citado en. [Fonseca,
Maximino: La creacion de tres nuevas instituciones de educacion superior en Costa
Rica en los arios seienta, UCR: Tesis de Grado para Master en Administraciéon Publi-
ca, diciembre de 1993, p.102]

X La UNA desde su creacion poseia autonomia legal, pero no constitucional. El ITCR
poseia independencia administrativa, aunque tampoco constitucional. Ya en 1975 se
reformo el articulo 84 de la Constitucion Politica, otorgandole la autonomia a estas
instituciones, lo que luego se aplicaria también a la UNED en 1977. [Araya Pochet ,
1994, p. 103].

% Carlos Araya Pochet sostiene que la reforma de la UNA se inici6 en su propia ad-
ministracion, 1986-"989, aunque reconoce que la discusidn y sancién administrativa
se da en el periodo de Ruiz: 1989-1993. [Araya Pochet, 1994, p. 65]. Puede verse re-
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flejada una parte de este proceso en el informe como Rectora de Rose Marie Ruiz
[Ruiz, Rose Marie: Libertad y pensamiento en accion, 1989-1992, Heredia: UNA,
1992}

2 De diferentes maneras, varios grupos han convergido y cohabitado en la Universi-
dad Nacional durante toda su existencia. Con el correr del tiempo, las lineas de divi-
si6n entre esos grupos humanos académicos, profesionales y de diferentes visiones
politicas e ideologicas se fueron desdibujando, reconstituyendo y reagrupando esa
comunidad universitaria. Se trata éste de un proceso politico y social que se desarrollo
muy similarmente en otras instituciones.

27 En 1987 la Asamblea Universitaria convocé al Segundo Congreso Universitario.
Varias reformas fueron realizadas en los siguientes afios: divisién de la Asamblea
Universitaria, creacion de la Vicerrectoria Académica, redefinicion del Consejo Aca-
démico, redefinicion de los centros e institutos interdisciplinarios de los Estudios Ge-
nerales, etc.. Las reformas han buscado disminuir la burocratizacién y promover una
mayor flexibilidad en su devenir académico.

B Cf. [Mora, Sonia Marta: “Presentacion” del libro de Carlos Tiinnerman: Transfor-
macion de la educacion superior, retos v perspectivas, Heredia: EUNA, 1998]

29 Tanto en autonomia como en relacién con los estudiantes, la organizacion del ITCR
en sus primeros afios fue muy restrictiva. Las autoridades se escogian por designacion
y poseia un gobierno con un gran control del Poder Ejecutivo (5 representantes), Ca-
mara de Industrias (1 representante) y, ya en 1975, 1 representante estudiantil.

30 E] traspaso de poderes se hizo el 8 de marzo de 1983. Cf. [Acuia, Emilio / Argue-
das, Marcela / Barrantes, Luis / Camacho, Kemly / Robles Xinia, / Vargas, Guillermo:
“Analisis del desarrollo histérico del movimiento estudiantil del Instituto Tecnologico
de Costa Rica”, Cartago: ITCR, abril de 1983]

31 «g] Instituto Tecnologico de Costa Rica desarrollé un riguroso proceso de ajustes
internos que llevd, entre 1986 y 1993, a casi duplicar la cantidad de estudiantes, a
crear ocho Centros de Investigaciéon y Desarrollo, con similares recursos. El logro
anterior contd, ademas, con una agresiva atraccion de donaciones internacionales, las
cuales se orientaron fundamentalmente hacia la investigacion de alto nivel. Tal vez un
aspecto por destacar es que los ajustes se realizaron sin conflictos internos y con el
apoyo de los diversos sectores de la institucién.” Cf. [Jofré V., Arturo: La Universidad
en América Latina: Desafios y estrategias para las proximas décadas. Editorial Tec-
nolégica de Costa Rica, 1994, p. 118.] Puede consultarse también [Jofré, Arturo: Ha-
cia el liderazgo Cientifico Tecnoldgico 1987-1995, ITCR, 1995].

32 Cf. [Vargas, Luis Paulino: UNED de Costa Rica. Realidad y esperanza, San José:
EUNED, 1996, p. 22]
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* Cf. [Portmann, Ingrid: Aporte académico de la Universidad Esiatal a Distancia
como una opcion de Educacion Superior en los Centros de Atencién Institucionales:
La reforma, San José (San Sebastian), Buen Pustor v Heredia, san José: Tesis de gra-
do para optar a la Licenciatura en Ciencias de lu Educacion con Enfasis en I y I Ciclo
enla UNED, 1995, p. 14]

* Cf. [Vargas, Luis Paulino: UNED de Costa Rica. Realidad y espcranza, San José:
EUNED, 1996, p. 42]

% Presupuestos como los correspondientes al Bienestar Estudiantil, los ingresos por
matriculas estudiantiles, etc., todos ellos estuvicron bajo presion. El expresidente de la
Federacion de Estudiantes Universitarios de la UCR. Alberto Cortés. en su tesis para
optar al grado de Licenciado en Ciencias Politicas apunta —aunque desde su propia
optica ideoldgica- a toda esa gama de distorsiones que dejaron los afios ochenta. Cf.
[Cortés, Alberto: Ajuste estructural y educacion superior publica. Un analisis de ca-
so. la Universidad de Costa Rica, periodo 86-92, San José: Tesis de Licenciatura en
Ciencias Politicas IUCR, 1995]

*® Muchas de estas acciones que se realizaron, por ejemplo, en la UCR, fueron anali-
zadas en una tesis para optar al grado de Magister Scientiae en Administracion Publi-
ca en la UCR. Cf. [Campos, Ivette: La Universidad de Costa Rica, sus actores y la
incertidumbre ante la situacion financiera en ¢l periodo 1981-1991. San José: Tesis
de Grado en la UCR, 1996]

%7 Debe subrayarse que las debilidades de las universidades estatales en cuanto a la
eficiencia (tiempo de la graduacion, especialmente) v a reformar inteligentemente su
oferta académica de una manera mas dinamica y adaptada al mercado (por razones
diversas, incluso ideoldgicas), contribuyeron a la expansion de las universidades pri-
vadas.

3 Comisién Nacional de Préstamos para la Educacion: creada por leyv N° 6041 del 18
de enero de 1977, adscrita al Ministerio de Educacion Publica, [Alcance de La Gaceta,
9 de febrero de 1977). Se trataba de una iniciativa criginada en filas liberacionistas:
Marjorie de Oduber, 1967. [Fernandez Alfaro, 1997, p. 187]

¥ Cf. [Jofré V., Arturo: La Universidad en Américu Latina: Desatios y estrategias
para las proximas décadas. Editorial Tecnologica de Costa Rica, 1994, p. 264.]

“ Una pequefia acotacion sobre esto: la formacion de profesionales. si bien siempre
posee un beneficiario individual (el profesional), puede suponer “externalidades” de
interés social publico de acuerdo al momento histérico. La generacién de profesiona-
les en salud, en educacioén, ingenieria, etc., posce un factor publico dentro de una es-
trategia de progreso nacional y de mejoramiento de la calidad de la poblacién. El inte-
rés es, entonces, muchas veces estratégico y no puede valorarse como una simple in-
version econdmica en términos de rentabilidad privada. En ocasiones, puede servir
mas a rentabilidades individuales, en otras mas a las sociales y colectivas. El anlisis
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debe ser histori. 0 y « oncreto. Pero, a.lemés, muchas veces s¢ pierde la perspectiva de
que la educacicn un:versitaria no es solo formacion de profesionales sino, tambien.
investigacion y cons:cuccion de la cuitura 'y la identidad nacionales: “‘externalidades™
fundamentales 110 solo para la mism: formacion de profesiorales sino, también, para
el progreso nac:onal / social.

4! yvéase [CON ARE-OPES: Analisis . ‘e la demanda de profe: 1onales en los periddicos
La Nacion y La Repuhlica en 1996, S i José: CONARE-OPE S, 1997, p. 38-45]

42 yéase [CON \RE-OPES: Andlisis e la demanda de profe:ionales en los periodicos
La Nacion y La Repu.blica en 1996, Sin Jos¢: CONARE-OPLS, 1997, p. 41]

# véase [CONARE- OPES: Andlisis .le la demanda de profe=ionales en los periodicos
La Nacion y La Repu:blica en 1996, £ an Jose: CONARE-OPES, 1997, p. 38-45]

# yéase [CONARE OPES: Clasific..cion dei personal de lus instituciones de educa-
cion superior univer-itaria estatal, S.n José: CONARE-OPES, 1997, p. 33]

5 yéase [CONARE OPES: Andlisis le la demanda de profesionales en los periodicos
La Nacién y Lu Repiblica en 1996, San José: CONARE-OPES, 1997, p. 20]

46 yéase [CONARE OPES: Analisis le la demanda de profesionales en los periodicos
La Nacion y Le Republica en 1996, t-an José: CONARE-OPES, 1997, p. 21]

47 véase [CONARE OPES: Andlisis 1e la demanda de profesionales en los periodicos
La Nacién y L. Rep.blica en 1996, ¢ an José: CONARE-OPES, 1997, p. 20-21]

* yéase [COMNARE -OPES: La situ.:cion laboral y otras caracteristicas de los gre-
duados de 1945 de las universidad. s estatales, San José: CONARE-OPES, 1997, p.
73]

# yéase [CONIARI -OPES: La situ icion laboral y otras caracteristicas de los gra-
duados de 19v5 de las universidad. s estatales, San Jose: CONARE-OPES, 1997, p.
75-76]

0 yvéase [COVARI -OPES: La sin. wion laboral v otras caracteristicas de los gru-
duados de 19’5 de las universidad. s estatales, San José: CONARE-OPES, 1997, p.
65]

51 véase [COMNARIE -OPES: Conocii iientos y expeciativas dz los estudiantes de ultinio
afios de secindar 1 sobre la ed. cacion superior universitaria 1996, San José:

CONARE-OPES, 1197, p. 20]

52 yéase [CONIARL -OPES: Conoci. iientos y expectativas de los estudiantes de ultimo
afios de secundar a sobre la ed cacion superior universitaria 1996, San José:
CONARE-OFES, 1797, p. 28]
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33 Véase [CONARE-OPES: Conocimientos y expectativas de los estudiantes de ultimo
anos de secundaria sobre la educacion superior universitaria 1996, San José:
CONARE-OPES, 1997, p. 41]

 Véase [Sutz, 1998, p. 268]
53 Véase [Sutz, 1998, p. 269]
% Véase [Sutz, 1998, p. 270]

*7 Véase [BID: “A la busqueda del siglo XXI: nuevos caminos de desarrollo en Costa
Rica, 1996, p. 96]

* Palabras de Mauro Murillo citadas en una Tesis de Grado para obtener la Licencia-
tura en Derecho. Cf. [Sobrado, Luis Antonio: Autonomia universitaria: Contexto his-
torico, descentralizacion administrativa y Universidad de Costa Rica, San José: Tesis
de lIa UCR, 1985, p. 262]

* Citado en. [Sobrado, Luis Antonio: Autonomia universitaria: Contexto historico,
descentralizacion administrativa y Universidad de Costa Rica, San José: Tesis de
Grado en Derecho UCR, 1985, p. 262]

% Una tesis de Maestria en Administracion Pablica realizé hace unos afios un estudio
sobre como la incertidumbre financiera fue enfrentada por los actores universitarios:
centralizacion administrativa, etc. Cf. [Campos, Ivette: La Universidad de Costa Rica,
sus actores y la incertidumbre ante la situacion financiera en el periodo 1981-1991,
Tesis de la UCR, 1996.]

81 Cf. [Rojo, Juan Manuel: “Introduccién” en el libro del Consejo de Universidades de
Espafia, Secretaria General: La universidad y las funciones de los Consejos Sociales,
Espaiia.]

82 Cf. [Piera, Adrian: “Los Consejos Sociales y la funcidon de mediacién entre univer-
sidades y sociedad” en el libro del Consejo de Universidades de Espafia, Secretaria
General: La universidad y las funciones de los Consejos Sociales, Espaiia.]

8 Véase [Jerez, 1997, p. 152]

 Cf. [Jofté V., Artaro: La Universidad en América Latina: Desafios y estrategias
para las proximas décadas. Editorial Tecnologica de Costa Rica, 1994, p. 227]

% Los datos sobre cuanto destinan las universidades a la investigacion no son claros.
Un reciente estudio evaliia en menos de un 10% el fondo destinado a investigacién de
todo su presupuesto (aunque debe tomarse en cuenta financiaciones externas, estatales,
de la cooperacion internacional o, mas recientemente de organismos y empresas de la
sociedad civil). Véase [BID: 4 la busqueda del siglo XXI: nuevos caminos de desa-
rrollo en Costa Rica, 1996, p. 101]
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% Segun el documento de CONARE-OPES que nos sirvi6 de base para el cuadro y
graficos anteriores, las unidades de cada institucion que mas proyectos gjecutaron en
1996 fueron las siguientes. En la UCR: Instituto de Investigaciones en Salud (40),
Escuela de Biologia (35), Escuela de Matematica (33), Facultad de :Microbiologia
(28), Escuela de Filologia y Instituto de Investigaciones en Ingenieria (25 ambos). En
el ITCR: Departamento de Ingenieria en Agronomia (11), Departamento de Ingenieria
Forestal (10), Departamento de Biologia (8), Departamento de Ingenieria Agricola (6).
En al UNA: Escuela de Veterinaria (43), Escuela de Ciencias Biologicas (22), Depar-
tamento de Quimica (17), Escuela de Ciencias Ambientales (15), Escuela de Ciencias
Agrarias (14). En la UNED: Centro de Investigaciones para el Desarrollo de la Educa-
cién a Distancia (10). Cf. [CONARE-OPES: Estadisticas basicas sobre la investiga-
cién en las instituciones de educacion superior universitaria estatal 1996, San José:
1998, p. 3y 4]

§7 Cf. [CONARE-OPES: Estadisticas bdsicas sobre la investigacion en las institucio-
nes de educacion superior universitaria estatal 1996, San José: 1998 p.4]

88 Cf. [CONARE-OPES: Estadisticas bdsicas sobre la investigacion en las institucio-
nes de educacion superior universitaria estatal 1996, San José: 1998, p. 5]

% Una forma de estimar la importancia dada a la investigacion se puede hacer aso-
ciando el numero de académicos y el nimero de proyectos de investigacion e investi-
gadores. Lo que se puede establecer con base en el siguiente cuadro.

PLAZAS ACADEMICAS, PROYECTOS E INVESTIGADORES:
ALGUNAS RELACIONES, 1996

Proyectos Investigadores Plazas académicas equi-
valentes a tiempo com-
pleto en 1996

UCR 717 563 2097,02
ITCR 44 72 414,13
UNA 253 315 989
UNED 19 20 242,75

Fuentes: [CONARE-OPES: Estadisticas bdsicas sobre la investigacion en las
instituciones de cducacion superior universitaria estatal 1996, San José: 1998].
[CONARE-OPES: Clasificacion del personal de las instituciones de educacion
superior estatal, Julio de 1998]

™ Hemos obtenido estos datos con base en la informacién que aparece en el docu-
mento de CONARE-OPES Clasificacion del personal de las instituciones de educa-
cidn superior estatal, Julio de 1998. Existe un elemento que hace que los resultados del
cruce de variables se puedan modificar: mientras que en la clasificacion de las investi-
gaciones por area hemos incluido los centros e institutos de investigacion dentro de
cada érea, la clasificacién de las plazas coloca un numero de plazas presupuestarias en
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la categoria Centros ¢ Institutos de Investigacion. Nos ha parecido que la comparacion
resultante si bien mejorable ofrece una semblanza apropiada.

" Se creo a partir de “Programa de Sueros Antiofidicos”, que habia nacido en los afios
60 mediante la participacion de varias entidades: la UCR, el Ministerio de Salubridad
y la Misién Militar de los EEUU en Costa Rica. Cf. [Gutiérrez José Maria: “Instituto
Clodomiro Picado de Costa Rica: 25° aniversario”, Rev. Biologia Tropical, vol 44 (2):
agosto 1996, pp. 349-352]

7 «]a universidad debe aprender la leccién: no puede seguir visualizardo las necesi-
dades de la sociedad desde la academia exclusivamente. Las instituciones universita-
rias tienen que aceplar y comprender que los grupos sociales que interactiian en el
entorno tienen, muchas veces, mas influencia que la universidad en la determinacion
de prioridades y que, no por eso, dejan éstas de ser un desafio para la universidad.” Cf.
[Jofré V., Arturo: La Universidad en América Latina: Desafios y estraiegias para las
proximas décadas. Editorial Tecnologica de Costa Rica. 1994, p. 174]

3 Cf. [Jofré V., Arturo: La Universidad en America Latina: Desafios y estrategias
para las proximas décadas. Editorial Tecnoldgica de Costa Rica, 1994, p. 176]

™ Cf. [Drucker, Peter: La sociedad poscapitalista, Buenos Aires: Editerial Sudameri-
cana, 1999, p.265.]

7S Cf. [CONARE-OPES: Diplomas otorgados por las instituciones de educacion supe-
rior universitaria de Costa rica 1990-1996, julio 1997, p. 17 y sgtes.]

76 Cf. [CONARE-OPES: Diplomas otorgados por las irstituciones de educacion supe-
rior universitaria de Costa rica 1990-1996, julio 1997, p. 17 y sgtes.]

77 Cf. [Garcia Guadilla, Carmen: “El valor de la pertinencia en las dindmicas de trans-
formacién de la educaciéon superior en América Latina”, Caracas: UNESCO-
CRESALC, 1998, p. 49]

7 Véase [UNESCO, Oficina Regional de Educacion para América Latina y el Caribe
(Santiago de Chile), 1997, p. 230]

™ “Un estudio realizado por la UDUAL, que comprendié 540 Universidades latinoa-
mericanas, revela que "el mas alto nimero de planes de estudio de posgrado (Especia-
lidades) es en Ciencias de la Salud. En cambio, es bajo en Ciencias Agropecuarias y
del Mar y también en Ciencias de la Educacion, areas en las que Latinoamérica esta
necesitada." Cf. [Tiinnermann B., Carlos: La educacion superior fre:te al cambio.
EDUCA/CSUCA, San José Costa Rica, 1997, p. 54]

80 cf. [UNA: “Plan operativo anual institucional, periodo 1999”, setiembre de 1998, p.
7]

81 . . . c .
Ahora bien, las pruebas nacionales que certifican la conclusion de secundaria y que
permiten el acceso universitario, por ejemplo, son diversas dependiendo de la modali-
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dad de estudios secundarios que realice el estudiante. Véase [Mufioz-Repiso, “Arri-
madas”, 1997, p. 131]

82 En general, el pais se prepara en esa direccion: RACSA anuncio en febrero de 1999
una inversién de 4.000 millones de colones orientada a la integracion de las tecnolo-
gias ATM con red digital terrestre y VSAT con redes digitales inalambricas. Tendra el
apoyo de empresas como Lantech, GBM y Soluciones Integrales que arrendaran los
equipos para actualizacion del sistema. Cf. [Loaiza, Vanesa: “Internet mas agil”, La
Nacién, 11 de febrero de 1999]. Esto permitira a través de Internet, por ejemplo, vi-
deos en tiempo real con voz y datos, y fortalecer instrumentos como telemedicina,
videoconferencias, distribucion interactiva de informacion y educacién. También, en
agosto del afio 2000 sc establecié una conexién submarina de cable que mejoraria su
servicio: Maya 1. Esta ultima une Estados Unidos, México, Honduras, Gran Cayman,
Costa Rica, Panamé y Colombia con 4.400 km. de fibra optica. Para que se tenga una
idea de su impacto: de poder atender 6.000 llamadas internacionales simultaneas en la
estacion de Tarbaca se pasaria a 241.920 simultaneas, a conectar 1.600.000 computa-
doras y enviar informaci6n al mismo tiempo. En 1999, RACSA ya poseia unos 25.000
usuarios que espera elevar a 100.000 en el 2001. Y el sector académico unos 25.000
también. Otro paso hacia delante en mayo del 2000, con extraordinarias posibilidades
pero todavia lleno de incertidumbre en cuanto a las condiciones para su realizacion
efectiva, es la universalizacion del servicio de correo electronico, en Oficinas de Co-
rreo, RACSA, bancos estatales y municipalidades, en forma gratuita para una cantidad
de minutos (el asunto clave: mas que la cuenta gratuita, es el acceso gratuito a la red).
Aun asi a Costa Rica le falta mucho para ser competitiva en ese campo y estar en con-
diciones de aprovecharlo bien. Guy de Teramond, quien fue nombrado en julio del
2000 Ministro de Ciencia y Tecnologia de la Administracion Rodriguez, y uno de los
principales impulsores de la Internet en el pais, afirma que Costa Rica se encuentra
muy rezagada con relacién al continente en las telecomunicaciones (en su criterio: se
han perdido mas de S afios en ese campo). Una opinién que coincide, precisamente,
con la de la Unidn Internacional de Telecomunicaciones (UIT), que ha sefialado a
Costa Rica junto con Suriname y Haiti como los paises del continente que no han rea-
lizado reformas para modernizar este sector, incluido la Internet. El mismo De Tera-
mond se propuso como meta para el aiio 2002 que un 25% de los ticos (un millén de
personas) tengan acceso a Internet asi como la conexi6n de universidades e institucio-
nes cientificas a la Internet 2.

8 Los problemas de la inflexibilidad de la estructura universitaria y la busqueda por
una formacion por arca fueron abordados en la UCR, por ejemplo, en la administra-
cion del Dr. Fernando Duran, con la idea de “troncos comunes” que con el correr del
tiempo tuvieron problemas y fueron sustituidos, pero que mas que por debilidades
curriculares fueron derivados de utilizarse como requisito para ingreso a carrera. Cf.
[Duran, Fernando / Del Vecchio, Janina / Macaya, Gabriel / Fonseca, Oscar: Para-
digma de la Universidad de Costa Rica, UCR, 1987]. En el ITCR ya habia sido ‘plan-
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teada en febrero de 1984 una propuesta de un sistema curricular que incluia una pers-
pectiva sistémica con caracteristicas que convergian en esa misma direccion. Cf.
[Vargas, Jorge: Modelo metodologico para la evaluacion y planificacion de un siste-
ma curricular en el ITCR, ITCR, 1984].

8 Cfr. [Ramirez, Alexander: “Ingreso directo a carrera en la UNA”, 27 de enero de
1999, p. 4A.]

8 Cf. [Rojas Mix, Miguel: “La funcion intelectual de la universidad: ;una responsabi-
lidad abandonada?”, en el libro editado por Jorge Brovetto y Miguel Rojas Mix: La
universidad iberoamericana. Globalizacion e identidad, p. 150]

% Cf. [Rojas Mix, Miguel: “La funcion intelectual de la universidad: juna responsabi-
lidad abandonada?”, en el libro editado por Jorge Brovetto y Miguel Rojas Mix: La
universidad iberoamericana. Globalizacion e identidad, p. 150]

% Véase [BID: A la bisqueda del siglo XXI: nuevos caminos de desarrollo en Costa
Rica, 1996, p. 199]

8 Cf. [Comisién de Enlace: “Convenio de financiamiento de la educacién superior
universitaria estatal”, 1998, p. 6]

¥ Cf. [Jofré V., Arturo: La Universidad en América Latina: Desafios y estrategias
para las proximus décadas. Editorial Tecnologica de Costa Rica, 1994, p. 275.]

® Una reflexiéon mas bien general en torno a las ciencias naturales o matematicas.
Mientras que, por ejemplo, las ciencias de la salud crean su propio espacio tecnoldgico
(o las tecnologias de la salud su demanda de ciencias basicas), las ciencias basicas no
lo hacen (aunque debe hacerse distinciones, pues la quimica o la biologia en un pais
como Costa Rica son mas proclives a hacerlo: hay razones incluso cpistemoldgicas en
esto). Las posibilidades de ampliar su oferta profesional reside en todos los casos en la
posibilidad de aumentar su participacion en las practicas tecnoldgicas y, en particular,
con relacion a aquellos sectores de mayor dinamismo y perspectiva de crecimiento por
el contexto histdrico. No obstante es necesario sehalar que la demanda de ampliacion
de las ciencias y las tecnologias en general obliga a fortalecer en calidad y numero la
educacién en estas areas, lo que hara crecer la demanda de estos profesionales. En esto
ultimo estan las mediaciones y decisiones politicas nacionales para efectivamente
tratar de empujar esa direccion en la educacién nacional.

*! Por una parte. con relacién a la educacion secundaria, los principales reclamos se
han dado en torno a la necesidad de una mayor presencia de las disciplinas “basicas”
(letras, ciencias, artes) en la formacion de los egresados. Y, de la misma manera, una
redefinicion de los perfiles profesionales que ofrecen las carreras educativas. Por
ejemplo: un conjunto de cursos generales de educacién por un lado, y de cursos de
disciplinas por otro lado, sin una auténtica interaccion epistemologica y pedagogica,
ha sido una debilidad constante en varias de las carreras. La separacion entre las uni-
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dades académicas de ciencias (naturales y sociales), letras y artes, y las de educacion
(sancionada en los primeros afios de la Reforma de Facio), incrementada por el desa-
rrollo “natural” de la departamentalizacién, probablemente fue uno factores funda-
mentales que empujé en esta problematica. Hoy, la formacion de profesores y docen-
tes en general es uno de los espacios académicos universitarios que reclama una ac'i-
tud mas decidida de colaboracién multi e interdisciplinaria en la docencia como en la
investigacion. A pesar de la amplia oferta en educacién que ha realizado la universi-
dad privada a la par de la publica, todavia existe un espacio nacional cuantitativo para
ofrecer mas profesionales (aunque no en todos los niveles ni carreras). En esa direc-
ci6n pesan los planes de crecimiento de la inversion estatal en educacion (6% PIB para
educacion, etc. ...). La formacién de educadores en servicio constituye uno de los
campos privilegiados para desarrollar planes de educacion permanente, ya sea que
conduzcan a un titulo o no.

%2 Un pequeiio ejemplo especifico, ya se han obtenido recursos directamente de
INTEL para la UCR y el ITCR: 77,5 millones para equipo de computo y becas a estu-
diantes (1998). En 1999 se participaria en una bolsa de $100 millones que posee
INTEL para sus universidades asociadas en el mundo. Cf. [Delgado, Edgar: “Mas
fuerza a educacion técnica”, La Nacidn, 12 de agosto de 1998, p. 34 A] Esto es para
fortalecer los estudios en electronica, informatica y ingenieria eléctrica.

% En Costa Rica, por razones diversas, el espacio de las biotecnologias y de las cien-
cias naturales que la ayudan a nutrirse ha tenido una importancia superior (medible no
solo en impacto social, también en productos académicos como publicaciones nacio-
nales e internacionales), y, valga decirlo, un mayor apoyo institucional.

%4 Las ciencias sociales poseen una responsabilidad extraordinaria en estos afios de la
construccién del nuevo estilo nacional de desarrollo. En algunos casos, su impacto es
directo en la gestion econdmica; en otros sus objetivos se dirigen a la vida institucio-
nal (estatal o no). Pero, también, su concurso es esencial en las tareas de reconceptua-
lizacién y reconstruccion efectiva de las nuevas relaciones entre la sociedad civil y el
Estado, en la redefinicién estratégica del papel de las instituciones nacionales, de los
diferentes sectores sociales, en un contexto internacional e histérico con tendencias
muy precisas. En tiempos de cambios profundos y constantes, resulta imprescindible
el andlisis y la propuesta constructiva de escenarios (sociopoliticos, econdmicos,
constitucionales, culturales, nacionales e internacionales), el soporte activo perma-
nente en la toma de decisiones, y el apoyo a las realizaciones practicas (con cuadros
profesionales adecuados) sobre la base de esas decisiones, y el ejercicio de los proce-
sos de critica de ese proceso, y nuevas y mejoradas formulaciones de desarrollo.
Asuntos, por ejemplo, como la Reforma de Estado (una de las principales tareas en los
siguientes afios), la transicion de una democracia representativa o una participativa y
la necesaria reforma politica general, centralizacion y descentralizacién de institucio-
nes, reforma del papel de las cooperativas, sindicatos y otras asociaciones socioeco-
némicas o reivindicativas, etc., demandan acciones de las ciencias sociales. Igual su-
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cede con asuntos ce 1trales como la educacion y la segnridad ciudadane, o la salud (por
ejemplo preventiva), el equilibrio ambiental, la sostenhilidad. ...

% Cf. [Rojas Mix, Miguel: “La funcién intelectu1l de ‘a universidad: (una responsabi-
lidad abandonada?”, en el libro editado por Jor ;¢ Biovetto y Migue! Rojas Mix: La
universidad iberoamericana. Globalizacion e identidad, p. 150]

% El presidente de Colegio de Médicos, Marco Antonio Batalla Guerrero, afirmo
recientemente: "Ellos no estudian las condiciones. Hace unos dias recibimos una con-
sulta del CONESUF sobre una solicitud para un. nueva escuela, donde los profesores
apenas tenian tres meses de graduados y no eran espeialistas. No habia infraestructu-
ra, ni un programa de estudio desarrollado. Esto es desastroso.” [Lo Nacion, 21 de
noviembre de 1998, p. 16 A.]

7 Cf. [Jaramillo, Juzn: “Nueva universidad”, La Vacicn, 26 de marzo e 1999]

% Por ejemplo, la UNA con su modelo de ingreso a carrera directamente, lo que la
UCR ya ha establecido. También el modelo que en la UCR arranca er marzo de 1999
para la atencién estidiantil: flexibilizacion de prestacién de servicios a los alumnos,
desarrollo de proye:tos y atencién primaria de 'ramites. El Dr. Gabrizl Macaya afir-
mé: .. un nuevo riwodelo de atencién estudiantil oricntado a simplificar los tramites
de matricula, perminencia y graduacién”. Cf. [Ramirez, Alexander “UCR agiliza
tramites”, La Nacion, 11 de febrero de 1999, p. 8 A.]

» Cf. [Pichardo, Arlette: Evaluacion del impacto socic!, San José: EUCR, 1989]

190 SINAES elabord lineamientos para la autoevalaucion. Cf. [SINAES, Unidad Téc-
nica de Apoyo (Fal as, Jeannette / Peralta, Teresita/ Masis, Carlos/ Vargas, Lorena /
Alvarado, Jesucita): Guia para la autoevaluacion de carreras y progr.amas, San José:
SINAES, setiembre de 1998]

1 Debe sefialarse «(ue las universidades (sus C onsejos respectivos) tardaron casi 6
afios en ratificar la creacion del SINAES. Mucho se habria avanzado »a si esto se hu-
biera hecho antes de 1997.

192 7 7 Nacién, 17 de setiembre de 1998.

193 Cf. [Jaramillo, Juan: Evaluacion y acreditacioa par 1 control de calidad en escuelas
de medicina y servicios hospitalarios, San José, ('osta Rica: EUCR, 2010, p. 58]

1% Cf. [Jaramillo, Juan: Evaluacion y acreditacion para control de calidad en escuelas
de medicina y servicios hospitalarios, San José, (‘osta Rica: EUCR, 2000, p. 59]

195 Cf. [SINAES, Unidad Técnica de Apoyo (Fallas, Jrannette / Peralt:, Teresita/ Ma-
sis, Carlos/ Vargas, Lorena / Alvarado, Jesucitar: Lincamientos para la acreditacion

de carreras y de programas de la educacion superior. San José: SINAES, diciembre
de 1998]
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196 Cf. [CONARE-OPES, Comisién d- Acreditacion: “Lineamientos para la acredita-

cion de carreras « pro: ramas de la edu- acion superior (Resumen ejecutivo)”, San José,
febrero 1997, p. 1.]

107 ¢f. [Solano, Mont errat: “Avanza ~ontrol a las universidades”, La Nacion, 11 de
agosto de 1999, p. 5 £ ]

108 f. [La Nacicn, 3 de noviembre de 1998.]

19 Nji tampoco 11 buena calidad con la que se egreso un profesional es la que se reque-
rira unos afios dzspucs, dado el vertiyinoso ritmo en las demandas profesionales que
vivimos y viviremos. ~

110 Cof [UCR: Oticio 1'-3489-98, 1998

" Cf, [UCR: O'icios R-5032-98 y TS 431-98, 1998]

12 Cf [UNA: Oficios R-3327-98 y VA-DD-0926-98 de la UNA, 1998]

3 Cfr. [Sancho. Hild1: «Calidad de 1 atencién médica”, La Nacion, 23 de novienmbre
de 1998, p. 14 2.].

14 Cf. {Avalos, Angrla: “Plan para a-tualizar a los médicos”, La Nacion, 8 de agosto

de 1999, p. 8A]

S Cf. [Alvarez Desanti, Antonio: “Incorporacion a los colegios profesionales”, pro-
yecto de ley Asamblea Legislativa, pediente 12919 del 12 de junio de 1997]

116 Cf, [Jaramillo, Orlando: “Comperncia profesional”, La Nacién, 28 de diciembre
de 1998] y [Jarmille, Juan: “Las escuelas de medicina”, La Nacidn, 29 de diciembre
de 1998]

7 La mejor opcién cn el largo plazo seria la acreditacién mas que la fiscalizacion de
gremios corporitivos que, en mucho - casos, poseen fronteras profesionales muy rigi-
das y, también, mucl as veces no han ;atisfecho las expectativas de la sociedad civil en
sus tareas.

U8 Of [La Gaccta: N. 17,26 de enerc de 1999]
19 Cf[Sobrado Miguel: “Acreditaci¢ 1 de carreras”, La Nacién, 9 de marzo de 1999]

120 cf[ Jaramil'o, Ju m: Evaluacion j acreditacién para control de calidad en escuelas
de medicina y servic os hospitalarios San José, Costa Rica: EUCR, 2000, p. 52.]

121 . .
En el caso dz don Thelmo, por lo ‘nenos en las referencias que hemos utilizado, sus
estudios y cue tioncmientos se diri; jan especificamente hacia la UCR, aunque cre-
emos que el foc o se podria ampliar a todas las universidades estatales

122 y¢ase [COIVARY -OPES: La sitvicion laboral y otras caracteristicas de los gra-
duados de 1955 de 'as universidade; estatales, San José: CONARE-OPES, 1997, p.
37]
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123 yvéase [CONARE-OPES: La situacion laboral y otras caracteristicas de los gra-
duados de 1995 de las universidades estatales, San José: CONARE-OPES, 1997, p.
36-37]

124 Cfr. [Ramirez, Alexander: “Ingreso directo a carrera en la UNA™, 27 de enero de
1999, p. 4A.]

135 Cf. [Vargas, Thelmo: “Eficiencia del sector publico”, en [Gonzalez, Claudio y Ca-
macho, Edna (Editores): Politicas econémicas en Costa Rica (Tomo I). San Jose,
Costa Rica: Academia de Centroamérica y Ohio State University, 1990, p.262]

126 [Vargas, Thelmo: “Eficiencia del sector publico”, en Gonzélez, Claudio y Cama-
cho, Edna (Editores): Politicas econémicas en Costa Rica (Tomo I). San Jos¢, Costa
Rica: Academia d= Centroamérica y Ohio State University, 1990, p.262]

127 y¢ase [CONARE-OPES: Clasificacion del personal de las instituciones de educa-
cion superior universitaria estatal, San José: CONARE-OPES, 1998, p. 11]

128 yiéase [CONARE-OPES: Clasificacion del personal de las instituciones de educa-
cion superior universitaria estatal, San José: CONARE-OPES, 1998, p. 13]

12 1 a siguiente tabla nos indica la jubilacion de profesores universitarios que se ha
dado en cada institucion.

JUBILADOS EN LAS UNIVERSIDADES PUBLICAS

UCR UNA ITCR UNED
Jubilados | 1743 578 164 156

Fuente: [Junta de Pensiones del Magisterio Nacional: "Lista de jubi-
lados por institucién”, 1999]]

130 yéase [CONARE-OPES: Definicion y andlisis de la masa salarial de las institu-
ciones de educacion superior universitaria estatal 1990-1997, San José: CONARE-
OPES, 1998, p. 9]

B yéase [CONARE-OPES: Definicion y andlisis de la masa salarial de las institu-
ciones de educacion superior universitaria estatal 1990-1997, San José: CONARE-
OPES, 1998, p. 10]

32 Cf. [Aguilar, Ruth y Castro, Ana Cristina y Soto, Ivan: Andlisis de las relaciones
entre la Universidad de Costa Rica y las fundaciones, San José: Memoria de Semina-
rio de Graduacioén para optar a la Licenciatura en Administracién Publica en la UCR,
1997}

133 1 os sindicatos universitarios, que jugaron un papel decisivo en la configuracion de
la vida institucional en los afios 70 y 80, se componen esencialmente de funcionarios
del sector no docente. Segun los datos suministrados por estas organizaciones: el
SINDEU tiene 2096 afiliados, el SITUN 1300, la ASITEC 670, y el de la UNED 225.
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Su fortaleza fue un factor de la expansién administrativa en todos estos afios. Las
perspectivas politicas dominantes en los afios 70 en las organizaciones gremiales o
estudiantiles universitarias contribuyeron a brindarle a este sector un peso considera-
ble en las mismas decisiones académicas de varias de las universidades publicas. L.a
fuerza de estos sindicatos ha estado asociada, también, a la evolucion de la fortaleza
del sector sindical en la vida nacional (en los empleados publicos esencialmente). En
los ultimos afios, sin embargo, los sindicatos nacionales han perdido fuerza drastica-
mente. El retroceso y descomposicion de los grupos nacionales de izquierda en los
afios 80, aunado a la caida del comunismo soviético asi como el cambio del modelo y
estilo de desarrollo, pesan en ese resultado. [Es un asunto de caracter internacional.
Por ejemplo, entre 1970 y 1990, en los Estados Unidos los trabajadores sindicalizados
pasaron de ser el 23% al 16%, en Francia del 22% al 10% y en Espafia del 26% al
10%. En América Latina y El Caribe la sindicalizacion es del 20%, pero tiende a bajar.
Cf. [PNUD, Informe sobre desarrollo humano, 1997, p. 110]] Sin embargo, atn debi-
litados, los sindicatos del sector publico todavia poseen cierta capacidad de respuesta
organizativa (de una poblacion de 185.544 estan afiliados 80.915 personas, mientras
que del total de la fuerza laboral en el pais de 1.300.005 hay apenas 134.993 sindicali-
zados). Si la reforma del Estado en el pais no ha progresado mas, en parte se debe a
este sector sindical. Las organizaciones magisteriales siempre han tenido dindmicas
propias y, muchas veces, diferentes a las de los grupos sindicales del sector publico.
Expresaron una gran capacidad de respuesta en la huelga de 1995 contra la reforma al
a ley de pensiones; sin embargo, la Administracién Figueres Olsen les infligio una
derrota decisiva en esa ocasion. Aunque la perspectiva historica parece prever un ma-
yor deterioro del sector sindical (mas profundo si sus dirigencias no interpretan ade-
cuadamente los signos de la época y no reconceptualizan su papel en el nuevo con-
texto histérico), sin embargo, las protestas sociales como las de marzo del 2000 a pro-
posito de la reforma del sector energia y telecomunicaciones dieron oxigeno a este
movimiento sindical, lo que le podria permitir un mayor protagonismo en los afios que
siguen. Esto constituye el escenario nacional en el que los sindicatos universitarios
deberan actuar.

134 E£1 4 de diciembre de 1974 se firmé el primer Convenio de Coordinacién de la Edu-
cacion Superior de Costa Rica. El convenio se fortalecié en el afio 1979 con la incor-
poracién de la UNRD y se firmé un segundo convenio en 1982. Varios son los orga-
nismos de coordinacion existentes: el Consejo Nacional de Rectores,(CONARE), el
CONARE ampliado, la Oficina de Planificacién de la Educacion Superior (OPES) y la
Comision de Enlace.

135 1 a Nacién 21 de noviembre del1998.
13 Cf. [Sancho, Hilda: “Formacion Médica”, La Nacidn, 5 de abril de 1999]

37 Una de ellas la Universidad del Pacifico. Cf. [La Gaceta N. 129, 8 de julio de
1996].
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8 véase [UNA: Memoria Il Congreso Nacional de Regionalizacion Universitaria
Estatal, Heredia: UNA, julio 1998]

¥ Cf. [CONARE, OPES: Comisién de Regionalizacion Universitaria: Hacia un mo-
delo de Regionalizacién en Costa Rica. OPES: San José, octubre 1997, p. 6.]

140 yéase: [Consejo Universitario de la UCR: CU Informe Boletin Informativo del
Consejo Universitario de la Universidad de Costa Rica, 2° 1-98, pag. 1-2.]

41 Cf.[Gutiérrez Sch., Rodrigo: “Hacia una regulacién general”, Semanario Universi-
dad, 6 de marzo de 1998, San José, pag. 17.]

142 CONESUP se ha orientado a reglamentar y sancionar la creacién de nuevas institu-
ciones privadas de educacion superior. CONARE asume tareas de planificacion, ra-
cionalizacidn y control de procesos académico-administrativos de las universidades
publicas. CONESUP no. Ahora bien, si se pretendiera que CONESUP coordine como
CONARE las 45 universidades y las mas de 40 instituciones parauniversitarias priva-
das existentes, seria operativamente imposible con los objetivos, atribuciones y recur-
sos que este Organo posee.

3 véase [BID: 4 la busqueda del siglo XXI: nucvos caminos de desarrollo en Costa
Rica, 1996, p. 217]
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