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Presentacion

El Observatorio Laboral de Profesiones (OLaP) es una iniciativa de la Oficina de la
Planificacién de la Educacion Superior (OPES). Fue creado en el afio 2008 y su misién
es “proveer informacién oportuna y pertinente sobre el mercado de trabajo y otras
variables académicas relacionadas de las profesiones universitarias con el propésito de
orientar la toma de decisiones".

Los publicos meta del OLaP son investigadores, comunidades universitarias, tomadores
de decisiones, estudiantes de Educacién Diversificada, padres de familia, entidades gu-
bernamentales y empleadores.

El OLaP desarrolla periédicamente diferentes estudios donde se recopila, sistematiza
y publica informacién relacionada con la situacién laboral de las personas graduadas,
entre los cuales estan: Seguimiento de la condicién laboral de personas graduadas de
las universidades costarricenses, Estudio de empleadores, Perfil de la persona graduada
y Estudio de poblaciones de personas graduadas.

El presente documento constituye el primer estudio de empleadores de las personas
graduadas de universidades estatales que realiza el OLaP, aunque no el primero que
realiza el Conare. A partir del afio 2001, en la Division Académica del Conare se han
realizado cinco estudios de empleadores especificos para diferentes disciplinas: Inge-
nieria, Administracion, Informatica, Educaciéon Secundaria (en las asignaturas Ciencias,
Espafol, Estudios Sociales, Inglés y Matematica) y Agronomia (Cox, 2010).

El presente estudio contiene un anélisis que incluye un total de sesenta disciplinas co-
rrespondientes a todas las areas del conocimiento en las que se clasifica la oferta acadé-
mica de las carreras. Este estudio estd vinculado con el de “Seguimiento de la condicion
laboral de las personas graduadas 2008-2010 de las universidades costarricenses” rea-
lizado en el 2013, e incluye los contenidos siguientes:
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¢ Introduccion.

¢ Antecedentes: vinculacién académica con el sector productivo y los estudios de
empleadores.

* Aspectos metodolégicos: delimitacion del estudio, construccién del marco muestral,
cuestionario, trabajo de campo, y limitaciones del estudio.

¢ Resultados generales: por 4rea del conocimiento.
e Resultados por disciplina.

® Resumen de hallazgos.

Xinia Alfaro Espinoza, TEC Olman Madrigal Solérzano, OPES
Magaly Rodriguez Pineda, UNA Carlomagno Gonzalo Sanchez, OPES
José Pablo Meza Pérez, UNED Gustavo Navarro Cerdas, OPES
Cinthia Azofeifa Urefia, OPES Cinthya Picado Madrigal, OPES
Karen Corrales Bolivar, OPES Dixiana Moscoso Solis, OPES
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l. Introduccion

En la actualidad existe una tendencia interna-
cional por conocer las percepciones de los em-
pleadores relacionadas con el desempefio de las
personas graduadas universitarias y las caracteris-
ticas de los lugares de trabajo donde se insertan,
de manera que estas percepciones sean tomadas
en cuenta en los procesos de evaluacién curricu-
lar de las distintas carreras y asi contribuir con
la pertinencia de la oferta que las universidades
presentan a la sociedad.

En Costa Rica los estudios de empleadores se han
realizado para algunas carreras de manera indivi-
dual, especialmente cuando se autoevaltian con
miras a la acreditacion u otro tipo de reconocimien-
to. Dentro del Conare, la Division Académica de la
OPES, ha realizado estudios de empleadores para
carreras especificas.

El tema referente a las expectativas de los emplea-
dores con respecto a sus colaboradores profesiona-
les es de gran relevancia, ya que puede aportar in-
formacion respecto a cudles son las caracteristicas y
elementos importantes con los que se debe contar
para lograr una buena insercién al mercado laboral
y un adecuado desempefio. Considerando lo an-
terior, resulta necesario para la educacién superior
generar investigaciones relativas a este tema con el
fin de facilitar una toma de decisiones informada.

EMPLEADORES 2013

DE PERSONAS GRADUADAS

DE UNIVERSIDADES

El presente estudio de “Empleadores 2013 de per-
sonas graduadas de las universidades estatales”, se
propuso los siguientes objetivos:

1.1 Objetivo general

Conocer las principales caracteristicas de los emplea-
dores de las personas graduadas de las universida-
des estatales en sesenta de las disciplinas impartidas,
asi como la opinién de los jefes inmediatos acerca de
la formacién y desempefio de las personas gradua-
das que tienen a su cargo.

2. Objetivos especificos

e Caracterizar a los organismos empleadores de las
personas graduadas universitarias segun las siguien-
tes variables:

- sector econémico
- rama en la que desarrollan sus actividades
- tamafio de la empresa

e Conocer la opinién de los empleadores en relacion
con los siguientes aspectos:

- Las competencias necesarias que, en la opi-
nién de las jefaturas inmediatas, deben tener las

ESTATALES




EmPLEADORES 2013 DE PERSONAS GRADUADAS DE UNIVERSIDADES ESTATALES INTRODUCCION

________________________________________________________________________ [

personas graduadas universitarias para su buen
desempefio en los trabajos que se realizan para la
disciplina correspondiente.

- El nivel de desempefio en diversas competen-
cias presente en las personas graduadas universitarias.

e Conocer los criterios utilizados por las jefaturas
para la contratacion de las personas graduadas.



Il. Antecedentes

El estudio del empleo y todos sus componentes es com-
plejo; implica la consideracién de muchos elementos
tales como: el entorno laboral de las personas, la vincu-
lacién entre el sector productivo y la academia y la opi-
nién de los empleadores de las personadas graduadas.

2.1 Vinculacién academia con el sector productivo

La nueva visién de la educacion superior, incluida en
el marco de la “Conferencia Mundial sobre la Educa-
cién Superior 2009: La nueva dindmica de la educa-
cién superior y la investigacién para el cambio social y
el desarrollo” (Sede de la UNESCO, Paris 5-8 de julio
2009) propone como uno de sus principios basicos
que la educacién superior se oriente a la pertinencia,
el reforzamiento de la cooperacién con el mundo del
trabajo y el andlisis y prevision de las necesidades de
la sociedad (Bernheim, 2010), lo cual se constituye en
un imperativo para que las instituciones universitarias
generen instrumentos que permitan desarrollar estu-
dios dirigidos a la identificacién de las nuevas com-
petencias y calificaciones que se demanden segun la
evolucion del perfil laboral.

Existe cada vez mds interés en promover que la co-
laboracién entre universidad y sector productivo, el
cual se refleja por medio de una alta prioridad en la
agenda de investigacion de algunos de los paises.
De hecho, esto se ha venido dando desde el siglo
anterior, por ejemplo, los miembros del Mercosur
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-Argentina, Brasil, Paraguay, Uruguay y Chile- tie-
nen politicas nacionales desde la década de los
ochenta respecto al tema de Ciencia y Tecnologia.
En éstas se ha destacado no solo la colaboracién en-
tre ambos sectores, sino también se han reservado
fondos gubernamentales para iniciativas de investi-
gacion que involucren dicha colaboracién. Adicional-
mente en los paises de la OCDE la empresa privada
aporta parte del financiamiento necesario para la in-
vestigacion que se realiza en las universidades.

En nuestro pais aunque han existido intentos de
vincular la academia con el sector productivo con
resultados positivos, no se ha logrado todavia una
estrategia de largo plazo para mejorar la producti-
vidad, pues principalmente se han enfocado en los
sectores sociales y no en los productivos (Oficina de
Planificacion de la Educacion Superior, 2004).

En el caso de las universidades estatales costarricen-
ses, la vinculacion entre estos sectores se ha cana-
lizado tradicionalmente mediante los modelos de
investigacion, extension y accién social.

2.2 Estudios de empleadores

Los estudios de opinién de empleadores constituyen
una de las herramientas utilizada por las institucio-
nes de educacion superior en el mundo para elevar
su calidad y adecuar sus planes a las necesidades
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que presenta la sociedad. Por lo general el objetivo
principal de estos estudios es realizar valoraciones
del grado de ajuste entre el perfil profesional en
relacién con las funciones, actividades y tareas del
ejercicio laboral de las personas graduadas de insti-
tuciones universitarias. En este contexto, resulta de
gran importancia conocer las habilidades, actitudes
y caracteristicas laborales de las personas graduadas
e identificar las exigencias profesionales a las que se
enfrentan en el mercado laboral.

Diversas universidades en paises lideres en educa-
cién como lo son: Estados Unidos, Finlandia o Sin-
gapur utilizan estas herramientas y reportan me-
diciones en este sentido. También estudios como
el Eurobarémetro, realizan mediciones para toda
la Comunidad Europea (Comisién Europea, 2016)

Tabla 1
Estudios de empleadores de personas graduadas

y en Latinoamérica se registran experiencias de
universidades ubicadas en Colombia, Brasil, Chile,
México, entre otros.

En Costa Rica, la valoraciéon de los empleadores
sobre la formacién de las personas graduadas es
tomada en cuenta en los procesos de autoevalua-
cion de las carreras que aspiran a su acreditacion;
sin embargo, estos esfuerzos son aislados y por lo
general confidenciales. A raiz de la necesidad de
informacion respecto a empleadores de las per-
sonas graduadas en nuestro pais, entre los afos
2001 y 2008, la Divisién Académica de la Oficina
de Planificacién de la Educacién Superior (OPES)
del Conare realiz6 cinco estudios pertinentes, para
disciplinas especificas, tal como se puede apreciar
en la tabla 1.

de universidades costarricenses,
realizados en Costa Rica, 2001-2008

Ao de realizacion Disciplina
2001 Ingenieria
2003 Administracion
2004 Computacion
2006 Profesores Segunda Ensefianza
2008 Agronomia

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la Division Académica, OPES.

ANTECEDENTES
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lll. Aspectos metodologicos

En esta seccion se describe la metodologia utilizada
en la recolecciéon de informacién y el desarrollo para
la obtenciéon del estudio presente. Se incluyen ele-
mentos como: la poblacién de interés, la construc-
cion del marco muestral, la construccién y estructura
del cuestionario utilizado y el desarrollo del trabajo
de campo.

3.1 Delimitacion del estudio

Se define como la poblacién de interés a los emplea-
dores, en el afio 2013, de las personas graduadas de
universidades estatales en los grados académicos de
bachillerato o licenciatura.

Con el propésito de operacionalizar la poblacion de
interés se establecieron los siguientes criterios:

¢ Los empleadores considerados en este estudio
corresponden a las jefaturas de las personas
graduadas de universidades estatales entrevis-
tadas en el estudio de “Seguimiento de la con-
dicién laboral de las personas graduadas 2008-
2010 de las universidades costarricenses”.

e La opinion del empleador se recolectard por
medio de la jefatura directa de las personas
graduadas universitarias, considerando que es
quien tiene claridad sobre las competencias que
requiere el puesto de trabajo y su desempefio.

e Se utilizé la informacion del lugar de traba-
jo de las personas graduadas para identificar
a los empleadores, pero al consultar sobre el
desempefio en cada una de las disciplinas,
la pregunta no hace referencia a la persona
graduada especifica, sino que se refiere a las
personas graduadas de esa disciplina que ese
empleador tenga o haya tenido a su cargo,
independientemente de su universidad y afio
de graduacion.

3.2 Construccion del marco muestral

Para la construcciéon del marco muestral se utiliz6 la
informacién de los empleadores que brindaron las
personas graduadas, la cual se filtré de acuerdo con
los siguientes criterios:

* Se seleccionaron disciplinas de las universidades
estatales que presentaran un nivel de respuesta
mayor al 90% en el estudio de “Seguimiento de
la condicién laboral de las personas graduadas
2008-2010 de las universidades costarricenses" .

* Se consideraron los empleadores de las personas
graduadas que indicaron tener un grado de re-
lacién medio, alto o completo entre la carrera de
la que se gradud y las labores que desempefia.
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¢ Se tom¢ en cuenta los empleadores de las per-
sonas graduadas que indicaron encontrarse en
condicién de asalariadas, es decir que se ex-
cluye a los trabajadores independientes (que
trabajan en empresa propia y los que ejercen
liberalmente la profesion) y ademas se exclu-
yen las personas que trabajan en una empresa
de su familia.

Se detectaron los empleadores “comunes”,
es decir, aquellos casos en los que dos 0 mas
personas graduadas universitarias de la mis-
ma disciplina comparten una misma jefatura
en el mismo centro de trabajo, en estos ca-
sos se aplica la entrevista solo una vez, pues
la consulta no se hace por una persona gra-
duada especifica, sino que lo que interesa es
la formacién en la disciplina. Por otra parte,
si dos o mds personas graduadas universi-
tarias comparten la misma jefatura, pero se
graduaron de dos disciplinas distintas, se

procede a realizar la consulta individual por
cada disciplina.

En el cuadro 1 se muestra la cantidad de disciplinas
que fueron estudiadas en cada area del conocimien-
to, tanto para el estudio de “Seguimiento de la con-
dicién laboral de las personas graduadas 2008-2010
de las universidades costarricenses”, como para el
presente estudio de empleadores. Del total de 98
disciplinas estudiadas en el primero (para universi-
dades del sector estatal), se estudiaron un total 60
disciplinas en el segundo.

Las 4reas con mas disciplinas estudiadas fueron
las de Ciencias Sociales e Ingenieria, en el caso de
las areas de Ciencias Bésicas, Recursos Naturales y
Ciencias de la Salud solo hizo falta incluir una de
las disciplinas del total de la poblacién, basado en el
estudio de Seguimiento ya mencionado, tal como se
muestra en el cuadro 1. El detalle de esta informa-
cién se muestra en el Apéndice 1.

Cuadro 1
Cantidad de disciplinas analizadas en cada area del conocimiento

en los estudios de empleadores y de personas graduadas, 2013

Area del conocimiento

Artes y Letras 4
Ciencias Basicas 6
Ciencias Econémicas 8
Ciencias Sociales 13
Educacion 2
Recursos Naturales 8
Ingenieria 10
Ciencias de la Salud 9
Total 60

Cantidad de disciplinas estudiadas
Estudio de empleadores

Estudio de personas graduadas*

12

7
10
16
22

9
12
10
98

*Fuente: Estudio de “Seguimiento de la condicién laboral de las personas graduadas 2008-2010 de las universidades costarricenses”.

3.3 Cuestionario

El cuestionario de empleadores se construy6 a partir
de un proceso de busqueda de referentes nacionales
e internacionales. Entre los insumos considerados se
encuentran:

e La experiencia acumulada en la Oficina de Plani-
ficacién de la Educacion Superior, especificamen-
te en las divisiones de Sistemas y Académica.

* Revision de investigaciones similares en distintos
paises (Apéndice 2).

ASPECTOS METODOLOGICOS
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e Los resultados del Proyecto Tuning: Reflexiones
y perspectivas de la Educacidn Superior en Amé-
rica Latina.

Posteriormente se realiz6 un proceso de reflexién y
andlisis por parte de los miembros de la comision del
Observatorio Laboral de Profesiones para encontrar
un consenso de su contenido y formato de pregun-
tas, tomando en cuenta las limitaciones de tiempo y
disponibilidad que tiene la poblacién de empleado-
res. El cuestionario resultante se someti6 a la consi-
deracion de las jefaturas de la Divisién de Sistemas
y la Divisién Académica y posteriormente al aval del
director de OPES.

El cuestionario producto de este proceso (Apéndice
3) estd compuesto por dieciocho preguntas en to-
tal, distribuidas en cinco secciones, como se indica
a continuacion:

- Seccién A: Identificacion (4 preguntas)

- Seccion B: Preguntas generales de la institucion
empleadora (4 preguntas)

- Seccion C: Competencias (3 preguntas)
- Seccién D: Proyecciones de empleo (3 preguntas)

- Seccion E: Datos personales (4 preguntas)

Las secciones By C constituyen el componente me-
dular de este estudio, por lo que se describen segui-
damente algunas de las variables que les dan origen.

3.3.1 Rama de actividad econémica

La rama de actividad sefiala el tipo de actividad que
ejerce el establecimiento, empresa u otra unidad
econdmica en el que el empleador encuestado ejer-
ce su ocupacion principal en la fecha de referencia.

El abordaje de una variable compleja como lo es la
rama de actividad econdmica requiere del uso de cla-
sificaciones previamente establecidas. En Costa Rica el
Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) tiene
amplia experiencia en el uso de estas clasificaciones.

“Las clasificaciones estadisticas son instru-
mentos légicos que ordenan y categorizan
caracteristicas de la realidad econémica y
social de un pais, regién, ciudad o locali-
dad; la finalidad de estos instrumentos de
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homogeneizacion estadistica es garantizar
la comparabilidad de la informacién en el
espacio y en el tiempo, contribuyendo ade-
mds en el proceso de normalizacién de la
terminologia empleada”, (INEC, 2012).

Para la caracterizacion de la informacion relativa a la
rama de actividad a la que pertenece la empresa del
empleador, se utiliza como referencia la CIIU (Clasi-
ficacion Industrial Internacional Uniforme), la cual es
una clasificacion de actividades cuyo alcance abarca
a todas las actividades econdmicas, que se refieren
tradicionalmente a las actividades productivas, es
decir, aquellas que producen bienes y servicios. Esta
clasificacion se adapta para cada pais seguin su nivel
de desarrollo; este trabajo lo desarroll6 el INEC para
Costa Rica.

Operativamente se decidié recolectar esta infor-
macién por medio de una pregunta abierta en el
cuestionario, donde el entrevistador tuvo la respon-
sabilidad de registrar con detalle la actividad reali-
zada por la empresa, institucién o negocio. Con la
informacion recolectada se realizé la codificacion,
utilizando para esto la “Clasificacion de actividades
econémicas de Costa Rica” (CAECR-11) del INEC
basada en la ClIU. Si la empresa o establecimien-
to tenia mas de una actividad se consideré sélo la
principal, siendo ésta la que proporciona mayores
ingresos, en la que se emple6 mayor nimero de
personas o en la que el INEC ha establecido para
dicha empresa por definicion.

Las actividades econdémicas, a su vez, se pueden
categorizar en sectores de produccién, lo cual, res-
ponde a la consideracion de caracteristicas especi-
ficas que describen los distintos tipos de procesos
productivos, agrupados en funcién de semejanzas
y afinidades. Se trata de conceptos maleables, dina-
micos y cambiantes que a lo largo de la historia han
experimentado evoluciones y transformaciones de
mayor o menor importancia; dando lugar al surgi-
miento de nuevos sectores productivos, de acuerdo
con los cambios en las necesidades y las acciones
productivas en las sociedades. Desde la publicacién
de las obras del australiano Colin Clark en 1940, las
actividades econémicas se dividen en tres grandes
sectores denominados primario, secundario y tercia-
rio; los cuales conforme ha evolucionado la tecno-
logia y las necesidades de las sociedades son mas
complejas, han dado origen a la creacion de dos sec-
tores mas: el cuaternario y el quinario.
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Cada uno de estos sectores se definen, segtn (Liza-

no,

2008) de la siguiente manera:

El sector primario o agropecuario: es el que, a
partir de sus actividades, obtiene el producto
directamente de los recursos naturales, transfor-
mandolo en materias primas no elaboradas desti-
nadas principalmente a la produccién industrial y
al abastecimiento de determinados tipos de ser-
vicios. Este sector incluye la agricultura, la gana-
deria, la silvicultura, la caza y la pesca, pero no asi
la mineria ni la extraccién de petréleo, las cuales
se consideran parte del sector industrial. Se trata,
por lo tanto, del sector de las fuentes primarias de
recursos, que incluye tanto a los recursos natura-
les renovables como a los no renovables.

El sector secundario o industrial: comprende
todas las actividades econémicas de un pais re-
lacionadas con la extraccién y la transformacion
industrial de materias primas en bienes o mercan-
cias, que se utilizan tanto como base para la fa-
bricacién de nuevos productos como para abas-
tecer directamente las necesidades del mercado,
mediando en ello distribuidores y comerciantes
-0 no, sobre todo a partir del surgimiento y la
expansion del modelo de comercio B2C (Busi-
ness-to-Consumer), al amparo de la revolucién
propiciada por las nuevas redes de comunicacion
e Internet-, los cuales se adscriben ya al sector
terciario. El sector secundario o industrial se di-
vide, a su vez, en dos subsectores: el industrial
extractivo (industria minera y petrolifera) y el in-
dustrial de transformacion (envasado, embotella-
do, manipulacién y transformacién de materias
primas y/o productos semielaborados...).

El sector terciario o de servicios: incluye todas
las actividades que no producen una mercancia
como tal, pero que se encargan de abastecer
al mercado de bienes y servicios y que, por lo
tanto, devienen fundamentales para el correcto
funcionamiento de la economia en general. Este
sector incluye el comercio, las industrias hotele-
ras y de restauracion, el transporte, los servicios
financieros, las comunicaciones, los servicios de
educacion, los servicios profesionales, las admi-
nistraciones publicas.

El sector cuaternario o sector de la informacién:
es un sector econdmico que incluye los servicios
altamente intelectuales tales como investigacion,
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desarrollo, innovacién e informacién, aglutina
actividades empresariales y politicas con un alto
grado de especializacion y relacionadas con la
gestion y distribucion (compra, venta y alquiler)
de la informacion, el bien econémico fundamen-
tal. Tradicionalmente se le consideraba parte del
sector terciario pero su importancia cada vez mas
creciente y diferenciada ha hecho que algunos
autores aboguen por considerarlo como un sec-
tor separado. Incluye la industria de alta tecnolo-
gia, de tecnologias de la informacion y las teleco-
municaciones y algunas formas de investigacion
cientifica, asi como la educacién, la consultoria y
la industria de la informacién principalmente,
este nuevo sector nace dell + D +i, de la
investigacion, el desarrollo y la innovacién; unas
actividades propias del sector secundario e in-
dustrial pero que, por su importancia estratégica
y sus modos propios de produccién, actualmen-
te permiten hablar de ellas como un sector dife-
renciado del resto.

El sector cuaternario puede ser visto como el
sector en que las compafiias invierten con la
perspectiva de asegurar futuras expansiones. La
investigacion seria dirigida hacia la reduccion de
costes, expansion de mercados, produccion de
ideas innovadoras, nuevos métodos de produc-
cién y manufactura, entre otros. Para muchas
industrias, como las grandes farmacéuticas, este
sector es el mas valioso puesto que crea futuras
lineas de producto de las que las compafias se
beneficiaran a largo plazo.

El sector quinario o quinto sector: Es todo
aquello relacionado con las actividades cultu-
rales, todo lo que abarca el arte, el entreteni-
miento (ocio y cultura, tiempo libre y recrea-
cion). En este sector se agrupan actividades
tradicionalmente catalogadas como servicios,
pero que con el tiempo han logrado ganar
protagonismo y dotarse de formas y modelos
productivos con caracter propio. Especialmente
destacado ha sido el rol desempefiado por las
industrias culturales y del entretenimiento, la
educacion o la sanidad.

3.3.2 Competencias
Esta encuesta se realiza utilizando el concepto de

competencias debido a que se considera que son
el resultado medible, evaluable y constatable de un
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proceso de aprendizaje en el que se han integrado
conocimientos, capacidades, habilidades, actitudes
y valores permitiendo el desarrollo de una persona
en diferentes dmbitos y su actuaciéon consecuente
frente a una realidad compleja.

Las competencias se pueden entender como habili-
dades, conocimientos y destrezas que contribuyen a
que una persona se logre desenvolver en el mundo
en el que vive. Una competencia conlleva nociones
tales como la concepcién del modo de produccién
y transmisién del conocimiento, la relacién educa-
cion-sociedad, de la misién y valores del sistema
educativo, de las practicas de ensefianza y de la eva-
luacién de los docentes y las actividades y desempe-
fio de los estudiantes (Beneitone, 2007).

Existen al menos tres tipos de competencias: las
competencias bésicas, las competencias ciudada-
nas y las competencias laborales (Beneitone, 2007).
Para esta investigacién se toman en cuenta Unica-
mente las competencias laborales. Para su seleccion
se procedié a analizar:

e Los cuestionarios de ocho experiencias internacio-
nales de encuestas de empleadores (ver tabla 2).

e Los estudios de empleadores realizados por la
OPES en arfios anteriores.

* Lo que plantea el Proyecto Tuning - América La-
tina, 2007.

El proyecto Tunning - América Latina, que fue la re-
ferencia mas importante para la formulacion de la
presente encuesta de empleadores, define las com-
petencias necesarias para la busqueda de empleo
especificamente en esta regién (Beneitone, 2007).

Luego del proceso de andlisis por parte de los in-
tegrantes del OLaP, se seleccionaron las siguientes
competencias:

Competencias especificas de cada disciplina:
Conocimientos tedricos de la disciplina

Capacidad de aplicar los conocimientos en la
practica

Capacidad para investigar en su disciplina

Capacidad para identificar, plantear y resolver
problemas

EmPLEADORES 2013 DE PERSONAS GRADUADAS DE UNIVERSIDADES ESTATALES

Competencias genéricas
Capacidad de andlisis y sintesis
Comunicacion escrita
Comunicacién verbal
Capacidad para tomar decisiones
Capacidad de aprender y actualizarse
Capacidad de trabajar de forma auténoma

Manejo de programas informéaticos basicos
de oficina

Manejo de programas informaticos propios
de su disciplina

Manejo del inglés

Capacidad para trabajar en equipo
Compromiso ético y honestidad

Capacidad para trabajar y organizar el tiempo
Compromiso con la calidad

Capacidad creativa e innovadora

Capacidad para formular y gestionar proyectos
Capacidad de adaptarse a situaciones nuevas

Capacidad de analizar datos y convertirlos
en informacion.

Tal como se indicé anteriormente, uno de los ejes
principales del cuestionario es la valoracién que las
jefaturas directas de los graduados hacen sobre esas
competencias que se les presentan en las siguientes
dos dimensiones:

* La importancia de estas competencias en las
labores que se realizan en la oficina o depar-
tamento. Esta dimension pretende identificar
cuéles son las competencias méas importantes
para las labores cotidianas en el centro de tra-
bajo para disciplina especifica.

* El nivel de desempefio en estas competencias
de las personas graduadas universitarias en la
disciplina. Esta dimension pretende determinar
la presencia en éstas de las competencias nece-
sarias para realizar las labores que el mercado
laboral requiere. El desempefio de las personas
universitarias en estas disciplinas va a depender
no solo de lo que la universidad le haya apor-
tado, sino también de su entorno y experiencia
de vida.



EmPLEADORES 2013 DE PERSONAS GRADUADAS DE UNIVERSIDADES ESTATALES ASPECTOS METODOLOGICOS

Como parte del andlisis de las valoraciones, es posi- das. Estos desequilibrios detectados deberian ser
ble realizar comparaciones entre ambos resultados, considerados en las evaluaciones curriculares de las
de manera que se puedan indentificar desequili- carreras y por las propias personas graduadas para
brios entre las competencias deseadas por los em- cumplir de mejor manera sus funciones en el lugar
pleadores y las presentes en las personas gradua- de trabajo.

Tabla 2

Competencias seleccionadas en otros paises

Competencia propuesta en Tuning Australia Colombia UNAM- University of California State§ University %Euro—barémetrog Pontificia

H H i México i Singapore | University i ofaCentral i i Universidad
: : Florid : Catdlica de Chile

Compromiso con la calidad v

(apacidad para identificar,

plantear y resolver problemas v v v v v 4 v

Comunicacién escrita v v v v v v v

Comunicacion verbal v v v v v v

(apacidad para tomar decisiones v v v v

(apacidad de aprender

y auto actualizarse 4 v v v v

Manejo de herramientas ofiméticas v v v v v v

Manejo instrumental del inglés v v 4

(apacidad para trabajar en equipo v v v v v v

Compromiso ético y honestidad v v v

(apacidad para trabajar y

organizar el tiempo v v v v v

(apacidad de trabajo bajo presion v v

(Capacidad de comunicacion

tabulary grafica

(apacidad creativa e innovadora 4 v v

(apacidad para formular y gestionar proyectos v v

Fuente: En el Apéndice 2 se detallan las diferentes fuentes consultadas para construir esta tabla.
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3.4 Trabajo de campo

La recoleccién de los datos se realizé durante los
meses de octubre, noviembre y la primera quincena
de diciembre del afio 2013, en las instalaciones del
Conare. Del total de entrevistadoras que participaron
en el estudio de Seguimiento de la Condicién Laboral

de las Personas Graduadas 2008-2010 de las univer-
sidades costarricenses, se seleccion6 a cinco, con ca-
racteristicas personales necesarias para este trabajo y
se les brindé capacitacion para realizar esta encuesta.

Cuadro 2

Ficha técnica de la encuesta de empleadores 2013

Indicadores Cantidad
Numero de disciplinas incluidas 1) 60
Total muestra de personas graduadas 2) 3.450
Muestra ajustada 3) 2.890
Jefes comunes 4) 438
Muestra final de empleadores 5) 2.452
Entrevistas realizadas 6) 2.003

En el cuadro 3 se presenta la muestra de personas
graduadas, de interés para este estudio, extraida del
estudio de “Seguimiento de la Condicién Laboral
de las Personas Graduadas 2008-2010 de las Uni-
versidades Costarricenses”, asi como la muestra de

Cuadro
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El acopio de la informacién se realizé utilizando
cuestionarios en linea mediante el programa Lime
Survey con entrevista telefénica. Tomando en
consideracién que los empleadores tienen agen-
das de trabajo ajustado, se procedié a pedir citas
para que fuese posible hacer la entrevista sin inte-
rrumpir sus itinerarios, todo de manera telefénica.
En el cuadro 2 se presenta la ficha técnica de la
encuesta.

Notas:

1) Las disciplinas analizadas corresponden a aquellas para las que se pudo
obtener informacion (el detalle de los niveles de respuesta alcanzados se
presenta en el apéndice 4). Por razones presupuestarias no se analizaron
todas las disciplinas incluidas en el estudio de graduados.

2) La muestra de graduados corresponde a la cantidad de personas
graduadas de universidades estatales que en total respondieron la
encuesta del estudio “Seguimiento de la condicion laboral de las
personas graduadas 2008-2010 de las universidades costarricenses”.

3) La muestra ajustada corresponde a la cantidad de personas graduadas
para las cuales, una vez aplicados los criterios expuestos en la seccién de
poblacién y muestra, quedaron elegibles para estudio de sus empleadores.
4) Los jefes “comunes” se presentan cuando una misma jefatura tiene
mas de una persona de la misma disciplina y de las universidades
estatales que respondio la encuesta de graduados.

5) La muestra final corresponde a la diferencia entre la muestra
ajustada y la de jefes “comunes”, representando la cantidad de
empleadores posibles a contactar.

6) Las entrevistas realizadas corresponden a la cantidad final de
respuestas obtenidas; representan un 81,7% de la muestra final.

empleadores, que se extrajo, segln los criterios ya
explicados, de la muestra de personas graduadas, a
partir de la que se sefiala el nivel de respuestas obte-
nidas y su porcentaje, todo por &rea de conocimiento
para el afio en que fue aplicada la encuesta (2013).

3

Muestra de personas graduadas, muestra de empleadores, respuestas y nivel de respuesta,

de los empleadores de personas graduadas, por area del conocimiento, 2013

Area del conocimiento Muestra personas Muestra de Respuestas Porcentaje de
graduadas " empleadores obtenidas respuestas
TOTAL 3.450 2.452 2.003 81,7
Artes y Letras 165 113 20 79,6
Ciencias Basicas 290 176 145 82,4
Ciencias Econdmicas 483 379 305 80,5
Ciencias Sociales 822 585 473 80,9
Educacion 284 210 164 78,1
Recursos Naturales 446 360 251 69,7
Ingenieria 657 457 405 88,6
Ciencias de la Salud 303 172 170 98,8

1/ Personas graduadas de universidades estatales que respondieron al estudio “Seguimiento de la condicién laboral de las personas graduadas

2008-2010 de las universidades costarricenses” en las disciplinas estudiadas.
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En el Apéndice 4 se presenta el detalle del cuadro 3
para las sesenta disciplinas incluidas en el estudio.

3.5 Limitaciones de este estudio

Los resultados obtenidos se toman a partir de la mues-
tra aleatoria de personas graduadas a las que se les
consulté por su empleador, es decir no corresponden
a una muestra aleatoria de los empleadores existentes
en Costa Rica, sino a una muestra derivada del estudio
de personas graduadas.

Como a nivel nacional no se cuenta con el marco
muestral de empleadores de personas graduadas de

las universidades, resulta imposible tener una referen-
cia de la representatividad de la muestra de empleado-
res obtenida mediante la metodologia aplicada.

En relacién con las disciplinas incluidas se debe
tomar en cuenta que se analizaron 60 de las 98
(61,2%) consideradas en el sector estatal en el es-
tudio de “Seguimiento de la condicién laboral de
las personas graduadas 2008-2010 de las universi-
dades costarricenses”.

Por razones de recursos no fue posible abarcar la
totalidad de las disciplinas, situacién que esperamos
atender en futuros estudios.

ASPECTOS METODOLOGICOS



En este apartado se muestran y analizan los prin-
cipales resultados descriptivos de las caracteris-
ticas y opiniones de de las jefaturas directas de
las personas graduadas. Tal como se ha indicado,
estas jefaturas constituyen la unidad informante
de este estudio. También se incluye informacién
relacionada con la empresa o institucién en la que
esas jefaturas laboran y en las cuales contratan
personal profesional.

EMPLEADORES 2013
DE PERSONAS GRADUADAS
DE UNIVERSIDADES

ESTATALES

4.1 Caracteristicas sociodemograficas de las
jefaturas directas

La estructura etaria de las personas que respondie-
ron la encuesta se presenta en el gréfico 1. Se puede
apreciar que el rango de edades se extiende desde
los 22 hasta los 86 afios, con una mediana de 50
afos. La mitad de las jefaturas tienen edades de 37
a los 63 afos.

Grafico 1

Distribuciéon de las jefaturas directas consultadas por edad, 2013
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Con respecto a la distribucion por sexo de las jefatu-
ras directas existe una mayoria de hombres (61%), tal
como se muestra en el gréafico 2. Es interesante notar
que si bien las personas graduadas universitarias son
en su mayoria mujeres (63 %), las jefaturas tienen pre-
dominancia masculina.

Grafico 2
Porcentaje de jefaturas directas

consultadas por sexo, 2013

Femenino

Masculino
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RESULTADOS GENERALES

En relacion con los estudios universitarios realizados
por las jefaturas de las personas graduadas, se con-
sulté acerca del sector universitario en el que obtu-
vieron sus respectivos titulos. En el gréfico 4 se pre-
sentan las respuestas obtenidas y se puede apreciar
que la mayoria de los encuestados (71,1 %) obtuvo
un diploma en una universidad estatal de Costa Rica.

Gréfico 4
Porcentaje de jefaturas directas con titulos
universitarios, segun sector en el que
se graduaron, 2013

Universidad estatal en Costa Rica 71,1%

Universidad privada en Costa Rica

40,4%

Universidad en el extranjero
(estatal o privada)

18,1%
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El grafico 3 presenta la distribucién por nivel de es-
colaridad que reportaron las personas consultadas en
este estudio. Se aprecia que la mayoria de las jefatu-
ras (55,5%) sefiala contar con estudios de posgrado
completos, mientras que solamente un 2,8% de los
empleadores sefiala no contar con un titulo universi-
tario. Considerando los resultados obtenidos, se pue-
de concluir que una caracteristica muy importante
en los empleadores de las personas graduadas de las
universidades es contar con un diploma universitario.

Grafico 3

Numero de jefaturas directas por nivel de
escolaridad mas alto obtenido, 2013
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Nota: Esta variable es de respuesta multiple, es decir los empleadores
que tienen més de un titulo de universidades correspondientes a
diferentes sectores marcan los que correspondan, por lo que puede
obtenerse méas de 100%.

4.2 Caracteristicas de la empresa en que labora

El sector institucional al que pertenecen las empresas
de las personas consultadas se presenta en el gréafico 5.

Grafico 5
Sector institucional de la empresa

o institucién en la que labora
cada jefatura, 2013
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Nota: En la categoria “Otra" se incluyen: cooperativas, instituciones
religiosas, empresa propia o familiar, organismos internacionales,
organizaciones no gubernamentales y gobiernos locales.
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Las instituciones o las empresas en las que laboran
las jefaturas de las personas graduadas correspon-
den en su mayoria a tres sectores institucionales,
éstos son: Empresa Privada (38,6%), Instituciones
Auténomas o Semiauténomas (35,3%) y Gobierno
Central (21,0%). En conjunto las Instituciones Au-
tébnomas o Semiauténomas y el Gobierno Central
conforman un 56,3% de las instituciones donde
trabajan las jefaturas consultadas. Esta estructura es
similar a la que se encontr6 en el estudio de “Se-
guimiento de la condicién laboral de las personas
graduadas 2008-2010 de las universidades costarri-
censes” ya que la mayoria corresponde a trabajado-
res del sector publico (58,3%).

Con respecto al tamafio de la empresa o institucion
en la que laboran los empleadores; para agrupar el
mismo, se utiliza la clasificacién de la Cdmara de Co-
mercio de Costa Rica (2016), la cual sefiala que, las
microempresas se componen de hasta 5 trabajado-
res, las pequefias de 6 a 30 trabajadores, las media-
nas de 31 a 100 trabajadores y las grandes de 101 o
mas. De acuerdo con lo anterior, un 80% de las jefa-
turas consultadas trabajan en empresas grandes. Sin
embargo, hay diferencias en la composicion de tama-
fio de las empresas o instituciones dependiendo del
sector institucional, de manera que en el
sector publico un 89,8% de las jefaturas
trabajan en empresas grandes mientras
que en el sector privado este porcentaje
corresponde a 66,7 %.

En el grafico 6 se muestra la distribucion

100,0 I
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Grafico 6
Tamaino de la empresa en la que laboran

las jefaturas encuestadas, segtin
sector institucional al que corresponden, 2013
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Nota: En el sector institucional se incluyeron los empleadores en la categoria
“Privada”: a cooperativas, instituciones religiosas, empresa propia o familiar,
organismos internacionales, organizaciones no gubernamentales y empresas
privadas y en la categoria “Publica”: Gobierno Central, Instituciones
Auténomas y Semiauténomas y Gobiernos Locales.

Grafico 7

Distribucién de las empresas o instituciones por
rama de actividad econémica, 2013
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ciones donde laboran las jefaturas con-
sultadas, éstas son variadas (grafico 7),
aun asi, hay actividades que se men-
cionan con mayor frecuencia. Las acti-
vidades econémicas que mas mencio-
naron las jefaturas son: “Ensefianza”
y “Administraciéon publica y defensa;
planes de seguridad social de afiliacién
obligatoria", seguido por “Industrias
manufactureras”. Por otro lado, las
menos frecuentes son: “Actividades de
organizaciones y érganos extraterrito-
riales”" y “Actividades inmobiliarias”.

Otras actividades de servicios 55
Informacién y comunicacion 53
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 41
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreativas | 36
Construccion |1 36
Transporte y almacenamiento | 20
Alojamiento y servicios de comida | 13

Actividades de servicios administrativos y de apoyo || 11

Suministro de agua, evacuacién aguas residuales, 10
gestion de desechos y descontaminacion

Actividades de organizaciones y drganos extraterritoriales || 9

Actividades inmobiliarias | 6

0 100 200 300 400 500 600

(antidad de empleadores

Nota: No fue posible clasificar 48 empresas.
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A partir de la informaciéon de las actividades eco-
némicas, se realiza un andlisis comparativo entre la
estructura de produccién de estos empleadores res-
pecto a la rama de actividad de los empleadores a
nivel nacional. Para esta Ultima se utilizan los datos
de la encuesta de empleo aplicada en el cuarto tri-
mestre del 2013 por el INEC, pues de esta manera
son comparables temporalmente con los resultados
del presente estudio.

Se encontré que la distribucion relativa de los sec-
tores econémicos en los que laboran las jefaturas

consultadas presenta diferencias principalmente en
los sectores Primario y Cuaternario con respecto al
total de empleadores de Costa Rica. Seglin se mues-
tra en el diagrama 1, para las empresas o institucio-
nes de las jefaturas consultadas, el sector primario,
representa una menor proporcién si se compara con
las actividades econémicas que se realizan a nivel
pais (la diferencia alcanza los 7,38 puntos porcen-
tuales), mientras que se destaca una mayor partici-
pacién de las personas graduadas universitarias en
el sector cuaternario. Para los sectores secundario y
terciario las diferencias son menos marcadas.

Diagrama 1

Estructura Econémica del mercado laboral del pais y de los empleadores consultados, 2013

Estructura Econémica del mercado laboral de los
empleadores consultados, 2013

Cuaternario!
Terciario 7.34%

71,09%

Primario

Secundario
17,12%

Estructura Econémica del mercado laboral de la poblacion
costarricense en el tercer trimestre del 2013. *

Cuaternario

Terciario
69,55%

Primario
9,99%

Secundario
17,12%

*Fuente: Elaboracién propia con datos del Banco Central de Costa Rica.

En relacion con la rama de actividad econdémica, en
el cuadro 4 se pueden encontrar algunas diferen-
cias tales como:

e “Administracién publica y defensa; planes de se-
guridad social de afiliacién obligatoria” representa
un 22,2% de las empresas o instituciones de las
jefaturas consultadas, mientras que en el empleo
global de Costa Rica apenas alcanza un 5,01%.

e “Ensefianza”, en la cual se clasifica un 25,39%
de las empresas o instituciones de las jefaturas
consultadas, en contraste con un 7,31% que

estad clasificada dentro de esta categoria en la
poblacién ocupada del pais.

e “Agricultura” en la cual se clasifica un 2,05% de
las empresas o instituciones de las jefaturas con-
sultadas, en contraste con un 9,99% que estd
clasificada dentro de esta categoria en la pobla-
cién ocupada del pais.

e “Comercio” representa un 5,35% de las empre-
sas o instituciones de las jefaturas consultadas,
mientras que en el empleo global de Costa Rica
alcanza un 21,56%.

RESULTADOS GENERALES
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Cuadro 4

EmPLEADORES 2013 DE PERSONAS GRADUADAS DE UNIVERSIDADES ESTATALES

Porcentaje de empresas en cada uno de los sectores econémicos y ramas

de actividad de la poblacién ocupada de Costa Rica y de las empresas o
instituciones en que laboran las jefaturas consultadas, 2013

Sector Productivo/Rama de Actividad
Total

Primario
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca

Explotacién de minas y canteras

Secundario
Industria manufacturera
Suministros de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado

Suministros de agua, evacuacién de aguas residuales
y gestion de desechos y contaminacién

Construccion

Terciario

Comercio al por mayor y por menor y reparacion
de vehiculos automotores y motocicletas

Transporte y almacenamiento

Actividades de alojamiento y servicios de comida
Actividades financieras y de seguros

Actividades inmobiliarias

Actividades de servicios administrativos y de apoyo

Administracion publica y defensa; planes de seguridad
social de afiliacion obligatoria

Ensefianza

Actividades de atencién de la salud humana y de asistencia social
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreativas
Actividades de los hogares como empleadores

Otras actividades de servicios

Cuaternario
Informacién y comunicaciones
Actividades profesionales, cientificas y técnicas

Actividades de organizaciones y 6rganos extraterritoriales

Ignorado

Poblacién ocupada 1/
100,00

9,99
9,90
0,09

16,04
8,63
1,30

0,59
5,52

69,55

21,56
6,00
5,62
2,87
0,46
4,61

4,57
7,04
4,06
1,79
7,01
3,97

4,37
1,08
3,29
0,00

0,05

Jefaturas consultadas

100,00

2,05
2,05
0,00

17,12
9,09
5,74

0,50
1,80

71,09

534
1,00
0,65
5,89
0,30
0,55

22,22
25,96
4,64
1,80
0,00
2,75

7,34
2,65
4,24
0,45

2,40

1/ Datos obtenidos del sitio web del Banco Central de Costa Rica, correspondientes al IV trimestre del 2013, elaborados con base en datos de la

Encuesta Continua de Empleo (ECE) del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).
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4.3. Competencias: importancia y desempefio

Uno de los elementos de interés en este estudio es co-
nocer la importancia que tiene una serie de competen-
cias en el trabajo que realizan las personas graduadas,
asi como su nivel de desempefio en las mismas, segln
la opinién de sus jefaturas directas. Para cumplir este

objetivo se le present6 a las jefaturas inmediatas una
serie de competencias para que valoraran su impor-
tancia y el desempefio de las personas graduadas
mediante una escala de cinco puntos, siendo 1 la
valoracién més baja y 5 la més alta.

Diagrama 2
Resumen de las competencias con mayor y menor puntuacién promedio de la importancia

y del desempefio, de acuerdo con la valoracion de las jefaturas directas, 2013

Alta (mayores de 4,75)

Compromiso ético y honestidad 4,95
Compromiso con la calidad 4,89

Capacidad de trabajo en equipo 4,83
Capacidad de aprender y actualizarse 4,78
Capacidad para trabajar y organizar el tiempo 4,77
Baja (menores de 4,00)

Manejo del inglés 3,88

Alto (mayores de 4,23)

Compromiso ético y honestidad 4,65

Manejo de programas informaticos bésicos de oficina 4,38
Compromiso con la calidad 4,33

Conocimientos tedricos de la disciplina 4,30
Capacidad de aprender y actualizarse 4,24

Bajo (menores de 4,00)

Comunicacion escrita 3,96

Capacidad creativa e innovadora 3,93

Capacidad para tomar decisiones 3,86

Capacidad para formular y gestionar proyectos 3,76
Manejo del inglés 3,26

Tal como se observa en el diagrama 2, la competencia
que fue valorada como méas importante, segtin los jefes
directos es “Compromiso ético y honestidad” (4,95),
este promedio refleja que la mayoria de los empleado-
res lo puntuaron con 5, que es el valor maximo. Otras
competencias con altos promedios son “Compromiso
con la calidad" (4,89), “Capacidad de trabajo en equi-
po" (4,83), “Capacidad de aprender y actualizarse”
(4,78) y "Capacidad para trabajar y organizar el tiem-
po" (4,77). El resto de las competencias consultadas
en materia de importancia alcanzan valoraciones pro-
medio superiores a 4,30 (entre 4,31 y 4,71), con ex-
cepcién de “Manejo del inglés" que obtuvo un valor
promedio de 3,88 lo que implica que en general, es la
competencia a la que las jefaturas consultadas le dieron
menor importancia en el &mbito laboral.

Por su parte el desempefio de las personas graduadas
en esas mismas competencias presenta en promedio
valores menores, siendo “Compromiso ético y hones-
tidad" la que tiene una puntacién promedio més alta

(4,65); le siguen “Manejo de programas informaticos
basicos de oficina" (4,38), “Compromiso con la cali-
dad" (4,33), “Conocimientos teéricos de la discipli-
na" (4,30) y “Capacidad de aprender y actualizarse”
(4,24). Se tienen otras once competencias con valores
promedio superiores a 4 (entre 4,02 y 4,23), mientras
que hay cinco competencias que ofrecen oportuni-
dades de mejora a nivel educativo pues fueron va-
loradas con promedios de desempefio inferiores a 4:
“Comunicacién escrita” (3,96), “Capacidad creativa
e innovadora” (3,93), “Capacidad para tomar deci-
siones"” (3,86), “Capacidad para formular y gestionar
proyectos” (3,76) y “Manejo del inglés" (3,26).

En el gréafico 8 se muestra el promedio de valoracion
de importancia y desempefio para todas las compe-
tencias consultadas a las jefaturas. Se observa que
el desempefio de las personas graduadas no logra
alcanzar las valoraciones promedio de importancia
de las diferentes competencias.

RESULTADOS GENERALES
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Grafico 8
Promedio de la valoracion que realizan las jefaturas del grado de importancia y del nivel

de desempeno en el trabajo de cada competencia, de las personas graduadas a su cargo, 2013

@@= Desempefio =——@—=|mportancia
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Promedio

Conocimientos teoricos

Capacidad aplicar conocimientos en la practica
Capacidad para investigar

Capacidad para identificar y resolver problemas
Capacidad andlisis y sintesis

Comunicacion escrita

Comunicacién verbal

Capacidad para tomar decisiones

Capacidad aprender y actualizarse

Capacidad trabajar de forma autéonoma
Manejo programas informaticos basicos oficina
Manejo programas informaticos de disciplina
Manejo del inglés

Capacidad para trabajar en equipo
Compromiso ético y honestidad

Capacidad para trabajar y organizar tiempo
Compromiso con la calidad

Capacidad creativa e innovadora

Capacidad para formular y gestionar proyectos
Capacidad adaptarse a situaciones nuevas

Capacidad analizar datos y convertirlos en informacion

Es asi como el andlisis de las competencias debe
considerar la comparacién entre la importancia y el
desempefio de las personas en el trabajo. De esta
manera se pueden encontrar brechas que seria im-

portante considerar en los procesos de evaluacion
curricular de las carreras. A manera de ejemplo en el
diagrama 3 se muestran las tres competencias que
presentan las brechas mas amplias.

Diagrama 3
Competencias que presentan mayores brechas entre la importancia para el trabajo

y el desempefio de las personas graduadas,

Capacidad para trabajar
y organizar el tiempo

Importancia: 4,77
Desempenio: 4,02
Brecha: 0,75

Capacidad para
tomar decisiones

Importancia: 4,59
Desemperio: 3,86
Brecha: 0,73

segun opinion de jefaturas directas, 2013

Capacidad de analizar datos
y convertirlos en informacion

Importancia: 4,70
Desemperio: 4,03
Brecha: 0,67
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Las mayores brechas entre la importancia y el desem-
pefio con la que cuentan las personas graduadas
que laboran en la organizacién se concentran en la
“Capacidad para trabajar y organizar el tiempo", la
“Capacidad para tomar decisiones" y la “Capacidad
de analizar datos y convertirlos en informacién”. En
contraste, las capacidades en las que se encuentra
brechas méas bajas son: el “Manejo de programas
informaticos propios de su disciplina”, la “Capaci-
dad de aplicar los conocimientos en la practica” y la
“Capacidad para investigar en su disciplina”.

Se debe tomar en consideraciéon que una brecha es
aun mas relevante en el andlisis si su valoracién en
la importancia, por parte de las jefaturas inmediatas,
estd cercana al cinco. En el cuadro 5 se muestran las
competencias ordenadas por promedio de impor-
tancia, marcando en celeste las que obtuvieron una
valoraciéon mayor a 4,70 y en gris las menos impor-
tantes (promedio menor o igual a 4,50). Las brechas

més altas (mayores a 0,60) se marcan también en
color gris.

En el cuadro 5 llama la atencién que el “Compromiso
ético y honestidad" y el “Compromiso con la calidad”
son las competencias valoradas como las mds impor-
tantes y el desempefio es bastante congruente con
estas exigencias, de manera que las brechas resultan
menores de 0,60. Por otra parte se presenta el caso
de capacidad para “Trabajar en equipo”, “Trabajar y
organizar tiempo", “Identificar y resolver problemas"”
y “Analizar datos y convertirlos en informacién”, las
cuales son consideradas como muy importantes pero
la brecha es alta, de manera que el desempefio de las
personas graduadas presenta algiin grado de caren-
cia que podria solventarse. En otro extremo estan las
competencias de “Manejo del inglés" y “Capacidad
para formular y gestionar proyectos”, que presentan
brechas mayores de 0,60, pero su importancia no es de
las mas altas de acuerdo con la opinién de las jefaturas.

Cuadro 5
Valoracion promedio por parte de las jefaturas de la importancia para el trabajo

y el desempeiio observado en algunas competencias y las brechas entre ambos valores

Competencia

Compromiso ético y honestidad

Compromiso con la calidad

Capacidad para trabajar en equipo

Capacidad aprender y actualizarse

Capacidad para trabajar y organizar tiempo
Capacidad para identificar y resolver problemas

Capacidad analizar datos y convertirlos en informacion

Comunicacién verbal

Capacidad adaptarse a situaciones nuevas
Capacidad andlisis y sintesis

Capacidad aplicar conocimientos en la practica
Manejo programas informéticos basicos oficina
Capacidad para tomar decisiones

Capacidad creativa e innovadora
Conocimientos teodricos

Comunicacion escrita

Capacidad para investigar

Capacidad trabajar de forma auténoma
Capacidad para formular y gestionar proyectos
Manejo programas informéticos de disciplina
Manejo inglés

Importancia Desempefio Brecha
4,95 4,65 0,30
4,89 4,33 0,56
4,83 4,23 0,60
4,78 4,24 0,54
4,77 4,02 0,75
4,71 4,07 0,64
4,70 4,03 0,67
4,69 4,09 0,60
4,67 4,02 0,65
4,65 4,04 0,61
4,63 4,21 0,42
4,61 4,38 0,23
4,59 3,86 0,73
4,59 3,93 0,66
4,58 4,30 0,28
4,53 3,96 0,57
4,48 4,06 0,42
4,46 4,07 0,39
4,41 3,76 0,65
4,31 4,18 0,13
3,88 3,26 0,62

RESULTADOS GENERALES
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Sector Institucional

El andlisis de competencias es de gran importancia
para las decisiones que al respecto se puedan tomar
tanto por parte de las personas graduadas, como
de las universidades que los estan formando y de
los mismos empleadores en sus planes de determi-
nacion de necesidades de capacitacion. Se obtuvo
caracteristicas particulares al comparar la percepcién
de los empleadores de instituciones publicas con
respecto a la de las jefaturas directas que laboran
en empresas privadas. En el grafico 9 se presenta
la valoracion global de la importancia y el desem-
pefio de las competencias que hacen las jefaturas
de las personas graduadas por sector institucional.
Este promedio refleja gran similitud en la valoracion
global de importancia (0,06 puntos de diferencia) y
de desemperio (0,11 de diferencia).

Considerando Unicamente las competencias que
obtuvieron mayores promedios en el grado de im-
portancia para el trabajo de acuerdo con la opinién
de las jefaturas consultadas, el diagrama 4 presenta
una comparacion de las competencias valoradas con
mayor y con menor importancia por las jefaturas de
los sectores institucionales publico y privado.

Valoracion
w
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Grafico 9
Promedio global valoracion de la importancia

y el desempefiio realizada por las jefaturas sobre
las competencias por sector institucional
de empleo, 2013

Brecha
0,50

N~

Publico Privado
Importancia Il Desempeiio

Diagrama 4
Promedio de importancia de las competencias segtin la valoracién

de las jefaturas en los sectores laborales publico y privado

Valoradas mas altas (mayor de 4,75)
Compromiso ético y honestidad 4,96
Compromiso con la calidad 4,90

Capacidad para trabajar en equipo 4,85
Capacidad para aprender y actualizarse 4,82

Capacidad para trabajar y organizar el tiempo 4,79

Valoradas mas bajas (menor de 4,00)

Manejo de inglés 3,73

Valoradas mas altas (mayor de 4,75)
Compromiso ético y honestidad 4,95
Compromiso con la calidad 4,88

Capacidad para trabajar en equipo 4,81

Valoradas mas bajas (menor de 4,00)

Ninguna
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Sector publico

El sector publico constituye el grupo empleador ins-
titucional mayoritario (58,6%) de las personas gra-
duadas, por lo que es fundamental analizar las com-
petencias que son importantes en el trabajo y su
desemperio en las labores que se realizan, con el pro-
posito de encontrar oportunidades de mejora. Este
sector estd compuesto por un conjunto de institucio-
nes publicas e incluye Gobierno Central, Instituciones
Auténomas y Semiautdonomas y Gobiernos Locales.

Como se puede apreciar en el gréfico 10, las com-
petencias que presentan mayores brechas son (en

orden descendente): “Capacidad para trabajar y or-
ganizar el tiempo" (0,69), “Capacidad para tomar
decisiones” (0,66), “Capacidad para adaptarse a
situaciones nuevas" (0,65), “Capacidad para ana-
lizar datos y convertirlos en informacién” (0,62) y
“Capacidad creativa e innovadora” (0,62), las cua-
les son las que requeririan mayor esfuerzo por parte
de las personas graduadas, las universidades que los
forman y los mismos empleadores para subsanarlas
y lograr un mejor desempefio. Por otra parte, la bre-
cha mas pequefia que se observa es la de “Manejo

de programas informaticos de su disciplina” (0,18).

Grafico 10
Promedio de la valoracion que realizan las jefaturas de sector publico del grado de importancia

y del nivel de desempeiio en el trabajo de cada competencia, de las personas graduadas
a su cargo, 2013
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RESULTADOS GENERALES

Nota: En el conjunto de instituciones publicas se incluye Gobierno Central, Instituciones Auténomas y Semiauténomas y Gobiernos Locales.
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Para considerar no solo la magnitud de la brecha,
sino también su importancia segtin los empleadores,
se presenta el cuadro 6, en el cual, las competencias
estan ordenadas por promedio de importancia, mar-
cando en celeste las que obtuvieron una valoracién
mayor a 4,70 y en gris las de promedio menor o
igual a 4,00. Las brechas més altas (mayores a 0,60)
se marcan en color gris claro.

En el cuadro 6 se puede apreciar que el “Compro-
miso ético y honestidad” y el “Compromiso con
la calidad” son las competencias valoradas como
las méds importantes y el desempefio es bastante
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congruente con estas exigencias, de manera que las
brechas resultan menores de 0,60. Por otra parte
se presenta el caso de capacidad para “Trabajar en
equipo”, “Trabajar y organizar tiempo" y "“Analizar
datos y convertirlos en informacién”, las cuales con
consideradas como muy importantes pero la brecha
es alta, de manera que el desempefio de las per-
sonas graduadas presenta alglin grado de carencia
que podria solventarse. En otro extremo estd la
competencia de “Capacidad para formular y gestio-
nar proyectos”, que presenta una brecha mayor de
0,60, pero su importancia no es de las mas altas de
acuerdo con la opinién de las jefaturas.

Cuadro 6
Valoracién promedio por parte de las jefaturas del sector publico de la importancia para el

trabajo y el desempefio observado en algunas competencias y las brechas entre ambos valores

Competencia

Compromiso ético y honestidad
Compromiso con la calidad
Capacidad para trabajar en equipo
Capacidad aprender y actualizarse

Capacidad para trabajar y organizar tiempo

Capacidad analizar datos y convertirlos en informacion

Comunicacién verbal

Capacidad adaptarse a situaciones nuevas
Capacidad para identificar y resolver problemas
Capacidad andlisis y sintesis

Manejo programas informéticos basicos oficina
Capacidad creativa e innovadora

Capacidad aplicar conocimientos en la practica
Conocimientos teodricos

Comunicacion escrita

Capacidad para tomar decisiones

Capacidad para investigar

Capacidad trabajar de forma auténoma
Capacidad para formular y gestionar proyectos
Manejo programas informéticos de disciplina

Manejo inglés

Importancia Desempefio Brecha
4,96 4,62 0,34
4,90 4,35 0,55
4,85 4,25 0,60
4,82 4,28 0,54
4,79 4,10 0,69
4,72 4,10 0,62
4,71 4,16 0,55
4,69 4,04 0,65
4,69 4,14 0,55
4,68 4,12 0,56
4,65 4,41 0,24
4,64 4,02 0,62
4,64 4,28 0,36
4,64 4,37 0,27
4,61 4,02 0,59
4,60 3,94 0,66
4,51 4,09 0,42
4,49 4,12 0,37
4,45 3,85 0,60
4,39 4,21 0,18
3,73 3,22 0,51

Nota: En el conjunto de instituciones publicas se incluye Gobierno Central, Instituciones Auténomas y Semiauténomas y Gobiernos Locales.
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Sector privado

El Sector privado es el empleador de un 38,6% de las
jefaturas directas entrevistadas, este sector abarca:
cooperativas, instituciones religiosas, empresa propia o
familiar, organismos internacionales, organizaciones no
gubernamentales y empresas privadas. En el grafico 11
se puede observar los resultados obtenidos respecto a
la perspectiva de los empleadores sobre la importancia
y el desempefio de los graduados, que tuvieron a su
cargo, en cada una de las competencias dadas.

Como se puede apreciar en el gréafico 11, las bre-
chas mas importantes observadas en las personas
graduadas de empresas y organismos privados en
las competencias valoradas por sus jefes inmediatos

son: (en orden descendente) “Capacidad para tra-
bajar y organizar el tiempo" (0,82), “Capacidad
para tomar decisiones” (0,81), “Manejo de in-
glés" (0,79), “Capacidad para identificar y resolver
problemas” (0,75) y “Capacidad para formular y
gestionar proyectos” (0,72). Es interesante no-
tar que las dos primeras brechas ocupan el mis-
mo orden de importancia que en las instituciones
publicas, con la diferencia de las magnitudes ob-
servadas en cada uno de los sectores, siendo ma-
yores en las empresas privadas. La brecha en el
manejo del inglés llama la atencién porque confir-
ma los comentarios que se hacen en este sentido,
en relacién con carencias en el manejo del inglés.

Grafico 11
Promedio de la valoracion que realizan las jefaturas del sector privado del grado de importancia

y del nivel de desempeiio en el trabajo de cada competencia, de las personas graduadas
a su cargo, 2013
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Nota: En el conjunto empresas y organismos privados se incluyen: cooperativas, instituciones religiosas, empresa propia o familiar, organismos

internacionales, organizaciones no gubernamentales y empresas privadas.

RESULTADOS GENERALES
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En el cuadro 7 se presentan las competencias orde-
nadas por promedio de importancia, marcando en
celeste las que obtuvieron una valoracién mayor
a 4,70. Las brechas mas altas (mayores a 0,60) se
marcan en color gris claro.

En el cuadro 7 se puede apreciar que el “Compromi-
so ético y honestidad” y el “Compromiso con la ca-
lidad" son las competencias valoradas como las mas
importantes y el desempefio es bastante congruente
con estas exigencias, (las brechas resultan menores
de 0,60). Por otra parte se presenta el caso de capa-
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cidad para “Trabajar en equipo”, “Trabajar y organi-
zar tiempo", y “ldentificar y resolver problemas”, las
cuales son consideradas como muy importantes por
las jefaturas pero el nivel de desempefio no presenta
una coincidencia por lo que la brecha promedio ob-
servada es alta, de manera que la carencia deberia
ser analizada para poder solventarla. En otro extre-
mo estan las competencias de “Capacidad para for-
mular y gestionar proyectos” y “Manejo del inglés"”,
que presentan unas brechas mayores de 0,60, pero
su importancia no es de las méas altas de acuerdo con
la opinion de las jefaturas.

Cuadro 7
Valoracion promedio por parte de las jefaturas del sector privado de la importancia para el

trabajo y el desempeiio observado en algunas competencias y las brechas entre ambos valores

Competencia

Compromiso ético y honestidad

Compromiso con la calidad

Capacidad para trabajar en equipo

Capacidad para trabajar y organizar tiempo
Capacidad para identificar y resolver problemas

Capacidad aprender y actualizarse

Capacidad analizar datos y convertirlos en informacién

Comunicacién verbal

Capacidad adaptarse a situaciones nuevas
Capacidad aplicar conocimientos en la practica
Capacidad andlisis y sintesis

Capacidad para tomar decisiones

Manejo programas informaticos basicos oficina
Capacidad creativa e innovadora
Conocimientos tedricos

Capacidad para investigar

Comunicacion escrita

Capacidad trabajar de forma auténoma
Capacidad para formular y gestionar proyectos
Manejo programas informéticos de disciplina

Manejo inglés

Importancia Desempeiio Brecha
4,95 4,70 0,25
4,88 4,31 0,57
4,81 4,20 0,61
4,74 3,92 0,82
4,73 3,98 0,75
4,73 4,18 0,55
4,66 3,95 0,71
4,65 3,99 0,66
4,64 3,98 0,66
4,62 4,11 0,51
4,61 3,93 0,68
4,57 3,76 0,81
4,54 4,35 0,19
4,51 3,80 0,71
4,48 4,20 0,28
4,45 4,02 0,43
4,42 3,88 0,54
4,42 4,01 0,41
4,36 3,64 0,72
4,20 4,13 0,07
4,10 3,31 0,79

Nota: En el conjunto empresas y organismos privados se incluyen: cooperativas, instituciones religiosas, empresa propia o familiar, organismos
internacionales, organizaciones no gubernamentales y empresas privadas.
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4.4. Resultados por area de conocimiento i

La composicion de los empleadores que participaron Porcentaje de empleadores encuestados de

en el estudio, de acuerdo con el area del conoci- cada area de conocimiento, 2013
miento correspondiente a las carreras de las perso-
nas graduadas, se presenta en el grafico 12.

Las areas de conocimiento estan constituidas por di-
ferente cantidad de empleadores; las que incluyen
una mayor cantidad son Ingenieria, Ciencias Eco-
noémicas y Ciencias Sociales y las areas con menor
porcentaje de empleadores son: Artes y Letras y
Ciencias Bésicas.

Artes y Letras:

En el drea de Artes y Letras se consultaron a 88 je-
faturas directas de las personas graduadas de uni-
versidades estatales en las disciplinas de: Artes Dra-
maticas, Artes Plasticas, Disefio Gréafico y Literatura
y Lingtiistica. En el gréafico 13 se presenta la distri-
bucién por rama de actividad de las instituciones o

empresas en las que laboran estas personas. I Ingenieria I Ciencias de la Salud
B Ciencias Sociales B Educacion
Ciencias Econémicas Ciencias Basicas
Recursos Naturales Artesy Letras

Grafico 13
Distribucion porcentual de las empresas o instituciones que emplean personas graduadas en
Artes y Letras, segtin la rama de actividad a la que se dedican, 2013 (n=88)

100% Otras (9%)
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0% [ | Ensefianza (63%)

Nota: La categoria “Otras" incluye “Industrias Manufactureras”, “Comercio” “Otras actividades de servicios" y “Suministro de electricidad, gas,
vapor y aire acondicionado”.
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La actividad econémica en la que se aglomera mayor
cantidad de empleadores corresponde a la “Ensefian-
za" con un 63%, lo cual tiene correspondencia con las
disciplinas consultadas, aunque también se mencionan
“Informacién y comunicacién” (10%) y tres actividades
adicionales que alcanzan un 6% cada una del total de
empleadores de esta area: “Actividades profesionales”,
“Administracién publica” y “Actividades artisticas”.

Con respecto a las competencias en el drea de Artes
y Letras, en el grafico 14 se presentan los prome-
dios de la valoraciéon realizada por los empleadores
en materia de importancia para el trabajo y desem-
pefio alcanzado. En relacién con la importancia que
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tienen las competencias consultadas en el area de
Artes y Letras, la que alcanzé la puntuacién me-
dia més alta es “Compromiso ético y honestidad"
(4,95), este promedio refleja que la gran mayoria de
los empleadores lo puntuaron con 5, que es el valor
méaximo. Otras competencias con altos promedios
son “Compromiso con la calidad” (4,92), “Capaci-
dad de aprender y actualizarse” (4,88), Capacidad
de trabajo en equipo (4,86) y “Capacidad creativa
e innovadora" (4,84), el resto de las competencias
consultadas en materia de importancia alcanzar va-
loraciones promedio superiores a 4 (entre 4,31 y
4,73), con la excepcién de “Manejo del inglés" que
obtuvo un valor promedio de 3,86.

Grafico 14
Promedio de la valoracion que realizan las jefaturas de graduados en Artes y Letras

del grado de importancia y del nivel de desempefio en el trabajo de cada competencia,
de las personas graduadas a su cargo, 2013
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Las competencias que valoran més los jefes inme-
diatos en el sector privado son: “Compromiso ético
y honestidad" (4,68), “Compromiso con la calidad”
(4,59), “Conocimientos tedricos” (4,59), y “Capaci-
dad creativa e innovadora” (4,52).

En el cuadro 8 se puede observar un resumen de
las competencias que presentan las valoraciones de
importancia més altas pero que, en las brechas entre
la importancia y el desempefio de la competencia,
no presentan valores superiores a 0,60.

Cuadro 8
Competencias donde coinciden valoraciones promedio altas respecto a la

importancia con amplias brechas en el area de Artes y Letras, 2013

Competencia
Capacidad para trabajar en equipo

Capacidad para trabajar y organizar tiempo

Importancia Desempeno Brecha
4,86 4,32 0,54
4,70 4,19 0,51

RESULTADOS GENERALES

*La brecha se calcula como la diferencia entre el promedio de la importancia menos el promedio del desempefio.

Ciencias Basicas:

En el drea de Ciencias Basicas se consultaron a 141
jefaturas directas de las personas graduadas en
universidades estatales de las disciplinas de: Bio-
logia, Fisica, Geologia, Estadistica, Meteorologia y

Quimica. En el grafico 15 se presenta la distribucion
por rama de actividad de las instituciones o empre-
sas en las que laboran estas personas.

Grafico 15
Distribucion porcentual de las empresas o instituciones que emplean personas graduadas en

Ciencias Basicas, segtn la rama de actividad a la que se dedican, 2013 (n=141)
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Nota: La categoria “Otras” incluye “Actividades Artisticas”, “Actividades de atencion a la salud humana", “Actividades Profesionales” “Otras

actividades de servicios" y otras 5 con porcentajes inferiores al 3%.
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La “Ensefianza” es la actividad econémica que repre-
senta a mas empleadores de graduados del 4rea de
Ciencias Basicas, alcanzando un 38%, seguida por
“Administracion publica” (21%). Hay dos actividades
que alcanzan un 7% cada una del total de empleado-
res de esta area: “Industrias Manufactureras” y "Co-
mercio al por mayor y por menor". También se observé
que un 6% de los empleadores de personas graduadas
en disciplinas de Ciencias Basicas corresponden a “Ac-
tividades financieras y de seguros” y un 5% en activi-
dades de “Suministro de electricidad, gas".

En relacién con la importancia que tienen las com-
petencias consultadas a las jefaturas, en el area de
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Ciencias Bésicas la que alcanzé la puntuacién me-
dia més alta es “Compromiso ético y honestidad"
(4,96), seguida por “Compromiso con la calidad”
(4,94), estos promedios reflejan que la mayoria de
los empleadores puntuaron con 5, (que es el valor
maximo) estas competencias. Otras competencias
con altos promedios son “Capacidad de trabajo en
equipo” (4,87), “Capacidad de aprender y actua-
lizarse" (4,83) y “Capacidad para analizar datos y
convertirlos en informacién” (4,82), el resto de las
competencias consultadas en materia de importan-
cia alcanzar valoraciones promedio superiores a 4
(entre 4,24 y 4,75).

Grafico 16
Promedio de la valoracion que realizan los empleadores de Ciencias Basicas del grado de

importancia y del nivel de desempefio en el trabajo de cada competencia, de las personas
graduadas a su cargo, 2013
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Las competencias que presentan valoraciones mas
altas en el desempefio, segln sus jefes inmedia-
tos, son: “Compromiso ético y honestidad" (4,70),
“Manejo de programas informéaticos bésicos de ofi-
cina" (4,54) y “Compromiso con la calidad" (4,46).
También se puede observar que si bien la brecha
mas grande entre la importancia y el desempefio de

la competencia corresponde a la “Capacidad para
formular y gestionar proyectos” (0,73), esta brecha
no corresponde a una de las competencias de ma-
yor importancia para las jefaturas. En el cuadro 9 se
presentan las competencias con mayores brechas y
que a la vez su valoracién de la importancia para
el trabajo también es alta (mayor o igual de 4,70).

Cuadro 9
Competencias donde coinciden valoraciones promedio altas respecto a la

importancia con amplias brechas en el area de Ciencias Basicas, 2013

Competencia Importancia Desempefio Brecha
Capacidad para trabajar en equipo 4,87 4,27 0,60
Capacidad analizar datos y convertirlos en informacién 4,82 4,14 0,68
Capacidad para trabajar y organizar tiempo 4,75 4,06 0,69
Capacidad andlisis y sintesis 4,73 412 0,61
Comunicacién verbal 4,71 410 0,61
Capacidad para identificar y resolver problemas 4,71 4,10 0,61

*La brecha se calcula como la diferencia entre el promedio de la importancia menos el promedio del desempefio.

Ciencias Economicas:

En el area de Ciencias Econémicas se consultaron
380 jefaturas directas de las personas graduadas en
Universidades Estatales de las disciplinas de: Admi-
nistracion en Recursos Humanos, Administracion
Publica, Contaduria, Finanzas, Mercadeo, Adminis-
tracion Servicios de Salud, Economia y Planificacion.
En el gréfico 17 se presenta la distribucién por rama
de actividad de las instituciones o empresas en las
que laboran estas personas.

En esta area las actividades “Administracion publi-
ca" (29%) y "Actividades financieras y de seguros”
(21%) son las que agrupan mas empleadores alcan-
zando conjuntamente un 50% de los empleadores
del area. La “Ensefianza"” (14 %) tiene un peso por-
centual inferior a las actividades precedentes, pero
tiene un peso relativo considerable. El “Comercio al
por mayor y al por menor" (7%), el “Suministro de
electricidad, gas, vapor y aire acondicionado” (6%)
y las “Industrias manufactureras” (5%), reflejan el
amplio espectro en relacién con las actividades eco-
némicas en las que laboran las personas graduadas
de estas disciplinas.

Grafico 17
Distribucion porcentual de las empresas o
instituciones que emplean personas graduadas

en Ciencias Econémicas, segun la rama de
actividad a la que se dedican, 2013 (n=380)
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Nota: La categoria “Otras” incluye “Actividades de atencién a
la salud humana”, “Actividades Profesionales”, *“Transporte vy
Almacenamiento” y otras 12 con porcentajes inferiores al 3%.
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Grafico 18
Promedio de la valoracion que realizan los empleadores de Ciencias Econdmicas

del grado de importancia y del nivel de desempefio en el trabajo de cada competencia,
de las personas graduadas a su cargo, 2013
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En el &rea de Ciencias Econdmicas las competencias
que alcanzaron la puntuacién media més alta fueron
“Compromiso ético y honestidad" (4,95), este pro-
medio refleja que la gran mayoria de los empleado-
res puntuaron con 5, (que es el valor maximo) esta
competencia. Otras competencias con altos prome-
dios son “Compromiso con la calidad” (4,84), “Ca-
pacidad de trabajo en equipo” (4,76), “Capacidad
de aprender y actualizarse” (4,76) y "Capacidad
para analizar datos y convertirlos en informacién”
(4,73), el resto de las competencias consultadas en
materia de importancia alcanzar valoraciones pro-
medio superiores a 4 (entre 4,26 y 4,71), excepto
“Manejo de inglés" a la que no se le dio el mismo
nivel de importancia (3,59).

En relacién con el desempefio que presentan las per-
sonas graduadas, de acuerdo con la valoracion de sus
jefes inmediatos “Compromiso ético y honestidad”
(4,71), "Manejo de programas informaticos basicos
de oficina" (4,36), "Compromiso con la calidad”
(4,30), “Conocimientos tedricos" (4,30). También se
puede observar que las brechas més grandes entre la
importancia y el desempefio de la competencia co-
rresponden a la “Capacidad para tomar decisiones”
(0,73) y "Capacidad creativa e innovadora" (0,71).

En el cuadro 10 se presentan las competencias con
mayores brechas y que a la vez su valoracién de la
importancia para el trabajo también es alta (mayor
o igual de 4,70).
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Cuadro 10
Competencias donde coinciden valoraciones promedio altas respecto a la

importancia con amplias brechas en el area de Ciencias Econémicas, 2013

Competencia Importancia Desempeio Brecha
Capacidad analizar datos y convertirlos en informacién 4,73 4,05 0,68
Capacidad para trabajar y organizar tiempo 4,71 4,09 0,62

RESULTADOS GENERALES

*La brecha se calcula como la diferencia entre el promedio de la importancia menos el promedio del desempefio.

Solamente dos competencias coinciden con bre-
chas amplias y un alto grado de importancia para
el trabajo en Ciencias Econémicas, la “Capacidad
para analizar datos y convertirlos en informaciéon”
y la “Capacidad para trabajar y organizar el tiem-
po", estas brechas pueden ser reducidas con accio-
nes de capacitacion.

Ciencias Sociales:

En el 4rea de Ciencias Sociales se consultaron
384 jefaturas directas de las personas graduadas

en universidades estatales de las disciplinas de: Ar-
chivistica, Secretariado Profesional, Antropologia,
Periodismo, Ciencias Politicas, Relaciones Interna-
cionales, Derecho, Historia, Psicologia, Sociologia,
Criminologia, Trabajo Social y Turismo. En el grafico
19 se presenta la distribuciéon por rama de actividad
de las instituciones o empresas en las que laboran
estas personas.

En el 4rea de Ciencias Sociales las actividades “Ad-
ministracién publica” (32%) y “Ensefianza” (29%)
son las que retnen mas empleadores alcanzando

Grafico 19
Distribucion porcentual de las empresas o instituciones que emplean personas graduadas en

Ciencias Sociales, segun la rama de actividad a la que se dedican, 2013 (n=384)
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Nota: La categoria “Otras” incluye “Actividades artisticas” y “Actividades Profesionales” y otras 12 con porcentajes inferiores al 3%.
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conjuntamente un 61%. El restante 39% de los
empleadores estan distribuidos en las siguientes
actividades "“Otras actividades de servicios" (6%),
“Informacién y Comunicacion” (5%), “Actividades
de atencién de salud humana"” (5%), “Actividades
artisticas de entretenimiento y recreativas” (4%) y
“Actividades profesionales cientificas y técnicas”
(3%) entre otras.

En el area de Ciencias Sociales las competencias
que alcanzaron la puntuacién media mas alta fue-
ron “Compromiso ético y honestidad"” (4,96), este

EmPLEADORES 2013 DE PERSONAS GRADUADAS DE UNIVERSIDADES ESTATALES

promedio refleja que la gran mayoria de los emplea-
dores puntuaron con 5, (que es el valor maximo)
esta competencia. Otras competencias con altos
promedios son “Compromiso con la calidad” (4,89),
“Capacidad de trabajo en equipo” (4,82), “Capaci-
dad para trabajar y organizar el tiempo" (4,80) y
“Capacidad de aprender y actualizarse” (4,77), el
resto de las competencias consultadas en materia de
importancia alcanzar valoraciones promedio supe-
riores a 4 (entre 4,15 y 4,70), excepto “Manejo de
inglés" (3,78) que se le dio un nivel de importancia
promedio menor.

Grafico 20
Promedio de la valoracion que realizan los empleadores de Ciencias Sociales del

grado de importancia y del nivel de desempefio en el trabajo de cada competencia,
de las personas graduadas a su cargo, 2013
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De acuerdo con los jefes inmediatos, las competen-
cias con mayor valoracién en el desempefio de los
graduados, para esta area, son: “Compromiso ético
y honestidad” (4,69), “Manejo de programas infor-
maticos basicos de oficina” (4,38), “Conocimien-
tos tedricos” (4,35). “Compromiso con la calidad”
(4,32). También se puede observar que las brechas

mas grandes entre la importancia y el desempefio de
la competencia corresponden a la “Capacidad para
tomar decisiones” (0,73) y “Capacidad creativa e
innovadora” (0,71). En el cuadro 11 se presentan
las competencias con mayores brechas y que a la
vez su valoracién de la importancia para el trabajo
también es alta (mayor o igual de 4,70).

Cuadro 11
Competencias donde coinciden valoraciones promedio altas respecto a la

importancia con amplias brechas en el area de Ciencias Sociales, 2013

Competencia

Capacidad para trabajar y organizar tiempo

Capacidad analizar datos y convertirlos en informacion

Importancia Desempefio Brecha
4,80 4,11 0,69
4,70 4,08 0,62

*La brecha se calcula como la diferencia entre el promedio de la importancia menos el promedio del desempefio.

Solamente dos competencias coinciden con brechas
amplias y un alto grado de importancia para el traba-
jo en Ciencias Sociales, la “Capacidad para trabajar
y organizar el tiempo" y la “Capacidad para analizar
datos y convertirlos en informacién”, estas brechas
pueden ser reducidas con acciones de capacitacion.

Educacion:

En el &rea de Educacion se consultaron a 161 jefatu-
ras directas de las personas graduadas de Universi-
dades estatales en las disciplinas de: Educacién Pre-
escolar y Orientacién. En el grafico 21 se presenta la
distribucién por rama de actividad de las institucio-
nes o empresas en las que laboran estas personas.

El 4rea de Educacién como es previsible tiene un
porcentaje mayoritario (91%) de empleadores en la
actividad econémica de “Ensefianza"”, seguido por
“Administracién Publica” (9%).

En el drea de Educacién las competencias que alcan-
zaron la puntuacién media mas alta fueron “Compro-
miso ético y honestidad” (4,96), “Compromiso con la
calidad" (4,95), “Capacidad de trabajo en equipo”
(4,90), “Comunicacién verbal” (4,90) y “Capacidad
creativa e innovadora” (4,90), el resto de las compe-
tencias consultadas en materia de importancia alcan-
zar valoraciones promedio entre 4,00 y 4,70

Grafico 21
Distribucion porcentual de las empresas o
instituciones que emplean personas
graduadas en Educacioén, segin la rama de
actividad a la que se dedican, 2013 (n=161)
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Grafico 22
Promedio de la valoracion que realizan los empleadores de Educacion del grado

de importancia y del nivel de desempefio en el trabajo de cada competencia,
de las personas graduadas a su cargo, 2013
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De acuerdo con los jefes inmediatos, las com-
petencias con mayor valoracién promedio en el
desemperio de los graduados, para esta area,
son: “Compromiso ético y honestidad” (4,48),
“Comunicacion verbal” (4,41), “Capacidad para
trabajar en equipo” (4,40), “Compromiso con
la calidad” (4,38) y "Conocimientos tedricos"”
(4,39). También se puede observar que la brecha
méas importante entre la importancia y el desem-
pefio de la competencia corresponden a “Manejo
de inglés" (0,75). En el cuadro 11 se presentan

las competencias con mayores brechas y que a la
vez su valoraciéon de la importancia para el trabajo
también es alta (mayor o igual de 4,70).

En tres de las competencias consultadas se puede
apreciar que hay una valoracion de alta importancia
y con amplias brechas con el desempefio, siendo la
"Capacidad creativa e innovadora” la que presenta
mayor valoracién en la importancia, mientras que la
"Capacidad para formular y gestionar proyectos” es
la que tiene la mayor brecha.
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Cuadro 12
Competencias donde coinciden valoraciones promedio altas respecto a la

importancia con amplias brechas en el area de Educacion, 2013

Competencia Importancia Desempeno Brecha
Capacidad creativa e innovadora 4,90 4,29 0,61
Capacidad para identificar y resolver problemas 4,80 4,20 0,60
Capacidad para formular y gestionar proyectos 4,77 4,11 0,66

*La brecha se calcula como la diferencia entre el promedio de la importancia menos el promedio del desempefio.

Recursos Naturales:

En el area de Recursos Naturales se consultaron Forestales y Ecologia, Geografia y Tecnologia de
a 245 jefaturas directas de las personas gradua- Alimentos.

das de Universidades estatales en las disciplinas

Zootecnia, Ingenieria Agropecuaria Administrativa, de actividad de las instituciones o empresas en las

que laboran estas personas.

Grafico 23
Distribucién porcentual de las empresas o instituciones que emplean personas graduadas
en Recursos Naturales, segun la rama de actividad a la que se dedican, 2013 (n=245)
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Nota: La categoria “Otras” incluye "“Otras actividades de servicios”, “Actividades Profesionales” y otras 10 con porcentajes inferiores al 3%.
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“Administracién pulblica” (27%) “es la actividad
econdémica que reline mas empleadores, seguida
por “Ensefianza"” (21%) y por “Industrias Manufac-
tureras” (18%) Estas tres actividades abarcan con-
juntamente un 66% de los empleadores el restante
34% tienen actividades en “Agricultura, Ganaderia,
Silvicultura y Pesca" (9%), “Comercio al por ma-
yor y por menor" (7%), “Suministro de electricidad,
gas, vapor y aire acondicionado” (5%), entre otras
actividades.
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En el drea de Recursos Naturales las competencias
que alcanzaron la puntuacién media més alta fueron
“Compromiso ético y honestidad" (4,94), “Com-
promiso con la calidad” (4,89), “Capacidad de tra-
bajo en equipo” (4,85), “Capacidad para aprender y
actualizarse" (4,77) y “Capacidad para trabajar y or-
ganizar el tiempo" (4,77), el resto de las competen-
cias consultadas en materia de importancia alcanzar
valoraciones promedio entre 4,00 y 4,70, con la ex-
cepcién de “Manejo de inglés" (3,85).

Grafico 24
Promedio de la valoracion que realizan los empleadores de Recursos Naturales

del grado de importancia y del nivel de desempefio en el trabajo de cada competencia,
de las personas graduadas a su cargo, 2013
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Con respecto al desempefio que presentan las perso-
nas graduadas, de acuerdo con la valoracién de sus
jefes inmediatos “Compromiso ético y honestidad”
(4,57), “Manejo de programas informéaticos bdasi-
cos" (4,40), “Compromiso con la calidad” (4,19),
“Conocimientos teéricos” (4,15) “Capacidad para
trabajar en equipo” (4,12).

Las brechas observadas entre la importancia y el
desempefio de la competencia presentan valores
altos en diez disciplinas, de las veintiuna que se con-
sultaron. Es importante tomar en cuenta al analizar
los perfiles de las personas graduados de esta 4rea:
Competencia (Brecha)

¢ Capacidad para trabajar y organizar tiempo (0,95)

e Capacidad para tomar decisiones (0,91)

e Capacidad para identificar y resolver problemas (0,85)

¢ Capacidad adaptarse a situaciones nuevas (0,81)

e Capacidad analizar datos y convertirlos en infor-
macion (0,81)

e Capacidad creativa e innovadora (0,79)
* Manejo inglés (0,78)

e Capacidad para formular y gestionar proyectos
(0,75)

e Capacidad para trabajar en equipo (0,73)
e Compromiso con la calidad (0,70)

Complementario con lo anterior, en el cuadro 13
se presentan las competencias que presentan alta
valoracién de su importancia en el trabajo que se
desempefia en Recursos Naturales pero con amplias
brechas en relacién con el desempefio.

Cuadro 13
Competencias donde coinciden valoraciones promedio altas respecto a la

importancia con amplias brechas en el area de Recursos Naturales, 2013

Competencia

Compromiso con la calidad

Capacidad para trabajar en equipo
Capacidad para trabajar y organizar tiempo
Capacidad aprender y actualizarse

Capacidad para identificar y resolver problemas

Capacidad analizar datos y convertirlos en informacion

Importancia Desempefio Brecha*
4,89 4,19 0,70
4,85 4,12 0,73
4,77 3,82 0,95
4,77 4,10 0,67
4,71 3,86 0,85
4,71 3,90 0,81

RESULTADOS GENERALES

*La brecha se calcula como la diferencia entre el promedio de la importancia menos el promedio del desempefio.

El “Compromiso con la calidad” es la que presenta una
valoracién més alta de la importancia para el trabajo y

por su parte la “Capacidad para trabajar y organizar el
tiempo" presenta la brecha més amplia de este conjunto.
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Ingenieria:

En el rea de Ingenieria se consultaron a 388 jefaturas
directas de las personas graduadas de universidades
estatales en las disciplinas de: Arquitectura, Ingenie-
ria Civil, Ingenieria Industrial, Ingenieria Mecanica,
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Electrénica, Ingenieria
Quimica, Seguridad Laboral, Disefio Industrial e Inge-
nieria de los Materiales. En el grafico 25 se presenta la
distribucién por rama de actividad de las instituciones
0 empresas en las que laboran estas personas.

Como se puede apreciar en el gréfico 25 el area de
Ingenieria tiene una gran amplitud de actividades
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econdmicas en las que participan las personas gra-
duadas de las universidades.

Dentro del 4rea de Ingenieria, las principales activida-
des econémicas de los empleadores son “Industrias
Manufactureras” (22 %), “Suministro de electricidad,
gas, vapory aire acondicionado” (17%), “Adminis-
tracion publica” (10%), “Actividades profesionales,
cientificas y técnicas” (10%), “Construccién” (9%),
“Comercio al por mayor y al por menor" (9%)y “En-
sefianza" (7%) las cuales conjuntamente retinen al
84% de los empleadores de esta area.

Grafico 25
Distribucién porcentual de las empresas o instituciones que emplean personas graduadas

en Ingenieria, seglin la rama de actividad a la que se dedican, 2013 (n=388)
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Nota: La categoria “Otras" incluye “Actividades financieras y de seguros”, “Informacién y Comunicacién” y “Agricultura” otras 7 con porcentajes

inferiores al 3%.

Otro elemento muy importante dentro del andlisis
son las competencias, su importancia en el trabajo y
el grado de desempefio de los graduados de acuer-
do con la opinién de las jefaturas. Se observa que
aquellas que alcanzaron la puntuacion media mas
alta fueron “Compromiso ético y honestidad” (4,95),

“Compromiso con la calidad” (4,87), “Capacidad de
trabajo en equipo” (4,82), “Capacidad identificar y
resolver problemas” (4,77) y "Capacidad para apren-
dery actualizarse” (4,73) el resto de las competencias
consultadas en materia de importancia alcanzaron
valoraciones promedio entre 4,01 y 4,72.



EmPLEADORES 2013 DE PERSONAS GRADUADAS DE UNIVERSIDADES ESTATALES

Grafico 26
Promedio de la valoracion que realizan los empleadores de Ingenieria del grado de

importancia y del nivel de desempeiio en el trabajo de cada competencia,
de las personas graduadas a su cargo, 2013
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De acuerdo con los jefes inmediatos, las compe-
tencias con mayor valoracién en el desempefio de
los graduados, para esta area, son: “Compromiso
ético y honestidad” (4,71), “Manejo programas
informaticos basicos oficina"” (4,49), “Compromiso
con la calidad" (4,33), “Capacidad para aprender
y actualizarse" (4,22), y “Conocimientos tedricos”
(4,17). También se puede observar que las brechas
mas importantes entre la importancia y el desem-
pefio de la competencia corresponden a “Capa-
cidad para trabajar y organizar el tiempo" (0,89),
“Capacidad para tomar decisiones" (0,83) y “Co-
municacién verbal” (0,70).

En el cuadro 14 se presentan las competencias consi-
deradas importantes para el trabajo que se realiza pero
que a la vez tienen una brecha sustantiva respecto al
desempefio siendo la “Capacidad para trabajar y orga-
nizar el tiempo" la que presenta la brecha mas amplia y
la “Capacidad para trabajar en equipo” y la *Capacidad
para identificar y resolver problemas” las que presentan
la mayor valoracién de su importancia, siendo la “Ca-
pacidad para analizar datos y convertirlos en informa-
cién" la competencia con menor valoracién de su im-
portancia pero sin embargo con un promedio de 4,70.
En total estas cuatro competencias constituyen un ex-
celente punto de partida para acciones de capacitacion.

RESULTADOS GENERALES
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Cuadro 14

Competencias donde coinciden valoraciones promedio altas respecto a la

importancia con amplias brechas en el area de Ingenieria, 2013

Competencia Importancia Desempefio Brecha*
Capacidad para trabajar en equipo 4,82 4,13 0,69
Capacidad para identificar y resolver problemas 4,77 4,08 0,69
Capacidad para trabajar y organizar tiempo 4,72 3,83 0,89
Capacidad analizar datos y convertirlos en informacion 4,70 4,04 0,66

*La brecha se calcula como la diferencia entre el promedio de la importancia menos el promedio del desempefio.

Ciencias de la Salud:

En el rea de Ciencias de la Salud se consultaron a 168 En el grafico 27 se presenta la distribucién por rama

jefaturas directas de las personas graduadas de Uni- de actividad de las instituciones o empresas en las

versidades estatales en las disciplinas de: Medicina, que laboran estas personas.

Terapia Fisica, Imagenologia, Nutricién, Odontologia,
Farmacia, Microbiologia, Enfermeria y Veterinaria.

Grafico 27
Distribucion porcentual de las empresas o instituciones que emplean personas graduadas

en Ciencias de la Salud, segtin la rama de actividad a la que se dedican, 2013 (n=168)
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Nota: La categoria “Otras" incluye 7 actividades con porcentajes inferiores al 3%.
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El 91% de los empleadores consultados en Ciencias
de la Salud realizan sus acciones en cinco activida-
des econdmicas, “Administracion publica” (33%),
“Actividades de atencién de la salud humana y
asistencia social” (28%), “Ensefianza” (14%) “In-
dustrias Manufactureras” (8%), “Comercio al por
mayor y al por menor” (8%). En el area de Cien-
cias de la Salud las competencias que alcanzaron la

puntuacién media mas alta fueron “Compromiso
ético y honestidad" (4,98), “Compromiso con la
calidad" (4,95), “Capacidad para trabajar y orga-
nizar el tiempo" (4,90), “Capacidad de trabajo
en equipo” (4,89) y “Capacidad para aprender y
actualizarse” (4,85) el resto de las competencias
consultadas en materia de importancia alcanzaron
valoraciones promedio entre 4,01y 4,72.

Grafico 28
Promedio de la valoracion que realizan los empleadores de Ciencias de la Salud

del grado de importancia y del nivel de desempefio en el trabajo de cada competencia,
de las personas graduadas a su cargo, 2013
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Segun la percepcion de los jefes inmediatos, las com-
petencias con mayor valoracion en el desempefio de
los graduados, para esta area, son: “Compromiso ético
y honestidad” (4,57), “Compromiso con la calidad”
(4,35), “Conocimientos teéricos" (4,35), “Manejo de

programas informaticos basicos"” (4,25) y “Capacidad
para aplicar los conocimientos en la practica” (4,25).

Las brechas observadas entre la importancia y el
desempefio de la competencia presentan valores

RESULTADOS GENERALES
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altos en ocho competencias, de las veintiuna que se
consultaron. Es importante tomar en cuenta al analizar
los perfiles de las personas graduadas de esta area:
Competencias (Brechas)

e Capacidad para tomar decisiones (0,87)

e Capacidad para trabajar y organizar tiempo (0,85)

e Capacidad adaptarse a situaciones nuevas (0,85)

e Capacidad para formular y gestionar proyectos
(0,78)

EmPLEADORES 2013 DE PERSONAS GRADUADAS DE UNIVERSIDADES ESTATALES

e Capacidad analizar datos y convertirlos en infor-
macion (0,75)

e Capacidad creativa e innovadora (0,74)

e Capacidad para identificar y resolver problemas (0,73)
e Capacidad aprender y actualizarse (0,71)
Complementario con lo anterior, en el cuadro 15
se presentan las competencias que presentan alta
valoracién de su importancia en el trabajo que se

desempefia en Ciencias de la Salud pero con amplias
brechas en relacién con el desempefio.

Cuadro 15
Competencias donde coinciden valoraciones promedio altas respecto a la

importancia con amplias brechas en el area de Ciencias de la Salud, 2013

Competencia

Compromiso con la calidad

Capacidad para trabajar y organizar tiempo
Capacidad para trabajar en equipo

Capacidad aprender y actualizarse
Comunicacion verbal

Capacidad adaptarse a situaciones nuevas
Capacidad para identificar y resolver problemas
Capacidad para tomar decisiones

Capacidad anélisis y sintesis

Importancia Desempefio Brecha*
4,95 4,35 0,60
4,90 4,05 0,85
4,89 4,22 0,67
4,85 4,14 0,71
4,81 4,18 0,63
4,78 3,93 0,85
4,78 4,05 0,73
4,77 3,90 0,87
4,75 4,07 0,68

*La brecha se calcula como la diferencia entre el promedio de la importancia menos el promedio del desempefio.

El “Compromiso con la calidad” es la competencia
con mayor valoracién por parte de las jefaturas de
las personas graduadas y la “Capacidad para tomar
decisiones" es la que presenta la brecha mas amplia,
para este subconjunto de las competencias.

Comparativo con las areas

Resulta de interés visualizar el comportamiento de
las ocho &reas del conocimiento en un comparativo a
manera de cuadro resumen, en la rama de actividad
econémica y también acerca de la valoracion de las

competencias consultadas (cuadro 16). Las activida-
des econdmicas principales son las siguientes:

Ensefanza, en la cual desarrollan actividades con
gran énfasis las 4reas de Artes y Letras (63,6%),
Ciencias Basicas (38,3 %), Educacién (90,7 %), Cien-
cias Sociales (28,9%) y Recursos Naturales (21,2%).

Administraciéon Publica, las areas del conocimiento
que mayores porcentajes presentan son Ciencias Eco-
némicas (28,9%), Ciencias Sociales (32%), Recursos
Naturales (27,3%) y Ciencias de la Salud (33,3%).
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Industrias manufactureras, las areas Ingenieria
(22,4%) y Recursos Naturales (17,6%) son las
que tienen una mayor participacion en esta rama
de actividad.

Actividades de atencion de la salud humana el 4rea
de Ciencias de la Salud (28%) es la que presenta un
mayor porcentaje de participacion.

Actividades financieras y de seguros su porcenta-
je de participacion dentro de las areas del conoci-
miento més alto lo alcanza en Ciencias Econémi-
cas (21,3%).

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondi-
cionado el drea de Ingenieria (17 %) presenta el por-
centaje de participacién mas alto para esta actividad.

Cuadro 16
Porcentaje de empresas o instituciones en las que laboran las jefaturas consultadas,

por actividad econémica, segun area del conocimiento, 2013

Artes Ciencias

Empleadores 88 141

Total 100,0 100,0

H H i Ciencias : Ciendias
: yletras : Bdsicas :Econdmicas : Sociales

Educacion i Recursos : Ingenieria : Ciencias
: Naturales : : delaSalud

380 384 161 245 88 16

00

100,0 100,0 100.0 100,0 100.0 100,0

Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca
Industrias manufactureras 71

Suministro de electricidad, gas, vapor
y aire acondicionado 5,0

Construccién

Comercio al por mayor y al por menor;
reparacion de los vehiculos de motor
y de las motocicletas 71

Informacién y comunicacion. 10,2
Actividades financieras y de seguros 57

Actividades profesionales,
cientificas y técnicas 57

Administracién publica y defensa; planes
de seguridad social de afiliacion obligatoria. 57

Ensefianza

Actividades de atencién de la salud
humana y asistencia social

Actividades artisticas, de entretenimiento
y recreativas 57

Otras actividades de servicios

Otros 9.1 16,3

9,4
5,0 83

55

8.8

6,8 6,9 8,8 7.7

55

10,1

8,7 10,6

13,7 6,7 13,7

5.2

5,7

18,7 22,7 0,6 17,6 15,7 8,9

Notas: Se marca en gris oscuro la actividad con participacién mayor al 15% en cada area. Las actividades con menos del 5% se agruparon en la

categoria “Otros".

Las actividades que no alcanzan el 5% de participacion en las diferentes areas:
Suministro de agua; evacuacion de agua residuales, gestion de desechos y descontaminacion.

Transporte y almacenamiento.

Alojamiento y servicios de comida.

Actividades inmobiliarias.

Actividades de servicios administrativas y de apoyo.
Actividades de organizaciones y 6rganos extraterritoriales.

RESULTADOS GENERALES
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En relacién con las competencias consultadas, en el
grafico 29 se puede observar el desempefio prome-
dio global de las personas graduadas de acuerdo con
la valoracién de sus jefaturas inmediatas por area del
conocimiento, asi como la importancia para el traba-
joy la brecha observada. Destaca el area de Artes y
Letras (0,35) con el valor mas pequefio de las bre-
chas, en contraste con Recursos Naturales (0,63) y
Ciencias de la Salud (0,61) con los valores mayores.

En el cuadro 17 se presentan las brechas mayores o
iguales a 0,60 para cada una de las competencias con-
sultadas, en cada una de las areas del conocimiento.
La competencia con mayor cantidad de areas (6) que
presentan una brecha mayor o igual que 0,60 es “Ca-
pacidad para trabajar y organizar su tiempo", segui-
damente con cinco areas estan las competencias “Ca-
pacidad analizar datos y convertirlos en informacion”
y “Capacidad para identificar y resolver problemas”.

Ademds, se observan la competencia “Capacidad de
trabajo en equipo” que presenta cuatro areas con bre-
chas mayores oiguales a 0,60. Las demdas competencias
que tienen brechas mayores o iguales a 0,60 tienen una
o dos 4reas, en las que se observan esas magnitudes.

Importancia

Grafico 29
Promedio de la valoraciéon que realizan las
jefaturas del grado de importancia y del nivel

de desempefo en el trabajo global de las
competencias consultadas
y de las brechas observadas por area, 2013
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Brecha

Cuadro 17
Brechas mayores o iguales a 0,60 entre la importancia para el trabajo y el nivel de desempefio

de las personas graduadas, en competencias valoradas por su jefatura inmediata,
por area del conocimiento, 2013

Competencia Areasenlas
quesepresenta ;- Letras”
Capacidad para trabajar y organizar tiempo 6

Capacidad analizar datos y
convertirlos en informacién

Capacidad para identificar y resolver problemas
Capacidad para trabajar en equipo

Capacidad andlisis y sintesis

Capacidad aprender y actualizarse
Compromiso con la calidad

Comunicacion verbal

Capacidad adaptarse a situaciones nuevas

= =2 N N NN D OO,

Capacidad creativa e innovadora

Capacidad para formular y
gestionar proyectos 1

Capacidad para tomar decisiones 1

Artesy

i Ciencias :

Ciencias Ciencias Educacion Recursos Ingenien’a§ Ciencias
Basicas gEconémicasg Sociales Naturales gde la Salud
X X X X X X
X X X X X
X X X X X
X X X X
X X
X X
X X
X X

1/ En el area de Artes y Letras ninguna de las brechas alcanzé valores mayores o iguales a 0,60, pero se incluye en este cuadro para destacar esa condicion.



EmPLEADORES 2013 DE PERSONAS GRADUADAS DE UNIVERSIDADES ESTATALES

4.5 Factores que influyeron en la contratacién

En este apartado se presenta la opinion acerca de al-
gunos de los factores que influyen en el proceso de
seleccion de personal segtin la opinién de las jefatu-
ras que participaron en los procesos de contratacion.
Para ello se les ofrecié una lista de factores entre los

que debian seleccionar aquellos que son tomados
en cuenta al momento de contratar nuevo personal.
En el grafico 30 se presenta un comparativo de los
factores consultados a las jefaturas y a las personas
graduadas 2008-2010 acerca de estos factores.

Grafico 30
Comparativo de las menciones recibidas por los factores que consideran influyen

en el proceso de seleccion de personas graduadas universitarias realizadas
por sus empleadores y por las personas graduadas, 2013
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Es importante notar que a pesar que los valores de los
porcentajes son diferentes, hay bastante consistencia
en las percepciones de las personas graduadas en re-
lacion con las opiniones de las jefaturas. Por ejemplo,
los tres factores que recibieron mas menciones por
parte de los empleadores y de las personas gradua-
das son los mismos, lo que cambia es el orden segiin
el porcentaje de menciones: “Espiritu emprendedor”,
“Grado académico” y “Disponibilidad de horario”.

Hay algunos factores que muestran diferencias no-
tables entre lo que mencionan las jefaturas y lo que

perciben las personas graduadas. Especial mencion
merecen “Conocer con anterioridad su trabajo”
que en caso de las jefaturas estd como sexto orde-
nado por porcentaje de menciones (62,3%), pero
esta de décimo en las menciones que realizan las
personas graduadas (25,0%). Otro caso es "“Po-
seer un segundo idioma" el cual en el caso de los
empleadores se ubica en el octavo lugar de men-
ciones (54,1%), sin embargo, para las personas
graduadas ocupa el undécimo lugar con un 19,3%
de menciones.

RESULTADOS GENERALES
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Valoracion promedio que realizan los empleadores seguin el grado de importancia y el nivel de desempeiio
de las personas graduadas en Artes Dramaticas por cada competencia, 2013

Calificacion del desempeio laboral de las personas graduadas en Artes Dramaticas
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Visual énfasis Escultura, Arte y Comunicacion Visual énfasis Grabado, Arte y Comunicacidn Visual énfasis Pintura, Artes Plasticas con
énfasis en Cerdmica.

Numero de empleadores segtin el tamafio de la empresa en la que laboran
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(antidad de personas que laboran en la empresa

Cantidad de empleadores segun la actividad economica

Gobiemo centa oy

Actividades artisticas, m:
de entretenimiento y recreativas

Administracion publica y defensa; planes de . )
seguridad social de afiliacién obligatoria

48% Industrias manufactureras [ 2

Actividades profesionales, cientificas y técnicas ] 1

Auténoma o

L Comercio y reparacion de los vehiculos de
semi-auténoma I

motor y de las motocicletas
0 5 10 15 20 25

Cantidad de empleadores segun los aspectos que seialaron como importantes
en el proceso de seleccion de las personas graduadas en Artes Plasticas, 2013

Espiritu emprendedor EEEEEEEEE————E—— 16
Personalidad eSS 16
Disponibilidad de horarip T S 15
Experiencia laboral previa n—————— 15
Grado académico IR 14
Conocer con anterioridad su trabajo E—————————————————— 13
Recomendacion de una persona I 11
Pruebas de seleccién de personal TEEEE————— 10
Universidad de la que se gradu¢ e ————— 10
Poseer un sequndo idioma EEEEEEEEEEEEE—————— 9
Disponibilidad para residir en otro lugar T —————— 6
Edad me—— 4
Lugar de residencia n—— 3
Parentesco o amistad m— 2
Sexo w1
Estado civil = 1
0 5 10 15 20
(antidad de empleadores



Valoracion promedio que realizan los empleadores seguin el grado de importancia y el nivel de desempeiio

de las personas graduadas en Artes Plasticas por cada competencia, 2013

Calificacion del desempeio laboral de las personas graduadas en Artes Plasticas

=e— Desempeiio Importancia

Conocimientos tedricos de la disciplina

(apacidad de aplicar los conocimientos en la prdctica
(apacidad para investigar en su disciplina

(apacidad para identificar, plantear y resolver problemas
(apacidad de analisis y sintesis

Comunicacion escrita

Comunicacion verbal

(apacidad para tomar decisiones

(apacidad de aprender y actualizarse

(apacidad de trabajar de forma auténoma

Manejo de programas informaticos bdsicos de oficina
Manejo de programas informaticos propios de su disciplina
Manejo del inglés

(apacidad para trabajar en equipo

Compromiso ético y honestidad

(apacidad para trabajar y organizar el tiempo
Compromiso con la calidad

(apacidad creativa e innovadora

(apacidad para formular y gestionar proyectos
(apacidad de adaptarse a situaciones nuevas

(apacidad de analizar datos y convertirlos en informacidn

de las universidades estatales segtin sus empleadores

@@

Donde 1 es el valor més bajo y 5 el valor més alto

La calificacién para las personas graduadas en universidades estatales es de 4,55

-
E“ Tienen entre 27y 70 afios y la edad media es 48 afios ’
@ 15 empleadores 14 empleadores

g 22 de los empleadores obtuvieron su diploma

en una universidad estatal

1Tiene educacion técnica completa.
13 Tienen universitaria completa.
15Tienen posgrado completo.

Ba



P
% Estudio de Empleadores

1| Artes y Letras | Disefio Grafico

La muestra final de empleadores de profesionales en Disefio Grafico fue de 31.
(arreras: Arte y Comunicacion Visual énfasis Disefio Grafico y Artes Plasticas con énfasis en Disefio Gréfico.

Sector institucional de la empresa
en la que labora cada empleador

Gobierno
central

Numero de empleadores segtin el tamafio de la empresa en la que laboran
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(antidad de personas que laboran en la empresa

Ensefianza
Informacién y comunicacién

Actividades profesionales, cientificas y técnicas
Administracion publica y defensa; planes de

sequridad social de afiliacion obligatoria

Actividades artisticas,
de entretenimiento y recreativas

Comercio y reparacién de los vehiculos de

22

101 0 més.

Cantidad de empleadores segun la actividad economica
alaque se dedica la empresa donde labora

I — 3
I

I 3

. 2

1

1

Auténoma o

Privada Semiauténoma

motory de las motocicletas

Suministro de electricidad, gas,
vapor y aire acondicionado

0 2 4 6

;i

Cantidad de empleadores segun los aspectos que seialaron como importantes
en el proceso de seleccion de las personas graduadas en Disefio Grafico, 2013

Espiritu emprendedor

Personalidad

Conocer con anterioridad su trabajo
Disponibilidad de horario

Grado académico

Experiencia laboral previa

Pruebas de seleccién de personal
Recomendacién de una persona
Universidad de la que se gradud
Poseer un segundo idioma

Lugar de residencia

Disponibilidad para residir en otro lugar
Edad

Parentesco o amistad

Sexo

Estado civil

e 19
e 19
e 19
e 18
e 17
e 15
e 13
I 12
I 10
IS 9

I 5

e 2

s 2

s 2

0

0

0 5 10 15 20

(antidad de empleadores

8 10 12 14

Nota: Dos casos sin dasificar



Valoracion promedio que realizan los empleadores segtin el grado de importancia y el nivel de desempeiio
de las personas graduadas en Disefio Grafico por cada competencia, 2013

=e— Desempefio Importancia

Conocimientos tedricos de la disciplina

(apacidad de aplicar los conocimientos en la prdctica
(apacidad para investigar en su disciplina

(apacidad para identificar, plantear y resolver problemas
(apacidad de analisis y sintesis

Comunicacion escrita

Comunicacion verbal

(apacidad para tomar decisiones

(apacidad de aprender y actualizarse

(apacidad de trabajar de forma auténoma

Manejo de programas informaticos bdsicos de oficina
Manejo de programas informaticos propios de su disciplina
Manejo del inglés

(apacidad para trabajar en equipo

Compromiso ético y honestidad

(apacidad para trabajar y organizar el tiempo
Compromiso con la calidad

(apacidad creativa e innovadora

(apacidad para formular y gestionar proyectos
(apacidad de adaptarse a situaciones nuevas

(apacidad de analizar datos y convertirlos en informacidn

Calificacion del desempeiio laboral de las personas graduadas en Disefio Grafico
de las universidades estatales segtin sus empleadores

@@

Donde 1 es el valor més bajo y 5 el valor mds alto

La calificacién para las personas graduadas en universidades estatales es de 4,23

|
Eé Tienen entre 20y 55 afios y la edad media es 39 afios ’ ll\

14 empleadores 17 empleadores

1Tiene secundaria completa.
3 Tienen universitaria incompleta. ‘%
13 Tienen universitaria completa. fh
14 Tienen posgrado completo.

ﬁ 18 de los empleadores obtuvieron su diploma
en una universidad estatal



1| Artes y Letras | Literatura y Lingiistica

P
% Estudio de Empleadores

La muestra final de empleadores de profesionales en Literatura y Lingiiistica fue de 21.
Carreras: Filologia (lasica, Filologia Espafola y Literatura y Lingiistica con énfasis en Espafiol.

Numero de empleadores segtin el tamafio de la empresa en la que laboran
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(antidad de personas que laboran en la empresa

(antidad de empleadors

101 0 més.

Sector institucional de la empresa
en la que labora cada empleador

Institucion
religiosa

Cantidad de empleadores segun la actividad economica
alaque se dedica la empresa donde labora

ONG

enseranza | 17

Auténoma o

Semiautonoma Otras actividades de servicios [l 2

Privada Informacidn y comunicacién i 1

Actividades artisticas, de entretenimiento y
recreativas

B

0 2 4 6

28%

8§ 10 12 14 16 18

Gobierno central

Cantidad de empleadores segun los aspectos que seialaron como importantes
en el proceso de seleccion de las personas graduadas en Literatura y Lingiiistica, 2013

Grado académico

Disponibilidad de horario
Espiritu emprendedor
Personalidad

Experiencia laboral previa
Pruebas de seleccién de personal
Recomendacion de una persona

e 10
I 9

Universidad de la que se gradud
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Lugar de residencia
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Sexo

Estado civil
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|
Eé Tienen entre 27y 64 afios y la edad media es 46 afios

i

Valoracion promedio que realizan los empleadores segtin el grado de importancia y el nivel de desempeiio
de las personas graduadas en Literatura y Lingiiistica por cada competencia, 2013

=e— Desempefio

Importancia

Conocimientos tedricos de la disciplina

(apacidad de aplicar los conocimientos en la prdctica
(apacidad para investigar en su disciplina

(apacidad para identificar, plantear y resolver problemas
(apacidad de analisis y sintesis

Comunicacion escrita

Comunicacion verbal

(apacidad para tomar decisiones

(apacidad de aprender y actualizarse

(apacidad de trabajar de forma auténoma

Manejo de programas informaticos bdsicos de oficina
Manejo de programas informaticos propios de su disciplina
Manejo del inglés

(apacidad para trabajar en equipo

Compromiso ético y honestidad

(apacidad para trabajar y organizar el tiempo
Compromiso con la calidad

(apacidad creativa e innovadora

(apacidad para formular y gestionar proyectos
(apacidad de adaptarse a situaciones nuevas

(apacidad de analizar datos y convertirlos en informacidn

Calificacion del desempeiio laboral de las personas graduadas en Literatura y Lingiiistica
de las universidades estatales segtin sus empleadores

@ 1 2 3 4

: ©

Donde 1 es el valor més bajo y 5 el valor més alto

La calificacién para las personas graduadas en universidades estatales es de 4,43

16 de los empleadores obtuvieron su diploma
en una universidad estatal

13 empleadores 8 empleadores

6 Tienen universitaria completa.
15Tienen posgrado completo

Ba
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Geologia
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Quimica
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2| Ciencias Basicas | Biologia

-
| Estudio de Empleadores

La muestra final de empleadores de profesionales en Biologia y Biologia Marina fue de 47.

(arreras: Biologia, Biologia con énfasis Biologia Marina y Dulceacuicolas, Biologia con énfasis en Biotecnologia,

Biologia con énfasis en Biologia Tropical, Biologia con énfasis Manejo Integrado de Plagas, Biologia concentracion Genética
Humana, Biologia concentracion Genética y Biologia Molecular, Manejo de Recursos Naturales

Numero de empleadores segtin el tamafio de la empresa en la que laboran

35

(Cantidad de empleadores

Sector institucional de la empresa
en la que labora cada empleador

Gobierno local
Organizacion no
gubernamental

Gobierno
central

Privada

31

5 5
3 3
m = B W
DeTa 10 De11a20 De21a30 De31a60 De61a100
(antidad de personas que laboran en la empresa

101 0 mds.

Cantidad de empleadores segun la actividad economica
ala que se dedica la empresa donde labora

Ensefianza [ 23
Actividades artisticas, I 6
de entretenimiento y recreativas

Administracién publica y defensa; planes de e 6
seguridad social de afiliacion obligatoria

Otras actividades de servicios [N 4

Autonoma o
semi-autonoma

Actividades profesionales, cientificas y técnicas [l 2

Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de "2
los vehiculos de motor y de las motocicletas

Industrias Manufactureras [N 2

Actividades de servicios administrativas

y de apoyo R

Suministro de electricidad, gas, vapory aire w1
acondicionado

0 5 10 15 20 25

Cantidad de empleadores segun los aspectos que seialaron como importantes
en el proceso de seleccion de las personas graduadas en Biologia, 2013

Espiritu emprendedor

Grado académico

Disponibilidad de horario
Personalidad

Conocer con anterioridad su trabajo
Experiencia laboral previa
Universidad de la que se gradué
Poseer un segundo idioma
Recomendacion de una persona
Pruebas de seleccién de personal
Disponibilidad para residir en otro lugar
Edad

Lugar de residencia

Parentesco o amistad

Sexo

Estado civil

I ——— 31
I ———— 28
I 27
I 26
—— 24
I 24
S 17
I 17
15
—— 13

— 7

— 7

I 6

0

o



Valoracion promedio que realizan los empleadores segtin el grado de importancia y el nivel de desempeiio
de las personas graduadas en Biologia por cada competencia, 2013

=o— Desempefio Importancia

Conocimientos tedricos de la disciplina

(apacidad de aplicar los conocimientos en la prdctica
(apacidad para investigar en su disciplina

(apacidad para identificar, plantear y resolver problemas
(apacidad de analisis y sintesis

Comunicacion escrita

Comunicacion verbal

(apacidad para tomar decisiones

(apacidad de aprender y actualizarse

(apacidad de trabajar de forma auténoma

Manejo de programas informéticos basicos de oficina
Manejo de programas informaticos propios de su disciplina
Manejo del inglés

(apacidad para trabajar en equipo

Compromiso ético y honestidad

(apacidad para trabajar y organizar el tiempo
Compromiso con la calidad

(apacidad creativa e innovadora

(apacidad para formular y gestionar proyectos
(apacidad de adaptarse a situaciones nuevas

(apacidad de analizar datos y convertirlos en informacion

Calificacion del desempeiio laboral de las personas graduadas en Biologia
de las universidades estatales segtin sus empleadores

@@

Donde 1 es el valor més bajo y 5 el valor més alto

La calificacién para las personas graduadas en universidades estatales es de 4,32

-
E-é Tienen entre 25y 59 afios y la edad media es 44 afios ’ ll\

22 empleadores 25 empleadores

1Tiene secundaria completa.
1Tiene educacion técnica completa.

. X N . . P ’
37 de los empleadores obtuvieron su diploma 1 Tiene universitaria incompleta. - 2
S 11Tienen universitaria completa.
en una UnIVEI'SIdad estatal 1Tiene posgrado incomp|et0. ﬂn

32Tienen posgrado completo.



€ | i
5 Estudio de Empleadores 2| Ciencias Basicas | Fisica |

La muestra final de empleadores de profesionales en Fisica fue de 12.
(arreras: Fisica

Numero de empleadores segin el tamafio de la empresa en la que laboran
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(antidad de personas que laboran en la empresa
Sector institucional de la empresa Cantidad de empleadores segun la actividad economica
en la que labora cada empleador ala que se dedica la empresa donde labora
Gobierno Ensefianza
central

Privada

Industrias manufactureras

Administracion publica y defensa; planes de
Auténoma o seguridad social de afiliacién obligatoria
semi-autonoma

¥
Actividades de atencion de la salud humanay _ s
asistencia social
R
B

0 1 2 3 4 5 6

Cantidad de empleadores segun los aspectos que seialaron como importantes
en el proceso de seleccion de las personas graduadas en Fisica, 2013

Espiritu emprendedor TS O
Disponibilidad de horario ~ EEEET TS 8
Grado académico T 7
Personalidad meeeesssssss—— 7
Universidad de la que se gradu¢ ~ meeessssssssssssssss—— 7
Experiencia laboral previa  meeessssssssssssssss——— 6
Poseer un segundo idioma  EEEEEEEE——————————— 6
Recomendacién de una persona  IEEEEEEEE————————— 5
Pruebas de seleccion de personal  TEEE————————————— 5
Conocer con anterioridad su trabajo  — 2
Disponibilidad para residir en otro lugar ~ — 2
Edad e 1
Lugar de residencia  mmmm 1
Parentesco o amistad 0
Sexo 0
Estadocivil 0

0 2 4 6 8 10

Cantidad de empleadores @



Valoracion promedio que realizan los empleadores segtin el grado de importancia y el nivel de desempeio

de las personas graduadas en Fisica por cada competencia, 2013

=o— Desempefio Importancia

Conocimientos tedricos de la disciplina

(apacidad de aplicar los conocimientos en la practica
(apacidad para investigar en su disciplina

(apacidad para identificar, plantear y resolver problemas
(apacidad de andlisis y sintesis

Comunicacion escrita

Comunicacion verbal

(apacidad para tomar decisiones

(apacidad de aprender y actualizarse

(apacidad de trabajar de forma auténoma

Manejo de programas informdticos basicos de oficina
Manejo de programas informaticos propios de su disciplina
Manejo del inglés

(apacidad para trabajar en equipo

Compromiso ético y honestidad

(apacidad para trabajar y organizar el tiempo
Compromiso con la calidad

(apacidad creativa e innovadora

(apacidad para formular y gestionar proyectos
(apacidad de adaptarse a situaciones nuevas

(apacidad de analizar datos y convertirlos en informacién

Calificacion del desempeiio laboral de las personas graduadas en Fisica
de las universidades estatales segtin sus empleadores

@@

Donde 1 es el valor més bajo y 5 el valor més alto

La calificacién para las personas graduadas en universidades estatales es de 4,33

-
E-" Tienen entre 28 y 64 anos y la edad media es 48 afos ’
@ 2 empleadores 10 empleadores

i

11 de los empleadores obtuvieron su diploma

en una universidad estatal

1Tiene educacion técnica completa.
2Tienen universitaria completa.
9Tienen posgrado completo.



. € | i
5 Estudio de Empleadores 2| Ciencias Basicas | Geologia |

La muestra final de empleadores de profesionales en Geologia fue de 10.
(arreras: Geologia

Numero de empleadores segtin el tamaiio de la empresa en la que laboran
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De1a 10 De11a20 De21a30 De31a60 De61a100 101 0 més.
(antidad de personas que laboran en la empresa
Sector institucional de la empresa Cantidad de empleadores segun la actividad economica
en la que labora cada empleador ala que se dedica la empresa donde labora
Privada

e resniiond I
y aire acondicionado
Administracién publica y defensa; planes de _
seguridad social de afiliacion obligatoria 3
60% e |

0 1 2 3 4
Autonoma o Nota: Un caso sin clasificar
semi-autonoma

Gobierno
central

Cantidad de empleadores segun los aspectos que seialaron como importantes
en el proceso de seleccion de las personas graduadas en Geologia, 2013

Espiritu emprendedor —————eeeessSSSS— 8
Disponibilidad de horario e ———————————es—— 7
Experiencia laboral previa meessssssssssssssssssss———— 7

Grado académico T 6
Poseer un segundo idioma TS 6
Disponibilidad para residir en otro lugar T ——————————————— 6
Pruebas de seleccién de personal EETTTTEETEEE——————— 5
Conocer con anterioridad su trabajo EEEETT————————— 5
Universidad de la que se graduf m———— 4
Personalidad m——— 3
Recomendacién de una persona E——————— 3
Edad m—— 3
Lugar de residencia e 1
Estado civil mm— 1
Parentesco 0 amistad 0
Sexo 0

0 2 4 6 8 10

Cantidad de empleadores @



Valoracion promedio que realizan los empleadores seguin el grado de importancia y el nivel de desempeiio
de las personas graduadas en Geologia por cada competencia, 2013

=e— Desempefio

Importancia

Conocimientos tedricos de la disciplina

(apacidad de aplicar los conocimientos en la prdctica
(apacidad para investigar en su disciplina

(apacidad para identificar, plantear y resolver problemas
(apacidad de andlisis y sintesis

Comunicacion escrita

Comunicacion verbal

(apacidad para tomar decisiones

(apacidad de aprender y actualizarse

(apacidad de trabajar de forma auténoma

Manejo de programas informaticos basicos de oficina
Manejo de programas informaticos propios de su disciplina
Manejo del inglés

(apacidad para trabajar en equipo

Compromiso ético y honestidad

(apacidad para trabajar y organizar el tiempo
Compromiso con la calidad

(apacidad creativa e innovadora

(apacidad para formular y gestionar proyectos
(apacidad de adaptarse a situaciones nuevas

(apacidad de analizar datos y convertirlos en informacién

Calificacion del desempeiio laboral de las personas graduadas en Geologia
de las universidades estatales segtin sus empleadores

@ 1 2 3 4

: ©

Donde 1 es el valor més bajo y 5 el valor mds alto

La calificacién para las personas graduadas en universidades estatales es de 4,20

-
E-é Tienen entre 29y 59 afios y la edad media es 43 afios

8 de los empleadores obtuvieron su diploma
en una universidad estatal

$ 1
2 empleadores 8 empleadores

4Tienen universitaria completa.
6 Tienen posgrado completo.

Ba



€ 5
Estudio de Empleadores 2| Ciencias Basicas | Estadistica

(arreras: Estadistica

' Lamuestra final de empleadores de profesionales en Estadistica fue de 27.

Numero de empleadores segiin el tamafio de la empresa en la que laboran

25
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De1a 10 De11a20 De21a30 De31a60 De 61a100 101 0 més.
(antidad de personas que laboran en la empresa
Sector institucional de la empresa Cantidad de empleadores segun la actividad economica
en la que labora cada empleador ala que se dedica la empresa donde labora
Autonoma o Administracion publica y defensa; planes de _ 8
semi-auténoma sequridad social de afiliacion obligatoria
Actividades financieras y de sequros . s
Gobierno Enseianze [N
central Informacion y comunicacién _ 2

Actividades profesionales, cientificas y técnicas [ 1

Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de - 1
los vehiculos de motor y de las motocicletas

Privada o 1 2 3 4 5 6 1 8 9

Nota: Un caso sin dlasificar

Cantidad de empleadores segun los aspectos que seialaron como importantes
en el proceso de seleccion de las personas graduadas en Estadistica, 2013

Grado académico S 20
Espiritu emprendedor m————————— 18
Personalidad e ————————————— 1 8
Experiencia laboral previa m——— 1 7
Recomendacion de una persona e ——————————————— ] 7
Conocer con anterioridad su trabajo T ————————————— 16
Pruebas de seleccion de personal —————— 15
Universidad de la que se gradué  n——— 1 3
Disponibilidad de horario  m— 12
Poseer un segundo idioma  E———
Edad s 5
Lugar de residencia  m— 4
Disponibilidad para residir en otro lugar s 3
Parentesco 0 amistad mm 1
Sexo mm 1
Estado civil o0

0 5 10 15 20 25

Cantidad de empleadores @



Valoracion promedio que realizan los empleadores segtin el grado de importancia y el nivel de desempeiio
de las personas graduadas en Estadistica por cada competencia, 2013

=o— Desempefio Importancia

Conocimientos tedricos de la disciplina

(apacidad de aplicar los conocimientos en la prdctica
(apacidad para investigar en su disciplina

(apacidad para identificar, plantear y resolver problemas
(apacidad de andlisis y sintesis

Comunicacion escrita

Comunicacion verbal

(apacidad para tomar decisiones

(apacidad de aprender y actualizarse

(apacidad de trabajar de forma auténoma

Manejo de programas informéticos basicos de oficina
Manejo de programas informaticos propios de su disciplina
Manejo del inglés

(apacidad para trabajar en equipo

Compromiso ético y honestidad

(apacidad para trabajar y organizar el tiempo
Compromiso con la calidad

(apacidad creativa e innovadora

(apacidad para formular y gestionar proyectos
(apacidad de adaptarse a situaciones nuevas

(apacidad de analizar datos y convertirlos en informacion

Calificacion del desempeiio laboral de las personas graduadas en Estadistica
de las universidades estatales segtin sus empleadores

@@

Donde 1 es el valor més bajo y 5 el valor més alto

La calificacion para las personas graduadas en universidades estatales es de 4,37

|
E-é Tienen entre 27y 64 afios y la edad media es 46 afios ’

i

19 de los empleadores obtuvieron su diploma

en una universidad estatal

11 empleadores

4Tienen universitaria completa.
1Tiene posgrado incompleto.
22 Tienen posgrado completo.

16 empleadores

Ba



Estudio de Empleadores 2| Ciencias Basicas | Meteorologia

La muestra final de empleadores de profesionales en Meteorologia fue de 5.
(arreras: Meteorologia

Numero de empleadores segiin el tamafio de la empresa en la que laboran

5
g,
R 3
2 3
g 2
S
=
S
=
S 0 0 0 0
0
Det1a 10 De11a20 De21a30 De31a60 De61a100 101 0 més.
(antidad de personas que laboran en la empresa
Sector institucional de la empresa Cantidad de empleadores segun la actividad econdmica
en la que labora cada empleador ala que se dedica la empresa donde labora

Administracion pﬂblica y defensa; pIanes de _ 2

sequridad social de afiliacion obligatoria

Gobierno
central

Auténoma o Ensefianza _ 1

semi-autonoma

Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de _ 1

los vehiculos de motor y de las motocicletas

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire _ 1

acondicionado

Cantidad de empleadores segun los aspectos que seialaron como importantes
en el proceso de seleccion de las personas graduadas en Meteorologia, 2013

Espiritu emprendedor mEEETEEESESESSESESSSSSSSS— 4
Pruebas de seleccién de personal TEEETEETEEEEEEEEEEEESEES—— 4
Disponibilidad de horario  r———————————————— 3
Poseer un segundo idioma EEEETE——— 3
Experiencia laboral previa m————
Grado académico  T————
Disponibilidad para residir en otro lugar T —
Recomendacion de una persona e ——
Conocer con anterioridad su trabajo  E— 1
Personalidad me— 1
Lugar de residencia  — 1
Universidad de la que se gradué 0
Edad o
Estadocivii 0
Parentesco o amistad 0
Sexo 0

0 1 2 3 4 5

(antidad de empleadores @



Valoracion promedio que realizan los empleadores seguin el grado de importancia y el nivel de desempeiio
de las personas graduadas en Meteorologia por cada competencia, 2013

=o— Desempefio Importancia

Conocimientos tedricos de la disciplina

(apacidad de aplicar los conocimientos en la prdctica
(apacidad para investigar en su disciplina

(apacidad para identificar, plantear y resolver problemas
(apacidad de andlisis y sintesis

Comunicacion escrita

Comunicacion verbal

(apacidad para tomar decisiones

(apacidad de aprender y actualizarse

(apacidad de trabajar de forma auténoma

Manejo de programas informéticos basicos de oficina
Manejo de programas informaticos propios de su disciplina
Manejo del inglés

(apacidad para trabajar en equipo

Compromiso ético y honestidad

(apacidad para trabajar y organizar el tiempo
Compromiso con la calidad

(apacidad creativa e innovadora

(apacidad para formular y gestionar proyectos
(apacidad de adaptarse a situaciones nuevas

(apacidad de analizar datos y convertirlos en informacion

Calificacion del desempeiio laboral de las personas graduadas en Meteorologia
de las universidades estatales segtin sus empleadores

@@

Donde 1 es el valor més bajo y 5 el valor més alto

La calificacién para las personas graduadas en universidades estatales es de 4,60

@
-
E-" Tienen entre 46y 57 afios y la edad media es 52 afios ’
@ 0 empleadores

i

4 de los empleadores obtuvieron su diploma

en una universidad estatal

5 empleadores

1Tiene universitaria completa. ‘%

4Tienen posgrado completo. (i}



2| Ciencias Basicas | Quimica

-
| Estudio de Empleadores

La muestra final de empleadores de profesionales en Quimica fue de 45.
(arreras: Quimica y Quimica Industrial

Numero de empleadores segtin el tamafio de la empresa en la que laboran

40 36
&
S 30
]
g
< 20
2
=
=
= 10
=
G 2 2 1 3
= 0 — — — || 0
Dela 10 De11a20 De21a30 De31a60 De 61a100 101 0 més.

(antidad de personas que laboran en la empresa

Sector institucional de la empresa
en la que labora cada empleador

Cantidad de empleadores segun la actividad economica
ala que se dedica la empresa donde labora

Gobierno
central

Privada

Ensefianza

Administracion publica y defensa; planes de
sequridad social de afiliacion obligatoria

Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de

T 7
—— 9
—

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
los vehiculos de motor y de las motocicletas :
Industrias manufactureras NN ¢ :
Suministro de electricidad, gas 1
. ad, 0as, g 1 .
vapor y aire acondicionado X
Actividades profesionales, cientificas y técnicas [l 1 1
1

1

1 '
1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

Actividades de atencion de la salud humana
y asistencia social

Autonoma o

semi-auténoma Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Nota: Dos casos sin lasificar

Cantidad de empleadores segtin los aspectos que sefalaron como importantes
en el proceso de seleccion de las personas graduadas en Quimica, 2013

Disponibilidad de horario
Personalidad

Espiritu emprendedor

Grado académico

Experiencia laboral previa

Conocer con anterioridad su trabajo
Recomendacion de una persona
Poseer un segundo idioma

Pruebas de seleccién de personal
Universidad de la que se gradud
Disponibilidad para residir en otro lugar
Edad

Lugar de residencia

Sexo

Estado civil

Parentesco 0 amistad

.. 33
e 33
. 32
e 31
I 24
e 23
I 23
I 21
I 21
I 17
I 12

sssss—— 9
ae— 7
s 3
=1

=1

10 15 20 25 30 35

(antidad de empleadores @



Valoracion promedio que realizan los empleadores seguin el grado de importancia y el nivel de desempeiio
de las personas graduadas en Quimica por cada competencia, 2013

=o— Desempefio Importancia

Conocimientos tedricos de la disciplina

(apacidad de aplicar los conocimientos en la prdctica
(apacidad para investigar en su disciplina

(apacidad para identificar, plantear y resolver problemas
(apacidad de andlisis y sintesis

Comunicacion escrita

Comunicacion verbal

(apacidad para tomar decisiones

(apacidad de aprender y actualizarse

(apacidad de trabajar de forma auténoma

Manejo de programas informéticos basicos de oficina
Manejo de programas informaticos propios de su disciplina
Manejo del inglés

(apacidad para trabajar en equipo

Compromiso ético y honestidad

(apacidad para trabajar y organizar el tiempo
Compromiso con la calidad

(apacidad creativa e innovadora

(apacidad para formular y gestionar proyectos
(apacidad de adaptarse a situaciones nuevas

(apacidad de analizar datos y convertirlos en informacion

(alificacion del desempeio laboral de las personas graduadas en Quimica
de las universidades estatales segtin sus empleadores

@@

Donde 1 es el valor més bajo y 5 el valor més alto

La calificacién para las personas graduadas en universidades estatales es de 4,23

@
|
E-" Tienen entre 29y 62 afios y la edad media es 44 arios ’
@ 24 empleadores

i

38 de los empleadores obtuvieron su diploma

en una universidad estatal

22 Tienen universitaria completa.
2 Tienen posgrado incompleto.
20 Tienen posgrado completo.

20 empleadores

Ba



EMPLEADORES 2013
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Estudio de Empleadores

3| Ciencias Econdmicas |

Administracion de Recursos Humanos

La muestra final de empleadores de profesionales en Administracion de

Recursos Humanos fue de 36.

Carreras: Administracién con énfasis en Gestion de Recursos Humanos y Administracion Empresas énfasis en

Recursos Humanos

Tamaiio de la empresa en la que laboran los empleadores encuestados

(antidad de empleadores

0 0 0 0 0

DeTa 10 De11a20 De21a30 De31a60 De61a

(antidad de personas que laboran en la empresa

Sector institucional de la empresa

en la que labora cada empleador alaque

Ensenanza
Administracion piblica y defensa; planes de sequridad
social de afiliacion obligatoria

Actividades de atencién de la salud humana
y asistencia social

Gobierno local

Privada

Actividades financieras y de seguros

Actividades de servicios administrativas y de apoyo
Auténoma o

. , Alojamiento y servicios de comida
semi-autonoma

Gobierno
central

Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de
los vehiculos de motor y de las motocicletas

Suministro de agua; evacuacion de agua residuales,
gestion de desechos y descontaminacion

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire
acondicionado

Cantidad de empleadores segun los aspectos que seialaron

36

100 101 0 mas.

Cantidad de empleadores segun la actividad economica

se dedica la empresa donde labora

15
]

I 4

I 4

W

1

W

[

1

0 2 4 6 8 10 12 14 16

como importantes

en el proceso de seleccion de las personas graduadas en Administracion de Recursos Humanos, 2013

N
S

Experiencia laboral previa
Personalidad

Grado académico

Pruebas de seleccion de personal
Espiritu emprendedor
Disponibilidad de horario

Conocer con anterioridad su trabajo
Recomendacion de una persona
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NN

Universidad de la que se gradud

Poseer un sequndo idioma

Lugar de residencia

Disponibilidad para residir en otro lugar
Parentesco 0 amistad

Edad

Sexo

Estado civil
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Valoracion promedio que realizan los empleadores segtin el grado de importancia y el nivel de desempeiio
de las personas graduadas en Administracion de Recursos Humanos por cada competencia, 2013

Desempefio =e— |mportancia

Conocimientos tedricos de la disciplina

(apacidad de aplicar los conocimientos en la prdctica
(apacidad para investigar en su disciplina

(apacidad para identificar, plantear y resolver problemas
(Capacidad de anélisis y sintesis

Comunicacion escrita

Comunicacion verbal

(apacidad para tomar decisiones

(Capacidad de aprender y actualizarse

(apacidad de trabajar de forma auténoma

Manejo de programas informaticos basicos de oficina
Manejo de programas informaticos propios de su disciplina
Manejo del inglés

(apacidad para trabajar en equipo

Compromiso ético y honestidad

(apacidad para trabajar y organizar el tiempo
Compromiso con la calidad

(apacidad creativa e innovadora

(apacidad para formular y gestionar proyectos
(apacidad de adaptarse a situaciones nuevas

(apacidad de analizar datos y convertirlos en informacidn

Calificacion del desempeio laboral de las personas graduadas en Administracion de Recursos Humanos
de las universidades estatales segtin sus empleadores

@@

Donde 1 es el valor més bajo y 5 el valor més alto

La calificacién para las personas graduadas en universidades estatales es de 4,08

i

Tienen entre 31y 61 afios y la edad media es 48 afios * ll\
18 empleadores 18 empleadores

2 Tienen universitaria incompleta.
11 Tienen universitaria completa.
1Tiene posgrado incompleto.
22 Tienen posgrado completo.

28 de los empleadores obtuvieron su diploma
en una universidad estatal

Ba



La muestra final de empleadores de profesionales en Administracion Publica fue de 94.
Carreras: Administracion Aduanera y Comercio Exterior, Administracién Piblica

Tamaiio de la empresa en la que laboran los empleadores encuestados

100
85
g 80
S
<
2L 60
o
g
= 40
=
= 2
b= 2 1 0 1 5
S o I N —
DeTa 10 De11a20 De21a30 De31a60 De61a100 101 0 més.
(antidad de personas que laboran en la empresa
Sector institucional de la empresa Cantidad de empleadores segun la actividad econdmica
en la que labora cada empleador ala que se dedica la empresa donde labora

e S 4

. planes de sequridad social de afiliacion obligatoria
0
Gobierno local 4% _\ Industrias Manufactureras | 10
Comercio al por mayor y al por menor; 9

reparacion de los vehiculos de motor y de las motocicletas

Transporte y almacenamiento [N 9
Ensefianza [N 8

Autonoma o
semi-autonoma

Privada

Actividades financieras y de sequros [N 4
Actividades profesionales, cientificas y técnicas [l 2

Informacién y comunicacion [l 2

Suministro de agua; evacuacion de agua residuales, 1
gestion de desechos y descontaminacién
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado il 1

Gobierno central

Otras actividades de servicios |l 1
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreativas il 1

Agricultura, Ganaderia, Silviculturay Pesca [l 1

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
Nota: Dos casos sin clasificar

Cantidad de empleadores segun los aspectos que seialaron como importantes
en el proceso de seleccion de las personas graduadas en Administracion Publica, 2013

Personalidad ST 71
Espiritu emprendedor TEEETT—ESEESEEESE—— 71
Grado académico IEEEEEEEEEEEEEEEEESEESSEEEEEE 63
Experiencia laboral previa meessssssssssssssssssssss——" 58
Pruebas de seleccion de personal EETETTTTEEEEEEEEEEEEEE———— 56
Disponibilidad de horario  m———————————————— 53
Recomendacién de una persona  mEEEEEEEEEEESS————— 42
Conocer con anterioridad su trabajo T T TTT————— 39
Poseer un segundo idioma  EEEEE————————— 39
Universidad de la que se gradud ~ meeeeeessssssssss——— 37
Edad ssss—— 19
Disponibilidad para residir en otro lugar ~ E——— 18
Lugar de residencia m——— 18
Sexo mm 5
Estado civil mm 4
Parentesco o amistad =~ 0
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(antidad de empleadores @
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Valoracion promedio que realizan los empleadores segtin el grado de importancia y el nivel de desempeio
de las personas graduadas en Administracion Publica por cada competencia, 2013

Calificacion del desempeio laboral de las personas graduadas en Administracion Publica

Desempefio

=e— |mportancia

Conocimientos tedricos de la disciplina

(apacidad de aplicar los conocimientos en la prdctica
(apacidad para investigar en su disciplina

(apacidad para identificar, plantear y resolver problemas
(Capacidad de anélisis y sintesis

Comunicacion escrita

Comunicacion verbal

(apacidad para tomar decisiones

(Capacidad de aprender y actualizarse

(apacidad de trabajar de forma auténoma

Manejo de programas informaticos basicos de oficina
Manejo de programas informaticos propios de su disciplina
Manejo del inglés

(apacidad para trabajar en equipo

Compromiso ético y honestidad

(apacidad para trabajar y organizar el tiempo
Compromiso con la calidad

(apacidad creativa e innovadora

(apacidad para formular y gestionar proyectos
(apacidad de adaptarse a situaciones nuevas

(apacidad de analizar datos y convertirlos en informacidn

de las universidades estatales segtin sus empleadores

@@

Donde 1 es el valor més bajo y 5 el valor més alto

La calificacién para las personas graduadas en universidades estatales es de 4,19

-
E-" Tienen entre 29y 62 afios y la edad media es 43 afios *
@ 39 empleadores 55 empleadores

G

54 de los empleadores obtuvieron su diploma

en una universidad estatal

1Tiene educacion técnica completa.
1Tiene universitaria incompleta.

55 Tienen universitaria completa.
37 Tienen posgrado completo.

Ba



La muestra final de empleadores de profesionales en Contaduria fue de 63.

(arreras; Contaduria Publica

Tamaiio de la empresa en la que laboran los empleadores encuestados

2 0

0 —

(antidad de empleadores

DeTa 10 De11a20

55
4 2
0 [ i
De21a30 De31a60 De61a100 101 0 més.

(antidad de personas que laboran en la empresa

Sector institucional de la empresa
en la que labora cada empleador

ONG 3%
Gobierno _\

central

Privada

Autonoma o
semi-autonoma

Cantidad de empleadores segun la actividad economica
alaque se dedica la empresa donde labora

Actividades financieras y de seguros

Administracion publica y defensa; planes de sequridad
social de afiliacion obligatoria

Actividades profesionales, cientificas y técnicas

Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de los
vehiculos de motor y de las motocicletas

Ensefianza

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado
Industrias Manufactureras

Informacién y comunicacién

Agricultura, Ganaderia, Silvicultura y Pesca

Actividades de servicios administrativas y de apoyo

4
I
I 11
I 7
I 6

—— 5

I 3

I 3

;.

;.

0 2 4 6 8 10 12 14

16

Nota: Un caso sin dasificar

Cantidad de empleadores segun los aspectos que seialaron como importantes
en el proceso de seleccion de las personas graduadas en Contaduria, 2013

Personalidad s——————ssss——— 5

Grado académico

Pruebas de seleccion de personal
Espiritu emprendedor
Disponibilidad de horario
Experiencia laboral previa
Recomendacién de una persona
Conocer con anterioridad su trabajo
Universidad de la que se gradué
Poseer un sequndo idioma

Edad

Disponibilidad para residir en otro lugar
Lugar de residencia

Parentesco o amistad

Sexo

Estado civil

|
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e 44
37
I 35
I 31
I 25
I 23
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——— 12

-2

i1

0 10 20 30 40 50

(antidad de empleadores



Valoracion promedio que realizan los empleadores seguin el grado de importancia y el nivel de desempeiio
de las personas graduadas en Contaduria por cada competencia, 2013

Desempefio =e— |mportancia

Conocimientos tedricos de la disciplina

(apacidad de aplicar los conocimientos en la prdctica
(apacidad para investigar en su disciplina

(apacidad para identificar, plantear y resolver problemas
(apacidad de anélisis y sintesis

Comunicacion escrita

Comunicacion verbal

(apacidad para tomar decisiones

(Capacidad de aprender y actualizarse

(apacidad de trabajar de forma auténoma

Manejo de programas informaticos basicos de oficina
Manejo de programas informaticos propios de su disciplina
Manejo del inglés

(apacidad para trabajar en equipo

Compromiso ético y honestidad

(apacidad para trabajar y organizar el tiempo
Compromiso con la calidad

(apacidad creativa e innovadora

(apacidad para formular y gestionar proyectos
(apacidad de adaptarse a situaciones nuevas

(apacidad de analizar datos y convertirlos en informacidn

Calificacion del desempeiio laboral de las personas graduadas en Contaduria
de las universidades estatales segtin sus empleadores

@@

Donde 1 es el valor més bajo y 5 el valor mds alto

La calificacion para las personas graduadas en universidades estatales es de 4,19

i

Tienen entre 28 y 60 afios y la edad media es 43 afios * ll\
19 empleadores 44 empleadores

2 Tienen universitaria incompleta.
33 Tienen universitaria completa.
28 Tienen posgrado completo.

31 de los empleadores obtuvieron su diploma
en una universidad estatal

Ba



3| Ciencias Econdmicas | Finanzas

La muestra final de empleadores de profesionales en Finanzas fue de 65.

(arreras: Administracién con énfasis en Gestion Financiera, Administracion Empresas énfasis
en Administracion Financiera y Administracion Empresas énfasis en Banca y Finanzas

___________________________________________________________________________________________ [ -

Tamafio de la empresa en la que laboran los empleadores encuestados

(antidad de empleadores

1

De1a 10

Sector institucional de la empresa
en la que labora cada empleador

Gobierno
central

Autonoma o

. , Privada
semi-autonoma

59

1 2 0 2

De11a20 De21a30 De31a60 De 61a100 101 0 més.

(antidad de personas que laboran en la empresa

Cantidad de empleadores segun la actividad economica

ala que se dedica la empresa donde labora

Actividades financieras y de sequros I 30

Administracién publica y defensa;

planes de sequridad social de afiliacion obligatoria 1

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado  |—_ E— 5

Comercio al por mayor y al por menor; reparacién
de los vehiculos de motor y de las motocicletas

Otras actividades de servicios

4
. 4

Transporte y almacenamiento [l 3

Ensefianza |l 2

Industrias Manufactureras 2

Actividades profesionales, cientificas y técnicas 1 1

Agricultura, Ganaderia, Silviculturay Pesca 1 1

Actividades de atencion de la salud humana

y asistencia social m

0 5 10 15 20 25 30 35
Nota: Tres casos sin dasificar

Cantidad de empleadores segun los aspectos que seialaron como importantes
en el proceso de seleccion de las personas graduadas en Finanzas, 2013

Personalidad

Grado académico

Pruebas de seleccién de personal
Espiritu emprendedor
Disponibilidad de horario
Experiencia laboral previa
Recomendacion de una persona
Conocer con anterioridad su trabajo
Universidad de la que se gradud
Poseer un segundo idioma

Lugar de residencia

e 44
e 42
e 38
e 38
e 35
e 35
e 29
s 21
e 19
s 19

s 13

Edad m—— 12
Disponibilidad para residir en otro lugar m—— 9
Sexo mm 2
Estado civil mm 2
Parentesco 0 amistad m 1
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

(antidad de empleadores



Valoracion promedio que realizan los empleadores seguin el grado de importancia y el nivel de desempeiio
de las personas graduadas en Finanzas por cada competencia, 2013

Desempefio =e- |mportancia

Conocimientos tedricos de la disciplina

(apacidad de aplicar los conocimientos en la practica
(apacidad para investigar en su disciplina

(apacidad para identificar, plantear y resolver problemas
(apacidad de andlisis y sintesis

Comunicacion escrita

Comunicacién verbal

(apacidad para tomar decisiones

(apacidad de aprender y actualizarse

(apacidad de trabajar de forma auténoma

Manejo de programas informaticos basicos de oficina
Manejo de programas informaticos propios de su disciplina
Manejo del inglés

(apacidad para trabajar en equipo

Compromiso ético y honestidad

(Capacidad para trabajar y organizar el tiempo
Compromiso con la calidad

(apacidad creativa e innovadora

(apacidad para formular y gestionar proyectos
(apacidad de adaptarse a situaciones nuevas

(apacidad de analizar datos y convertirlos en informacidn

Calificacion del desempeiio laboral de las personas graduadas en Finanzas
de las universidades estatales segtin sus empleadores

@@

Donde 1 es el valor més bajo y 5 el valor mds alto

La calificacién para las personas graduadas en universidades estatales es de 4,23

i

Tienen entre 29y 84 aios y la edad media es 45 afos * 1\
16 empleadores 49 empleadores

. . 1Tiene secundaria completa.
37 de los empleadores obtuvieron su diploma P

en una universidad estatal .
31Tienen posgrado completo.

33 Tienen universitaria completa. an



La muestra final de empleadores de profesionales en Mercadeo fue de 39.
(arreras: Administracion Empresas énfasis en Mercadeo

Tamaiio de la empresa en la que laboran los empleadores encuestados
40
37

(antidad de empleadores

0 0 1 0 0 1
DeTa 10 De11a20 De21a30 De31a60 De 61a100

(antidad de personas que laboran en la empresa

101 0 més.

Sector institucional de la empresa
en la que labora cada empleador

Cantidad de empleadores segun la actividad economica
alaque se dedica la empresa donde labora

Actividades financieras y de sequros IS 12

Gobierno

central Suministro de electricidad, gas,

vapor y aire acondicionado

Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de los
vehiculos de motor y de las motocicletas

Ensefianza

Autonoma o
semi-autonoma
Industrias manufactureras

Administracién publica y defensa; planes de seguridad
social de afiliacién obligatoria

Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca

Actividades de atencion de la salud humana
y asistencia social

Informacion y comunicacion

Construccion

I 6
I 5
I 5
I 4
I 3

L

1

L

L

0 2 4 6 8 10 12 14

Cantidad de empleadores segun los aspectos que seialaron como importantes
en el proceso de seleccion de las personas graduadas en Mercadeo, 2013

Personalidad

Espiritu emprendedor

Pruebas de seleccién de personal
Disponibilidad de horario

Grado académico

Experiencia laboral previa

Conocer con anterioridad su trabajo
Recomendacién de una persona
Lugar de residencia

Poseer un segundo idioma
Disponibilidad para residir en otro lugar
Universidad de la que se gradud
Edad

Sexo

Parentesco o amistad

Estado civil

0 5 10 15 20 25 30 35

(antidad de empleadores @

. Privada



Valoracion promedio que realizan los empleadores seguin el grado de importancia y el nivel de desempeiio
de las personas graduadas en Mercadeo por cada competencia, 2013

=e— |mportancia

Conocimientos tedricos de la disciplina

(apacidad de aplicar los conocimientos en la practica
(apacidad para investigar en su disciplina

(apacidad para identificar, plantear y resolver problemas
(apacidad de andlisis y sintesis

Comunicacion escrita

Comunicacion verbal

(apacidad para tomar decisiones

(apacidad de aprender y actualizarse

(apacidad de trabajar de forma auténoma

Manejo de programas informaticos basicos de oficina
Manejo de programas informaticos propios de su disciplina
Manejo del inglés

(apacidad para trabajar en equipo

Compromiso ético y honestidad

(Capacidad para trabajar y organizar el tiempo
Compromiso con la calidad

(apacidad creativa e innovadora

(apacidad para formular y gestionar proyectos
(apacidad de adaptarse a situaciones nuevas

(apacidad de analizar datos y convertirlos en informacidn

Calificacion del desempeiio laboral de las personas graduadas en Mercadeo
de las universidades estatales segtin sus empleadores

@@

Donde 1 es el valor més bajo y 5 el valor més alto

La calificacion para las personas graduadas en universidades estatales es de 3,90

-
E-é Tienen entre 29y 60 afios y la edad media es 44 afios * ll\

i

21 de los empleadores obtuvieron su diploma

en una universidad estatal

12 empleadores 27 empleadores

1Tiene secundaria completa.

22 Tienen posgrado completo.

16 Tienen universitaria completa. an



3| Ciencias Econdmicas |
Administracion de Servicios de Salud

La muestra final de empleadores de profesionales en Administracion de Servicios de Salud fue de 8.

Carreras; Administracion de

Servicios de Salud

Tamaiio de la empresa en la que laboran los empleadores encuestados

8
o 7
(<)
S 6
=}
S 5
(=%
E 4
%)
8 3
2 2
s
S 0

0

De1a 10

Sector institucional de la empresa
en la que labora cada empleador

Privada

87%

Gobierno
central

1
[ | 0
De11a20 De21a30 De31a60 De61a100
(antidad de personas que laboran en la empresa

0 0

Actividades de atencion de la salud humana

y asistencia social
Administracion publica y defensa; planes - 1
de sequridad social de afiliacion obligatoria

i

Ensefianza

7

101 0 mds.

Cantidad de empleadores segun la actividad economica
alaque se dedica la empresa donde labora

I ¢

Cantidad de empleadores segun los aspectos que seialaron como importantes
en el proceso de seleccion de las personas graduadas en Administracion de Servicios de Salud, 2013

Pruebas de seleccién de personal

Universidad de la que se gradué

Disponibilidad para residir en otro lugar
Conocer con anterioridad su trabajo

Recomendacion de una persona

Personalidad
Grado académico
Espiritu emprendedor

Disponibilidad de horario

Experiencia laboral previa

Poseer un segundo idioma
Lugar de residencia

Edad
Parentesco o amistad = 0
Sexo 0

Estadocivili O



Valoracion promedio que realizan los empleadores seguin el grado de importancia y el nivel de desempeiio
de las personas graduadas en Administracion de Servicios de Salud por cada competencia, 2013

Desempefio

=e- |mportancia

Conocimientos tedricos de la disciplina

(apacidad de aplicar los conocimientos en la prdctica
(apacidad para investigar en su disciplina

(apacidad para identificar, plantear y resolver problemas
(Capacidad de anélisis y sintesis

Comunicacion escrita

Comunicacion verbal

(apacidad para tomar decisiones

(Capacidad de aprender y actualizarse

(apacidad de trabajar de forma auténoma

Manejo de programas informaticos basicos de oficina
Manejo de programas informaticos propios de su disciplina
Manejo del inglés

(apacidad para trabajar en equipo

Compromiso ético y honestidad

(apacidad para trabajar y organizar el tiempo
Compromiso con la calidad

(apacidad creativa e innovadora

(apacidad para formular y gestionar proyectos
(apacidad de adaptarse a situaciones nuevas

(apacidad de analizar datos y convertirlos en informacidn

(alificacion del desempeiio laboral de las personas graduadas en Administracion de Servicios de Salud
de las universidades estatales segtin sus empleadores

@ |

2 3 4

: ©

Donde 1 es el valor més bajo y 5 el valor mds alto

La calificacién para las personas

graduadas en universidades estatales es de 4,37

-
E-é Tienen entre 33 y 79 afios y la edad media es

i

6 de los empleadores obtuvieron su diploma
en una universidad estatal

54 anos

4 empleadores 4 empleadores

2Tienen universitaria completa.
6 Tienen posgrado completo.

Ba



La muestra final de empleadores de profesionales en Economia fue de 52.
(arreras: Economia

Tamaiio de la empresa en la que laboran los empleadores encuestados

. 0 44
o
S %
2
2 30
v
S 2
=]
3
= 10
5 1 3 1 3 0

0 R | | R | |

Dela 10 De11a20 De21a30 De31a60 De61a100 1010 maés.

(antidad de personas que laboran en la empresa

Sector institucional de la empresa
en la que labora cada empleador

Organismo Internacional 2%
ONG

Gobierno
central

Privada Auténoma o

semi-autonoma

Cantidad de empleadores segun la actividad economica
alaque se dedica la empresa donde labora

Administracién publica y defensa; planes P

de sequridad social de afiliacion obligatoria

Actividades financieras y de sequros [ 5
Ensefianza | NN 7

Otras actividades de servicios [N 3

Suministro de electricidad, gas, .
vapor y aire acondicionado

Actividades profesionales, m
cientificas y técnicas

Actividades inmobiliarias [l 1

0 5 10 15 20 25
Nota: Un caso sin dasificar

Cantidad de empleadores segun los aspectos que seialaron como importantes
en el proceso de seleccion de las personas graduadas en Economia, 2013
Personalidad m——————————— 41

Grado académico

Espiritu emprendedor
Disponibilidad de horario
Universidad de la que se gradud
Pruebas de seleccién de personal
Recomendacion de una persona
Experiencia laboral previa

Poseer un segundo idioma

Conocer con anterioridad su trabajo
Edad

Disponibilidad para residir en otro lugar
Lugar de residencia

Sexo

Estado civil

Parentesco o amistad

. 41
. 38
. 37
e 36
. 34
s 33
. 32
e 28
e 24
s 11

s 7

5

m 2

m1

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

(antidad de empleadores



Valoracion promedio que realizan los empleadores segtin el grado de importancia y el nivel de desempeiio
de las personas graduadas en Economia por cada competencia, 2013

Desempefio

=e- |mportancia

Conocimientos tedricos de la disciplina

(apacidad de aplicar los conocimientos en la prdctica
(apacidad para investigar en su disciplina

(apacidad para identificar, plantear y resolver problemas
Capacidad de anélisis y sintesis

Comunicacion escrita

Comunicacion verbal

(apacidad para tomar decisiones

(Capacidad de aprender y actualizarse

(apacidad de trabajar de forma auténoma

Manejo de programas informaticos basicos de oficina
Manejo de programas informaticos propios de su disciplina
Manejo del inglés

(apacidad para trabajar en equipo

Compromiso ético y honestidad

(apacidad para trabajar y organizar el tiempo
Compromiso con la calidad

(apacidad creativa e innovadora

(apacidad para formular y gestionar proyectos
(apacidad de adaptarse a situaciones nuevas

(apacidad de analizar datos y convertirlos en informacidn

Calificacion del desempeiio laboral de las personas graduadas en Economia
de las universidades estatales segtin sus empleadores

@@

Donde 1 es el valor més bajo y 5 el valor mds alto

La calificacién para las personas graduadas en universidades estatales es de 4,29

|
E-é Tienen entre 24 y 68 aios y la edad media es 45 afos * T

i

40 de los empleadores obtuvieron su diploma

en una universidad estatal

29 empleadores 23 empleadores

16 Tienen universitaria completa.
36 Tienen posgrado completo.

Ba



La muestra final de empleadores de profesionales en Planificacion fue de 31.
(arreras: Planificacion Econdmica Social

Tamaiio de la empresa en la que laboran los empleadores encuestados
30 28

(antidad de empleadores

10
5 1 2
0 0 — 0 0 [ |
DeTa 10 De11a20 De21a30 De31a60 De61a100 101 0 mds.

(antidad de personas que laboran en la empresa

Sector institucional de la empresa Cantidad de empleadores segun la actividad economica
en la que labora cada empleador ala que se dedica la empresa donde labora
Organizacion Administracién pblica y defensa; planes e
Privada no Gubernamental 3% de seguridad social de afiliacién obligatoria

Gobierno Ensefianza | ¢
Local 5
Au_tono',“a 0 Actividades de atencién de la ——
semi-autonoma salud humanay asistencia social
0,
48% Actividades financieras y de sequros [N 2

Suministro de electricidad, gas
, gas, )
vapor y aire acondicionado =
Gobierno

central Otras actividades de servicios [l 1

0 2 4 6 8 10 12 14
Nota: Un caso sin dasificar

Cantidad de empleadores segun los aspectos que seialaron como importantes
en el proceso de seleccion de las personas graduadas en Planificacion, 2013

Disponibilidad de horario m—.—.—.—.——————————eeeesssss 18
Espiritu emprendedor e ——————————————————————— 18
Pruebas de seleccion de personal  ——— —————————————— 15
Grado aadémico  m————————— 15
Personalidad  m————————— 14
Conocer con anterioridad su trabajo T T ———— 13
Experiencia laboral previa  peee———————————— 13
Universidad de la que se gradué  me—— 8
Disponibilidad para residir en otro lugar E———— 7
Recomendacion de una persona  m————— 7
Poseer un segundo idioma  E————— 7
Edad m— 4
Estado civil  p— 3
Lugar de residencia mmm 1
Parentesco o amistad = 0
Sexo 0

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

(antidad de empleadores @



Valoracion promedio que realizan los empleadores seguin el grado de importancia y el nivel de desempeiio

de las personas graduadas en Planificacion por cada competencia, 2013

Desempefio

=e— |mportancia

Conocimientos tedricos de la disciplina

(apacidad de aplicar los conocimientos en la prdctica
(apacidad para investigar en su disciplina

(apacidad para identificar, plantear y resolver problemas
(Capacidad de anélisis y sintesis

Comunicacion escrita

Comunicacion verbal

(apacidad para tomar decisiones

(Capacidad de aprender y actualizarse

(apacidad de trabajar de forma auténoma

Manejo de programas informaticos basicos de oficina
Manejo de programas informaticos propios de su disciplina
Manejo del inglés

(apacidad para trabajar en equipo

Compromiso ético y honestidad

(apacidad para trabajar y organizar el tiempo
Compromiso con la calidad

(apacidad creativa e innovadora

(apacidad para formular y gestionar proyectos
(apacidad de adaptarse a situaciones nuevas

(apacidad de analizar datos y convertirlos en informacidn

(alificacion del desempeiio laboral de las personas graduadas en Planificacion
de las universidades estatales segtin sus empleadores

@ 1 2 3 4

: ©

Donde 1 es el valor més bajo y 5 el valor mds alto

La calificacién para las personas graduadas en universidades estatales es de 4,03

-
E-" Tienen entre 27y 70 afios y la edad media es 46 afios *
@ 14 empleadores 17 empleadores

i

26 de los empleadores obtuvieron su diploma
en una universidad estatal

13 Tienen universitaria completa.
1Tiene posgrado incompleto.
17 Tienen posgrado completo.

Ba



