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ESTRATEGIA DE DINAMIZAQION DE LA INNOVACION
TECNOLOGICA

OEI/ COSTA RICA

Dra. Tatiana Lascaris Comneno

1. PROGRAMA CIENCIA, TECNOLOGIA, SOCIEDAD E INNOVACION

El programa de cooperacién Ciencia, Tecnologia, Sociedad e Innovacién CTS&I que
promueve la Organizacién de Estados Iberoamericanos para la Educacidn, la Ciencia y la
Cultura -OEI- se desarrolla en el dmbito de la ciencia y la tecnologia, integrando el
enfoque de la innovacién tecnoldgica con el que vincula la ciencia y la tecnologia con la
sociedad.

Las acciones desarrolladas por el programa contemplan tanto la realizacion y promocion de
estudios interdisciplinarios sobre los impactos producidos por los avances de la ciencia y la
técnica, como aquellas tendientes a promover y posibilitar la participacién publica en las
politicas de ciencia y tecnologia. Se dedica una especial atencién a los correspondientes
aspectos educativos: en la ensefianza de las ciencias, buscando mecanismos que permitan
la contextualizacién social de los contenidos cientificos y, en las relaciones que desde la
innovacién se producen, indagando enlaces entre las universidades y los centros de
educacién técnica con el sector productivo.

La conceptualizacién de la ejecucién del programa CTS&I en Costa Rica responderd al
estado de situacién de la innovacién en el pais.  Se busca promover una légica de la
innovacién que sustente en intereses y requerimientos del desarrollo nacional su estrategia
de insercién en el contexto internacional. '

2. INNOVACION TECNOLOGICA Y COMPETITIVIDAD

La innovacién constituye el factor dominante para la promocién del desarrollo econdmico
de los paises. Integra la aplicacién del conocimiento a la economia, constituyéndose en
un fenémeno social de gran complejidad de cardcter fundamentalmente interdisciplinario y
sistémico.



El desarrollo de una capacidad de innovacién permanente es una condicién de viabilidad
para garantizar la sostenibilidad de la competitividad de un pais. Un componente
medular de la capacidad tecnoldgica y del desarrollo tecnolgico de una nacién se
manifiesta en su capacidad para generar innovaciones.

La innovacién integra los conceptos y las acciones de desarrollo cientifico-tecnolégico con
su impacto en el desarrollo global de la sociedad. La utilizacién y aplicacién social de la
ciencia se vincula no sélo con la efectividad de la actividad cientifico-tecnoldgica, sino con
todas las etapas de la innovacién que -mds alld de la I&D- son necesarias para su
implementacién industrial y social.

La capacidad de una sociedad para incorporar la ciencia y la tecnologia como factores
dindmicos para su progreso depende de condiciones politicas, econémicas y sociales que la
ciencia misma no puede crear.

La emergencia de la innovacion y de la competitividad estructural -a saber, la
competitividad que se sustenta en la capacidad de generar y difundir el progreso técnico, y
de incorporarlo al sistema productivo- en una economia depende sistematicamente de
fenémenos de menor nivel que se generan como resultado del funcionamiento de los
sistemas educativo, de ciencia y tecnologia, y productivo, de las interrelaciones entre ellos
y de su interaccién con el resto del sistema social, ademas de las propiedades intrinsecas de
sus componentes. Aun cuando se garantizara el funcionamiento 6ptimo de cada uno de
estos sistemas, la competitividad estructural no emergeria en ausencia de determinados
principios interactivos entre ellos. El Estado, que tiene como fin la creacién de orden
social, tiene la responsabilidad de velar por el establecimiento de las condiciones y
mecanismos adecuados que favorezcan tanto la fortaleza y adecuado funcionamiento de
cada sistema, como la interaccién y articulacién requeridas entre ellos. |

Condiciones estructurales determinadas son necesarias para la generacién en un pais de
fuentes perdurables de ventaja comparativa sustentadas en una estrategia de desarrollo
basada en conocimiento cientifico moderno, que visualice la participacion en la
dinamizacion de la frontera de la innovacién como un elemento fundamental de dicha
estrategia. Por lo tanto, debe fundamentarse sobre un conjunto de politicas que favorezcan
el desarrollo de capacidades cientifico-tecnoldgicas enddgenas, asi como la insercion y
asimilacién de éstas de manera efectiva en la economia como elemento clave de
fortalecimiento del sector productivo.

Este conjunto de condiciones de tipo estructural integran la caracterizacion de una
economia balanceada, cuyos principales factores y relaciones, determinantes de la
competitividad estructural, se sintetizan en la siguiente figura:

1 Lascaris Comneno, Tatiana. Estructura Organizacional para la Innovacion Tecnoldgica. El Caso de
América Latina. Memorias del IX Seminario Latino-Iberoamericano de Gestion Tecnoldgica,
ALTEC. San José, Costa Rica. 2001.



ORGANIZACION ESTRUCTURAL PARA LA COMPETITIVIDAD
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3. EL ESTADO DE LA INNOVACION TECNOLOGICA EN COSTA RicA 2

La especificidad de la actual revolucién tecnoldgica radica -en los paises desarrollados- en
la articulacién cada vez mads estrecha entre el desarrollo cientifico, avances tecnolégicos, y
su aplicacidn en la esfera de la produccién, distribucién y consumo de bienes y servicios.

En Costa Rica, al igual que ocurre en América Latina en general, el proceso de aplicacion
del conocimiento cientifico-tecnoldgico tiene lugar en condiciones estructuralmente
desarticuladas, y por consiguiente, de alcances muy limitados. Los nexos entre los
principales actores del sistema de generacion y asimilacion del conocimiento cientifio-
tecnolégico son muy débiles, practicamente inexistentes, lo que conduce a un relativo
aislamiento entre creadores y usuarios de conocimientos.

- Lascaris Comneno, Tatiana. E! Conocimiento como Factor de Desarrollo Economico. Tesis de
Doctorado.  Programa Latinoamericano en Ciencias Econémicas y Empresariales. Universidad
Latinoamericana de Ciencia y Tecnologia. San José, Costa Rica. Julio, 2000.



Las vinculaciones entre los sectores educativo, de investigacion y desarrollo, y productivo
son minimas; pricticamente se reducen al aporte -muy valioso, pero insuficiente- en
recursos humanos formados que la educacion hace a los sectores de investigacion y
desarrollo, y productivo. Esta vinculacién, demasiado débil, no es suficiente para
dinamizar el proceso de innovacién y hacer emerger una competitividad nacional basada en
conocimiento cientifico-tecnolégico moderno.

La articulacion necesaria entre las empresas, el gobierno, la academia y el sector financiero
resulta ser demasiado débil, y sin sustento en condiciones de orden estructural. La
desvinculacion que en el pais se presenta entre la actividad nacional de I&D y el sector
productivo genera contradicciones importantes, las cuales inciden a su vez en la debilidad
del sistema nacional de I&D, y acrecientan la dependencia del sector productivo nacional
de fuentes externas de tecnologias.

En sintesis, en Costa Rica se presenta un problema general de desarticulacion entre los
sectores que a nivel nacional deberian sustentar la innovacidn; situacion que se agrava con
la desarticulacién que se presenta también al interior de cada uno de estos sectores
educacion, I&D, y productivo. A esta problematica se agrega la falta de claridad a nivel
nacional acerca de qué condiciones resultan fundamentales para la consolidacién y
sostenibilidad del desarrollo intrinseco de cada uno de los sectores mencionados.

La debilidad de la planificacién nacional y consecuentemente, la ausencia de un plan
nacional de desarrollo, se traduce en la falta de coordinacion e integracion alrededor de
objetivos comunes del quehacer de los diversos sectores asociados a la emergencia de la
competitividad.

Esta situacién de falta de coordinacién e integracion alrededor de objetivos comunes del
quehacer de los diversos sectores asociados a la emergencia de la competitividad se traduce
en la incapacidad nacional de aprovechar y utilizar en todo su potencial su acervo de
fortalezas y ventajas comparativas.

La siguiente figura sintetiza la situacién que se presenta en Costa Rica:
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Para llegar a ser competitiva en el mercado globalizado, Costa Rica debe construir una
plataforma de competitividad centrada en capacidad tecnoldgica nacional; esta plataforma
debe integrar la capacidad de disponer y hacer uso adecuado de las tecnologias requeridas
para un desempefio competitivo en el mercado. Esto, en términos amplios, significa que
el pais llegue a estar en condiciones de generar (inventar e innovar) y/o adoptar las
innovaciones tecnolégicas que le permitan realizar mejor cada vez sus actividades de
produccion.

Costa Rica debe iniciar un proceso nacional que -sobre la base del elevado capital y las
muchas fortalezas de que dispone como pais- favorezca una accién de conjunto que
dinamice la emergencia de la innovacién y consecuentemente, la modernizacién del sector
productivo nacional con sustento en el conocimiento.

La conduccién politica de este proceso corresponde al gobierno -que tiene la
responsabilidad de la coalicién nacional de fuerzas- con el apoyo de los 6rganos de
conduccién  -incluyendo aqui la incorporacién plena de las respectivas instancias de
gobierno- de los sistemas de educacién, ciencia y tecnologia, y produccion.

Por otra parte es indispensable, dada la naturaleza misma del proceso de la innovacion,
garantizar el enfoque de largo plazo con que éste debe necesariamente ser enfocado. La
Universidad Piblica en Costa Rica, a través del Consejo Nacional de Rectores, CONARE,
puede asumir un liderazgo que, sistematizando y planificando los espacios y grados de
libertad existentes entre el sector académico y el sector productivo, imprima una dindmica



al proceso que, incorporando protagénicamente al Gobierno, trascienda a la vez los
periodos de gobierno, garantizando asi la continuidad y enfoque de largo plazo del proceso.
Al proponer esto se tiene en cuenta que la universidad pudblica en el pais es respetada,
reconociéndosele nivel y jerarquia. Su protagonismo es aceptado; mads atin, es esperado.

Otro factor de importancia estratégica es la creacién por parte del CONARE del Centro
Nacional de Alta Tecnologia, CENAT, como un ente que favorezca la armonizacién de
actividades y acciones del sector de ciencia y tecnologia del pais (principalmente de las
universidades estatales) con las necesidades del sector productivo.

Ademas, el 14 de marzo del 2000 el CONARE suscribié un acuerdo con autoridades del
sector empresarial y del poder ejecutivo en Ciencia y Tecnologia, en el cual se declara del
mayor interés la promocién de una estrecha interrelacion entre los sectores académico y
empresarial, con el fin de que el conocimiento y los servicios tecnoldgicos generados
incidan en forma Sptima en el desarrollo nacional.

En cuanto a la capacidad nacional, existe en el pais bastante conocimiento relativo a la
teorizacién de la innovacidn, habiendo foguras importantes en los diversos sectores
~privado empresarial, académico, politico- que tienen ya un diagn’stico acerca del estado
de emmergencia, o no emergencia, de la innovacién en Costa Rica. En un espacio temporal
relativamente corto, con la participacién de dichos actores, es posible construir un
diagnoéstico glogal e integral en relacién con estaa tematica.

Gracias a este conocimiento de la situacién costarricense, ha habido en el pais diversos
esfuerzos e inicios de procesos tendientes a favorecer una integracién real entre los sectores
gubernamental, académico y privado empresarial. Aunque ha habido resultados
importantes, no se ha logrado atacar la problemitica desde una perspectiva integral y
sisémica, con lo cual el impacto de dichas iniciativas ha sido débil e insuficiente, si se mira
desde la 6ptica de construir una capacidad de innovacién permanente —requisito para una
competitividad sostenida- en determinadas areas.

Lo anterior ha dado pie a un cierto escepticismo en cuanto a nuestra capacidad real de
avance efectivo en la direccién correcta. Consecuentement, en la estrtaegia que
actualmente disefiamos nos enfrentamos al reto de organizar un proceso del cual se deriven
algunos resultados, no necesariamente muchos, pero si significativos, que se traduzcan en
avances concretos hacia la dinamizacion de la innovacién. Este seria un factor muy
importante de fortalecimiento de la motivacién requerida para un avance posterior hacia
mayores niveles de logro.

En ese sentido, visualizamos un proceso, organizado sobre la base del conocimieto que
tanto en nuestro pais como en la OFEI se tiene acerca de la temdtica de la innovacion de ésta
en el contexto de nuestra realidad, cuya ejecucion se concrete en avances especificos hacia
su dinamizacidn, y sentando con ello la bases de una mayor profundizacién de los procesos
requeridos para favorecer la sostenibilidad para favorecer la sostenibilidad de la innovacion
y de la competitividad sostenida. En otras palabras, con base en un sustento tedrico
fuerte, disefiar un proceso muy practico del cual se deriven resultados muy concretos.



4. ESTRATEGIA DE DINAMIZACION DE LA INNOVACION TECNOLOGICA - COSTA RicA

Las acciones del Programa Ciencia, Tecnologia, Sociedad e Innovacion se desarrollardn en
Costa Rica bajo el proyecto Estrategia de Dinamizacién de la Innovacién Tecnolégica.
Este proyecto tiene por objetivo la creacién de espacios de encuentro entre actores de los
sectores que, con fundamento en una planificacién de caricter estratégico y prospectivo,
deben articular y coordinar sus acciones alrededor de objetivos comunes para hacer viable
la emergencia de la innovacién.

Objetivo de Desarrollo:

Favorecer la creacién y fortalecimiento de espacios de encuentro entre el sistema de
educacién superior, €l sistema de ciencia y tecnologia, el sector productivo empresarial, el
sector financiero y el Gobierno, en los cuales se aborden componentes claves de una
estrategia nacional que, orientada por una visién estratégica y prospectiva, propicie el
desarrollo y consolidacién de una cultura de la innovacién, asi como la articulacién de
acciones de dichos sistemas y sectores alrededor del objetivo comiin de promover la
sostenibilidad de la innovacién productiva con sustento en conocimiento cientifico-
tecnolégico moderno.

Conduccion:

La Estrategia de Dinamizacién de la Innovacién serd conducida por el Consejo Nacional de

Rectores. En el nivel operativo, la Comisién de Vicerrectores de Investigacién de
CONARE, conjuntamente con la Direccién General del Centro Nacional de Alta Tecnlogia,
CENAT, asumira la programacidn y coordinacion del proceso.

El CONARE promovera la constitucion de un equipo conductor del proceso integrado por

lideres del sector politico y de gobierno, el sector educativo y de investigacion y desarrollo,
y el sector productivo empresarial.

Organizacion:

La Estrategia de Dinamizacién de la Innovacidn estaré por integrada por dos fases:



41 FasEl:
Objetivo general:

Crear y fortalecer espacios de encuentro entre el sistema de educacién superior, €l sistema
de ciencia y tecnologia, el sector productivo empresarial, el sector financiero y el Gobierno,
en los cuales, sobre una caracterizacién del estado de situacién de la innovacién en Costa
Rica, se identifiquen los principales factores que limitan la emergencia de la innovacion en
Costa Rica, y se construyan alternativas de abordaje de los mismos.

Objetivos especificos:

= Creacién y fortalecimiento de espacios de encuentro entre el sistema de educacion
superior, el de ciencia y tecnologia, el productivo empresarial, el financiero y el
gobierno. ;

» Profundizacién en el entendimiento y en la evaluacién del estado de la innovacién en
Costa Rica.

» Identificacién de los principales factores que limitan la emergencia de la innovacién en
Costa Rica, y construccién de alternativas de abordaje de los mismos.

= Conceptualizacién de espacios y programas de anélisis prospectivo que ayuden a
detectar “espacios tecnolégicos” en los cuales Costa Rica tiene o puede construir focos
tecnoldégicos de competitividad sostenida.

» Constitucién de un grupo interinstitucional e intersectorial con capacidad de liderazgo
-tanto por las instituciones que intervienen como por el perfil de sus integrantes- y con
la motivacién y el compromiso de llevar adelante una estrategia que favorezca y
dinamice la emergencia de la innovacién en Costa Rica. Este equipo se constituird en
el equipo conductor del proceso, en concordancia con las directrices que al respecto
formule el CONARE.

= Consolidar elementos organizativos que posibiliten el establecimiento de alianzas
estratégicas entre sectores que favorezcan la articulacién de su quehacer alrededor de
objetivos comunes asociados a la emergencia de la innovacion.

= Sentar las bases de una mayor profundizacién de los procesos requeridos para favorecer
la sostenibilidad de la innovacion y de la competitividad.

Agenda

La Fase I del proyecto puede en principio concebirse en funcién de unas cinco o seis
sesiones presenciales distribuidas en periodos de uno o dos meses.
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La agenda estd pensada para llegar, al cabo de una serie de pasos légicos, a la
determinacién de algunos de los principales obsticulos a la innovacion permanente en
Costa Rica y -previo conocimiento de las estrategias de abordaje exitosas de dichas
problemdticas en otros paises- a estrategias cuya aplicacién viabilice su superacion.

En ese sentido, la agenda que serd desarrollada durante la ejecucién del proyecto se
derivard de los resultados y definiciones de la primera sesién.

Es decir, la primera sesién tendra por objetivo la construccién consensuada intersectorial de
la agenda que serd desarrollada en la estrategia.

Actividades preparatorias
Las siguientes tareas constituyen insumos importantes para la ejecucion del proyecto:

= Preparacién de un documento-marco, que es el punto de partida del cual se construye el
ejercicio en su conjunto. El mismo ya esta preparado, y constituye el punto de partida
del cual se construye el ejercicio en su conjunto.

» Proceso de documentacién a nivel de diagndstico, que incluye la elaboracién (Tatiana
Léscaris Comneno) de una primera aproximacién a un diagnéstico global de la
situacién de Costa Rica en cuanto al proceso de la innovacidn, su efectividad, factores
que contribuyen o no a la dinamizacién del conjunto, necesidades institucionales en

innovacioén, etc. Esta version preliminar del diagndstico se preparard para mayo de
2002.

Se utilizard como un documento de trabajo que serd un insumo para la primera sesion de
trabajo del proyecto. Serd conocido por los participantes con suficiente anticipacion a
dicha sesién. Servird, junto con otros documentos € insumos que se presenten, como punto
de partida para completar el diagndstico general, a nivel sistémico, del estado de situacion
de la innovacion en el pais.

Primera sesion: Determinacién de la agenda del proyecto, sobre un diagnostico de
situacion
Objetivos

= Construccién de un consenso acerca de los rasgos fundamentales que caracterizan el
estado de situacién de Costa Rica en cuanto a la innovacién en el pais.

= Identificacién de los principales obsticulos que limitan la emergencia de la innovacion
en Costa Rica.

= Construccion de la agenda a desarrollar en las siguientes sesiones.

11



Metodologia

Junto con la invitacién, los participantes recibirdn, con la suficiente antelacion,
documentacién acerca de los objetivos del proyecto, asi como de los documentos de
trabajo que incluyen visiones preliminares del diagnéstico de la situacién costarricense
en cuanto a la innovacién, fortalezas y debilidades que favorecen o inhiben su
emergencia.

Durante la primera sesién, sobre la base de los documentos de trabajo entregados con
anticipacién, los cuales incluyen una primera aproximacién al diagndstico de la
situacién en Costa Rica, contemplando particularidades para los sectores educativo,
1&D, financiero e industrial, asi como de otros documentos € insumos que sean
incorporados. Se efectiia un diagndstico de situacion, tanto general como desde el punto
de vista de cada sector, ya sea corrigiendo o profundizando lo indicado en los
documentos.

Sobre estos insumos de desarrolla un cuadro global sobre la situacién en Costa Rica y
de sus necesidades institucionales en innovacién, y una sintesis de los principales
rasgos que lo caracterizan.

Identificacién de los principales obsticulos de orden estructural que limitan la
emergencia de la innovacion.

Seleccién de aquellos obstaculos a la innovacién alrededor de los cuales se organizara
la agenda de las siguientes sesiones del proyecto.

Sesiones siguientes

Para cada uno de los obsticulos a la innovacién especificados en la primera sesion, e
incluidos proritariamente como puntos de agenda a ser desarrollados:

» Comparacién de estrategias y précticas de abordaje exitosas de la problematica

especifica tratada en esta sesi6n identificadas en otros paises o regiones.

Los consultores de cada sesién especifica presentan las estrategias de abordaje de la
problematica especifica tratada en la sesion (exitosas, 6 fracasos y causas de los
mismos) que han tenido lugar en diversos paises (“benchmarking”).

Construccion colectiva de alternativas de abordaje de dichas problematicas adecuadas al

estado de situacion costarricense, y andlisis de estrategias a seguir para lograr la
operacionalizacidn de las alternativas propuestas.

12



Habra retroalimentacién consultores a lo largo de las sesiones. Apoyan la discusién.
Actiian como facilitadores en las sesiones en que -con posterioridad al andlisis de las
diversas estrategias de abordaje aplicadas en otros paises- se analizan y proponen
estrategias de abordaje de la problemadtica, en el marco de la realidad nacional.

Metodologia

El tratamiento de cada uno de los obstdculos que serd desarrollado como tema de agenda
del proyecto incluird un diagnéstico que permitird profundizar acerca del estado de
situacién de Costa Rica en relacién al tema especifico tratado. Esta informacién serd un
insumo importante a tener en cuenta al tratar el tema y proponer las estrategias paa su
abordaje. Estos diagnésticos serd elaborados como resultado de investigaciones cortas
llevadas a cabo equipos costarricenses conjuntamente, con consultores de la OEL

Otros aspectos del detalle metodolégico de estas sesiones se determinardn cuando hayan
sido definidos los temas a tratar.

42. FasEll

Objetivo general:

Fortalecer, como continuacién de una estrategia intersectorial y participativa llevada a cabo
conjuntamente entre el sistema de educacidn superior, el sistema de ciencia y tecnologia, el
sector productivo empresarial, el sector financiero y el Gobierno, el abordaje de los
procesos requeridos para favorecer la sostenibilidad de la innovacién y de la competitividad
en Costa Rica.

5. - FINANCIAMIENTO:

La Organizacién de Estados Iberoamericanos para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
financiard el grupo de expertos internacionales que apoyardn la realizacion de las diversas
sesiones de la estrategia. Igualmente, apoyard el acceso a informacién bibliogréfica afin.
El CONARE financiard la atencién de los asistentes a las sesiones, y aspectos vinculados
al apoyo logistico a la realizacion de las mismas.

POSIBLES TEMAS A DESARROLLAR EN LA ESTRATEGIA:

La agenda que serd desarrollada en la Estrategia de Dinamizacién de la Innovacion sera
construida en la primera sesion que se llevara a cabo en el mes de mayo. A continuacion

13



se enumeran, a modo de sugerencia, algunos posibles temas que podrian ser tenidos en
cuenta.

Planificacién:

. Definiciones bésicas de una Estrategia Global de Desarrollo

. Planificacion intersectorial

. Posibles dreas de construccién de focos de competitividad, asociados a ventajas
comparativas del pais

Politicas:

. Politica de Ciencia y Tecnologia, Politica de Educacién, y Politica de Educacion,
integradas en Politicas Nacionales de Desarrollo

. Politica econémica y criterios de competitividad industrial

. Politicas de fortalecimiento de cada sector, y de articulacién intersectorial

Estrategias de articulacién intersectorial

. Espacios eficaces de interaccién universidad/industria

. Programas intersectoriales alrededor de temdticas de interés para el desarrollo
nacional

. Normativa, tanto a nivel nacional como sectorial e institucional

Desarrollo cientifico-tecnolégico:

. Programa de Prospectiva Tecnolégica Industrial

. Acciones de divulgacién y de incremento de la valoracién social de las ciencias y
las tecnologias.
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