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¢Es Costa Rica un pais caro?: Costo de vida, disparadores del costo de produccién y retos para la
competitividad

1. Justificacion

Por casi cuatro décadas Costa Rica vivio con inflaciones elevadas y no es hasta afios
muy recientes donde el pais ha logrado mantener, por un periodo relevante, niveles de
inflacion estables y en el orden de 5%. Ello no sucedia desde finales de los afios sesenta
y principios de los afios setenta, del siglo pasado. Haber mantenido inflaciones altas y
prolongadas perpetu6 conductas que no son faciles de corregir en el corto plazo. Las
consecuencias de un sistema de precios alambicado y con elevada indexacion las
continuamos sufriendo dia a dia los costarricenses y también quienes nos visitan.

Multiples y cotidianas son las manifestaciones hechas tanto por residentes como por no
residentes acerca del costo de vida en Costa Rica en sus diferentes manifestaciones
(costo de supermercado, medicamentos, alquileres, restaurantes, consulta médica y
demas servicios, incluidos los publicos, entre otros). Dichas manifestaciones son el reflejo
de una preocupacion cotidiana acerca del costo relativo del pais y de las implicaciones
sobre el poder adquisitivo de la poblacion y también, sobre la competitividad de la nacion.
El sector empresarial lo viene sefialando cada vez con mas insistencia.

Paradojicamente, es en épocas de bajas tasas de inflacion donde se han comenzado a
visibilizar problemas con los mecanismos que el pais ha desarrollado para determinar
sus precios. Las recientes fijaciones tarifarias en los servicios publicos son muestra de
gue el tema precios y competitividad debe ser revisado y discutido al mas alto nivel. La
preocupacion no solo tiene que ver con los precios regulados y sus repercusiones sobre
sectores estratégicos como energia, combustibles y transportes. También es valida para
el resto de los sectores que utilizan estos bienes como insumos de produccioén, los cuales
afectan costo de vida y la competitividad empresarial. Largos periodos con alta inflacion
arraigaron conductas de indexacién que deben ser revisadas (salarios en el sector
publico, ajustes en los contratos de arrendamiento; elevados margenes de
intermediacion, no sélo de tipo financiero, también los del comercio; crecimientos anuales
por encima de la inflacion en servicios, por ejemplo en los costos de la educacion; entre
otros mas).

El objetivo central de la investigacion es contribuir a ordenar y visibilizar la discusion sobre
este importante tema y propiciar acciones correctivas de politica publica. También dejar
abiertas potenciales lineas de investigacién que podrian ser abordadas en el futuro. Si el
interés nacional sobre el tema resultara notorio, como se espera que sea, en etapas
posteriores se profundizaria alin mas, siempre sobre la base de los hallazgos de este
primer esfuerzo de investigacion conjunta entre el Programa Estado de la Nacion y la
UCCAEP.
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2. Pregunta general de investigacion

¢ Es Costa Rica un pais caro?

El hilo conductor de la investigacidn tiene que ver con la busqueda de evidencia que
permita constatar si la percepcion de pais caro se fundamenta en valoraciones sesgadas
0 subjetivas sobre casos aislados, o0 si por el contrario se trata de un asunto sistémico
que se sustenta a la luz de un analisis relativo de costo de vida y costos de produccion.

3. Delimitacidon del estudio y alcance

El foco de la investigacion tiene que ver con el acopio y la sistematizacion de informacion
relevante, que posibilite el contraste entre paises. Se trata de un primer esfuerzo, de
naturaleza exploratoria, que deberia sentar las bases para contestar la interrogante de si
Costa Rica es un pais caro en términos relativos. Por disefio de la investigacion se dejé
para una segunda fase el abordaje a la pregunta: ¢por qué Costa Rica es caro? Pese a
gue el documento si perfila algunos hallazgos y lineas de investigacion en torno a esta
segunda interrogante, el énfasis naturalmente esta en la primera.

El abordaje del estudio se plantea en tres fases:
1. Compilacion y sistematizacion de indicadores del nivel macro.
2. Costo de vida relativo entre paises.

3. Disparadores de inflacion en Costa Rica y su impacto en los costos de produccion,
sobre la base de una consulta a empresarios.

El disefio inicial planifico incorporar, bajo el concepto de “region”, los paises de
Centroamérica, Panama, México y Colombia. La idea siempre fue conformar una base
de datos comparable y sobre esta base realizar el contraste. Sin embargo, conforme el
desarrollo de la investigacion fue avanzando y la disponibilidad de datos lo permitio, el
grupo de contraste fue modificado, especialmente como resultado del insumo publicado
recientemente (ICP 20111), sobre el cual se sustenta una parte importante del anlisis de
costo de vida relativo.

4.Fase 1: Compilacion y sistematizacion de indicadores del nivel macro

La compilacion y sistematizacion de indicadores representa el punto de partida y es una
de las fases mas importantes de la investigacion, con ello se busca generar la plataforma
gue sustentaria el ejercicio de contraste.

A nivel macro y sobre la base de un conjunto de indicadores seleccionados como
referentes se busca explorar la pregunta de ¢coémo se ubica Costa Rica en el contexto
internacional?; y con ello perfilar cuales podrian ser los principales disparadores de los
precios. El término disparador es utilizado en esta investigacion para referirse al conjunto
de variables fundamentales que inciden, de manera predominantemente, en las
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variaciones del costo de vida de los hogares y en los costos de produccion de las
empresas.

El encarecimiento del pais en términos relativos necesariamente afecta la competitividad,
el crecimiento de largo plazo y la capacidad de la economia para generar empleo. Las
empresas constantemente comparan los costos relativos y sobre esta base toman
decisiones de movilizacion. Para los residentes la movilidad no resulta tan trivial, dado
gue operan factores extraeconomicos dificiles de ponderar.

El contraste del nivel macro intenta encontrar evidencia acerca del posible
encarecimiento de Costa Rica como pais y de su competitividad relativa. Dicho
encarecimiento puede ser tangible (costo de la mano de obra y de la energia) o intangible
(excesos en la tramitologia, costos de la seguridad, entre otros). El uso de fuentes de
comparacion global resulta muy conveniente para nuestros propdsitos debido a que
involucra metodologias estandarizadas de recoleccién que simplifican la comparacion.
Tal es el caso del Informe de Competitividad Global, el Doing Business del Banco
Mundial, el Big Mac Index, entre otras fuentes consultadas.

Indicadores del nivel macro

La primera referencia global es obtenida del Big Mac Index?, indicador que ha sido
utilizado como un proxy del costo de vida relativo entre paises, por el elevado nivel de
estandarizacion del producto. Con datos a julio 2013 dicho indicador sugiere que el precio
en dolares de dicha hamburguesa en Costa Rica, $4.31, se ubica dentro de los
estandares europeos por lo que se podria inferir que nuestro pais no es barato. Dicho
precio contrasta con el nivel que exhibia el Big Mac en mayo del 2006, de $2.22,
crecimiento que no puede ser explicado Unicamente por efecto cambiario.

El encarecimiento relativo del pais impone importantes retos en relacibn con la
competitividad. La Unica manera de soportar un costo de vida elevado es manteniendo
altos estandares de productividad.
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Grafico 1
Indice del Big Mac
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del Big Mac Index.

Los indicadores globales también brindan pistas acerca de la productividad relativa del
pais y su evolucion. La referencia del nivel de competitividad relativa de los paises fue
extraida del indice de competitividad global publicado por “World Economic Forum”
(WEF). Segun este informe competitividad como “el conjunto de instituciones, politicas y
factores que determinan el nivel de la productividad de un pais” (The Global
Competitiveness Report 2013-2014).

El indice de Competitividad Global (ICG) utiliza como referencia los datos de 148 paises
alrededor del mundo y metodolégicamente se basa en la aplicacién de una encuesta a
diferentes lideres empresariales y tomadores de decision en cada uno de los paises de
la muestra. A nivel macro, Costa Rica se ubica segun el ultimo reporte, generado para
el periodo 2013-14, en la posicién nimero cincuenta y cuatro del ranking, siendo el cuarto
pais mejor posicionado en América Latina por debajo solamente de naciones como
Puerto Rico, Chile y Panama. Dicho posicionamiento ubica al pais como una de las
economias mas competitivas de la region. El reporte del WEF indica que “una economia
mas competitiva es aquella que presenta niveles de crecimiento mas rapido a través del
tiempo”.

De cara a los objetivos de la presente investigacion, la ubicacion de Costa Rica en niveles
de competitividad relativa elevados en relacién con el conjunto de paises de la region
sugiere una de dos hipdtesis, o los niveles de productividad del pais son
excepcionalmente elevados lo cual hace posible el sostenimiento de un alto poder
adquisitivo que necesariamente se traduce en estandares de vida caros; o el pais ha a
entrado, recientemente, en un proceso de encarecimiento generalizado que todavia no
se refleja en su competitividad relativa, pero que la hace insostenible en el mediano y
largo plazo.
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El ICG agrupa informacion de doce pilares de la competitividad, los cuales abarcan
aspectos tales como: instituciones, infraestructura, entorno macroeconémico, salud y
educacién basica, eficiencia en el mercado de bienes, eficiencia en el mercado laboral,
desarrollo del mercado financiero, preparacion tecnologica, tamafio de los mercados,
sofisticacion de los negocios, e innovacion.

Con el propésito de contrastar la competitividad relativa de Costa Rica frente a los paises
vecinos, América Central, México y Colombia, se extrajo una muestra de indicadores, la
cual se presenta en la tabla 1. La escogencia de los indicadores apunta hacia el costo
relativo de producir en el pais y lo que ello significa en términos de sostenimiento del nivel
de competitividad.

De los factores seleccionados, resalta positivamente el nivel de la educacion basica,
donde Costa Rica ostenta la posiciébn 26, muy por encima del resto de los referentes
regionales. Los niveles de la calidad del sistema educativo son cada vez mas importantes
en las economias modernas, dado que condicionan la productividad del trabajador y
permiten ascender de mejor manera a cadenas de valor cada vez mas sofisticadas a
través de la generacion de mayores niveles de valor agregado. Lo mismo sucede con el
indicador de calidad del suministro eléctrico que fue destacado por los entrevistados y se
ubica al nivel de otras regiones mas desarrolladas.

En competitividad relativa, no todo es positivo para Costa Rica. El tema de la
infraestructura y lo que ello representa para la competitividad® de las empresas locales
es una debilidad sefialada. La infraestructura portuaria costarricense se ubica en el dltimo
lugar de la comparacion, siendo Panama el pais mejor posicionado.

Abrir un negocio en Costa Rica no esta tarea facil. Las empresas se enfrentan a gran
cantidad de tramites y el nimero de dias en tramitologia es el mas elevado de la region,
incluso por encima de Guatemala y Nicaragua. Mantenerse en el negocio tampoco es
sencillo. Los costos que las empresas deben sufragar por motivos de delincuencia y
violencia son elevados para toda la region, incluso para un pais como Costa Rica que
goza de mejores niveles de seguridad relativa. Pese a la desgravacion y apertura
comercial, todavia prevalecen en Costa Rica barreras de tipo comercial. México, El
Salvador y Panama muestran mejores niveles del indicador.

El tamafio del mercado costarricense es otro factor que poco contribuye con el desarrollo
de una sana competencia interna. En ese indicador México y Colombia superan de
manera evidente al resto de la region. Las condiciones internas para un facil acceso al
crédito tampoco son las mejores. Costa Rica presenta la posicion relativa mas baja del
grupo de referencia, en el puesto 111 del ranking mundial, muy lejos de Panama que
ocupa la octava posicion.
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Tabla 1
Indicadores seleccionados del ICG

Indicador

Costa Rica
Colombia
El Salvador
Guatemala
Honduras
Nicaragua

Eficiencia marco legal para resolver conflictos 73 | 100 | 9 126 | 100 | 109 | 89 6

Costos empresariales delincuencia y violencia 108 | 135 | 140 | 142 | 147 | 148 | 100 | 115
Fuerza de proteccién de los inversores 130 | 39 6 134 | 129 | 134 | 84 69
Calidad de la infraestructura global 95 65 | 117 | 72 69 | 116 | 104 | 30
Calidad de las carreteras 131 | 50 | 130 | 58 90 | 114 | 79 48
Calidad de infraestructura portuaria 140 | 64 | 110 | 72 77 87 | 111 6

Calidad del suministro eléctrico 42 79 63 80 53 | 110 | 97 49
Suscripciones telefonia mévil (x/100 hab) 94 | 107 | 87 31 32 | 102 | 107 4

Balance presupuesto gobierno (%PIB 101 | 78 27 94 63 | 105 | 36 60
Inflacion anual % de cambio 72 39 57 1 72 95 | 119 | 101
Calidad de educacion primaria 26 | 118 | 104 | 125 | 136 | 137 | 109 | 96
Tasa impuesto total 119 | 115 | 143 | 61 85 80 | 132 | 89
Numero procedimientos iniciar negocio 121 | 47 88 88 | 129 | 135 | 88 47
Numero de dias para iniciar un negocio 130 | 43 63 76 | 124 | 68 | 121 | 25
Prevalencia de barreras comerciales 89 51 | 131 | 141 | 47 | 117 | 135 | 49
Flexibilidad en determinacion de salarios 86 79 77 | 115 | 27 | 124 | 114 | 99
Costes de despido (semanas de salario) 85 | 100 | 82 | 107 | 117 | 129 | 71 89
Pago y productividad 64 83 | 102 | 114 | 75 | 145 | 85 47
Facil acceso a crédito 111 | 82 71 76 51 85 42 8

indice tamafio mercado interno 79 11 28 88 71 94 99 81
Cantidad de proveedores locales 64 42 33 90 34 | 107 | 140 | 96

Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del informe del World Economic Forum.

En materia salarial, que es uno de los factores de costo mas importantes para las
empresas, Costa Rica junto con Panama son los mas caros de la regién, incluso muy por
encima de mercados de mayor tamafio como México y Colombia. La falta de flexibilidad
en el mercado laboral también se evidencia en el mercado costarricense, en el numero
de semanas de salario que se deben reconocer como indemnizacién, con niveles del
indicador similares a Colombia y Panama y muy por encima de México.

La muestra de paises seleccionados podria ser objeto de cuestionamiento, bajo el
argumento de que esos no son necesariamente los paises con los cuales Costa Rica
compite. Aln asi, el desempefio competitivo de la nacion evidencia importantes brechas.
Los datos del Doing Business del Banco Mundial también refuerzan que para las
empresas, hacer negocios en Costa Rica no es facil.
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Tabla 2

Indicadores seleccionados del Doing Business
Indicadores CR ‘ Mex Col Sal Gua Hon Nic Pan
Facilidad de hacer negocios 102 53 43 118 79 127 124 55
Apertura de un negocio 102 48 79 148 145 162 123 25
Manejo permisos construccion 82 40 24 144 61 83 152 62
Obtencion de electricidad 47 133 101 154 34 125 114 16
Registro de propiedades 46 150 53 59 23 94 135 7
Obtencioén de crédito 86 42 73 55 13 13 109 55
Pago de impuestos 136 118 104 165 85 144 163 175
Comercio transfronterizo 44 59 94 64 116 84 82 11
Cumplimiento de contratos 130 71 155 68 97 182 47 127
Resolucidn de la insolvencia 124 26 25 90 109 136 84 112

Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del Doing Business 2014.

No se puede negar que Costa Rica ha demostrado tener ventajas comparativas reveladas
en importantes sectores de actividad, tales como banano, pifia, café, aceite de palma,
plantas ornamentales y raices y tubérculos dentro de la parte agropecuaria y
agroindustrial, el turismo receptivo y médico, la produccion de software y el
procesamiento de datos en el area de servicios; asi como en la fabricacion de
componentes electrénicos y equipo médico en el area de manufactura (Procomer 2009).
Sin embargo, tampoco se puede descuidar la pérdida de competitividad de otras
actividades intensivas en los factores comparativamente caros.

5. Fase Il. Andlisis comparativo del costo de vida

Inflacién y costo de vida son variables que se encuentran intimamente vinculadas pero
gue se manifiestan de manera diferenciada. Muchos son los ejemplos de paises caros
en términos de costo de vida y que mantienen estricto control en el crecimiento de los
precios internos, o sea mantienen bajos niveles de inflacién. Otros menos disciplinados
permiten elevados incrementos en los precios internos y terminan haciendo el ajuste por
la via del sector externo, a través de su tasa de devaluacion.
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Grafico 2
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Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de institutos de estadistica y bancos centrales.

El caso costarricense llama la atencion debido a que la sensaciébn de mayor
encarecimiento en el costo de vida se presenta en afios recientes donde el control
monetario ha resultado mas eficiente y donde las tasas de inflacién anual se parecen mas
a las de sus socios comerciales. No sélo Costa Rica redujo la inflacion en afios recientes.
Si se compara la inflacion anualizada del periodo 2006-2009 con la del periodo 2009-
2013, toda la regién sin excepcidén, muestra niveles inflacionarios menores durante el
altimo periodo.

La informacién recopilada en la seccion anterior puede ayudar a reforzar el punto. Si bien
es cierto la inflacion interna se ha ubicado cercana a la meta establecida por el Banco
Central, la comparacion internacional indica que todavia falta camino por recorrer. Los
niveles inflacionarios de Costa Rica en el 2013 son similares a los de Guatemala y se
ubican por encima de los que muestran México, Colombia y El Salvador (economia
dolarizada).

Es precisamente esa percepcion de elevado costo de vida relativo la principal motivacion
del estudio y la que motiva a profundizar en la blusqueda de sus disparadores de costo.
El abordaje del tema demanda de amplia informacion, tanto de crecimiento relativo en los
precios de los diferentes paises contrastados como de niveles absolutos comparables. El
primer insumo es mas sencillo de obtener, a través de la informacion que recolectan los
institutos de estadistica de los diferentes paises; el nivel absoluto de precios, comparable
entre paises, resulta todo un reto®.
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indices de precios en la region

La evolucién de los indices de precios, y su contraste regional, contesta en forma parcial
la interrogante de investigacion. Nos podria indicar que un determinado pais presenta
conductas inflacionarias que se ubican por encima del resto de sus competidores.
También nos ayuda a entender si por ejemplo las causas de la inflacion se ubican en
bienes o0 servicios regulados o no regulados, transables o no transables
internacionalmente, y si el foco inflacionario tiene que ver es sector de alimentos o es
mas bien de naturaleza energética (costo de los combustibles y la energia).

En esta seccion se contrasta la evolucion de los precios de Costa Rica en comparacion
con una muestra de paises, a partir de la comparacion de las canastas de bienes y
servicios contempladas para el calculo de indice de precios al consumidor. Con ello se
busca explicar el comportamiento del costo de vida de manera comparativa.

A través de una exhaustiva busqueda de informacién, revision de bases de datos,
informes y solicitudes a las diferentes centros de estadistica y Bancos Centrales de los
paises se logro completar una base de datos que incluye los niveles del indice de Precios
al Consumidor (IPC) para los diferentes paises de la Region, tanto a nivel general como
desagregado para cada uno de los componentes del IPC.

Gréafico 3
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Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de institutos de estadistica y bancos centrales.

Los registros del nivel general del indice de Precios al Consumidor (IPC), muestran que
Costa Rica es el segundo pais de la regiéon con mayor inflacion acumulada, 62% durante
el periodo 2006-13, superado Unicamente por Nicaragua. Durante los tres primeros afios

Vigésimo Informe Estado de la Nacion 11



¢Es Costa Rica un pais caro?: Costo de vida, disparadores del costo de produccién y retos para la
competitividad

del periodo (2006-09) el crecimiento anual promedio de los precios costarricenses fue de
10% anual. Dicha tasa se redujo a la mitad a partir del 2009.

Es claro que si los precios costarricenses crecen mas que en los paises de referencia y
la tasa de cambio de la moneda se mantiene anclada a la banda inferior, como ha ocurrido
en los dltimos afos, resulta innegable que el pais se ha tornado mas caro en términos
relativos. Ello afecta el costo de vida de las familias y el costo de produccién de las
empresas.

La informacion del IPC también permite la desagregacion de la inflacion por principales
componentes®. La misma se basa en lo establecido por la Clasificacion del Consumo
Individual por Finalidades (CCIF), metodologia recomendada por la Comisién Econdémica
para América Latina y el Caribe (CEPAL). La CCIF es una de las cuatro clasificaciones
de gastos por finalidades que se incluyen en el Sistema de Cuentas Nacionales (SCN) y
estd compuesta por 14 divisiones, sin embargo para efectos del calculo del IPC se utilizan
Unicamente las primeras 12, segun se detalla a continuacion: alimentos y bebidas;
bebidas alcohdlicas y cigarrillos; comidas y bebidas fuera del hogar; prendas de vestir y
calzado; alquiler y servicios de la vivienda; articulos para la vivienda y servicio domeéstico;
salud; transporte; comunicaciones; entretenimiento y cultura; educacion; y bienes y
servicios diversos.

Conviene destacar que la construccion de los indicadores de precios tiene
particularidades que difieren entre paises. El tema de las ponderaciones es uno de los
principales elementos diferenciadores. Las estructuras de la canasta de bienes y
servicios que sustenta la construccion de los IPC guardan los habitos y costumbres de
consumo del pais. No fue posible obtener la estructura de ponderaciones para Honduras
y Panama.

El peso relativo en cada uno de los componentes permite identificar los rubros que
generan un mayor impacto en el indicador de inflacion. Categorias como alimentacion,
transporte y vivienda son las que mayor peso relativo tienen dentro del indice.

Tabla 3
Ponderacién de los componentes del IPC

CRI NIC SAL  GUA MEX
Alimentos y bebidas no alcohdlicas 186 30,8 26,3 288 18,9

Bebidas alcohdlicas y cigarrillos 0,7 0,9 0,5 0,3 2,5
Comidas y bebidas fuera del hogar 8,6 9,7 54 7,4 9,5
Prendas de vestir y calzado 59 55 12,4 12,6 49
Alquiler y servicios de la vivienda 10,6 9,8 7,8 54 23,8
Articulos para la vivienda y serv. doméstico [ 7,4 54 4,2 4,8
Salud 4,8 52 12,0 104 33
Transporte 18,2 8,9 4,1 5,2 14,0
Comunicaciones 4,5 3,9 6,9 5,6 3,6
Entretenimiento y cultura 7,3 4,8 3,3 3,7 3,8
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Educacion 5,9 52 8,2 9,2 51

Bienes y servicios diversos 6,3 7.9 7,6 7,2 5,6

Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del instituto de estadistica de cada pais

La comparacién entre los niveles del indicador de precios entre el 2006 y el 2013, para
cada una de las doce categorias, sugiere las intensidades en que los precios domésticos
han evolucionado. Nicaragua y Costa Rica son los que lideran los mayores crecimientos,
con tasas que duplican los precios en siete afos.

En Costa Rica durante el periodo en mencion, la alimentacion y las comidas fuera del
hogar presentan incrementos de costo de 78% y 75% respectivamente. En los rubros de
alimentacion la mayor parte del incremento (60%), se ubica entre los afios 2006-09, lo
cual es congruente con los mayores niveles de inflacion del periodo.

El costo del alquiler de vivienda se duplicé entre el 2006-13. En los primeros tres afos el
crecimiento anual fue de 14%, mientras que a partir del 2009, dichos costos crecieron al
9%, lo cual no guarda relacién con menores niveles inflacionarios y bajas tasas de interés.
Servicios de educacion es otro rubro en donde el crecimiento de los precios en el ultimo
periodo se ubica por encima del nivel inflacionario promedio, 8% contra 5%. El costo de
la educacion crecio un 90% desde el 2006; por su parte los precios de los servicios de
salud crecieron casi un 70%.

Tabla 4
Tasas de inflacion promedio anual

CRI NIC PAN HON GUA SAL MEX COL
. Alimentos y bebidas no alcohélicas 9% 11% 7% 7% 7% 4% 6% 5%
. Bebidas alcohdlicas y cigarrillos 12% 9% 6% 5% 7%
. Comidas y bebidas fuera del hogar 8% 10% 7% 8% 4% 5%
. Prendas de vestir y calzado 1% 7% 2% 5% 2% 1% 2% 0%
. Alquiler y servicios de la vivienda 10% 7% 4% % 4% 4% 3% 4%
. Art. vivienda y serv. Dom. 6% 9% 4% 7% 4% 3% 4%
. Salud 8% 7% 3% 6% 4% 1% 1% 5%
. Transporte 6% 7% 6% 7% 5% 3% 5% 3%
. Comunicaciones 0% 3% 0% -3% 4% -1% -3%
10. Entretenimiento y cultura 3% 5% 2% 3% 4% 1% 3% 1%
11. Educacion 10% 8% 3% 7% 1% 2% 5% 5%

12. Bienes y Servicios Diversos 6% 7% 5% 1% 0% 0% 1%
Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos del instituto de estadistica de cada pais

© 00 N O 0o B W DN P

En costos de transporte la mayor parte del crecimiento se ubica a partir del 2009, un 65%
del incremento acumulado. Pese a la sensacion de mayor crecimiento reciente, las tasas
de crecimiento anual, para el periodo 2006-09 y 2009-13, resultan muy similares, 5.6% vy
6% respectivamente.
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Precios ajustados por poder adquisitivo

Aun cuando disponemos para algunos de los paises estructuras desagregadas del indice
de precios al consumidor, esto es, los incrementos relativos de alrededor de 300 bienes
y servicios (pan cuadrado, tortillas de maiz, bistec de res, papa, salsa inglesa, gallo pinto,
cerveza servida, cloro, antigripal, examenes de laboratorio, ultrasonido, litro de diesel,
servicio de internet, educacion preescolar, cuaderno, crema dental, jabon de bafio, entre
muchos otros), el insumo no nos sirve para contestar la interrogante de si el pais es mas
caro que otro. A parte de los problemas de comparacion antes sefialados, todos estos
precios estan referidos en la moneda de los paises y su transformacion a doélares no
garantiza correspondencia en términos de poder adquisitivo.

Afortunadamente para los propositos de la investigacion hace pocas semanas se logro
tener acceso a los insumos de un estudio global denominado Programa de Comparacion
Internacional (IPC 2011), el cual tiene como objetivo el desarrollo de precios de paridad
de poder adquisitivo a partir de una amplia canasta de bienes y servicios recopilados
sistematicamente por una gran cantidad de organismos e instituciones nacionales
alrededor del mundo.

Dicha informacién permite el contraste que andamos buscando, precisamente porque los
precios de los bienes y servicios se encuentran expresados en una “moneda comun”, o
sea en unidades de poder de paridad de compra.

Aplicacion del PPA para el caso de Costa Rica

Originalmente el programa utilizd Peri como base de comparacién, sin embargo para
efectos de este documento se hace un cambio de pais base, estableciendo a Costa Rica
como 100. Un valor inferior significa que el bien o servicio comparado es mas barato en
Costa Rica. Un valor superior indica que es mas caro.

Recuadro 1: Programa de Comparacion Internacional (PCI)

El PCI se implementd como una iniciativa mundial y el calculo mas reciente se publico en
el mes de abril 2014; estableciendo como afio de referencia el 2011, (ICP 2011). Este
programa se basa en actividades bien programadas de una amplia red de instituciones
nacionales, regionales e internacionales que se dedican a la investigacion metodoldgica,
actividades de reconocimiento, procesamiento de datos y andlisis en los ambitos de las
estadisticas de precios y cuentas nacionales, ademas estima paridades del poder
adquisitivo (PPA) de las principales economias del mundo.

Qué es Paridad del Poder Adquisitivo

Se entiende por PPA el tipo de cambio entre las monedas de dos paises, necesario para
hacer posible la compra de la misma cesta de bienes y servicios en la moneda de cada
uno, es decir, para que el poder adquisitivo sea equivalente. Para lograr su objetivo, los
paises participantes deben aportar precios promedios a nivel nacional de una amplia
gama de productos y servicios, los cuales se especifican con mucho detalle, con el
objetivo de asegurar que los paises midan sus niveles de precios de manera comparable
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y representativa. El Programa de Comparacion Internacional busca estimar las Paridades
del Poder Adquisitivo (PPA) para un afio de referencia.

En este programa participan 199 paises para los que se calculan los niveles de precios y
volumen, asi como medidas comparables a nivel internacional para el producto interno
bruto (PIB) y sus componentes del gasto, todas basadas en paridades de poder
adquisitivo (PPA). Para el célculo de las PPA, el PCI aplica encuestas cada seis afos
para recopilar los precios y datos de gasto para toda la gama de bienes y servicios finales
gue componen el PIB, incluyendo los bienes de consumo y servicios, servicios publicos
y bienes de capital.

Paridad del Poder Adquisitivo (PPA)

Para comparar precios relativos entre dos distintos paises no basta con utilizar el tipo de
cambio vigente en un pais. Esta simple transformacion solo muestra la cantidad de
moneda extranjera que se puede obtener con una unidad de moneda nacional, no
necesariamente significa que con un mismo monto pueda adquirir la misma cantidad de
bienes en los dos paises.

Para ello se recurre a un tipo de cambio de paridad del poder adquisitivo (PPA). Diversos
son factores son los que generan esta dificultad en la comparacion de precios entre
paises: fluctuaciones en los movimientos de capital, intervenciones sobre los tipos de
cambio, la existencia de bienes y servicios no comercializables entre paises, entre otros.
Para resolver dicha dificultad se recurre a una tasa que permita que la moneda de un
pais pueda convertirse en la moneda de otro, manteniendo su poder adquisitivo en ambos
casos.

Es preferible la utilizacion del PPA en lugar del tipo de cambio por la simple razén que el
PPA permite realizar comparaciones entre la produccién de las economias y el bienestar
de sus habitantes en términos reales. El poder comparar y conocer la cantidad de bienes
y servicios que pueden ser adquiridos en un pais con el equivalente de un monto dado
en moneda de otro pais es importante por varias razones, una de las principales hace
alusién a la posibilidad de comparar internacionalmente agregados econémicos como el
Producto Interno Bruto (PIB), el cual se calcula en moneda nacional y requiere para ser
expresado a una moneda coman.

El utilizar una comparacion con precios ajustados a PPA evidencia algunas claras
ventajas, ademas de eliminar las diferencias en los niveles de precios entre las distintas
economias también facilita su comparacion en términos reales.

De la totalidad de los bienes y servicios incluidos en el PCI se hizo una seleccion de los
mas relevantes para el caso costarricense. La pretension es poder identificar el nivel y la
posicién de Costa Rica respecto a los demas paises de la regién. Es importante destacar
que solo tuvimos acceso a datos desagregados para Latinoamérica. Los principales
hallazgos del ejercicio se resumen en la siguiente tabla.
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Tabla 5

Costo PPA para una muestra de productos, Costa Rica = 100

Seleccién El mas bajo Costa Rica El mas alto

Bienes y servicos Pais Valor | Valor Posicién Pais Valor
PIB PPA Nicaragua 57 100 4 Brasil 121
Alimentacién Bolivia 61 100 2 Venezuela 127
Arroz Bolivia 67 100 2 Haiti 130
Pan Haiti 30 100 4 Uruguay 128
Pasta R.Dominic. 33 100 1 Costa Rica 100
Cerdo Bolivia 59 100 3 Venezuela 165
Pollo Nicaragua 57 100 1 Costa Rica 100
Queso Ecuador 53 100 1 Costa Rica 100
Leche Haiti 42 100 6 Venezuela 126
Vegetales frescos Bolivia 53 100 6 Venezuela 238
Azlcar Nicaragua 72 100 10 Paraguay 161
Cerveza Haiti 42 100 4 Venezuela 152
Calzado Bolivia 50 100 6 Venezuela 190
Abastecimiento de agua | Nicaragua 37 100 8 Brasil 304
Electricidad Venezuela 15 100 13 Brasil 281
Gas Ecuador 7 100 7 Uruguay 175
Servicios domésticos Haiti 13 100 3 Venezuela 139
Servicios médicos Bolivia 22 100 2 Brasil 103
Servicios de hospital Bolivia 24 100 1 Costa Rica 100
Transporte bus El Salvador 44 | 100 5 Brasil 230
Servicios de telefonia Panaméa 84 100 14 Brasil 457
Educacion Nicaragua 24 100 3 Brasil 211
Proteccién social Nicaragua 24 100 3 Brasil 316
Seguros Bolivia 66 100 4 Venezuela 143
Servicios dentales Bolivia 18 100 1 Costa Rica 100
Automoviles Haiti 53 100 5 Venezuela 177
Combust. y lubricantes Venezuela 1 100 6 Brasil 147
Belleza y cuid. personal | Nicaragua 37 100 4 Venezuela 140
Salarios Salud Nicaragua 12 100 1 Costa Rica 100
Impuestos netos produc. | Nicaragua 12 100 1 Costa Rica 100
Salarios educacion Nicaragua 18 100 3 Uruguay 125
Construccion residencial | Haiti 62 100 3 Uruguay 121

Fuente: Elaboracion propia con datos suministrados por el BCCR-Programa PCI.

También se construyeron graficas comparativas de Costa Rica con los demas paises
latinoamericanos al maximo nivel de desagregacion, esto para observar la ubicacion
relativa del pais en relacion con el grupo de referencia. El grafico siguiente muestra el
caso de cuatro productos especificos: arroz, pollo, pastas y queso.
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Gréfico 4
Precios PPA de cuatro productos alimenticios
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Fuente: Elaboracion propia con datos suministrados por el BCCR-Programa PCI.

Las conclusiones extraidas con la informacién de precios expresados en unidades de
poder adquisitivo constante (PPA) son contundentes, por lo menos en el contexto
latinoamericano. Costa Rica esta entre los paises mas caros de una region conformada
por 16 paises®, desde cualquier angulo que se miday ello lo corrobora el nivel de su PIB
ajustado por PPA. Con datos del 2011, el PIB costarricense es el cuarto mas elevado de
la regidn, sdélo superado por Brasil, Venezuela y Uruguay.

En alimentacién el nivel del indicador Unicamente es superado por Venezuela. Los
precios del pollo, queso y las pastas son los mas altos de la region. Los precios del arroz
son los mas elevados, solo superados por Haiti; el pan s6lo es mas caro en Brasil,
Uruguay y Venezuela; esto por citar s6lo unos cuantos. Lo mismo ocurre en materia de
servicios, donde los servicios médicos, dentales y hospitalarios, asi como la educacion,
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los seguros, el transporte en bus y los servicios domésticos se ubican entre los mas caros
a nivel regional. Llama la atencién el nivel de los costos reportados para la electricidad’,
que el PCI, con datos del 2011, reporta como bajos, situacion que resulta contraria a la
percepcion actual de que dicho costo es particularmente elevado para el caso
costarricense, lo cual es avalado por la consulta realizada al sector empresarial, la cual
se presenta mas adelante en este documento.

La informacién del PCI también nos sirve para valorar la posicién absoluta de Costa Rica
frente a la region, esto es conocer qué tan caro resulta el pais en unidades de poder
adquisitivo constante. El primer hallazgo del andlisis de brechas es que Costa Rica un
20% mas caro que el promedio regional, medida obtenida de comparar el PIB a precios
PPA. En alimentos el porcentaje es 22%, donde sobresalen las pastas, que son 44% mas
caras respecto al promedio latinoamericano.

Gréfico 5

Brechas: Costa Rica sobre el
promedio latinoamericano
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Fuente: Elaboracion propia con datos suministrados por el BCCR-Programa PCI.
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En materia de servicios, Costa Rica resulta extremadamente caro. Los servicios médicos
se ubican un 53% por encima del promedio regional, el servicio hospitalario es un 46%
mas elevado; el costo de la educacion un 31%; los servicios personales como corte de
cabello un 28% vy el servicio doméstico un 41%. Los productos farmacéuticos son 17%
mayores, en promedio. Las retribuciones salariales al trabajo médico y educativo también
guardan relacién con un sistema donde los servicios son caros. Los salarios hospitalarios
son, en Costa Rica, un 62% superiores al promedio regional; los de la educacion un 41%
mas elevados.

En resumen, no hay discusién de que el costo de vida en Costa Rica es particularmente
elevado, tal y como fue planteado en la hipdtesis general que fundamenta la presente
investigacion. Operar en un entorno caro es todo un reto para el sector empresarial, el
cual debe apelar a elementos de productividad para mantener su competitividad en un
mercado abierto a la competencia. Los datos del PCI son claros en sefialar que el costo
salarial costarricense es elevado en comparacién con el resto de los paises de la region;
los de los servicios financieros se encuentran un 12% por encima del promedio regional
y los insumos tampoco son mas baratos en Costa Rica.

El Unico resultado que llama la atencion es el relativo al costo eléctrico que el estudio del
PCI lo reporta como un 36% mas barato en Costa Rica y los combustibles, un 9% mas
caros. Es importante enfatizar que los datos utilizados por el PCI son del afio 2011.

La comparacion con Latinoamérica no es suficiente

El grupo de consulta con el que se validé este documento expreso preocupacion por las
conclusiones extraidas de contrastar Costa Rica con la region latinoamericana, excluidos
México y Chile por pertenecer a la OECD. También solicitd indagar mas acerca de los
alcances de la comparacion entre paises y tratar de responder si para los costarricenses,
Costa Rica también resulta caro. Es muy evidente que para un latinoamericano Costa
Rica resulta mas caro, con pocas excepciones.

Aun cuando todavia no hemos tenido acceso a la informacion desagregada para otras
regiones del mundo, particularmente Estados Unidos, Canada, México, Chile y los paises
europeos, el BCCR nos facilité datos agregados que resultan de gran utilidad para
nuestros propositos.

Relacion entre el PIB PPA y los precios internos del pais

La nueva informacién permite sacar la comparacion del contexto regional. Se
contrastaron dos variables el indice del PIB PPA per capita y el indice del nivel de precios
interno del pais y la relacion es evidente. Paises de elevado PIB PPA per céapita tienen
elevados niveles de precios internos (Suiza) paises de bajo PIV PPA per cépita muestran
niveles de precios internos bajos (India). La relacion de mejor ajuste también permite
observar que hay paises ubicados sobre la linea, por ejemplo Chile y Espafa, lo cual
sugiere que estas naciones tiene niveles de precios internos compatibles con su nivel de
poder adquisitivo.
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Gréfico 6
Relacion PIB PPA y precios internos
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Fuente: Elaboracion propia con datos suministrados por el BCCR-Programa PCI.

Algunos paises como Estados Unidos o Singapur gozan de niveles de precios internos
bajos en relacion a su poder adquisitivo, los que estan sobre la linea; mientras que otros,
como es el caso de Costa Rica, muestran niveles de precios internos por encima de lo
que sugeriria poder adquisitivo, los que estan bajo la linea.

Ahora si podemos corroborar la hipotesis de investigacion. Costa Rica es un pais caro
para los costarricenses. Para quienes no visitan, la nocién de caro o barato va a depender
del poder adquisitivo del pais de origen y del nivel de precios internos que enfrenta. Si el
visitante es originario de Australia, Noruega o Japon, Costa Rica va a resultar un pais
barato. El costarricense que visita Brasil va a sentir el pais caro, debido a que ambos
paises tienen poderes adquisitivos similares, no obstante Brasil muestra un nivel de
precios internos superior.

Es relevante sefialar que el esfuerzo que realiza el PCI se fundamenta en una base
desagregada (el nivel micro) pero su construccidon escala por todas las categorias de la
demanda agregada hasta llegar a la maxima agregacion que es precisamente el PIB
PPA. La nueva informacion suministrada por el BCCR también brinda evidencia sobre los
precios internos de algunos agregados, como gastos de alimentacion, gasto de
alojamiento, gastos personales, restaurantes y hoteles, gasto en salud, gasto en
educacién, y gasto publico.
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Grafico 7
Relacion PIB PPA y precios internos de alimentacion
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Fuente: Elaboracion propia con datos suministrados por el BCCR-Programa PCI.

La hipétesis de trabajo también se corrobora en el caso de los precios de la alimentacion.
La vinculacién del precio de la alimentacion con el nivel del poder adquisitivo del pais
sugiere que en Costa Rica el precio de los alimentos se encuentra por encima de lo que
la linea de mejor ajuste sugiere, o lo que es igual, el nivel de precios internos de los
alimentos sélo seria compatible con un PIB PPA mayor, similar al de Estonia, Polonia o
Hungria.

La categoria de alojamiento incluye el costo de la renta y los cargos directamente
asociados como recibos de agua, luz entre otros. Cuando se compara esta categoria de
gasto entre paises, es claro que Costa Rica tiene niveles de precio compatibles con su
poder adquisitivo (se encuentra sobre la linea de mejor ajuste), por lo que no se puede
decir que el precio de este servicio es caro. Caso contrario es del de México o Brasil,
donde es evidente que los niveles de precios internos son demasiado elevados y no
corresponden con su poder adquisitivo. El costo de la renta deberia ubicarse a los niveles
gue muestran Costa Rica y Panama
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Grafico 8
Relacion PIB PPA y precios internos del alojamiento
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Fuente: Elaboracién propia con datos suministrados por el BCCR-Programa PCI.

No se pude decir lo mismo del precio de los servicios de salud en Costa Rica. Estos si
son caros. Se ubican muy por debajo de la linea de mejor ajuste lo cual sugiere precios
internos compatibles con naciones de mayor poder adquisitivo. El nivel de precios de la
salud en Costa Rica es similar al que tiene Alemania, un pais con el triple de poder
adquisitivo.
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Grafico 9
Relacion PIB PPA y precios internos de los servicios de salud
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Fuente: Elaboracion propia con datos suministrados por el BCCR-Programa PCI.

La evolucién de los indices de precios ya sugiere el encarecimiento de los servicios de
salud y educaciéon en Costa Rica. Dichos precios crecieron muy por encima del resto de
la region. El contraste con el poder adquisitivo pone de manifiesto que efectivamente el
nivel de precios de los servicios de educacion se ubica bastante por debajo de la linea
de mejor ajuste. Chile tiene un 50% mas de poder adquisitivo que Costa Rica y sin
embargo los precios de la educacién son ligeramente inferiores.
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Grafico 10
Relacion PIB PPA y precios internos de los servicios de educacion
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Fuente: Elaboracion propia con datos suministrados por el BCCR-Programa PCI.

Los resultados del nivel macro también resaltan, para el caso costarricense, el elevado
gasto relativo en educacién y salud, tanto a nivel privado como publico. El alto costo
salarial imputado es el responsable de dicha situacién, debido a que Costa Rica registra
elevados niveles salariales.

El tema salarial también sobresale en los elevados precios que registran los servicios
publicos costarricenses, los cuales no son compatibles con el poder adquisitivo que
registra el pais. Chile, que goza de un ingreso per capita superior paga precios inferiores
por los servicios publicos. En peor situacién se encuentra Brasil, que con un poder
adquisitivo ligeramente superior al de Costa Rica, registra precios de los servicios
publicos que son casi el doble de los costarricenses.
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Gréfico 11
Relacion PIB PPA y precios internos de los servicios publicos
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Fuente: Elaboracion propia con datos suministrados por el BCCR-Programa PCI.

Los servicios personales en Costa Rica no son caros dado que se ubican sobre la linea
de mejor ajuste, evidenciando niveles que concuerdan con el poder adquisitivo del pais.
No ocurre lo mismo con los precios del servicio de restaurantes y hoteles, que se ubican
por debajo de la linea, evidenciando lo que para muchos es evidente, que en Costa Rica
estos servicios son relativamente caros. Panama, que tiene un poder adquisitivo similar
al costarricense registra precios menores para dichos servicios. Nuevamente, Brasil que
tiene un poder adquisitivo ligeramente superior al costarricense registra precios de
restaurantes y hoteles muy superiores. En peor situacion esta Jamaica, con un ingreso
per cépita inferior al de Costa Rica y precios mas elevados.

Vigésimo Informe Estado de la Nacion 25



¢Es Costa Rica un pais caro?: Costo de vida, disparadores del costo de produccién y retos para la
competitividad

6. Fase lll. Consulta al sector empresarial

Esta seccion presenta los resultados de una consulta que se incorporé como parte de la
encuesta sobre pulso empresarial que de manera trimestral realiza la UCCAEP al sector
empresarial. El modulo de preguntas fue disefiado de manera conjunta entre el Estado
de la Naciéon y UCCAEP y tiene como propdésito central indagar entre los empresarios
acerca de los principales disparadores de los costos de produccién en Costa Rica.

La encuesta fue aplicada durante la segunda semana del 2014 a una muestra de 504
empresas. El disefio muestral que utiliza UCCAEP replica la estructura del parque
empresarial costarricense, el del sector formal y que se encuentra registrado en las
estadisticas de la CCSS. Las empresas se encuentran repartidas entre distintos sectores
productivos de la economia, una parte importante se ubican en el sector Turismo
Hotelero, 21%, seguido del sector Comercio con un 17% del total de la muestra, en tercer
lugar se encuentra el sector industrial, 15% del total.

Gréfico 12

Distribuciéon de las empresas por sector
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La clasificacién de las empresas de la muestra por nimero de empleados se encuentra
bastante balanceada, entre pequefias, medianas y grandes. Las mas pequefas, con 20
0 menos, con un 37%, le siguen las grandes, con mas de 70 con un 35% del total, por
altimo las empresas medianas que poseen de 21 a 70 empleados representan el 28% de
la muestra.
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Grafico 13
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos de los resultados de la encuesta de UCCAEP

De las total de las 504 empresas el 16% afirm6 que exportaba sus bienes o servicios. Al
consultarles acerca de la ubicacién de su principal competidor, en su mayoria, 71% no
supo precisar el pais; el 13% lo ubico en el mercado local, un 7% en Centroamérica y el
9% en el resto del mundo.

Estructura de costos de las empresas

La encuesta consta de ocho preguntas, la primera de ellas intenta clarificar la estructura
de costos del sector empresarial y por tanto hace alusiébn al grado de importancia
asignado por las empresas a diferentes elementos de su costo productivo total. Como
era de esperar, en promedio los entrevistados sefialan que la planilla y las cargas sociales
son el elemento mas importante en su estructura de costos, con una importancia del
38.6% del total. Le sigue en orden de importancia el costo de los insumos locales con
una ponderacion en los costos de 21.5%; al combustible y energia se le asigné un peso
relativo promedio de 17.3%, seguido de insumos importados que obtuvo un peso
promedio de 14.1%, por ultimo el transporte y logistica al que se le asigné un 12.7% de
importancia relativa en la estructura de costos.
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Gréfico 14
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos de los resultados de la encuesta de UCCAEP

El peso relativo que tiene la planilla y las cargas sociales dentro de la estructura de costos
de las empresas se concentra en los rangos que van de 20% a 49%; al hacer el andlisis
a nivel sectorial se observa como el peso de la planilla y las cargas sociales golpea
particularmente a los sectores Servicios y Turismo Hotelero, que son los que presentan
los pesos mas elevados en la estructura de costos, con valores que se ubican en 45% y
41%, respectivamente. El peso relativo de la planillay las cargas sociales no muestra una
diferencia importante en términos estadisticos entre los diferentes tamafos de las
empresas, las empresas de 20 6 menos empleados indicaron una ponderacién promedio
del 37%, las de 21 a 70 empleados 38.9% y las empresas conformadas por mas de 70
empleados 40.3%.
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Grafico 15
Peso de la planilla y cargas sociales. Frecuencia
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos de los resultados de la encuesta de UCCAEP
Grafico 16

Peso de la planilla y cargas sociales por sector
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos de los resultados de la encuesta de UCCAEP

Por su parte, el peso que tiene el combustible y la energia en la estructura de costos del
sector empresarial se concentra predominante por debajo de 20%, un 63% del total de
las respuestas. Al desagregarse por sectores es el Turismo de Servicios es el que
presenta la mayor incidencia producto de combustibles y energia, con un 23.5%, seguido
muy de cerca por el Turismo hotelero y el sector Agro, 20.3% y 20.7%, respectivamente.
Cuando el analisis distingue por tamafio de empresa, el peso que tiene el combustible y
la energia mostré afectar en mayor medida a las empresas mas pequefias, 5 pp por
encima del resto de las categorias (20.3% para las empresas pequefias, las de 20 6
menos empleados, 15.8% para las medianas, 20 y 70 empleados y 15.3% para las
grandes, con mas de 70 empleados.
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Gréfico 17

Peso del combustible y energia. Frecuencia
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos de los resultados de la encuesta de UCCAEP
Grafico 18

Peso del combustible y energia por sector
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos de los resultados de la encuesta de UCCAEP

El peso relativo del transporte y la logistica se ubica como promedio ligeramente por
encima del 10% (13% es el valor modal) con excepcion de las empresas del sector
financiero. EI 48% de los empresarios consultados indicaron que este elemento de costos
se ubica por debajo de 10% en sus empresas. A nivel sectorial la mayor incidencia del
transporte y la logistica la presenta el Turismo de servicios, con un 17.5% de peso relativo
en su estructura de costos.
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Al igual que sucedi6 con el combustible y la energia, las empresas pequefias, las de 20
0 menos empleados, mostraron una mayor incidencia en términos del peso relativo del
transporte y la logistica en su estructura de costos. No obstante, la diferencia estadistica
es de apenas lpp con respecto a las empresas de mayor tamafio en nimero de
empleados.

Grafico 19
Peso del transporte y logistica. Frecuencia
48%
50%
40%
30% 25%
20% 9%, 12%
10% : 2% 2% 1% 1%
o 0/° r B
0 T T T T T T T T
o\° o\° o\° o\° o\° o\ o $
R A Y- A I A S
Q S* S* S* S S* Jo
N Vv % » ) S

Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos de los resultados de la encuesta de UCCAEP

Gréfico 20

Peso del transporte y logistica por sector
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos de los resultados de la encuesta de UCCAEP

A diferencia de los anteriores elementos de costo donde los pesos relativos mostraron
una mayor homogeneidad, la importancia relativa de los insumos importados resulté mas
dispersa. Incluso un 11% de los entrevistados tuvieron dificultad para precisar dicha
ponderacion. Las mayores diferencias son de tipo sectorial y no por tamafo de empresa,
aun cuando las mas pequefias muestran un peso relativo mayor, 22.8% en contraste con
el 20.3% de las de mayor tamafio en numero de empleados. Como era de esperar la
mayor incidencia en relacién con el peso de los insumos locales se ubica en los sectores
construccion (31.8%), industria (29.1%) y agropecuario (28%), en contraposicion a los
servicios (14.3%) y el financiero (10.2%).
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Gréfico 21
Peso de insumos locales. Frecuencia
0,
30% - 28%
25% - 22%
20% - 16%
15% - o% 11%
] 7°/
10% o . 4%
5% - 3=/°
0% T T T
g O N
S K o o9 5 & & c)\é
S\ o\S o\® oS o\S oS O <
Q \ \S \S \S \ o
O N o KN B S

Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos de los resultados de la encuesta de UCCAEP

Gréfico 22

Peso de insumos locales segtin sector
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos de los resultados de la encuesta de UCCAEP

Siempre en el tema de insumos, pero ésta vez con los importados, el analisis del peso
relativo dentro de la estructura de costos de las empresas sugiere menor dispersion de
las respuestas en comparacion con los insumos locales. El 52% de los entrevistados
indica que este elemento de costo no supera el 10% y un 23% tuvo problemas para
precisar el porcentaje. A nivel sectorial es comercio el que exhibe el mayor peso relativo
por insumos importados, 25.6%, seguido por la industria, 19.6%, y el sector agropecuario
con 15.7%. Las empresas medianas (21 a 70 empleados) son las qgue muestran la menor
incidencia de insumos importados dentro de la estructura de costos, 16.8%. Dicho peso
relativo contrasta con el 11.2% de la empresa de menor tamafio (20 o menos empleados).
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Gréfico 23
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos de los resultados de la encuesta de UCCAEP

Gréfico 24

Peso de insumos importados segiin sector
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos de los resultados de la encuesta de UCCAEP

Disparadores del costo de produccién
Al consultarle a los empresarios si en los ultimos 12 meses hubo factores que elevaron

sus costos de produccion de manera importante, el 41.3% respondio afirmativamente. Es

importante destacar que Unicamente el 38% de las empresas pequefias, las de 20 o
menos empleados, respondieron de manera afirmativa. El siguiente grafico muestra el
porcentaje de empresas por sector que contestaron afirmativamente, siendo el sector
agropecuario el que se muestra como mas afectado, 62% del total de las empresas del

sector.
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Grafico 25
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos de los resultados de la encuesta de UCCAEP

Para identificar el grado de prioridad que los entrevistados asignan a los diferentes
elementos o disparadores de los costes de produccion, se definieron tres intensidades,
alta, intermedia y baja. El ordenamiento resulté muy similar en las tres categorias y
siempre el precio de la electricidad fue sefialado como el principal disparador de costos,
seguido por el precio de los combustibles y el incremento salarial. El siguiente grafico
muestra, para la primera prioridad (alta intensidad), el ordenamiento de los disparadores
de los costes de produccion. El precio de electricidad figura como el principal disparador
con un 28% del total de las respuestas. Con el 19% de las respuestas aparece el precio
del combustible se ubica como el segundo disparador, seguido de los aumentos
salariales con un 15%. Le siguen en orden de importancia y con porcentajes de respuesta
similarles, el precio del principal insumo local y la apreciacién de la moneda, con un 12%
y 11% respectavamente. Inflacion, tasas de interés y precio de lo importado no son
considerados como elementos fundamentales en el incremento de los costos de
produccion. Es importante destacar que la encuesta fue hecha en la segunda semana de
enero 2014, momento en el cual el tipo de cambio todavia se encontraba pagado a la
banda inferior.
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Gréfico 26
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos de los resultados de la encuesta de UCCAEP

El precio de la electricidad fue sefialado por los empresarios como el principal disparador
de costos, especialmente por los del sector de turismo hotelero (33% de las respuestas)
y el sector industrial (19.20%). Este disparador de costo toma mayor importancia entre
mayor sea el tamafio de la empresa (41.2% para las empresas de mas de 70 empleados.

Grafico 27
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos de los resultados de la encuesta de UCCAEP

El segundo disparador es el precio costo del combustible, sefialado principalmente por
las empresas del sector servicios (48.74% de las respuestas) y por el sector industrial,
(18.2% de las respuestas). No se observan diferencias estadisticas significativas cuando
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el andlisis se realiza por tamafio de la empresa, en términos de su planilla (34.9% para
el caso de las empresas medianas, las que tienen entre 21 y 70 empleados y 31.4% para
las grandes, las de planilla superior a 70 empleados).

Grafico 28
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos de los resultados de la encuesta de UCCAEP

Aumento salarial se coloca como el tercer disparador de los costos de produccién de las
empresas, después de los precios de la energia (electricidad y combustibles).
Nuevamente es el sector ligado a los servicios, especialmente el turismo hotelero (24.8%
de las respuestas) y el de servicios (21.1% de las respuestas) el que mayormente sefala
los salarios como importante disparador de costos. Son las empresas de menor tamafio
relativo, las de 20 o menos empleados las que muestran el mayor grado de incidencia,
44.4% de las respuestas.
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Grafico 29
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos de los resultados de la encuesta de UCCAEP

Factores de afectacion en el ultimo afio

A los empresarios se les consulto acerca de la manera en que sus empresas se han visto
afectadas en el Ultimo afio. Para ello se solicité valoracion de nueve factores de
afectacion, utilizando una escala de 1 a 5, donde 1 significa baja afectacion y 5 alta
afectacion). Los factores de afectacion consultados son los siguientes: variacion del tipo
de cambio, nivel de inflacién, aumento en salarios minimos, cambios en el precio del
principal insumo local, cambios en el principal insumo importado, aumentos en el precio
del combustible, aumentos en el precio de la electricidad, cambios en la tasa de interés
en colones y cambios en la tasa de interés en dolares.

El tema del costo de la energia se presenta como el principal factor de afectacion en el
altimo afio, (precio de la electricidad con un 21.7% de las respuestas y precios del
combustible con 19.7%). Le sigue en orden de importancia aspectos ligados a los precios
internos como inflacion (17.5%), precio de los insumos locales (17.2%) y salarios minimos
(15.7%). A diferencia de lo que sucede con los disparadores donde el tema de tasas de
interés no parece relevante, éste si fue considerado como un factor importante durante
el ultimo afio. El precio de lo importado parece tener una menor de afectacion, lo cual
esta vinculado a la relativa estabilidad cambiaria que imperé en el 2013.

Los niveles de afectacion son ponderados de manera diferenciada entre sectores.
Turismo hotelero se manifiesta altamente afectado (porcentaje de respuestas)
practicamente en todos los factores, incluso por el nivel del tipo de cambio revaluado. La
industria destaca el precio de los combustibles, las alzas salariales y el precio de los
insumos locales.
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Grafico 30
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos de los resultados de la encuesta de UCCAEP

Costos locales en comparacién con el competidor extranjero

A los empresarios también se les pidio contrastar los costos locales con los que enfrentan
sus competidores en el exterior. La principal dificultad que muchos tuvieron fue precisar
el origen de su competencia, alrededor de un 30% de los encuestados. Para establecer
dicho contraste la encuesta sugiere cinco factores de comparacion (costo de la planilla'y
las cargas sociales, costo de la electricidad y la energia, costo del transporte y la logistica,
costo de los insumos locales, costo de los insumos importados) y para cada factor se
solicité una valoracioén, también a partir de cinco posibilidades (muy inferior, inferior, igual,
superior y muy superior).

Planilla es el factor donde los empresarios parecen estar mas convencidos de que los
costos locales son superiores a los que enfrenta su competencia en el extranjero. Un 40%
de los que pudieron establecer la comparacion respondieron que el costo de la planilla
en Costa Rica es superior 0 muy superior. Las diferencias en relacién con los otros
factores no son marcadas. El 38% de los entrevistados sugieren que los insumos locales
son mas caros en el pais; 37% opina lo mismo sobre los insumos importados; 35% sobre
el costo del transporte y la logistica y el 34% sobre el costo del combustible y la energia.
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Gréafico 31
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos de los resultados de la encuesta de UCCAEP

Al realizar el analisis segun tamafio de empresa (nimero de empleados) se encontr6 que
consistentemente las empresas medianas (21 y 70 empleados) son las que presentan
una mayor concentracion de respuestas en la categoria de superior o muy superior. En
el caso de la planilla dicho porcentaje es de un 45%, lo cual contrasta con el 38% que
sugiere el resto de las empresas (las pequefias, 20 0 menos trabajadores, o las grandes,
70 y mas trabajadores).

A nivel sectorial se observan diferencias importantes. El 76% de los entrevistados del
sector agricola (los que pudieron establecer la comparacion) y 58% de los del sector
industrial indican que los costos de planilla y cargas sociales son superiores en Costa
Rica a los que enfrentan sus competidores. En servicios, la percepcion es que nuestros
competidores son de paises donde dichos costos son iguales, o incluso mayores.

Gréfico 32
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Fuente:
Elaboracion propia con datos extraidos de los resultados de la encuesta de UCCAEP
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En relacion con el costo relativo de los combustibles y la energia, que fue sefialado por
los empresarios como el principal disparador de costos, solo el 34% de los entrevistados,
los que pudieron establecer la comparacion con el extranjero, expresaron que los costos
locales de los combustibles y la energia son mas caros en Costa Rica. A nivel sectorial,
igual que sucedié con la planilla y las cargas sociales, los entrevistados de los sectores
agropecuario e industrial son los que mas insisten en que los costos que enfrentan en
combustibles y energia son mas elevados que sus competidores en el extranjero, 72% y
54% respectivamente. El mismo patron se repite para el resto de los factores analizados
(costo del transporte y la logistica, costo de los insumos locales y costo de los insumos
importados).

Grafico 33
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos de los resultados de la encuesta de UCCAEP

Traslado de costos y afectacién de méargenes

La encuesta también indagé acerca de la difucultad de las empresas para trasladar sus
incrementos de costo a los precios y sobre la afectacion de sus margenes de utilidad. Un
56.2% de los consultados manifesté haber experimentado mayor dificultad para trasladar
incrementos de costos a los precios finales. Aun cuando la diferencia estadistica no
resulta marcada, son las empresas pequefas (las de 20 o menos empleados) las que
evidencian menor capacidad de trasladar dicho incremento de costos a los precios, 59%,
frente a 56% Yy 53% de las medianas y las grandes, respectivamente.

En términos sectoriales es clara la dificultad que tienen los sectores agropecuario e
industrial para trasladar, a precios finales, los incrementos en sus costos de produccion,
81% y 68% de los entrevistados, respectivamente. Los servicios, a excepcion de los
financieros, son otro de los sectores donde dicho traslado no resulta tan sencillo, en
especial para el turismo hotelero, 64% de los consultados.
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Grafico 34
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos de los resultados de la encuesta de UCCAEP

Tomando como referencia los Ultimos doce meses, la encuesta consulté acerca del
incremento de los costos de produccién y la afectacion en los margenes de utilidad. La
afectacion manifiesta resulto elevada, un 76% de los entrevistados sefialaron haber visto
reducido sus margenes de utilidad a consecuencia de aumento de los costos de
produccion y dificultad para trasladar al consumidor dichos aumentos. Nuevamente son
las empresas pequefias, las de menos empleados las que manifiestan mayor grado de
afectacion, 82% de los entrevistados (76% para el caso de las medianas y 70% para las
de 70 o mas empleados).

Desde la perspectiva sectorial, nuevamente son las empresas agropecuarias y las
industriales las que muestran mayores niveles de incidencia en sus utilidades, como
consecuencia del incremento en los costos de produccién. Le sigue en orden de
importancia, el sector servicios.
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Gréfico 35
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Finalmente, se consulté a los empresarios sobre la velocidad de transmisién de

incrementos de costos a incrementos de precios, o lo que es lo mismo,

el tiempo

promedio que tardan en aumentar los precios luego de que los costos de produccion
aumentan. El 25% de los entrevistados manifiestan capacidad de realizar el incremento
de precios en el primer mes; 48% en tres meses 0 menos. Las velocidades de transmision
resultaron muy similares entre empresas de diferentes tamafios (nUmero de empleados).

Gréfico 36
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos de los resultados de la encuesta de UCCAEP
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El sector comercial es el que muestra la mayor capacidad de adaptacion a incrementos
en los costos de produccion, donde el 64% de los entrevistados manifestaron hacer el
traslado a precios en tres meses 0 menos.; 60% en el caso del sector construccion y 54%
para el industrial. Unicamente el 32% de los empresarios turisticos hoteleros tienen la
capacidad de modificar sus precios en dicho plazo.

Gréfico 37
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Fuente: Elaboracion propia con datos extraidos de los resultados de la encuesta de UCCAEP

7.Hallazgos y nuevas y lineas de investigacion

No se debe perder de vista que esta investigacion tiene como objetivo central poner sobre
la mesa de discusion el tema del costo vida y sus implicaciones sobre el costo de
produccion y el sostenimiento de la competitividad pais. Al final, lo que se quiere es
generar insumos utiles para el disefio de politica publica.

Los hallazgos son contundentes en sefialar a Costa Rica como un pais caro,
especialmente por el esfuerzo econémico que debe hacer el residente nacional para
adquirir el paquete de bienes y servicios locales, en contraste con el esfuerzo que realiza
el residente en otro pais. Esto no significa que Costa Rica tiene los precios mas altos del
mundo; los paises de mayor poder adquisitivo tienen precios mas elevados. Sin
embargo, a manera de ejemplo, el precio de los servicios de salud en Costa Rica es muy
similar al que paga un aleman en su pais de origen, cuando es claro que el poder
adquisitivo de Alemania es tres veces mayor que el costarricense.

A nivel global, el contraste con poder adquisitivo sugiere que Costa Rica es
especialmente caro en alimentacion, servicios de restaurante y hoteleria, servicios de
salud, servicios de educacion y servicios colectivos proveidos por el Estado. Todos estos
precios se ubican por encima de lo que el poder adquisitivo del pais sugiere. Llama la
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atencion el alto costo de los servicios del Estado lo cual esta motivado por los altos niveles
salariales relativos que paga el pais y que impactan servicios como salud y educacion.

En el contexto latinoamericano Costa Rica resulta caro hasta para el visitante extranjero,
con pocas excepciones como es el caso de Brasil. Utilizando indicadores ajustados por
PPA, el poder adquisitivo del pais es de los mas elevados de la region y esto es
consecuente con el alto nivel de los precios. Practicamente todos los bienes y servicios
son més elevados en Costa Rica que en cualquier otro pais de la region, con excepcion
del precio de la electricidad residencial, la telefonia y el suministro de agua.

El contraste a nivel desagregado solo se pudo realizar para la region latinoamericana,
por un tema de disponibilidad de informacion. Lo més preocupante de la comparacion
son las brechas de costo, esto es las diferencias entre precios costarricenses y precios
regionales. En alimentacion las discrepancias son importantes; en servicios (médicos,
hospitalarios, educacién) éstas resultan exageradas.

El sostenimiento de la competitividad de largo plazo es un desafio para una economia
como la costarricense. El ultimo reporte de competitividad global ubica a Costa Rica en
el lugar numero cincuenta y cuatro del ranking, y en el cuarto lugar a nivel
latinoamericano, después de Puerto Rico, Chile y Panama. El nivel educativo es un punto
alto del pais en términos de competitividad; infraestructura todo lo contrario.

El hallazgo de que Costa Rica es caro y su ubicacion como pais de elevada
competitividad relativa sugiere una de dos hipotesis, o los niveles de productividad del
pais son excepcionalmente elevados lo cual hace posible el sostenimiento de un alto
poder adquisitivo que necesariamente se traduce en estandares de vida elevados; o el
pais ha a entrado, recientemente, en un proceso de encarecimiento generalizado que
todavia no ha afectado su competitividad relativa, pero que terminara afectando en el
mediano y largo plazo.

El encarecimiento relativo afecta de manera diferenciada a los sectores productivos.
Costa Rica ha demostrado tener ventajas comparativas reveladas en productos del sector
agropecuario y agroindustrial, en manufactura de componentes electronicos y equipo
meédico y en servicios, donde sobresale el turismo. Estas actividades deberian tener un
mejor prondstico gracias a sus diferenciales de productividad relativa. No obstante, el
mayor riesgo lo enfrentan aquellas actividades tradicionales, de baja productividad
relativa, intensivas en el factor trabajo que se ha tornado caro y de elevada exposicion a
las deficiencias estructurales que muestra la economia costarricense que se traducen en
mayores costos de aprovisionamiento, logistica y transporte.

Si se analizan los indices de precios del periodo 2006-2013, Costa Rica es el pais que
muestra los mayores crecimientos de los precios internos, Unicamente superado por
Nicaragua. Costa Rica supera a toda la region en el encarecimiento de servicios de
educacién, salud y alquiler de vivienda. El costo del transporte se ha encarecido para
todas las economias de la region, incluso para El Salvador que es un pais dolarizado.

Si bien es cierto, la inflaciébn promedio anual costarricense se redujo de 10% (2006-09) a
5% (2009-2013), lo mismo le ocurrio a sus socios comerciales mas cercanos. Después
de setiembre 2009, el tipo de cambio mas bien se revalla en Costa Rica, lo cual
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contribuye al encarecimiento interno, especialmente en comparacion con aquellas
economias que no vieron revaluada su moneda.

La consulta a los empresarios sefiala la electricidad y los combustibles, como los
principales disparadores del costo de producir en Costa Rica. Precios de la electricidad
y combustibles, asi como mayor inflacion, mayor costo de los insumos locales vy el
aumento en los salarios minimos fueron sefialados como elementos de afectacion.

De la comparacion internacional, planilla es el factor donde los empresarios estan mas
convencidos de que los costos locales son superiores a los que enfrenta su competencia
(40% de los entrevistados). So6lo un 34% de los empresarios cree que el costo de los
combustibles y la energia son superiores en Costa Rica, pese a que estos factores fueron
seflalados como los principales disparadores del costo de produccién. Los sectores
agricola e industrial son los que hacen mayor énfasis en el costo relativo de la planilla y
cargas sociales. También los que sefialan mayor afectacion en sus margenes de
rentabilidad, al igual que los servicios asociados al turismo, lo cual es una clara sefial del
deterioro de su competitividad.

Mas son las interrogantes abiertas que las respuestas encontradas en este primer estudio
exploratorio. De alguna manera la investigacion confirma algo que todos presentiamos,
Costa Rica es un pais caro. Ahora las lineas de investigacion se orienta a buscar
respuesta a otras interrogantes: ¢,por qué Costa Rica se volvio caro?; ¢ es la organizacion
industrial la responsable de los elevados precios relativ?; ¢cémo se transmiten los
incrementos del costo de vida al costo de producciéon? ¢ Existen diferencias a nivel
sectorial? ¢ qué hacer para devolverle la competitividad a las actividades afectadas?
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Notas

1 Programa de Comparacion Internacional del Banco Mundial, http://icp.worldbank.org/

2 http://www.economist.com/content/big-mac-index

3 Tal y como se denota en el reporte publicado por el WEF, una infraestructura eficiente y de buena calidad asegura
el funcionamiento eficaz de la economia, una adecuada infraestructura se convierte en un importante factor para la
determinacion de la ubicacion de los diferentes tipos de actividades econdmicas y sectores que pueden desarrollarse
en un pais. Un desarrollo adecuado de la infraestructura reduce los costos de las empresas al disminuir el efecto
distancia, mediante la integracion de los mercados nacionales y la conexién a un bajo costo con mercados de otros
paises y regiones, generando asi un impacto positivo en el crecimiento econémico y un pais con productores mas
eficientes.

4 Esta investigacion realizé importantes esfuerzos en cuanto a seleccion y recopilacion de precios absolutos de bienes
y servicios. La disponibilidad y comparacion siempre fueron los escollos méas importantes por resolver.
Afortunadamente para nuestros propésitos a finales de abril del 2014 obtuvimos acceso a informacion recopilada por
el Programa de Comparacion Internacional que lidera el Banco Mundial. Mas adelante en este documento se dedica
una seccion para explicar los contenidos y alcances de dicho estudio y los hallazgos para el caso costarricense a partir
de los datos que nos facilité el Banco Central de Costa Rica.

5 Aln cuando para algunos paises se dispone de informacion desagregada a nivel de producto, el tema de la
comparaciéon es un escollo dificil de abordar. Los institutos de estadistica de los paises recogen datos de manera
sisteméatica en funcién de las necesidades locales. Diferentes unidades de medida, presentacion de los productos,
calidades y demas factores afectan la comparacion entre paises.

6 Bolivia, Brasil, Colombia, Costa Rica, R. Dominicana, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Haiti, Honduras, Nicaragua,
Panama, Paraguay, Per(, Uruguay y Venezuela. Chile y México no forman parte del panel por pertenecer a la OECDE.

7 Para el 2011 el costo de la electricidad para el bloque residencial en Costa Rica se ubicé en $0.156 por
KwH, precio que es superior al de México, Colombia, El Salvador, Honduras y Panama.

Vigésimo Informe Estado de la Nacion 47



