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Presentacion

Breve resena del Congreso

Del 16 al 18 de setiembre del 2019
tuvo lugar, en la Sede Rodrigo Facio de la
Universidad de Costa Rica, el | Congreso
Interuniversitario de Extension y Accion
Social.

Con el objetivo de construir todos los
procesos requeridos para el congreso, se
conformé un grupo interuniversitario de
trabajo junto con dos representantes del
CONARE. Todas las personas provenian de
las vicerrectorias o direcciones de Extension
y Accion Social, con conocimiento sobre
el quehacer institucional en este tema -
integrantes también de otras subcomisiones
de CONARE- y con experiencia en la
organizacion de eventos similares.

Definir el proposito del congreso fue una
de las tareas mas importantes, teniendo
como base el hecho historico de ser el primer
congreso interuniversitario dedicado a la
tercera tarea fundamental de la universidad.
Representaba también un reto y una
oportunidad de exponerle a la sociedad
costarricense, de una manera critica, nuestro
quehacer, primero como instituciones y
luego como parte de un sistema publico de
educacion superior.

Ademas, el congreso se realizdo en un
momento en que la institucionalidad
universitaria se veia diariamente cuestionada
por la prensa y un sector de la clase
politica, que observa con lupa la ejecucion
presupuestaria sin aplicar un analisis
profundo a toda nuestra labor, que es mucho

mas compleja y extensa que el trabajo de
formacion académica. De esta reflexion, que
incluyd muchos mas elementos, surgio el
lema del congreso “Desafios y oportunidades
ante los nuevos contextos”.

Agregamos como elemento de valor a la
propuesta, aprovechar la presencia de los
Organos de Coordinacion Interuniversitarios
Regionales (OCIR), para realizar discusiones
sobre los desafios y oportunidades de las
que son parte las universidades en cinco
diferentes regiones del pais: Brunca, Huetar
Caribe, Chorotega, Huetar Norte y Pacifico
Central.

El acuerdo de creacion de los OCIR
(CNR-402-2018) los designa como
“instancias auxiliares del CONARE, que
coordinan, integran y articulan las acciones
interuniversitarias de las Instituciones de
Educacion Superior, ubicadas dentro de una
misma region del pais. Tienen como tarea,
la formulacion de un plan de trabajo que
considere las demandas y necesidades de la
region, con el fin de proponer soluciones e
impulsar el desarrollo regional”.

Tomando en cuenta lo anterior, se definio
como parte del proceso que nos llevaria al
congreso, el desarrollo de los “Encuentros de
fortalecimiento regional interinstitucional de
Extension y Accion Social’, cuya coordinacion
estuvo a cargo de cada OCIR, con plena
libertad de convocatoria y organizacion. Asi,
algunos encuentros tuvieron una extension
de dos dias, otros solamente un dia intenso
de trabajo.



Hubo participacion de estudiantes,
organizaciones comunales, instituciones
publicas y privadas, asi las universidades
tuvimos la oportunidad de escuchar voces
comunales muy claras en cuanto a lo que
se espera sea el trabajo interuniversitario;
no mas diagnosticos, talleres, entrevistas, ni
toparse las instituciones en las comunidades
sin que se demuestre una mejor articulacion
institucional.

Cada encuentro compilé en una matriz
resumen la informacion recabada. Ademas,
en el congreso se dio la oportunidad de
exponer los resultados obtenidos en una
mesa de trabajo especificamente disefada
para ellos.

Desde la optica de extension y accion
social, la activacion de los OCIR se dio por

medio de los encuentros, ya que muchos
no se habian reunido anteriormente, lo que
representd una motivacion para iniciar el
trabajo de articulacion de estrategias, para
lograr el desarrollo territorial, tal y como se
les ha encomendado.

iQué ocurric en el | Congreso
Interuniversitario de Extension y Accion
Social? Para el congreso, se definid una
metodologia de trabajo basada en cinco ejes
(ver infografia).

Para cada eje se abrio la oportunidad
de presentar una ponencia, un taller o una
infografia. Cualquier persona interesada en
participar podia postularse, incluso en las tres
categorias. Al final, tuvimos una presentacion
de 93 ponencias, 20 talleres y 33 infografias,
y la participacion de casi 400 personas.



Principales retos e
inquietudes planteadas

Durante los tres dias de congreso y en
las diferentes opciones de participacion, se
trataron maltiples temas. No es de sorprender
que uno de los temas recurrentes fuera el
reconocimiento a la labor extensionista
dentro de la carrera académica y salarial,
como un incentivo para la incorporacion de
nuevas propuestas y personal extensionista
y académico que hace accion social.

Complementando lo  anterior, se
manifesto la necesidad de contar con mas
apoyo por parte de las administraciones
universitarias, para que las labores de
extension que se desarrollan cuenten con
procesos mas flexibles para su ejecucion,
ya que muchas veces es muy dificil poder
cumplir con requerimientos de proveedurias
y departamentos financieros, dado el
contexto geografico o por la naturaleza
misma de la poblacion con la que se trabaja.

La comision relatora prestd6 mucha
atencion a la relacion universidad-
comunidad, la cual debe ser motivo de
reflexion permanente, revisando la calidad,
profundidad y frecuencia del didlogo que
se establece entre ambas, ya que en este
dialogo se recrean y fortalecen los saberes
compartidos, populares y académicos, y
se procura un mayor bienestar para los
territorios y poblaciones.

La presencia de estudiantes en el
congreso, como expositores y contraparte
en los proyectos, sirvio para plantear con
mayor fuerza la presencia de ellos y ellas en
la formulacion y ejecucion de los proyectos.
Promover esta participacion incidira en la
formacion de una generacion de relevo, en
la consolidacion de un perfil extensionista y

hacedor de accion social desde las carreras.

Sumado a lo anterior, se planted como
necesario incluir en la malla curricular el
desarrollo de actividades de extension y
accion social en las carreras. Asi, se podran
incluir nuevas tematicas y explorar desde
otras opticas las necesidades de los territorios
y de los diferentes grupos sociales que los
componen.

Un tema sensible discutido en varias
mesas de trabajo fue el “vinculo externo
remunerado’ o venta de servicios. ;Deben
las universidades por medio de la Extension
y la Accion Social vender servicios al sector
publico y privado?

Se discuten los modelos sobre los cuales
se fundaron las universidades publicas
costarricenses, con los tiempos que corren y
la necesidad de generar ingresos, posicionar
a las universidades, generar e innovar
conocimientos, técnicas y tecnologias, que
puedan extenderse a la sociedad por medio
de la tercera funcion sustantiva.

Finalmente, el congreso ayudo a
evidenciar el cristal con el que se mira a las
universidades desde los territorios, desde la
intergeneracionalidad, la institucionalidad,
externa e interna, planteando preguntas
y retos que deben ser asumidos por las
autoridades universitarias desde el liderazgo,
la conciencia lucida y critica que supone nos
fundamenta como universidades.

L e Pty

Universidad Técnica Nacional
Subcomision organizadora
| Congreso Interuniversitario de Extension y
Accion Social
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El presente apartado muestra una compilacion del registro
de los encuentros de fortalecimiento regional interinstitucional
realizados en las cinco regiones de planificacion del pais,

con el objetivo de crear un espacio de interrelacion y rendicion de
cuentas en las regiones, para potenciar la vinculacion entre las instituciones, universidades y la
comunidad.

En estos encuentros, participaron alrededor de 413 personas, entre estudiantes,
sector académico y representantes de instituciones publicas y organizaciones, asi como
aproximadamente 64 instituciones y organizaciones de base comunal representadas.

A continuacion, se muestra el detalle de cada encuentro.






1. Region Brunca

Este encuentro se realizo los dias 18 y 19
junio del presente ano, en la Sede UNED,
Ciudad Neily, Corredores. Participaron 112
personas, distribuidos en 55 académicos
de las cinco universidades publicas, cuatro
estudiantes de la UNED y cuatro de la UNA,
asi como 53 representantes de la comunidad.

Asimismo, diez instituciones publicas,
entre ellas: MAG, Mideplan, municipalidades
(San Vito, Coto Brus, Ciudad Neily y Osa),
SINEM, INDER, CONARE, IMAS, INAMU,
JUDESUR, INA.

Universidad  Contexto

De igual forma, organizaciones sociales
y representacion de los ocho territorios
indigenas, tales como: FOLKLOSA,
Asociacion de Productores Agropecuarios
de Coto Brus, CTDR Corredores, CCCl C.
Golfito, CODAGRO, ASOPROL, adultos
mayores, Asociacion de Mujeres Las Gacelas,
ASOTOURG, Coalicion de Lucha Sur-
Sur, lideres de productores agricolas y la
Comunidad Indigena UNA.

Como parte de las principales acciones
e iniciativas universitarias en la region, se
encuentran:

Principales acciones en la region Brunca

Social

Universidad

Programa de Educacion Abierta
Educacion Continua desde el recinto de Golfito
Casa de Idiomas

Promoviendo laagricultura familiar para la soberaniaalimentaria
en territorios indigenas

Sistemas alimentarios sostenibles para el desarrollo rural de la
peninsula de Osa

Promocion intersectorial de la salud en la ninez

Prevencion de la violencia escolar y promocion de habitos de
estudio en escuelas de Golfito y Osa

de Costa Rica
(UCR)

Econémico

Inglés para la insercion laboral en el sector turistico

Fomento de la comercializacion del recurso piangua en la
Asociacion de Pianglieros de Purruja (APIAPU), en Golfito

Comunidades regionales de emprendedores
Campamentos de desarrollo humano: Hacia el acceso universal
TCU: El Sur Emprende




Universidad  Contexto Principales acciones en la region Brunca
Fortalecimiento de las artes desde el recinto de Golfito: Gestion
de la Etapa Integrada de Artes

Cultural TCU: Centro de Promocion Cultural
Universidad TCU: Artes Escénicas para la Educacion Ambiental
de Costa Rica
(UCR)
Fomentando la educacion ambiental en la Peninsula de Osa
Diagnostico rural participativo para la toma de decisiones en
Ambiental los cantones de Osa y Golfito
Educacion ambiental para un desarrollo sustentable
Laboratorio Osa-Golfito, Comision Intersectorial
Academia de Educacion Tecnologica UNA SRB (ACETEC UNA
SRB)
Centro de Idiomas
Centro de Educacion Permanente (CEPUNA)
Cl-UNA-English Access Microscholarship Program
Colegio Cientifico de Costa Rica, sede UNA region Brunca
Social Matematicas para la ensefianza media (MATEM-SRB)
Promoviendo el capital social comunitario
Promoviendo el liderazgo humanista en jovenes de la region
Brunca para la incidencia social y desarrollo cultural
Proyecto Colegio Humanistico-UNA campus Coto, sede Brunca
TEAM UNA campus Coto: Tutorias de inglés para la comunidad
Universidad UNA Calidad de Vida
Nacional
(UNA)

Analisis territorial del sistema turistico de la region Brunca para
potenciar la participacion de la universidad en el desarrollo de
la actividad turistica de la region
Desarrollo de dos prototipos de productos agroindustriales para
el diseno y validacion de modelos de negocio que permita el
aceleramiento competitivo de dos organizaciones productivas

- Formacion en la formulacion y evaluacion de proyectos de

Economico

inversion dirigidos a participantes de organizaciones sociales
del Pacifico Sur

Germinadora de desarrollo organizacional, empresarial
asociativo y comunitario

Rutas turisticas para el encadenamiento productivo y el
fortalecimiento del liderazgo comunitario en el canton de
Pérez Zeledon (Empezar 2020)




Universidad

Contexto

Principales acciones en la region Brunca

Universidad
Nacional
(UNA)

Cultural

Certamen Literario Brunca
Escuela de Musica Sinfonica de Pérez Zeledon, UNA

Ambiental

UNA-Bienestar animal y cambio climatico

Tecnologico
de Costa Rica
(ITCR)

Econémico

Desarrollo de productos agroindustriales de valor agregado:
Fortalecimiento de las capacidades en gestion empresarial

Universidad
Estatal a
Distancia

(UNED)

Social

Proyecto: Fortalecimiento de las habilidades en tecnologias de
la informacion y comunicacion (TIC)

Proyecto: Salvaguarda indigena

Oferta académica: Técnico en Gestion Local
Programa: Fortalecimiento del inglés
Colegio Nacional de Educacion a Distancia

Economico

Fortalecimiento de pequefios y microproductores

Gestion en el proceso de comercializacion agropecuario:
Proyecto inventario de infraestructura disponible de las
industrias y centros de acopio como herramienta de informacion
para el sector agropecuario

Proyecto de fortalecimiento de competencias en TIC (impulsar
el comercio, gestion administrativa y competitividad)
Proyecto: Emprende Rural

Emprendedurismo (capacitaciones, ferias, exposiciones)

Politico

Instituto de Formacion y Capacitacion Municipal y Desarrollo
Local

Ambiental

Proyecto Rescate de Especies Forestales y Frutales

Actividades de capacitacion (técnicas de educacion ambiental,
separacion de residuos, manejo de productos quimicos)

Programa Bandera Azul

Grupos estudiantiles con proyeccion ambiental

Ferias ambientales

Campanas de siembra de arboles y recoleccion de residuos




Universidad  Contexto Principales acciones en la region Brunca
Universidad Fomento del deporte: grupos deporti.vos
Estatal a Fomento de la cultura: grupos folcloricos
Distancia Cultural Investigacion etnografica sobre la danza autoctona Ngabe
(UNED) Investigacion en danza folclorica costarricense
Investigacion tecnologica para la conservacion de la lengua
Ngabere
Ur.]ll\éls:]?lc(iad o Crenado Green Jobs y cadenas de valor locales en comunidades
Nacional Economico vulnerables de la zona Sur mediante capacitacion intensiva en
(UTN) la piscicultura sostenible comunitaria

Fuente: Elaboracion propia con base en Informe Encuentro Regional Brunca 2019.

En el caso de los resultados de las mesas
de trabajo por dimension, la metodologia
del encuentro contemplé un espacio
para dialogar en mesas de trabajo para la
identificacion de necesidades y la posibilidad
de articular acciones concretas entre los
diferentes actores participantes. En la region
Brunca se establecieron las siguientes
propuestas de accion seglin cada dimension:

Ambiental: Establecer un compromiso
entre las universidades de la region al
desarrollo y puesta en practica de proyectos
ambientales con las  comunidades,
articulando con las instituciones publicas y
las organizaciones presentes en el territorio.

Politica: Ejecutar acciones
interuniversitarias, articuladas con otras
instituciones y organizaciones, orientadas a
desarrollar conocimiento y capacidades en
gestion y ejecucion de politica publica.

Cultural:  Articulacion de iniciativas
y acciones interinstitucionales e
interuniversitarias para fomentar y fortalecer
capacidades culturales, artisticas y deportivas
identificadas desde las comunidades, con
fines recreativos y desarrollo humano.

Social:  Desarrollar  procesos  de
actualizacion  articulados, eficiente e
integralmente, dela ofertaformaly noformal,
que responda a las necesidades actuales
y futuras de la poblacion, proyectando el
desarrollo social, econémico y demografico.

Economico: Crear incubadoras de
empresas con capital de riesgo donde
participen instituciones como el GAT
(Grupo de Accion Territorial), MAG, Judesur,
universidades, MEP-CTP (Colegios Técnicos
Profesionales), Insur (Incubadora de Negocios
delSur),INA, y otras,en conjunto con procesos
de acompanamiento para la generacion de
capacidades que potencien la innovacion,
emprendimiento y desarrollo econémico
local, regional y global, sostenibles con el
ambiente.



Participantes en el Encuentro de fortalecimiento regional interinstitucional de extension
y accion social en la UNED

Participantes en el Encuentro de fortalecimiento regionalinterinstitucional de extension
y accion social en la UNED






1l Region Chorotega

20y 21de Instituciones Campus
junio, 2019 participantes Liberia, UNA

129 personas en total, distribuidas en
65 académicos, 37 estudiantes y 27
representantes de instituciones

21 instituciones y organizaciones sociales. Entre ellas: CNP, IMAS, INDER, PANI, SINAC, AyA,
Municipalidad de Nicoya, Ministerio de Cultura y Juventud -DC-, ASCATUR La Cruz, INAMU,
MICITT, PROCOMER, ACG-SINAC, Museo de Guanacaste, Enlace PYME-INA, INCOPESCA,
Mideplan, SENARA, ACT-SINAC, Ministerio de Justicia y Paz, Oficina de la Mujer, Hojancha.

Principales acciones e iniciativas universitarias en la region:

Dimension Principales acciones en la region Chorotega

Promocion de la salud mental a través de redes locales

Salud mentaly Acompanamiento psicoterapéutico y psicoeducativo

estilos de vida Derechos de la ninez
saludable Actividades de prevencion y promocion para evitar la violencia
intrafamiliar

Escuela de natacion

Recreacion Etapa basica de musica UCR
Centros de atencion a la nifez
Fomento de la lectura en nifios y nifias
Promocion de habilidades cognitivas
Acompanamientos Fortalecimiento de capacidades de ciudadania activa
educativos

Programas de intervencion pedagogica para la conclusion de
estudios de educacion secundaria

Mejoramiento docente en laensefnanza delinglés para educadores
de primaria y secundaria del MEP




Dimension

Acompanamientos
educativos

Principales acciones en la region Chorotega

Fortalecimiento de capacidades en organizaciones

Empoderamiento de la ciudadania para su participacion activa en
espacios de toma de decision

Poblaciones
vulnerables

Proyecto Cultura de Paz y Expresiones Artisticas con Personas
Privadas de Libertad en el CAl Calle Real de Liberia

Historias de la ruta con poblacion inmigrante

Productiva

Empresariedad: capacitacion y asesoria empresarial, apoyos
juridicos y administrativos, mejora en procesos de produccion,
implementacion de sistemas de inocuidad, comercializacion,
estrategias de mercadeo, estudios de mercado, costos de
produccion, manuales de puesto y de procedimiento

Produccion agropecuaria: agricultura organica, hidroponica,
apicultura, sistemas protegidos, agrocadenas, cosecha de agua,
establecimiento y manejo de fincas integrales, agroforesteria,
agricultura familiar

Turismo: identificacion de atractivos turisticos, diseno de

experiencias, productos turisticos y ruta y circuitos turisticos, inglés
conversacional, emprendedurismo, plan de desarrollo turistico

Ambiente

Acompanamiento de la co-construccion de la seguridad hidrica
en comunidades rurales del tropico seco

Facilitacion de técnicas verdes de adaptacion a la reduccion
estacional de seguridad hidrica en Costa Rica

Analisis de aspectos historicos, biologicos y ecologicos en areas
impactadas recurrentemente por incendios forestales en el
bosque seco tropical

Banco de Germoplasma Huella Verde

Aplicaciones de la salud ambiental: recursos naturales,
asentamientos humanos y procesos productivos

Educacion y accion ambiental en comunidades guanacastecas
Apoyo al programa Bandera Azul Ecologica

Propuesta de atencion a los conflictos generados por el aumento
poblacional de cocodrilos

Gestion integral participativa de la calidad del agua en la
microcuenca Potrero Caimital (GIPA)

Tratamiento, gestion y reuso de los lodos sépticos para el
fortalecimiento de las ASADAS y comunidades de la region
Chorotega

Fortalecimiento de las capacidades de las ASADAS mediante la
capacitacion e implementacion de mejores practicas, técnicas e
innovacion en la gestion comunitaria del agua




Dimension Principales acciones en la region Chorotega
Mejoramiento del tratamiento de aguas residuales a través de
Biojardineras
Avifauna y analisis estructural de los parques de la region

Ambiente Chor.otega ) o
Monitoreo de fauna dispersora y polinizadora, desarrollo de
capacidades comunales y restauracion de habitats riberenos para
el mejoramiento de la conectividad ecologica entre el Parque
Nacional Marino las Baulas y el Parque Nacional Diria
Radio para la Sede de Guanacaste (UCR)
Orquesta de mdsica latina “Son de la U”
Compania de Danza Huanacaxtle
Gestion académica y artistica a las comunidades de Guanacaste
Actividad fisica para la comunidad adulta mayor de Liberia
Grupo Danzarte
Un dia de arte
Cultural Tierra encantada: aportes al reconocimiento de la sabiduria e

identidad de los pueblos originarios de Costa Rica
Talleres de poesia
Murales
Revitalizacion de tradiciones y cultura de los habitantes caneros
Talleres de levantamiento de informacion y divulgacion en las
areas de cultura, gastronomia e historia del canton de Nicoya
Festival Internacional de Folclor Latinoamericano
Recuperacion de la cultura e identidad popular en Guanacaste
Transformacion digital en el sector agricola y la produccion
hortofruticola
Transformacion digital en asociaciones de apicultores, un aporte
a AAPIS Chorotega
Transformacion digital en ASADA, Paraiso, Santa Cruz
Plataforma digital en la Reserva Monte Alto
Plataforma digital para la comision local de emergencias de

Tecnologica Nosara
Extendiendo el conocimiento en tecnologia en redes vy
telecomunicaciones en el territorio de Santa Cruz, Carrillo
Talleres Arduino y robética
Minimizacion de la brecha digital en la provincia de Guanacaste
Generacion de capacidades en ofimatica para personas
emprendedoras de los cantones Tilaran, La Cruz y Nicoya

Fuente: Elaboracion propia con base en Informe Encuentro Regional Chorotega 2019.




Resultados de las mesas de trabajo por dimension

La metodologia del encuentro contemplo
un espacio para dialogar en mesas de trabajo
para la identificacion de necesidades vy la
posibilidad de articular acciones concretas
entre los diferentes actores participantes.
En el caso de la region Chorotega, se
establecieron las siguientes propuestas de
accion:

Establecimiento de una plataforma de
informacion geolocalizada que permita
contar con un espacio donde universidades
e instituciones socialicen los proyectos que
desarrollan o se proponen desarrollar para
evitar la duplicacion de esfuerzos.

Generar espacios o mesas de dialogo para
conocer qué estan haciendo las instituciones,
la poblacion que quiere impactar, los
recursos que tiene para lograrlo y saber como
sumarnos. Estas mesas deben realizarse
por ejes tematicos para la planificacion de
acciones conjuntas con proyeccionesanuales,

que deben quedar consignadas en cada uno
de los planes operativos institucionales.

Reconocer las estructuras de articulacion
existentes en la region e implementar
las mesas o espacios de dialogo a partir
de ellas. También se reconoce que estas
estructuras han tenido limitaciones para su
funcionamiento, lo cual se convierte en un
reto. Sin embargo, no hay una disposicion a
seguir estableciendo nuevas estructuras de
coordinacion.

Alinear los diferentes instrumentos
de planificacion existentes en la region,
sin embargo, son necesarios espacios de
dialogo que permitan una planificacion anual
conjunta.

Las universidades deben definir las
caracteristicas de suvinculo con laregiony sus
actores locales, lo cual deberia desarrollarse
en espacios de dialogo.



Participantes en el Encuentro de fortalecimiento regional interinstitucional de extension
y accion social en la sede de la UNA, Liberia.

Participantes en el Encuentro de fortalecimiento regionalinterinstitucional de extension
y accion social en la sede de la UNA, Liberia.






l1l. Region Pacifico Central

l. Contexto de la region: Necesidades identificadas

1.1. ;Cuales son las necesidades a las que responde la institucionalidad?

® Empleo.

® Compromiso y responsabilidad hacia la parte de accion social,
tanto a nivel interno como externo de la institucion.

® Respuesta de la institucion hacia la poblacion de acuerdo a la
naturaleza, para evitar duplicar acciones, y administrar los recursos
efectivamente.

e Union interinstitucional.

e Capacitacion a la poblacion de las comunidades mas vulnerables,
que no pueden salir con facilidad.

® Trabajo multisectorial e interinstitucional (trabajo en redes) a las
poblaciones de mayor vulnerabilidad.

Formacion de una comitiva integral.

Eje Social Cumplimiento de compromiso social.
Desercion educativa.

Rezago social.

Articulacion de proyectos respondiendo a la diversidad de la
poblacion en la provincia.

Compromiso de atraer a la poblacion que ha desertado para
capacitarlos (CONED, Aula Abierta, Educacion Abierta, INA)

Apoyo civil en los programas que se llevan a la comunidad.
Un espacio fisico para la Red Interinstitucional de VIH.

Divulgacion interinstitucional de proyectos.
Fortalecimiento del sector pesquero artesanal.

Capacitacion del personal para labores de proyectos sociales.

Escuela de natacion

Recreacion e Etapa basica de misica UCR




1.1. ;Cuales son las necesidades a las que responde la institucionalidad?

Eje Cultural

e Inclusion: incluir a toda la region en las dinamicas culturales.
® Lareivindicacion de proyectos culturales en la region.

® El rescate de la identidad, ;de donde venimos? ;de donde
nacemos?.

® Facilitar espacios donde trabajar, y presentar proyectos.
® Articulacion y comunicacion entre diferentes instituciones.

e Difusion de investigaciones, por medio de revistas, una red o
alguna base de datos.

® Resaltar las individualidades.
e Unir las instituciones.

® Unir cursos y programas en las universidades para que se aprecien
los espacios.

® Descentralizar los espacios de disfrute.
® Apoyos locales de autogestion.
® Fortalecimiento de las capacidades.

Eje Educativo:

e Generar fuentes de empleo en la region.
e Capacitacion empresarial.

® Mejora en la calidad de vida.

® Capacitacion tecnologica (informatica).
® Manejo de residuos.

e Ensenanza de idiomas.

e Turismo ecologico sostenible.

e Gestion familiar, conflicto social.

e Inteligenciaemocional,carenciasdeformacionyempoderamiento.
® Manejo de ansiendad y estres.

e Desercion y exclusion educativa.

e Falta de formacion técnica.

e Capacitacion a adultos mayores.

® Carreras pertinentes.

® Mas sedes universitarias.

e Formacion en identidad historica.

e Carreras sin absorcion laboral.

e Carencia economica.

e Nivel educativo de los padres.

® Mejorar la pedagogia.

® Capacitacion comercial y financiera, poca formacion financiera
familiar.

® Analfabetismo y carencia de programas de alfabetizacion.
® Violencia.




1.1. ;Cuales son las necesidades a las que responde la institucionalidad?

Eje Educativo

Reducir la burocracia.
® Gestion eficiente de recursos para infraestructura educativa.
® Educacion ambiental.
® Habilidades blandas (habilidades para la vida).
® Articulacion de colegios técnicos con universidades.
® |Involucramiento de la educacion privada.
® Migracion.
® Desarticulacion interinstitucional

Eje Economico

® CONARE en cuanto a los proyectos se centra en el eje productivo
y ambiental.

® MEIC responde a las necesidades del parque empresarial desde
la identificacion, desarrollo, fortalecimiento y consolidacion del
parque empresarial.

® UNED con el proyecto de Fortalecimiento del Turismo Rural
procura fortalecer las empresas.

® Se trabaja en diferentes sectores en forma individual con
poblaciones de nivel de educacion basica.

® UNA trabaja en valorar y encontrar vacios en conjunto con el
INCOPESCA en el tema de acuicultura y pesca.

® UNA formando profesionales, sin embargo falta realizar el
acompanamiento de aquellos que salen de las universidades.

® UCR apoya a los adultos mayores en el uso de tecnologias.
® UCR apoyo en el uso de aplicaciones contables en zonas rurales.

® INDER apoya en el desarrollo sustentable de los territorios rurales
de la region.

Eje Politico

® Necesidad de reconocer la autoridad politica de los gobiernos
locales.

® Necesidad de fortalecimiento de coordinacion interinstitucional,
con espacios que sean sostenibles ejecutivos, con tomas de
decisiones y seguimientos a los acuerdos.

® Necesidad de apropiacion y ejecucion de los instrumentos de
planificacion que respondan a un desarrollo definido.

® Necesidad de empoderar y organizar a la sociedad civil para exigir
que se cumplan los objetivos institucionales.

® Necesidad de incluir la participacion ciudadana que facilite la
rendicion de cuentas.

® Necesidad de acatamiento de la ley.
® Necesidad de democratizar la informacion institucional.

® Necesidad de que la coordinacion interinstitucional este
incorporada en los programas de gobierno local.




1.1. ;Cuales son las necesidades a las que responde la institucionalidad?

Eje Ambiental

costeras.

® Compromiso real de entes publicos.

® Manejo de los residuos, vertidos y emisiones.

e Establecer proyectos ambientales institucionales.
® Educacion ambiental.

® Compromiso de la comunidad.

® Tratamientos de combustibles.

® Campanas de esterilizacion. Reduccion de animales callejeros
limitando la procreacion.

e Campanas de reforestacion.
® Produccion (acuicultura).
® Ordenamiento y planificacion de actividades territoriales y

1.2. Los esfuerzos in

Eje Social

terinstitucionales ;A cuales necesidades estan respondiendo?

Se determin6 que las instituciones si estan respondiendo ante las
necesidades de la region, por ejemplo:

Institucion

Acciones

IMAS

® Ayuda social a adultos mayores de bajos
ingresos.

® Apoyo a personas con discapacidad y VIH
® Ayuda a madres adolescentes.

PANI

® Responde a la proteccion integral de la
persona menor con el sub-sistema local de
atencion integral, consejo participativo de
nifiez y adolescencia.

® Ayuda a padres en crianza.

® |nstalacion del parque para la recreacion.

INA

e Ha brindado becas a estudiantes en
Miramar.

UCR

® Ha aportado con el componente cultural en
la poblacion de las nifas en la etapa basica
de mdsica.

® Apoyo a personas con discapacidad.

UNA

® Han aportado con el componente cultural
en la poblacion.

CCss

® Apoyo a las poblaciones con programas
y recursos: responde a personas con
discapacidad, VIH y condicion de calle




1.1. ;Cuales son las necesidades a las que responde la institucionalidad?

Institucion Acciones
IAFA ® Apoyo con programas de prevencion.
CONAPAM L Hg brindado ayudas adultos mayores en
. : Miramar y barranca.
Eje Social
MTSS ® Subsidio por desempleo.
Minicipalidad de
Puntarenas ® Apoyo a adultos mayores.
e Algunas instituciones han trabajado para crear espacios y
sensibilizar a la poblacion interna.
® Por medio de Festivales en las instituciones educativas, se
Eje Cultural sensibiliza y promueve la cultura.

e Busqueda de llevar a la poblacion lo que se hace.

e Hay un esfuerzo para que las municipalidades se unan a las

politicas culturales.

® Estimulos financieros (becas taller).

Eje Educativo

Accion Instituciones que la impactan
nerar fuen T
Generar fuentes MTSS, Municipalidades, Incopesca,
de empleo en la .
. Universidades, Procomer
region

Capacitacion
empresarial

Camara de comercio, IMAS, INA, MEP,
INAMU, Asociaciones de desarrollo, CINCE

Capacitacion
empresarial

CCSS, Ministerio de Salud, Municipalidades,
Comités cantonales de deportes y
recreacion, MC, MEP, CONAPAM, PANI,
INAMU, IAFA, Asociacion de Desarrollo,
Universidades

Capacitacion
tecnologica
(informatica)

INA, CTP, MEP, CECI, Universidades, FAESUP

Ensefanza del
inglés idiomas

INA, MEP,
Universidades

Instituciones privadas,

Turismo
ecologico
sostenible

ICT, CPT, MINAE, Parque Marino,
Universidades

Gestion familiar
y conflicto
social

PANI, INAMU, Minis. Seguridad, MEP, IAFA,
Universidades, IMAS




1.2. Los esfuerzos interinstitucionales ;A cuales necesidades estan respondiendo?

Eje Educativo

Acciones Institucion
Inteligencia
emocional versidad
q [}
carenciasde MEP, Universidades
formaciony

empoderamiento

Desercion
y exclusion ® MEP, Universidades, IMAS, Municipalidades
educativa
Falta d? fo'rmacion ® |[NA, Universidades
técnica

Capacitacion a
adultos mayores

® Universidades, CONAPAM, MEP, CECI,
Centros de Adultos Mayores

Carreras
pertinentes

® Universidades, INA

Mas sedes
universitarias

e Universidades, INA

Formacion en
identidad historica

® MEP, universidades, Ministerio de Cultura

Nivel educativo de

® MEP, Universidades, INA, Municipalidades

los padres
Mejor pedagogia | ® MEP, Universidades
Analfabetismo
carencia de ® MEP, Universidades, Municipalidades,
programas de Ministerio de Cultura
alfabetizacion

Gestion ineficiente
de recursos para

® MEP, Universidades, Municipalidades

infraestructura

educativa

Educacion ® MEP, Universidades, Municipalidades,

: MINAE, Ministerio de Cultura, SINAC,
ambiental )
Parque Marino

Habilidades

blandas ® MEP, Universidades,  Municipalidades,
(habilidades para CINDE

la vida)




1.2. Los esfuerzos interinstitucionales ;A cuales necesidades estan respondiendo?

Eje Educativo

Acciones Instituciones que impactan
Falta de
articulacion
de colegios

técnicos con
universidades

® MEP, Universidades

Involucramiento
de educacion
privada

® CONESUP, MEP, OPES-CONARE

Migracion

® MEP, OIM (Org, Internac. Migracion)

Desarticulacion
interinstitucional

e MEP, Universidades, [IMAS, MTSS,
Municipalidades, PANI, INAMU, Ministerio
de Cultura

Eje Economico

MEIC: articulacion interinstitucional.

Ideas aisladas en pobreza, PyMES, emprendedurismo.

Necesidades politicas en los Ministerios e Instituciones autonomas.

Escenarios economicos con poca eficiencia.

Inmediatez en algunos casos.

Eje Politico

Se estan haciendo esfuerzos importantes, sin embargo no se ha
tenido la incidencia necesaria para los cambios esperados.

Eje Ambiental

Grado de

cumplimiento
——— — o

Bajo Medio Alto

Acciones Instituciones que impactan
® Compromiso real de entes publicos.
® CONARE ® Deberian involucrase ademas instituciones

como: MEP- MIDEPLAN- Municipalidades

® Municipalidad
de Puntarenas

® Manejo de los residuos, vertidos y emisiones.

® Parque Marino e Deberian ivolucrase adernas las
e SINAC Comunidadesy elAy A
MINSA
CONARE ® Establecer proyectos ambientales
o INCOPESCA institucionales.
® INA- MEP-IMAS- Municipalidades.
CONARE ® Compromiso de la comunidad.
Parque Marino | ° Deberian involucrase ademas instituciones
® INCOPESCA como: la Municipalidad, MEP, ICT: Educacion

ambiental, IMAS.




1.2. Los esfuerzos interinstitucionales ;A cuales necesidades estan respondiendo?

Eje Ambiental

Grado de

cumplimiento
———— — o

Bajo Medio Alto

Acciones Instituciones que impactan

® Parque marino

® Tratamientos de combustibles.

® Parque Marino

® MOPT ® Deberia involucrarse ademas el IMAS.
® MINSA e Campanas de esterilizacion.

® CONARE ® Reduccion de animales callejeros limitando la
® SENASA procreacion.

MINAE ® Campanas de reforestacion.

SINAC e Deberian involucrase ademas las
INCOPESCA Municipalidades y CONARE.

CONARE ® Produccion productivo (acuicultura).

® Deberian involucrase ademas las

e INCOPESCA Municipalidades y el INDER.
® Ordenamiento y planificacion de actividades
® MINAE territoriales y costeras.
SINAC ® Deberian involucrase ademas las

Municipalidad, el ICT y MIDEPLAN.

II. Articulacion interinstitucional e interuniversitaria: Desafios y

fortalezas

2.1. jCuales son las fortalezas de la region para la articulacion interinstitucional?

Eje Social

La presencia institucional (4 universidad publicas y el INA)
Interés institucional.

Talento humano.

Presupuesto especifico.

Existencia de redes locales y cantonales.

Alcance a las comunidades gracias a los medios de comunicacion
y el Internet.

Programas de responsabilidad social.
Atractivos naturales y culturales.

® Infraestructura portuaria.

Eje Cultural

Se cuentan con espacios en algunos lugares de la region que se
pueden utilizar.

Un mejor manejo de los presupuestos.

Hay diferentes expresiones culturales en la region que deben ser
trabajadas.




2.1. ;Cuales son las fortalezas de la region para la articulacion interinstitucional?

Eje Cultural

Espacios comunales que se pueden aprovechar.
Lajuventud facilmente se organiza para crear espacios y proyectos.

Investigacion de las expresiones culturales de la region, por medio
de las Jornadas de Investigacion.

Hay mucha poblacion con la que se puede trabajar.

Hay variedad de proyectos en la region.

Existe una plataforma que rene proyectos y artistas.

El abandono de los estereotipos, hay un cambio generacional.

La Region Pacifico Central es la Gnica que cuenta con una escuela
de Gestion Cultural.

Eje Educativo

Se han realizado esfuerzos interuniversitarios de coordinacion, a
través de los OCIR, entre las universidades y otras instituciones
como gobiernos locales, ministerios, INCOPESCA.

El trabajo del Comité Estratégico OSME (Orotina, Esparza San
Mateo) entre varias instituciones y municipalidades.

La Comision de Atraccion de Inversiones de Puntarenas (CINDE,
UTN, municipalidad, empresa privada).

Eje Economico

Existencia de recursos como los del Incop, Junta Promotora, entre
otras.

Las universidades realizan sus acciones en las verdaderas
necesidades de las comunidades enmarcadas en procesos de
intervencion integrales.

Muchas instituciones presentes en la region con rango de
Directores regionales.

Presencia de procesos productivos a la medida.

® Presencia interdisciplinaria y multidisciplinaria en la region que

permite abordar de forma logistica a los beneficiarios de los
procesos de intervencion.

La existencia de CONARE y de los Comités Regionales.
Procedimientos modernos de dialogo paritario.
Voluntad de realizar la articulacion interinstitucional.
Existencia de 6rganos de coordinacion en la region.

Eje Politico

Personal capacitado.

Amplitud territorial.

El mar y los recursos turisticos.

Municipalidades y concejos municipales de distrito.

Inventarios institucionales, por ejemplo IMAS.

Universidades publicas y su autonomia.

Todas las Instituciones publicas estan presentes en la Region.
Secuentacongruposorganizados(ASADAS, comité, asociaciones).




2.1. ;Cuales son las fortalezas de la region para la articulacion interinstitucional?

Eje Politico

® Se cuenta con una red de centros educativos en la region.

® Se tiene una amplia red vial y conectividad para acceder a las
comunidades.

® Se cuenta con un marco juridico amplio.

® Las universidades estan presentes en la region y sus estudiantes
con comunidades activas.

® La region cuenta con una variedad de recursos que pueden ser
explotados.

Eje Ambiental

e La conectividad territorial interna y con otras regiones del pais.
e Informacion base extensa para procurar accion conjunta.
® La buena comunicacion.

e Existencia de red interinstitucional en pro de la mejores de la
provincia.

® Recurso humano.

e Existencia de conjunto de instituciones encargadas de entidades
reguladoras.

® |nterés de mejorar la region por CONARE.

2.2. jCuales son los desafios que afronta la region para la articulacion interinstitucional?

Eje Social

® Zona geografica, peninsula e islas, zona urbana, zona rural y
costera.

® Analfabetismo.
¢ |nfraestructura publica: limitacion de acceso.

e Estructura que integre los esfuerzos de ciertas instancias para
lograr articular un inventario interinstitucional.

® Seguimiento de los procesos y la sostenibilidad de esos procesos.
e Flexibilidad/compromiso de ajustarse a realidades sociales.

e Apoyo de la poblacion involucrada en las capacitaciones.

® Nivel economico de las comunidades.

® Romper paradigmas.

® Des-aprender y re-aprender.

® Recurso humano institucional limitado para atender las
necesidades (Asistencia de personal con poder de decision vy
compromiso)

® Mayor participacion de gobiernos locales.

® Sociedad mas comprometida y que exija el cumplimiento de las
funciones institucionales.




2.1. ;Cuales son las fortalezas de la region para la articulacion interinstitucional?

Eje Social

® Hay unaincongruencia entre el SER y el HACER.
® Fortalecer la articulacion institucional, con mayor liderazgo y

descentralizacion.
Mayor participacion de gobiernos locales.

Compromiso sectorial/institucional, mayor compromiso de la
sociedad civil, que responda a los esfuerzos institucionales.

Localizar todas las redes regionales existentes.

Mayor compromiso del sector privado en los procesos de
articulacion regional.

Eje Cultural

Tratar de que las personas no vean las instituciones como espacios
ajenos.

¢ Como gestionar los recursos que tenemos?

e ;Como llegar a la poblacion meta?

La lejania entre los lugares hace dificil que la poblacion pueda
acceder a lo que ofrecen las instituciones.

Hacer que circule la informacion para que todas las instituciones
se den cuenta en que estan trabajando cada una.

No ver como problema para trabajar las diferencias que hay en la
region.
Separacion de las instituciones.

Eje Educativo

No hay una articulacion eficiente.

Las universidades e instituciones atienden muchas veces el
mismo problema con el resultado de desperdicio de recursos y
tiempo, como es el caso de la misma carrera universitaria que se
imparte en diferentes universidades, a parte del hecho de que no
siempre las carreras son pertinentes a la region.

Existen centros universitarios limitados en sus servicios en la
region.

Eje Economico

® Capacitacion acorde a las necesidades reales de la region.

Levantar encuestas para identificar mas las necesidades de la
poblacion.

® Analizarlas curriculos universitarias para responder las necesidades

de la region y no se tengan que ir al GAM.

® Mas y mejores formaciones en Idiomas.
® Diversificacion de las capacitaciones.
® Analisis de los cambios generacionales, culturales y su impacto en

la region.




2.3. A partir de los desafios y fortalezas de la articulacion interinstitucional y

universitaria: jcuales son las 3 propuestas de accion para la region?

Mayor articulacion de las instituciones ya que dan respuesta a
necesidades basicas, trabajo individual.

Inexistencia de un proyecto grupal.

® La capacitacion responda a una estrategia consensuada entre
las instituciones rectoras y las universidades.

® Mejorar los procesos de seleccion de los beneficiarios de los
procesos de intervencion.

® Adultos mayores en cuanto a las brechas educativas.

® Revisar los proyectos que ya estan realizando las universidades
y verificar su pertinencias.

® Desarrollas los emprendimientos en las plataformas culturales.
® Medicion de los impactos esperados en los proyectos.

® Las universidades de la region capacitan a las comunidades y
crean competencia en las mismas.

® Las universidades de la region responden a las necesidades de
hoy sin vision futura.

® Repensar las estrategias de planificacion y la falta de
seguimiento y evaluacion de las intervenciones.

® Tipos de gestion a lo interno de las instituciones que
imposibilitan las articulaciones.

® Falta de estrategias globales e identificacion de vacios.
® Saber como tener acceso a los recursos existentes.
® Formar empresarios con compromiso social hacia la region.

Eje Economico

® La extension y accion social en las universidades no se enfocan
realmente hacia la mirada de las comunidades y sectores de la
poblacion.

® Escuchar al sector productivo, econémico y poblaciones con
mayores necesidades en el mejoramiento de sus habilidades
blandas y sostenibilidad economica, empoderamiento y
responsabilidad al entorno.

® Que CONARE entienda que las intervenciones son procesos.
Inexistencia de un sistema integrado de informacion regional.

® Lainstitucionalidad regional no modela acciones que permitan
la sostenibilidad economica, social y ambiental de la region
respetando las particularidades de los territorios.

® Liderazgos de los Gobiernos Locales de la region.

1. Incidir en un proceso de formacion de liderazgos desde los centros
educativos que parta de los derechos y deberes de los ciudadanos
por medio de proyectos de extension y accion social de forma
coordinada entre las universidades publicas y el MEP, partiendo de

Eje Politico




2.3. A partir de los desafios y fortalezas de la articulacion interinstitucional y

universitaria: jcuales son las 3 propuestas de accion para la region?

la ética y el concepto de politica.

2. Crear una estrategia interuniversitaria que plantee el
fortalecimiento de los espacios de coordinacion interinstitucional,
respondiendo a los retos y desafios de la Region Pacifico Central,
mediante el mapeo de actores, dialogo y toma de decisiones.

3. Reactivar y mejorar el sistema de informacion regional para
el Pacifico Central (CONARE) con el fin de acceder y compartir
informacion necesaria para el analisis de coyuntura y la toma de
decisiones por parte de la ciudadania e instituciones publicas y
sector privado.

Eje Politico

1. Implementar, articular y expandir plan de manejo de residuos,
emisiones y vertidos.

2. Incluir en los planes curriculares del MEP el tema de educacion
ambiental.

3. Manejo integral de cuencas con miras al cambio climatico,
adaptacion, resiliencia y articulacion con los distintos actores.

Eje Ambiental

lll. Elementos relevantes del espacio de dialogo

3.1. Consensos 3.2. Discensos

e La presencia institucional (4 universidad
publicas y el INA)

® Existencia de muchos esfuerzos aislados, L
® |nterés institucional.

por lo que hay que articular las acciones.

® Existe en la region diversidad y riqueza - T e

sociocultural en la hay que aprovechar.
® No se ha logrado un seguimiento de
programas. ® Alcance a las comunidades gracias a los
medios de comunicacion y el Internet.

® Presupuesto especifico.
® Existencia de redes locales y cantonales.

Eje Social

® Visibilizar la participacion de los actores
sociales y los resultados logrados. ® Programas de responsabilidad social.

® Atractivos naturales y culturales.
e Infraestructura portuaria.

® La separacion de instituciones nos afecta. | ® Se indica que la propuesta debe de ser que
® Hay que promover la union y desarrollar las instituciones trabajen juntas, pero es lo
nuevas politicas. que se esta trabajando en el Congreso.

Eje Cultural




3.1. Consensos 3.2. Discensos

e La Universidad como parte de la toma de
decisiones o facilitadora para la toma de
o decisiones
% . lecié l del » e El concepto “institucional’, hace parte o no
< revalecio una lectura de la region. a las universidades
ur ® Desconocimiento o no de la ley
(comunidades).
® Separar las areas de desarrollo.
— | ® Opinion compartida de que se requiere
= que - -
€ una mayor cultura y conciencia en el tema ¢ Oplnllgngs d|V|c‘I‘|das, part(-l:‘. de losdpres?nFes
2 ambiental por parte de la comunidad y cgnsfl €ro que lnoRse realiza nla a practico
g las instituciones, siendo este el punto de nie %Ct“fo en la eglol.n, yla otra parte
» partida de los proyectos ambientales a considero que si se realizan acciones, pero
T ejecutar el trabajo es poco visible.

Fuente: Sintesis de la discusion realizada por las y los participantes en el encuentro de fortalecimiento regional

interinstitucional.

Observaciones generales:
Excelente dialogo interinstitucional.

Estos espacios fortalecen el aprendizaje
de los que estan en lucha con las
comunidades.

La importancia de dar seguimiento a este
proceso.

Sintesis del Encuentro de
Fortalecimiento Regional
Interinstitucional de Extension y

Accion Social en el Pacifico Central

Para resumir los elementos principales
que hemos conversado durante nuestro
Encuentro de Fortalecimiento Regional
Interinstitucional de Extension y Accion
Social en el Pacifico Central, es importante
destacar que producto de las diferentes
exposiciones, podriamos obtener algunas
conclusiones importantes.

La primera es que la iniciativa de CONARE

de convocar estos encuentros regionales
en el marco del Congreso de Extension y
Accion Social tiene un mensaje implicito y
es importante destacarlo; este mensaje es
que la construccion de un pais se da a partir
de las regiones. No podemos pensar que
el pais es una entidad y las regiones otra,
no puede existir pais sin regiones, por lo
tanto, hay una relacion holistica: desde las
regiones construimos el pais y a partir del
pais también se reconstruyen las regiones.
Aqui hay entonces un primer fundamento
para la extension y accion social universitaria
que se desprende de lo conversado en este
encuentro, y es el valor que tienen las regiones
en la conceptualizacion de nuestro pais.

Las distintas mesas de trabajo han
presentado  conclusiones que, como
hemos podido constatar, muestran
puntos de enlace o acercamiento, es decir,
interconexiones entre los distintos ejes.
Pero esto no es una realidad exclusiva del
Pacifico Central, por supuesto que en los



encuentros regionales que hemos realizado
en el marco del congreso encontramos
en las diferentes zonas situaciones que
demandan una atencion especial no solo
de las instituciones universitarias, sino de la
politica publica en general y del pais como
un todo. Esto involucra no solo a los sectores
universitarios, sino también al gobierno, a
la fuerza empresarial, a las organizaciones
sociales, y también a la ciudadania como
un concepto general que representa a los
diferentes espacios. Tenemos entonces un
segundo fundamento para nuestro proceso
de congreso: los distintos temas tratados en
las mesas se interconectan para comprender
la realidad toda, de la misma forma como las
regiones componen el pais.

Un tercer fundamento planteado por
ustedes gracias a sus conclusiones se
refiere a la necesaria articulacion de las
universidades publicas. No es solo un tema
de ahorrar recursos. Ademas de eso, que es
muy importante, tiene que haber un espiritu
que unifique la accion universitaria, tiene que
haber una condicion que permita que esa
articulacion de la extension y la accion social
alumbre y oriente el trabajo de las distintas
instituciones, y, por lo tanto, también
el trabajo de cada una de las carreras y
proyectos de las universidades. Ustedes nos
han llamado a trabajar de manera constante,
sostenida, y con una conviccion que nos
permita convertir este fundamento no solo
en politica institucional, sino en conciencia,
en pauta de comportamiento. No suficiente
que CONARE vigile que no haya duplicidad
de carreras, sino también que los elementos
gue se puedan comprender o compartir en
una carrera puedan ser complementarios con
los que se ofrecen en las otras universidades
porque los pilares de la vida universitaria:
docencia, investigacion y extension o accion
social deben hacerse realidad en nuestro

trabajo cotidiano y no ser solo parte de
documentos o propuestas.

Lo anterior porque el proposito universitario
es el mismo, es decir, la universidad puablica
existe para el desarrollo del pais y de las
regiones, esaes nuestrarazon de ser. Nosomos
un negocio o una forma de acumulacion de
riqueza, sino que somos una institucion de
servicio publico y para eso nacimos como
universidad. Asi esta plasmado en los cinco
planes estratégicos de las universidades
publicas. En esos documentos el concepto del
desarrollo del pais y las regiones esta presente,
no hay diferencia entre una institucion y
otra. Entonces este concepto de articulacion
alimenta el primer fundamento: el pais se
construye con las regiones y a partir de las
regiones. No puede haber justicia si en las
regiones hay discriminacion, pocos recursos
para las carreras y si las comunidades no son
escuchadas para incluir en los programas
de trabajo universitario las necesidades de
las comunidades. Nos articulamos como
universidades para aportar a la calidad de vida
regional que es parte del desarrollo del pais.

Un cuarto fundamento que surge de
los planteado en las mesas de trabajo es la
vision estratégica. No hemos venido a hacer
un ejercicio de retorica, no venimos a decir
palabras bonitas ni a convencernos de lo
que ya sabemos, venimos a pensar en un
horizonte que vislumbra nuestro rol. Esto se
engarza también con los tres fundamentos ya
planteados: el pais a partir de las regiones, la
agenda que se interconecta, y la articulacion
de las universidades publicas para contribuir
al desarrollo. La vision estratégica esta
vinculada necesariamente a lo que ustedes
han dicho en sus mesas de trabajo. Han
hablado de desarrollo economico en el eje
de la economia; de la participacion ciudadana
en la mesa de la politica; del cuidado del
ambiente y la importancia de utilizar los



recursos naturales para nuestro desarrollo,
pero respetandolos y cuidandolos; han
expuesto ademas acerca del valor de la
comunidad; también de como se puede
aportar desde lo educativo para alcanzar
ese desarrollo social al que aspiramos. En
suma, nos han dicho ustedes como vamos
a contribuir al desarrollo pleno de nuestra
region, incluyendo ahi, como expresion clave,
lo cultural. Tenemos ahi plasmada desde
sus mesas de trabajo una vision estratégica,
hay un esfuerzo que se enfoca en una idea
muy vivida del desarrollo. Se complementa
ademas con el valor de lo comunitario, de
esa otra manera como el pais se construye
a partir de cada region, y cada region, a partir
de sus comunidades. No podemos pensar en
unaregion sino pensamos en las necesidades
de las comunidades... que se confeccione
un traje para cada region, y sin duda, se
construya uno para cada comunidad, porque
cada comunidad va a tener demandas
diferentes, necesidades diferentes y también
potencialidades diferentes. Ustedes han
trabajado a partir de las fortalezas que tienen
las universidades publicas y la region, y
han establecido ademas los desafios. Esos
factores dan los elementos necesarios para
pensar estratégicamente a cada comunidad
como componentes de la region.

Finalmente, nos han definido gracias
a sus aportes el quinto fundamento
para la extension y la accion social: la
trascendencia de la participacion ciudadana.
No hemos hablado aqui de temas distintas
al compromiso de fortalecer las capacidades
para esa participacion ciudadana.

Las posibilidades que las universidades
publicas pueden ofrecer a las comunidades
desde el punto de vista de la formacion
profesional es algo que va a caminar,
paralelamente, con elaporte queimpulsamos
con la extension y accion social. Ademas, a
partir de la investigacion para comprender

cada comunidad y cada region, ;jpara qué?,
para generar la articulacion en ese dialogo de
saberes en el cual la comunidad interactta
con la universidad, hace propuestas y
aportes a las universidades publicas, ofrece
conocimiento comunitario 'y ancestral,
y en ese intercambio nos fortalecemos
mutuamente. Las comunidades gestan su
empoderamiento, se alian a las universidades
y construimos conjuntamente la ciudadania
integral que permitira avanzar hacia el
gobierno participativo que define el Articulo
9 de la Constitucion Politica de Costa Rica.

Entonces pensamos un pais que
se construya a partir de las regiones y
regiones que se construyen con base en sus
comunidades, una vision estratégica que ha
sido planteada por los diferentes ejes que
ustedeshanexpuestoy permitenreplantear
la exigencia de la articulacion. Al trabajar
de forma solidaria como universidades
publicas y con base en agendas comunes
regionales que reconocen fortalezas y
desafios, podemos aportar al desarrollo
al unir fuerza con las comunidades para la
construccion de capacidades orientadas a
la participacion ciudadana.

Laciudadaniacomofuerzatransformadora
se va a desarrollar en la medida que las
comunidades logren su empoderamiento. La
alianza entre comunidades y universidades
publicas, en par de iguales, puede aportar
a la construccion de una vida digna de las
regiones y del pais.



Participantes en el Encuentro de fortalecimiento regional interinstitucional de extension
y accion social en la sede del pacifico UCR, Puntarenas

Participantes en el Encuentro de fortalecimiento regionalinterinstitucional de extension
y accion social en la sede del pacifico UCR, Puntarenas






IV. Region Huetar Norte

Informe de resultados

Objetivo general:

Crear un espacio de interrelacion vy
rendicion de cuentas, a través de los
Organo de Coordinacién Interuniversitario
Regional, para potenciar la vinculacion entre
instituciones, universidades y comunidad.

Resultados que se esperan lograr
con el encuentro:

1. Reconocernos en la diversidad de
actores que somos

2.Espacio de interrelacion y rendicion de
cuentas, para potenciar el nexo. Articulacion,
compromiso, participacion, y sensibilizacion
de iniciativas, programas o proyectos

3. Validar la agenda construida en
articulacion con los Consejos Territoriales
de Desarrollo Rural y las prioridades
como insumos para el trabajo regional
interinstitucional, en la busqueda de mejorar
los espacios de dialogo y trabajo.

l. Validacion de la Agenda de Articulacion Interinstitucional con
las Universidades Publicas Region Huetar Norte

Sector Educacion
Participantes de la mesa:
® Adilia Solis, coordinadora (UCR)
® Oscar Quesada (UCR)
® Eulin Chacon (CTDR-SC-PB-RC)
® Natalia Carballo (UCR)

® Neris Granados (Grupo de Seguimiento
Upala)

® Elena Montoya (CONARE)

e Windy Gamboa (INDER CTDR-Sarapiqui)
¢ Ruth (CTDR-G-U-LCh)

® Diego Retana (UCR)

® Monica Lopez (UCR Fundecooperacion)



Tematicas Abordadas:
® Curriculo y formacion técnica.

e Saber local o popular y educacion para la
vida.

® Universidad + Comunidad + Educacion
publica/técnica.

® Contexto y realidades locales.

® Diversificacion de la oferta educativa
y sistematizacion de experiencias de
proyectos locales.

® Dificultades  contextuales para la

educacion.

® Empleabilidad y Saberes (demanda-
oferta)

Temas urgentes:

e Acompanamiento en admision

universitaria.

® Conocimientos técnicos enfocados al
desarrollo de proyectos.

® Universidad de los saberes como forma
de vinculacion Universidad-Comunidad.

® Educacion para docentes, formacion de
formadores.

Fortalezas senaladas:

Se resalta la posibilidad de hacer uso
efectivo del apoyo de las universidades
para trabajar sobre los conocimientos
locales de la region, donde sea posible
hacer del saber popular un eje transversal y
donde los saberes autoctonos de la region
se puedan destacar como conocimientos
relevantes en la formacion de las
personas. Segln esta nocion el entorno
social y el territorio de la comunidad como
fincas, colegios, parques y demas sitios
cotidianos, representan una oportunidad

territorial para la transformacion socio-
ambiental.

Las condiciones contextuales presentan
la oportunidad para generar una “intersede
universitaria virtual, donde sea posible
fomentar el acceso a la educacion superior
y las colaboraciones de las diferentes
universidades en un proceso de formacion
a distancia, sin embargo esto no aplica
solo para la formacion superior, sino que
también en conocimientos especificos que
las comunidades necesitan y que podrian
acceder de manera virtual, evitando los
desplazamientos de las personas. Un
ejemplo de este modelo es la: unidad de
servicios virtuales (USEVI) es una unidad que
se puede contactar para guiarse, la cual es
una unidad adscrita al INA.

Para esta propuesta de la “Intersede
Universitaria  Virtual” se  recomienda
aprovechar uso tecnologico, ya que hay una
implementacion e inversion en la region en
cuanto a internet, en zonas que no contaban
con éste servicio, mas esto presenta la
dificultad de que no hay acompanamiento
para que ya se aprovechen estas inversiones,
ademas en los sitios que no hay se puede
acompanar en la solicitud de internet.

La existencia de trabajos de extension
y accion social en la region refuerzan
significativamente  las  oportunidades
locales, por ello es que se destaca que es
importante generar una base de datos (de
acceso publico) en donde se pueda consultar
sobre los diferentes procesos generados y
los que estan en desarrollo, de modo que
las personas puedan conocer las iniciativas y
esfuerzos en este sentido e involucrarse en
proyectos de su interés.

La existencia de grupos organizados en
la localidad capaces y dispuestos a aportar
en el desarrollo social, cultural, ambiental
y econoémico de sus comunidades es una



fortaleza, ya que denota un compromiso
politico de las persona, que existe un
reconocimiento y lectura de una realidad
que se torna necesaria de transformar. Los
diagnosticos participativos permiten a las
personas ahondar en sus problematicas,
pensar la realidad y su entorno de manera
critica, surgiendo por un lado un compromiso
politico con su comunidad y en otro un
proceso de aprendizaje en relacion a la
autogestion de sus propios procesos.

Desafios:

Las personas mayores de 25 anos deberian
contener en su curriculo de educacion
técnica el desarrollo de capacidades de
emprendedurismo, asi como conocimientos
sobre el diseno y la ejecucion de proyectos.

Asi mismo se destaca que respecto a la
instruccion superior publica es importante
dar cobertura a esta tematica con cursos
preparatorios para los examenes de las
universidades puablicas. Esto implica también
gue es necesaria una mayor vinculacion entre
universidades y colegios, por lo que ademas
se sefala que es importante ver la educacion
como un medio para la vida misma (por
ejemplo educacion sexual) no s6lo como un
medio para conseguir un trabajo.

Se replica que el deterioro de la educacion
primaria es una responsabilidad de las
universidades y hay un abandono en la
formacion de los estudiantes, se destaca
ademas que muchas personas del personal
docente del que el MEP dispone proviene
de universidades privadas generando la
movilizacion de personas al sector privado.
Por otro lado se destaca que el MEP necesita
también reforzar su presencia en la localidad
y articular de manera efectiva con las
comunidades y las universidades, por lo que
se solicita la creacion de una comision para
generar un contacto asertivo con el MEP.

La universidad tiene una debilidad
importante al no considerar los horarios
de la poblacion y las condiciones de la
poblacion con las que en ocasiones trabaja.
Las personas asistentes también destacan
que es importante considerar el traslados
de estudiantes, personal docente y demas,
a la institucion.

Se denota una sensacion de ausencia
por parte de la universidad publica y se dice
que ellas necesitan salir de sus instalaciones
y llegar a las comunidades, esto puede ser
mediante carreras itinerantes de acuerdo a
las necesidades y realidades del territorio.

Referente a la oferta educativa se indica
que existe una saturacion, donde ademas
hay una desvinculacion entre la oferta
educativa y la demanda. Por ello creen que
se debe regionalizar la oferta educativa,
vinculandola a los centros de investigacion
que trabajan en la region (unidades técnicas)
con las comunidades. Esto facilitaria que
al realizar actividades se de una adecuada
comunicacion de los hallazgos con las
comunidades y evitar asi, duplicar esfuerzos.

Se menciona también, en relacion con
este mismo tema se apunta que existe una
fuga de talentos y se debe reconocer lo
que requiere la dinamica econémica local,
para enfocar asi los esfuerzos educativos
en ese sentido. El enlace entre demanda y
oferta (local, regional y particular de la RHN)
en la educacion técnica emerge como un
elemento destacable para una adecuada
intervencion interinstitucional.

Es una  debilidad notable el
distanciamiento entre la universidad y
las comunidades, por lo que se realiza un
llamamiento a que las universidades salgan
y den clases fuera de sus muros, que el
personal docente y funcionarios se muevan
y no tanto los estudiantes (quienes no
disponen de los medios suficientes), esto de



acuerdo a las realidades de las comunidades
y las posibilidades institucionales de la
universidad.

Existe un desafio en torno a productores
y emprendedores en cuanto a ciertas
capacidades técnicas referentes a un

segundo idioma, administracion, cambio
climatico y nuevas tecnologias agropecuarias
o de produccion. es necesario obtener
conocimientos de viabilidad ambiental y
soberania alimentaria, esto impulsando por
ejemplo, las huertas escolares.

Sistematizar de las condiciones necesarias para trabajar de
manera articulada entre las organizaciones/instituciones y del
camarero mudo del eje de Educacion

iCuales son las condiciones necesarias para trabajar de manera articulada entre
las organizaciones/instituciones, para maximizar el impacto en las comunidades

de la Zona Huetar norte?

Condicion 1: Contar con una
estrategia formativa regional:

® Unificar y articular una estrategia de
formacion docente continua.

® Articulacion con instituciones técnicas
agropecuarias como MAG, INTA, INDER
para llevar sus capacitaciones técnicas a la
poblacion que lo necesita.

e Articulacion con el IDP-COLYPRO para
crear un plan de formacion docente.

Condicion 2: Alianzas politicas: se
refiere a la necesidad de generar
acuerdos y alianzas politicas
con tomadores de decision que
le den viabilidad y soporte a las

propuestas.
® Debate y acuerdos con el MEP

e Alianzas politicas entre el MEP y UCR,
entre estas (Figura 1):

® Reunion con directores y directoras
regionales.

® Asesorias pedagogicas.

Red de facilitadores.

Pares universidades.

Facultades y escuelas de formacion
educativa de docentes.

Comunidades.

Condicion 3: Gobernanza educativa
local:

e Regionalizar las politicas y estrategias.

e Descentrar Capital-Regiones.

e Aprovechar la plataforma territorial (a los
consejos) pues tiene las condiciones para
convocar y articular.

Condicion 4: Maximizar y
aprovechar la tecnologia:

® Hacer un trabajo conjunto con las
instituciones relacionadas con temas de
tecnologia.



Condicion 5: Gestion de recursos:

Que se implemente un presupuesto de
apoyo para proyectos de ensefianza en
alumnos que cursan quinto ano, tanto
jovenes como adultos, y que no reciben
la debida capacitacion para el bachillerato.

Red de cuido para apoyar las madres
jovenes que no tienen donde dejar a sus
hijos e hijas para estudiar.

Enfocar el desarrollo de habilidades
empresariales a través de TCU/TFG
gracias a una comunicacion mas directa
Academia-Empresarios.

Condicion 6: Pertinencia:

Diagnosticos participativos.

Crear modelos de Investigacion-Accion
Social que se desarrollen con base en las
necesidades de los pueblos.

{Cuales son nuestras fortalezas y desafios para cumplir con el trabajo articulado,
para cumplir con las condiciones y alcanzar las metas planteadas en nuestra

agenda?

Fortalezas:
® Plataforma territorial existente (CTDR).

e Equipos, instalaciones e internet en la
Zzona norte.

e Disposicion de instituciones y sus recursos
para trabajar.

® Presencia de las cinco universidades
publicas en la region.

e Zona prioritaria en muchas politicas
publicas.

e Expertos en educacion rural y didacticas
especificas en las universidades estatales.

e Deseo de superacion y capacidad para
alcanzar metas propuestas.

® Potencial humano.

Desafios:

e Lograr una verdadera articulacion de
forma constante y a corto plazo.

e Visualizar las distintas realidades y
contextos.

® Ejecucion de recursos.

Escucharnos.

Lograr concientizar a las organizaciones
con la ayuda y presupuesto para dicho
plan.

Que la educacion sea un valor en las
familias.

Desinterés por parte de las poblaciones.

Asistencialismo economico para la zona
por ser prioritaria, esto desmoviliza y crea
una mentalidad cortoplacista.

Cargas académicas para los docentes
colaboradores.

Busqueda de presupuesto.

Plan de Accion:

Elaborar una ruta critica entre los OCIR y
CTDR. Esta seria una tarea prioritaria

Redes de colaboracion entre las personas
interesadas en la propuesta educativa.

Identificacion de las necesidades
educativas a partir de un estudio
diagnostico.

Alianzas politicas, publico-privadas a nivel



nacional y local.

® Disefo e implementacion de programas
de intervencion.

e Efectiva divulgacion y articulacion con los
actores locales participantes y necesarios.

e |nstitucionalizar a nivel local los esfuerzos
educativos planteados (sostenibilidad).

e Si es posible solicitar la informacion de la
ejecucion de los recursos y en donde se
estan posicionando.

e Dar seguimiento a
articulaciones.

los acuerdos vy

Agenda Territorios Indigenas

Tematicas abordadas:

¢ Territorialidad-Autonomia.

¢ Dialogo y cooperacion.

¢ Conocimientos ancestrales.

® Inclusion y participacion ciudadana.

® Emprendimiento local,

ecologico.

cultural vy

® Promocion de la cultura y educacion
sobre tematicas indigenas.

e Racismo, desigualdad (Etnia/

Nacionalidad/Clase)

® Saneamiento territorial y ecologico.

Temas urgentes:

e Educacion e interculturalidad.
e Territorio y autonomia.

® Voluntad y accion politica.

Como comentarios adicionales se
sugiere una apuesta por la inclusion de
las personas a proyectos interculturales
y a una agenda colectiva para pueblos

® Presionar para ubicar los recursos donde
mas se necesitan.

e Base de datos georeferenciada.

e Crear un grupo de trabajo que se reuna
una vez al mes.

® Dicho equipo de trabajo desarrolla el plan
de formacion en los diversos temas.

® Se da seguimiento de forma constante.

® Creaciondemetas,indicadores einformes.

indigenas donde se aborden las tematicas
de Autonomia, Cultura, Derechos Humanos
y Educacion.

Fortalezas.

La territorialidad y que esta sea definida
en el caso de los pueblos indigenas bajo una
condicion de autonomia, esta condicion le
permite que los pueblos aspirar a procesos
educativos y formativos propios y que
refieran a su entorno, a su particularidad
cultural y cosmovision. Esta autonomia
territorial hace que sea posible darun dialogo
bilateral en casos donde los proyectos
afecten el desarrollo social y territorial de
las comunidades.

Los saberes ancestrales representan un
conocimiento valioso y un capital cultural
inmenso para el desarrollo de actividades
turisticas, productivas y educativas que
pueden ser implementadas desde el punto
de vista cooperativo y que refuerzan a su vez
la cultura tradicional indigena.

Se dispone de saberes suficientes
para educar a la poblacion entorno a



las formas culturales de los pueblos
indigenas, fomentando una cultura de
entendimiento, reconocimiento mutuo e
inclusion, ya sea en centros educativos o
en la vida misma.

Desafios

se indica que existe poca participacion de
las personas indigenas en los procesos que
la municipalidad e instituciones desarrollan
en sus territorios. Por lo que también se
torna importante la inclusion de las personas
indigenas en estas acciones institucionales,
todo ello dando voz a su particularidad
cultural y a sus conocimientos.

Es un desafio mejorar en el tema de
la poca participacion interinstitucional
en el desarrollo de politicas inclusivas
para las poblaciones indigenas, en como
se en ensena su cultura en los centros
educativos de la region y del pais, por lo
que emerge también asi la debilidad del
desconocimiento de la cultura ancestral de
los pueblos de Costa Rica.

La falta de recursos para el saneamiento
territorial y la constante aplicacion de
insumos quimicos en cultivos expone a las
poblaciones de los diferentes territorios,
por lo que se torna importante desarrollar
una estrategia de saneamiento que permita
atender esta situacion.

Validacion de gestion municipal. Eje: Gobernanza y ciudadania

Tematicas urgentes

1, Capacitacion: a los ciudadano, a los
dirigentes,

2, Participacion ciudadana
3, Rendicion de cuentas

4, Comunicacion abierta y efectiva
(priorizar objetivos)

5, Apoyo a la mejora en la gestion
municipal  (control  interno e

indicadores de la CGR)

6, Cooperacion y Politica (planes vy
proyectos)

7, Fortalecer la agenda Gobierno y
Universidades

8, Acompanamiento permanente de las
Universidades.

{Que temas deben ser incorporados?

Trabajar en disidencias

Grupo 1

Involucramiento ciudadano.

Capacitacion a consejo municipal, regidores, sindicos y consejales.
Rendicion de cuentas por parte de la municipalidad

[

[ ]

[

® Fortalecimiento ciudadano, educacion ciudadana
® Exigencia a gobernantes (democracia participativa)
[ ]
[ ]

Gestion adecuada de recursos por parte de ADI y Juntas de educacion.

Grupo 2
[ ]

y foros de construccion ciudadana.

Organizacion, fortalecimiento y asociatividad de los sectores (redes de apoyo)




{Que temas deben ser incorporados?

® Plan de comunicacion interior y exterior.
® Base distrital organizada y participativa.
o~ | @ Cultura Municipal, gente organizada.
% ® (Clase politica municipal.
O | e Centralizacion de politicas en GAM.
® Método de las elecciones.
® Foros desde Academia para fortalecer ciudadania.
® Fortalecimiento de gestion publica y privada.
ol Conocer las necesidades de las comunidades.
2| e |nformar como trabaja la municipalidad y empoderar a la ciudadania.
G | e Actualizar leyes y adaptarlas al contexto y época.
® Fortalecimiento y capacitacion de sindicos.
< ® Enlace interinstitucional de la region, encuentros y participacion comunitaria.
9 | *® Formacion de ciudadania en derechos.
S ® Capacitacion en atencion al clientea funcionarios publicos (derechos humanos y ética).
® Capacitacion y formacion de lideres comunitarios.
® Fomento de territorios seguros.
® Integrar a la juventud
® Uso de redes sociales con info sobre toma de decisiones e inteligencia emocional.
»n | ® Fomento del cooperativismo en la escuela.
§_ ® Apoyo al movimiento del cooperativismo.
5 | © Valores cooperativistas.
® Medios de comunicacion fomentan la participacion juvenil
® Universidades se involucren con las comunidades, se acerquen a comunidades y en horarios
aptos.
® Priorizar necesidades.
® Equipo de trabajo en apoyo a organizaciones comunitarias en la formulacion de proyectos.
® Lideres “sanos” organizados por el bien comun.
0 | ® Capacitacion de la universidad a asociaciones comunitarias.
§- ® Lograr mayor financiamiento a las asociaciones por parte de las municipalidades y otras
S instituciones, por que no poseen fondos.
® Fortalecimiento de vision empresarial y asociativa.
® Capacidad para vincular entes comunales, y darles voz.
® Contar con u programa regional de informacion PICZEE.
® Espacios de debate organizado.




Fortalezas:
® Articulacion institucional.
e Recurso humano y metodologias.

¢ Voluntad politica

Desafios:

e Involucrar ciudadanos en la articulacion
institucional

® Modernizacion municipal. SICOP

® Mejora de telecomunicaciones e

informacion

® Fortalecer capacitacion a funcionarios del
gobierno local (Habilidades blandas)

Plan de accion:
¢ Sistema de monitoreo y seguimiento.

e Fortalecimiento de canales de

comunicacion.
® Elaborar plan de trabajo con la universidad.

® Realizar estudios de puestos, diagnostico
de capacidades del personal municipal.

® Elaborar un plan estratégico para
modernizar el sistema municipal.

Agenda de Encuentro interuniversitario:

Fortalezas:

® Estrategia de desarrollo productivos
aprobada por los tres Comités Directivos
CTDR Huetar Norte

® Estructura gobernanza: Consejo
Territoriales, Co-redes, Base Institucional

® Presencia de espacios de encuentros y
dialogo

¢ Consejo Territorial conformado

¢ Organizaciones rectoras

e Capacidades de produccion en la region

¢ |dentificacion de los problemas en la
region

® Elaboracion de trabajos para el diagnostico

¢ Existencia de trabajos previos

® Clima apto para
organizacion

la produccion vy

Desafios:

® Financiamiento, fondos reembolsables y
no reembolsables

e Priorizacion del sector productivo

® Articular la estrategia de desarrollo
productivo con un corredor logistico
multimodal

e |nfraestructura - telecomunicaciones -
servicios publicos

® Arduo trabajo para contar con un plan de
accion

¢ Comercio Internacional

® Conjuntar acciones

® Articulacion interinstitucional e

interdisciplinario

® Mejorar los canales de comunicacion y la
evaluacion de resultados

® Articulacion de presupuestos publicos

e Integracion de jovenes/adultos/empresa
privada/instituciones publicas

® Estancamiento de ejecucion



e Asociatividad y articulacion de los sectores
® Trazabilidad

Plan de Accion:

® Estrategia de desarrollo productivo bajo
un modelo de Clister y cadenas de valor,
tal como academia-empresa privada-
instituciones

e Consolidacion de las estrategias en
productos

e Comunicacion y actualizacion constante
® Valor agregado

® Distribucion de acciones que sean
alineadas con el resto del plan

® Mayor atencion e interés para resolver
problemas de la Region

® Establecer canales de comunicacion
efectiva y pertinente

® Trabajar en funcion de resultados

Sistematizacion del eje Recreacion-Cultura-Deportes

{Que temas deben ser incorporados?

® Creacion y rescate de espacios publicos

® Ofreceractividades culturales-deportivas-
ambientales-sociales

e Cursos, talleres(musica, arte, animacion
socio-cultural)

® Educacion para el uso de tiempo libre,
educacion emocional (ajedrez, caminatas
al aire libre)

® Formacion de lideres y lideresas

e Involucrar a todas las
(comunidades alejadas).

poblaciones

® Recreacion para adultos mayores, salud
mental

® Promover las actividades recreativas y
culturales para la transformacion social

® Generar politicas publicas en temas de
salud para la prevencion de enfermedades

® Estrategias de marketing territorial
(identidad- memoria de las comunidades)

® Mayor vinculo con los colegios y liceos
rurales

¢ Fortalecimiento con los comités de
deportes, enlace con las federaciones

® |dentificacion y rescate de talentos

® Articulacion con instituciones-

organizaciones

® Diversificar oferta deportiva- promover
nuevos deportes

® Politica cultural en cada canton
® Vinculacion con el sector turismo
® Apoyo a organizaciones sociales

® Creacion de becas y fondos para apoyar
talentos en festivales del MEP o ferias
cientificas

® Rescate de tradiciones y
costumbres(juegos, comidas, mudsica,
lengua).

® Rescate de la cultura indigena



{Cuales serian a su criterios, los temas urgentes de atender por parte de este
proceso de articulacion?

® Desarrollar en Casa de la Cultura/

Parques/ Plazas.

® Espectaculos-Ferias-  Festivales-Penas

Culturales.

® Personas trabajadoras y  madres,
estudiantes de centros educativos.

® Sensibilizar en laimportancia de recrearse,
vivir la cultura y ejercitarse. Flexibilizar
horarios para participacion de todas las
personas (trabajadoras). Involucrar nicleo
familiar para maximizar alcance.

® Que le brinden seguimiento a los
proyectos.

e Capacitar a los educadores y personal de
salud para generar sensibilidad del tema.

e Mayor contacto con la naturaleza.

® Institucionalizar las acciones, que no sea la
municipalidad el Gnico organizador. Medio
para tratar tematicas, relacionadas con
género, drogadiccion, empoderamiento.

e Vinculacion con el Ministerio de Salud-
Consejo de la Persona Joven. Escuelas y
colegios (PEA)

® Plataforma de informacion e

innovacion. Crear redes de jovenes
de las diferentes universidades y
organizaciones(representantes).  Utilizar
la recreacion y cultura para el rescate y
divulgacion de la identidad y memoria

que permita un mayor arraigo cultural.
® Ferias vocacionales

® Gobiernos. Apoyar en la capacitacion para
la toma de decisiones y eficiencia de los
recursos existentes.

® Diagnosticos y acompanamientos por
parte de las universidades a personas
talentosas

e Inversion- apoyo a la planificacion de
proyectos, acompanamiento en la
planificacion y ejecucion.

e No solo futbol. Brindar apoyo a los grupos
deportivos. Tener promotores deportivos

e Tomar en cuenta criterio de la comunidad

e Programas por parte de las universidades,
divulgacion en los colegios sobre las
oportunidades.

e Patrimonio cultural. Rescate

Poblacion indigena

local vy

{Cuales son las condiciones necesarias para trabajar de manera articulada y
maximizar el impacto en la RHN?

Planificacion:

Planificacion y apoyo interinstitucional
con el fin de alinear, conocer y proponer
proyectos. Buscar los temas de intéres en
las poblaciones para atraer mas personas
a las capacitaciones. Alineamiento(planes
de trabajo). Diagnosticar con ayuda de las
instituciones y lideres comunales, identificar

las disciplinas deportivas que necesiten
fortalecer con el proposito de trabajar en los
territorios. Crear casas de cultura y deporte.
Acceso a la informacion (base de datos) de
proyectos pasados y presentes de todas las
universidades, base de datos de productores
culturales, base de datos de proveedores
de servicios relacionados para ayudar al
planteamiento de proyectos nuevos.



Integracion:

Espacios de dialogo, reajustes 'y
retroalimentacion. Apoyo e involucramiento
de organizaciones, entes, gobierno,
empresa(privada, publica), grupos,
familia(mujeres, hombres, nifios, jovenes,
mascotas, adulto mayor, persona con
discapacidad). Unificar todas las instituciones
en un canal informativo(pagina web,
programa, redes) para tener todas las
propuestas y ofertas juntas.

Politica y gestion:

Invertir en espacios (arquitectonicos,
naturales, psicologicos) y profesionales
(recreacion, cultura, deporte). Apoyo a
diferentes disciplinas deportivas. Incentivar
la creacion de espacios de memoria
comunal. Separar los espacios para juventud
y darle caracteristicas de “espacio abierto’
(combatir el adultocentrismo). El trabajo
debe responder a las demandas regionales
expresadas en los planes territoriales.

Comunicacion:

Mejorarcomunicacionentreuniversidades.
Crear un plan de comunicacion que permita
a las comunidades y organizaciones conocer
las posibilidades existentes de todas las
U y demas, evitar la dispersion y facilitar
el contacto; a los docentes reconocer las
necesidades y facilitar el contacto con
las comunidades.

Educacion:
Talleres de diferentes disciplinas en
deporte. Talleres culturales (Casas de

Cultura, Centro Civico por la Paz). Solicitar
capacitacion a las universidades e ICODER
a los Comité Cantonal de Deporte para un
mejor desempefno. Establecer espacios
recreativos y culturales para toda la
poblacion. Diferenciar Recreacion | Ocio,
Cultura | Entretenimiento y Deporte |
Educacion Fisica.

{Cuales son nuestras fortalezas y desafios para cumplir con el trabajo de
articulado?

Fortalezas:
Espacios fisicos, alianzas
interinstitucionales(escuelas, ICODER,

TCU, iglesias, organizaciones) experiencias
previas, base de datos, directorio, inventarios

culturales, material humano(comunidad,
estudiantes) infraestructura,
iniciativas comunitarias, articulacion e

integracion(planificar anticipadamente).

Desafios:

Los gobiernos locales no conocen
los proyectos(mayor comunicacion 'y

divulgacion). Identificar, visibilizar y potenciar
los talentos en cultura, arte y deporte.
Involucramiento comunal

Plan de accion:

Coordinar con el Consejo Cantonal
Interinstitucional (CCI) COREDES vy
Consejo Interinstitucional Regional (CIR),
MIDEPLAN, Consejo territorial, Lideres
Comunales y las Universidades. Generar
y Regionalizar una gran base de Datos:
Informacion abierta por tematicas en la
Web. Generar un canal de comunicacion.
Aprovechar espacios existentes para dar



a conocer los proyectos que se estan

trabajando.

Apoyo de las diferentes

instancias. Divulgacion del quehacer de

Pre - Congreso de Extension

OCIR Region Huetar Norte.

Mesa Derechos Humanos
19 de julio 2019

{Cuales son nuestras fortalezas y desafios para cumplir con el trabajo articulado?

Fortalezas

Desafios

Plan de accion

los proyectos(transpariencia) solicitar
audiencias en las municipalidades.

La adhesion de las
y los universitarios
al espiritu de la
universidad publica.

e Construir alternativas
creativas.

Definir canales de comunicacion entre
las organizaciones y formas de tomar

decisiones.

Red de mujeres
promotoras
comunitarias.

Grupos organizados.

Red de jovenes con
el conocimiento del
tema.

® Formular propuestas
reales y con recursos
reales.

Hacer un inventario de:
® Recursos.

® Proyectos activos.

® Alianzas.

® Etc...

Compromiso.
Sensibilidad social.
Capacidad de trabajo.
Saberes diversos.
Recurso diversos.

® Formular propuestas
reales y con recursos
reales.

Hacer un inventario de:
® Recursos.

® Proyectos activos.

e Alianzas.

® Etc...

Motivacion y
eficiencia.

e Limitacion de
recursos.

® Poco seguimiento a
acuerdos.

® Dispersion.

® Mesas de trabajo
® Acciones concretas.

® Establecer etapas y tiempos
entrega.

® Priorizar los recursos.
e Canales de comunicacion.

de




{Cuales son nuestras fortalezas y desafios para cumplir con el trabajo articulado?

Fortalezas

Desafios

Plan de accion

Trabajo en equipo.

® Falta de recursos y apoyo
® Falta de tiempo

® Fortalecer instancias de la Region.
® Priorizar y establecer recursos.

® Superar el alejamiento

® Poner a funcionar un comité
compuesto por comunidades,

e Coordinacion. existente entre instituciones y universidades en
e Conocimientos. universidades  publicas cada Region para que elaboren un
entre si. plan de accion conjunta a partir
de lo existente.
Recursos para movilizar la
e Existe organizacion dirigencia comunitaria. e |dentificar los  documentos

territorial.

Hay voluntad de las
universidades.

Hay sociedad civil
organizada.

Recursos para “formacion”
ciudadana.

Establecerlos mecanismos
de coordinacion
universidad-comunidad.

Comunicacion directa.

(mapeo).

® Hacer comision de planificacion
(OCIR).

® Promover la
territorial de D.H.

organizacion

Instalaciones tales o

e {’altadde cc:\noamlen.to de

® Universidades. 10> derecnos en clertas

instituciones.

e CENDEROS.

® Presupuesto operativo
para: programas, Empoderar a la ciudadania
proyectos y para hacer valer estos
actividades derechos.

(académicas).

® Fondos de sistema.

e Comunidades y Empoderar a la ciudadania
territorios organizados; para hacer valer estos
y con voluntad de derechos.
trabajo.

® Muchas capacidades
(extensionistas).

® Validacion de los

conocimientos y
experiencias de las
partes.




{Cuales son las condiciones necesarias para trabajar de manera articulada entre las
organizaciones/instituciones para maximizar el impacto en las comunidades de la

zona Huetar Norte?

Eje| Mapeo/reconocimiento Recursos: ;Qué aporto? Coordinacion y comunicacion
o . o
o Mapear (quién-cusl- o ReCUrsos. Mecam;mps de coordinacion
dénde) oC idad y seguimiento de propuestas y
' apacidades. acuerdos.
. ® Aporte de recursos L . .
®Plan de trabajo sr arte de cada | ® Division de trabajo segin
concreto. por parte experiencias.
organizacion.
® Se debe fortalecer
una mesa regional de
sociedad civil. °
e Un esfuerzo conjunto
de las instituciones
5 y universidades
b con proyectos en la
% region para construir
L los comités de
derecho humanos de . e Orientar, informar y transmitir el
. ® Que el plan surja de . 4
las comunidades. . conocimiento para sensibilizar la
la comunidad. ) )
e Coordinar y ciudadania.
reconocer los
espacios que existen
en cada territorio.
® Espacio de
comunicacion entre
universidades y
sociedad civil.
® Labores de auto | ® Promover y propiciar la
e Diagnostico o aprendizaje en transversalidad del enfoque de los
acercamiento. derechos humanos DDHH en los PPAA de extension
en las comunidades. y accion social.
® Realizar reuniones periodicas
_8 entre las personas responsables
£ de los proyectos de las diversas
= . B
S * Voluntad-interes. instituciones y  universidades
§ para lograr un grado aceptable de

coordinacion.




{Cuales son las condiciones necesarias para trabajar de manera articulada entre las

organizaciones/instituciones para maximizar el impacto en las comunidades de la
zona Huetar Norte?

Eje| Mapeo/reconocimiento | Recursos: ;Qué aporto? Coordinacion y comunicacion

® Mecanismos de coordinacion vy

para acceso, uso y control de
recursos para comunidades. nto
de propuestas y acuerdos.

2 seguimie Fortalecer rol de enlaces
g o Interés y di |r?st|;c.l:C|9neslde f:ciordlniac_ml
g— compromiso. interinstitucional e intersectoria
o
o

® Participacion activa
de todos.

Transversalidad










| v. Region Huetar Caribe

19 de junio, Instituciones Centro Académico
2019 participantes de Limon

64 personas en total, 22 personas académicas,
13 estudiantes, 17 personas de las comunidades y 12
personas de instituciones y organizaciones sociales

9 instituciones y organizaciones sociales, entre ellas: Municipalidad de Limon, Inder,
Ministerio de Salud, MEP, JAPDEVA, Camara empresarial de mujeres (CEMCA), Subcomision
de coordinacion con pueblos indigenas (CONARE), Asociacion de Sordos de Limon, Asociacion
de productores agroforestales (ASIREA)

Principales acciones e iniciativas universitarias en la region:

{Cuales son las condiciones necesarias para trabajar de manera articulada entre las
organizaciones/instituciones para maximizar el impacto en las comunidades de la

zona Huetar Norte?

Universidad Dimension Principales acciones en la region Huetar Caribe

e Promocion de la gestion ambiental de Limon

e Promocion y fortalecimiento del ambiente y la
Medio ambiente cultura en el Caribe

e Promocion e implementacion de practicas
sostenibles para el Caribe

Universidad de Adultos mayores e Interrelacion con la persona adulta mayor
Costa Rica (UCR)

® Feria Universitaria

® Etapa Basica de Masica

® Musea del Museo

® Cultura Caribe en la Danza

Arte y cultura e Cine Universitario en el Caribe

e Limon Coral

® Acciones humanisticas: un encuentro con la




{Cuales son las condiciones necesarias para trabajar de manera articulada entre las
organizaciones/instituciones para maximizar el impacto en las comunidades de la

zona Huetar Norte?

Universidad

Dimension

Principales acciones en la region Huetar Caribe

Universidad de

Arte y cultura

¢ Construyendo

danza

interculturalidad en la
universidad.

® Acercamiento social: jovenes construyendo su

propio entorno.

Ninez

e Centro Infantil Universitario

® Educacion continua
e Cursos libres Sede Caribe
® Cursos complementarios para el desarrollo del

turismo sostenible

Costa Rica (UCR) ® Iniciativas verdes empresariales y civiles en el
Capacitacion y canton de Limon
cualificacion ® Informatica para el desarrollo comunal
® Informatica
® Acompanamiento de pequenas empresas
e Centinelas educativas de estudio del Caribe
® Introduccion al razonamiento verbal y logico
para estudiantes
Poblacion con ® Inclusion socioeducativa y recreativa para
discapacidad personas con discapacidad
. ® Proyecto Etnomatematica
Social ) )
® Proyecto Ampliando Horizontes
Universidad
Cultural e Escuela de Musica de Sarapiqui

Nacional (UNA)

Econémico-social

e Gestion del desarrollo rural territorial en tres

comunidades del canton de Sarapiqui

® Autogestion y sostenibilidad de las unidades

productivas en territorios indigenas del Valle
de la Estrella

Universidad
Estatal a
Distancia (UNED)

Cultural

® Observatorio comunal indigena y universidad

en las comunidades aledarias al Centro
Universitario de Talamanca




{Cuales son las condiciones necesarias para trabajar de manera articulada entre las
organizaciones/instituciones para maximizar el impacto en las comunidades de la

zona Huetar Norte?

Universidad

Dimension

Principales acciones en la region Huetar Caribe

Universidad
Técnica Nacional
(UTN)

Empleabilidad y
buen vivir

® Incubacion de empresas de base tecnologica
® Programa Empléate

® Programa de Inglés

® Actualizacion reglamento TCU

®Creacion de un Programa de educacion
permanente y formacion continua

® Proyectos interuniversitarios FEES
® Marco Nacional Cualificaciones
® Convenio con colegios técnicos

Instituto
Tecnologico de
Costa Rica (ITCR)

Proyectos actuales

® Fortalecimiento del uso de técnicas apropiadas
en elaprovechamiento forestal de plantaciones
en la region Huetar Caribe.

®Mejora de las condiciones de los sistemas
de abasto de agua para consumo humano
y atender actividades productivas en
comunidades indigenas y del distrito Curefa
en Sarapiqui

® Construccion conjunta de capacidades para
la gerencia social de la Asociacion de Mujeres
Indigenas Cabécar de Talamanca

® Aprovechamiento de oportunidades para la
generacion de desarrollo endogeno mediante
la puesta en valor de recursos patrimoniales

®Las comunidades indigenas y su bosque.
Interactuar para aprender y conservar

Proyectos
2020-2021

® Aprovechamiento de oportunidades para la
articulacion de los actores que conforman el
ecosistema emprendedor del Caribe Sur

® Programa de capacitacion y acompanamiento
a empresarios del canton de Talamanca para
el fortalecimiento de emprendimientos vy
microempresas de la zona

e Fortalecimiento productivo y socioorganizativo
de proyectos para el desarrollo local de grupos
de mujeres organizadas del territorio indigena

® Cabécar de Talamanca

Fuente: Elaboracion propia con base en Informe Encuentro Regional Huetar Caribe 2019.




Resultados de las mesas de
trabajo por dimension

La metodologia del encuentro contemplo
un espacio para dialogar en mesas de trabajo
para la identificacion de necesidades y la
posibilidad de articular acciones concretas
entre los diferentes actores participantes.
En el caso de la region Huetar Caribe, se
establecieron las siguientes propuestas de
accion segun cada dimension:

e Todas las universidades coinciden en que
se comparten areas tematicas, asi como
comunidades de accion, por lo que se
debe buscar un marco de accion que
les permita a las universidades articular
proyectos con el fin de maximizar los
recursos y apoyar de manera integral a los
pobladores de las zonas de estudio.

® Instituciones como INDER solicitan a
la academia, gobierno local y grupos
organizados establecer lazos con el fin
de trabajar en conjunto proyectos que
promuevan el desarrollo en la provincia
de Limon y su crecimiento en areas
socioeconomicas.

e Instituciones como la municipalidad y
Japdeva solicitan a la academia crear una
figura que permita la colaboracion mutua,
para los proyectos expuestos se necesita
realizar los estudios de impacto ambiental,
entre otros.

¢ Por medio de los programas de Extension
y Accion Social de las universidades
publicas, las asociaciones buscan en los
entes académicos asesoria, capacitacion y
acompanamiento.

e Necesidad de que el quehacer universitario
gire a tono con la voz de las comunidades,
como lo es el caso de las poblaciones
indigenas.

e Los diferentes proyectos requieren de
los estudios de factibilidad, estudios de

impacto ambiental, el anteproyecto,
estudios de suelo, asi como planes de
mercadeo.

® Mantener la vinculacion con las
instituciones y asociaciones comunales
con el fin de construir en conjunto una
agenda de desarrollo de proyectos que
cuente con la participacion de funcionarios
y estudiantes.

e Gestionar por medio de CONARE la
articulacion de las universidades para
coordinar una agenda de vinculacion de
proyectos para los proximos cinco afos
2020-2025.

® Planificar un segundo foro con el fin de
dar a conocer a los agentes participantes
los alcances del Encuentro Nacional de
Extension y Accion Social.

Articulos

En este apartado se incluyen los
articulos de las ponencias presentadas en el
congreso. Este proceso estuvo a cargo del
comité cientifico de las cinco universidades
estatales, cuyo objetivo final fue evaluar las
ponencias completas. Es por lo anterior que
se presentan las 23 ponencias seleccionadas
de acuerdo a la matriz de evaluacion utilizada
y desarrollada para este fin.



Participantes en el Encuentro de fortalecimiento regional
interinstitucional de extension y accion social en el Centro
acadéemico del TEC, Limon.

Participantes en el Encuentro de fortalecimiento regional
interinstitucional de extension y accion social en el Centro
académico del TEC, Limon.

Participantes en el Encuentro de fortalecimiento
regional interinstitucional de extension y accion social
en el Centro académico del TEC, Limon.









Lorely Vega, Brigada contra incendios forestales Los Mapaches; Gisela
Vico, Asociacion Nacional Protectora de Animales (ANPA), y Ma. Elena
Fournier, Direccion Extension Universitaria, DIREXTU-UNED

Llevar al Congreso, las personas que
estan detras de los proyectos y expongan.
Acompanadas por la Defensoria de los
Habitantes, el Ministerio de Salud, el
SINAC-MINAE, entre otras, de acuerdo a las
necesidades sentidas de las comunidades o
centros educativos.

Propuestas salen de la misma
comunidad como: inventario y limpieza
de playas, manglares, comunidad, talleres
a los pescadores, Colegio, Escuela, visitas
domiciliarias en la comunidad y fuera de
ella, campanas de castracion perros y
gatos, ANPA, giras educativas EARTH,
produccion participativa de materiales
educativos: Rompecabezas manejo
cuencas hidrograficas, audiovisuales, entre
otras.

Apoyo recibido Pograma contra
incendios forestales, Area de Conservacion
de Guanacaste, ACG, SINAC-MINAE para
conformacion de Brigada contra incendios
forestales, a la fecha han logrado apagar

Para mas informacion comuniquese al correo mefournier@ice.co.cr

varios incendios forestales en el Cerro Fila
Pajaros.

Se conforma grupo de nifos y ninas.

Dos personas de la Brigada estudian
con el Programa de Gestion Local de la
DIREXTU-UNED.

ANPA se une a este proceso, en lo que
respecta las campanas para castrar perros
y gatos, educar, conscientizar, sensibilizar
bienestar animal, disminuir la poblacion de
perros y gatos.

Como politica universitaria integral,
buscar alianzas estratégicas para maximizar
los todos los recursos.

Necesidades sentidas comunales, trabajo
en equipo, cooperacion, problematica e
impacto social, ecologico, soluciones



Uno de los objetivos de esta ponencia
colegiada compuesta por la Brigada contra
incendios forestales Los Mapaches, Costa de
Pajaros, Pacifico Central, Asociacion Nacional
Protectora de Animales (ANPA) y la Direccion
de Extension Universitaria (DIREXTU) de
la UNED, es compartir los resultados de las
jornadas de trabajo que realizamos en las
comunidades, centros educativos, entre
otros, para que estos procesos se den a
conocer en este congreso.

Cuando iniciamos el trabajo con la
DIREXTU-UNED en la comunidad de
Costa de Pajaros nos advirtieron de que es
una comunidad muy dificil para trabajar
o articular actividades, puesto que existe
mucho clientelismo politico, entre otros
problemas; sin embargo, esto se convirtio en
un reto y desafio, a su vez una oportunidad
que finaliza en una fortaleza.

Pero encontramos personas muy
interesadas que son las y los principales
actores que estan detras de los proyectos,
como son las mismas comunidades y ONG.
En algunas ocasiones son acompanadas y se
cuenta con el apoyo de la Defensoria de los
Habitantes, DHR, Fiscalia Indigena (caso del
Territorio Indigena Kekoldi, Talamanca, pero
este proyecto no lo hemos contemplado
en esta oportunidad por falta de tiempo de
exposicion), el Ministerio de Salud, el SINAC-
MINAE, la policia local, las y los docentes
de la escuela y liceo, entre otras, y se da de
acuerdo a las necesidades sentidas por las
comunidades o centros educativos.

En este caso nos concentraremos con la
comunidad de Costa de Pajaros y su Brigada
contra incendios forestales Los Mapaches,
que es representada por la sefora Lorely

Vega A. y parte de la brigada: Candy Hidalgo
y Alexander Sarria y en la organizacion no
gubernamental Asociacion Nacional de
Proteccion Animal, ANPA, representada por
la presidenta, sefiora Gisela Vico.

La Vicerrectoria Académica y la DIREXTU
de la UNED, preocupadas por el presente
y futuro de la situacion socioambiental y
en el contexto actual de la problematica
economica que vive el pais, mediante
soluciones educativas, de sensibilizacion,
concientizacion e informacion a centros
educativos, = comunidades, = empresas,
cooperativas, aportan, con la participacion de
las comunidades, alternativas y soluciones a
la problematica ambiental del planeta Tierra,
aplicando una metodologia participativa:
comunidades con sus lideres y lideresas,
organizaciones no gubernamentales e
instituciones estatales.

Desde hace mas de 10 anos, la DIREXTU-
UNED viene trabajando el tema del manejo
responsable de los residuos solidos y liquidos
posconsumo, los derechos del animal, la
problematica de las cuencas hidrograficas
y el agua. Las propuestas de solucion a
diferentes problematicas, se originan en
la misma comunidad y de acuerdo a sus
necesidades; por ejemplo, problematicas
como el atropello de animales silvestres en
las carreteras, el tema de escasez del agua,
entre otros.

Al haber estado capacitadas varias
comunidades en temas socioambientales,
tienen una mayor informacion y
conocimiento, pues se interioriza la
problematica, se empoderan, se sienten



seguras de si mismas, y surgen entonces
las ideas para dar solucion a algunas de las
problematicas socioambientales locales,
si bien con recursos muy limitados, pero
con lo mas valiosos: el trabajo voluntario
y comprometido con su comunidad, los
animales de compania y la biodiversidad.

Metodologia participativa que se ha
llevado a cabo y actividades en los temas
sefalados:

a) Educacion, capacitacion, divulgacion.
Se imparten: talleres de capacitacion, charlas
a pescadores (aprovechando cuando estan
en la veda), a estudiantes de la escuela Brisas
del Mar, liceo de Costa de Pajaros, personas
de la comunidad.

Visitas educativas a la Universidad EARTH,
en Limon, para conocer toda la dinamica
del manejo integrado de los residuos
solidos y liquidos posconsumo en un
solo lugar (miniestaciones, centros de
acopio o comercializacion de materiales,
biodigestor para el tratamiento de las
excretas y otros, y rellenos sanitarios).

Visitas domiciliarias educativas realizadas
por la Brigada a toda la comunidad de
Costa de Pajaros y comunidades aledanas
como Manzanillo, Abangaritos, Coyolito,
Jarquin, entre otras, para la prevencion
de los incendios forestales, ya que
algunas veces los incendios vienen de
las comunidades aledanas también. Se
entregan volantes y afiches, producidos
por la Brigada.

Inventario y limpieza de playas, inventario
y limpieza de manglares, limpieza de la
comunidad. No ir solo a limpiar, sino y muy
importante levantar un inventario para
identificar el tipo de basura o residuos que

se producen en la comunidad y se hace
énfasis entre los habitantes, con el objetivo
de que haya mas conciencia para producir
menos basura y también depositarla en
los basureros de las pulperias o de sus
casas. Se incluye el fomento de un cambio
de estilo de vida a uno menos consumista
y mas saludable.

Para los nuevos miembros de la Brigada,
programar talleres de capacitacion,
charlas, sobre todo las destrezas para
enfrentar con mas conocimiento los
incendios forestales.

Han acompanado y colaborado en
la organizacion de las campanas de
castracion de perros y gatos con ANPA,
para ayudar a disminuir la cantidad de
perros y gatos que hay en la comunidad,
problema que todavia hay que trabajar
mas, ya que la presencia de gatos y perros
en zonas con ecosistemas fragiles como
bosques o humedales (manglares) los
convierte en depredadores de la fauna
silvestre, al igual que sucede en las islas
del Golfo de Nicoya.

Limpieza del Rio Lagartos, que pertenece a
la cuenca baja del Rio Lagarto, que nace en
Monteverde; en el mes de agosto de 2019
visitaron algunos ecosistemas de la zona.

Visita a sector marginal. Como iniciativa de
la Brigada, se visito un sector socialmente
problematico, logrando organizar una
limpieza del manglar donde se encuentra
el precario y se finalizo la actividad con un
almuerzo.

Se trata de un sector marginado por la
misma comunidad, que ni la policia llega
por su agresividad y, sin embargo, la Brigada
abrio brecha y trabajo con este sector. La
Brigada toco el corazon de ellos al punto de
que los respetaron, cooperaron y trabajaron
todos juntos en esta actividad de limpieza



del manglar. Hubo una gran satisfaccion al
ver sonrisas y alegria de parte de las personas
mayores y de los nifos, nifas y jovenes
drogadictos que se sintieron tomados en
cuenta y aceptados como seres humanos
(no despojos rechazados), y que se sintieron
parte de la comunidad.

Cuando se tuvo el apoyo de CONARE
(UNED-UNA), trabajamos el disefio de
un material educativo participativo con
personas de la comunidad, estudiantes
y docentes, que se va a compartir en el
Congreso Interuniversitario. Se trata de un
afiche educativo, tipo comic, de las 4R.

b) Quema de la basura.

El mayor problema respecto al mal
manejo de los residuos (basura), el cual
no se puede justificar, ya que la basura se
recolecta los dias miércoles en Costa de
Pajaros, es la quema de la basura, sobre
todo despues de las 4 p.m. Se trata de
una mala costumbre no solo en esta zona,
sino nacional.

Uno de los logros del proyecto es que la
guema de basura ha disminuido bastante,
lamentablemente todavia hay personas
que no quieren colaborar, a pesar de que
se les solicita no hacerlo. Se les ha visitado
y entregado informacion, sobre todo
cuando se acerca la época de verano, la
época seca. En este caso, hay que elevar el
problema a las autoridades del Ministerio
de Salud y la municipalidad.

En varias ocasiones nos acompana la
policia local, sobre todo cuando hay
problemas en lugares muy puntuales y
que las personas hacen caso omiso a las
advertencias por parte de la Brigada Los
Mapaches; es entonces cuando la UNED
acompanada con la policia realizamos
visitas domiciliarias para que no se queme
la basura, y por lo general hay respuestas

positivas.

Un caso especial y, hasta cierto punto
exitoso: la Brigada Los Mapaches solicita
a la DIREXTU-UNED que le colaboremos
para advertir a un sefor que tiene una
fabrica de lanchas de fibra de vidrio, quien
quemaba los desechos de su actividad,
siendo muy toxicos.

La DIREXTU-UNED se comunica con
la sede regional en Miramar del Ministerio
de Salud, la regional del SINAC-MINAE,
la Brigada contra incendios forestales del
SINAC y tenemos el apoyo de la directora
del Ministerio de Salud, quien nos acompana
en una visita domiciliaria junto al resto de
los funcionarios del SINAC-MINAE que,
por cierto, llegan con una unidad de apagar
incendios, lo cual impact6 positivamente a la
comunidad. Realizamos las visitas, sobre todo
en los lugares como puntos problematicos
que ya la Brigada Los Mapaches nos habia
comunicado.

Y una de las personas que no volvid a
guemar residuos industriales fue, justamente,
el sefor de la fabrica de lanchas de fibra
de vidrio. Lamentablemente estos no se
disponen adecuadamente y se los lleva el
camion de la basura.

Creemos que la base esencial para cambiar
los malos habitos, menos consumismo,
entre otros, es la informacion educativa, en
la practica de la dinamica de las 4R (rechazar,
reducir, reutilizar y reciclar), que debemos
impartir en forma constante por muchos
anos mas, hasta no ver buenos resultados
de un manejo responsable de los residuos
y de una disminucion considerable del
consumismo, no solo en estas comunidades,
sino también en el plano nacional y mundial.

a) Capacitacion. Paraello, la lideresa y otras



personas del grupo realizaron contactos
con la Brigada contra incendios forestales
del Area de Conservacion de Guanacaste
(ACG), quienes acudieron al llamado y les
brindaron apoyo inmediato y junto con la
UNED se logro la primera capacitacion. A
la fecha tienen dos capacitaciones y en
el mes de octubre de 2019, tendran una
tercera capacitacion, en el ACG.

Cuando hay alguna capacitacion, el
comercio les dona insumos como arroz,
aceite, frijoles, pescado, para la alimentacion
de los dias de capacitacion en Guanacaste,
ACG.

Estos incendios suceden cada verano
en el Cerro Fila Pajaros (forma parte del
corredor biologico Pajaro Campana que
inicia en Monteverde y termina en Costa de
Pajaros, Chomes, Cocorocas, Manzanillo),
practicamente se quema todos los afos y
varias veces, provocado por algunas personas
de las comunidades aledanas o de la misma
comunidad.

Los miembros de este grupo de la Brigada
Los Mapaches arriesgan sus vidas cada
verano, dan sus vidas por la biodiversidad de
la region, para proteger a los animales y su
habitat. Son un gran ejemplo nacional.

b) Visitas domiciliarias. Para minimizar,
evitar, educar, informar acerca de estos
eventos provocados por algunas personas
de las comunidades, se realizan visitas
domiciliarias, antes de que inicia el verano,
entre noviembre y diciembre, entregando
volantes o material de sensibilizacion a los
comercios, en la escuela se dan charlas,
en el liceo, policia, acueducto, pescadores,
se les entrega afiches informativos y
volantes, disefiados por ellos mismos y
apoyados por la UNED para su impresion.

Visitas y actividad con una comunidad
marginal.

c) Produccion de afiche y volante
educativo. Es un proceso participativo para
el diseno de los materiales y con dibujos
realizados por los ninos y ninas Guardianes
del Ambiente, una extension de la Brigada
Los Mapaches, que son los hijos, nietos y
sobrinos de la Brigada y de otros vecinos.
Una disenadora grafica les ha colaborado,
como también la DIREXTU-UNED para la
impresion.

d) Donativos. Han recibido donativos
valiosos como herramientas y para la
compra de instrumentos para combatir
el fuego, poco a poco van formando
su equipo contra incendios, pues antes
no lo tenian y trabajaban, como dicen
popularmente, con las unas. Sin embargo,
todavia necesitan botas especiales,
equipo de seguridad personal, entre otras
grandes necesidades.

Las mujeres de la Brigada Los Mapaches
tienen a cargo el grupo de nifios y ninas,
los cuales se reunen para dibujar, contar
cuentos ecologicos, entre otras actividades.
La DIREXTU-UNED vy la Asociacion
Conservacionista Yiski les han donado
algunos materiales como lapices, papeles,
cartulina de colores y libros para que puedan
iniciar una pequena biblioteca.

Actividades realizadas a la fecha: en
el mes de agosto de 2019 realizaron una
visita, acompanados por sus padres, abuelo
o tios, que son parte de la Brigada forestal
Los Mapaches, a dos reservas importantes
de Monteverde: Santa Elena del SINAC-
MINAE, que los recibieron con un refrigerio
y luego una educativa caminata, y Reserva



del Centro Cientifico Tropical, CCT, con una
charla y caminata.

La DIREXTU-UNED apoyé con el
transporte. Fueron recibidos también por el
Instituto Monteverde, quienes les ofrecieron
un almuerzo.

Se esta haciendo el contacto con alguna
escuela de Monteverde para traer el afo
entrante 2020 a un grupo de nifas y ninos
con sus docentes y padres de familia a que
visiten el manglar, la costa y la comunidad de
Costa de Pajaros. La DIREXTU-UNED estaria
apoyando con el transporte.

a) Afiche de las 4R (rechazar, reducir,
reutilizar y reciclar): Convenio de
cooperacion entre Asociacion
Conservacionista Yiski-UNED.

b) Afiche educativo tipo comic: de las 4R.
Proyecto CONARE, UNED-UNA.

c) Afiche educativo tipo comic: Campana
contra la quema de basura. Proyecto
CONARE, UNED-UNA.

d) Materiales de apoyo: Convenio Yiski-
UNED. El problema de los residuos... jsu
solucion!

e) Materiales de apoyo: Convenio
Yiski-UNED. Nuestra casa, nuestro rio,
nuestro mar: sanos y limpios. Guia para
la reduccion de toxico en los hogares,
hoteles e instituciones.

f) Material de apoyo: Convenio Yiski-
UNED. Guia para iniciar un centro de
acopio para materiales reciclables y
reutilizables.

g) Afiche y volante disefiado por la Brigada
Los Mapaches y nifios y ninas del grupo

ecologico Guardianes del Ambiente.

h) Material que se hizo en forma
participativa. “Rompecabezas manejo de
cuencas hidrograficas: una cuenca bien
manejada y una cuenca mal manejada™.

En el rompecabezas de una cuenca bien
manejada y una mal manejada, participaron
en la elaboracion y disefo las comunidades
de Costa de Pajaros, Orocu, Punta Morales y
DIREXTU-UNED con el apoyo de la Editorial
de la UNED, EUNED.

Se han realizado tres ediciones y se
esta preparando una cuarta edicion mas,
pero mas grande. Estos rompecabezas
se han distribuido en bibliotecas, centros
educativos, entre docentes, asociaciones de
desarrollo, ONG, empresas y se ha entregado
en actividades como talleres, simposios y
congresos internacionales donde participan
personas de Bolivia, México, Nicaragua,
Panama, varios paises de Africa, entre otros.
Se han distribuido 3 mil ejemplares a la fecha.

Este material originalmente fue producido
por la Fundacion Ecotropica de Puriscal y
con su permiso la UNED lo ha actualizado y
sumado la dinamica de la cuenca baja tanto
en la cuenca bien manejada como la mal
manejada.

La Comision Vias y Vida Silvestre-
UNED invito a tres personas de la Brigada
para una capacitacion de pasos de fauna
silvestre impartida en la Reserva Privada de
Vida Silvestre H. Baru, en la costanera sur.
En vista de que la Brigada, después de una



charla acerca del impacto que tienen las
carreteras, cables de alta tension, entre otros,
en los animales, en especial en los silvestres,
como ver monitos electrocutados con su
mama, una tropa entera de monos congos,
en Costa de Pajaros, entre otros mortales

El problema de la basura y los residuos
estan todavia en proceso de una solucion
integral, debido al incumplimiento de la Ley
Gestion de Residuos Solidos, GIR No. 8839,
y por la falta de apoyo de las autoridades
de la municipalidad de Puntarenas para el
establecimiento de un centro de acopio, en
el caso de Costa de Pajaros.

Y en el caso de las islas del Golfo (isla
Caballo, isla Venado e isla Chira) es aun
mas grave, ya que se recoge la basura por
parte de la municipalidad de Puntarenas
juna vez al ano!, por lo que las personas
tienen que quemar la basura, especialmente
plasticos, generando un problema grave de
contaminacion para la salud de las personas,
animales domeésticos, de produccion y la
biodiversidad.

Dentro de los logros del proyecto de
CONARE (UNED-UNA) en el pasado, estuvo
la realizacion de una sesion extraordinaria de
la municipalidad de Puntarenas en ECMAR-
UNA Punta Morales, con la participacion de
la sefiora defensora de los habitantes, Dra.
Lisbeth Quesada Tristan, en el ano 2014.
En esta reunion estuvo presente la sefora
regidora Lic. Julieta Campos Sequeira,
ademas de un docente de la Universidad de
Costa Rica, Sede de Puntarenas; en el acta de
dicha sesion extraordinaria consta:

Tenemos la esperanza de que en algun
momento la municipalidad de Puntarenas

accidentes, la Brigada toma la iniciativa y la
DIREXTU-UNED apoya para que el Instituto
Costarricense de Electricidad (ICE), les
coloque pasos de fauna aéreos. A la fecha
han colocado dos, pero estan pendientes
mas.

‘ “La Sra. Reg. |Julieta Campos
Sequeira... manifiesta me gusta
lo que esta pasando aca porque
ustedes estan haciendo efectivo el articulo
3 del Codigo Municipal en cuanto dice: «que
el Gobierno y la Administracion administran
los intereses y Servicios Cantonales que
estan a cargo de este Gobierno Municipal»
Ademas, el articulo 4 es subjetivo en
cuanto a «promover un Gobierno Local
participativo e inclusivo que contemple
la diversidad de las necesidades y los
intereses de la poblacion»”. (Municipalidad
de Puntarenas, 2014).

vuelva sus ojos a las necesidades reales de
las comunidades del Golfo de Nicoya y se
retomen los acuerdos de esta asamblea
extraordinaria del 2014, ya que, tanto las
comunidades de las islas como del litoral
Pacifico Central (entre ellas Costa de Pajaros),
CONARE, la UNED, la ECMAR-UNA, la
Defensoria de los Habitantes, el Ministerio
de Salud, entre otros, invirtieron el tiempo,
recursos economicos, recursos humanos
y buena voluntad para que se llegara a
solucionar uno de los mayores problemas
de esta region y de la comunidad nacional: el
manejo responsable de los residuos, basura
y desechos.

Un producto generado entre todas
las comunidades que participaron en



esta asamblea extraordinaria, fue la
presentacion en un pliego de la problematica
y de las soluciones dadas por las mismas
comunidades, las cuales fueron tomadas en
acuerdo: que en las islas del Golfo de Nicoya
se recogiera la basura por lo menos una vez
al mes, con la ayuda de lanchas de Incopesca,
Guardacostas, entre otras entidades, y que
los residuos reciclables y reutilizables se
clasificaran para el centro de acopio de cada
isla (Venado y Chira) y se les ayudara para
poder comercializarlos con precios justos. En
vista de que en las islas del Golfo de Nicoya

Costa de Pajaros ha sido un gran reto,
es una de las comunidades del Pacifico
Central con mayor dificultad para el
trabajo comunitario y la ensenanza, pero
sentimos que hemos logrado un avance
muy importante. Falta mucho por hacer
y trabajar, pero ya no es como fue al
principio, todo gracias al trabajo en equipo.

Se trabajo con pocos recursos
economicos, maximizamos los recursos
de la UNED vy otras instituciones, como
los recursos humanos y economicos de
la Brigada Los Mapaches.

Se uni6 a esta iniciativa la Promocion
Cultural de la DIREXTU-UNED y con
la artista Olga Coronado y asistentes,
logramos  realizar varios  murales
participativos. Anterior a esto, las vy
los estudiantes y docentes recibieron
los talleres de capacitacion en el tema
socioambiental. Entre los murales
participativos realizados a la fecha estan:
escuelas de Isla Caballo, Isla Chira, Isla
Venado, Orocu; en los liceos de Chomes,
Costa de Pajaros y Manzanillo. Toda esta

todavia (setiembre de 2019) no se recoge
la basura ni siquiera una vez al ano, por lo
que tienen que quemarla, con los graves
efectos a la salud de las personas, animales
y al ambiente ya conocidos, se reclama una
solucion urgente.

En el caso de la comunidad de Costa
de Pajaros, en los afnos noventa, gracias
a la iniciativa de la lideresa dona Lorely y
otras personas, se logra que se les recoja la
basura una vez al mes, luego cada 15 dias y
ahora (2019) una vez por semana, los dias
miércoles.

region forma parte del corredor biologico
Pajaro Campana, CVPC, ademas de que
estan en la cuenca baja del rio Lagartos.

Para algunas actividades como refrigerios
nos colaboré Desarrollo Gerencial de la
DIREXTU-UNED.

Una de las problematicas es la quema de
la basura, por lo que hemos gestionado,
apoyando a la Brigada de Los Mapaches, el
apoyo del Ministerio de Salud de Miramar,
el Area de Conservaciéon de Guanacaste
y del Pacifico Central del SINAC-MINAE,
para realizar visitas domiciliarias.

La comunidad apoyada por la UNED y con
el programa contra incendios forestales
del Area de Conservacion de Guanacaste,
ACG, SINAC-MINAE, gestionamos la
capacitacion y conformacion de una
brigada contra incendios forestales, que a
la fecha ha logrado apagar varios incendios
forestales en la Fila Pajaros y otros
sectores, enfrentandose valientemente,
hasta poner en peligro su propia vida por
la biodiversidad de esta region.

Como iniciativa de la Brigada, visitaron un



sector socialmente problematico, logrando
organizar una limpieza del manglar donde se
encuentra el precario y finalizaron la actividad
con un almuerzo, lo cual fue una experiencia
muy interesante.

Dos personas de la Brigada Los Mapaches
estan estudiando con el Programa de
Gestion Local (curso de un ano y medio)
de la DIREXTU-UNED.

La Brigada Los Mapaches, con el apoyo
de DIREXTU de la Unidad de Transporte
de la UNED, han realizado varias visitas
domiciliarias a las comunidades vecinas
como Coyolito, Abangarito, Manzanillo,
Jarquin, entre otras, para informar, educar
y concientizar acerca de la problematica
de los incendios forestales, el problema
de los residuos, el problema del bienestar
animal, entregando informacion escrita y
ofreciendo charlas y talleres a las escuelas,
que algunas han aprovechado.

Uno de los logros del proyecto es que la
quema de basura ha disminuido bastante,
lamentablemente todavia hay personas
que no quieren colaborar, a pesarde que se
les solicita no hacerlo, pero continuamos
trabajando.

También se puede apreciar cada vez
mas, en las visitas domiciliarias, menor
agresividad hacia los monos congos,
ardillas, etc., asi como también ya no
se ven animales silvestres en jaulas o
cautiverio. En donde habia animales en
cautiverio se les visito, se les informo,
educd, concientizd y si ya no se veia un
cambio, entonces se denunciaban al
SINAC-MINAE y han actuado.

Caso muy especial que da origen al mural
del Liceo Manzanillo.

A raiz de un problema que se presento
en Manzanillo, una senora nos contacta

y nos cuenta unos hechos crueles. Un
preadolescente tomo a un lagarto enredado
en un trasmallo; este joven lo saca y le
introduce un palo de la parte trasera hacia
la boca, lo lleva por todo el pueblo de
Manzanillo mofandose, divirtiéndose, se le
unen a este dramatico hecho adultos, ninos
y jovenes que se divertian con tal crueldad.

Este hecho nos alerta, para entender
el nivel de agresividad que hay en las
comunidades que, si son capaces de hacer
esto con un animal, qué podrian hacer
con un nino, nina, sobre todo personas
especialmente vulnerables.

Buscamos inmediatamente ayuda en el
Ministerio de Educacion Puablica, sede San
José y Puntarenas. Dimos seguimiento y nos
dimos cuenta de que este joven recibe apoyo
sicologico de parte del colegio, porque cuando
sucedio este hecho estaba finalizando el IV
grado. Este nifno-joven estaba siendo objeto
de abuso por parte de adultos familiares.

Reforzamos con mas visitas domiciliarias
entregando informacion sobre los derechos
del animal, realizamos una actividad en la
escuela con obras de teatro con titeres y
dibujos.

En el Liceo de Manzanillo realizamos
una charla sobre los derechos del animal,
también se les entregd a los estudiantes
informacion al respecto y se hizo un taller
creativo (obras de teatro, musica, poesia)
en donde participd, en una asamblea, toda
la institucion. Fue una gran experiencia
porque tanto las y los estudiantes como los
docentes participaron en una forma muy
comprometida y respetuosa.

A raiz de este suceso queda el
precedente tanto en Manzanillo como en
las comunidades aledanas que la Brigada
Los Mapaches van a reaccionar procurando



buscar soluciones cuando se den este tipo de
agresiones, dando seguimiento con el apoyo
de la DIREXTU-UNED y otras instituciones.

Luego se realizo un mural en el Liceo de
Manzanillo, en donde se puede apreciar,
ademas de componentes historicos vy
culturales de laregion, un lagarto, en memoria
de la victima de esta historia de agresion y de
crueldad animal.

Como  conclusion, este proyecto
en Costa de Pajaros lo consideramos
un éxito, basicamente porque tienen
una lideresa y grupo que se respetan,
personas solidarias, con ética, principios
morales, muy trabajadoras; es un grupo
de personas interesadas en el bienestar
integral de su comunidad y en resolver la
problematica local, especificamente el tema
socioambiental; es un grupo apolitico y que
no permite que se le manipule por temas de
partidos politicos, razon por la cual no se ha
avanzado mas, ya que los recursos existentes
se van a otras organizaciones que se prestan
para la manipulacion de partidos politicos.

Paulo Freire (2005), el gran filosofo de
la educacion popular -casi olvidado por
las nuevas generaciones:, nos ensefa:
“Sin liderazgo, disciplina, orden, decision,
objetivos, tareas que cumplir y cuentas que
rendir, no existe organizacion... El objetivo
de la organizacion... se niega si el liderazgo
manipula a las masas. Estas ya se encuentran
manipuladas y cosificadas por la opresion”

Se puede trabajar con pocos recursos,
pero maximizando todas las oportunidades
y gracias al compromiso, vision y respeto a
las comunidades, a la solidaridad, la buena
voluntady vision de la vicerrectora académica
en sumomento, Dra. Katya Calderon, nuestra
directora, Dra. Yelena Duran, y el equipo

de trabajo en la DIREXTU; sin embargo, se
requiere de un gran compromiso, creer en las
personas de todas las condiciones sociales,
ser perseverante, paciente, no desanimarse,
tener una actitud positiva siempre, amor por
lo que se hace y por dltimo disfrutar lo que
se hace.

Se continta con el apoyo de la
ECMAR-UNA en actividades especificas,
especialmente con las campanas de
castracion de perros y gatos de ANPA.

La base de las acciones:

Lo mas dificil, en el caso que nos ocupa,
es no perder el objetivo mas importante,
es decir, el bienestar de la comunidad, de
los animales de compania y los animales
silvestres y su habitat. Se debe mantener la
lucha cada verano y antes del verano, para
gue no se quemen las amadas montanas de
Fila Pajaros.

Y no perder el objetivo, no solo de la
DIREXTU de la UNED, sino también de las
Brigadas y ANPA.

Se debe continuar capacitando,
acompanando y apoyando las iniciativas
de la Brigada Los Mapaches y su grupo de
ninos y nifas, Guardianes del Ambiente, y
cualquier otra comunidad aledana que desee
ser capacitada.

Y nuevamente recordamos una de las
frases de reflexion de Paulo Freire (2005):
“La educacion es un acto de amor, por tanto,
un acto de valor’.

Campanas masivas de castracion de
perros y perras, gatos y gatas y programa
educativo en tenencia responsable.

A este proceso de Costa de Pajaros



también se une ANPA, en lo que respecta
a las campanas de castracion de perros y
gatos; lamentablemente, no se ha logrado
bajar la poblacion de gatos y perros por falta
de recursos de ANPA, pero se han hecho
grandes esfuerzos, ya que estas campanas
deben ser a muy bajo costo y muchas veces
gratuita, y la basqueda de donantes no es
facil.

Realizamos la primera visita en el ano
2002 y hasta 2004 se logro hacer una
entrada por ano; luego hubo un periodo en
que no pudimos realizar visitas por falta de
recursos y porque una organizacion local
habia comentado que ingresaria, pero en
vista de la necesidad de los animales y de que
las personas lideres de la comunidad seguian
solicitando las visitas de ANPA, regresamos
en 2012 y hasta la fecha. Gracias al esfuerzo
de todos se han logrado castrar mas de 600
animales en total.

Elobjetivo esencial es educar, concientizar,
sensibilizar, informar acerca del bienestar
animal, sus derechos y disminuir al maximo
y con los recursos disponibles la poblacion
de perros y gatos, teniendo ANPA una fuerte
concentracion en las islas del Golfo de
Nicoya: Caballo, Venado y Chira.

Area total 43 km?2
Casas de
habitacion 426
Habitantes 1728
Division
geografica por 5

poblados

Seaprovechany se maximizan losrecursos
de la UNED como es el transporte terrestre
y acuatico, como el transporte dentro de
las islas y los contactos de las personas de
cada comunidad, para que divulguen las
campanas de castracion.

En 2011, gracias a la invitacion de la senora
Maria Elena Fournier de la DIREXTU de la
Universidad Nacional a Distancia (UNED),
quienes trabajan un proyecto junto a la
Universidad Nacional (UNA) llamado “Salud
ambiental de las comunidades del Golfo
de Nicoya’, ejecutamos la primera gira a las
tres islas, impartiendo talleres educativos y
hablando sobre la situacion de los perros y
gatos en esos lugares.

Gracias a la respuesta de la comunidad,
ANPA acepta el reto e inicia con las
castraciones, sin dejar de lado los talleres y la
educacion en temas de tenenciaresponsable,
asi como cursos de primeros auxilios para los
habitantes, debido a la lejania de los servicios
veterinarios para ellos.

Para el ano 2011 se hizo un pequeno
estudio de la situacion de las islas y se obtuvo
la siguiente informacion:

6,5 km?2 4 km?2
360 65
1300 325
3 3



Principal fuente
de ingresos

Pesca y actividades
ecoturisticas

Pesca Pesca

* Esta isla no cuenta con servicios de electricidad ni agua potable.

Desde que iniciamos el proyecto, hemos
realizado 31 visitas, cuyo resultado es un

Perras 323
Perros 241
Gatas 66
Gatos 52
Total de castrados 682

El impacto alcanzado con este proyecto
es digno de resaltar. No solo refleja un gran
trabajo en equipo, interinstitucional y con
un claro compromiso por hacer el bien y
mejorar la vida, tanto de los habitantes de
las islas, como también de los animales
que conviven con ellos, sino que también
es una muestra de lo exitosos que son los
proyectos cuando se unen las fortalezas de
las diferentes instituciones involucradas,
dando cada cual una parte de un todo, que
termina transformando vidas y comunidades
enteras.

El aporte de ambas experiencias es
que, como politica universitaria, debemos
maximizar nuestros recursos, buscar alianzas
estratégicas para la buena administracion
de los recursos asignados para el trabajo de
Extension y Accion Social, el cual no se puede
realizar sin sus mayores representantes,
las personas de las comunidades, centros
educativos o cualquier sector con el cual
estemos trabajando.

La UNED aporta toda la logistica de
transporte, tanto terrestre como acuatico,

total de 1.216 castraciones de perros y gatos.
A continuacion, la informacion por isla:

184 28
145 64
63 10
31 9
423 111

ademas facilita contactos de personas lideres
en las islas; la UNA colabora con hospedaje,
cuando las visitas incluyen también Costa
de Pajaros; las y los lideres se encargan de la
difusion de la actividad y de alertar a todos
los habitantes de las fechas de las campanas
de castracion vy, por supuesto, ANPA ofrece
todo el equipo médico y de apoyo para la
ejecucion de las campanas de castracion.

Municipalidad de Puntarenas. (10 de marzo de
2012). Acta sesion extraordinaria. UNA-ECMAR, Punta
Morales, Puntarenas.

Freire, P. (1970/2005). Pedagogia del oprimido.
(Trad. ). Mellado). México DF: Siglo XXI Editores.
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FONAFIFO, con el Programa de
Plantaciones para el Aprovechamiento
Forestal (PPAF), ha brindado créditos a
pequenos productores con el objetivo
de implementar sistemas agroforestales
(SAF) para aumentar la cobertura forestal.
El grupo de investigacion y extension de
silvicultura intensiva planted un proyecto
de extension que busca mejorar la calidad
de los SAF y mejorar los ingresos de los
propietarios. Adicionalmente se postulo a
un programa de Fondos Compartidos Chile -
Costa Rica donde el proyecto fue aprobado.
Para enero del 2019, el Dr. Acevedo,
especialista en reproduccion de plantas del
INFOR (Instituto Forestal de Chile), visito
Costa Rica e impartio charlas a pequenos
productores y un curso a técnicos viveristas.
Después de estas charlas, Mario Enrique
Araya expreso su interés en iniciar con un
vivero forestal que produjera plantas bajo la
tecnologia chilena y que llegara a solventar

el problema de calidad de las plantas de
viveros de la Zona Huetar Norte de Costa
Rica a los pequenos reforestadores. Con
el acompanamiento técnico y en conjunto
con el nacleo familiar se logro la produccion
de 1.600 arboles de Gmelina arborea en 2,5
meses. La capacidad instalada es de 6000
arboles y el objetivo es al menos un ciclo
de produccion para el afo 2020. Por lo
tanto, se evidencian las repercusiones que
generan los procesos de extension al unir
esfuerzos entre académicos, estudiantes,
universidades y distintas instituciones
nacionales como extranjeras, en pro de
mejorar el bienestar de familias campesinas
reverdeciendo a la vez al pais que desea ser
carbono neutral.

Vivero forestal, Gmelina arborea, sistemas
agroforestales, extension rural.



El conocimiento, junto con la conciencia
social, es poder para cambiar vidas. La
extension universitaria es una de las formas
de utilizarlo constructivamente mas alla de
las aulas en busqueda de la dignificacion
humana y de la naturaleza, buscando aportar
al beneficio de la sociedad para mejorar
la calidad de vida y lograr el desarrollo
integral de un pais (Castillo, 2016). La
relacion productor academia e instituciones
extranjeras evidencia un conjunto de nuevos
caminos para el desarrollo sostenible. En el
ambito latinoamericano, los procesos de
cooperacion internacional permiten una
estrategiadefortalecimiento,destacandouna
vision regional y autonoma, compartiendo
experiencias de como se han resuelto o se
estan tratando de abordar conflictos dentro
de sus fronteras (Russo, 2009).

Porotrolado, desde el ambito del pequeno
productor, se influye directamente en el
crecimiento social mediante los objetivos de
desarrollo sostenible propuestos por la ONU,
en donde se destaca el trabajo y crecimiento
economico, la reduccion de desigualdades y
alianzas para lograr los objetivos de desarrollo
(Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo, 2019). La estadistica del Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo, en
el 2014 para Costa Rica, certifica que para el
canton de San Carlos, el indice de desarrollo
humano es de 0,749 (Atlas de Desarrollo
Humano Cantonal de Costa Rica 2016,
2019), lo cual evidencia entre otros aspectos,
el desfavorable ingreso per capita de los
procedentes de la zona. Segun el Instituto de
Desarrollo Rural (INDER), en la region Huetar
Norte las principales actividades economicas
son la ganaderia bovina, la agricultura y
en menor escala, componentes forestales

(Instituto de Desarrollo Rural, 2014).

En el caso de Costa Rica, FONAFIFO
cuenta con un plan piloto que pretende
aumentar la cobertura forestal en terrenos
de uso agropecuario, para ello brinda
créditos a productores que planten arboles
forestales en sus fincas en distintos arreglos
agroforestales. Estos productores poseen
fincas en los distritos que presentan menores
indices de desarrollo social de la zona Norte.
Un bajo desarrollo de produccion economica
de una zona se debe, entre otras razones, a
antecedentes historicos marcados (Rolandi,
2015) y las limitaciones ambientales que
presentan sus fuentes de ingreso. En la
zona, la ganaderia presenta limitacion con
respecto al consumo de materia seca, ya que
varia dependiendo de la época en la que se
encuentre (Villareal, 2015); se limita en la
época seca y disminuye los ingresos de las
familias productoras.

La region Huetar Norte  es
fundamentalmente rural, su zona urbana
ocupa aproximadamente el 1% de su
territorio; ahi se identifico que los mas
afectados con pagos por debajo del minimo
son los pertenecientes a las microempresas,
los trabajadores de establecimientos
informales y sector agricola (Instituto de
Desarrollo Rural, 2014). El area de la industria
forestal en la region Huetar Norte presenta
como problema central un deficiente
aprovechamiento de los recursos, dado que
no existe demanda para todos los productos
que la industria puede ofrecer, la tecnologia
de la industria regional es escasa, no existen
politicas industriales adecuadas y los
procedimientos resultan engorrosos.

El establecimiento de un vivero forestal
propio incrementa la participacion de todos
los miembros del nicleo familiar (Rodriguez,



2006); asimismo, disminuye o anula la
dependenciadeotrosentesexternosyreduce
significativamente los costos de produccion.
Por otro lado, de acuerdo con las charlas
brindadas por el Dr. Acevedo del INFOR,
Chile, la calidad de la planta producida en
vivero condiciona el éxito de una plantacion
toda vez que afecta el desarrollo inicial en
campo.

En la zona Norte, una de las especies mas
plantadas es la melina, Gmelina arborea, su
uso representa un futuro ingreso econémico
superior debido a su alta comercializacion
nacional e internacional En Costa Rica,
la especie se utiliza para la produccion
de madera para la construccion, tableros
listonados y encolados, vigas laminadas y
encoladas, marcos de puertas y ventanas,
puertas solidas, puertas tipo celosia, puertas
tipo tambor, tableros contrachapados, pisos
internos, pisos para terrazas, madera para
embalaje, cajas y cajones, tarimas, molduras,
lapices, madera para muebles economicos
y de alta calidad y artesanias (Zaniga-Ortiz,
2016), siendo las tarimas el mayor uso
debido a la dimension final que logran los
arboles plantados.

El presente articulo demuestra la perfecta
ejemplificacion de una oportuna union entre
laacademia, instituciones internacionalesy el
productor, testificando el empoderamiento
y liderazgo de Kike, don Enrique Araya, y su
familia.

El proyecto fue realizado en la region
Huetar Norte de Costa Rica, canton de San
Carlos, distrito de Pocosol, asentamiento
El Plomo. Especificamente la finca de don
Mario Enrique Araya (figura 1) se caracteriza

por pertenecer a la zona de vida bosque
muy hdmedo tropical (bmh-T), con una
precipitacion media anual que oscila entre
los 4000 y los 6.000 mm y posee una
temperatura promedio anual de 27 a 28°C.

Figura 1. Imagen de la finca de don Enrique
Araya y su familia; notese que cuenta con un
sistema silvopastoril con arboles en los linderos
de los apartos

Durante el mes de febrero de 2019 se
conto con la visita del Dr. Manuel Acevedo
Tapia, especialista en produccion de plantas
del Centro Tecnologico La Planta del INFOR,
Chile. El Dr. Acevedo visito cuatro viveros de
la zona en los que se evidenciaron multiples
oportunidades de mejora, entre ellas las
principales fueron el establecimiento de
criterios de riego propios para cada especie y
la utilizacion de fertirriego.



Posterior a eso y con criterio de campo se
brindaron charlas a los productores del PPAF,
donde se les instruyo sobre la conveniencia
de contar con plantas de calidad para el
establecimiento de las plantaciones y sobre
cuales podrian ser los criterios de evaluacion
de dichas plantas.

Paralelamente, se brindo un curso gratuito
a todos los interesados en produccion
de plantas donde participaron tres de los
cuatro viveros visitados y mas de 20 otros
interesados en el tema. En el curso se
impartieron charlas sobre los temas mas
importantes, incluyendo criterios de riego y
fertirriego.

Se establecio un vivero forestal rustico,
con camas constituidas de troncos rollizos
y costillas de madera con bandejas de
60 cavidades y un volumen de 150 cc.
Se utilizaron semillas certificadas de alta
calidad de la especie melina y el sustrato
utilizado para el llenado de las bandejas
fue de fibra de coco. Adicionalmente, se
implemento un criterio de riego de un 50%
del agua disponible de la bandeja y se utilizo
fertilizacion basada en sales y aplicadas con
fertirriego. El vivero tiene una capacidad de
producir un total de 6.000 plantulas, pero
solo se produjeron 1.500 en esta primera
ocasion. Por ultimo, se utilizd una cubierta
plastica sobre las bandejas con el fin de evitar
aportes de agua por precipitacion.

Inversion inicial para el establecimiento
del vivero. En este caso se compraron
bandejas plasticas de segunda mano de 60
cavidades, con un valor de $1 USD (tipo de
cambio del dia 596,04 colones por dolar);

adicionalmente, se compré un metro cibico
de fibra de coco con un valor de $54 USD. El
metro cubico consta de 14 bloques y con cada
uno de ellos se pueden llenar tres bandejas.

Con el fin de lograr una poda quimica de
las raices para lograr un mejor estado, las
bandejas fueron pintadas interiormente con
pintura de agua y oxicloruro de cobre a una
dosis de 1 litro de oxicloruro en 5 galones de
pintura (ver figura 2).

Figura 2. Bandejas pintadas interiormente
para provocar una poda quimica de las raices

Las semillas certificadas con un valor de
$80 USD se sembraron en las bandejas y
posteriormente se realizé un repique con el
fin de dejar solamente un arbol por cavidad.
La inversion total realizada fue de 191.000
colones.

Para establecer el criterio de riego se
explico a Kike el procedimiento para lograr
un dato confiable de peso se le colaboro
con el analisis de datos que fueron tomados
por Kike. El criterio de riego se establecio
en 4.600 g en promedio por bandeja. Del



total de las 20 bandejas se monitorearon
tres de ellas diariamente. Las cantidades
de sales fueron recomendadas por el Dr.
Acevedo del INFOR y fueron preparadas
las dosis por el Laboratorio de Suelos de
la Escuela de Ingenieria Forestal del TEC.
Las mismas se calcularon para 80 litros
de agua y en promedio durante los 2,5
meses de viverizacion se aplicaron dos
veces a la semana, lo que implica el uso de
aproximadamente un 14% del agua que un
vivero tradicional utilizaria.

Kike y su familia siguieron las instrucciones
de riego y fertilizacion, que a criterio del Dr.
Manuel Acevedo es de las instrucciones mas
dificiles que los viveros chilenos sigan. Sin
embargo, Kike coloco un saran por cuenta
propia, que pudo haber afectado un mayor
crecimiento en altura de los arboles, lo cual al
final del periodo no fue beneficioso.

Parafomentar el control de las actividades,
se le solicito a Kike la medicion semanal
de algunos arboles elegidos al azar y que
deberian ser medidos los mismos arboles
siempre. El registro fue realizado en lapiz y
permitira a Kike en una segunda produccion
evaluar resultados.

Figura 3. Imagen de los registros de pesos;
noétese como todos los miembros de la familia
desempeiiaron en algin momento esta funcion

Figura 4. Imagen del registro del crecimiento
de los arboles semanalmente

En el periodo de viverizacion se
observaron algunos problemas fitosanitarios
o de manejo menores, que no afectaron en
forma significativa la produccion y que para
su control no fue necesario la aplicacion de
agroquimicos.

Figura 5. Vista general del vivero en plena
etapa productiva; nétese la balanza empleada
para el control del peso de las bandejas

En un estimado aproximado, la familia de
Kike empled 1 hora por dia durante 90 dias
que incluye la preparacion del vivero y el



monitoreo del mismo. Durante este tiempo
se lograron evidenciar algunas oportunidades
de mejora; entre ellas, iniciar con la fase de
fertilizacion al germinar las semillas, plantar
solamente la mitad de plantas por bandeja
para evitar la diseminacion de patogenos
entre bandejas, separar las bandejas y no
utilizar saran para disminuir el crecimiento
en altura y favorecer la lignificacion de los
tejidos y utilizar un criterio de riego menor al
50% del agua disponible (posiblemente se
hara con un valor cercano al 40%).

Por ahora se tiene planeado iniciar con la
produccion de arboles contratados para el
ano 2020 y se esta negociando la entrega
de 10.000 arboles.

Mil arboles fueron plantados en la finca
de un vecino, Oscar Barrantes, y a la fecha
se observa un desarrollo tipico de la zona.
Algunos de los arboles menos lignificados no
lograron soportar el trasplante al campo por
lo que para la proxima produccion se tomara
en cuenta y se mejorara este aspecto. Por
una oportunidad para competir, los arboles
fueron vendidos en 190 colones cada uno.

Mario Enrique, su esposa Yorleny y sus
hijos, Joseph y Dereck, mostraron gran interés
en el desarrollo de este proyecto.

La cooperacion internacional permite
no solo conocer otras realidades, sino
también, mejorar nuestra realidad mediante
capacitacion de experiencias dadas en otro
pais. La diversificacion de las actividades
productivas permite la integracion de los
miembros de la familia, generando recursos
frescos a la economia del hogar. La calidad
de los arboles producidos compite con los
producidos en la zona Norte por viveros con

mas de 30 anos de experiencia.
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Roxana Duran, Carlos Alpizar y Carlos Luna-Tortos

Con el fin de atender las necesidades
de pequenos productores pecuarios, se
visitaron diez fincas durante 2019 ubicadas
en el canton de Jiménez, Cartago (distritos
Tucurrique y Pejivalle). En estas se realizo
un abordaje diagnostico integral que
comprendia los componentes ambiental,
socioeconomico y de salud y bienestar
animal. Esteabordajeincluyo la participacion
de estudiantes de administracion de
empresas y medicina veterinaria, quienes
construyeron activamente el diagnostico y
generaron los datos. Esta informacion fue
usada para elaborar propuestas de mejora
para los productores. Adicionalmente, se
realizaron visitas a zonas urbanas cercanas,
con el fin de explorar las posibilidades del
mercado local de lacteos, de manera que
esta informacion sirviera de insumo para la
orientacion de los productores.

En general, se observo que la mayoria de
productores utilizan practicas de gestion de
desechos y bajo uso de pesticidas. Desde
el punto de vista socioeconomico, solo dos

productores tenian planta de lacteos con
permisos sanitarios y se evidencio falta de
asesoria para la gestion empresarial, poca
diversificacion de la oferta y esta no era
coincidente con la demanda provincial.
La mayoria de productores tienen bajos
indicadores en aspectos de salud integral
del hato y deficiencias en el manejo
zootécnico.

Podemos concluir que el abordaje
interdisciplinario permite reconocer puntos
débiles en pequefas fincas ganaderas y
proponer acciones concretas para mejorar
su sostenibilidad integral. Mediante la
extension universitaria se generan espacios
para la formacion de profesionales con
una vision holistica y se identifican temas
pertinentes para la investigacion.

Ganaderia, sostenibilidad, artesanal, lacteos,
aprendizaje.



La sostenibilidad de los sistemas
pecuarios involucra los componentes
ambientales, socioeconomico y de salud
y bienestar animal. Lo anterior, por cuanto
una unidad productiva debe considerarse
como un nicho ecolégico inmerso en un
sistema mas complejo, donde interactdan
factores de diversa naturaleza, por ejemplo:
culturales, financieros y ambientales (suelo,
agua, planta, clima), que llevan al final a la
toma de decisiones y pueden modificar o
alterar diversos elementos de ese sistema.
El fin altimo de una unidad productiva es
generar recursos economicos para el soporte
financiero de las personas que laadministran.
Sin embargo, la interrelacion del ser humano
con el suelo, la planta (los forrajes, por
ejemplo), el agua, el ambiente en general y el
animal de produccion no deben conducir a la
afectacion negativa de dichos elementos. En
resumen, tal interrelacion debe cumplir su
cometido, que es sostener financieramente
una familia, pero sin afectar negativamente
el ambiente y la salud del animal productivo.

En ese sentido podemos observar dos
grandes extremos en la produccion pecuaria
bovina.Porunlado,laproduccionespecializada
y altamente intensiva, que puede basarse
en la sobreutilizacion de fertilizantes
nitrogenados, agrotoxicos y concentrados
que van a generar contaminacion ambiental
con residuos y nitratos en aguas y suelos, asi
como afectacion de la salud animal, con la
ocurrencia de enfermedad metabolica. Pero
ademas, podemos tener una estructura de
costos que conduce a una baja rentabilidad,
con sistemas poco productivos, extensivos,
de baja generacion de recursos, que
conducen al aumento de la deforestacion
para incrementar el area de pasturas,

incluyendo lainvasion de las riveras, asi como
la mala gestion de residuos que conduce
a la contaminacion de acequias y rios, y
simultaneamente adolecen de un manejo
sanitario apropiado del hato lechero, lo cual
incrementa la ocurrencia de enfermedad
animal. Ambos extremos son de alto riesgo
desde el punto de vista socioeconémico,
ambiental y de salud y bienestar animal.

En este contexto es necesario que
la universidad puablica pueda generar
herramientas practicas cuya aplicacion
conduzca a la sostenibilidad de los sistemas
pecuarios. Lo anterior implica al menos tres
aspectos fundamentales: conocer la situacion
de las unidades pecuarias en diversas zonas
del pais, incluyendo sus particularidades y
aprendiendo de los productores; generar
recomendaciones practicas directamente
paracadaunidad, segun susituacion, asicomo
recomendaciones a nivel local, impulsando
la formacion de personas organizadas en
asociaciones, comités, cooperativas, etc.
(para ello se deben tomar en cuenta los
elementos culturales y socioeconomicos,
asi como el conocimiento y las capacidades
de los productores locales), y por dltimo
transmitir esa vision de abordaje integral
a los futuros profesionales, quienes seran
actores importantes en las comunidades del
pais, esto mediante su participacion activa
en el proceso que se rige bajo los principios
rectores de la corriente metodologica
educativa learning by doing o “aprender
haciendo’.

El learning by doing permite que el
estudiante experimente un proceso activo,
practico y legitimador del aprendizaje, en el
que el docente es informador y transmisor de
la ensefanza (Guevara-Alvarez, 2013). Por su
parte, el estudiante es el sujeto activo, supone



el desarrollo de habilidades y conocimientos
basados en la interaccion cognitiva y creativa
que caracterizan la formacion profesional.
Esta metodologia “favorece la creatividad, el
espiritu critico y la motivacion en el alumno’
(De Miguel, 2019). Aunado a ello, la parte
ontologica la plantean de forma acertada
Nonaka y Takeuchi (1999) en el modelo
espiral de creacion del conocimiento. En
este modelo se establecen los niveles
de aprendizaje: individual, grupal,
organizacional e interorganizacional,
cuyo pilar es “el supuesto critico de
que el conocimiento humano se crea y
expande a través de la interaccion social
de conocimiento tacito y conocimiento
explicito” (Nonaka y Takeuchi, 1999).

Esta vision que nuestro equipo de trabajo
ha venidoimpulsando desde hace varios anos
se ha plasmado en proyectos integrados que
hemos ejecutado en el pais, y ha permitido
la adopcion de practicas ambientales y de
manejo de finca. En ellos incluimos a los
estudiantes para que participen activamente
en la colecta de datos, en el analisis de la
situacion de las fincas y en las sesiones
de discusion con los productores, lo cual
es de alto provecho para su formacion.
Pero también se impulsa una vision mas
integral donde el estudiante considere
el ambiente y el bienestar animal como
elementos esenciales en la intervencion
profesional, lo cual ha permitido la adopcion
de practicas ambientales y de manejo de
finca. También fue el eje central durante la
| Jornada de Investigacion en Ganaderia de
Leche, impulsada por nuestro equipo de
trabajo en conjunto con la Camara Nacional
de Productores de Leche y el Instituto
Interamericano de Cooperacion para la
Agricultura en 2016.

En la | Jornada de Investigacion en
Ganaderia de Leche se concluyo: “La finca

lechera costarricense se conceptualiza como
una empresa que, partiendo de animales
sanos Y hatos balanceados, produce leche de
alta calidad (quimica, fisica y microbiologica),
segura para el consumidor, y eficiente en
cuanto al uso de los recursos disponibles
regionalmente que impacta positivamente
el ambiente natural” (Proleche, 2016). Cabe
sefalar que esta vision es compatible con el
objetivo pais plasmado en el Plan Nacional
de Desarrollo (Ministerio de Planificacion
Nacional y Politica Economica, 2019) vy
el trabajo realizado por el Ministerio de
Agricultura y Ganaderia, quienes han venido
impulsando un modelo de produccion
pecuario rentable y amigable con el
medioambiente.

Por otra parte, consideramos que es
necesario no solamente enfocarnos en
unidades intensivas, en las que hemos
trabajado por varios anos con proyectos
integrados, sino que ademas debemos dar
respuestas a los sistemas de pequenos
productores locales o artesanales, por dos
razones fundamentales, a saber: generan
el 40% de la produccion nacional de leche,
por lo que se constituyen en el segundo
grupo de importancia en cuanto a magnitud
de generacion de lacteos, después de la
Cooperativa Dos Pinos (Madriz, 2017), y
porque el pais requiere que estas unidades
sean sostenibles, a fin de que se constituyan
en motores de generacion local para la
sustentacion de sus familias, evitando la
migracion y el desarraigo.

Este trabajo se enmarco geograficamente
en la provincia de Cartago, que concentra
gran cantidad de pequefios productores
agropecuarios. EL 44% de las fincas censadas
en esa provincia tienen una extension menor
de 5 hectareas, y el 65% no superan las 10
hectareas (Instituto Nacional de Estadistica
y Censos, 2014). Ademas, el canton de



Jiménez ha sido poco intervenido desde
el punto de vista de la investigacion y la
extension universitaria, y es recientemente
que en coordinacion con el personal del
Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG)
se ha aumentado dicha intervencion. Los
distritos Tucurrique y Pejivalle muestran
una produccion ganadera incipiente, con
importante  participacion de  muijeres,
organizados en la Asociacion de Productores
del Canton de Jiménez (ASOPROCA]I).
De acuerdo con datos de la Agencia de
Extension Agropecuaria del MAG del canton
de Jiménez, se estima que 1100 hectareas
del canton se destinan a la actividad
ganadera, la cual reine 367 productores de
leche, doble proposito, ganado de carne
(engorde y cria) y productores de cerdos
(documentacion facilitada por la Ing. Marisol
Diaz, coordinadora, enero 2018).

Algunas unidades pecuarias son de
lecheria pequena-mediana y sistemas
pequenos de doble proposito, y la mayoria
de productores pertenecen al sector
informal. Los productores de la asociacion
participan de los proyectos desarrollados por
el MAG, el cual esta dando gran énfasis a la
adecuada gestion ambiental de las unidades
pecuarias y les facilita asistencia técnica
periddicamente. Estas caracteristicas hacen
que sea una zona atractiva para realizar
una intervencion a través de la universidad
publica, con el fin de fortalecer las acciones
queestasinstituciones(MAGy ASOPROCAJI)
estan desarrollando localmente.

El objetivo del proyecto fue abordar
fincas ganaderas ubicadas en el canton
de Jiménez, Cartago, con el fin de realizar
un diagnostico integral de los hatos que
genere recomendaciones practicas para
los ganaderos, compartir el conocimiento
generado con los grupos organizados

e involucrar estudiantes de medicina
veterinaria y de administracion en los
procesos constructivos, como parte de su
formacion integral.

Se propuso un abordaje integral de
las fincas pequefas y medianas como
herramienta para generar conocimiento
sobre la situacion (estado actual de sus
proyectos y sostenibilidad), y proponer
alternativas para mejorar su situacion, a la
vez que se generaron procesos diagnosticos
interactivos que integraron a estudiantes
de licenciatura en Medicina Veterinaria y
bachillerato en Administracion.

Abordaje, diagnostico y formacion de
estudiantes de medicina veterinaria

Se visitaron un total de 13 fincas
ganaderas entre febrero y diciembre de
2018, con visitas regulares segin tamano
del hato y complejidad. Del total, ocho fincas
se dedicaban a la lecheria, tres al doble
proposito y dos al desarrollo-engorde. En
estas visitas se aplico la metodologia de
abordaje conocida como “Salud de hato
y manejo de la produccion” (Radostits,
2001), para lo cual se emplearon protocolos
validados previamente a nivel nacional por
el equipo investigador. Estos protocolos
incluyen, en general: Eficiencia reproductiva,
indicadores  productivos, indicadores de
salud, bienestar y nutricion animal, asi como
aspectos de manejo general de la finca. Se
incluyeron practicas con los estudiantes,
tales como medicion de marcadores de
cetosis en sangre, toma de muestras, examen
ginecologico, revision clinica de los animales,
revision de parametros de hato, recorte
funcional de pezunas, diagnostico de mastitis
subclinica en campo, entre otras. Estas
practicas permitieron fortalecer el desarrollo



de destrezas propias de la profesion médico-
veterinaria.

Los resultados del abordaje diagnostico
fueron comentados con los productores y
los estudiantes, generando un espacio de
discusion y encontrando posibles soluciones
practicas a los problemas, de acuerdo con los
recursos disponibles. Esta sesion de discusion
permitid construir conocimiento sobre la
situacion en conjunto con el productor,
pero también involucrar a los estudiantes
en la comprension de la realidad local y en
la construccion de las recomendaciones. Se
gener6 un documento escrito a mano con
los puntos clave discutidos, el cual se facilito
al productor. En la mayoria de visitas a fincas
se conto con la presencia de al menos un
representante del MAG, quien también
participo en los procesos de diagnostico y
reflexion con los productores. Esta parte
de la metodologia es fundamental, ya que
los representantes del MAG son quienes
dan un acompanamiento constante a los
productores locales.

Transmision del conocimiento generado
al grupo meta

Desde febrero hasta diciembre de 2018
se desarrollo un curso que incluyo ganaderos
de la ASOPROCA]I. El curso se estructuro
en seis capitulos y estos, a su vez, en
diferentes modulos, tal y como se muestra a
continuacion.

Capitulo 1. Enfoque ecosistémico de
la ganaderia. Incluyd aspectos como
impactos negativos de la ganaderia sobre
el ambiente, manejo integral del suelo, el
recurso hidrico, proyectos resilientes bajo
la perspectiva del bienestar animal y el
equilibrio ecologico.

Capitulo 2. Modelando la explotacion
ganadera.  Incluyd  modulos  de

infraestructura, forrajes y establecimiento
de objetivos productivos.

Capitulo 3. Genética y mejoramiento
animal.

Capitulo 4. Nutricion del rumiante.
Capitulo 5. Salud animal y salud de hato.

Capitulo 6. Disefiando mi proyecto de
ganaderia sustentable y productiva.

Los contenidos de las sesiones se
ajustaron a las necesidades y la realidad
observadas durante el trabajo de campo.
Adicionalmente, se impartieron talleres
practicos para contribuir con la formacion
de los productores en asuntos necesarios
tales como diagnostico rutinario de mastitis
subclinica, recorte funcional de pezufas,
evaluacion de los forrajes, los silos y el heno,
evaluacion de parametros basicos de la salud
del hato.

Como herramienta de ayuda, se formo
un grupo de WhatsApp para compartir
informacion disponible en linea (videos,
enlaces a sitios de interés), ideas y contar
con un canal de comunicacion constante
con los productores. Este fue moderado por
un académico. Al final del curso se facilito
un instrumento a los productores con el fin
de contar con la informacion necesaria para
hacer un estado financiero de su proyecto,
establecer objetivos productivos y generar
propuestas para alcanzarlos. En setiembre
de 2019 se entregaron los ultimos resultados
del proyecto mediante una conferencia y
se facilito la estrategia de hato a aquellos
productores que llenaron el instrumento
mencionado.

Este componente fue desarrollado por
estudiantes del curso Gestion Ambiental de



la Escuela de Administracion. La metodologia
consistid en una visita a finca en la cual
los estudiantes se involucraron en labores
propiasdelasfincasyrecopilaroninformacion
basica para el diagnostico de gestion
ambiental, mediante observacion directa,
documentacion fotografica y aplicacion de
una encuesta sobre aspectos relacionados
con el tema, asi como datos de produccion.
En total 60 estudiantes se involucraron en
esta etapa, los cuales se distribuyeron en
10 de las fincas participantes. La guia de
entrevista fue elaborada en el aula, basada
en la revision bibliografica de la situacion
medioambiental de la actividad ganadera
en Costa Rica y se aplico a los duenos de
las fincas. Como instrumento educativo, los
estudiantes estuvieron a cargo del desarrollo
de los diarios de campo, el portafolio
fotografico, videos y audios grabados en la
finca.

Entre los resultados de esa interaccion
entre el estudiante y el duefio de finca se
desprenden:  socializacion, intercambio
de conocimientos, intercambio de trabajo
fisico (los estudiantes llevaron a cabo tareas
vinculadas a las labores que les asignaron
los duefos de las fincas), la conclusion
de un estudio preliminar del potencial de
consumidores de productos lacteos futuros
y el reconocimiento de la necesidad de que
el estudiante de la carrera de Administracion
comprenda la importancia de los recursos
naturales en las unidades productivas por
medio de giras académicas.

Los alcances de las giras académicas se
deben a su organizacion clara. Se elaboraron
itinerarios apropiados, se conto con personal
conocedor de la geografia de la zona, lo cual
facilito elaccesoalas fincasy el cumplimiento
de los objetivos. La cercania relativa de las
fincas facilitdé en cierta medida la mayor
participacion de los estudiantes.

Se realizd una exploracion preliminar
sobre la demanda de lacteos en la provincia
de Cartago, trabajo realizado por estudiantes
de administracion. Para ello se elaboro y
valido una encuesta. El instrumento se tuvo
disponible en linea y se aplico en Cartago,
Paraiso, Tucurrique y Pejivalle por parte de los
estudiantes y los académicos. La encuesta
fue aplicada a un total de 658 ciudadanos,
con el fin de explorar aspectos sobre el
consumo de lacteos.

Cabe resaltar que para la aplicacion de
las encuestas se organizo a los estudiantes
en parejas y se les asignaron espacios fisico-
geograficos. Se organizd cada pareja en un
radio de 400 metros. Se escogio aplicar la
encuestaencentrosconmayorconcentracion
poblacional, los cuales fueron: centro de
Tucurrique, centro de Pejivalle, centro de
Cartago y centro de Paraiso. La encuesta se
disefio en el aula con la participacion de los
profesores de la Escuela de Veterinaria y de
la Escuela de Administracion (EDA), asi como
con la participacion de todos los estudiantes.
El cuestionario se digitd en la herramienta
GoogleForm y lo realizaron cinco estudiantes
voluntariamente junto con la docente. Para
la aplicacion se les pidio que se digitara cada
respuesta en esta herramienta. Los resultados
de la encuesta se reportaron por escrito y
se grabaron en video las presentaciones
de los trabajos finales elaborados por los
estudiantes de la EDA.

Otras herramientas utilizadas en la
experiencia de aprendizaje fueron: grupos
de WhatsApp, la aplicacion de Classroom
de Google, ubicacion satelital, fotografia
digital, video digital y grabacion en audio. La
produccion académica de la experiencia fue
registrada y compartida con los académicos



de ambas carreras, los estudiantes, los
productores y otros interesados. La
informacion se encuentra disponible en las
bases de datos del proyecto.

Los siguientes son los resultados
obtenidos en 13 fincas (ocho lecherias, tres
doble proposito y dos cria-engorde), con un
total de 33 visitas en el afo 2018.

Enfermedades infectocontagiosas. En
general se observo que los productores
asociados  cuentan con  apoyo
institucional para el control de brucelosis
y tuberculosis, enfermedades de control
oficial. A través de ASOPROCA]l y por un
convenio con SENASA pueden acceder
a realizar examenes de rutina a sus
animales a un menor costo. Sin embargo,
fuera de estas dos enfermedades, no se
realiza diagnostico ni control de otros
padecimientos infecto-contagiosos,
tales como leucosis, paratuberculosis y
enfermedades venéreas (tricomonosis,
campilobacteriosis).

Aspectos de riesgo detectados. Hay
una alta movilidad de animales entre
las fincas, mediante venta directa, sin
control de enfermedades como las
mencionadas. Ademas, en algunos casos
se comparten el toro entre fincas. Los
hatos son abiertos, por lo que, desde
el punto de vista epidemiologico, estas
practicas constituyen un alto riesgo para
la diseminacion de agentes infecciosos
que afectan el bienestar y la produccion
animal.

Enfermedad metabdlica. Dado que los
sistemas son de baja intensificacion, no

se detectdé mayor exigencia metabolica
en la mayoria de las fincas. No obstante,
algunas presentaban baja produccion
forrajera, y en esas se detecto la presencia
de cetosis.

Enfermedad carencial y de origen
nutricional. Se detectd en la mayoria de
las fincas un bajo uso de suplementos
minerales, especialmente en los animales
en desarrollo, por lo que se presentan
problemas nutricionales, especialmente
deficiencias de selenio, cobre y zinc.
Asimismo, en algunos hatos con
deficiencia de forraje se observo baja
condicion corporal de las vacas. En un hato
se detecto anestros y quistes ovaricos
atribuibles a déficits nutricionales, lo
que reduce la eficiencia reproductiva
de los hatos afectados. Otro problema
importante detectado se relaciono con la
falta de desarrollo del rumen en terneros,
por lo que se evidencian problemas
productivos debidos al retraso en el
crecimiento después del destete.

Parametros de salud de hato. La principal
desventaja consistio en la falta de
registros confiables. Por lo tanto, no se
pueden calcular los parametros de hato.
La recomendacion en este caso consistio
en mostrar la manera apropiada y practica
de llevar dichos registros.

Necesidades de infraestructura. Se dio
énfasis al uso del pastoreo racional, ya
que constituye la solucion mas integral a
los problemas nutricionales del hato, sin
menoscabo del ambiente. Por lo tanto,
se dirigio la formacion a infraestructura
basica tal como la cerca eléctrica y el uso
de abrevaderos apropiados, con el fin de
intensificar y mejorar el uso de la pastura.
Por dltimo, se detectaron problemas
relacionados con la construccion de
galerones y comederos, lo que favorece



el desperdicio de suplementos, afectando
negativamente la productividad. Se
hicieron recomendaciones pertinentes
sobre dicha infraestructura.

Ectoparasitos. El principal problema
observado se relaciona con el control de
garrapatas, que en la actualidad se basa en
el uso de acaricidas quimicos, lo cual hace
que se promueva la seleccion de cepas
resistentes y se aumenta el riesgo de
ocurrencia de residuos en leche y carne.
Por lo tanto, las recomendaciones se
dirigieron a favorecer el control integral de
garrapatas, utilizando pastoreo racional,
control del ciclo parasitario, uso de
repelentes y control biologico.

Mastitis. Se detectd mastitis subclinica,
por lo que se impartio un taller para
realizar diagnosticos rutinarios de esta
enfermedad. Ademas, se facilitaron los
protocolos para registro de los hallazgos,
a fin de llevar un control y seguimiento
de los animales problema. Asimismo, se
brindaron herramientas que facilitan la
disminucion de la mastitis en el hato.

Problemas podales. Con frecuencia
se debio realizar recorte funcional de
pezunas, ya que no se practica de rutina
en las fincas. Ademas, se mostro a
algunos productores la manera correcta
de realizarlo. Por ultimo, se ofrecio a los
productores la oportunidad de entrenar
a un grupo de personas en la practica
basica de recorte funcional, a fin de
que, organizados, ellos mismos puedan
realizarla en sus fincas.

Problemas regulatorios y de salud
publica. De las ocho lecherias visitadas
solo dos cuentan con permisos de planta
quesera otorgados por SENASA. Los
productos derivados se mencionan en
el componente financiero. Sin embargo,

desde el punto de vista de salud publica,
debemos mencionar que ninguno
pasteuriza rutinariamente la leche. No
obstante, sabemos que en 2019 mediante
un esfuerzo del MAG se les otorgd
marmitas a varios productores del canton,
con el fin de facilitarles el proceso de
pasteurizacion. Este aspecto también fue
reforzado en la charla de cierre (setiembre
de 2019), con el fin de crear conciencia
e incentivar la practica de pasteurizacion
de la leche entre los productores. Por otra
parte, anotamos como un serio problema
de salud publica observado en la zona (no
con los productores visitados, pero fue
evidente enotrasfincas)elusode pollinaza
sin tratamiento para la alimentacion
de bovinos de engorde. El problema
asociado a esto lo constituye el riesgo de
transmision de bacterias resistentes del
pollo a los bovinos, pero, ante todo, a las
personas que manipulan la pollinaza no
tratada, y que ellos las pueden diseminar
a sus familias. En el curso se reforzo este
concepto y ninguno de los participantes
en nuestro proyecto utiliza la pollinaza no
tratada en sus fincas.

Resultados con estudiantes de medicina
veterinaria. Los estudiantes contaron con
la posibilidad de desarrollar y fortalecer
destrezas propias de la profesion, ya que
participaron activamente en los procesos
de toma de muestras, inspeccion in situ,
chequeos clinicos y diversas practicas con
animales muy dociles. Esto es importante,
ya que les permite tener confianza.
Ademas, al ser hatos pequefos, pueden
tomarse eltiempo necesario paraaprender
con calma cada practica. Finalmente,
encontraron muy positivo y constructivo
para su formacion la oportunidad de
compartir con mujeres productoras y
analizar larealidad de la pequefia empresa



pecuaria, que dista mucho de lo que
se observa en grandes fincas. Ademas,
valoraron positivamente involucrarse en
la discusion con los productores, ya que
les permite comprender mejor la totalidad
de lo que ocurre en la visita y analizar
posibles soluciones a los problemas.

Transmision  del  conocimiento  al
grupo meta. Este proceso ocurrid
simultaneamente a las visitas a fincas. En
coordinacion con el personal del MAG y
ASOPROCA|]I seimpartio exitosamente un
curso durante un ano, ademas de charlas
de cierre en 2019. En este curso participo
una persona del MAG vy representantes
de la junta directiva, por lo que los
hallazgos y las recomendaciones fueron
visibles para dichas instituciones. Los
contenidos del curso se fueron adaptando
a las observaciones en campo. En total
37 personas se matricularon en el curso y
participaron en algin momento durante
su desarrollo. El curso se desenvolvio en
un total de 22 sesiones. En promedio,
participaron 17 personas por sesion
(rango 8 a 28). Del total de matriculados
recibieron el certificado de aprobacion 14
personas, seis de ellas son mujeres y se
debe resaltar que cuatro son senoras que
deben viajar por caminos de dificilacceso y
hacer un largo recorrido para llegar al lugar
donde se impartio el curso. Ademas, al
personal del MAG se le entrego un cuadro
resumen con los principales hallazgos y
recomendaciones de cada finca, con el
fin de que puedan darles seguimiento. En
cuanto al seguimiento, la ultima sesion
se realizo en setiembre de 2019, en la
cual se enfatizaron los principales retos
que se tienen para mejorar los proyectos
ganaderos. Ademas, aun a la fecha de
hoy, sigue activo el grupo de WhatsApp
(Escuela Ganadera para el canton de

Jiménez), con un total de 20 participantes
y se continGta dando seguimiento y
compartiendo informacion con el grupo.
Adicionalmente, al MAG y ASOPROCA|I
se les facilitd una carpeta digital con
la informacion completa del curso, las
presentaciones y el diagnostico integral
realizado durante 2018.

Mejoras observadas. Cuatro productores
iniciaron con la instalacion de cerca
eléctrica. En 2019 tres de ellos ya cuentan
con una notable mejoria en sus sistemas
de pastoreo. Se inicid6 con mejoras en la
suplementacion mineral en al menos siete
fincas. Las productoras estan participando
de otras iniciativas con el MAG-INAMU
con el fin de plantear proyectos de
mejora para sus fincas. Otros productores
estan formulando proyectos con MAG-
INDER, a fin de mejorar su infraestructura
y sus unidades productivas. Varios
productores externan su satisfaccion por
el enfoque integral del abordaje realizado,
especialmente porque se refuerza la parte
de gestion ambiental.

Proyectos derivados del abordaje
integral de salud de hato. Como parte
de las observaciones en campo y el
conocimiento  transmitido  por los
productores, encontramos que uno de los
forrajes que utilizan ampliamente algunas
fincas les estaban dando muy buenos
resultados. A la hora de investigar sobre
dichos forrajes nos dimos cuenta de que, a
pesar de ser nativos de América y haberse
utilizado en el pais por décadas, muy poca
informacion hay disponible sobre ellos. A
partir de ahi se gestioné un proyecto de
investigacion que inicio en enero de 2019
y finalizara en diciembre del mismo ano,
mediante el cual se evalia de manera
integral sus aportes, sus ventajas Yy
desventajas para las unidades pecuarias.



Este abordaje integral incluye curvas de
producciony de peso de las vacas desde el
parto, calidad de laleche producida, estado
de salud de las vacas (incluyendo analisis
en sangre de calcio, fosforo y magnesio,
asi como marcadores de enfermedad
metabolica), indicadores de fertilidad del
hato, composicion nutricional del forraje
y capacidad de produccion de biomasa. El
proyecto esta vigente e incluye dos fincas
de produccion lechera.

Losestudiantes deadministracion tuvieron
la oportunidad de compartir un dia de
trabajo con los productores, sensibilizandose
sobre sus sistemas productivos, sus
necesidades y sus oportunidades. Se
mostraron satisfechos con los resultados
obtenidos, ya que la mayoria de productores
muestran un compromiso con el cuidado del
medioambiente, vision que en gran medida
se debe a la intensa labor local del MAG e
instituciones como el ICE. De esta manera,
destacan las siguientes practicas positivas en
las fincas:

Tres fincas de las 10 visitadas cuentan con
certificacion Bandera Azul Ecologica.

Manejo del estiércol bovino. dos fincas
usan solo pastoreo, por lo que no
requieren una gestion del estiércol. Los
que deben gestionarlo, cuatro usan
biodigestor (aportado por el ICE), uno
elabora lombricompost, y seis usan el
estiércol como fertilizante en fresco.
Ningln productor vierte los residuos a
acequias o rios.

Manejo del suero lacteo. Se utiliza para
alimentaranimales(terneros, vacas, cerdos),
como fertilizante y en los biodigestores.
Ninguno lo vierte a rios o acequias.

Manejo de residuos. Hay una cultura

incipiente sobre el reciclaje. Las fincas en
su mayoria se observan limpias y sin basura
como plasticos, objetos viejos u otros.

Uso de agroquimicos. En general hay
poco uso de agroquimicos Y fertilizantes.
Se enfatiza en la practica del triple lavado
de envases, lo cual es muy positivo.

Otras practicas positivas. Siembra de
arboles, uso de cercas vivas, no queman
vegetacion, entre otros.

Los principales problemas detectados en
la parte ambiental fueron:

Uso de endectocidas en el control de
parasitos. Estos afectan sobremanera el
medioambiente. Se propusieron durante
el curso formas alternas para control sin
incluir endectocidas o usandolos solo en
animales pequenos.

Falta de control integrado de garrapatas.
Esta practica lleva a una sobreutilizacion
de quimicos para el control, por lo que
se pone en riesgo la contaminacion
de la leche. Pero también afecta
economicamente al hato, debido a la
dependenciadeun producto, laposibilidad
de que se seleccionen cepas resistentes y
las enfermedades y pérdidas economicas
asociadas con ese ectoparasito.

Quema de rondas. Algunos vecinos
acostumbran quemar las rondas para
limpiarlas, en vez de mantenerlas con
vegetacion corta y cobertura.

En cuanto a los aspectos relacionados
con la resiliencia a los embates climaticos,
se hicieron varias observaciones a los
productores con el fin de que sus proyectos
sean resilientes y puedan enfrentar las
situaciones adversas de causa climatica. Por
ejemplo, se hicieron planteamientos como:

iDonde  ubico mi infraestructura
disminuyendoelriesgopordeslizamientos,



avalanchas, inundaciones, etc.?

:Como gestiono el bienestar y la nutricion
del hato en casos de temporales y
tormentas?

;Cuales técnicas de conservacion de
forrajes puedo utilizar para las épocas
criticas?

¢ Como gestiono el recurso hidrico?

iQué importancia tiene la sombra en los
potreros y cerca del establo?

Adicionalmente a los  aspectos
antes mencionados, los estudiantes de
administracion observaron como un riesgo
para los sistemas de produccion el mal estado
de los caminos vecinales (vias de acceso), lo
cual repercute en los costos y la depreciacion
de vehiculos, afectando negativamente la
productividad de las fincas.

De los 17 productores a quienes se les
entrego el formulario para compilacion
de datos productivos, solamente cuatro
lo completaron: una productora de doble
proposito, una productora de leche y dos
productores de cria-engorde. En general
se observo una dificultad para plantear un
objetivo economico claro; los objetivos
economicos fueron ambiguos y sin norte
definido. Por ejemplo: “Espero que me deje
algo de ganancia’, “me gustaria tener mas
ingresos’ o expresiones similares, pero sin
concretar cuanto esperan ganar con sus
proyectos. A pesar de ello, utilizando los
datos aportados, se realizo un balance entre
ingresos y egresos. Se debe hacer notar
que para este balance se incluyo el salario
minimo del productor, puesto que ellos
deberian estar generando al menos ese

monto mensual a través de sus proyectos.
El resultado arrojo que ningln proyecto de
los cuatro alcanza un punto de equilibrio.
Las pérdidas estimadas oscilaron entre
600.000 colonesy 3.000.000 de colones
anuales.

El resultado de las pérdidas economicas
se vincula a la economia de subsistencia
que impera en las fincas. Las posibilidades
de cambio en las formas de produccion y
su consecuente aumento en la produccion
de leche y sus derivados aportarian al
desempeno financiero de la finca.

Por lo tanto, se establecieron metas a corto,
mediano y largo plazo, con sus respectivas
tareas o actividades, con el fin de equilibrar
la situacion financiera, e incluyendo el costo
adicional de las actividades necesarias para
alcanzar la meta. De esa manera se logro
proyectar como deberia ser la estructura del
hato, las ganancias de peso, el nimero de
partos, la produccion de leche, el rendimiento
del queso (litros de leche necesarios por kilo
de queso), entre otros parametros, con el fin
de alcanzar el equilibrio financiero cubriendo
sus salarios por medio de la unidad productiva.
En general, todas las metas y tareas fueron
realistas, por lo que es posible para esas fincas
alcanzar el equilibrio financiero.

El producto de mayor consumo es el
queso fresco seguido por la leche y en menor
cantidad la natilla, mientras que la produccion
de queso maduro no es un producto fuerte en
la oferta de lacteos. La frecuencia de compra
es, en sumayoria, semanal y el consumidor la
realizaprincipalmenteenelestablecimientoo
punto de venta (supermercados y minisuper).
Los productores se dedican a satisfacer la
demanda de queso fresco y otros productos
mas sencillos de elaboracion, como lo son la
natilla y la leche entera. Cabe mencionar que
los productos de mayor salida al mercado



son el queso fresco y la leche entera, cuyos
margenes de ganancia son inferiores a los
productos elaborados y empacados con
estandares de calidad distintos, como las
variedades de yogurt y queso maduro en
su diversidad de madurez, sabor, color y
presentacion.

En el estudio preliminar de mercado
se establece la importancia de potenciar
la eficacia en la venta de los productos
lacteos. La capacidad de afrontar el deseo
de aumentar las ventas en las fincas, no
solo dependera de la modificacion de las
formas de produccion y adquisicion de
buenas practicas pecuarias en armonia con
el medioambiente, sino también de qué
tan dispuesto esté el dueno de la finca y su
personal a llevar a cabo tales cambios.

En definitiva, el desarrollo de buenas
practicas pecuarias requiere de una
modificacion enlos costos de produccion, una
reasignacion de labores y funciones tanto en
el proceso como en la venta. De tal manera
que el asidero sea el manejo adecuado de
cada uno de los sistemas de negocio a fin de
que se asegure la permanencia y rendimiento
de los recursos naturales requeridos en la
actividad, asi como la buena salud financiera.

Las entidades de gobierno son, en cierta
forma, las llamadas a generar cambios en
dichos sistemas productivos, por medio
de las asesorias, politicas de incentivos
y soporte financiero apropiado para los
productores que poseen fincas relativamente
pequefas o pequefas, cuyas condiciones
de financiamiento no comprometan la
tenencia de la tierra; por ejemplo, mediante
el sistema de garantias prendarias, fiduciarias
o hipotecarias, puesto que el 62.5% de los
productores entrevistados tienen en calidad
de dueno o coduefo su finca, mientras que
el resto alquila la finca.

El estudio de precios del queso destaca
que el porcentaje de ganancia que espera
el dueno de la finca oscila entre el 30%
y 35% en el queso, y con mayor margen
los productos mas elaborados, como por
ejemplo el yogurt. El porcentaje restante
pasa a la cadena de intermediacion, pues
contar con los intermediarios asegura la
venta del producto, no asi la expectativa
de ganancia que posee el productor. Por
otro lado, el tipo de produccion no define
el precio final del producto, es decir, el
sistema de produccion por pastoreo no se
reconoce como un elemento que determine
la diferenciacion de precio al consumidor
final: el precio del producto es el mismo en el
mercado, independientemente del manejo
de la produccion.

En este sentido, cobra importancia el
replanteamiento administrativo del manejo
de la finca, a fin de que se consideren nuevas
formas de aumentar tanto el volumen en la
produccion como el desarrollo de mercado.
Es importante retomar las tendencias del
mercado justo para que con ello el valor de
la produccion mas limpia sea considerada
por los consumidores que estén dispuestos
a pagar mayor precio por el bienestar del
planeta y su poblacion.

La integracion de la actividad académica
en sus componentes de Investigacion,
Extension y Docencia es absolutamente
factible cuando se trata de abordar sistemas
de produccion pecuaria. Partimos de una
pregunta basica: ;Cual es la situacion actual
de las unidades pecuarias y cuales son
las necesidades locales para alcanzar su
sostenibilidad integral? Mediante el uso
de abordajes integrales, que incluyan el
diagnostico financiero, de salud animal
y el componente ambiental, utilizando



herramientas validadas de salud de hato y
manejo de la produccion, asicomo encuestas,
observacion directa y registro fotografico, se
puede caracterizar la situacion en las fincas
y orientar soluciones concretas y practicas
que apunten a la mejora. A través del
acompanamiento directo, mediante visitas
regulares a las fincas, se puede colaborar en
el proceso de implementacion de cambios y
mejoras. Pero también mediante un proceso
mas amplio de educacion continua a los
productoresorganizadosyconlacolaboracion
de instituciones que marcan la pauta en las
regiones, se logra transmitir el conocimiento
generado a mas numero de productores,
quienes se ven beneficiados (Alvarez, 1998).
Ademas, mediante la observacion critica se
detecto6 otro gran tema de investigacion, que
esta actualmente en desarrollo, el cual es
el potencial nutritivo de los forrajes nativos
adaptados a las condiciones locales.

Durante el proceso de diagnostico es
fundamental involucrar estudiantes de
grado, con el fin de fortalecer el desarrollo
de destrezas y habilidades, asi como
sensibilizarlos sobre la realidad en las zonas
rurales, al tiempo que ellos participan
activamente de la generacion de propuestas
de mejora. De esta manera, se ven inmersos
en el aprendizaje, pero también en el proceso
de la transformacion del conocimiento. Y se
afianza la idea del trabajo interinstitucional
como pilar para el desarrollo local, ya que
vamos al campo acompanados de personal
de otras instituciones publicas.

Implementar este proceso de aprendizaje
nos acerca a la discusion que plantean los
autores Quintana, Raccoursier, Sanchez,
Sidler y Toirkens (2007), quienes resaltan la
necesidad de desarrollar, en los estudiantes
universitarios, las competencias que les
orienten hacia el éxito académico, una vez

definida la transversalidad de las mismas,
tales como: autorregulacion de su propio
aprendizaje, aprendizaje por si mismos,
aprendizaje mediante la interaccion en los
equiposdetrabajoydesplieguedecapacidades
para resolver problemas emergentes. Por
su parte, Novak (1988) afirma que, ademas
del contenido tematico, el medio debe ser
parte de la experiencia educativa. Esto resalta
la premisa del uso eficaz de las técnicas de
aprendizaje basadas en la interaccion desde el
orden cognitivo-afectivo con los productores,
en el que resalta el replanteamiento de nuevos
saberes. Con ello, se garantiza un proceso
de aprendizaje mas alla de la adquisicion y
seguimiento de procedimientos.

A partir de la experiencia “aprender
haciendo’, el proceso de ensenanza-
aprendizaje facilita la insercion, integracion
e interaccion del estudiante con el entorno
inmediato. Lo que asegura la adopcion de
procedimientos, técnicas, conocimientos,
habilidades y destrezas por parte de los
estudiantes y productores.

En nuestro caso, se evidencia que se logro
generar un espacio para la interaccion entre
productores y academia, logrando como
producto la formacion de estudiantes por el
método de “aprender haciendo’, participando
activamente del diagnostico de situacion y la
formulacion de recomendaciones.

Queda pendiente definir los métodos y
técnicas financieras, el reflejo del balance en
la produccion y un plan operativo de ventas
que les permita mantener a los productores
de la region un ingreso constante. Asimismo,
también es necesario fomentar el desarrollo
de capacidades administrativas y operativas,
pues la venta directa y por medio del
intermediario es porcentualmente la misma;
por lo tanto, en un 50% de las ventas
obtienen mas margen de ganancia porque



es venta directa en Tucurrique y Pejivalle (ver
grafico 1). Otra tarea pendiente es la oferta
de productos futuros, lo cual evidentemente
requiere de estrategias y herramientas que
permitan una mayor competitividad a los
productores.

Menester sera un analisis riguroso de
la estructura de costos y el desarrollo de
habilidades para la adopcion de nuevas
practicas ambientales que sean consideradas
como parte del costo de la finca. Como, por
ejemplo: considerar el riesgo que representa
la presencia de las abejas africanizadas en
la region y como controlar la posibilidad de
algun ataque al ganado o a los trabajadores,
teniendo presente la conservacion de la
especie de abeja.

Grafico 1. Distribucion porcentual de la
forma de venta de lacteos por productores en
Tucurrique y Pejivalle, 2018

El abordaje integral interdisciplinario
permite reconocer puntos débiles en
pequenas fincas ganaderas y, junto con los
productores, optimizar el uso de sus recursos
y proponer acciones concretas para mejorar
su sostenibilidad integral. Mediante la
extension universitaria se generan espacios
para la formacion de profesionales con
una vision integral y se identifican temas
pertinentes para la investigacion.
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El proyecto Apoyo a la Gestion Local
Comunitaria es una iniciativa de la Escuela
de Geografia, que ademas de validar el
desarrollo local en contextos rurales y su
paisaje, busca incentivar la planificacion
de practicas agropecuarias, amparado en
un enfoque que valide el ordenamiento
territorial, donde en esta oportunidad la
cuenca hidrografica tropical se destaca
desde sus potencialidades y limitaciones de
su paisaje montanoso y su patrimonialidad
como producto social.

El abordaje y puesta en operacion parte
de la iniciativa pedagogica amparado en la
extension universitaria, que con estudiantes
de diferentes disciplinas organizados
en grupos por cuatro areas prioritarias
potencian y generan insumos validados por

La extension universitaria y el proceso de
formacion profesional han permitido constituir
iniciativas que no solo comprendan el desarrollo
local en contextos rurales, sino que ademas
busquen incentivar la planificacion de practicas
agropecuarias e iniciativas amparadas en un
enfoque de gestion y ordenamiento territorial.
En este proceso, la experiencia gestada en torno
al paisaje de montana de la cuenca hidrografica
del rio Cabeza de Buey, en el distrito de Tuis de
Turrialba en Costa Rica desde el afio 2013, es una

la organizacion comunitaria.

Después de cuatro anos del proyecto,
este articulo tiene como objetivo
reflexionar sobre el abordaje llevado a cabo,
exponer algunos productos y anteponer
algunas conclusiones de proceso, lo que
ademas ha implicado la formacion de
cuadros profesionales. Los referentes
teoricos permiten identificar las multiples
caracteristicas del paisaje de la cuenca
hidrografica del rio Cabeza de Buey, sus
dinamicas sociales y la cartografia.

Cuenca hidrografica, paisaje, comunidades,
territorio, desarrollo local.

oportunidad para validar su gestion a través de
las potencialidades y limitaciones, identificando
su patrimonialidad como producto social.

Se parte de la iniciativa pedagogica y practica
obligatoria de los estudiantes de la Universidad
de Costa Rica denominada Trabajo Comunal
Universitario. Mediante este tipo de extension
universitaria, los estudiantes de diferentes
disciplinas y agrupados por areas tematicas
del conocimiento, analizan el territorio e
intercambian con los habitantes, generando
insumos importantes para la comprension de la



dinamica de su territorio.

El principio que guia el proyecto considera
que la gestion “incorporada’ de las cuencas
hidrograficas puede ser correspondiente con
el valor del paisaje constituido por sus gentes,
buscando calidad de vida sostenible, en medio
de la incertidumbre que han experimentado
a través de su historia, tratando de fortalecer
sus capacidad de locales para la gestion de sus
tierras agricolas y los recursos asociados, de tal
forma que se promueva la estabilidad ambiental,
economica, la seguridad alimentaria y del agua.

Aunque el concepto paisaje valida la
condicion patrimonial de territorios, se incluye
en correspondencia la situacion del concepto
a nivel nacional, mencionando su limitada
interpretacion juridica, herramienta al fin para
expresar la funcionalidad del paisaje. De repente
elabordaje en términos de la cuenca hidrografica,
la comprension de su complejidad biofisica, la
validacion de su ambito historico y sociocultural,
y algunos insumos cartograficos elaborados
podrian dar la razon a invertir en desarrollo
comunitario.

La estrategia metodologica resumida busca la
identificacion de unidades espaciales, partiendo
de la exploracion de los elementos del paisaje
de montana, claves en la puesta en comin del
territorio, la puesta en valor del patrimonio y
sus territorialidades, lo cual podria ser parte de
un proceso que fundamente el ordenamiento y
gestion territorial desde la base.

Se exponen algunos productos y conclusiones
de proceso que validan la estrategia pedagogica
y proponen la identificacion del paisaje de la
cuenca hidrografica del rio Cabeza de Buey, sus
dinamicas sociales y la cartografia.

La estrategia metodologica parti6 de la
identificada de las condiciones sociales vy

delimitacion de la cuenca hidrografica del rio
Cabeza de Buey, sistema tributario de la cuenca
de primer orden del rio Pacuare, en la vertiente
Caribe de Costa Rica (ver figura 1). Con los
estudiantes debidamente matriculados en el
proyecto, se organizan en cuatro ejes tematicos
afines a sus areas disciplinares: el biofisico,
el sociocultural, el de infraestructura civil
comunitaria y la cartografia.

Figura 1. Red hidrografica de la cuenca del rio
Cabeza de Buey

El tema biofisico parte de una revision de
fuentes primarias (tesis, articulos y revistas) para
la obtencion de datos climaticos y geologicos
regionales. El trabajo de campo de estudiantes
de las areas de geologia, geografia y biologia
ha implicado un recorrido en distintas zonas
de interés, previamente identificadas segin
accesibilidad. Identificando sitios especificos,
en donde se constata, identifica y visualizan
aspectos fisicos y posteriormente ponderan
con respecto a la caracterizacion visual del
paisaje circundante (vegetacion, vida silvestre,
deslizamientos, formas y morfoestructuras). El
apoyo de localizadores GPS valida la elaboracion
cartograficay eluso de boletas de sistematizacion
de la informacion.

Para comprobar los diferentes usos de la
tierra, se emplearon fotografias aéreas, para
luego ser tratadas y analizadas en una plataforma
de Sistema de Informacion Geografico y llevar a
cabo la zonificacion de cada uso.



El analisis de los suelos se basé en la
observacion y toma de muestras, mediante la
delimitacion de perfiles pedologicos previamente
determinados y la recoleccion de muestras de
arena en los cauces principales de los sistemas
de drenaje. Después de analizar las propiedades
fisicas del suelo en el campo, se realizd un
estudio fisicoquimico mediante el trabajo en el
laboratorio, a través del método de Bouyoucos y
la morfoscopia de cuarzo.

Serecolectaronmuestrasderocaparaasipoder
caracterizar geologicamente las formaciones,
afloramientos, tipos de material y grado de
alteracion. Ademas de una interpretacion del
ambiente de depositacion y dinamica fluvial.

Lo social y cultural se estructura a partir de la
compresion de su historia y relacion geografica.
La historia de Cabeza de Buey es la historia de
una comunidad campesina, con experiencias,
vivencias y memorias, la cual se fragué desde los
recuerdos de sus actores. El abordaje subjetivo,
lleno de cosmovisiones, de formas de entender la
comunidad y el paso del tiempo, deparé un cruce
de aprendizajes y saberes. Se tratoé de un trabajo
elaborado a partir de los relatos sobre las vivencias
y los recuerdos que compartieron personas adultas
mayores de la comunidad (mas de 80 afios).
Personas que se identificaron, buscaron y con las
que se mantuvieron conversaciones distendidas,
algunas veces mas extendidas que otras y en las
que se abordaron muy diversos temas que definen
a la comunidad: su comida, religion, métodos
productivos, familias, camino y amor.

Este abordaje también incluyo trabajo de
archivo, teniendo claro que si bien en el Archivo
Nacional de Costa Rica no se encuentra una
gran cantidad de documentos referentes a
estas comunidades en particular, la visita al
mismo Y la revision de ciertos documentos fue
fundamental para comprender su dinamica
historica. Esta lectura integral se contrasta con
una contextualizacion de la comunidad con la
dinamica historica del contexto regional del
canton de Turrialba.

La dimension cultural y organizativa se
fundamento en el aporte de residentes y vecinos

de las comunidades, por medio de entrevistas
semiestructuradas en sus casas de habitacion,
como una opcion para ampliar conocimientos de
la poblacion, asi como la validacion de su estado,
mantenimiento y organizacion. Los pueblos de la
cuenca del rio Cabeza de Buey (Cien Manzanas,
Mata de Guineo, San Juan Bosco, El Progreso y
Bajo Pacuare) fueron visitados, asi como caserios,
incluyendo la comunidad indigena de Nimari (en
territorio indigena), buscando establecer relacion
con la organizacion y San Joaquin como su
comunidad referente.

En tres talleres de intercambio fue posible la
elaboracion de mapas mentales, dibujados por
residentes de la comunidad, donde se destacaron
aspectos importantes como recreacion, religion,
caminos, la centralidad y los pueblos. La
organizacion de base, que incluye a la asociacion
de desarrollo y otros grupos, fue entrevistada y
se identifico la necesidad de infraestructura y
algunas problematicas sociales. Esta informacion
fue recopilada por parte del equipo sociocultural,
integrado por geografos, trabajadoras sociales y
un estudiante de antropologia.

A partir de la comprension social, la lectura de
las actividades productivas prioritarias vinculadas
con la produccion de leche, colecta del fruto del
arbol de la guayaba y la granja avicola, validaron
la intervencion del grupo de estudiantes de
ingenieria civil, zootecnia, ingenieria eléctrica,
topografia y geografia, para estudiar el estado de
obras civiles, hato ganadero, su funcionalidad y
ubicacion geografica.

La elaboracion de cartografia tematica
en la totalidad de los ambitos ha permitido
comprender la  espacialidad de los
procesos y aportar un insumo estratégico al
posicionamiento comunitario.

En Costa Rica no es clara la proteccion
intrinseca del paisaje, ya que la falta de
jurisprudencia la limita, incluso si se asumieran
nociones modernas de paisaje. La legislacion
actual se ve insuficiente por la realidad del



medio, lo que no posibilita su consolidacion
como instrumento de politica territorial.

Pese a la situacion y amparada en la
lectura natural de Costa Rica, su biodiversidad
y su dinamica social, Ana Lucia Arias (2011)
indica: “El tema de proteccion juridica del
paisaje y gestion del territorio, cobra ademas
importancia por la transformacion que, en los
altimos afos, viene sufriendo nuestro entorno,
consecuencia del crecimiento demografico y
otros cambios socioeconémicos importantes’, lo
cual se manifiesta en la pérdida de actividades
tradicionales como la agricultura y la ganaderia,
aunado a la falta de planificacion y politicas claras
en materia de ordenamiento territorial.

En términos generales, el concepto paisaje se
valida a través de su lectura tradicional, donde
el concepto “belleza’ delimita y hasta cierto
punto condiciona su clasificacion. La misma
autora lo reconoce al indicar que “la propia
concepcion de «paisaje» era la compartida
por la doctrina tradicional, en la cual, se asocia
inquebrantablemente la palabra a «belleza»,
es decir, considerar paisaje GUnicamente aquel
espacio territorial que presente un valor estético
singular” (Arias, 2011). Esta valoracion se refuerza
al identificar que en la propia Constitucion
Politica se reconoce el paisaje limitado a su
belleza natural (articulo 89).

El pais acogio la Convencion para la proteccion
de la flora, fauna, y bellezas escénicas naturales
de los paises de Ameérica, dada en Washington
el 12 de octubre de 1940, mediante Ley no.
3763. A pesar de que su concepcion de paisaje
es solamente “natural” amparado en su caracter
estético, es importante indicar que también se
reconocen los paisajes naturales en su vocacion
historica y cientifica.

La Sala Constitucional, 6rgano consultivo en
materia juridica, refiere la proteccion al paisaje
desde su enfoque patrimonial, pues indica que:
“La proteccion del patrimonio cultural se enmarca
dentro del Derecho Urbanistico, que dltimamente
havenido asercomprendido dentrodel marcomas
amplio del Derecho Ambiental, el cual encuentra
su sustento juridico-constitucional en los articulos

50 y 89 de la Constitucion Politica”’ Y en enfoque
ampliado, a bienestar y ambiente sano, refiere
su voto 3656-03, considerando: “Es asi, como la
proteccion del patrimonio cultural, y en especifico,
el historico-arquitectonico, se constituye en un
precepto necesario cuando se pretende una
mejor calidad de vida -elemento determinante
en la concepcion del medio ambiente-, y su tutela
efectiva; de donde, su regulacion se circunscribe
dentro del Derecho Ambiental’.

En relacion a la intervencion del Estado y la
proteccion a paisajes del bien colectivo, en Costa
Rica se reconocen algunos bienes pertenecientes
al patrimonio natural del Estado o al patrimonio
historico-arquitectonico, identificados en la
Ley Forestal y la Ley de Patrimonio Historico-
Arquitectonico, que otorgan su inembargabilidad,
inalienabilidad e imprescriptibilidad.

Técnicamente, el concepto paisaje referido
a la Ley Organica del Ambiente, se identifica
en el tanto la realizacion de obras civiles le
provoquen “contaminacion visual” y se evidencie
en las evaluaciones de impacto ambiental,
reguladas por la Secretaria Técnica Nacional
Ambiental (SETENA), 6rgano técnico creado por
la legislacion ambiental.

Aunque la belleza intrinseca de los paisajes
de montana en el medio tropical es un buen
argumento para validar su proteccion, inversion
y proyeccion, es importante considerar otros
ambitos que fortalecen su multiple funcion como
lo es el ecologico, el economico, el historico, el
cultural y el social.

La génesis de constitucion del territorio
de Costa Rica fue significativamente eficiente
en su fase final, al lograr consolidar un eje
montanoso central, en el cual la combinacion
de la tectonica regional y local se asocia con la
actividad volcanica cuaternaria para reconocer
diversas cadenas montafiosas en su geografia.
Esta condicion idonea constituyo dos grandes



vertientes, que drenan sus aguas en el mar
Caribe y el océano Pacifico.

En estarelacion, la configuracion de cuencas
hidrograficas en torno a morfologias afines a la
actividad volcanica cuaternaria, que en asocio
a depositos juveniles de cenizas, han activado
el desarrollo de suelos con caracteristicas
andicas de alto rendimiento para actividades
agricolas y pecuarias, amparados en la
proteccion de los macizos volcanicos de las
cordilleras volcanicas de Guanacaste y Central,
donde es posible, ademas, la consolidacion
del fomento de actividades vinculadas con el
turismo de aventura y el resguardo del recurso
hidrico. Regiones geograficas de reconocida
estabilidad economica, donde se ubican la
produccion de leche, las hortalizas, la papa y
zanahoria y el café de altura, lo que se asocia
a la delimitacion territorial y declaratoria de
parques nacionales a los macizos montanosos
volcanicos, destacando el volcan Miravalles,

el volcan Poas, el volcan Irazi y el volcan
Turrialba.

Esta situacion indudablemente le confiere
unacondicion muy favorable enlaidentificacion
de paisajes de montana y su contexto rural, ya
gue con el mantenimiento de ciertos cultivos,
su manejo y orden productivo, significan una
manera y caracter propio de un territorio (ver
figura 2). Por su configuracion topografica, la
cuenca hidrografica se remite Unicamente a la
identificacion de la red fluvial, el rio en estas
condiciones se esconde, dejando en evidencia
solamente el bosque en galeria.

Fuera de este tipo de contexto de influencia
volcanica, se identifican los paisajes de
montafa, que han estado sujetos a los esfuerzos
vinculados con la subduccion y el plegamiento
(condicionamiento  estructural del relieve).
Se destaca la constitucion de la cordillera de
Talamanca y sus filas montafosas laterales, donde
es posible identificar la construccion de verdaderas

Figura 2. Relieve de Costa Rica y paisaje de montana agricola de influencia volcanica

unidades de paisajes, claramente condicionados
por la dinamica del agua y la configuracion
morfologica de sus cuencas hidrograficas.

En Costa Rica, estos son ambientes donde
es posible encontrar la masa forestal protegida
mas densa, distribuida por pisos altitudinales
que condicionan su aprovechamiento, a través
de la reserva de biosfera y el reconocimiento de
territorios indigenas. La expresion de la dinamica

fluvial se manifiesta por torrentes de montana
y lechos fluviales de fuerte incision. Son los
ambientes de modelado multifacético, producto
de la orogénesis y neotectonica muy activa entre
los 1.000 y 2.800 msnm (Bergoeing, 2010).

Este tipo de ambientes montafosos, que
definen originalmente paisajes naturales de
abundante cobertura forestal, hoy se encuentran
muy intervenidos. La activacion, en diferentes



regiones y momentos de la historia agraria
de Costa Rica, ha definido diversos frentes de
colonizacion que fueron constituyendo no
solamente pueblos, sino vidas y territorios. La
cuenca del rio Cabeza de Buey es uno de esos
territorios que es bueno compartir.

En su sentido mas simple, la cuenca del rio
Cabeza de Buey se define como una unidad de
drenaje, que forma parte de la seccion media de
la cuenca delrio Pacuare, sistema de mayor orden
que orienta sus aguas desde las estribaciones del
sector noroeste de la cordillera de Talamanca
hacia el mar Caribe.

Segln el orden politico administrativo del
pais, es un territorio incluido enteramente en
el distrito de Tuis del canton de Turrialba, de la
provincia de Cartago.

La cuenca del rio Cabeza de Buey se
encuentra en la zona tras arco de Costa Rica.
En esta se han podido identificar y afloran
litologias formadas desde el ascenso de las islas
volcanicas en el cretacico.

Laformacion Tuis con evidenciade secuencias
de brechas y conglomerados intercalados
con estratos de areniscas y lutitas, asi como la
evidencia de la formacion Senosri, con lutitas
con material carbonatado, areniscas y brechas
calcareas con macroforaminiferos, algas,
bivalvos, corales y otros organismos. Rocas del
eoceno medio al mioceno inferior (Botazzi et al.,
1994)y sobreyacen a Tuis. Su origen se asocia con
la formacion de series turbiditicas carbonatadas
del pie de talud que incluyen facies de flujos de
granos Y flujos de escombros con componentes
provenientes de la plataforma carbonatada;
areniscas, conglomerados guijarrosos, limolitas
y lodolitas calcareas hemipelagicas (Fernandez
et al, 1994).

Asi como la formacion Fila de Cal, con calizas
formadas por asociaciones de foraminiferos
y algas, principalmente nummulites y algas

rojas. Estos organismos son los principales
formadores de plataformas carbonatadas
en el eoceno medio superior, tiempo en el
cual las condiciones del océano eran calidas
y oxigenadas (Linkimer vy Aguilar, 2000).
Identificando la formacion Suretka, constituida
por depositos continentales, principalmente
por conglomerados que se caracterizan por
poseer un amplio rango granulométrico, cuyos
componentes van desde arcillas hasta bloques
de mas de un metro de diametro. Ademas, se
describen cuerpos simétricos y asimétricos de
guijarros y cuerpos arenosos (Sprechmann, 1984).
Algunas estructuras sedimentarias encontradas
indican un ambiente de sedimentacion fluvial.
Adicionalmente, Sprechmann (1984) sugiere
que una corriente mayor fue la responsable de la
deposicion, consignada de edad Plio-Pleistoceno.

Y la formacion Doan, la cual se compone en un
80% por depositos piroclasticos y epiclasticos,
ademasde coladasdelavaydiquessubordinados.
Las rocas son de composicion basaltica hasta
andesitica y basalto traquiandesitico hasta
traquiandesitas. Los depositos piroclasticos y
autoclasticos (brechas, volcanicas, tobas y tobas
de lapilli), consisten en depositos de flujos de
bloques y cenizas (Alvarado y Linkimer, 2002).

Litologia de alta complejidad que explica una
morfologia (ver figura 3) constituida por laderas
denudacionales con pendientes moderadas
(<35°), laderas denudacionales de alta pendiente
(>35°) y cerros relictos, que se asocian a formas
de origen fluvial como los depoésitos aluviales
recientes en la confluencia del rio Pacuare.

Las laderas denudacionales con pendientes
moderadas (<35°) se describen principalmente en
torno a la parte oeste del rio Pacuare, abarcando
los poblados de Mata Guineo y Cien Manzanas.
Son areas que presentan pendientes que rondan
los 10° y los 35° con patrones de drenaje
irregulares. Abarcan un area aproximada de 15
km?2. Los colectores drenan mayoritariamente
con direccion oeste-este, hacia el rio Pacuare. Su
origen se asocia a la intensidad de los procesos
erosivos, producto de la erosion por lluvias e
inestabilidades de la zona.



Las laderas denudacionales de alta pendiente

(>35°) se ubican hacia el este del rio Pacuare,

Figura 3. Morfologia y paisaje de montana cuenca del rio Cabeza de Buey

se identifican como superficies con drenajes
moderadamente encajados, con patrones
paralelos y subparalelos, asi como pendientes
pronunciadas, en su mayoria mayores a 35° (ver
tabla1). El patron erosivo es irregular y en escasas
ocasiones ha desarrollado hasta evidenciar cerros
relictos en los puntos de mayor altura (hasta 1.210
msnm), definiendo de esta manera las divisorias
de aguas para esta cuenca hidrografica. Se

describen laderas de contrabuzamiento y es en
estos sectores que se presentan las pendientes
mas pronunciadas de hasta 45°.

Y finalmente, las formas derivadas de la
accion fluvial, claramente identificadas en el
fondo del valle del rio Cabeza de Buey, que
incluyen la formacion de terrazas de dos niveles
y el conjunto de depositos de bloques y cantos
rodados en transito, que se orientan hacia la

0-2 Plano
>2-5 Suave a ondulado
Pendiente media 11,411
> 5-10 Medianamente accidentado
>10-15 Accidentado
>15-25 Fuertemente accidentado
>25-50 Escarpado Clasificacion Accidentado
>50 Muy escarpado

confluencia con el lecho del rio Pacuare.

Diversidad de ambitos, formas y dinamicas,
que han permitido la ocupacion humana y la
activacion de procesos de cambio.

Una descripcion ligera del proceso de
ocupacion e historia de la cuenca del rio Cabeza
de Buey, fundamentada en el relato de sus



habitantes, expresa un proceso que implica el
forjar vidas, pueblos y su territorio.

Los inicios de estas comunidades se remontan
a los primeros habitantes, que llegaron hace ya
mas de 100 anos, que llegaron a abrirse paso
en medio de las inmensas y frias montanas
olvidadas en esta parte del canton de Turrialba.
Una accion nada facil, tal y como lo describen,
pues logicamente no existian caminos, lo que les
obligd primeramente a montar trillos sobre los
escarpes montanosos, hasta llegar a un fondo
de valle donde eran vigilados celosamente por
las aguas del Pacuare, y seguidos de manera muy
cuidadosa por los ojos de los indigenas cabécar.

La accion de “volcar’” montana, nos cuenta
don Trino Cordoba, “no fue nada facil, pues los
laureles se agarraban de la tierra como nifios
a su madre”; sumandole a esto el peligro que
representaban las “terciopelo’, las “mata buey”
o cualquier otro animal silvestre que se veia en
la necesidad de atacar a aquellos que llegaban a
destruir su habitat.

Los cultivos que primero se introdujeron
en aquella zona fueron: arroz, frijoles, cafa de
azlcar y maiz; con esta agricultura muy basica,
los primeros pobladores se aseguraban el
tratamiento de los terrenos baldios del Estado
para su posterior reclamo, tal como lo exigia la
ley de la época.

Ellos fueron ensenando a los indigenas
la lengua espafola, asi como algunas otras
tradiciones, mientras los otros les fueron
revelando poco a poco los secretos que se
esconden en las montafas; tanto asi fue el
intercambio, que en la actualidad muchos
pobladores de San Joaquin, especialmente los de
la tercera edad, hablan poco el Cabécar, pero lo
entienden considerablemente bien.

En cuanto al uso de recursos naturales, esos
primeros habitantes debieron de valerse de la
generosidad de las aguas del Pacuare y el Cabeza
de Buey, pues en su dieta introdujeron los peces
que el rio cuidaba; el pez mas codiciado por los
lugarenos era el pez bobo, esto debido a su gran
tamano y abundancia en las aguas del Pacuare.

De los bosques se extrajeron cusucos, dantas,
pizotes y zorros; asi como la madera de arboles
centenarios para elaborar sus casas, construir sus
herramientas y alimentar el fuego que calentaba
sus hogares.

En la zona se siguio el proceso de ajustarse
al medio y sembrar la diversa variedad de
productos, granos basicos (arroz, frijoles, maiz),
verduras, frutas, café y todo lo que fuera posible
cultivar. Menciona Gavino Calderon que “aqui la
gente ha sembrado de todo, cafia, café, maiz, etc.
Pero ahora la gente se dedica mas al ganado y
tiene potreros’.

Se daban dos cosechas al ano. Una en la
estacion seca y otra en la lluviosa. Manuel
Calderon senala: “En el tiempo de antes habia
dos estaciones: invierno y verano. En el verano
se sembraba el arroz. Pero ahora nadie siembra,
ahora solo hay potreros y ganado. Ni la yuca
siembran ahora”. Leonardo Calderon por su parte
indica que “el arroz se cosechaba en laderas
y partes planas y los frijoles se sembraban
acarrilados. Habia gente como mi papa que
sembraba hasta 8 hectareas de milpa’.

En el caso del café, este se llevaba a la Suiza
y a Canada a caballo, donde era vendido, indica
Leonardo Calderon. La Suiza era un lugar donde
el comercio era mas activo, por lo que mucha
gente de San Joaquin y Bajo Pacuare iba a vender
sus excedentes a este lugar. Gavino Calderon
menciona como se daba la venta: “A veces yo iba
con Manuel con 20 caballos de carga a vender. A
veces se desbarrancaban, como los caminos eran
muy malos y tenian mucho barreal. Después ya
se comenzaron a usar las carretas que era mas
que todo para sacar la madera y venderla en Tuis”

El hoy de la dinamica social, cultural y
economica de los pueblos y gentes de la cuenca
del rio Cabeza de Buey, hay que visualizarla a
través de los diferentes proyectos gestionados



por la organizacion local y su asociacion de
desarrollo. De igual forma, hay que intentar
conocer las expectativas de los pobladores y
los procesos regionales y nacionales que se
estan viviendo y que afectan tanto directa como
indirectamente el rumbo de estas comunidades.
La forma organizativa de la comunidad de San
Joaquin de Tuis y su cuenca esta caracterizada
por la presencia de alrededor de diez grupos
organizados.

Las cinco comunidades tienen una identidad
rural, por lo que su relacion con la tierra ha
sido fundamental en sus respectivas historias.
Sus habitantes son agricultores y ganaderos
principalmente, que siempre han estado sujetos
a laincertidumbre y el ir y venir de la economia.

En Cien Manzanas la tenencia de la tierra
pone en evidencia zonas de cultivo de cafa
para el ingenio local y otras fincas grandes
estan dedicadas a la ganaderia. Mientras tanto,
bastantes familias han llegado recientemente a
la comunidad y poseen propiedades pequenas
cuyo espacio no les permite desarrollar
actividades economicas. Incluso hay un barrio
conformado por casas de bonos estatales.

Esta nueva etapa de poblamiento responde
en buena medida al proceso de crecimiento
poblacional de Turrialba, que provoca la
expansion de la poblacion en busca de nuevos
territorios circundantes donde puedan tener un
lote y una casa propia o de alquiler, y muchas
de estas personas encuentran su sitio en esta
comunidad que es la mas cercana a Tuis y
La Suiza. Relacionado con esto, desde Cien
Manzanas se movilizan bastantes personas por
motivos laborales hacia Turrialba; quiza es aca 'y
en Mata de Guineo donde hay mayor movilidad
entre todas las comunidades a las que estamos
haciendo referencia, y es logico por su situacion
espacial mas proxima a centros laborales mas
activos.

Lo importante de reconocer en este proceso
es ser conscientes de que los nuevos habitantes
de la comunidad son también nuevos actores
que se incorporaran o no a la organizacion local.
i{Qué tanto se conoce de estas migraciones

y su impacto en la comunidad? Es un punto
interesante a tomar en cuenta. Naturalmente no
es un problema que nuevas personas arriben a las
comunidades, pero siempre habra implicaciones
a tomar en cuenta desde la gestion local.

En San Juan Bosco, por su parte, el poblado
es pequefo y mucha de la gente que se
encuentra actualmente es la propietaria de las
fincas y parcelas de los alrededores. Lo mismo
sucede en Progreso y San Joaquin. Por tanto, la
economia diaria esta ligada a las actividades en
la misma localidad, aunque también hay quienes
se movilizan hacia afuera en busca de empleos
distintos a la agricultura y ganaderia locales,
principalmente las nuevas generaciones que no
encuentran en las actividades tradicionales el
sustento economico necesario paralas demandas
economicas diarias que existen actualmente.

Sin embargo, en estazona quienes practican la
produccion para autoconsumo siguen trabajando
de una forma bastante exitosa, gracias a un punto
fuerte en la economia local que desde hace
unos anos se viene forjando en la zona y es la
consolidacion de organizaciones de productores
locales. El tema de la produccion local es
interesante cuando se aborda en comunidad.

Hoy en el contexto, las iniciativas que se
identifican con respecto a la produccion de
leche y la colecta del fruto del arbol del guayabo
(Psidium guajava) han ido consolidandose para
el bienestar de la economia familiar y la gestion
de las fincas.

Un buen ejemplo de proyeccion y donde
el proyecto ha brindado colaboracion es
la Asociacion de Pequenos Productores
Agroindustriales de Guayaba, conocida como
“La BAYITA". Esta asociacion colecta, procesa
y almacena diversos tipos de guayaba, desde
dulces hasta acidas, con pulpa roja, blanca y
amarilla. Es una asociacion de productores de
las cinco comunidades y que cuenta con 80
socios aproximadamente; la recoleccion de
la fruta la realizan 200 familias que se ven
beneficiadas directamente con la operacion
de la planta. Su operacion comercial ha
impactado el mercado externo, asi como



también el nacional, teniendo gran demanda
durante el ano.

En cuanto a la infraestructura de la empresa,
se indico que tiene 15 afos de haberse
construido y fue una obra que se hizo como
parte del convenio que existia entre Taiwan y
Costa Rica. El costo inicial de la obra fue de 27
millones de colones. El ambito técnico evaluo
las instalaciones y emitid recomendaciones
para potenciar su produccion y operacion.

Se concluye que este proceso va hacia:

La validacion de identidad forjada por los
abuelos, mediante la socializacion de su historia
local, lo cual podria definir el posicionamiento
de iniciativas locales y productivas a escala de
finca, que colateralmente estabilicen las laderas
degradadas y la calidad ambiental general de la
cuenca hidrografica.

Definitivamente, sera fundamental definir
una estrategia de involucramiento institucional
estatal, validada por medio de las herramientas
juridicas, garantes de procesos de ordenamiento
y gestion del territorio. La figura de la cuenca
hidrografica, su paisaje y su gestion consolidaran
el fomento del agua como eje comun.
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En este trabajo, se plantea como
objetivo describir y explicar algunas de
las experiencias del trabajo comunal
universitario “Pasado y presente de las
comunidades costarricenses’, de la Escuela
de Historia de la Universidad de Costa Rica,
para destacar la importancia de la memoria
historica en la construccion del patrimonio
cultural local.

Con ese proposito, se contextualiza
a las comunidades que refieren a las
experiencias de trabajo del proyecto citado;
se ubica la relevancia académica, social
y cultural de la memoria historica, en el

El trabajo comunal universitario (TCU)
“Pasado y presente de las comunidades
costarricenses’, de la Escuela de Historia,
tiene mas de un cuarto de siglo de vigencia.
En ese tiempo, se ha trabajado en la Gran
Area Metropolitana en cantones, distritos
y barrios, con muchas comunidades,
organizaciones e instituciones. También,
la experiencia de trabajo se desarrollo en
caserios en la Peninsula de Nicoya .

Ese proyecto de TCU ha coordinado

conjunto de fuentes de informacion que
permiten el conocimiento y la divulgacion
del patrimonio local. Al final se ofrece
una reflexion en torno a la necesidad de
incorporar en la construccion de una politica
de extension y accion social, el fomento
al desarrollo de actividades relacionadas
con expresiones culturales arraigadas en la
memoria colectiva de las comunidades.

Historia, memoria, pasado, comunidades,
expresion cultural.

su quehacer con los municipios, juntas
parroquiales, asociaciones de desarrollo,
directores de centros educativos y de cuido,
de bibliotecas, de casas de la cultura, de un
centro agricola y con pequenos empresarios.

Las estrategias de trabajo han sido
diversas: la organizacion y ejecucion de
talleres en el campo educativo, formativo
y recreativo, con variedad de grupos
etarios; sistematizacion de entrevistas y
levantamiento de informacion de diversa
indole para la elaboracion de materiales;
conversaciones de caracter formal e informal



con sus vecinos; reuniones de trabajo
semanal con los estudiantes matriculados en
el proyecto, y sesiones de coordinacion con
representantes de organizaciones y vecinos.

Los resultados del proyecto son multiples:
audiovisuales, catalogos, maquetas en
3D, exhibiciones de fotos y de objetos
antiguos, bases de datos, libros y folletos,
exposiciones en gran formato, ejecucion
de obra arquitectonica, ferias de artesania
indigena, visitas guiadas a exposiciones,
libros de colorear, guion y presentacion de
teatro para ninos, participacion en desfiles
de mascaradas y cimarronas, exposiciones
y presentaciones orales, baile del recuerdo
y veladas navidehas con adultos mayores,
entre otros.

En ese trayecto, han sido muchos los
aprendizajes en relacion con el vinculo
comunidad -universidad. Tres de estos son:
comprender las diferencias entre la nocion
de tiempo para los actores y organizaciones
sociales de las comunidades y la nocion de
tiempo para los académicos; dilucidar como
la negociacion o conflicto de los actores de
las comunidades y organizaciones se torna
en estimulo u obstaculo para el desarrollo del
trabajo de un proyecto comunal universitario,
y conocer como los distintos saberes se
complementan, dialogan y confrontan,
para dar cuenta de un esfuerzo que tiene
como proposito la salvaguarda de practicas
y expresiones culturales y en general del
bienestar coman.

Hacia esa Ultima leccion se encamina este
trabajo, como una arista de ese aprendizaje,
al plantear como objetivo la descripcion y
explicacion de algunas de las experiencias
del proyecto del TCU citado, para destacar
la importancia de la memoria historica en la
construccion del patrimonio cultural local.

Este trabajo es de caracter descriptivo

y explicativo, y pretende dar respuesta
a la siguiente interrogante: ;Cual es la
importancia de las voces de quienes viven
y recrean expresiones y practicas culturales
locales en la construccion de su patrimonio?
Para buscar un acercamiento a esa respuesta,
se utiliza documentacion del archivo del
proyecto de TCU citado sobre la experiencia
de trabajo en la comunidad indigena de
Quitirrisi de Mora y en el canton de Aserri;
ademas, se emplea bibliografia sobre la
historia y actualidad de esas comunidades
y aquella que hace referencia a la relacion
memoria-historia y patrimonio cultural.

Con respecto a ese vinculo, es importante
subrayar la trayectoria del debate académico
multidisciplinario que discute las nociones
de memoria e historia, siendo dos de
los ejes destacables en esa discusion el
ligamen definido por la temporalidad y la
representacion individual o colectiva del
devenir (Isla, 2003).

Desde la disciplina historica, vale distinguir
que conocery recordar son procesos distintos
pero articulados, y desde la optica de esa
ciencia social, la memoria puede verse desde
dos perspectivas: la primera, como fuente
historica -y aca vale destacar la importancia
de la historia oral como propuesta para abrir
espacio a las voces silenciadas y excluidas
de la historia oficial-nacional, para indagar
sobre la vida cotidiana y para romper con
la historia tradicional.. En tanto, la segunda
dimension considera la memoria como
un fenémeno historico o, en palabras de
Peter Burke (2000, p. 69), una historia
social del recuerdo. El pasado esta presente
en diversidad de grupos, colectividades,
organizaciones y entidades, y los individuos
recuerdan en referencia a esa adscripcion, lo
que también define quiénes son, como un
marcador de identificacion, eso refiere a ese
constructo social que es la identidad. Esta



da un sentido de pertenencia a un conjunto
de grupos sociales que han interactuado
y entremezclado acervos culturales, en
distintos tipos de relaciones a lo largo del
tiempo.

En las perspectivas citadas, la memoria
historica toma relevancia académica, social
y cultural, pues permite una aproximacion al
conocimiento y la divulgacion del patrimonio
local (Soares, 2011), entendido como
las distintas manifestaciones culturales
materiales e inmateriales que un conjunto
social hereda, interpreta, se apropia, trasmite,
disfruta y ademas, constituye en referente
identitario (Pizarro, 2004). Dentro de esa
gran diversidad, en este trabajo interesa
destacar la elaboracion de artesanias para
el uso cotidiano y para ocasiones especiales
en dos localidades: Aserri y la comunidad
indigena de Quitirrisi de Mora.

El espacio comprendido entre la
Cordillera Central y los cerros de La
Candelaria fue participe del desarrollo de
asentamientos indigenas de considerable
importancia demografica, siendo esa una
de las principales razones para que los
espanoles decidieran asentarse en dicha
zona a su llegada en el siglo XVI. El dominio
colonial en el transcurso de 300 anos y el
mestizaje disminuyeron la presencia de
poblacion aborigen en ese espacio.

Para la etapa posterior a laindependencia,
muchas de esas poblaciones presentaban
caracteristicas muy aldeanas y campesinas,
los pueblos eran pequenos y las relaciones
entre vecinos muy estrechas.

Las montanas y el valle de Aserri, que
desde la colonia habian sido pasto para
el ganado y terreno de labranza para la
subsistencia de los campesinos, comenzaron

a valorarse como tierras aptas para el cultivo
del café en el siglo XIX y se convirtieron en
zona de colonizacion agricola, dando como
resultado la formacion de un casco urbano
en el actual distrito central de Aserri y un
mayor poblamiento del canton (fundado en
1882), con la formacion de pueblos como
Tarbaca, La Legua, San Gabriel y Vuelta de
Jorco (Jiménez-Vasquez, 1978).

Ese caracter rural se mantuvo durante
varias décadas del siglo XX, hasta que
los modelos desarrollista (1950-1978) vy
neoliberal (1978-2019), asociados con el
proceso de conurbacion, generaron una
sola mancha urbana denominada Gran Area
Metropolitana (Carvajal-Alvarado y Vargas-
Cullel, 1987), que propicio algunos cambios
en esa comunidad, puesto que el ambiente
y la poblacion rural disminuyeron, mientras
aumentaron las actividades de comercio,
servicios y area residencial. Solamente
Tarbaca y La Legua conservan poblacion
dedicada al agro, mientras que Vuelta de
Jorco, San Gabriel y Monterrey mantienen
dos tercios de poblacion campesina.

Esos cambios ocurridos en la comunidad
de Aserri tienen incidencia en diferentes
ambitos, ente estos en el estilo de vida, los
patrones de consumo y en las practicas y
expresiones culturales de esa comunidad.

Quitirrisi es una comunidad de linaje
indigena, asentada en el canton de Mora, en
los distritos de Colon, Guayabo y Tabarcia,
en la carretera que conduce a Puriscal desde
San José a 20 kilometros de la capital y a 10
kilometros de Ciudad Colon.

Sus pobladores actuales habitan en
tierras del historico cacicazgo de Pacaca,
donde los habitantes autoctonos sufrieron
la desestructuracion social y cultural, y un
descenso significativo de su poblacion con la
llegada de los espanoles.

Durante la etapa colonial, el control



ejercido sobre esa poblacion mediante
diversos mecanismos planted como
estrategia de sobrevivencia el refugio en
las zonas mas altas de esos parajes, lo que
permitio que para el siglo XIX la poblacion
indigena se mantuviera baja, pero estable.
Sin embargo, la pérdida de su lengua fue
uno de los cambios culturales que ocurrieron
en el transcurso del siglo XVIII, aunque le
sobreviven palabras como: pisuicas, cas,
poro, chiverre, Curridabat, ente otros.

Eldesarrollodel cultivodel café amediados
del siglo XIX penetro en esas tierras, que
también constituyeron un destino migratorio
en el proceso de colonizacion agricola
que culmina en Costa Rica hacia 1950. No
obstante, la poblacion se mantuvo en las
tierras que legalmente les fueron conferidas
por el Estado en la década del setenta.

Quitirrisi fue reconocida como reserva
indigena en 1976, por medio del Decreto
6036-G de ese mismo afio y delimitada como
“Caserio Indigena” por decreto N° 10707-G,
La Gaceta, N° 210 del jueves 8 de noviembre
de 1979. En 2001 se aprueba la ampliacion
del territorio indigena de Quitirrisi por el
decreto N°. 29452-G. En el dltimo censo de
poblacion (2011), el 51% de los pobladores de
ese territorio declararon por autodefinicion su
adscripcion a la etnia huetar.

En la actualidad, la poblacion se ocupa
en labores del campo como peones, otros
se emplean en trabajos de comercio y
servicios fuera de la comunidad y alrededor
de 30 personas viven de las ventas de sus
artesanias o complementan su subsistencia
con esa actividad.

A pesar de los cambios ocurridos en esa
comunidad indigena, algunas practicas y
manifestaciones culturales han permanecido
a pesar de las transformaciones que han
traido los anos.

Las investigaciones sobre tradicion
artesanal en Costa Rica dan cuenta de que es
un oficio de muy larga data (Payne-Iglesias,
1987). Desde la etapa de la Conquista, se
refiere la llegada de artesanos al territorio
e incluso desde la fundacion de nicleos
de poblacion, se establecieron espacios
especializados. Ese fue el caso de San Juan
Herrera de los Naborios (1590) en las afueras
de la ciudad de Cartago, donde habitaron los
indigenas dedicados al servicio doméstico y
artesanal.

En el siglo XVII, las autoridades espariolas
y locales, promovieron la ensenanza de los
oficios artesanales y el reclutamiento de
aprendices de muy diversos grupos étnicos,
quienes establecian un contrato con el
maestro de artesanos para el aprendizaje.

En el caso de los indigenas, ellos tenian
asignados oficios de carpinteros, zapateros,
curtidores, ademas, labraban la teja y el
ladrillo y estaban autorizados a instalar sus
tiendas y talleres en el casco de la ciudad
de Cartago. Propiamente en sus poblados,
los indigenas también elaboraban articulos
artesanales para su uso, tales como cestas,
mantas, cuerdas, entre otros.

Conforme se dio el descenso demografico
de los aborigenes, el trabajo artesanal
fue desarrollado por otros grupos, con el
predominio de los artesanos “blancos’.

Con respecto a la elaboracion de artesanias
para ocasiones especiales, vale la pena
destacar que, para efecto de las celebraciones
regias durante la etapa colonial, fue comin que
las actividades se desarrollaran publicamente,
con el paseo del estandarte real, las
escaramuzas Yy representaciones teatrales, los
fuegos artificiales y luminarias, las corridas de
toros, danzas y comparsas enmascaradas.



Sobre el uso de mascaras -una artesania
de ocasion especial- en actividades de ese
tipo, el siguiente pasaje que da cuenta de
la jura de fidelidad al rey Fernando VII, en la
ciudad de Cartago (1809), lo evidencia:

Aesode las tres de la tarde, se presentaron
en la Plaza Mayor las mascaras, “diabladas”
o “mojigangas, en las que participaban,
habitualmente, indigenas danzantes
estrafalariamente disfrazados de animales,
monstruos y demonios, acompanados
de la musica de cajas, violines, tambores,
campanillas y chirimias, y el tronar de los
cohetes. (Guevara, 1994; Brenes, 2008).

Las referencias anteriores ofrecen evidencia
de la tradicion en las practicas artesanales de
uso cotidiano y para las ocasiones especiales.
Esa herencia llega al presente de manos de
maestros y maestras artesanas.

Sobre esas practicas se discute acerca
de su naturaleza, pues involucran: cultura,
arte, estética y caracter utilitario. Esa ultima
caracteristica satisface distintas necesidades
en la colectividad, lo que de alguna manera
incide en asegurar cohesion social.

En los oficios artesanales, los
conocimientos se han trasmitido de manera
informal, siendo la experiencia en el trabajo
el medio para el aprendizaje. Mientras
que la distribucion del tiempo y las tareas
se relacionan con la demanda, el rol y las
exigencias del grupo familiar y con las
circunstancias en el taller y en la comunidad.
En esa distribucion del tiempo, ha sido
frecuente la combinacion de esa practica con
otro tipo de actividades como la agricola, con
el objetivo de complementar requerimientos
para vivir.

También en la produccion artesanal ha
sido comun el control directo y casi total
del proceso por parte del artesano, quien
opta por el disefio, la forma y los materiales,

siendo comun que en la localidad se disponga
de la materia prima para la elaboracion o
se disponga de los canales para adquirirla
externamente.

En la actualidad, comunidades como la de
Aserriy la de Quitirrisi de Mora resguardan en
sus maestrosy maestras practicas artesanales
de larga trayectoria.

El TCU “Pasado y presente de las
comunidades costarricenses’ fue invitado
por la comunidad de Aserri para trabajar
de manera conjunta con el despacho
del alcalde y la biblioteca publica Urbino
Barboza para desarrollar distintas tareas
y actividades, que permitieran recopilar y
divulgar el patrimonio de esa localidad, de
manera conjunta con sus vecinos.

Una de las preocupaciones de Alonso
Murillo, en ese entonces coordinador de
Cultura en ese municipio, y de otros vecinos
era la necesidad de levantar un registro
arquitectonico, pues un inventario previo
del municipio mostraba que habia casas
que contaban con mas de 50 anos y sus
propietarios actuales podian hacer cambios
en esa infraestructura.

Ese fue un primer esfuerzo que demando
hablar con los propietarios, quienes dieron
referencias y material fotografico de las
viviendas y las familias, y dieron muchos
detalles en conversaciones informales
sobre los vecinos, las calles y los barrios.
Eso permitio montar una exposicion en
gran formato en la biblioteca puablica, que
se inauguro y permanecio por varios meses
expuesta en ese espacio.



En la busqueda de los propietarios para
llevar a cabo la experiencia citada, se visito
el centro diurno del adulto mayor y ahi nos
invitaron a desarrollar actividades con la
poblacion que era atendida en ese lugar.
La mayoria de las personas participaron de
varios de los talleres de caracter recreativo,
llevados a cabo para dar cuenta de la vida en
Aserri cuando eran jovenes y también sobre
juegos tradicionales.

Conversando con los adultos mayores del
centro diurno sobre los entretenimientos,
hicieron referencia a la salida de los payasos
con la cimarrona en diferentes festividades
del canton y a la importancia que tenian los
artesanos mascareros en la comunidad.

Eso nos llevo a planear una nueva tarea en
la comunidad: contactar y conversar con los
artesanos mascareros de Aserri acerca de su
historia de vida, del proceso de trabajo para
elaborar las mascaras vy, finalmente, sobre
su uso en las fiestas comunales. Ese altimo
aspecto dio cuenta de que los payasos salen
con la cimarrona y, por tanto, también habia
que conversar con quienes tenian a cargo esa
labor en las festividades.

Después de un afo de trabajo, el proyecto
de TCU rindi6 homenaje junto con los
vecinos de Aserri al mascarero tradicional
Rafael Corrales Duran, conocido como
Kaliman y al director de la banda municipal,
Rafael Chaves, con la produccion y emision
del audiovisual “Aserri. Tierra de musica y
mascaras’, disponible en el repositorio Kerwa

y emitido en el palacio municipal, luego en
la biblioteca publica de Aserri y finalmente
trasmitido el 12 de junio de 2018, por Canal
13, en su seccion ALUCINE.

Esa experiencia se amplio con la
produccion del folleto Kaliman. La trayectoria
de un maestro artesano, donde don Rafael
Corrales Duran narra su vida y trabajo
artesanal, que ha merecido acompanar las
festividades de Aserri a lo largo de su vida y
de su labor como artesano.

Mas de 200 mascaras fueron fotografiadas
por los estudiantes del equipo de TCU y cada
una referia una historia del pueblo o de algin
personaje de la comunidad. Mientras se llevo
a cabo esa gran tarea de fotografia, los nifios
del vecindario se acercaban a ver el trabajo de
Kaliman, pues ellos solo ven los payasos bailar
cuando salen con la cimarrona en las fiestas.

La conversacion con Kaliman de grato
recuerdo y con los jovenes artesanos da
cuenta de que la practica del moldeo en
arcilla, luego el engrudo y papel, la estructura
y pintura, una tarea de mas de una semana
para que quede listo el personaje, no
desaparecio, pero si dio paso al trabajo en
fibra de vidrio, un proceso mas rapido y
menos Costoso.

La tradicion se reinventa con materiales
diferentes, pero la fiesta continda y el
patrimonio comunal se enriquece cuando
Kaliman habla y recrea en su memoria a los
personajes politicos, locales y las leyendas,
que sus manos moldearon durante tantas
décadas para el disfrute de todos.

En Quitirrisi de Mora, fuimos por invitacion
de la Asociacion Oropopo y de Fabier Mena,
uno de sus miembros destacados. La labor
artesanal, especialmente en cesteria, de
larga trayectoria en la comunidad, al igual
que la medicina herbal, actualmente esta en
manos y en el saber de personas mayores
de la comunidad. Son pocos los jovenes de



Dos mascaras de Kaliman: Elabuelo y Calavera
comun y corriente. Archivo del TCU “Pasado y
presente de las comunidades costarricenses’
2015.

la comunidad que se vinculan a esa practica
artesanal, por lo que el grupo de artesanos,
que suman alrededor de 30 personas, esta
preocupado porque esa herencia esta en riesgo.

Los estudiantes del TCU iniciaron el
recorrido por los caminos de Quitirrisi
visitando a los artesanos, quienes ofrecieron
entrevistas y permitieron grabar y fotografiar
el proceso de trabajo artesanal, para que
permanezca y las generaciones jovenes
conozcan los secretos de sus ancestros.

La permanencia del proyecto de TCU
por dos anos en esa comunidad, dio
como resultado la produccion de tres
audiovisuales, disponibles en el repositorio
Kerwa y en la pagina de la Escuela de
Historia, un catalogo, dos
ferias de artesania y medicina
natural llevadas a cabo en la
Facultad de Ciencias Sociales,
un almuerzo compartido
para confrontar y dialogar
con los artesanos acerca de
los resultados del proyecto y
un taller con los nifios de la
escuela de la comunidad.

En la practica artesanal, los
herederos de los huetares en

el siglo XXI explican cuales son las fibras que
se emplean en la cesteria, donde se siembra,
de donde se trae si esta escasa, como se
trabaja para que quede lista para tefir, de
donde se traen los tintes, cuales colores se
emplean y como se va trenzando de acuerdo
al objeto que se va a producir. Esas voces
revelan secretos ancestrales que han ido
ajustandose al devenir de los tiempos, pero
que conservan su esencia.

Al lado de esos secretos, dona Juana Pérez
Sanchez narra su vida, su padre agricultor
y su madre con quien aprendio el oficio
y la recolecta del tule y la chidra para tejer
tapetes y canastos.

Por su parte, don Fabio Sanchez Mena,
artesano y jornalero, quien a pesar de su
empuje habla del futuro incierto: “ya por
muertos nosotros aqui no hay quien lo
trabaje, quien lo siembre, quien lo labore..."

Dona Rafaela Hernandez Mena, artesana
de sombreros, aprendio el oficio de sus
abuelos y se mantuvo con sus padres en
esa tarea. Este es mi patrimonio, dice ella
cuando afirma que es una herencia de sus
bisabuelos, abuelos y padres, y siente orgullo
de sangre cuando dice: “me siento orgullosa
de ser un miembro de la comunidad como
india de verdad”.

La produccion de los audiovisuales y el
catalogo, elaborados en comun acuerdo

Dos mascaras de Kaliman: El abuelo y Calavera comin y
corriente. Archivo del TCU “Pasado y presente de las comunidades
costarricenses’, 2015.



Sombrero. Artesania de la comunidad
indigena de Quitirrisi. Archivo del TCU “Pasado y
presente de las comunidades costarricenses’.

entre el proyecto de TCU vy los artesanos,
asi como el taller con los nifios, han tenido
como proposito salvaguardar una practica
cultural que tiene una amplia trayectoria y
es patrimonio de esa comunidad indigena,
tan cercana a la ciudad de San José y a su
entorno moderno y bullicioso.

En las practicas culturales comunitarias
referidas, destacan como uno de sus
fundamentos las voces de sus actores,
poniendo de relieve las relaciones que
vinculan el pasado con el presente, aspecto
central en la construccion del patrimonio y la
identidad cultural local.

Los proyectos de accion social y extension
deben continuar y reforzar la cooperacion y
el compromiso entre universitarios y otros
actores, para que, combinando los diversos
saberes, se propicie el bienestar comun.

En el caso particular del patrimonio cultural
local, se fomente al desarrollo de actividades
relacionadas con expresiones culturales
arraigadas en la memoria colectiva de las
comunidades, pues como se ha demostrado,
esa es una fuente privilegiada que se debe
salvaguardar en particular, porque recrea y
representa las practicas y experiencias de

vida de los sectores subalternos y vulnerables
de la sociedad costarricense.
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La produccion de platano en la region
Huetar Atlantica se caracteriza por ser
altamente dependiente de agroquimicos, lo
gue aumenta los costos y la vulnerabilidad
productiva. El objetivo de esta investigacion
fue describir el proceso de extension en la
produccion agroecologica de platano en
la zona de Talamanca, con productores
indigenas 'y no indigenas, como
estrategia de resiliencia socioecologica.
Se establecieron un total de 8 fincas
experimentales, 4 en la zona alta (2 en
territorio bribri y 2 en cabécar) y 4 fincas en
la zona baja (Paraiso de Sixaola). Dentro de
las practicas agricolas alternativas se utilizo
la sombra, productos organicos, coberturas
verdes y semillas libres de patogenos. La
transferencia de conocimiento se realizo
mediante la capacitacion, dia de campo,
talleres y trabajo conjunto con productores.
En la poblacion no indigena, el uso de
estas actividades fue mas aceptada y estan
dispuestos a la adopcion de practicas a

diferencia de la poblacion indigena. En
este Gltimo grupo indigena, el proceso de
extension se dificulto por su trascendencia
historica e intercambio cultural entre los
pueblos y la poblacion no indigena. Se
constatdo que las comunidades Bribri y
Cabécar tienen un manejo tradicional de
policultivos de bajos insumos, contrario a
las tecnologias agricolas usadas por los no
indigenas, basadas en el monocultivo con
uso de insumos externos. En la zona baja
de Talamanca se debe realizar un trabajo
mas exhaustivo por el uso constante de
agroquimicos. El trabajo de campo es la
accion mas efectiva para los procesos de
extension.

Calidad del medioambiente, control de
produccion, diversificacion de la produccion,
poblaciones indigenas, extension agricola,
resiliencia agroecologica.



Historicamente el cultivo de platano ha
tenido un papel importante en la economia
del pais, siendo una de las alternativas mas
viables para el desarrollo economico y social
del sector agropecuario en la Zona Atlantica
y otras regiones del pais.

De acuerdo con el VI Censo Nacional
Agropecuario (2014), la distribucion de la
extension sembrada en hectareas de platano
por canton establece que en los cantones de
Talamanca con 2 934,9 ha, Pococi con 895,2
ha y Sarapiqui con 836,6 ha se contaron las
mayores extensiones sembradas de platano y
gue en total sumaron 10 014,5 ha. Ademas, se
registraron 848 780 plantas dispersas de este
cultivo. Por otro lado, la extension sembrada
de platano en hectareas por tipo de fertilizante
con quimico es de 6 196 ha, la que no utiliza 1
665 ha, combinado (quimico y organico) con 1
455 ha y organico con 724 ha.

Trabajos realizados desde 2006 a 2009
por el Instituto Regional de Estudios en
Sustancias Toxicas (IRET) de la UNA en el
canton de Talamanca, evidenciaron los
efectos adversos de los agroquimicos en la
salud humana con un enfoque ecosistémico
(van Wendel de Joode et al, 2008: van
Wendel de Joode y Aragon, 2008; Arvidsson
y Hallen, 2008; Barraza, 2009; Rioux-
Pelletier,2009; Barraza et al., 2011). El trabajo
de investigacion se dirige a buscar soluciones
viables para problemas complejos usando
un enfoque transdisciplinario, participativo.
En este estudio se encontraron residuos
de plaguicidas en el medioambiente (van
Wendel de Joode et al, 2012) y efectos
negativos de estas sustancias quimicas sobre
el neurodesarrollo de ninos escolares (van
Wendel de Joode et al, 2008) y la salud
respiratoria de mujeres. También se estudio
la percepcion de riesgo de actores sociales

al uso de plaguicidas (Barraza et al., 2011).
Al iniciar el proyecto, las personas sabian
poco acerca de los riesgos de plaguicidas.
Diferencias entre comunidades fueron
relacionadas con las tecnologias de aplicacion
de plaguicidas utilizadas en la produccion
de banano y platano, situaciones laborales
y género. Los actores sociales clave y los
padres de los ninos del pueblo bananero
percibieron que los ninos estaban expuestos
a agroquimicos principalmente debido a
las aplicaciones aéreas. En la comunidad
de pequenos productores, las estrategias
incluyeron tener acceso a informacion sobre
efectos negativos de los agroquimicos y la
capacitacion en materia de agroquimicos
y métodos alternativos para el control de
plagas (Quesada et al., 2015).

Es importante sefalar que el uso
de agroquimicos peligrosos es una
practica que esta siendo adoptado por
los pequenos productores de platano.
Desafortunadamente, la regulacion actual
incentiva el uso de agroquimicos para
garantizar la produccion en lugar de velar por
la salud de la poblacion.

Como resultado de discusiones sobre la
forma de reducir el uso de agroquimicos en la
zona de Talamanca, los habitantes de Paraiso,
Suretka, Shiroles, Progreso, San Miguel y
San Vicente identificaron la necesidad de
promover alternativas al uso de agroquimicos
en el cultivo de platano y fortalecer las
capacidades de comercializacion para el
platano producido de forma sostenible.

En este ambito, la resiliencia se enfoca
desde la perspectiva del cambio adaptativo.
Unsistemasocio-ecologicoresiliente esaquel
que puede sobreponerse a perturbaciones,
encontrar diferentes puntos de equilibrio y
mantener sus funcionesoatributosesenciales
reorganizandose, llevando a cabo, para ello,



cambios adaptativos. Esta perspectiva de la
resiliencia es la mas apropiada para sistemas
socio ecologicos como los agroecosistemas
(Peredo, 2009).

Los extensionistas que trabajamos en el
proyecto afianzamos el incremento de las
capacidades de reflexion y accion desde
varias instancias: diagnosticos del saber
hacer, deteccion de puntos criticos, basqueda
de soluciones locales, inicio de capacitacion
y experiencias de comercializacion.

Dentro de la propuesta de trabajo se
enfocaron dos ejes: primero, trabajar desde
el paradigma agroecologico, a través del cual
hay un aprovechamiento de los recursos
locales y el rescate del conocimiento
tradicional, ambos factores que lograron
la sustentabilidad del cultivo de platano
y, segundo, buscar calidad diferenciada
al tratarse de un producto manejado con
insumos organicos en la promocion de la
estrategia de resiliencia socio-ecologica.

El problema que se propuso abordar
en el presente articulo se basa en describir
el proceso de extension en la produccion
agroecologica de platano, lo cualimplico para
los actores posicionamientos diferenciales
en relacion con la incorporacion de la
agroecologia y la forma de vincularse en
un proceso de extension, que buscaron
diferenciarse de modelos difusionistas
o transferencistas. La desigual adhesion
a procesos agroecologicos por parte de
los productores y extensionistas permitio
enfocarse en los aprendizajes sociales acerca
de los enfoques de extension dialogicos
propuestos y los efectivamente accionados.

Las  preguntas de  investigacion
orientadoras estuvieron relacionadas al
dialogo generado entre los productores
indigenas y no indigenas en el proceso de
extension, jpermitic la transformacion

de la realidad?, y el pronunciamiento
agroecologico significo transformaciones
técnicas, socioculturales de la explotacion
del cultivo de platano?

Para el analisis e interpretacion de
la experiencia nos hemos basado en el
estudio de parcelas experimentales del
cultivo de platano sustentado en datos
obtenidos en forma primaria, a través de
técnicas cualitativas, a lo largo de 4 anos
de intervencion y retroalimentacion de
saberes entre productores de platano-
universidad, entre los afnos 2016 y 2019 en
el canton de Talamanca, en las comunidades
de Paraiso, Suretka, Shiroles, Progreso,
San Miguel y San Vicente. Durante los
trabajos de extension, se realizaron mas de
20 entrevistas exploratorias y detalladas
con productores del cultivo de platano de
diferentes comunidades, extensionistas
universitarios y funcionarios del Estado
locales. Otras informaciones se registraron
en notas de campo, recopiladas con base
en observaciones etnograficas practicadas
sobre el terreno y especialmente en el
proceso de establecimiento de las parcelas
experimentales junto a los productores del
que los autores fuimos parte. Ademas, se hizo
uso de una revision y analisis interpretativo
de fuentes documentales.

El objetivo de este estudio fue describir
el proceso de extension en la produccion
agroecologica de platano en la zona
de Talamanca, con la participacion de
productores indigenas y no indigenas como
estrategia de resiliencia socio-ecologica.
Esto nos permite realizar un analisis critico
de los encuentros y desencuentros en un
proceso de extension donde participaron
productores y extensionistas-investigadores
universitarios, y que genere nuevas pistas
para intervenciones basadas en la resiliencia
socio-ecologica.



El proyecto se desarrolldé dentro del
contexto del Programa Infantes y Salud
Ambiental (ISA) del IRET, del area de
agronegocios y el area de agricultura
alternativa de la Escuela de Ciencias Agrarias
(ECA) de la Universidad Nacional. Se utilizéo un
enfoque ecosistémico y se trabajo de forma
participativa entre la Universidad Nacional
y cuatro organizaciones de productores de
platano en las comunidades de Paraiso,
Suretka, Shiroles, Progreso, San Miguel y
San Vicente, pertenecientes a los distritos
de Sixaola y Bratsi del canton de Talamanca.
El estudio se realizo tanto en parte baja de
Talamanca (no-indigena) como en la parte
alta de Talamanca (territorio indigena).

Las organizaciones participantes fueron:
Asociacionde Desarrollo Integral del Territorio
Indigena Bribri (ADITIBRI), Asociacion de
Desarrollo Integral del Territorio Indigena
Cabécar (ADITICA)y Asociacion de Plataneros
Unidos de Paraiso, Talamanca.

Se organizaron talleres participativos para
que los miembros de las organizaciones
seleccionaran una familia participante por cada
organizacion. Laseleccion serealizo conbaseen
criterios establecidos previamente, definidos
de forma conjunta por los investigadores y
los miembros de las organizaciones. Se conto
con la colaboracion de los gobiernos locales
indigenas de ADITIBRI y ADITICA, ademas el
Ministerio de Agricultura (MAG), el Instituto de
Desarrollo (INDER), Centro Agricola, Consejo
Nacional de Productores (CNP) y Ministerio de
Educacion (MEP).

Los componentes del proyecto fueron:
1. Participacion y seleccion de las familias
participantes, 2. Establecimiento de las fincas
experimentales y 3. Seguimiento, evaluacion
y divulgacion de resultados.

La estrategia de participacion del proyecto
se baso en el concepto de que la participacion
de los y las pequenas productoras incluye
la toma de decisiones sobre las diferentes
actividades del proyecto. Lo anterior, a
través de la expresion de sus necesidades, su
potencial e interés en participar del proyecto,
la participacion en la planificacion, la
implementacion y la supervision de acciones
y evaluacion de los resultados del proyecto
y en la implementacion de alternativas al
uso de agroquimicos, a través de las fincas
experimentales en las localidades de Suretka,
Shiroles Progreso, San Miguel, San Vicente y
Paraiso. Ademas, se busco la colaboracion
del movimiento asociativo, de los gobiernos
indigenas y de las instituciones publicas,
con el fin de que participen en el proyecto.
En este sentido, se inicio el trabajo con las
representaciones locales de las asociaciones
de pequenos productores y gobiernos
indigenas. Se gestiono el apoyo del CNP
para la comercializacion y certificacion del
platano producido con el modelo generado
por el proyecto y se fortalecieron los vinculos
con el MAG para la extension y divulgacion
de los resultados del proyecto y asegurar la
continuidad de este.

La actividad inicial fue presentar los
resultados del Programa Infantes y Salud
Ambiental del IRET (ISA) en reuniones de
las organizaciones participantes, mediante
sesiones de trabajo participativas con las
organizaciones que seleccionaron a las
familias productoras de platano vinculadas
directamente con el proyecto. En el cuadro
1, se mencionan las acciones especificas para
llevar a cabo el proceso de participacion de
los pequenos y pequenas productoras.



Cuadro 1: Acciones especificas para llevar a cabo el proceso de participacion de los pequefios y pequenas
productoras

Identificacion de participantes en
el area de alternativas.

Iniciar un canal de comunicacion
con los pequenos y pequenas
productoras.

Identificacion de problemas
y necesidades, para lograr su
integracion en la definicion del
proyecto, en la basqueda de
alternativas al uso de plaguicidas.

Intercambio de  experiencias
e intereses de pequehos Yy
pequenas productoras, pues ya
hay productores que trabajan de
forma organica.

Consenso de productores y
productoras en la definicion de
las parcelas experimentales.

Asumir responsabilidades,
compromisos y obligaciones
de los participantes y actores
sociales.

Mantener canales de
comunicacion fluidos con las
autoridades y con la poblacion
participante.

Elaboracion de un listado o directorio de las
autoridades locales y los sectores, y de los pequenos
y pequefnas productoras asociadas que deseen
participar en la implementacion de alternativas al
uso de plaguicidas.

Convocatoria a través de las asociaciones para la
participacion de una reunion de inicio con pequenos
y pequenas productoras.

Programacion de un taller con grupos focales para
pequenos y pequenas productoras que participaron
en la etapa | del proyecto ISA.

Identificacion en las comunidades de aquellos y
aquellas lideres que tienen poder de decision y de
convocatoria.

Convocatoria de mujeres esposas de pequenos
productores, reconociendo las oportunidades de las
mujeres para participar (actividades que realizan en
el proceso productivo, qué rol tienen en su actividad
agricola).

Reconocimiento del aporte técnico y cultural de
productores indigenas en procesos de cultivo
agroecologicos.

Planificacion junto con productores y productoras
sobre las actividades, tiempo, recursos,
responsabilidades y compromisos basados en las
expectativas del proyecto.

Acompanamiento continuo a los pequefos Yy
pequenas productoras que participaron en el trabajo
de las parcelas demostrativas durante las primeras
semanas de actividades.



Participacion y retroalimentacion
de experiencias.

Brindar a otros sectores
de la poblacion acceso a la
informacion.

Seguimiento de la experiencia de
los productores y productoras.

Trabajando con los y las productoras en “dias de
campo, compartiendo sus experiencias en talleres
rotativos llevados a cabo en las diferentes parcelas.

Compartiendo la experiencia de mujeres y de
hombres.

Se puso a la disposicion material informativo sobre
el proyecto y el uso de alternativas a plaguicidas.

Actividades participativas (entrevistas, técnicas
narrativas) para documentar el aporte y la evaluacion
de los cambios de los pequefios y pequefas

productoras respecto al proyecto.

Aunque el proceso de seleccion de
las fincas experimentales se hizo en
forma participativa, debian tener algunas
caracteristicas para que cumplieran con el
objetivo de poder implementar y divulgar
las practicas agroecologicas que permitieran
disminuir el uso de agroquimicos. Entre las
caracteristicas, la parcela o finca debia ser
representativa de la zona, estar ubicada en
un lugar accesible hasta en época lluviosa, y
que no estuviera en una zona de alto riesgo
de arrastre de suelo en caso de inundaciones.
Ademas, la finca debia ser propia, para poder
garantizar la continuidad en el proyecto.

Las fincas seleccionadas se
georreferenciaron, se hizo un mapeo de
cada una donde se ubico el uso actual del
suelo, cultivos anuales, perennes, charrales,
tacotales y otros; ademas, se ubicaron el tipo
de relieve, zonas vulnerables a inundaciones
y las fincas colindantes. Se elabor6 un

diagnostico para determinar la situacion de
cada finca con respecto a fertilidad del suelo,
textura de estos, drenaje, area de produccion,
tipos de cultivos, utilizacion de agroquimicos
(frecuencia, cantidad, tipo, concentracion,
nidmero de aplicaciones/cultivo), practicas
culturales utilizadas e insumos organicos
utilizados. Toda esta informacion recopilada
sirvio como base para dar seguimiento a los
indicadores agronémicos y econémicos, y
que sirvieron para demostrar la efectividad
y viabilidad de las practicas agroecologicas
en las fincas seleccionadas. Se establecieron
parcelas experimentales con platano de
2500 m2 con un manejo agroecologico,
con el fin de compararlas con otras que
se desarrollaron con un manejo de bajo
insumos, aplicando el paquete tecnologico
utilizado por el productor (no se aplico el
paquete convencional recomendado para
no promover mas la adquisicion y el uso
de agroquimicos) (cuadro 2). Gradualmente,
se pretendia bajar el uso de agroquimicos
aplicando protocolos formulados al inicio
del proyecto con base en el estado de



conocimiento actual y en colaboracion con  lo tanto, al ser parcelas del mismo tamario,
los productores. Las parcelas se establecieron  tendran la misma cantidad de unidades
en plantaciones permanentes de platano,  de produccion, esto con el fin de que las
por lo cual, se uso la densidad de siembra  variables economicas sean comparables.
implementada por la familia participante. Por

Cuadro 2. Manejo de una plantacion de platano convencional comparado con un manejo con alternativas

agroecologicas

Oxamil (Vydate)

Nematodos Terbufos (Counter)
Paraquat
AEvenses (Gramoxone)
(“malas .
hierbas”) Glifosato (Round
up)
Picudo Terbufos (Counter)
Sicatok Mancoceb
igatoka negra
& & Calixin
Dafos a la _ Bolsa plastica
fruta impregnada con

clorpiriphos

Aplicaciones de materia
organica al suelo (residuos
de cosecha, excrementos
de animales: gallinas, pollos,
cerdos, bovinos y otros)

Manejo de sombra

Uso de plantas de
cobertura

Control manual (chapias
con machete o
motoguadana)

Uso de trampas: con
trozos de pseudotallo,
plasticas con feromonas

Uso de algin grado de
sombra, preferiblemente
de leguminosas

Corta y cirugia de hojas
danadas

Uso de algin grado de
sombra

Microorganismos
eficientes (EM,
ACmicro)

Nematicida organico

Nemaut (mezcla de
microorganismos
antagonicos a
nematodos)

Herbicida organico
a base de semillas
de citricos (Lemon
Burn),  producido
por la empresa
Quimicas Organicas

Feromonas
(Cosmolure, Metalure)

Beauveria bassiana.
(Mycotrol)

Abono foliar vy
microorganismos
benéficos (ACtiva y
EM o ACmicro)

Usodebolsareusable
o biodegradable.

Uso de abono foliar y

microorganismos
(ACtiva y EM o
ACmicro)



Fosforo (10-30-10) Uso
Nitrogeno (urea,

de sombra de
leguminosas para reciclaje

Rocas molidas (Roca
fosforica, Kmag, cal)

Abonos  organicos

Nutricion nutran) de nutrientes (guanacaste, b hi
Potasio (15-3-31) cenizaro, jaboncillo, entre (ctc))mpost, O:T )
. otros) Abonos oliares
Abonos foliares (ACtiva)
En lo que respecta a las familias

participantes, también se realizd un
diagnosticoinicialacercadesusconocimientos
sobre manejo de agroquimicos y sus efectos
en la salud, conocimientos sobre alternativas
al uso de agroquimicos, percepcion del
riesgo de uso de agroquimicos y cualquier
otra informacion que nos permitio reconocer
la situacion actual tanto de las fincas como
de las familias participantes. Con este
diagnostico se establecio la linea base para
posteriormente evaluar los cambios logrados
y verificar el cumplimiento de las metas
establecidas. El area cubierta por el proyecto
fue de 2 hectareas, con un area promedio de
platano de un cuarto de hectarea por familia.

Se dio seguimiento al wuso de
agroquimicos, insumos organicos, practicas
culturales, produccion y costos de las labores
en toda la finca. Se apoyé a los productores
participantes para dar un manejo adecuado a
los cultivos después de la cosecha, para que
estos cumplieran con las normas de calidad
e higiene requeridas por el mercado y al
igual que en el campo se utilizaron insumos
organicos en el manejo postcosecha. Para
esto, se fortalecio la infraestructura existente
o requerida (seglin sea el caso) para el
manejo postcosecha de los productos de
la finca, para contar con las instalaciones
adecuadas y recomendadas por las
instituciones encargadas o por las empresas
comercializadoras.

Una vez que se conto con informacion de
los muestreos y de las bitacoras, se realizo
el analisis de resultados y la evaluacion de la
informacion. Estos fueron discutidos con las
familias participantes y sus organizaciones en
el proyecto durante el periodo de vigencia.

Para los actores involucrados en el
proyecto es de suma importancia la
transferencia tecnologica desarrollada con
el trabajo de seguimiento de indicadores,
por lo tanto, se realizaron actividades para
la difusion de los resultados y de practicas
alternativas y, finalmente, se prepararon
folletos divulgativos sobre los riesgos del
uso de agroquimicos y las alternativas de
produccion agroecologica de platano en
funcion de los resultados encontrados.

RESULTADOS

Nos remitimos a las experiencias del
Programa de Infantes y Salud Ambiental
(ISA) con un enfoque ecosistémico del
IRET, en evaluaciones realizadas en la zona
de Talamanca entre 2006 y 2009, en
donde se encontraron moléculas residuales
del fungicida Mancoceb y del insecticida
clorpirifos en la orina de ninos que viven cerca
de plantaciones que utilizan estos insumos
intensamente, y niveles mucho menores en



nifos que viven cerca de las plantaciones
organicas. Posteriormente, como parte
de las actividades del Programa ISA entre
2010 y 2014 y del Proyecto Fortalecimiento
de las Capacidades de Produccion y
Comercializacion de Platano Sostenible
para Pequenos Productores Indigenas y No
Indigenas en el canton de Talamanca entre
2016y 2019, se establecieron ocho “parcelas
experimentales con manejo agroecologico”
de2.500 m2 que sedesarrollo en un periodo
de cuatro afos (2016 a 2019). En estos
sitios se logro ensayar o validar diferentes
practicas y se fomento el manejo integral
del sistema productivo mediante estrategias
de manejo, sus implicancias sobre los
distintos componentes del agroecosistema
y las consecuencias positivas o negativas
de dichas intervenciones. Los productores
en cada parcela lograron implementar las
practicas sugeridas, mostrando satisfaccion
por los resultados observados en sus
sistemas de cultivo.

Se realizaron cuatro dias de campo por
ano (cuatro anos de duracion del proyecto)
para ver avances Yy divulgar resultados,
con la participacion de hombres y mujeres
productores de platano de la zona de
Talamanca, principalmente los asociados
a las organizaciones de productores,
también se invitd a funcionarios del sector
agropecuario y empresa privada. Se realizo
un taller por ano sobre los riesgos asociados
al uso de agroquimicos y las alternativas
agroecologicas disponibles para el cultivo
de platano; el desarrollo de actividades
participativas dirigidas a las mujeres y
hombres de la comunidad indigena de
Talamancay de las principales organizaciones
productivas y sociales de la zona, sobre las
opciones de manejo del cultivo de platano,
que incluye la reduccion o eliminacion en el
uso de agroquimicos. En total se realizaron en

promedio una actividad cada semestre, con
una participacion promedio de 25 personas.

En una primera etapa se partio de la
necesidad de conocer el funcionamiento
ecologico del agroecosistema en donde los
productores de platano desarrollaron su
actividad productiva. Desde esta perspectiva
de investigacion agroecologica, se avanzo en
un diagnostico ecosistémico (analisis sistémico
de su funcionamiento). Se compartio a partir
de distintas actividades realizadas el resultado
obtenido con los productores y se rescataron
las virtudes de un ecosistema a partir de un
diagnostico participativo.

Setrabajo sobre las fortalezas del sistema,
intentando poner en valor los procesos
ecologicos que ocurren: por ejemplo, en
parcelas experimentales localizadas en
las poblaciones indigena se encontré una
zona poco disturbada por el hombre, como
parte de la vegetacion natural del canton de
Talamanca. Estas practicas han permitido
sostener la actividad productiva con una
baja dependencia de insumos externos. La
preservacion de la calidad del suelo y las
alternativas para lograrlo son de primordial
importancia y es la base del mantenimiento
productivo del cultivo de platano en la
zona de Talamanca. El aporte de materia
organica y nutrientes (reciclado de
nutrientes) reflejado en el manejo a través
de décadas por los productores responde a
una correcta adaptacion a la situacion local,
obteniendo los mismos a partir del aporte
de sedimentos del rio Sixaola (caso de las
parcelas localizadas en Baja Talamanca),
de la materia organica proveniente de la
limpieza de las parcelas y el mantenimiento
de cobertura permanente del suelo.

Desde la perspectiva ecologica vy
agronomica productiva de la agroecologia, se
logro reconstruir conocimiento empirico de



anos de practica y ponerlo en valor segun la
mirada que proviene de la investigacion.

Un segundo paso fue la construccion
de conocimientos entre el saber hacer
de los productores y el extensionista-
investigador, que constituyo un proceso de
experimentacion participativa. Se avanzo
en el fortalecimiento de las practicas
agroecologicas, rescatando aquellas
tradicionalmente llevadas a cabo por los
productores del lugar y también a partir del
desarrollo de innovaciones que fortalecieron
y consolidaron nuevos conocimientos de
dichas practicas sustentables. La idea fue
valorar habilidades tradicionales adecuadas y
también evaluar la viabilidad de tecnologias,
en especial de procesos, a través de la
validacion cientifica, con el fin de mejorar la
productividad de los sistemas.

Durante los anos 2016 y 2018 se
recolectaron muestras de suelo y raiz en cada
una de las parcelas en estudio y se determino
la densidad poblacional de nematodos
fitoparasitos asociados a las plantaciones de
platano. Lo mismo se realiz6 con la poblacion
de artropodos en suelo como indicador de
las parcelas experimentales. A través de los
resultados nematologicos y entomologicos,
se logro determinar por ejemplo en el caso
de los nematodos su limite de tolerancia para
poder establecer alternativas de control. La
estrategia de intervencion se baso en ensayos
participativos en las parcelas experimentales
de los productores.

En los micro artropodos edaficos, la
poblacion de depredadores, saprofitos
y fitofagos fue 67%, 30% y 5%
respectivamente; en parcelas indigenas y
en parcelas no indigenas fue de 52%, 44%
y 3%. Los grupos con mayor abundancia
entre los depredadores fueron: Formicidae
(Hymenoptera), Staphylinidae (Coleoptera),

Arachnida: Schyzomida, Araneidae y
Pseudoscorpionida; entre los saprofitos mas
abundantes se incluyen: Acarina, Collembola,
Diplura, Protura, y entre los fitofagos
principalmente Symphyla. En el caso de
nematodos, se comprobo la ocurrencia
de Radopholus similis (62%) (el principal
nematodo en el cultivo de musaceas en Costa
Rica), Meloidogyne sp. (100%), Pratylenchus
sp. (50%) y Helicotylenchus sp. (87.5%).

Se implemento el control mecanico de
arvenses para promover la eliminacion del
uso de herbicidas en las parcelas y el uso de
cobertura de porte bajo. En los tratamientos
de las semillas (cormo) se usaron productos
de origen biologico como Paecelomyces
sp. y Pochonia sp. al momento de la
siembra. La fertilizacion se realizd con
productos organicos certificados dado que
en la zona no se encuentran las materias
primas para la elaboracion de un abono
organico. La deshoja, desmane del racimo
y la labranza del terreno son las practicas
mas frecuentes y recomendadas por los
productores, que tradicionalmente las
realizan en cuatro momentos en el ciclo del
cultivo. Se establecio colocar los desechos
entre las calles de la plantacion y aplicar
microorganismo de montana (MM) para
acelerar la rapida descomposicion, con el fin
de controlar los indculos de enfermedades,
como es el caso de la Sigatoka negra
(Mycosphaerella fijiensis) y reducir el uso de
los productos fungicidas alternativos para el
control de las enfermedades.

Se realizaron talleres donde se
compartieron las experiencias entre los
productores indigenas y no indigenas, dando
las sugerencias del manejo de sus parcelas,
como es el caso de las coberturas en el suelo
y uso de la sombra para el control natural de
la Sigatoka negra y los resultados obtenidos
en los anos de experiencia en el cultivo.



También se dio el intercambio de saberes
del uso excesivo de los agroquimicos y los
problemas que se presentan en relacion
con el agotamiento del suelo a lo largo del
tiempo.

Algunos de los aspectos sobresalientes de
esta experiencia fueron:

Elintercambio masintenso deinformacion
entre los extensionista y productores
que se produjo durante las visitas de
seguimiento y cuando se realizaba alguna
labor especifica, como las tareas de
recoleccion de muestras y datos, seleccion
e identificacion de plantas.

En la dinamica del propio trabajo de
investigacion y desarrollo, las iniciativas
basadas en el manejo agroecologico de los
sistemas fueron perdiendo su legitimidad,
no fueron apoyadas por el productor
participante. La produccion ecologica fue
sostenida por los nuevos productores,
cuya capacidad de incorporar las practicas
dentro de sus parcelas estan dadas por
su convencimiento del mal que hacen
los agroquimicos en sus parcelas y a la
familia. Una consecuencia de esta pérdida
de legitimidad fue la discontinuidad de la
propuesta agroecologica.

En el conjunto de experimentaciones
en el periodo analizado podemos
destacar elementos significativos desde
una  perspectiva  técnico-productiva:
Se sistematizaron los conocimientos
tradicionales; elavance enla autovaloracion
delos conocimientos social y culturalmente
situados y su utilidad en la actualidad para
la reactivacion de algunas practicas locales;
la circulacion de informacion proveniente
de diferentes fuentes, lo que promovio
las contradicciones y la necesidad de
contrastar experiencias y recurrir a nuevos
saberes.

La incorporacion parcial por parte de
los productores de registros técnico-
productivos.

Incorporacion de practicas agroecologicas
(mantenimiento de coberturas, reciclaje
de materia organica, uso de productos
quimicos menos contaminantes o
no toxicos, productos organicos o de
preparacion casera, etc.).

Como producto de este proceso se avanzo
en la construccion de nuevos conocimientos
partiendo de los saberes previos de los
productores de platano con los aportes de
los especialistas, la investigacion en finca y la
circulacion de informacion entre los actores
relacionados en el proceso.

En la poblacion no indigena, la
transferencia de conocimiento y tecnologia
es mas aceptada y los productores estan
dispuestos a la adopcion de practicas que
mejoren su produccion, reduciendo el uso
de insumos. En el caso de las comunidades
Bribri y Cabécar tienen un manejo tradicional
(de bajos insumos) e implementan las
practicas; no obstante, el proceso de
extension en algunas ocasiones se dificulto
por su trascendencia historica e intercambio
cultural entre los pueblos y la poblacion no
indigena. Se observo que la poblacion no
indigena puede trabajar con la comunidad
Bribri o la Cabécar, de manera separada,
pero no asi la comunidad no indigena con
ambas comunidades juntas. Asi mismo, la
comunidad Bribri no tiene cierta empatia con
lacomunidad Cabécar. También se determino
que los pueblos alejados de los centros de
poblacion (Bribri, Shiroles, Bratsi) conservany
mantienen los conocimientos ancestrales de
produccion. Se comprobo que los sistemas
de produccion Bribri y Cabécar (basado
en policultivos), contrario a las tecnologias
agricolas usadas por los agricultores no



indigenas (monocultivo), presentan mejores
condiciones para hacerles frente a cambios
ambientales, plagas y enfermedades. Se
determiné que los productores indigenas
no emplean insumos externos como
fertilizantes sintéticos, plaguicidas y mas bien
se enfocan en la estabilidad de la produccion
y no en la maximizacion.

Por dltimo, lo mas relevante de las
respuestas socioculturales y ecologicas
generadas desde lo local, lo constituyen
los mecanismos de reproduccion y las
relaciones sociales que de ellas surgen. En
este sentido, se profundizaron los lazos con
los participantes indigenas y no indigenas.

Se determino que cuando el extensionista
conversaba sobre conceptos y practicas
agroecologicas con un productor, este
en algunos casos tenia dificultades de
comprension que se confrontaron con el
dialogo, debido a diferentes maneras de
conocer la realidad. Entendiendo que no
relacionamos estas diferencias con niveles
de conocimiento, sino con lo que hacen
en sus vidas cotidianas, en sus actividades
profesionales y a las posiciones de uno con
respecto a otro que estas mismas actividades
definen en su sociedad.

Una de las discrepancias entre el
extensionista y el productor de platano fue
la realizacion de un sistema platanero con la
reduccion del uso de agroquimicos, es decir,
sustituir los agroquimicos convencionales
por nuevas alternativas amigables con el
ambiente como, por ejemplo, el uso de
productos organicos. La propuesta de trabajar
desde el enfoque agroecologico, a través del
aprovechamiento de los recursos locales
y el rescate del conocimiento tradicional,
permitiria instar y lograr la identificacion
de los productores no indigenas, lo cual
sucedio parcialmente. Desde la perspectiva

universitaria, estos factores son los que
lograron la sustentabilidad de los sistemas
productivos en las parcelas de fragilidad
ecologica ubicadas en Alta Talamanca.

Paraelcasodelas parcelas deinvestigacion
agroecologica en el territorio indigena
Cabécar, el dialogo técnico con ADITICA
facilito los intercambios de informacion en
multiples sentidos, y en esa interaccion de
conocimientos se identifico quiénes eran
considerados referentes técnicos de la
actividad platanera.

En este sentido, los productores de
platano fueron mas dinamicos, ya que
necesitaban asegurar su ingreso, como es
el caso de los productores no indigenas, los
que se consolidaron como conocedores del
sistema de produccion primariaincorporando
cambios en el control fitosanitario, confianza
que se asentd en la propia experiencia
empirica y de los medios de comunicacion
y no en las tradiciones o en los aportes de
los técnicos extensionistas. Por su parte,
hacia el interior del propio equipo técnico,
existieron diferentes trayectos formativos
en agroecologia que generaron como, por
ejemplo, diferencias internas que también
impactaron en la experiencia.

Buscando ampliar los significados que
generaron transformacionesy reafirmaciones
de practicas productivas, se interrogod en el
grupo focal acerca del impacto del trabajo
entre plataneros y extensionistas. Hay puntos
de vista como, por ejemplo, el caso de un
productor no indigena, WG, que expreso lo
siguiente:

Que hay productores que creen que
no se puede sembrar en forma organica;
sin embargo, queda demostrado que si
se puede, ya que ha visto en las parcelas
experimentales plantas muy buenas y tener
un platanal con caracteristicas optimas para



poder producir, pero también considera
que hay otros que piensan que aplicando
otros productos convencionales, para ver
su platanal mas bonito, han dahado sus
plantaciones quemandolas.

Mas que el proyecto agroecologico en
particular, los productores rescataron el
proyectode trabajoen conjuntoextensionista-
productores, el trabajo con la gente.

Una discrepancia se vinculé al modelo
de extension que esta presente en el modo
de vida de los productores de la region; para
ellos, un extensionista es el que “sabe’, el
que puede pronunciar verdades y no como
plantea Freire (1970), que el agronomo
educador es el que facilita el dialogo para que
conjuntamente se puedan crear o resignificar
los conocimientos. Existe una relacion
significativa entre enfoques transferencistas
y produccion convencional, como entre
enfoques dialogicos y agroecologia; en
nuestro trabajo se pudieron constatar
estas articulaciones, desde el momento
en que la expectativa de los plataneros era
escuchar las recetas “agroecologicas’ para
controlar las enfermedades o malezas en
los platanares, y los extensionistas buscaban
generar conjuntamente los criterios que
permitieran gestar tecnologias adaptadas
a las condiciones que les brindaban la
sostenibilidad a los sistemas productivos y
gue no estaban probadas a nivel local.

Los productores mencionan que la
agroecologia tiene que ver con pensar
qué es o de donde viene lo que estoy
comiendo. Tener conciencia de que hay
una alternativa. Los técnicos plantean
que el proyecto agroecologico ha sido
una propuesta que ha dejado algunos
aprendizajes (para ambos grupos):

Es un proceso complejo que requiere
continuidad, a pesar de los vaivenes

socioeconomicos. Que un sector, aunque
minoritario, continda profundizando la
practica agroecologica, aprendiendo, vy
consolidando la actividad productiva, hasta
inclusive tener un sistema de produccion
cuya etiqueta diga... producido en forma
agroecologica.., es muy significativo y
prometedor. (WG).

Podemos coincidir con Freire en que en
toda experiencia educativa los dialogos entre
sujetos de diferente matriz de aprendizaje
estan condicionados por el contexto historico
y social. Las expresiones de los productores
de platano plantean objetivos y necesidades
diferentes a los extensionistas universitarios,
en un tiempo donde el debate en el territorio
estaba dado por el nivel de intermediacion
en el proceso de comercializacion, en la
afectacion que hace la época lluviosa,
el uso excesivo de agroquimicos que
esta afectando al ecosistema, al suelo y
sobre todo a la salud humana. Para los
extensionistas universitarios es evidente
que el uso de técnicas agronomicas con
baja dependencia de insumos externos,
aplicando el conocimiento tradicional, se lo
consideraba de por si “una buena practica’
paracualquiercolectivoy conelloseintentaba
instalar el tema con diversidad de técnicas
participativas que en ocasiones demostraron
un excesivo “positivismo’ y voluntarismo
en clara oposicion a las consideraciones
socio-historicas que complejizaban el propio
escenario de intervencion.

En los objetivos de ambos grupos hay
diferencias marcadas, pero también se
puede observar una diversidad de intereses
y visiones hacia el interior de cada uno de
ellos. Asi la heterogeneidad de los objetivos
de los productores marca diferencias a las
exigencias agroecologicas. Estan aquellos
que apuestan por una estrategia basada en
la ampliacion del volumen de produccion (tal



como lo afirman productores no indigenas)
y los que plantean poca produccion, pero
con estrategias que impliquen el cuidado
del ambiente y la mejora en la calidad del
producto (como lo afirman productores
indigenas). Otro elemento que marca
diferencias de identificacion con el temade la
agroecologia es el tiempo y el conocimiento
de como llevar adelante practicas productivas
diferentes a las que brindan seguridad, que
se basan en la innovacion y la practicidad.

Las practicas socioculturales, caracterizadas
por un uso continuado y durable por parte
de los productores indigenas, cargan una
historia incorporada y naturalizada, que son
identificadas en el discurso de los técnicos,
pero no siempre son consideradas para la
comprension de la adhesion o rechazo en los
procesos de extension.

Asi mismo, las practicas extensionistas, el
dialogo y niveles de participacion creciente
de los productores combinan estrategias
constructivistas 'y en simultaneo: las
demostraciones (ensayos en campos de
productores o parcelas experimentales), las
giras técnicas y el desarrollo de proyectos
con escaso protagonismo de los productores.
Esta multiplicidad de métodos no puede
disociarse de lo que sehalamos en relacion
con la praxis extensionista.

En este sentido es que existe un
paralelismo entre los dos grupos que se
encuentran entrelazados en esta experiencia
de transformacion de la realidad: los
productores de platano no indigenas mas
productivos o dinamicos que seapoyaronmas
en estrategias convencionales de produccion
y en consecuencia consolidan la estrategia
agroecologica por considerarla superadora
y en sintonia con los conocimientos
tradicionales.

Dos productores (AU y WG) participaron

durante cuatro afos de este trayecto de
formacion en extension universitaria, cuya
finalidad fue fortalecer un conjunto de
experiencias de autogestion colectiva en
produccion e intercambio de saberes desde
la perspectiva de la educacion popular y la
pedagogia de la alternancia, las cuales se
vienen desarrollando bajo los enfoques de la
agroecologia y la economia social solidaria.

Es importante destacar que la mayoria de
los productores, aunque consideran valiosos
los aportes a futuro de la agroecologia, siguen
sosteniendo los objetivosinicialesque sebasan
fundamentalmente en lograr permanecer en
la produccion platanera, con las limitantes que
impone el contexto socioeconomico.

Consideramos que, a pesar de los
avances Y retrocesos, el aporte de enfoque
agroecologico a través de sus posibilidades
de interpretar lo que encontramos con lo
planificado, para nuestro caso de estudio la
visibilizacion de la agroecologia como una
demanda de consumidores “que quieren
comer sano’ y la adhesion de parte de los
productores a las practicas agroecologicas en
sus plantaciones de platano, forman parte
de un nuevo mundo al cual se puede apelar
en un futuro no muy lejano. La comprension,
entonces, ademas de tratarse de una
compleja forma de leer la situacion del yo en
el mundo, es la apertura a un poder: el poder
actuar y transformar, y detras: el poder ser
autonomos como postulado imprescindible
de todo proceso. Esta comprension es aun
incipiente y la capacidad de transformar
y transformarnos es una finalidad que no
se concreto en todas las dimensiones que
enuncia la agroecologia, pero forma parte de
la memoria de la experiencia.

La existencia de conflictos a partir de
intereses contradictorios y relaciones de
poder entre agentes desiguales genera una
primera respuesta similar para técnicos y



productores: la resistencia a aceptar nuevas
ideas, que se evidencia en la reafirmacion de
las propuestas o argumentos. Sin embargo,
estos “tire y afloje” son necesarios para
construir conocimientos. Estos dialogos
suponen encuentros y desencuentros y
readaptaciones que no significan someterse
o aceptar sin cuestionamientos los
contenidos propuestos por ambos grupos;
por el contrario, es con sus diferencias que se
logran espacios de intercambio, negociacion
y transformacion.

Es fundamental la continuidad en las
propuestas técnicas-organizacionales para
gue se consoliden y respeten los tiempos de
apropiacion de actores involucrados.

Reanudar el estereotipo en el que
son solo los universitarios los que deben
proponer y desarrollar innovaciones y
demostrar que funcionan.

Hay huellas propias de la formacion en
un enfoque reduccionista que es necesario
revisar, tanto en los productores que
demandan prescripciones o recetas, como
en los técnicos que exigen sistematizar o
procesar las practicas productivas de una
manera codificada que no es compartida en
el mundo de sentidos de los “otros” con los
que trabajan.

Hay que adaptar las propuestas a los
objetivos y al contexto sociocultural donde se
vanadesarrollar,atendiendoalareadaptacion
de productores y extensionistas; visibilizar
las reafirmaciones de practicas producidas
gue se apoyan en los conocimientos locales
que son recreados con mayor fundamento
gestado en las interacciones entre pares
y con los extensionistas, y atender a la
formacion en agroecologia y extension rural
de los universitarios. Se requiere profundizar
en criterios teorico-metodologicos para

trascender de los estilos asociados y practicas
instrumentales.

La complejidad de un proceso pensado
desde el desarrollo local agroecologico
implico avances y retrocesos, aciertos y
desaciertos, incorporaciones y pérdidas. Asi,
la experiencia continda, en otro contexto,
con otros técnicos y con nuevos productores.

El intercambio de experiencias en
implementacion de practicas de manejo
culturales y tradicionales en el -cultivo,
permite el mejoramiento en la productividad
y eficiencia del sistema mas sostenible.

La alta abundancia de artrépodos
depredadores en las parcelas permite
mantener baja la poblacion de otros
organismos plaga que pueden estar
afectando el cultivo.

La determinacion de la poblacion de
nematodos fitoparasitos es un indicador
que permite tomar la decision en cuanto
a la aplicacion de nematicidas y evitar el
uso excesivo de estas sustancias toxicas
que pueden afectar la salud humana de los
productores, asi como al ambiente.

El uso de arboles que dan sombra dentro
de la plantacion permite controlar el inoculo
del hongo Mycosphareerella fijiensis.
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Las fincas integrales (FI) fomentan la
diversificacion productiva, la conservacion
de los recursos, la participacion familiar, la
generacion de ingresos, entre otros. Estas
fincas han sido el objeto de estudio de la
Escuela de Ciencias Ambientales (EDECA)
de la Universidad Nacional, en los Gltimos
ocho anos. Actualmente, la EDECA tiene
un proyecto de fortalecimiento de la Red
de Fincas Integrales de Costa Rica (REFIC),
donde como facilitador trabaja de forma
participativa con las personas productoras,
bajo la metodologia investigacion-accion-
participacion, en el fortalecimiento de esta
organizacion.

Como resultados se han obtenido la
formulacion de su acta constitutiva,
reglamento, una propuesta de acciones
para una politica nacional de fomento y
fortalecimiento de Fl y el plan de trabajo
2020-2022. La Red tiene 21 fincas
miembros de seis regiones del pais y se
espera la ejecucion del Plan de Trabajo, que
busca asegurar la continuidad de la Red

una vez terminado el acompafamiento
de la UNA. Ademas, se presentan algunas
acciones que desde la experiencia del
proyecto se consideran importantes en la
politica de extension.

Como conclusion se obtiene que los
procesos de  investigacion-extension
de la EDECA direccionados a las fincas
integrales son un ejemplo de vinculacion
entre sectores productivos rezagados en
su desarrollo y la academia, en los cuales
se han enfocado las acciones a la atencion
de sus necesidades y han contribuido con el
nacimiento de una red colaborativa, Red de
Fincas Integrales de Costa Rica (REFIC), con
el proposito de mejorar las condiciones del
sector econémico productivo que agrupa.

Pequenos productores, produccion
agropecuaria integral, red colaborativa,
incidencia politica.



Desde los anos ochenta y noventa, la
pequena produccion agropecuaria nacional
ha sido desprotegida y contraida por los
gobiernos de turno. Durante estos anos,
se implementaron planes estructurales
que redujeron el aparato estatal agricola,
se eliminaron créditos, se disminuyo la
investigacion y transferencia tecnologica, se
direccion6 la produccion nacional hacia la
exportacion en detrimento de la produccion
para consumo nacional, entre otras acciones
que causaron una disminucion de los
pequenos productores y productoras, debido
a su limitada capacidad para transitar hacia
nuevos cultivos y actividades productivas
demandadas (Vargas, 1996; Chiriboga, 1997).

Para sobrevivir y mantenerse en el
mercado, los pequenos productores y
productoras han tenido que direccionarse
hacia sistemas de produccion diversificados
que permiten contrarrestar los cambios en
los mercados y que a su vez les permitan
adaptarse a los cambios climaticos.

Las fincas integrales (FI) constituyen uno
de estos sistemas. Estas unidades productivas
son una forma de uso amigable de la
tierra con el ambiente, dado que permiten
balancear la produccion de la tierra con la
conservacion de los recursos naturales y la
biodiversidad. Fomentan la diversificacion de
sistemas y componentes productivos, el uso
de tecnologias sostenibles, la conservacion y
maximo uso de los recursos, la participacion
de la familia en las labores de la finca y la
generacion de ingresos (Jiménez, 2014).
Suelen estar direccionadas al mercado
interno de alimentos, fomentan la seguridad
alimentaria familiar y son una estrategia para
enfrentar los cambios en el mercado y los
efectos en los precios.

Las Fl han sido el objeto de estudio de una

lineadeinvestigaciondelaEscueladeCiencias
Ambientales de la Universidad Nacional
durante los altimos ocho afos. Durante
este periodo se ejecutaron cuatro fases de
proyectos con un enfoque de investigacion-
extension y docencia, para recuperar saberes
tecnologico-productivos y socio-culturales
de las Fl, visibilizar suimportancia economica
y generar informacion calificada para su
promocion y desarrollo a nivel nacional e
incidencia politica.

Durantelaejecuciondeestasinvestigaciones
se identificaron 175 fincas a nivel nacional, se
documento a profundidad la experiencia de las
21fincas mas significativas del pais, se realizaron
intercambios de productores y productoras
a nivel regional y nacional y se desarrollo,
de forma participativa, una propuesta de
acciones para la formulacion de una politica
nacional de fomento y fortalecimiento de Fl,
la cual condensa las limitaciones en términos
de formacion, comercializacion, mercados,
apoyo institucional, entre otras, identificadas
en conjunto por los productores y productoras,
la universidad e instituciones del sector publico
que participaron en los citados eventos
(Jiménez, Avellan, Padilla y Jiménez, 2018).

En este proceso, los productores vy
productoras participantesidentificanquepara
lograr un mayor reconocimiento, ejecutar las
acciones planteadas e incidir a nivel nacional,
no podian continuar trabajando de forma
independiente. Ante esta situacion, deciden,
en el 2018, agruparse y constituir la Red de
Fincas Integrales de Costa Rica, como un
espacio aglutinador de los productores y
productoras de fincas integrales capaz de
fortalecer el gremio paraincidir en la sociedad
y lograr un mayor respaldo a nivel nacional.

Sin embargo, en 2018 la organizacion
aun no estaba constituida formalmente
y requeria apoyo para ese proceso. Por lo
anterior, la UNA a través del proyecto de



Fortalecimiento de la REFIC de la Escuela de
Ciencias Ambientales (EDECA), se une junto
con las y los productores, actuando como
extensionistas con el rol de facilitadores en el
proceso de posicionamiento de este gremio
para la mejora de las unidades productivas.

Con este acompanamiento se pretende
facilitar el proceso de constitucion oficial de la
Red, construir y establecer vinculos de apoyo,
incrementar las capacidades productivas
y comerciales de las y los productores
miembros, en pro de cubrir las necesidades
de este sector productivo tan desatendido
de nuestra sociedad. Ademas, incidir en la
comunidad productiva a nivel de politica
publica, abriendo espacios de dialogo entre
tomadores de decisiones y de oportunidades
para el fortalecimiento de las fincas integrales
a nivel nacional (Avellan y Jiménez, 2017).

En este documento se exponen los
avances que ha tenido la REFIC como
producto del trabajo participativo realizado

entre los productores y el acompanamiento
de los extensionistas como parte de sus
labores de accion social. Asi como también,
se resaltan las acciones importantes que
se considera debe incluir una politica de
extension, desde la experiencia recabada en
estos siete anos de trabajo.

El area de estudio comprende todo el
territorio de Costa Rica, dado que el area de
alcance de la organizacion abarca todo el pais.
Para efectos de ordenamiento del proyecto,
el pais se ha divido en seis regiones: Caribe,
Valle Central, Pacifico Central, Pacifico
Sur, Chorotega y Zona Norte, e incluye los
cantones de Pococi, Talamanca, Sixaola,
Sarapiqui, Alvarado, Turrialba, Esparza,
Cobano, Quepos, Pérez Zeledon, Buenos
Aires, Nicoya, Canas, Abangares, Upala y San
Carlos (figura 1).

Figura 1. Fincas integrales participes del proceso de investigacion de la EDECA y

miembros de la REFIC, 2019.



En el proceso de constitucion de la
Red se recurrio a la metodologia accion-
participacion, en la cual ademas del
protagonismo de los productores y
productoras, los extensionistas actuamos
como facilitadores de dicho proceso. El
proceso comprendio la conformacion de un
comité de representantes, la elaboracion del
marco constitutivo y reglamentario y el plan
de trabajo.

Se conformé un comité de representantes
de los miembros de la Red de las seis regiones
en que se dividio el pais, quienes son los
responsables de representar a cada region
y de contribuir en la elaboracion del marco
constitutivo y reglamentario de la Red.

Para la seleccion de los miembros del
comité los mismos productores definieron
como criterios los siguientes: disponibilidad
personal, capacidad de trabajo en grupo,
experiencia en trabajo en organizaciones
locales, conocimiento de la situacion
agropecuaria del pais y capacidad de
comunicacion oral. De esta forma se
constituyo dicho comiteé.

Para la elaboracion del marco constitutivo
y la reglamentacion de la Red, se tomaron
como base los dos instrumentos normativos
definidos por la Red Costarricense de
Agricultura Familiar. Ambos documentos
fueron analizados por los extensionistas de
la EDECA.

Para la construccion del acta y reglamento
se elaboraron dos borradores:

El primer borrador elaborado por
los académicos fue enviado a cada
miembro de la REFIC via una aplicacion
de mensajeria o correo electronico. Las
personas productoras lo recibieron de
forma digital, lo revisaron y en caso de
contar con observaciones las enviaron
por estos medios o se lo indicaban al
representante de su region.

Para la discusion de las observaciones
realizadas a este primer borrador se
realizé una reunion de trabajo, de dos dias,
con el comité de representantes. Para
esta reunion se conto con la participacion
de los seis miembros del comité y los
integrantes del proyecto.

Del producto obtenido en la reunion de
trabajo se fusionaron secciones, se incorporo
la totalidad de observaciones aprobadas por
el comité y se presento un segundo borrador
en la asamblea de la Red. Para esta ocasion
igualmente se leyeron los dos documentos
entre los participantes y se incorporaron
simultaneamente las observaciones
realizados por los y las participantes. Como
resultados de la asamblea, se lograron la
suscripcion y firma del acta y reglamento de
la REFIC, la integracion del comité directivo
de la Red y las comisiones de trabajo que
establece el reglamento.

Dado que la pequena produccion
corresponde a un sector desatendido por el
Gobierno y que no existe una politica que
respalde las fincas integrales a nivel nacional,
los y las productoras miembras de la Red,
elaboraron en conjunto conlos extensionistas
una propuesta de acciones para una politica
de fortalecimiento y promocion de fincas
integrales. Para su construccion se realizaron



tres talleres regionales con productores
y productoras de fincas integrales vy
funcionarios de instituciones publicas como
el MAG, INDER, MINAE, entre otros, donde
se recopilaron las necesidades desde la
perspectiva de ambos grupos de actores.
Las necesidades identificadas se agruparon
por afinidades y se definio la propuesta
segun objetivos, actividades e instituciones
responsables.

En la reunion con el comité de
representantes de REFIC, se efectud elmapeo
de necesidades y actores. Segin Tommasino
(s.f), el mapeo de problemas permite
ubicarlos segin su magnitud y viabilidad,
permitiendo priorizar los mas importantes
y viables de resolver. Paralelamente, con
la identificacion de problemas podemos
dar paso a la identificacion de necesidades.
Mientras que el mapeo de actores tiene
como objetivo representar la realidad
social e identificar estrategias que permitan
mejorar el contexto que ha sido plasmado

e identificado (Tapella, 2007). Para ello
se le facilito al comité de representantes
papel de colores, en los cuales anotaron los
problemas y los ubicaron en un grafico de
magnitud y viabilidad segin su criterio. Una
vez ubicados se procedio a identificar a los
actores que pueden dar apoyo en la atencion
de los mismos.

Con la informacion obtenida y junto con
la propuesta de acciones para la politica de
fortalecimiento, se elabord una propuesta
de trabajo de 2020 a 2022, compuesta por
objetivos, indicadores, responsables y fechas
de cumplimiento.

El acta constitutiva y el reglamento
fueron construidos de forma participativa,
con el acompanamiento de los académicos
de la EDECA. Esta acta constitutiva es el
documento oficial para la formacion de la
Red y esta compuesta por:



Por otra parte, el reglamento comprende
las normas para el buen funcionamiento de la
Red y tiene como objetivo: “Definir el marco
operativo de la Red de Fincas Integrales
de Costa Rica y las normas que regulan el

desarrollo de las acciones propias de la Red,
asi como la toma de decisiones de la misma’
(Red de Fincas Integrales de Costa Rica,
2019b), y esta compuesto por seis capitulos,
a saber:



Esta propuesta condensa las necesidades
que los y las productoras y técnicos de
instituciones publicas relacionadas con
el sector identificaron como prioritarias.
Ademas, constituye un producto de
relevancia para la Red, dado que fue remitida
como una propuesta propia de la Red a las
instancias del Gobierno, dicese Ministerio
de Agricultura y Ganaderia y Ministerio
de Planificacion para ser consignada en el
Plan de Desarrollo Nacional. Las acciones
fueron agrupadas en tres grandes objetivos
especificos, englobados en un objetivo
general enfocado al fortalecimiento de la
pequena produccion agropecuaria en la

direccion de la diversificacion e integracion
productiva y la conservacion del ambiente
(cuadro 1).

Dentro de las acciones establecidas resalta
la necesidad de una asesoria especializada
mas fuerte y constante para los productores
en sus fincas, puesto que consideran que
ya han acudido a muchas actividades de
capacitacion y lo que realmente requieren
es de wuna atencion especializada e
individualizada, direccionada en funcion de
las necesidades que el productor identifica.

Para los técnicos, se resalta la necesidad
de fortalecer y apoyar a las organizaciones
locales de productores, puesto que estas
juegan un rol importante de cohesion y
mejora de las condiciones y capacidades.

1.

Fortalecer capacidades

productivasyempresariales
de los (as) pequefios (as)
productores

1.1 Apoyo explicito y concreto de parte
de todas las instituciones del Estado
vinculadas con el sector agropecuario
nacional, en términos de asesoria
técnica-tecnologica, administrativa, y en
materia de simplificacion de tramites,
para el desarrollo de las unidades de
produccion diversificadas e integradas.

12 Creacion de un programa de
capacitacion basado en el intercambio
de experiencias y conocimientos entre
productores y técnicos relacionados con
la produccion diversificada, integrada y
amigable con el ambiente.

1.3 Fortalecimiento de las capacidades
organizativas y empresariales de las
organizaciones de productores (as), para
una mejor gestion de las mismas.

MAG, INDER, CNP,
INTA, MINAE, IMAS,
INAMU, universidades,
organizaciones
productoras, ICT

INA, MAG,
universidades, ONG,
organizaciones
productoras

INA, IMAS, INAMU,
universidades,
organizaciones
productoras



1. Fortalecer capacidades
productivasyempresariales
de los (as) pequefios (as)
productores

2. Promover la produccion
integral, la innovacion
tecnologica y amigable
con el ambiente y
los  mecanismos  de
colaboracion.

1.4 Apoyo en el establecimiento de
redes de intercambio, comunicacion y
articulacion entre productores de fincas
integrales, para posicionarlas como un
sector productivo diferenciado.

21 Fomento de proyectos de
investigacion y extension desde
las universidades o institutos de
investigacion del sector agropecuario
que promuevan la seguridad alimentaria,
la adaptacion al cambio climatico y la
innovacion tecnologico-productiva.

2.2 Inversion en las fincas para la
implementacion de tecnologias
ambientalmente sostenibles en los
procesos productivos y en los procesos
residuales asociados a las mismas.

2.3 Acceso a recursos financieros en
buenas condiciones, para ampliar la
oferta de productos y profundizar en
mejoras tecnologicas sostenibles en los
sistemas de produccion, para hacerlos
mas eficientes y mejorar ain mas la
calidad de sus productos.

24 Mejoramiento de la formacion
de los funcionarios de instituciones
relacionadas con el sector agropecuario
en el campo de las fincas integrales, para
acompanamiento de las nuevas fincas
en transicion a fincas integrales.

2.5 Apoyoallasfincas en lageneracion de
mayor valor agregado en los productos
y para el registro de marcas para la
generacion de mayores ingresos.

2.6 Fortalecimiento de las iniciativas de
produccion de energia limpia asociada a
las actividades agropecuario-forestales.

MAG, INDER,
universidades,
organizaciones
productoras

Universidades,  INA,
INTA, organizaciones
de productores, MICYT

MAG, INDER, SBD,
organizaciones de
productores

MAG, INDER, SBD,
organizaciones de
productores

MAG, INDER, CNP,

SENASA, MINAE, INA,
SENARA

MAG, INDER,
CNP, MEIC, ONG,
Ministerio de Salud,
Registro Nacional,
municipalidades,

MINAE,
energeético

sector



2. Promover la produccion
integral, la innovacion
tecnologica y amigable
con el ambiente y
los  mecanismos  de
colaboracion.

3. Establecer mecanismos
de comercializacion de la
produccion del pequeno
productor de fincas
diversificadas e integrales

2.7 Facilitar la tramitacion para el acceso
y uso del recurso hidrico ligado a las
actividades agropecuarias e incentivos
para retribuir el aporte que realizan las
fincas integrales al recurso.

3.1 Establecimiento de una estrategia
de diferenciacion de los productos
provenientes de fincas integrales.

3.2 Establecimiento de un programa
nacional de compras estatales que
priorice la produccion de pequefios
(as) y medianos (as) productores (as)
proveniente de fincas integrales.

3.3 Fomento de mercados locales,
regionales o nacionales para la
produccion agropecuaria diversificada
e integrada provenientes de fincas
integrales sostenibles.

3.4 Fomento del valor agregado en los
productos y registro de marcas para la
generacion de mayores ingresos a las
familias.

3.5. Desarrollo de estrategias de
informacion dirigidas a la poblacion
en general, para estimular el consumo
de productos provenientes de fincas
integrales y turismo rural comunitario y
agroecologico.

3.6 Fomentodeunared de comunicacion
entre productores de fincas integrales
para posicionarse como un sector
productivo diferenciado.

MINAE, MAG, INDER,
SENARA

MAG, INDER, CNP,
ONG, organizaciones
de productores

MAG, INDER, CNP,
MEIC, organizaciones
de productores

MAG, INDER,
CNP, PIMA, ONG,
organizaciones de
productores

MAG, INDER,
CNP, ONG, MEIC,

Ministerio de Salud,
municipalidades,
Registro Nacional

CNP, ONG, MEIC, CAC,
MAG, INDER, ICT

Organizaciones
de productores,
universidades, ONG



Para asegurar en mayor medida la
permanencia y buen funcionamiento de la
Red, se considero la importancia de elaborar
un plan de trabajo para los proximos tres
anos, basado en las necesidades identificadas

En la generalidad de los problemas
priorizados por las personas productoras se
refleja una falta de apoyo institucional que
provea un programa de fomento, asesoria,
proteccion de su produccion y fuentes
de financiamiento que se ajusten a las
necesidadesy perfilesdelpequefioy mediano
productor. Asi como también, resaltan la
demanda de que la academia desarrolle
investigacion que atienda sus necesidades y
temas de intereés, alineados a su realidad. Por
otra parte, en cuanto a las capacitaciones, los
y las productoras indican que estas deben

por los productores y productoras de fincas
integrales.

De acuerdo con los mapas de problemas
y actores elaborados, se encontrd que
las personas productoras apuntan como
problemas principales los siguientes:

estar enfocadas en tematicas de formulacion
de proyectos, registros, estructura de costos
e ingresos, etiquetado, valor agregado,
manejo de computadoras, servicios al cliente
y turismo, principalmente.

Con base en la informacion obtenida
del mapeo y la propuesta de acciones para
la politica de fortalecimiento de las Fl, se
construyo un plan de trabajo que comprende
seis objetivos que se desagregan en diez
metas, 28 acciones, con sus respectivos
responsables y tiempo de realizacion. Los
objetivos comprendidos por el plan son:



Este plan de trabajo estara siendo
analizado por el comité ejecutivo de la
Red, el cual modificara, validara y pondra a
operar cada una de las acciones establecidas
en el mismo. Este proceso contara con la
participacion del personal académico; no
obstante, su ejecucion dependera en mayor
porcentaje de las personas productoras.

Acciones relevantes para incluir en una
politica de extension universitaria desde la
experiencia de trabajo con productores y
productoras de fincas integrales

Segin la experiencia desarrollada, se
considera relevante incluir en la politica
de extension universitaria las siguientes
acciones:

Vinculacion entre organizaciones y
gremios:laextensiondebeservirde puente
para el establecimiento de vinculos entre
organizaciones y gremios, principalmente
los menos favorecidos, los cuales muchas
veces corresponden a poblaciones
desatendidas por los gobiernos o que por
sus condiciones monetarias y académicas

se ven limitadas en el acceso a algunas de
las ayudas que desarrollan los gobiernos.

Orientacion de la accion universitaria
hacia las realidades locales, comunidades
o gremios marginados u olvidados: se
considera necesario que la extension esté
dirigida a la atencion de las necesidades
y demandas de las poblaciones meta, y
no hacia intereses y caprichos de los y las
proyectistas.

Fortalecer las capacidades de las
organizaciones y comunidades con las que
se trabaje: los extensionistas universitarios
deben trabajar de forma participativa
con las poblaciones de interés de forma
tal que se empoderen de los procesos
para construir visiones de largo alcance y
sostenibilidad a sus acciones.

La extension debe potenciar las
capacidades de los productores (as) y sus
organizaciones para autogestionar sus
propios procesos y aumentar su grado de
incidencia ante las instituciones publicas y
otros actores sociales y economicos.



Mayor vinculacion de estudiantes en los
proyectos de extension: es necesario
incluir estudiantes en la operacion de los
proyectos de extension, con el proposito
de ampliar su proceso formativo mediante
un contacto directo con la realidad
de las poblaciones y aportar trabajo
especializado en la solucion de problemas
clave.

La REFIC es una organizacion creada por
productores y productoras del pais que con
el acompanamiento de la academia estan
desarrollando acciones en pro de la mejora de
sus condiciones y su incidencia politica.

La Red de Fincas Integrales de Costa Rica
es un ejemplo de trabajo colaborativo entre la
academiay sectores productivos desatendidos
historicamente por las politicas y acciones de
los gobiernos y, por consiguiente, del aparato
institucional puablico.

El quehacer académico desde la
investigacion y accion social tiene la capacidad
y responsabilidad de trabajar de la mano con
poblaciones menos favorecidas, atender sus
demandas y fomentar redes colaborativas
que permitan reflexionar y modificar
positivamente las maneras de trabajo, muchas
veces con un enfoque individual, como ha
sido la tendencia a lo largo de nuestra historia
y en contextos rurales.
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Estrategias de aprendizaje para desarrollar el
razonamientoverbaly matematicoenestudiantes
de educacion diversificada de centros educativos
con bajo perfil economico-social
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El presente proyecto busca contribuir
con el desarrollo del razonamiento
verbal y matematico en los estudiantes
de educacion diversificada de zonas
categorizadas como de alto riesgo
social y poco desarrollo econémico;
especificamente, nueve centros
educativos, de los cuales cinco pertenecen
a la Direccion Regional de  Cartago
(circuitos educativos 01-05 y 08) y cuatro
a la Direccion Regional de San Carlos
(circuitos educativos 07-08 y 10).

Se trabajo con una poblacion
compuesta por los y las docentes de las
materias de Espanol y Matematica de
décimo ano y sus estudiantes, con el fin
de facilitarles estrategias de aprendizaje
con el acompanamiento de herramientas
tecnologicas. Lo anterior como base para
poder formarse como ciudadanos mas
criticos y contribuir asi con la disminucion
de la brecha social existente en sus
comunidades de procedencia.

El proyecto contempla tres
etapas: 1. Talleres para los y las docentes

de la poblacion meta sobre la importancia
del desarrollo del razonamiento verbal
y matematico en el estudiantado 2.
Implementaciondeestrategiasy desarrollo
de actividades con uso de herramientas
tecnologicas, que contribuyan con los
y las docentes para el desarrollo del
razonamiento verbal y matematico de su
poblacion estudiantil. 3. Validacion con los
y las estudiantes de los grupos meta de las
estrategias y actividades ejecutadas a fin
de poder dejar con este proyecto material
didactico, elaborado con la ayuda de las
herramientas tecnologicas, que facilite el
desarrollo del razonamiento logico verbal
y matematico a jovenes de educacion
diversificada.

Palabras clave

Razonamiento  logico, razonamiento
verbal y matematico, estrategias de
aprendizaje, herramientas tecnologicas
para el aprendizaje, educacion.
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Introduccion

Desde el enfoque de los derechos, la
UNESCO (2014) considera que la educacion
es un derecho humano fundamental, que
transforma la vida, desarrolla el potencial
personal, contribuye a la reduccion de la
pobreza, fomenta el empleo, aumenta
probabilidades de tener una vida saludable,
fortalece la democracia, promueve la
tolerancia, forma para la participacion
ciudadana y propicia actitudes en pro del
medioambiente (Plan Nacional de Desarrollo
2015-2018 (Ministerio de Planificacion,
2014).

La garantia de ese derecho en Costa Rica
se fortalecio significativamente a través de
la reforma del articulo 78 de la Constitucion
Politica que establece, como meta por
alcanzar, una asignacion presupuestaria a la
educacion equivalente al 8% del PIB. En el
altimo quinquenio, el pais logréo aumentar
la escolaridad promedio de la poblacion de
15 anos y mas a 8.4 anos; dato relevante
después de un estancamiento durante ciclos
anuales consecutivos. Aun asi hay camino
que recorrer para alcanzar los promedios
internacionales: el de la Organizacion para
la Cooperacion y el Desarrollo Economico
(OCDE) es de 10,8 anos y 13,2 anos en
Estados Unidos de Ameérica, segun datos del
Banco Mundial.

La presente investigacion se realiza
en colegios de las regiones de Cartago y
San Carlos, considerados como centros
educativos de bajo nivel socioeconémico.
Ambas poblaciones se eligieron siguiendo
las recomendaciones de las direcciones
regionales del Ministerio de Educacion
Publica y los resultados de bachillerato en
el afo 2015 en las pruebas de espanol y
matematica.

De acuerdo con la Plataforma Costa Rica
Propone (CLACDS-INCAE y Social Progress
Imperative, 2017) el canton central de
Cartago evidencia un indice de progreso
social de 78, 18%, un rezago en secundaria
de 78,0634168 y poblacion con educacion
superior de 25,4059983. El canton de
Paraiso muestra un indice de progreso
social de 75, 94%, un rezago en secundaria
de 741947029 y poblacion con educacion
superior de 16,4194012. A partir de estos
mismos datos mas la recomendacion de
las asesoras regionales, se trabajara con los
colegios Liceo de Paraiso, diurno y nocturno,
CTP de Orosi, Colegio San Agustin, Liceo
Enrique Guier, Colegio Nocturno de Cartago
y CTP Tobosi.

En contraste, la Zona Norte presenta un
indicedeprogresosocialde73,24%,unrezago
en secundaria de 73,5767734 y poblacion
con educacion superior de 14,0746861. El
canton de Los Chiles evidencia un indice de
progreso social de 64,02%, un rezago en
secundaria de 65,0227352 y poblacion con
educacion superior de 7,56871597. Como
evidencian los datos oficiales, para ambas
zonas de estudio la matricula y la relacion
del porcentaje de poblacion con educacion
superior es significativamente muy bajo.
En esta region se trabajara en los colegios
de Sonafuca, La Tigra, La Fortuna y Buenos
Aires.

En el campo de la secundaria,
particularmente en la Educacion
Diversificada, la cobertura sigue siendo baja,
situacion que es diferente segun sexo (68,0%
mujeres y 82,8% hombres), a partir de datos
suministrados por el Ministerio de Educacion
Publica. En 2013 solo el 40,0% de los y las
jovenes termind la secundaria, situacion
que evidencia una problematica en la que
se combinan asuntos relativos al acceso,
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condiciones de permanencia, asi como de
calidad y pertinencia de la oferta educativa.

Los resultados de las pruebas del
Programa para la Evaluacion Internacional
de Alumnos (PISA, por sus siglas en inglés)
de la OCDE, muestran débiles rendimientos
en comprension de lectura y resolucion de
problemas; situacion similar reflejaron las
pruebas diagnosticas realizadas en 2010,
de acuerdo con el Programa Estado de la
Nacion de 2013, citado en el Plan Nacional
de Desarrollo 2015-2018 (Ministerio de
Planificacion, 2014).

Asimismo y como consecuencia directa
de la situacion actual en secundaria, el
ingreso al Instituto Tecnologico de Costa Rica
(ITCR) por parte de estudiantes de ambas
regiones para el afno 2016 fue muy bajo, de
acuerdo con la informacion suministrada por
el departamento de Admision y Registro.
En relacion con la provincia de Cartago
y los colegios que se han tomado como
muestra para este proyecto, se tiene que
para 2017 ingres6 Unicamente cerca de un
1% por via del examen de admision. Con
respecto a la Zona Norte y considerando el
conjunto de colegios de interés para el afo
2016, ingreso a la Sede Regional San Carlos
también aproximadamente un 1% (Instituto
Tecnologico de Costa Rica, 2016).

Como se establece en el Plan Nacional
de Desarrollo 2015-2018 (Ministerio de
Planificacion, 2014), una respuesta efectiva
a las necesidades formativas de la poblacion
costarricense implica la transformacion
profunda del sistema educativo que debe
involucrar a toda la ciudadania, no solo desde
los espacios gubernamentales de toma de
decision, sino también desde los centros
educativos, comunidades y hogares. “Todos
losesfuerzos seranenvanosinlaparticipacion
enérgica de todos los protagonistas de los
sistemas educativos, sin que se establezca

un dialogo politico y social y sin que se creen
vinculos de colaboracion, en particular con la
sociedad civil” (UNESCO, 2014).

Por todo lo anterior, esta propuesta
pretende brindar, con un mejor desarrollo de
su razonamiento verbal y matematico, mas
oportunidades educativas a los estudiantes
pertenecientes a instituciones publicas
de estas dos regiones que presentan
condiciones desfavorables como indices
bajos en progreso social, rezago escolar y
poca poblacion con educacion superior.

Ante tal panorama, este proyecto de
extension buscar alcanzar el siguiente
objetivo general: Implementar en centros
educativos con bajo perfil economico-social,
por medio de herramientas tecnologicas,
estrategias de aprendizaje que faciliten a
los docentes de espanol y matematica de
educacion diversificada, el desarrollo del
razonamiento verbal y matematico de sus
estudiantes.

Los objetivos especificos son los siguientes

Concientizar a los y las docentes de
educacion diversificada de espafol y
matematica de centros educativos con bajo
perfil socioeconomico sobre la importancia
del desarrollo del razonamiento verbal y
matematico (RVM) en sus estudiantes, para
que tengan mayores oportunidades de poder
ingresar a la educacion superior.

Demostrar la utilidad de los talleres
virtuales de capacitacion para que los y las
docentes de la poblacion meta puedan
implementar estrategias para el desarrollo
del RVM con sus estudiantes de Educacion
Diversificada.

Implementar con la poblacion meta
docente actividades con el wuso de
herramientas tecnologicas que permitan un
mejor desarrollo del RVM en la poblacion
estudiantil de Educacion Diversificada.
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Seleccionar las estrategias y actividades
que permitieron al estudiantado desarrollar
mejor su RVM con el fin de elaborar un
producto final que podria ser utilizado con
otras poblaciones estudiantiles.

Metodologia

Por el problema planteado y el objetivo
del proyecto se trabaja un enfoque cualitativo
con una muestra de aproximadamente 45
docentes entre las dos areas involucradas. El
equipo de trabajo esta conformado por cinco
especialistas (dos en filologia, con énfasis en
lenguaje y en educacion; dos en matematicas,
y uno en computacion y tecnologias de la
informacion) mas un estudiante avanzado
de la carrera de Ensenanza de la Matematica
en Entornos Tecnologicos. La propuesta se
desarrolla en tres etapas:

Primera etapa

Se trabaja, del Programa de Estudio de
Espanol, el eje tematico IV, que corresponde
a lectura. Para ello se implementara una
estrategia de aprendizaje con el uso
herramientas tecnologicas que permita al
personal docente de espafiol conocer la
importancia de desarrollar el razonamiento
verbal de sus estudiantes.

En Matematica se trabajara con el fin
de permitir el aprendizaje colaborativo,
haciendo uso de las habilidades especificas
para el razonamiento  matematico,
correspondientes al Programa de Estudios
de Matematica del MEP (Ministerio de
Educacion Publica, 2012).

Especificamente en el caso de espariol,
se trabajaran estrategias de aprendizaje
que permitan comprender Yy razonar
argumentaciones tanto en textos literarios
como no literarios.

En el area de matematica se empleara
la misma dinamica, solo que enfocandose

en el ambito de la estadistica, probabilidad,
geometria y logica matematica.

Se aplicod un instrumento a los asesores
regionales y docentes de la poblacion meta
para validar la estrategia.

Segunda etapa

Se ejecutaron tres talleres de capacitacion
adocentes de las instituciones seleccionadas,
con el fin de brindar acompanamiento y
asesoria para que ellos puedan implementar
las estrategias con sus estudiantes y poder
asi mejorar el desarrollo del razonamiento
verbal y matematico Las capacitaciones
seran coordinadas y apoyadas desde las
oficinas de los respectivos asesores de las
regionales de educacion de San Carlos y de
Cartago.

Luego de la implementacion de la
estrategia se plantearon las actividades
correspondientes, para lo que se hara uso
de herramientas tecnologicas y se procedera
a su validacion por parte de los asesores de
Espanol y Matematica de las direcciones
regionales de Cartago y San Carlos.

Una vez validada la estrategia, se
entregara a los directores y coordinadores de
los Departamentos de Espafnol y Matematica
de los colegios seleccionados, para su
aprobacion por parte de los docentes.

La poblacion meta que se pretende
abordar esta representada por todos los
docentes de Educacion Diversificada de
espanol y matematica de los colegios
seleccionados, todos ellos de centros
educativos publicos de los circuitos O1, 05
y 08 de la Direccion Regional de Cartago, a
saber: El Colegio Nocturno de Cartago, Liceo
de Paraiso, Seccion Nocturna Académica de
Paraiso, Liceo Enrique Guier Saenz, Colegio
de San Agustin, Colegio de Tobosi y CTP
Orosi. De igual forma, se trabajara con la
Direccion Regional de San Carlos, en los
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circuitos 07, 08 y 10, concretamente en:
Liceo Platanar y Liceo de Sonafluca, Liceo de
la Tigra y el Liceo de La Fortuna. Asimismo,
se considerara a los estudiantes de estos
profesores participantes en el proyecto.

Tercera etapa

Para medir el impacto de las estrategias
propuestas, se aplicara un instrumento a los
y las estudiantes involucrados, que permitira
medir el grado de aceptacion y utilidad en
el desarrollo del RVM de las estrategias
implementadas.

Al finalizar el proyecto, se espera que
tanto las estrategias planteadas como el
uso de las herramientas tecnologicas hayan
facilitado el desarrollo y adquisicion de
habilidades en el razonamiento verbal y
matematico de estudiantes de Educacion
Diversificada vy, paralelamente, se estimule
el interés por la lectura analitica de textos
literarios y no literarios, asi como la resolucion
contextualizada de problemas matematicos.

En coordinacion con el Ministerio de
Educacion Publica y las herramientas
tecnologicas existentes en los colegios, se
trabajara con los siguientes programas: Kahoo,
Socrative, Qizlet, Pikston y revistas digitales.

Resultados obtenidos

Con el fin de ordenar la entrega de los
resultados a la fecha y enfatizando en que el
proyecto esta aun en ejecucion, se ordenaran
en este apartado las etapas presentadas en
la metodologia.

Primera etapa

Esta primera etapa tenia como objetivo:

Concientizar a los y las docentes de
educacion diversificada de espafol y
matematica de centros educativos con bajo
perfil socioecondémico sobre la importancia

del desarrollo del razonamiento verbal y
matematico en sus estudiantes, para que
tengan mayores oportunidades de poder
ingresar a la educacion superior.

Luego de haber coordinado con el MEP y
con las personas encargadas de las asesorias
de Espanol y Matematica de ambas zonas
de estudio, se visito a los directores de los
colegios involucrados y el primer logro fue
tener definidos ya los centros que iban a
trabajar. En la region de Cartago hubo un
colegio que no quiso participar y en la de
San Carlos dos. Fueron escogidos otros en su
lugar, también con la recomendacion de los
representantes del MEP.

Se coordinaron las fechas de los dos
primeros talleres para 2018, el primero en
junio y el segundo en octubre.

El primero se realizo en el mes de junio en
ambas regiones. Se presento el proyecto a
los y las docentes participantes. Se les hablo
sobre laimportancia del razonamiento verbal
y matematico, se trabajo el contenido de los
programas desde diferentes enfoques para
demostrar los diferentes resultados segun
la metodologia utilizada y se acordd enviar
informacion adicional por medio de correo
electronico y WhatsApp.

Igualmente se facilito el correo electronico
de las facilitadoras por si tenian dudas a la
hora de trabajar con sus estudiantes (como
resultado de este primer taller, ver los anexos
1, 2 y 3, fotos con los y las docentes que
participan en el taller).

Elsegundo taller que se habia programado
para el mes de octubre hubo que suspenderlo
por la huelga nacional de educadores. No
obstante, se intercambiaron correos y
mensajes sobre dudas o materiales que se
consideraba les podian ser de utilidad a los y
las docentes.
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Al inicio de 2019, de nuevo se volvio a
coordinar con las asesorias y se continud
con lo pendiente. En abril, se impartio el
segundo taller y aqui los y las docentes
solicitaron capacitacion en el manejo de las
herramientas tecnologicas, ya que la mayoria
las desconocian. Por esto se programo un
taller de herramientas tecnologicas para el
mes de agosto en ambas regiones.

A este segundo taller llegaron docentes
que no se habian hecho presentes en el
primero, por lo que se levanto de nuevo la
lista de participantes a fin de poder enviar
los materiales, se hizo un repaso general y
se inicio con la teoria sobre argumentacion
y logica. Ya para esta fecha el MEP habia
comunicado sobre la eliminacion de las
pruebas de bachillerato y la implementacion
de las Pruebas FARO, por lo que los y las
docentes tenian varias dudas al respecto,
lo que nos motivo a coordinar una cita con
el viceministro de Gestion de la Calidad del
MEP. En esta reunion se aclararon algunas
dudas, aunque no todas.

Se les presentaron y explicaron algunos
contenidos de los programas utilizando
herramientas tecnologicas que ellos y ellas
tenian a mano en sus colegios y también
algunas metodologias sin uso de tecnologia
que podian también implementar en el aula,
mientras que se les brindaba el taller sobre
herramientas tecnologicas.

La comunicacion tanto por correo
electronico como por WhatsApp, se mantuvo
al menos una vez cada 15 dias.

En agosto se realizo el taller sobre
herramientas tecnologicas en ambas
regiones y ya aqui se pudo incorporar la teoria
vista en ambas materias en programas como
Socrative y Kahoo, aunque por razones de
tiempo y acceso a la Internet fue poco lo que
se pudo ver. Los y las docentes externan que

en sus colegios el acceso a la Internet es muy
dificil.

De esta sesion se concluyo que habra que
hacerdenuevoreunionconlosy lasdirectores
de los colegios, principalmente de la region
de San Carlos, a efecto de externarles la
urgencia de que se permita a los docentes
de espanol y matematica poder hacer uso de
la Internet y de los laboratorios de computo
que hay en los colegios (ver anexos 4, 5y 6
que corresponden a presentacion de espanol
y de matematica).

Segunda etapa

La segunda etapa del proyecto se ha
venido trabajando por medio del correo
electronico y el WhatsApp, ya que se les
enviaron a los y las docentes de ambas
materias los materiales que se considera les
pueden ser de utilidad para desarrollar en el
aula.

Ellos y ellas consultan al respecto, por la
misma via, sus dudas, y se les retroalimenta
(ver anexo 7, que es un pantallazo de lo que
se atiende por la aplicacion WhatsApp).

Como resumen de los resultados

obtenidos se encuentra que:

1. Losy las docentes de ambas materias
contindan trabajando en sus aulas con
materiales y metodologias tradicionales,
haciendo una mezcla entre los programas
viejos y nuevos tanto en espafiol como en
matematica.

2. Los docentes de ambas materias
reconocen que no se les ha capacitado en
el desarrollo de estos nuevos enfoques,
como el que utiliza FARO, y que esta
solicitando el MEP, por lo que no saben
como trabajarlos.

3. Ellosy ellas han visto con buenos ojos
y mucho interés los materiales aportados
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por este proyecto y solicitan mas ayuda
de nuestra parte en otros contenidos
del programa (por ejemplo, en el caso
de espanol, en gramatica practica, y en
el caso de matematica, en el manejo de
Geo-Gebra).

4. Los colegios, aunque tienen
laboratorios de computacion, estos no
se facilitan a todos los docentes que los
solicitan, sino solo a las especialidades
tecnologicas. En  algunos  colegios
definitivamente ni siquiera hay Internet y
los estudiantes no usan la que tienen en
sus celulares porque se “les gasta el saldo’.

Conclusiones

A la fecha y aunque el proyecto no ha
finalizado, se puede concluir que:

El objetivo especifico 1 se alcanzo, ya
que los y las docentes son conscientes de
la necesidad de ayudar al estudiantado en
el desarrollo de su razonamiento verbal y
matematico para que pueda ser un ciudadano
mas critico y consciente de la realidad
inmediata. También vemos alcanzado este
primer objetivo en la cantidad de docentes
que continuaron en el taller 2 mas los nuevos
que llegaron.

El objetivo especifico 2 se ha alcanzado
en un parcialmente, porque aun los y las
docentes no han trabajado completamente
con las herramientas tecnologicas en las que
se les ha capacitado.

No obstante, en la parte teorica sise puede
decir que se alcanzo el objetivo, ya que la
teoria sobre argumentacion y logica quedo
muy clara a los y las docentes participantes
en el proyecto y ellos dicen poder aplicarla
ahora con sus estudiantes en algunos de los
contenidos programaticos de sus cursos.
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Anexos

Taller 2. Asistencia Area
Matematica

Area de razonamiento matematico

Pantallazo de un
comunicado por
WhatsApp

Reunion con directora del Colegio Docentes de Matematica en el
de San Carlos taller 2 en Cartago

Area de razonamiento matematico Area de razonamiento verbal
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El trabajo desarrollado por el Centro
Universitario de Turrialba de la Universidad
Estatal a Distancia con la poblacion
educativa del Territorio Indigena Cabécar
en Chirripo, tiene como objetivo “Facilitar
herramientasy habilidadesintrapersonales
a la poblacion estudiantil del Territorio
Indigena Cabécar, que favorezcan su
inclusion en los procesos de educacion
superior de la Universidad Estatal a
Distancia en el Centro Universitario de
Turrialba’.

Entre los resultados mas sobresalientes
se encuentran la participacion de 346
estudiantes de diversos liceos rurales,

el apoyo comunitario e institucional, la
sensibilizacion en temas de respeto y
adaptacion a la cultura y cosmovision
indigenas, y la adaptacion de los
estudiantes indigenas universitarios al
sistema de educacion a distancia, asi como
los logros académicos obtenidos durante
el Il cuatrimestre 2019.
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educacion inclusiva, Chirripo, extension,
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Introduccion

Historicamente, las caracteristicas
geograficas y socioculturales de las
poblaciones indigenas han limitado al Estado
costarricense su acceso a dichos territorios,
por lo que brindarles oportunidades
sostenibles en distintos campos como el de
la educacion -especialmente la superior- sigue
siendo un reto pendiente y una necesidad
que debe ser abordada.

Asi lo evidencian las conclusiones de
una evaluacion  socioeducativo-cultural
coordinada por la Comision Interuniversitaria
de Accesibilidad a la Educacion Superior y
publicada en el afo 2012, que indican que:
‘ ‘ afectanelaccesodelaspoblaciones
indigenas a la educacion superior,
se deben en primer lugar a que
muchos estudiantes no logran concluir sus
estudios secundarios y a la poca promocion
en Bachillerato, ademas se suman otras
barreras educativas, sociales, psicologicas,
geograficas,  culturales, tecnologicas,
econdmicas y politicas; donde se destacan
la falta de acceso y calidad de la formacion
secundaria, el aislamiento geografico de
los territorios de los centros universitarios,
la percepcion sobre el potencial desarraigo
a su comunidad e identidad cultural, la
situacion economica precaria y el costo de
oportunidad que conllevan los estudios
universitarios; el pobre acceso a informacion
orientadora clave sobre requisitos vy
oportunidades universitarias, la falta de
adecuacion en los procesos de inscripcion,
admision y matricula. Asi mismo, una fuerte
barrera la constituye la tecnologia ya que
implica una serie de tramites en linea (becas,
matricula, entre otros) que representan

complejidad para un estudiante indigena.
(Consejo Nacional de Rectores, 2012, p. 12).

Las barreras que mayormente

Por otra parte, considerando:

Que los pueblos originarios, por su historia
milenaria y sus caracteristicas Unicas, se
convierten en territorio que aporta una
gran riqueza cultural e identidad.

Que a medida que avanza su experiencia
y su deseo de querer aprender y superarse
en espacios no indigenas, queda claro que
el estudio como camino que inicia desde
la etapa preescolar hasta la universidad,
se convierte en una de las etapas mas
retadoras para los jovenes originarios,
ya que involucra ajustes respecto de su
propio entorno cultural, social y lingtiistico.

Que no es conveniente que el estudiante
indigena deba experimentar estos
cambios tan profundos como individuo,
por lo que es la educacion superior la que
debe adaptarse a las caracteristicas de los
pueblos originarios.

Que los ajustes mencionados deben
gestarse desde el campo de la
accesibilidad para que el estudiante no
pierda ni su originalidad ni su identidad, y
por tanto se debe impulsar que un buen
profesional indigena sea aquel que a pesar
del conocimiento occidental que obtiene,
no se desligue de la identidad original
que le da sentido como descendiente de
pueblos originarios.

Que el “sistema educativo a distancia de
la UNED y el espiritu inclusivo con que fue
creada obliga a esta institucion a conocer
y reconocer los requerimientos que las
personas indigenas tienen para coadyuvar
eficientemente en su proceso educativo
superior” (Arias y Duran, 2016, p. 2).

Que de acuerdo con el Proyecto de Mejora
de la Educacion Superior en el Marco de
Planificacion para Pueblos Indigenas del
Consejo Nacional de Rectores (2012), el
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Banco Mundial -que financia por medio
del Gobierno de la Republica el Plan
de Mejoramiento Institucional (PMI) de
la UNED: tiene una Politica Operativa
para Pueblos Indigenas que exhorta
a las organizaciones no solo a mitigar
problemas, sino a fomentar la inclusion de
dichas poblaciones en los beneficios que
generan los proyectos que financian.

® Que por medio de su participacion en
diferentes espacios como foros, talleres y
otras iniciativas educativas interculturales
lideradas por el Ministerio de Educacion
Publica o las diferentes universidades
estatales, los indigenas han solicitado
que “la educacion superior sea accesible
y que sirva como instrumento de
empoderamiento  socioeconomico y
cultural para lograr el buen vivir’ (Consejo
Nacional de Rectores, 2012, p. 8).

El Centro Universitario de Turrialba ha
venido desarrollando diferentes esfuerzos
orientados a mejorar las oportunidades
de acceso y permanencia de la poblacion
indigena cabécar que pertenece a su area de
atraccion.

Caracteristicasdemograficas,
de acceso y escolaridad

De acuerdo con Guevara (citado por Arias
y Duran, 2015, p. 17), el Territorio Indigena
de Chirripo tiene una extension de 74.687
hectareas. Ademas, segin los datos del
X Censo Nacional de Poblacion y VI de
Vivienda del Instituto Nacional de Estadistica
y Censos INEC (2011), ahi habitan 4.185
personas, de las cuales 2.079 son hombres
y 2.106 son mujeres, distribuidos en un total
de 781 viviendas. De ellas, solo el 4.1% posee
computadora de escritorio, el 3.8% posee

una computadora portatil, el 4.2% cuenta con
sefal de Internet y el 10.8% tiene teléfono
celular.

Respecto de laescolaridad de la poblacion,
el 78% de la poblacion es alfabetizada y el
98.8% ha asistido o asiste a la Educacion
General Basica, el 15.6% ha asistido o asiste a
la educacion secundaria y solamente el 4.7%
de la poblacion mayor de 17 anos concluyo el
Bachillerato (Instituto Nacional de Estadistica
y Censos, 2013).

Es importante sefalar que ante la consulta
realizadaeneste2019alaDra.HeylinQuesada
Alvarado, directora médica del Area de Salud
Turrialba-Jiménez, con el fin de comparar
el registro de habitantes de territorio que
realizan los asistentes técnicos de Atencion
Primaria en Salud ATAPS, con el reportado
en el censo previamente referenciado, se
determino que en los Gltimos afios hubo un
incremento de aproximadamente 3.500
habitantes, por cuanto sus registros mas
recientes tienen datos de 7.748 pobladores.

Sin embargo, aun cuando se quisiera
pensar que otras cifras anteriormente
mencionadas también podrian haber tenido
cambios significativos durante estos ultimos
anos, un estudio realizado por Arias y Duran
(2016) con los ocho estudiantes indigenas
matriculados en el CeU Turrialba durante
el ano 2015, reflejo una realidad similar:
ninguno contaba con telefonia fija ni con
computadora de escritorio, solo tres tenian
computadora portatil y siete contaban con
teléefono celular, que es el unico aparato
desde donde se podian conectar a Internet.

En lo referente a la poblacion estudiantil,
de acuerdo con el oficio DRET-DAP-
ARIND-0019-2019, segun el corte a julio
2019, los cuadros de matricula indican
que en territorio de Alto Chirripd hay
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3.285 estudiantes, de los cuales 230 estan
cursando cuarto y quinto ano de la Educacion
Diversificada.

Nacimiento de la idea y
etapas del proceso de trabajo
dentro del territorio indigena
cabécar

A raiz de una invitacion y consulta por
parte del Instituto Mixto de Ayuda Social
(IMAS), que conocedor del quehacer de la
UNED en muchos de esos procesos con
comunidades indigenas tenia gran interés
en que el Centro Universitario de Turrialba
participara en el desarrollo y ejecucion
conjunta de wuna propuesta educativa
dentro de dicho territorio, haciendo eco del
lineamiento 97 de la Politica Institucional
2015-2019 que sefala, entre otras cosas,
el deber de la UNED de establecer acciones
de extension “dirigidas a colaborar mediante
el quehacer educativo... con los pueblos
indigenas” (Universidad Estatal a Distancia,
2015, p. 72), la administracion del CeU en
aras de fortalecer la justicia social, acepto
formar parte del equipo de trabajo.

En dicha invitacion, los funcionarios del
IMAS referenciaron su visita en fecha 11 de
mayo del ano 2016 en las instalaciones
del Liceo Rural Grano de Oro, ubicado en
esa misma comunidad. El objetivo basico
consistia en valorar y analizar entre algunas
de las instituciones que habian participado
o estaban participando en la promocion
social y educativa de la comunidad indigena,
alternativas deapoyoaestudiantes egresados
o por concluir procesos de educacion formal
de secundaria en la zona, ya que como es
sabido, en algunos casos las dificultades
de acceso a los medios de promocion y
también las condiciones socioeconomicas

impiden que muchos de estos estudiantes
de secundaria bachilleres y egresados de
secundaria surjan, quedandose estancados y
sin posibilidades de acceder a un proceso de
carrera universitaria, o como minimo, lograr
la consecucion de aprendizaje técnico que
les permita mejorar su calidad de vida.

En ese primer momento, el proyecto se
desarrollo en Grano de Oro, comunidad no
indigena ubicada en la frontera del territorio
indigena de Alto Chirripo, y se dirigio
efectivamente a la poblacion rezagada de
los colegios de la zona, que por diversas
razones perdieron uno o mas examenes de
bachillerato. La importancia se intensifico
dadas las barreras culturales -idiomaticas
y pedagogicas: y las barreras geograficas,
reflejadas en la distancia entre las distintas
comunidades y los centros de estudio a los
que les corresponde asistir.

Las tutorias fueron impartidas en el Liceo
de Grano de Oro, comunidad aledana al
Territorio Indigena Cabécar de Alto Chirripo.
La pretension de la iniciativa ha sido
facilitar los aprendizajes en los contenidos
de las distintas materias y posibilitar que
mas estudiantes aprueben el examen de
bachillerato a fin de que tengan acceso a
los estudios superiores. El abordaje se hizo
a través de tutorias para las seis materias

basicas: espafol, matematicas, estudios
sociales, biologia, civica e inglés.
Cabe destacar que los profesores

contratados para impartir las tutorias cada
fin de semana eran del canton de Turrialba,
por lo que esta condicion les permitia tener
facil acceso. Adicionalmente, se acudio a un
cuerpo colegiado con un fuerte dominio en su
area de conocimiento, asi como a profesores
de planta del Colegio Nacional de Educacion
a Distancia (CONED), cuya experiencia en
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la educacion para adultos ha sido un aporte
vital en el proceso.

Posteriormente, el IMAS propuso ingresar
las resoluciones para el pago de las tutorias a
partir del mes de julio 2016, segun fechas de
pago de esta institucion, y solicito para efecto
de agregar al expediente de cada estudiante
el resumen en una sola hoja del proyecto a
realizar, que incluyera el nombre completo,
objetivo, fecha de inicio y conclusion, las
tutorias en que iba a participar, el costo
global, el nimero de cuenta y el nombre
de la persona o institucion a quien se debia
realizar el pago, sellado y firmado por la
administracion del Centro Universitario, lo
cual se ejecuto sin problemas.

Para el afo 2018, a raiz de los reportes de
matricula y otras estadisticas institucionales
relacionadas con los estudiantes del territorio
indigena, la direccion regional de Educacion
Turrialba del Ministerio de Educacion Publica,
contacto al Centro Universitario de Turrialba
con la intencion de establecer una alianza de
trabajo que brindara apoyo a 104 estudiantes
rezagados en bachillerato.

Surgi6 asiun nuevo aporte, dondela UNED
brindo el recurso presupuestario durante un
semestre para la contratacion de tutores.
Por su parte, la sede de Turrialba coordind
la parte logistica y académica de modo que
se aseguraran las condiciones adecuadas
para realizar las tutorias a los estudiantes,
incluyendo el reclutamiento y seleccion de

los tutores, ademas de las gestiones para la
transferencia de recursos entre la UNED y el
MEP. En esa oportunidad, el grupo de jovenes
adultos indigenas atendido pertenecia a la
comunidad de Alto Pacuare, y sus edades
oscilaban entre los 17 y 35 anos.

Este proceso fue tan valioso, que
durante este afno 2019 ambas instituciones
decidieron retomar la iniciativa de trabajar
con los 230 estudiantes que de acuerdo con
la direccion regional de Educacion Turrialba
se encuentran actualmente matriculados
en los niveles cuarto y quinto de secundaria.
Ademas, se decidio articular dicha propuesta
con el Comité de la Persona Joven de
Turrialba.

Para ello, inicialmente se conversara con
representantes de estos estudiantes, quienes
deben contar con el siguiente perfil:

Arraigo cultural.

Respetoy orgullo por lasabiduriaancestral.
Impulsar proyectos de indole cultural.
Liderazgo cultural juvenilen sucomunidad.

Metas claras sobre su proyecto de vida y
superacion personal.

Que se destaque en la institucion por
participar en diferentes actividades donde
resalte la lengua y la cultura.

Durante las sesiones de planificacion
sostenidas, se acordo que las reuniones se
llevarian a cabo en el siguiente orden:

Dia Logistica Fechas
Kabebata 1de agosto 4 de octubre
Viernes, 9 Sede Jak Kjue Sulo 30 de agosto 18 de octubre
a.m. Sede Uluk Kicha 20 setiembre 13 noviembre

Roca Quemada

25 de setiembre 1 de noviembre

Evaluacion de la gira

20 noviembre
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Un dltimo suceso importante de este ano
es que el MEP, junto con la sede del Colegio
Nacional de Educacion a Distancia CONED
en Turrialba, ha realizado las gestiones para
solicitar que Nimarinak se apruebe como
comunidad sede para la aplicacion de
pruebas de Educacion Abierta (Térraba), lo
que, en caso de aprobarse, permitiria a un
grupo de 12 estudiantes indigenas cabécar
realizar sus examenes en el Centro Educativo
Indigena de Nimarifak, codigo 2045.

Acciones con estudiantes
indigenas matriculados en el
Centro Universitario de Turrialba

Antes de abordar este punto, se hace
pertinente mencionar que si bien es cierto se
tiene claro que tal proceso no corresponde
a acciones de extension propiamente dichas,
se incluye una resefa por cuanto su quehacer
y resultados -que se veran mas adelante-
no solo son un excelente insumo para el
trabajo que debe seguir desarrollandose
por medio del Programa de Extension en
el Territorio Indigena Cabécar, sino porque
esto, en conjunto con lo desarrollado con
estudiantes indigenas no universitarios, es
un claro ejemplo de como la promocion de
redes colaborativas desde la extension y la
construccion colectiva del conocimiento,
pueden impactar positivamente poblaciones
consideradas vulnerables.

Asi pues, paralelamente a los diferentes
trabajos desarrollados dentro del territorio,
a raiz de las preocupaciones expresadas
por las personas indigenas que participaron
en la reunion de induccion a estudiantes de
primer ingreso en el segundo cuatrimestre
2019, respecto de su rezago en el uso de
computadoras e Internet para desarrollar
trabajos de investigacion y de la dificultad
para comprender con claridad el lenguaje en

las orientaciones académicas y el material
didactico, los viernes se implemento un
proceso de acompafamiento académico
en los cursos del Programa de Estudios
Generales que fueron matriculados por estos
estudiantes, debido a que era este el dia en
que los muchachos tenian posibilidades de
salir del territorio.

Cabe destacar que este acompanamiento
fue asumido en forma voluntaria por una
estudiante avanzada del Centro Universitario
gue aun cuando no estudia nada relacionado
con la docencia, durante los afos 2017 y
2018 participo en el programa de Estudiante
Facilitador de la Vicerrectoria de Vida
Estudiantil, guiando a los estudiantes de
nuevo ingreso en el desarrollo correcto
de los trabajos del curso de Métodos de
Estudio a Distancia e Investigacion, que
institucionalmente es considerado clave
para lograr la adaptacion a la modalidad
académica unediana.

Ademas, en este espacio también
se desarrollaron una serie de talleres
complementarios relacionados con el uso
de Word, abarcando todos los aspectos de
formato requeridos para las tareas, normas
de citacion APA, uso de bases de datos e
investigacion en la red, debido a las carencias
detectadas en muchos de los estudiantes
que se atendia; por lo que se contaba con
experiencia y recursos suficientes para llevar
adelante este nuevo proceso, aun cuando
personal e institucionalmente este era su
primer contacto con poblacion estudiantil
indigena.

Adicionalmente a este apoyo académico,
otras acciones complementarias fueron
desarrolladas:

El personal administrativo se dio a
la tarea de identificar a los docentes
encargados de brindar tutorias en
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las materias matriculadas por estos
estudiantes, y una vez identificados se
implementaron reuniones personalizadas,
con el fin de sensibilizarlos para que
pudieran considerar que sus tutelados
indigenas  poseen  caracteristicas y
circunstancias particulares que requieren
otras consideraciones, tanto en el
acompanamiento como al momento de
calificar los diferentes instrumentos de
evaluacion, no en virtud de regalarles
las calificaciones, sino en referencia a
comprender las razones por las cuales
algunos de los muchachos presentarian
tareas escritas de su puno y letra, o que su
estilo de redaccion o expresion de ideas
podria no responder a las expectativas
fijadas para otros estudiantes, por cuanto
el espafnol no es su lengua materna vy,
ademas, el cabécar no utiliza articulos y
otras palabras de enlace.

Se consulto en el albergue para indigenas
ubicado en la comunidad de Carmen
Lyra (en el centro del distrito Turrialba)
administrado en conjunto por la
municipalidad de Turrialba, la Asociacion
de Desarrollo de Chirripo y la Comision
Nacional de Asuntos Indigenas CONAI,
la posibilidad de que estos muchachos
hicieran uso del lugar los fines de semana,
con el fin de que pudieran participar del
acompanamiento académico, desarrollar
sus tareas, asistir a tutorias y realizar
examenes, recibiendo por parte de ellos
apoyo inmediato ante la iniciativa.

Se brind6 apoyo logistico institucional y
voluntario por parte de algunas personas
particulares en aspectos como transporte,
alimentacion y dotacion de dispositivos
de memoria USB, segun necesidades del
dia a dia.

Se  realizaron  algunas  acciones
motivacionales por medio del refuerzo

positivo, ya fuera felicitandolos por los
logros que iban obteniendo, animandolos
en sus tropiezos, invitandolos a asistir
al segundo proceso de graduacion
2019 para que pudieran visualizar hacia
donde se encaminan y sacando espacios
del dia a dia durante los viernes para
compartir individual o grupalmente
con ellos, escuchando sus necesidades
y apreciaciones, no solo del proceso
académico, sino de aquellas situaciones
personales y familiares que pudieran estar
influenciando su desempefno, entre otras.

Metodologia

Si bien es cierto el presente documento
ofrece algunos resultados susceptibles de
ser medidos, la mayoria de ellos, mas que
medir o cuantificar el impacto del trabajo
realizado, buscan expresar la necesidad
de comprension de un contexto, que es
precisamente lo que define la mejor manera
de realizar un abordaje institucional asertivo
y respetuoso de la cosmovision indigena,
con caracter holistico e integrador.

Por tanto, se considera que el enfoque
predominante es el cualitativo, pues
considera la vivencia de los procesos desde
el punto de vista de los autores, que son
precisamente los que han liderado el trabajo
que aqui se plantea. Su disefio metodologico
es el llamado Investigacion-Accion: su
proposito es “aportar informacion que guie la
tomade decisiones para programas, procesos
y reformas estructurales” (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2014, p. 509) para
propiciar un cambio social mediante la
transformacion de la realidad.

Por otra parte, para efectos de ayudar al
lector a comprender el contexto del entorno
de trabajo en el cual el Centro Universitario
ha venido desarrollando estas experiencias,
se realizo una investigacion documental de
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la cual se extrajeron los elementos que mejor
refuerzan las intenciones narrativas de los
autores.

Finalmente, se eligieron algunas
fotografias alusivas al trabajo desarrollado,
para ser usadas en la presentacion en Power
Point con la consigna de reforzar visualmente
lo plasmado en este documento, previa
autorizacion de todas las personas que en
ellas aparecen.

Resultados

Aun cuando son muchos los elementos
que pueden considerarse frutos de estas
experiencias de trabajo, para efectos de
mantener congruencia con los objetivos del
evento, se destacan los siguientes:

El establecimiento de un proceso de
socializacion en la Escuela de Tsipiri con los
directores de los liceos insertos dentro del
territorio ha favorecido la coordinacion y el
apoyo deltrabajo que se haidorealizando con
los estudiantes, pero también ha permitido
que otros miembros de la comunidad (como
los padres de familia) se identifiquen con
este proceso y brinden su aval para seguir
adelante, lo cual es una prueba clara de que
el abordaje realizado no ha sido ni invasivo ni
irrespetuoso de sus caracteristicas culturales.

Otro resultado importante consiste en
que, adicionalmente a los estudiantes que
se encuentran matriculados en la Educacion
Diversificada, el proceso desarrollado ha
permitido la inclusion y participacion de mas
de un centenar de estudiantes rezagados
en las seis materias que realizan pruebas de
Bachillerato, gracias a las tutorias ofrecidas
por el Centro Universitario de Turrialba en los
siguientes centros educativos:

® Liceo Rural Grano de Oro con estudiantes
de diversas comunidades no identificadas.

® Liceo Rural Kjakuo Suld, con estudiantes

de la comunidad de Alto Pacuare.

® Liceo Rural Roca Quemada, con poblacion
estudiantii de las comunidades de
Tsiniklari, Shikabali, Jak Sula y Tsiruru.

® Liceo Rural Alto Quetzal con estudiantes
de la comunidad de Kabebata.

Finalmente, otro resultado que se
desea destacar respecto del trabajo en la
zona indigena es que el posicionamiento
institucional va siendo cada vez mas fuerte,
con lo cual se esta generando una apertura
y una expectativa comunitaria cada vez
mayor, fruto de un aprendizaje institucional
que ha favorecido la disminucion de la vision
“occidentalizada” que se tenia inicialmente,
en el sentido de que, como casa de estudios
superiores, se debian crear los mecanismos
para lograr que la persona indigena del
territorio llegara al Centro Universitario,
cuando el mismo quehacer ha ido sefalando
que lo oportuno es que sea la institucion la
que ingrese a estas comunidades.

En cuanto a los resultados del proceso
vivido por y con los estudiantes indigenas
cabécares matriculados como primer ingreso
en el Il cuatrimestre 2019, se destaca que
de los nueve muchachos matriculados,
seis participaron en el proceso de
acompanamiento, los cuales han llegado a
desarrollar un fuerte sentido de pertenencia
a la institucion, en parte producto de un
recurso humano institucional sensibilizado y
comprometido con ellos, que ha permitido
generar espacios intraculturales y vinculos
emocionales cuyo resultado es una
mejora en la comunicacion y el desarrollo
de una camaraderia que esta presente
incluso durante el proceso de ensenanza-
aprendizaje, lo cual favorece un clima de
trabajo distendido y relajado, adecuado para
su desarrollo integral.
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Es muy satisfactorio mencionar que esta
compenetracion ha trascendido mas alla del
guehacer administrativo y de apoyo académico
presencial, pues también los tutores han dicho
ipresente!y se hanabocadoaapoyaryamotivar
alos muchachos para que no desfallezcan ante
las dificultades que han tenido que sortear:
distancia, economia y otras situaciones de
indole mas personal, mediante mensajes de
reconocimiento al esfuerzo anotados en los
instrumentos de evaluacion o conversando
con ellos en las tutorias.

En este punto también es necesario
reconocer como resultado el respaldo que

los padres de familia les han brindado,
permitiéndoles disminuir la carga laboral
para que dediquen tiempo a su estudio,
apoyandoles con recursos economicos
adicionales a los aportados mediante la
beca institucional o con visitas al Centro
Universitario para conocer de primera mano
el lugar donde asisten sus hijos y las personas
que los atienden, al tiempo que se informan
del progreso y desenvolvimiento de cada
uno de ellos.

Enreferenciaa los resultados propiamente
académicos, el balance es el siguiente:

Figura 1. Grafico comparativo de materias aprobadas, aplazadas o perdidas por los
estudiantes indigenas durante el segundo cuatrimestre 2019, en nimeros enteros. Fuente:

Centro Universitario de Turrialba.

Para una mejor visualizacion del estado de
situacion, los estudiantes fueron numerados
del uno al nueve y, adicionalmente, fueron
identificados con las leyendas S.P. y
N.P, en referencia a quienes si y quienes
no participaron del acompafamiento
académico.

Por tanto, se puede ver como entre
aquellos estudiantes que pudieron asistir a
estaalternativaderecuperacion, el estudiante
identificado con el nUmero uno aprobd una
materia y aplazo otra, el identificado con

el nimero dos aprobd una y perdio la otra,
los nimeros tres, cuatro y cinco aprobaron
las dos materias matriculadas, mientras que
el ndmero seis aplazé una y perdio otra. En
cuanto a los estudiantes que no asistieron al
proceso, tanto el identificado con el nimero
siete como elidentificado conelndmero ocho
perdieron la materia matriculada, mientras
que el estudiante nimero nueve aplazo, por
lo que al igual que los otros muchachos en
esta condicion, debe realizar un examen de
reposicion para obtener su calificacion final.



Experiencia de trabajo del Centro Universitario de Turrialba de la Universidad Estatal a Distancia,

con la poblacion estudiantil del Territorio Indigena Cabécar

Conclusiones

e Entre muchas, se destacan las siguientes:

® Solo desde la experiencia de las visitas a

las comunidades y de la escucha activa
con sus pobladores, es posible tener una
vision clara de sus necesidades, fortalezas
y puntos de mejora. El trabajo de escritorio
que no se haya sustentado con esta
experiencia, dificilmente respondera a las
expectativas de esta poblacion.

Porlogeneral ellenguaje maternoindigena
sehablaenabstracto, pero tieneresultados
inmediatos de forma concreta por medio
de aquello que ven. Por lo tanto, para la
persona indigena el contacto visual y
concreto con las personas representantes
de las universidades genera seguridad en
la informacion y mejora su comprension,
dado que cuando se habla de forma
abstracta, sin que lo hablado se acompare
de lo visual y concreto, muchas veces el
cabécar no logra entenderlo.

Con el tiempo, las diferentes vivencias
han permitido que se comprenda que
las dificultades encontradas para que los
estudiantes aprovechen las oportunidades
generadas, se debe a que las estrategias
se han planteado desde un punto de vista
erroneo, pues en su momento no se entro
a considerar que lo que mejor favorece
la inclusion de esta poblacion es que las
instituciones ingresen y trabajen articulada
y estratégicamente dentro del territorio, de
modo que se evite el desarraigo cultural
y se amplie la ventana de oportunidad
de realizar estudios superiores a mas
habitantes, que en este momento por
diferentes circunstancias socioculturales,
economicas o de acceso a educacion
secundaria de calidad, no han podido optar
por mayor y mejor formacion académica.

e Los esfuerzos articulados entre tutores,

funcionarios y estudiantes son la estrategia
mas exitosa para el abordaje de la
poblacion indigena estudiantil matriculada
en el Centro Universitario de Turrialba.

Algunas de las acciones realizadas con
los estudiantes indigenas propiamente
universitarios, muestran que existe una
gran necesidad de reforzar el aprendizaje
tecnologico y de investigacion desde
la extension, pues de esa manera la
adaptacion a los estudios superiores
sera mas fluida. Ademas, este proceso
evidencia que el acompanamiento a
los estudiantes del Territorio Indigena
Cabécar no debe darse por concluido
cuando culmine el Bachillerato de
Educacion Diversificada, sino que debe
continuar al menos durante el primer
ano de educacion superior, mientras
desarrollan las destrezas necesarias para
ser exitosos en el sistema a distancia.

Las habilidades técnicas de los
colaboradores no son suficientes para
desarrollar trabajos de extension y accion
social, pues se requiere de misticay valores
como compromiso, empatia, sensibilidad
y disposicion generosa para el servicio.

La Universidad Estatal a Distancia tiene
la responsabilidad y obligacion moral de
llevar la academia al Territorio Indigena
Cabécar, dado que para los beneficiados
y sus familias el proyecto es sumamente
valioso: sin el acompanamiento dado, las
posibilidades de culminar exitosamente el
bachillerato o los cursos universitarios son
muy pocas Y, por ende, sus posibilidades
de crecimiento personal y profesional
nuevamente se verian truncadas, afectando
no solo su propio beneficio, sino el de sus
familias y la comunidad en general.

® Es necesario comprender que el cabécar
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tiene un bagaje de saber, es decir, que no
solo la universidad es conocimiento. En
esta cultura hay un saber mas grande que
el conocimiento, llamado SIWA:

Los sabios mayores que me han
ensefado dicen que el siwa es

un saber vivo que se manifiesta al hombre
como muijer y a la mujer como hombre.
Para entender los saberes del mundo debo
querer aprender, practicarlo, vivirlo, no debo
burlarme de lo que me ensenan, ya que, si
no, se va la sabiduria espiritual (siwa) de mi
mente y espiritu. (Salinas, 2017, p. 26).

Figura 2. Vista parcial de las montafas del Territorio Indigena

Cabécar, 2016
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E Fesumen S

La Vicerrectoria de Extension, bajo el
estatuto organico de la Universidad Nacional
(UNA) Art. N° 46, tiene “la responsabilidad
de coordinar, asesorar, integrar y formular
la accion sustantiva, asi como gestionar y
promover procesos innovadores propios de
su ambito de competencia’.

Es por ello que en 2017 ante la necesidad
de renovar los lineamientos de las politicas
que rigen esta area, se realizo el Ill Congreso
de Extension Universitaria, llevado a cabo
en el Campus Pérez Zeledon.

Para el afio 2018, se llevaron a cabo 5
encuentros en cada una de las regiones del
pais, convocando a distintas instituciones
y sectores, los cuales discutieron desde su
optica los retos y problematicas que afronta
cada region.

Tomando esto en consideracion se
definio como objetivo: Identificar el
papel de la participacion estudiantil en la
extension universitaria en los casos del IlI
Congreso de Extension Universitaria-UNA

y los Encuentros Regionales: UNA Huella
con Esencia en Costa Rica.

Para llevar a cabo esa identificacion
se recurrio al uso de la sistematizacion de
experiencias, que es una forma de generar
conocimiento a partir de experiencias
vividas. Dentro de los resultados se
encontro que la participacion estudiantil
tuvo roles activos asignados con antelacion,
partiendo de un plan de trabajo.

La exposicion del estudiantado a estas
experiencias contribuye a una formacion
profesional humanista; debido al hecho
de que conectar con las realidades de las
regiones visitadas sensibiliza respecto a
necesidades y desafios que afrontan las
comunidades, construyendo una conciencia
critica.

Palabras clave

Participacion estudiantil,
universitaria, educacion popular.

extension
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Introduccion

La extension universitaria es
“entendida como un proceso dinamico de
interacciones colectivas y comunitarias, en
un espacio determinado por la interaccion
esencial entre la universidad, la naturaleza
y la sociedad” (Cerdas et al, 2017), y
dentro de la universidad se encuentra el
estudiantado, el cual segun el articulo 16
del Estatuto Organico “es participante
medular de la accion sustantiva, en procura
de su formacion integral” (Universidad
Nacional, 2015, p. 26). Ademas, esa
formacion integral, dentro del mismo
documento, se considera un fin de la UNA,
y la accion sustantiva “responde a los
principios, valores y fines estatutarios, a las
necesidades de desarrollo de la sociedad, a
sus politicas publicas, aldesarrollo cientifico
y tecnologico y a la formacion integral
de las personas’, siendo realizada por la
docencia, la investigacion, la extension y
la produccion universitaria (Universidad
Nacional, 2015, p. 23).

En otras palabras, la extension universitaria,
al ser un fundamento de la accion sustantiva,
se considera parte de la formacion necesaria
e integral del estudiantado; por tanto, este
debe ser parte de los procesos de extension
como actores medulares de su propia
formacion cumpliendo roles que potencien
sus habilidades disciplinarias. Por tanto,
para efectos del trabajo aqui desarrollado se
propuso como objetivo: “Identificar el papel
de la participacion estudiantil en la extension
universitaria en los casos del Il Congreso de
Extension Universitaria-UNA y los Encuentros
Regionales: UNA Huella con Esencia en Costa
Rica’, siendo ambos procesos vividos por los
estudiantes ponentes.

Considerando lo anterior, se requiere
mencionar que el Ill Congreso de Extension

Universitaria, se llevo a cabo del 21 al 23 de
noviembre de 2017 en el campus de Pérez
Zeledon de la UNA y se desarrollé con el
fin de construir de manera colectiva una
propuesta de nuevas politicas de extension
2018-2028 (Cerdas et al., 2017).

Por otra parte, los Encuentros Regionales
se llevaron a cabo a lo largo de 2018 en
Santo Domingo de Heredia, por la Region
Central; Santa Cruz, Guanacaste, por la
Region Chorotega; Palmar Sur, por la Region
Brunca; Limon Centro, por la Region Huetar
Caribe y Norte, y Puntarenas Centro, por la
Region Pacifico Central. Dichos encuentros
tenian el proposito de ser un espacio de
reflexion, dialogo y construccion colectiva
entre la UNA vy los sectores sociales,
economicos, politicos, culturales y lideres
comunales que son clave en las dinamicas
regionales y las comunidades.

Ambos procesos fueron organizados por
el equipo de la Vicerrectoria de Extension y
como parte del mismo hubo participacion
estudiantil. No obstante, para efectos de
este trabajo, se quiere saber como se dio
esa participacion y la percepcion de distintos
actores sobre su importancia.

Tomando esa participacion en cuenta
y considerando que es el punto focal de
lo que aqui se desarrolla, se enfocara en el
impacto que recibe la comunidad estudiantil.
Esto porque al participar en procesos de la
accion sustantiva universitaria estan siendo
protagonistas de su propia formacion, tal
como se mencion6 en parrafos anteriores.
Ese acercamiento desde el tercer nivel de
la extension, denominado “Sensibilizacion
y formacion” (Ruiz, 1992), constituye un
acercamiento mas profundo de lacomunidad
puesto que pretende incidir en la formacion
de opinion publica mediante la comunicacion
del quehacer académico en espacios como
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las mesas redondas.

Con este contexto y marco normativo
de la extension universitaria y el papel del
estudiantado, se retoman algunas ideas
de la denominada educacion popular,
entendida como “un proceso sistematico y
permanente de formacion teorico-practico
con las clases populares.. orientado a
comprender tedricamente la practica
social en la que vivimos y actuamos, para
participar consciente y organizadamente en
su transformacion” (Jara, 2018, p. 140). El
caracter social que tiene la UNA hace que
vincularse desde los procesos de formacion
con la transformacion y cambios sociales
sea parte de su mision historica (Universidad
Nacional, 2015).

Metodologia

Partiendo de la logica dialogica, critica,
transformadora y humanista de la extension
universitaria (Cerdas et al,, 2017) es que se
recurrio a la sistematizacion de experiencias
(Jara, 2012), por lo que primeramente
se realizd un plan de sistematizacion
considerando lo siguiente:

Obijetivo

Identificar el papel de la participacion
estudiantil en la extension universitaria
en los casos del Il Congreso de Extension
Universitaria-UNA y los  Encuentros
Regionales: UNA Huella con Esencia en
Costa Rica.

Objeto

Vivencia de dos estudiantes asistentes de
laVicerrectoriade Extensionde laUniversidad
Nacional en los procesos logisticos del llI
Congreso de Extension Universitaria 2017 y
los Encuentros Regionales: UNA Huella con
Esencia 2018.

de la Universidad Nacional de Costa Rica

Ejes
iQué elementos de estos procesos

contribuyeron al fomento de la
participacion estudiantil?

iComo la extension universitaria puede
formar parte de la formacion profesional
humanista?

Como parte del plan y para lograr
la mayor integralidad de informacion
posible, se recurrio a la revision de distintas
fuentes tales como documentacion del
[l Congreso de Extension Universitaria
(declaratoria y memoria), memorias de los
cinco Encuentros Regionales, realizacion de
seis entrevistas (cuatro a asesoras y dos a
estudiantes participantes de la Vicerrectoria
de Extension).

Esto significa que caracterizar a la
poblacion que forma parte de este esfuerzo
de sistematizacion de experiencias, es
caracterizar a la Vicerrectoria de Extension de
la UNA. Por tanto, se puede decir que es una
de las tres vicerrectorias académicas y que
es el ente rector en la accion sustantiva de la
extensionuniversitaria. Trabajadelamanocon
la Rectoria y Rectoria Adjunta. Su estructura
organizativa se compone de la figura del o
la vicerrectora de Extension, un director/a
ejecutivo/a, un/a asistente administrativo/a,
un/a secretario/a ejecutivo/a, asesorias
académicas (las cuales se dividen sus
quehaceres por facultades, sedes y seccion
regional), la Unidad de Comunicacion, un/a
companero/a transportista y varios/as
estudiantes asistentes.

Tanto en el proceso del Congreso como
en los Encuentros, todo el equipo de la
Vicerrectoria estuvo trabajando. No obstante,
cabe destacar que en sesiones de trabajo del
equipo se toma la decision de trabajar por
comisiones o equipos de coordinacion. En el
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de la Universidad Nacional de Costa Rica

caso del Congreso hubo una comision y en
el caso de los Encuentros habia un equipo
coordinador para cada uno, del cual lo que
rotaba era el rol de coordinacion general.

Actualmente (y es a grandes rasgos
el equipo desde el Congreso), existe una
vicerrectora de Extension, un director
ejecutivo, una asistente administrativa y
una secretaria ejecutiva. Ademas, hay ocho
asesoras académicas, mas otras tres personas
a cargo de los ejes de vinculo estudiantil,
logistica de eventos y poblacion indigena.
Existe una Unidad de Comunicacion que
estd compuesta por tres funcionarias. Y
hay un equipo de 11 estudiantes asistentes
ligados a distintos procesos y un companero
transportista.

Un detalle importante, ya que el presente
trabajo trata de participacion estudiantil,
es mencionar que el equipo de esos 11
estudiantes viene de distintas carreras de la
UNA, dentrode las que se pueden mencionar:
Administracion, Geografia, Secretariado
Profesional, Educacion Comerecial, Psicologia,
Arte y Comunicacion Visual, Sociologia y
Relaciones Internacionales. Ademas, se
encuentran en distintos niveles de la carreray
son procedentes de lugares como Sarapiqui,
Pérez Zeledon, Grecia y Heredia.

Resultados

Como bien se mencion6 en la
metodologia, varias fuentes de informacion
fueron revisadas para dar respuesta a los ejes
de la sistematizacion. Por lo que luego de
este proceso se encontraron los siguientes
resultados respecto a la identificacion de la
participacion estudiantil en los procesos, aqui
caracterizados, de extension universitaria.

Tanto por el enfoque que se les dio a
ambos procesos como la percepcion de
las personas entrevistadas, se senala que

tanto el Congreso como los Encuentros
Regionales forman parte de la extension
universitaria desde uno de sus niveles mas
basicos. Se han considerado como procesos
que permiten vivir la extension, ya que
constituyen una oportunidad para salir del
espacio fisico y habitual de la universidad e
ir a las diferentes comunidades y contextos,
interactuando y generando un dialogo de
saberes e intercambio de conocimientos
y experiencias, enriqueciendo los saberes
cientificos, culturales, populares y sociales de
todos los actores presentes.

En este sentido, se considera que el
estudiantado ha sido parte de la extension,
primordialmente, durante el periodo de la
actual administracion, pero es necesario que
se visibilice en cada una de las estructuras
de la misma, y no solamente como un
accesorio, sino como un actor vinculante y
con capacidades. Este elemento se podria
convertir en una invitacion para otras areas y
unidades académicas, ya que la comunidad
estudiantil tiene las capacidades y va
adquiriendo los recursos para ser participe
de su formacion en los distintos niveles de la
accion sustantiva.

Sin embargo, pese a estas acciones aun
se percibe una deuda con esta vinculacion.
También se encontrdé que la participacion
estudiantil en la extension universitaria (no
solocomo parte delequipodelaVicerrectoria,
sino en distintos proyectos) contribuye
a forjar conocimiento adicional para su
vida profesional. Es decir, al fortalecerse el
quehacer disciplinario se crece de manera
profesional, por lo que se deja de ver al
estudiantado como un apoyo Unicamente,
sino como un actor clave que con sus aportes
refuerza el trabajo académico.

Es importante mencionar que los espacios
que se abrieron tanto en el Congreso como
en los Encuentros Regionales constituyeron
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un espacio para que la poblacion estudiantil
se viese dentro de los procesos de extension,
ademas de constituir una forma de
interrelacionarse con otros estudiantes y
académicos para que puedan potenciar sus
acciones dentro de los mismos.

Aunado a lo anterior, y considerando el
contacto con las distintas comunidades,
instituciones y sectores, se refuerza la
importancia del quehacer extensionista
y por tanto se fomenta la integracion del
estudiantado como actor protagonico del
proceso ensenanza-aprendizaje desde una
vision de formacion integral.

Esta integracion y participacion permiten
el fomento de habilidades blandas, como el
trabajoenequipo,quesonfundamentalesen
el desempefo como futuros profesionales,
puesto constituyen la base de los procesos
comunicativos  efectivos dentro  del
quehacer organizacional; ademas, fomenta
la practica del trabajo interdisciplinario,
aspectos que se consideran como parte de
una educacion humanista.

No obstante, se percibe también que ain
perdura una necesidad de articulacion con
otras areas académicas como la docencia,
esto debido a la falta de curricula que
fomente la extension. Se tiene claro que no
todas las carreras facilitan el contacto con
las comunidades y las sociedades, por lo que
la curricularizacion de la extension puede
ser vital, y en este sentido seria importante
generar procesos de sensibilizacion dentro de
las personas funcionarias de la misma UNA.

Este aspecto cobra vital importancia
cuando en carreras presentes en las
regiones mediante las distintas sedes por su
alta demanda y, por consiguiente, con una
gran cantidad de estudiantes, como lo es
la carrera de Administracion de Empresas,
tienen un pobre o nulo acercamiento
a procesos con caracter extensionista,

de la Universidad Nacional de Costa Rica

formando profesionales sin habilidades
criticas y por consiguiente con poco interés
por las necesidades que se viven en los
entornos sociales.

Conclusiones

En la educacion popular se es protagonista
del proceso ensefanza-aprendizaje y este se
construye dialéctica y horizontalmente (Jara,
2018), por lo que la participacion estudiantil
en la extension universitaria debe ser
potenciada, pero también se debe buscar ser
parte de esta.

Puesto que la integracion estudiantil, en
proyectos en donde primen las acciones
sustantivas de la extension, generaran una
serie de procesos analiticos de los panoramas
visitados en donde exista la posibilidad
de poner en practica los conocimientos
adquiridos durante la formacion profesional
y, ademas, propiciar condiciones que
incrementen el bienestar de aquellas
poblaciones en las cuales se pretende incidir.

Aunado a lo anterior, la participacion
estudiantil en la extension universitaria
fomenta capacidades y competencias
que complementan la investigacion y la
docencia, ya que los procesos de formacion
se componen de esta triada (docencia,
extension e investigacion), y por tanto se
forman profesionales mas integrales, criticos,
con sentido social y capaces de ser parte de la
transformacion que las sociedades actuales
requieren.

Al identificar los tipos de participacion
estudiantil en los procesos de extension
descritos, se encontro que si se participa de
manera activa, no sélo en tareas de logistica,
sino también en componentes académicos,
tales como ponencias y aportes a la discusion
en el Congreso y participacion de las mesas
de dialogo de los Encuentros. Cabe senalar
que, pese a los esfuerzos, se requiere que
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estos espacios se implementen, aumenten
y permanezcan en otras estructuras,
actividades y eventos de la Vicerrectoria y
de los proyectos de extension, actuales y
futuros como tal.

La extension universitaria es parte de
la accion sustantiva de las universidades
publicas y en estas se fomenta la formacion
integral de su estudiantado, por lo que
la participacion estudiantil es vital en
estos procesos, pues la extension brinda
herramientas y fomenta capacidades que
son complemento de la accion docente e
investigativa que se lleva a cabo.

En este sentido, es de vital importancia
dar una mirada critica al como se esta
llevando a cabo la extension, tanto en
estructura y prioridades, como en recursos
y apoyo institucional de otras areas y
unidades. Anteriormente, se ha mencionado
que existe una triada que compone la accion
sustantiva universitaria, por lo que fortalecer
el trabajo articulado podria considerarse
como unaaccion prioritaria para el desarrollo
de profesionales integrales, humanistas,
criticos y competentes para enfrentar
los retos y desafios de los cambios que la
sociedad va presentando.

Con las ideas desarrolladas en este
documento, queda claro que la extension
universitaria juega un papel fundamental
en el quehacer universitario, pero, ademas,
que si es posible que el estudiantado
participe como actor activo y protagonico;
por tanto, ;qué otras acciones concretas
pueden potenciar, aumentar y fortalecer
la participacion estudiantil en la extension
universitaria?
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8 Fesumen S

La responsabilidad que tiene la
Universidad de Costa Rica con la sociedad
costarricense es muy grande, por lo cual,
a través de la accion social se deben
buscar las formas para transformar las
situaciones negativas que aquejan al pais
y a los mismos ciudadanos y habitantes
que residen en el territorio. Como parte de
las situaciones negativas, el Observatorio
analiza y comprende que las estadisticas
de accidentes de transito y fallecidos en
carretera son alarmantes, por lo cual, en
alianza con el Programa de Infraestructura
del Transporte (PITRA) del Laboratorio
Nacional de Materiales y Modelos
Estructurales de la Universidad de Costa
Rica (Lanamme UCR), realizan una alianza
estratégica con la Seccion de Transito
de la UCR (OST-UCR) para potenciar las
actividades de la Semana de la Seguridad
Vial, lideradas por la OST-UCR.

Sobre aspectos mas formales, esta
ponencia tiene como objetivo relacionar
la Semana de la Seguridad Vial (SSV) con
la metodologia participativa como una
alternativa o complemento al sistema
de educacion tradicional. En cuanto a los
resultados principales, se puede decirque, en
efecto, la SSV es un espacio de participacion
que busca dotar de herramientas e insumos
a las personas para generar una convivencia
pacifica y tolerante en las carreteras, asi
como una buena cultura vial.

Palabras clave

Accion  social,  educacion  popular,
metodologias participativas, Semana de la
Seguridad Vial.
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Introduccion

La Semana de la Seguridad Vial es una
actividad que se ha realizado a lo largo de
los anos como un esfuerzo de la Oficina de
Seguridad y Transito de la Universidad de
Costa Rica, el Lanamme y en los ultimos
tres anos el programa PITRA y el trabajo
comunal universitario TC-677, liderado por
el Observatorio del Desarrollo, y gracias al
apoyo de diversas instituciones y empresas
privadas, con el fin de brindar un mensaje
sobre seguridad vial y crear conciencia del
derecho que tienen todas las personas
de transitar, ya sea como peatones o
conductores. De esta manera, el lema para la
semana es “Compartiendo la via’.

Bajo este contexto, la ponencia tiene
como objetivo principal relacionar la Semana
de la Seguridad Vial con la metodologia
participativa como una alternativa al sistema
de educacion tradicional. Se pretende
lo anterior porque el dltimo Estado de la
Educacion del Programa Estado de la Nacion
(de ahora en adelante PEN) demuestra que
se siguen impartiendo lecciones donde el
maestro figura como el centro y concentra
todo el saber, lo cual es contrario a las
disposiciones del MEP, quienes han solicitado
cambiar este sistema por uno participativo
que involucre a los y las estudiantes en la
formacion del conocimiento.

Como parte de los objetivos de la SSV
es aportarle al MEP una herramienta
metodologica, didactica y lidica que permita
ayudar en la transformacion de la sociedad
por medio de la educacion y la metodologia
participativa, en donde los y las estudiantes
puedan aprender principios basicos de
educacion vial. Las actividades disenadas
estan dirigidas especialmente a nifos y ninas
(de primaria a secundaria), pero también a
todalapoblacioninteresadaenlasactividades
de educacion vial. Asimismo, la SSV es un

espacio de transparencia y rendicion de
cuentas institucional para mostrarles a las
comunidades cercanas la accion social que
se realiza y en qué se gasta una parte del
presupuesto. Es importante recalcar que esta
actividad y su principal mision es contribuir
a brindar un mensaje en temas de seguridad
vial con el fin de generar conciencia en los
nifos y nifas para que sirvan de catalizadores
de sus padres, para con esto tratar de
cambiar comportamientos en carretera, lo
cual responde a la idea de este Congreso al
ofrecer medidas alternativas ante los nuevos
contextos sociales, economicos y politicos.

Por dltimo, el tema de estudio se centra
en la seguridad vial y en la metodologia
participativa para posicionar, como se dijo
anteriormente, cada una de las actividades
desarrolladas como una alternativa eficaz al
modelo tradicional educativo. Ademas de
brindarle a la comunidad mayores espacios
de intervencion e interaccion social. También
es una forma de realizar accion social a
parte del TCU que tiene el Observatorio del
Desarrollo (TC-677).

Planteamiento teorico

Educacion en Costa Rica

En Costa Rica, la educacion centralizada,
es decir, aquella que reciben nifos, ninas
y adolescentes en un centro formal de
educacion publico o privado se encuentra
regulada por un marco juridico nacional
e internacional que buscar resguardar el
derecho de los menores a recibir educacion
de calidad para un desarrollo 6ptimo. La
Constitucion Politica del pais, el Codigo de la
nifiez y la adolescencia, la Convencion sobre
los Derechos del Nino, la Ley de Igualdad
de Oportunidades para las Personas con
Discapacidad, los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), entre otros, son algunos
ejemplos del sistema legal que respaldan
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cada una de las acciones afirmativas que se
realizan en favor de la educacion.

Parte del sistema educativo nacional
que se conoce actualmente gesto sus bases
durante el siglo XX (Martinez-Rodriguez,
2016, p. 23) No obstante, conforme paso el
tiempo ha cambiado y se ha adaptado a las
necesidadeseducativasquesepresentanhoy
dia. Segun se menciona en el Gltimo Estado
de la Educacion presentado por el PEN,
la formacion educativa presenta avances,
retrocesos y datos que se mantienen en
comparacion al ultimo informe.

Para esta investigacion interesan
dos datos asociados a los retrocesos: el
primero hace referencia a la utilizacion de
metodologias de ensefanza tradicionales y
no participativas, donde la atencion figura en
el docente y no hay una relacion simbiotica
estudiante-profesor. Es decir, hay una
carencia de practicas y materiales didacticos
que faciliten el proceso de aprendizaje. Esto
altimo se resume en un fallo en la calidad
educativa (Programa Estado de la Nacion,
2017, p. 32). Las imagenes que se presentan
a continuacion ejemplifican lo anterior.

Ambas imagenes hacen referencia al
papel que desempena el o la docente dentro

Imagen 1. Trabajo en clase: método tradicional

Actores
M Estudiante
B Docente

Tomado de Programa Estado de la Nacion (2017).
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Imagen 2. Trabajo en clase: método participativo

Actores
M Estudiante
M Docente

Tomado de Programa Estado de la Nacion (2017).

del aula, asi como las dinamicas que se dan
en la clase. En la imagen 1 se puede apreciar
el sistema educativo tradicional, donde el
profesor es el foco de atencion, contrario a
la imagen 2, la cual muestra un aprendizaje
conjunto entre profesor-estudiantes, es
decir, una interaccion horizontal y no vertical
como estipula el método tradicional.

Sumado a esto, un segundo punto a
destacar es la informacion que presenta el
informe del Programa Estado de la Nacion
(2017) sobre la educacion superior. Se resalta
la importancia de la transparencia y de qué
manera las universidades han procurado
serlo en cuanto a la presentacion de cifras
sobre asignacion de recursos dirigidos a
becas, cupos o infraestructura; sin embargo,
hacen falta indicadores que logren medir
el impacto y generar rendicion de cuentas
en investigacion, docencia y accion social
(Programa Estado de la Nacion, 2017, p. 34).

Metodologiaparticipativacomoalternativa
al modelo de educacion tradicional

La metodologia participativa es una
alternativa a la educacion tradicional. Al
tener una relacion estrecha con la educacion
popular, utiliza técnicas que propician la
participacion de todo el grupo y la reflexion
de conceptos teodricos y de la realidad.
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Diaz Valladares y Penaloza Yanez (2015) la
plantean como espacios de participacion,
reflexion, dialogo y analisis de caracter
vivencial para el aprendizaje conjunto entre
personas. Asimismo, puede ser utilizada
para el empoderamiento y transformacion
de cualquier grupo etario, al ser la educacion
una parte fundamental de la vida de todas
las personas (pp. 254-255).

La metodologia tiene dos procesos
importantes: la teorizacion y las técnicas
participativas. La teorizacion es el primer paso
para acercarse al objeto de estudio mirandolo
desde sus causas y en lo cotidiano, lo cual
facilita tener una perspectiva de la realidad.
Las técnicas son herramientas pedagogicas
que permiten reflexionar, generar nuevos
conocimientos y nuevas experiencias,
facilitando el proceso de aprendizaje y de
accion transformadora (Diaz-Valladares y
Penaloza-Yanez, 2015, p. 256).

La union de la teorizacion y las técnicas
responde al objetivo de crear personas mas
criticas dentro de la sociedad, que estén
en constante cambio como practica social
que impactara y generara consecuencias
positivas para los demas a su alrededor.

La metodologia participativa se compone
de diversas dimensiones enfocadas a las
técnicas que se utilizaran durante el proceso:
la investigativa, la pedagogica, la comunicativa
y la creadora. Estas se intersecan con la
relacion practica-teoria, dando paso al trabajo
en equipo, mayor comunicacion, dialogo,
alegria y creatividad. Como resultado de esos
tres elementos se consiguen propuestas que
impactan la calidad de vida y la generacion de
espacios para cuestionar y reflexionar sobre
determinada realidad o problema (Diaz-
Valladares y Pefaloza-Yafiez, 2015, pp. 96-103).

Metodologia

El estudio de la SSV como metodologia

alternativa para el aprendizaje parte de un
posicionamiento constructivista, al tomar
en consideracion las construcciones y los
fendmenos sociales que se desarrollan
dentro de la sociedad, asi como los valores,
los aspectos culturales y los significados que
tiene cada persona sobre la realidad (Alonso
y Lombardo, 2014, p. 11).

Asimismo, se desarrolla a partir de una
metodologia cualitativa al ser interpretativa
y tener como sujetos de estudio los seres
humanos y sus dinamicas. Como lo propone
Abarca Alpizar (2016), esta metodologia
puede ser utilizada como herramienta
para la intervencion social, al tomar en
consideracion aspectos mas subjetivos como
los sentimientos y las emociones (p. 89), los
cuales no son cuantificables, pero generan
cambios sustanciales.

La base de esta investigacion es una
revision bibliografica sobre las principales
ideas que conforman la metodologia
participativa. Posteriormente, se triangularan
los fundamentos tedricos con los resultados
obtenidos de las técnicas de investigacion,
el cuestionario y la fotografia. La escogencia
de estos instrumentos responde a sus
particularidades: 1. El cuestionario es unaforma
simple de preguntar por un tema en especifico
y “las personas a quienes se les consulta
responderan de acuerdo con sus opiniones,
actitudes y conocimiento sobre el asunto en
cuestion, al momento de la consulta” (Sibaja,
2013, p. 130), 2. La fotografia es un recurso
complementario que ayuda a visualizar lo
realizado, los recuerdos, las interacciones
humanas y las emociones (Alvarez-Gayou,
citado por Sibaja, 2013, p. 143).

Se pretenden relacionar las actividades
llevadas a cabo durante la SSV con las
propuestas de la metodologia participativa
con el fin de demostrar que esta actividad
organizadaporel Observatorio del Desarrollo,
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el PITRA-Lanammey la Seccion de Seguridad
y Transito de la Universidad de Costa Rica
es una alternativa que contribuye a generar
mayor conocimiento sobre seguridad vial a
través de metodologias innovadoras.

Resultados de la investigacion

Antes de precisar los resultados, asi
como la metodologia participativa y por
qué es importante como una alternativa
a la educacion tradicional, es necesario
retomar un punto expuesto con anterioridad:
“hacen falta indicadores que logren medir y
precisar la accion social que esta realizando
la Universidad de Costa Rica, segun
detalla el dltimo informe sobre educacion
(Programa Estado de la Nacion, 2017). Si
bien esta ponencia no alcanza a generar
datos cuantificables, pone en evidencia
la importancia de generar alianzas que
impacten de manera positiva a las personas
que se acercaron a la Semana de la Seguridad
Vial del presente ano y la necesidad de
seguir contribuyendo a la generacion de
comunidades criticas y responsables que
puedan hacer frente a los nuevos contextos
sociales, entre ellos elaumento de accidentes
y muertes en carretera para su pronta
disminucion.

De esta manera, la transformacion de la
sociedad a través de la extension y accion
social no solo esta respaldada por la misma
Universidad, sino también por la Politica
Educativa 2017 presentada por el Ministerio
de Educacion Puablica. El MEP y el Consejo
Superior de Educacion (2017) han dispuesto
en el apartado “Sobre la transformacion
para una gestion educativa que redefina su
nexo con el entorno” que se deben realizar
alianzas publico-privadas y redes de apoyo
que beneficien al centro educativo y a toda
la comunidad. Asimismo, declara que la
educacion debera ser “abierta, dinamica e
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innovadora’ para responder a las nuevas
necesidades y realidades. Este proceso se
llevara a cabo con fundaciones, empresas, la
misma sociedad civil y actores sociales (pp.
25-26), en donde figura la UCR.

Tomando en consideracion lo anterior,
existe una relacion directa que pone a la
UCR como agente de cambio que debe
colaborar con los procesos educativos, no
solo superiores, sino también con los grados
académicos inferiores. Dentro de este
marco Yy sustentado en la idea de la accion
social, la cual es beneficiar a las diferentes
comunidades y poblaciones, se desarrolla
nuevamente la Semana de la Seguridad
Vial como un mecanismo para mostrarles a
los diferentes grupos etarios la importancia
de compartir responsablemente la via, sin
poner en peligro sus vidas y las de los demas.
Esta actividad se puede categorizar como
una metodologia participativa al cumplir
con la relacion teodrico-practico, es decir, con
la teorizacion y las técnicas participativas,
segun proponen Diaz Valladares y Penaloza
Yanez (2015).

Como se mencionaba en el apartado
anterior, la teorizacion se refiere a la forma
en la que se mira el concepto o el objeto de
estudioa partir de sus causasy enlos entornos
cotidianos que cada persona conoce. Las
técnicas son los procesos pedagogicos que
generan cambios y aprendizajes por medio
de la reflexion y la criticidad.

Para esta ocasion la teorizacion gird en
torno a la seguridad vial y cada uno de los
expositores adaptd un mensaje especifico
en cada stand que las personas visitaron. Se
conto con el apoyo del Instituto Nacional
de Seguros, Bomberos de Costa Rica-
delegacion de Guadalupe, Riteve, la Facultad
de Enfermeria, Facultad de Ingenieria,
TicoTren, Cruz Roja, 9-1-1, municipalidad de
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Heredia, municipalidad de San José, Seccion Las técnicas utilizadas y el material
de Seguridad y Transito y Lanamme, BiciBus,  iconografico son muestra de lo realizado el
Fumero Green Motors y de forma individual, 20 y 21 de junio de 2019:

se conto con el ciclista Enrique Carvajal.

Instituto Nacional de Seguros

Teorizacion Técnica

Conversatorio sobre accidentes de
transito y “lideres de la prevencion’.

Simulador de ebriedad.
Premiosy entrega de materialinformativo.

Seguridad vial enfocada
en accidentes de transito y
consecuencias de manejar ebrios.

Tomadas por la encargada de Comunicacion del OdD.

Facultad de Enfermeria

Teorizacion Técnica

Seguridad vial enfocada en las
consecuencias de los accidentes de
transito, especificamente traumas.

Dialogo con las personas asistentes.
Centro de Simulacion Movil.

También  informacién  sobre Taller de RCP.

primeros auxilios y RCP.

Tomadas por la encargada de Comunicacion del OdD.
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Municipalidad de Heredia

Teorizacion Técnica

Dialogo con las personas que asistieron.

S'eNguridad vial c.iirigida a nifios y Mascota.

nifias sobre medidas de prevencion Aolicacic il

de incidentes en carretera. plicacion movit
Juegos.

Tomadas por la encargada de Comunicacion del OdD.

Municipalidad de San José

Teorizacion Técnica

Dialogo con las personas que asistieron.

Seguridad vial dirigida a nifios y Videos interactivos

ninas sobre senales de transito.
Juegos.

Tomadas por la encargada de Comunicacion del OdD.
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RTV
Teorizacion Técnica
Seguridad vial sobre la importancia Dialogo con las personas que asistieron.
del cuidado del vehiculo. Obra de teatro.

Tomadas por la encargada de Comunicacion del OdD.

Bomberos de Costa Rica-Bomberos de Guadalupe

Teorizacion Técnica

Camion de bomberos.
Seguridad vial para evitar accidentes. Charlas y dialogo.
Explicacion sobre el uso de trajes.

Tomadas por la encargada de Comunicacion del OdD.



Cruz Roja

Teorizacion Técnica

Carro de la Cruz Roja.
Charlas y dialogo.
Material informativo y para colorear.

Seguridad vial y qué hacer en caso
de una emergencia.

Tomadas por la encargada de Comunicacion del OdD.

Teorizacion Técnica

Seguridad vial y qué hacer en caso Charlas y dialogo.
de una emergencia. Material informativo y para colorear.

Tomadas por la encargada de Comunicacion del OdD.



Facultad de Ingenieria y Fumero Green Motors

Teorizacion Técnica

Seguridad vial y carros eléctricos. Carros eléctricos.
Charlas interactivas.

Demostraciones.

Tomadas por la encargada de Comunicacion del OdD.

Seccion de Seguridad y Transito y Lanamme

Teorizacion Técnica

Recorridos y juegos en la ciudad vial.

Seguridad vial y senales de transito.
g y Material informativo.

Tomadas por la encargada de Comunicacion del OdD.
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BiciBus

Teorizacion

Seguridad vial enfocada a la
mecanica basica de bicicletas y
ciclismo urbano.

Técnica

Talleres participativos.

Tomadas por la encargada de Comunicacion del OdD.

Enrique Carvajal
Teorizacion

Seguridad vial.

Técnica

Talleres participativos.

Tomadas por la encargada de Comunicacion del OdD.

Como se puede apreciar en las fotografias
y en cada una de las técnicas aplicadas, la
creacion de conocimiento en cada persona,
especialmente en los ninos y nifas, se

generd a partir de una interaccion entre
los expositores y los participantes. Este
proceso da como resultado una pedagogia
de aprendizaje mas interactiva y duradera,
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Ticotren

Teorizacion

Técnica

Aspectos de seguridad a la hora de
viajar en tren.

Recorrido en tren.

Tomadas por la encargada de Comunicacion del OdD.

ya que se aprende mediante el juego, la
diversion y la emocion, y no dentro de un
aula como dicta la educacion tradicional.

Asimismo, la cantidad de nifios y ninas
que asistieron es un numero significativo
e importante (783 contabilizados), al igual
que la participacion de personas ajenas a los
centros educativos y los mismos funcionarios
de la Universidad en las actividades del taller
de mecanica de bicicletas y el simulador de
ebriedad del INS. El aprovechamiento de
estos espacios refleja un impacto positivo
en las comunidades cercanas y en la
atencion prioritaria de una problematica
que se mantiene constante: los accidentes
en carretera, de manera que su prevencion
y disminucion sean una necesidad y una
prioridad de muchas instituciones, incluido el
Observatorio del Desarrollo.

Lo anterior se ve reflejado en los aspectos
positivos de la evaluacion que realizaron
algunos asistentes a la actividad. En el
siguiente esquema se puede apreciar un
balance de lo positivo y lo negativo:

Elaboracion propia a partir del Observatorio
del Desarrollo (2019).

Asimismo, otros aspectos positivos que se
mencionaron en los cuestionarios fueron la
cantidad de personas que asistieron, incluidas
familias, los talleres de primeros auxilios y
RCP, e innovar en autos y motos eléctricos.
También los participantes mencionaron
gue se debe procurar mantener las mismas
instituciones o incluso invitar a mas en las
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proximas ediciones de la SSV para brindar
variedad de informacion a las diversas
poblaciones que asisten y recomendaciones
que pueden incluir en su diario vivir para
mantener la seguridad vial.

De esta manera, la SSV cierra dando una
oferta de stands para todas las personas
y todas las edades. Se tratdo de mantener
la mayor interaccion con el publico y asi
formar criterios y aprendizajes en conjunto.
Las instituciones que participaron trataron
de realizar actividades ladicas, juegos o
hacer las demostraciones mas interactivas
donde la diversion y las emociones positivas
estuvieran siempre presentes como un factor
fundamental de la metodologia participativa
de aprendizaje para la transformacion social.

Conclusiones

Actualmente las calles se encuentran
llenas de carros, motos, buses, bicicletas,
etc., que tratan de llevar a una persona de un
punto a otro; sin embargo, junto al aumento
de medios de transporte también han
incrementado las estadisticas de accidentes y
muertes en carretera, poniendo en evidencia
que no hay una cultura de seguridad vial en
el territorio nacional. Segin mencionaron
los expositores del Instituto Nacional de
Seguros, el pais cerro el afio pasado con 445
personas fallecidas en accidentes de transito
y este afo no esta lejos de alcanzar, e incluso,
incrementar dicha cifra.

Dada la alarmante situacion del pais, a
partir de la accion social se deben buscar
caminos y nuevas formas de cambiar la
realidad nacional y construir una sociedad
mas solidaria, pacifica y tolerante en las
carreteras. Asimismo, la accion social invita
a formar espacios de participacion, donde
no se limite a nadie por su edad. Esta idea
fue puesta en practica en la Semana de

de prescolar, | ciclo de primaria y poblacion en general

la Seguridad Vial, espacio para todas las
personas, con contenidos diversos, pero
enfocados en una misma idea: ayudar a la
formacion de una cultura vial responsable.

La metodologia participativa es una
alternativa y una propuesta que se debe
tomar en consideracion, ya que busca la
transformacion social, ciudadanos mas
criticos y anuentes ante los problemas
que nos aquejan como pais. Dicho esto,
transformar la sociedad involucra a todas las
personas y es un compromiso que tienen
tanto los mas pequenos como los adultos.
De esta manera, involucrar a diferentes
grupos etarios en varias actividades abre la
posibilidad de tener una mejor convivencia y
le posibilitaa los nifos y ninas ser escuchados,
convirtiéndolos en actores y comunicadores
de buenas practicas de seguridad vial.

En cuanto al objetivo de esta ponencia y
susalcances, se puede concluirqueatravésde
la Semana de la Seguridad Vial se ha logrado
generar una educacion critica y alternativa al
sistema tradicional. Si bien, la transformacion
de dicho modelo le corresponde al Ministerio
de Educacion Publica y a cada educador
y educadora, desde el Observatorio del
Desarrollo, el PITRA-Lanamme y la Seccion
de Seguridad y Transito se han sumado los
esfuerzos para contribuir con la formacion
y desarrollo de los estudiantes de | Ciclo de
primaria y la poblacion en general.
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Esta ponencia es parte de un trabajo
mayor del Programa de Habilidades
Blandas Empresariales de la Escuela de
Administracion de la Universidad Nacional,
con el Programa de Humanidades de
la Universidad de Widener, Pensilvania,
Estados Unidos, y con los académicos
del curso Cultura del Café de Costa Rica.
Ademas, coincide con el acta no. 7 del
12 de marzo de 2019 de las politicas
institucionales de extension universitaria
(Consejo Universitario. Comision de Asuntos
Académicos y Estudiantiles, 2019), donde
se senala que (a y 6) interculturalidad, (c)
aprendizajes en el contexto historico, (h)
relacion universidad, sociedad y Estado,
() pensamiento critico, (3) dialogo de
saberes. En ese sentido, la articulacion
interuniversitaria es  relevante  para

gestionar la innovacion en el aprendizaje
y establecer alianzas interuniversitarias
fortaleciendo las experiencias de las partes
involucradas (estudiantes, académicos,
administrativos, comunidades y
organizaciones participantes). Lo anterior
incide en la definicion de las politicas,
porque tiene repercusion directa en los
diferentes publicos meta y se cumple la
mision de nuestras universidades, siendo
transparentes, solidarios y articulando el
quehacer universitario.

Interculturalidad, ludopedagogia, gamificacion,

entorno, interdisciplinariedad integral.



El objetivo del trabajo es realizar talleres
y actividades colaborativas entre los
estudiantes de la carreara de Administracion
de la Escuela de Administracion y estudiantes
del Programa de Humanidades de Widener
University que participan en la visita a las
zonas productoras de café y alasinstalaciones
dela UNA, con el fin de fortalecer habilidades
blandas empresariales que permitan nuevas
formas de aprendizaje y el desarrollo de
relaciones interpersonales efectivas de cara
a las exigencias del siglo XXI. La metodologia
es ludopedagogia, gamificacion enfocada
en la comunicacion, trabajo en equipo,
pensamiento critico y liderazgo.

Dentro de los resultados obtenidos estan
la generacion de redes entre los estudiantes
de ambas universidades, la ratificacion de
la importancia de conocer y trascender la
cultura, eluso de una lengua extranjera (inglés
y espanol), la realizacion de cuatro talleres
participativos con 121 participantes (69
estudiantes de la carrera de Administracion,
tres estudiantes de la carrera de Ciencias
Agrarias, dos estudiantes de Historia, dos
estudiantes del CINPE, 60 estudiantes de
Widener University de gira en Costa Rica y
45 estudiantes de la carrera de Negocios de
Widener University en Pensilvania).

En los talleres los estudiantes disenan
estrategias de comunicacion en ambos
idiomas, trabajo en equipo y solucion deretos.
Asimismo, en este proceso de cooperacion se
ejecutan actividades culturales relacionadas
al cultivo del café de Costa Rica, en donde los
estudiantes ponen en practica el aprendizaje
de un segundo idioma y la habilidad de
adaptabilidad al cambio.

Es importante destacar que esta alianza
cooperativa interuniversitaria nace en 2016,
cuando se establece el primer contacto con

los académicos de Widener University en un
congreso realizado en la ciudad de Filadelfia
y de ahi se inician las actividades en conjunto.

Producto de lo realizado en el periodo
2016-2017, se concurso en el ano 2018 en
“100 000 Strongin the Americas Innovation
Fund Grand”Bancode Santanderyselograron
16 becas (ocho para cada universidad) y dos
académicos por universidad. Los estudiantes
participantes viajaron a ambos paises para
ver el proceso agroproductivo en Costa Ricay
de comercializacion en la ciudad de Filadelfia
en Pensilvania.

Con estas actividades de cooperacion se
generd un nuevo espacio y las autoridades
de Widener University decidieron visitar la
Escuela de Administracion en Costa Ricay ver
detalles de un proyecto de responsabilidad
social que tiene la EDA en la Region Caribe
del pais, dando como resultado el inicio
de la cooperacion entre la Escuela de
Administracion de la Universidad Nacional y
laEscuelade Negocios de Widener University,
con el objetivo de transmitir conocimientos
interdisciplinarios y dar apoyo a los pequenos
productores de la zona del Caribe, teniendo
en cuenta la participacion de estudiantes de
ambas universidades.

El fin primordial de esta ponencia es
describir las herramientas y beneficios
académicos y sociales que se obtienen con
la realizacion de actividades colaborativas
universitarias, las cuales permitan nuevas
formas de aprendizaje y el desarrollo de
relaciones interpersonales efectivas de cara
a las exigencias del siglo XXI.

Como se menciona en el resumen,
la Escuela de Administracion a través
del Programa de Habilidades Blandas
Empresariales  (PROHABLA), incentiva
el intercambio académico vinculado a la
extension universitaria con universidades



internacionales, en este caso Widener
University, en aras de la promocion de
procesos cooperativos con los cuales se
promueven espacios para la transferencia de
conocimientos y experiencias.

Estas alianzas cooperativas se validan
con las estrategias de internacionalizacion
aplicadas por PROHABLA y han permitido la
aplicacion de tres grandes lineas de accion:
la formacion y docencia, la extension y
transferencia, asi como la relacion con la
sociedad y la cultura; aunado a lo anterior, se
ha buscado el desarrollo de lineas generales
donde se dé laintegracion de cada uno de los
actores segun las circunstancias particulares.

Las razones que fundamentan las
actividades cooperativas llevadas a cabo por
laEscuelade AdministraciondelaUniversidad
Nacional y los académicos del curso Cultura
del Café de Costa Rica de Widener University,
se han enmarcado en ofrecer una vision
internacional de la ensenanza, ampliar las
perspectivas académicas, mejorar la calidad
en la gestion, aplicar estandares académicos
internacionales y generar insumos que
repercutan de forma positiva en poblaciones
estudiantiles de ambas universidades;
ademas, hay un impacto en las otras
poblaciones, por ejemplo, productores y
comercializadores de café a nivel nacional,
académicos, administrativos y poblacion
en general que tiene algun contacto con las
actividades académicas que se realizan.

Por otro lado, ambas instituciones
promueven la responsabilidad  social
enfocada en las repercusiones que esta
puede generar en el desarrollo sostenible.
Segin el Consejo Nacional de Rectores
(CONARE), desde hace varios afnos se intenta
fortalecer una corriente de pensamiento
que une el desarrollo econémico con la
responsabilidad social como sustento de
la democracia; asimismo, menciona que

la responsabilidad social lleva implicitas
dos grandes dimensiones como lo son la
innovacion y la calidad (Consejo Nacional de
Rectores, 2013, pp. 65-66).

En este caso, la dimension de
innovacion busca formar con metodologias
favorecedoras y amigables con las personas
y entorno, y junto a la dimension de calidad
donde se incorporan metodologias probadas
en otra universidad con una experiencia
mayor y con distintas posibilidades. En este
sentido, las actividades realizadas entre la
Escuela de Administracion y Programa de
Humanidades de Widener University han
permitido que tanto estudiantes como
académicos conozcan nuevas formas de
aprendizaje relacionadas con el cultivo del
café, se han visto inmersos, por ejemplo,
en técnicas innovadoras para la siembra y
cultivo del grano, medicion de carbono en
las plantaciones, diferentes formas para el
tueste y empaque del producto, asi como su
comercializacion tanto en Costa Rica como
en Filadelfia, Estados Unidos.

De esta forma en 2017 tanto estudiantes
como académicos del curso Cultura del Café
en CostaRica,delaWidenerUniversity, visitan
la Universidad Nacional, especificamente la
Escuela de Administracion. En este contacto
inicial se genera el primer taller participativo
donde los estudiantes intercambian
conocimientos y experiencias y logran
traspasar las barreras del idioma, alcanzando
una comunicacion eficaz para el desarrollo
de los objetivos propuestos.

En enero 2018, la responsable de
PROHABLA participa en el primer simposio
internacional que la Widener University
desarrolla en Costa Rica, en el cual expone
la experiencia vivida; asimismo, para
mayo de 2018 se realiza el segundo taller
participativo con estudiantes de la Escuela
de Administracion y del Programa de



Humanidades de Widener University. Al
ser nuevos estudiantes se logra evidenciar
nuevamente que hay estrategias eficaces
para romper las barreras del idioma, llegando
a concretarse la comunicacion efectiva entre
ellos.

Los resultados de estas experiencias son
los esperados y divulgados en el extranjero
y es asi como en agosto de 2018 se recibe
un segundo grupo de estudiantes, esta vez
del Departamento de Biologia de Widener
University. Para esa ocasion, se aplica un
taller participativo y los resultados son los
esperados por ambas partes.

Como se menciona en el resumen, gracias
a los resultados obtenidos durante el periodo
2016-2018, se concursa en el segundo
semestre 2018 en “100 OO0 Strong in
the Americas Innovation Fund grand” del
Banco de Santander y asi se logran 16 becas
para estudiantes y académicos de ambas
universidades. El principal objetivo de esta
beca es que se pueda observar y conocer el
proceso agroproductivo en Costa Rica y de
comercializacion en Filadelfia, Pensilvania,
Estados Unidos, ademas que se incentive la
interculturalidad.

Taly como se planificaen el programade la
becaobtenida, enlaprimera
fase ocho estudiantes de
Widener University con
sus respectivos profesores
visitan Costa Rica a finales
de diciembre 2018 vy
principios de enero 2019.
Junto con los estudiantes y
profesores de la UNA hacen
un recorrido por diferentes
fincas productoras de café,
se les presentan diversas
técnicas para el cultivo y
recoleccion del grano, asi
como su produccion.

Estados Unidos

Imagen 2. Visita a Filadelfia,

Para la segunda fase, nueve estudiantes
de la UNA y cuatro académicos viajan a
Pensilvania, Filadelfia, Estados Unidos, a
mediados de enero 2019 y junto con los
estudiantes y académicos de Widener

Imagen 1. Visita a Costa Rica

University que visitaron Costa Rica inician una
gira educativa, la cual tiene como fin conocer
el proceso de tueste y comercializacion del
café en este pais. A continuacion, se muestran
algunas fotografias.

Ademas de explorar y compartir
experiencias propiamente sobre el tema
del café, se desarrollan las habilidades
de la comunicacion, esto debido a que
tanto estudiantes como
académicos deben
innovar en las técnicas de
comunicacion vy utilizacion
de una segunda lengua.
Este proceso fue un reto
para las  poblaciones
mencionadas, ya que se
interponen desafios como
el miedo a lo desconocido,
conocimiento parcial de la
segunda lengua, falta de
vocabulario y el adaptarse
a un nuevo entorno.



La extension universitaria es el proceso
que contribuye en la generacion de nuevos
conocimientos que son el resultado de
la vinculacion y aportes de los actores
(poblaciones vulnerables, comunidades,
estudiantes y académicos) inmersos en dicho
proceso. Tal como lo indica Cano (2010), la
extension universitaria es un:

Proceso educativo transformador
‘ ‘ dondenohay roles estereotipados
de educador y educando, donde
todos pueden aprender y ensefar.
Aun asi, en procesos de extension donde
participan docentes y estudiantes, el
rol docente debe tener un caracter de
orientacion permanente.
Proceso que contribuye a la produccion
de conocimiento nuevo, que vincula
criticamente el saber académico con el
saber popular. (p. 1).

Carrasco(1989)indica que “la participacion
constructiva de los diferentes servicios
universitarios en el seno de la comunidad
es hoy mas pertinente que nunca. Para ello
es menester que la Universidad fije con
claridad sus lineas de politica extensionista”
(p.1). Por otra parte, segiin se menciona en el
documento “Hacia la reforma universitaria’
de la Universidad de la Republica de Uruguay
(2010):

La extension y las actividades
‘ ‘ en el medio pueden ser de muy

variado tipo. Todas sus formas
ofrecen en mayor o menor grado
oportunidades para cultivar lo que es
la idea definitoria de la extension: la
bisqueda de una colaboracion entre
actores universitarios y otros actores, en un
pie de igualdad, dialogando y combinando

sus respectivos saberes al servicio de
objetivos  socialmente valiosos, con
prioridad a los problemas de los sectores
mas postergados. En tales colaboraciones,
todos aprenden. Y probablemente quienes
mas pueden aprender son los estudiantes
que en ellas participan: entran en contacto
con la realidad, usan lo que saben para
afrontar problemas de la sociedad,
interactian con gente que tiene otros
conocimientos y otras vivencias, se les
ofrece la oportunidad de ser dtiles; todo
eso apunta a una formacion integral. (p. 15).

Segun el documento denominado “Sobre
la Extension Universitaria y Actividades en el
Medio’, de la Universidad Nacional de Costa
Rica (2017):

La Extension, como toda actividad
‘ ‘ docente, debe congeniar la
motivacion, las  necesidades
formativas de los estudiantes (y
docentes), y las de los pobladores donde se
van a desarrollar las actividades previstas,
para que incidan positivamente, también, en
el fortalecimiento de la poblacion donde se
va a intervenir. Esto requiere una adecuada
interrelacion con los habitantes del lugar
de manera que permita a la Universidad
determinar las necesidades que surgen del
estudio de situacion, a partir del cual realizara
su aporte extensionista. (p. 2).

Un factor relevante de la extension
universitaria aplicada en el trabajo académico
es que:

‘ La sociedad y la comunidad
aportan temas reales para el
trabajo académico universitario,
contribuyen a definir agendas para la
investigacion y estimulan un aprendizaje



significativo y auténtico en los estudiantes.
Para la comunidad, el beneficio consiste en
obtener respuestas y colaboracion para la
solucion de algunos de sus problemas e,
igualmente, que algunos de sus miembros
incorporen, también, por la via de estas
experiencias, conocimientos nuevos para
identificar y solucionar situaciones que
requieren su especial atencion. (Camilloni,
2015, p. 16).

Tal como se menciona en las citas
anteriores, la extension universitaria es un
medio valido para fortalecer la academia;
de cara a lo anterior, para la Escuela de
Administracion es fundamental realizar
acciones sociales que generen espacios
de crecimiento personal, profesional y
académico en los estudiantes, pues estas
experiencias les permiten conocer la
realidad que se vive en diferentes entornos,
ademas, la extension universitaria propicia
la generacion de saberes y conocimientos
nuevos que fortalecen el quehacer
académico y universitario.

Aunado a lo anterior, es fundamental
rescatar lo expuesto por Piazza y Parissi
(2012) cuando afirman que:

publica de articulacion define una

opcion valorativa de la gestion de

gobierno que, en este caso, recoge

la demanda tanto del contexto interno

(la propia sociedad civil) y del contexto

internacional, no es menor el advertir

una cierta consonancia entre esta opcion

politica de valor y la manera de viabilizar la
misma. (p. 11).

‘ Laimplementacion de una politica

Ahora bien, la extension puede
estar vinculada a los enfoques de
internacionalizacion que buscan las

instituciones de educacion superior; tal es el
caso que se ha expuesto en este documento
sobre la extension realizada por el Programa
de Habilidades Blandas Empresariales de
la Escuela de Administracion de la UNA, en
conjunto con el Programa de Humanidades
de Widener University.

En este sentido, Buscemi (2017) menciona
la experiencia vivida en la Universidad
Nacional del Litoral, Argentina:

La internacionalizacion de la
“ extension y redes promueve
diferentes acciones de
cooperacion e intercambio de
experiencias, la movilidad de docentes,
investigadores y estudiantes en la
tematica, la formulacion de proyectos de
cooperacion conjunta con universidades
de la region, el voluntariado internacional
a través de los dispositivos de capacitacion
existentes y el fortalecimiento de la
participacion en las redes nacionales,
regionales e internacionales de extension.
(p. 230).

Tal como se menciona en la cita anterior, la
extension no solamente se desarrolla a nivel
nacional, esta puede cruzar las fronteras y, al
encontrar entes cooperantes con la accion
socialy humanistaque promueve laextension
universitaria, se generan beneficios no solo
para los actores del ambito educativo, sino
también poblaciones y comunidades que
requieren la participacion universitaria.

Con esta experiencia se logra tener un
contacto con el estilo y formas de vida
de los paises participantes, en el cual se
exponen aspectos relevantes de ambas
culturas, eventos y hechos que influyen al
convivir con personas de un pais diferente.
Los estudiantes logran visualizar semejanzas
y diferencias entre ambos paises y logran



potenciar las falencias personales que afloran
al encontrarse fuera de la zona de seguridad.

Imagen 3. Visita a Costa Rica

Imagen 4. Visita a Filadelfia, Estados Unidos

Estas actividades llevadas a cabo entre
ambas universidades permiten fortalecer los
valores y el dialogo intercultural. Segin la
Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (2009), en
la “Conferencia Mundial sobre la Educacion
Superior: La nueva dinamica de la educacion
superior y la investigacion para el cambio
social y el desarrollo™:

‘ La cooperacion internacional en
materia de educacion superior
deberia basarse en la solidaridad

y el respeto mutuos y en la promocion
de los valores del humanismo y el dialogo
intercultural. Dicha cooperacion deberia
pues fomentarse, a pesar de la recesion
economica.

Los establecimientos de ensefianza superior
del mundo entero tienen la responsabilidad
social de contribuir a reducir la brecha en
materia de desarrollo mediante el aumento
de la transferencia de conocimientos
a través de las fronteras, en particular
hacia los paises en desarrollo, y de tratar
de encontrar soluciones comunes para
fomentar la circulacion de competencias
y mitigar las repercusiones negativas del
éxodo de competencias. (p. 75).

Asimismo, estas actividades
interuniversitariasquesonpartedeunproceso
de internacionalizacion entre el Programa
de Habilidades Blandas Empresariales de
la Escuela de Administracion y el Programa
de Humanidades de la Widener University
iniciado en 2016, se apegan a lo dispuesto en
la Politica de la Vicerrectoria de Extension de
la UNA, en el punto 14, que menciona:

‘ La internacionalizacion de la
extensionincorpora a la extension
en ladimension internacional de la
Universidad en la que se articulan acciones
cooperativas universitarias para el mutuo
beneficio- para ampliar las posibilidades de
incrementar el conocimiento y el desarrollo
en otras culturas: para el establecimiento
de programas conjuntos de intercambio y
movilidad que enriquezcan la formacion
de los estudiantes y académicos sin perder
el horizonte de la democratizacion del
conocimientoy laformacion de ciudadanos
socialmente responsables, profundizando
la mision social y cultural de la extension.
(Consejo Universitario, 2019, p. 9).



Un aspecto importante de trabajar este
tipodeextensionuniversitariaeslaposibilidad
de realizar un trabajo interdisciplinario, el
cual permite que las falencias académicas
y profesionales que se tienen puedan ser
cubiertas por expertos; asimismo, se tienen
varias perspectivas de una situacion, lo cual
permite la ideacion de estrategias y técnicas
para asumir retos de manera eficaz y mejorar
los procesos que continuamente se realizan.

Asimismo, se obtienen beneficios
socioeconomicos, ambientales y sostenibles,
ejemplo de esto es el financiamiento
por cuenta de diferentes entidades para
la generacion de nuevas experiencias
académicas para los estudiantes. En este
caso especifico, la sostenibilidad ambiental
permite generar estrategias de cultivo,
produccion y comercializacion de productos
sin danar el medioambiente.

Mediante la experiencia interuniversitaria
los estudiantes logran apreciar la conexion
gue existe entre los paises en el tema del cafe,
ven la importancia de la globalizacion para
intensificar la transmision de conocimientos
gue sean aplicables en ambas culturas.

Ejecucion de talleres participativos con la
mediacion pedagogica de ludopedagogia y
gamificacion enfocados en la comunicacion
y trabajo en equipo. Para el Instituto de
Estudios Latinoamericanos de la UNA
(2016), “la ludopedagogia es una experiencia
metodologica que nacid6 en 1989 en el
Colectivo laMancha de Uruguay, nutriéndose,
incidiendo e investigando en miultiples
contextos, con acciones concretas y diversas
dimensiones pedagogicas de desarrollo
comunitario y empoderamiento individual y
colectivo’ (parr. 5).

Por su parte, el Colectivo la Mancha de
Uruguay (2019) indica que:

La ludopedagogia es una
‘ propuesta en permanente

construccion, que permite
abordar procesos colectivos centrandose
en el juego como vehiculo desde donde
operar, en la bisqueda de un hacer
transformador que nos permita ensayar
otras formas de vincularnos con las y los
otras/os, con nosotras/os, con la realidad
de la que somos parte. Desde un espacio
laboratorio (“realidad ludica’), donde el
juego y el conocimiento se encuentran,
nos implicamos y comprometemos con la
oportunidad de investigar otras formas de
mirar la realidad. (parr. 2).

Estos talleres se ejecutan tanto en Costa
Rica como en Filadelfia, Estados Unidos. Una
vez realizadas las actividades se procede
a una sesion grupal donde los estudiantes
comparten las experiencias y conocimientos
adquiridos en cada actividad; asimismo, dan
alternativas que permiten el mejoramiento
de las relaciones interpersonales, asi como
las estrategias que pueden aplicarse para
dinamizar las relaciones interculturales,
la adquisicion de un segundo idioma y la
adaptacion a nuevos entornos.

En cuanto a los estudiantes que participan
en la pasantia educativa, ademas de las
actividades realizadas en ambos paises y
las sesiones de grupo para poner en comun
las experiencias, tenian como objetivo final
exponer mediante un banner lo aprendido
en la pasantia, asi como nuevas propuestas
para el intercambio estudiantil. En este punto
se puede hacer mencion de lo expuesto por
Cano (2010) sobre la extension:

En su dimension pedagogica
“ constituye una metodologia
de aprendizaje integral vy
humanizadora. La extension vy



la investigacion deberian ser parte de la
metodologia de ensenanza universitaria, lo
que haria que el proceso formativo fuese
integral, con un contacto directo con la
realidad social, por lo tanto humanizadora.
(2010, p. 1.

Segin lo descrito anteriormente, a
través de la metodologia aplicada en esta
experiencia se ha logrado sensibilizar a la
poblacion en cuanto a la importancia de
las relaciones interpersonales, la cultura,
las habilidades requeridas para diferentes
entornos, entre otros, alcanzando de esta
manera un proceso formativo integral, que
beneficia tanto al participante como a los
actores externos que influyen en el proceso.

Dentro de los resultados obtenidos en
el periodo comprendido entre 2016-2019
estan:

1. Seaplicandostalleresauna poblacion
de 121 participantes (69 estudiantes de la
carrera de Administracion, 3 estudiantes de
la carrera de Ciencias Agrarias, 2 estudiantes
de Historia, 2 estudiantes de Economia y 45
estudiantes de Widener University), donde
intercambian estrategias de comunicacion
y de trabajo en equipo que les permiten
integrarse y asumir los retos que representan
elidioma, el lenguaje, la cultura y la disciplina
de estudio.

2. En este proceso de cooperacion se
ejecutan actividades culturales relacionadas
al cultivo del café de Costa Rica, aca los
estudiantes ponen en practica el aprendizaje
de un segundo idioma y la competencia de
adaptabilidad al cambio.

3. En enero de 2019, ambas
universidades aplican a una beca del
Banco Santander “100 OOO Strong in the

Americas Innovation Fund Grand’, con la
cual nueve estudiantes de la UNA viajan a
Filadelfia, obteniendo la oportunidad de
fortalecer un segundo idioma y generar la
interdisciplinariedad desde las experiencias
de aprendizaje adquiridas al compartir
sobre la cultura de esta ciudad, asi como del
entorno universitario.

4. Se generan espacios para la
interdisciplinariedad entre académicos y
estudiantes.

5. Derivado de lo anterior, en el mes de
junio de 2019 se inicia la cooperacion entre la
Escuela de Administracion de la Universidad
Nacionaly la Escuela de Negocios de Widener
University, con el objetivo de transmitir
conocimientos interdisciplinarios y dar apoyo
a los pequenos productores de la zona del
Caribe, teniendo en cuenta la participacion
de estudiantes de ambas universidades.

6. En junio se recibe una delegacion
de cuatro académicos de la Universidad
de Widener y un asesor, quienes visitan un
proyecto de responsabilidad social que el
Programa de Habilidades Blandas tiene en
la zona del Caribe con los productores de
musaceas y otros cultivos, donde se busca
potencializar nacional e internacionalmente
dichos productos. Esta nueva actividad
conjunta beneficiara a una poblacion y zona
vulnerables del pais, quienes presentan
grandes indices de pobreza; ademas, es
una zona que sufre por las inclemencias del
clima. Esto se evidencia con las siguientes
imagenes 5y 6.

7. EstaexperienciapermitequelaEscuela
de Administracion a través del Programa de
Habilidades Blandas Empresariales exponga
a nivel institucional los resultados y se
llegue a tramitar un convenio marco con la
universidad mencionada.

8. Se da la generacion de un encuentro



Imagen 5. Imagen 5. Visita de la delegacion
de académicos de la Universidad de Widener

Imagen 6. Visita de la delegacion de
académicos de la Universidad de Widener

interinstitucional donde se expone el interés
de ambas universidades por trabajar en
conjunto para fortalecer a los productores
de la zona del Caribe con la colaboracion de
instituciones como el Ministeriode Agricultura
y Ganaderia (MAG), laJunta de Administracion
Portuaria y de Desarrollo Economico de la
Vertiente Atlantica (JAPDEVA), la Coalicion
Costarricense de Iniciativas de Desarrollo
(CINDE)y la Promotora del Comercio Exterior

de Costa Rica (PROCOMER).
9. Se generan nuevas alianzas
estratégicas  universitarias con  otras

instancias, pues gracias a esta experiencia
se logra contar con la participacion de dos

academicas de Widener University en el |
Simposio de la Red de Mujeres Investigadoras
de la UNA, donde exponen sus experiencias
tanto de investigacion como de extension
que han vivido.

10. Se presenta en el | Congreso de
Extension y Accion Social de CONARE la
propuesta como una de las formas de hacer
extension y accion social con actividades
interuniversitarias, lo cual permite dinamizar
la experiencia a otros ambitos universitarios.

11. Otro resultado de esta experiencia
es la aplicacion de esta metodologia en
la poblacion estudiantil de seis colegios
técnicos ubicados en Heredia, Cartago, San
José y Alajuela, dinamizando y generando un
impacto en la educacion técnica.

1. Se constata la necesidad de crear
alianzas cooperativas con universidades
internacionales, con el fin de dinamizar el
conocimiento e innovar en las formas de
aprendizaje que impacten en el desarrollo
integral de las personas.

2. La articulacion interuniversitaria
permite la generacion de acciones sociales
y estrategias de aprendizaje aplicables tanto
en el campo educativo como el empresarial,
ya que permiten a las comunidades adquirir
herramientas que las hacen competitivas de
acuerdo con las necesidades del entorno.

3. Las alianzas interuniversitarias
promueven la cooperacion y el trabajo
conjunto en materia de extension entre
universidades y redes internacionales, lo
cual impulsa acuerdos de cooperacion y el
desarrollo de proyectos conjuntos con redes
de extension de otros paises.

4. A través de la extension se
pueden generar espacios curriculares vy
extracurriculares de formacion pedagogica



y académica en extension universitaria
destinadas a estudiantes nacionales e
internacionales. Incluso se da la oportunidad
de promocionarelvoluntariadointernacional.

5. Un punto importante de retomar en
las conclusiones es que la extension que se
genera con las actividades interuniversitarias
permite las publicaciones periodicas en
materia de extension universitaria, asi como
en cada uno de los temas que se desarrollan
cooperativamente.

6. Implementacion de nuevos
mecanismos de cooperacion para la
proyeccion internacional de ambas
universidades.

7. Es importante dejar expuesto que
estas acciones cooperativas plantean
un nuevo reto, el disefar estrategias,
herramientas y acciones que permitan
integrar la extension universitaria como
funcion sustantiva de las instituciones
de educacion superior, especialmente
dentro de la dimension internacional de las
instituciones de educacion superior.

8. Tomando en consideracion las
politicas institucionales de extension
universitaria, se concluye que la articulacion
interuniversitaria es relevante para gestionar
la innovacion en el aprendizaje y establecer
alianzas interuniversitarias fortaleciendo
las experiencias de las partes involucradas
(estudiantes, académicos, administrativos,
comunidadesy organizaciones participantes).
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Desde el ano 2014 el Programa de
Atencion Integral de la Persona Adulta
Mayor (PAIPAM) de la Universidad Nacional
de Costa Rica (UNA) ha implementado el
cine-foro como medio de participacion y
aprendizaje dirigido principalmente a la
poblacion mayor. Con el tiempo, se han
sumado algunas personas residentes de
la Casa Hogar para Ancianos Albernia y de
la Red de Cuido de San Isidro de Heredia,
las cuales se volvieron parte esencial de los
provechosos dialogos que se han generado
en cada uno de los cine-foros presentados
en la biblioteca Joaquin Garcia Monge de
la UNA y que ahora son llevados a centros
diurnos, hogares para ancianos y grupos
organizados de personas mayores aledafios
a la ciudad herediana, incluido el Albernia.

Cada cine-foro se lleva a cabo de la siguiente
manera: primero se brinda una introduccion
delapelicula, explicando quién es el director,

el pais de procedencia, el afio de estreno y
una breve sinopsis para orientar a la persona
participante en la secuencia y desarrollo
de la obra audiovisual; seguidamente se
procede a proyectar y finalmente se abre
el tan esperado espacio para dar cabida al
foro con comentarios de cada una de las
personas participantes, probando que la
actividad es efectivamente positiva. En este
sentido, la extension y accion social generan
un debate que impulsa a la poblacion
participante, sin importar su personalidad
introvertida o extrovertida, a reflexionar
sobre sus propias vidas y a evaluar si es
necesario o no ejecutar cambios personales
0 en su entorno.

Pelicula, vejez, universidad, institucion de larga

estancia, participacion.



La mayoria de personas alrededor del
mundo, sean grandes o chicos, disfrutan
notablemente de las peliculas, ya sea desde
las butacas de un cine o en la comodidad de
sus hogares. Algunas personas inclusive se
convierten en criticos expertos del séptimo
arte, dando una buena o mala calificacion
a la pelicula que vieron a través de un blog
o pagina web oficial, para otros es mas
que suficiente con expresar su parecer
a familiares o amigos que hayan visto la
cinta; sin embargo, disfrutar de un cine-
foro se podria considerar una experiencia
mayormente enriquecedora, pues es una
oportunidad para compartir anécdotas y
criterios personales con otras personas, sin
temor a ser sefaladas, esto con el apoyo y
direccion de moderadores encargados de la
proyeccion audiovisual.

El objetivo principal de este estudio es
propiciar espacios de analisis que permitan
a las personas participantes brindar o recibir
aportes sobre distintas tematicas asociadas a
la vida misma, indagando asi en sus saberes y
opiniones dentro de un marco constructivista
de posibilidades. Sin lugar a dudas los
beneficios de un cine-foro pueden ser
muchos, ya que estimulan el sentido critico
de las personas participantes y permiten
analizar situaciones concretas que pasaron,
estan pasando o podrian llegar a pasar en el
ambito personal, familiar o comunitario.

“Transmiten mensajes solidarios y
muestran valores como la familia, la amistad,
el respeto, el trabajo en equipo o el cuidado
del medio ambiente” (ABC Ocio, parr. 1), es
parte de lo que indica la organizacion no
gubernamental Ayuda en Accion que busca
promover en nifos y adolescentes, a través
del cine, valores que puedan ser llevados a la
practica cotidiana.

En este tipo de actividades audiovisuales
no esta de mas decir que pueden llegar a
aflorar muchas emociones, desde el amor
y la esperanza hasta el dolor y la tristeza.
Para el caso de los dos altimos se procura
dar un enfoque de resiliencia, esto con
el fin de razonar con el publico mayor,
presente en la explicacion, de que de las
vicisitudes se aprende y se sobrevive, pues
las personas son individuos sociales en
constante transformacion. A veces, aunque
las situaciones sean dificiles de comprender,
estas siempre suceden por un motivo que
nos impulsa a ser mejores seres humanos,
en otras palabras, se quiere dejar claro el
refran que dice “lo que no te mata, te hace
mas fuerte”.

En el tema de hacer uso de peliculas para
efectuar un trabajo de calidad en la extension
social, se podria mencionar a Colombia, pais
que ha llegado a desarrollar estos espacios
hasta en sus bibliotecas publicas, cuya
actividadhaintegradoadistintasgeneraciones
para el disfrute y expresion de ideas sobre
alguna tematica vista en la reproduccion
de las escenas. “Estos acompafamientos
contienen diferentes preguntas que sirven
para detonar conversaciones interesantes
entre los asistentes’ (Biblioteca Nacional de
Colombia, p. 4). En Colombia se descubrio
también que es “una oportunidad para
desatar conversaciones intergeneracionales,
para construir lazos en las comunidades,
para adquirir nuevos conocimientos y, por
supuesto, para generar espacios divertidos
y agradables” (Biblioteca Nacional de
Colombia, p. 2).

Lo anterior marca definitivamente la
necesidad de que siempre exista esa guia
profesional por parte de quien imparte el
cine-foro; es decir, el cineforista es pieza clave
para que este espacio donde se pudo reir,
llorar, asombrarse o asustarse, se convierta



en un provechoso y riquisimo momento para
poder generar pensamiento e importantes
debates actuales, siempre sobre la linea del
respeto y la comprension. “El cine permite
la reunion de personas de distintos estratos
sociales en un mismo lugar. Esto ayuda al
publico a identificarse como colectivo y
a generar catarsis frente a los hechos que
han marcado su historia” (Arbelaez, parr. 2);
ademas, “se fortalecen los valores en las
comunidades... el respeto, la tolerancia y
otros valores” (El Campesino, parr. 3).

El cine-foro se define en palabras del
autor Francisco Bravo Miralles como:
“aquella actividad pedagogica de grupo que,
apoyandose en el cine como eje, persigue, a
partir del establecimiento de una dinamica
interactiva de los participantes, descubirir,
vivenciar y reflexionar sobre las realidades
y valores que persisten en el grupo o en la
sociedad” (p. 2). Ademas, basandose en lo
indicado por el Observatorio del Ocio y el
Entretenimiento Digital, se establece que:

‘ El cine, empleado como fuente de
informacion, permite adentrarse
en el estudio de la sociedad,
conocer culturas diferentes a la propia
(interculturalidad), formar visiones en torno
a acontecimientos pasados, presentes y
futuros (nos permite juzgar, ponernos en
el papel de los personajes historicos mas
relevantes y preguntarnos el porqué de sus
actos y del devenir del mundo), entrar en
contacto con valores, ideas, pensamientos,
actitudes, normas. (parr. 1).

El enfoque metodologico es de tipo
cualitativo porque busca plantear detalles
descriptivos que se obtuvieron durante el
estudio realizado y sus efectos positivos.
La técnica de investigacion que se decide

aplicar es la encuesta, pues para el tipo de
estudio es la mas directa y sencilla de realizar
para una poblacion que gusta externar
sus apreciaciones sobre una diversidad de
topicos a tratar. En cuanto al instrumento
de recoleccion de datos a utilizar, es un
cuestionario mixto con nueve preguntas que
se aplica a un grupo de dieciséis personas
mayores que han asistido con mucha
regularidad a los cine-foros.

El pablico meta son las personas adultas
mayores que asisten al PAIPAM, al hogar para
Ancianos Albernia y las que pertenecen a la
Red de Cuido de San Isidro de Heredia, pero
también parte de las beneficiadas han sido las
personas mayores de grupos independientes
o centros diurnos.

Las preguntas del cuestionario buscaban
respuestas sobre el impacto que los cine-
foros estaban causando enlavidade cadauna
de las personas involucradas. Es importante
aclarar que todas las personas encuestadas
indicaron que para ellas los cine-foros eran
excelentes en todos sus aspectos, desde la
pertinencia de los temas hasta la interaccion
grupal y lo aprendido para la vida. Dentro
de lo que fue contestado en una pregunta
abierta, se dieron opiniones como seguir
con la dinamica, pues es de pleno disfrute
por la diversidad de temas que se pueden
tratar, también se indico que se incluyeran
otros temas como el respeto entre las
generaciones, para lo cual ya esta en miras la
proyeccion de la pelicula El gran pez.

La aplicacion de los cuestionarios mixtos
se dio con la colaboracion de estudiantes
practicantes y funcionarios del Hogar para
ancianos Albernia, esto debido a que algunas
de las personas mayores no saben leer o
escribir, por lo que se les ofrecio asistencia
para leerles las preguntas y asi dar respuesta;
otros a pesar de leer y escribir, optaron por
responder las preguntas con asistencia



personalizada para mejorar la comprension
de cadaunodelositems en caso derequerirse
alguna explicacion adicional.

Ademas, antes de proceder a esto, se
les leyo abiertamente un consentimiento
informado para saber si estaban de acuerdo
o no en participar del estudio y también si
estaban dispuestos a que fueran utilizadas
fotografias donde posiblemente salieran ellos
paraasiilustrar el trabajofinal. Absolutamente
todos los presentes firmaron y marcaron la
casilla de aceptacion sobre uso de imagen;
por supuesto, se les dejo claro que esto seria
para fines meramente académicos dentro de
las labores de la extension universitaria.

Podria decirse que el mayor de todos
los resultados se ha visualizado con las
actitudes de las mismas personas adultas
mayores que han participado del cine-foro,
especificamente con haber logrado reforzar
su autoconfianza y autoconocimiento, pues
con anterioridad algunas de estas personas
se describian personalmente como timidas
e inseguras, y sin capacidad de llegar a decir
nada en concreto. Actualmente se ha visto
como han mejorado en este aspecto, se han
vuelto mas participativos y seguros de si
mismos, no temen ni se averglienzan en lo
absoluto de expresar sus opiniones y entre
ellos mismos refuerzan muchas de las ideas
expresadas por los demas; es decir, existe
un apoyo mutuo, demostrando realizar
un insigth, tomando en consideracion los
comentarios de los otros en su nucleo
familiar, personal, pareja y grupo de pares.

Un tema de gran importancia en esta
poblacion es la comunicacion asertiva,
siendo una habilidad social que promueve
una expresion consciente, mediante la
cual se brinda a cada persona mayor
la potencialidad de externar sus ideas,

opiniones y sentimientos que se direccionan
a la comprension de la pelicula observada.

También se han hecho esfuerzos para
estimular la capacidad cognitiva de los
grupos, pues se les insta a memorizar los
detalles principales de la pelicula y se les
motiva a participar en el foro indicando los
valores o temas principales que se pudieron
haber desarrollado durante la reproduccion
audiovisual. Los resultados de esta dinamica
mental saltan a la vista, ya que se han
obtenido personas adultas mayores que
por descripcion propia se identificaban
como personas con un muchos “olvidos’,
incapaces de poder memorizar, tomando
en consideracion las dificultades en las areas
de atencion y concentracion; sin embargo,
ellas mismas se han dado cuenta de tener un
efecto positivo distinto en la participacion,
ya que han logrado retener escenas casi
completas de la pelicula proyectada,
sintiéndose autorrealizadas y cumpliendo asi
sus necesidades.

Retomando la  importancia  del
envejecimiento saludable, es gratificante
apreciar como disfrutan de la pelicula,
mediante la expresion de sus emociones
(alegria, nostalgia, tristeza, angustia, felicidad,
preocupacion), en escenas que son de
importancia vivencial para cada uno; también
impresiona escuchar a algunos indicando el
nombre de los personajes o lo que sucedio
en cada una de las escenas y lo que les llamo
mas la atencion en ese apartado.

Otro de los resultados es el hecho de
que algunos procuran poner en practica
lo aprendido; por ejemplo, si pasan por
una situacion de duelo esta el llegar a
comprenderlo como parte de la vida,
entender que jubilarse no es el fin, sino que
por el contrario es el comienzo del disfrute
de nuevas experiencias, como lo vivio una de
las estudiantes del PAIPAM, que en lugar de



preocuparse, mas bien deseaba pensionarse
pronto para poder invertir plenamente
su tiempo libre en distintas actividades
socioculturales, y asi tener un envejecimiento
saludable, viviendo el aqui y el ahora de esta
etapa. Algunas de las personas mayores han
tenido que reinventarse en temas como el
amor Y la diversidad sexual, comprendiendo
que ellas tienen derecho aamary seramadas,
pero que también deben ir aprendiendo
poco a poco a respetar las decisiones de las
demas personas y que siempre lo que debe
importar es ser feliz.

Es fundamental que actividades de este
tipo pudieran llegar a todos y cada uno de
los rincones del pais. Existen poblaciones
vulnerables que necesitan que algunos
temas sean reforzados y llevados a través de
la pantalla grande, mediante largometrajes o
cortometrajes.

Por ejemplo, ;quién podria imaginar que
peliculas animadas de Disney como Mulan
o Valiente siendo bien direccionadas por
expertas podrian impulsar el feminismo
mediante la igualdad de género en un
grupo de mujeres que quizas han sufrido
violencia domeéstica y que tienen todas las
capacidades innatas de lograr empoderarse
de sus derechos?

El cine es una magnifica herramienta para
desarrollar relaciones intergeneracionales,
acercar a varios grupos etarios que puedan
compartir sus ideas y opiniones, pues es
sumamente constructivo y permite fortalecer
esos vinculos sociales que dltimamente se
han ido desgastando por diversos factores;
es decir, llegar a crear un espacio de rescate
de valores personales, familiares, civicos,
entre otros.

Toda pelicula nos transporta a un mundo
de posibilidades, donde los protagonistas

se apropian de cada una de las situaciones
vividas durante la proyeccion del filme.
Sea fantasioso, basado en hecho reales, un
largometraje o cortometraje, el séptimo
arte siempre deja una ensefanza para
cada persona de lo que tal vez se pueda o
no se pueda hacer para mejorar nuestras
propias condiciones de vida y de quienes
nos rodean; las herramientas e instrumentos
estan ahi, en las distintas instituciones como
las universidades, solo falta explotarlas
y expandirlas mas, esto con la ayuda de
personas capaces Yy llenas de voluntad,
que disfruten estar al lado de personas que
gusten del buen cine nacional e internacional
como canal de aprendizaje.
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MATEM es una actividad académica de
extension, permanente y prioritaria, que
beneficia tanto a estudiantes que estan
proximos a ingresar a la universidad, como
a sus profesores; sus acciones incluyen el
ofrecer capacitacion y actualizacion a los
profesores de matematica que laboran en la
educacion secundaria y brindar experiencias
universitarias académicas a los estudiantes
participantes.

Este documento tiene como objetivo
divulgar las experiencias de extension
acumuladas en la trayectoria de ejecucion
de MATEM-UNA, contemplando su
metodologia de trabajo, sistematizacion
de informacion como cantidad de colegios,
profesores y estudiantes participantes,
modalidades de cursos ofrecidas y nimero
de aprobados en cada una, ademas de
opiniones sobresalientes externadas por
los participantes; con el fin de que se pueda

identificar el alcance y el impacto que tiene
esta actividad académica en la comunidad
a la que esta dirigida. Se resaltan como
resultados obtenidos: estudiantes de
educacion secundaria mejor preparados
para ingresar a los cursos universitarios,
personas mas criticas y analiticas para
resolver problemas cotidianos y tomar
decisiones, profesores de secundaria
actualizados, entre otros. En sintesis, se
presentan los logros globales del proyecto,
su impacto para la universidad y el pais,
asi como las perspectivas actuales que se
tienen para responder a las exigencias del
entorno.

Matematicas, educacion secundaria,

capacitacion, MATEM-UNA.



Sin diferenciar por nivel educativo, es muy
comun escuchar a los estudiantes interrogar
al docente con preguntas tales como ;para
qué debo estudiar matematicas?, jpara qué
me sirven o me serviran esos conocimientos?
La historia de las matematicas nos muestra
como se resolvieron problemas de indole
social, econoémico y politico, que afectaron
directamente a las personas de la antigliedad
y que, al mismo tiempo, les permitieron
comprender el mundo a su alrededor. La
Matematica es una ciencia, una disciplina
robusta; todo ciudadano debe contar con
competencias matematicas para enfrentarse
a la vida y tomar decisiones adecuadas
para resolver los diversos problemas que
se presentan en la sociedad actual, tan
cambiante, vertiginosamente, por los
avances en la tecnologia y en la ciencia
misma; asi que toda persona debe aprender
matematicas por constituir un compendio
de habilidades basicas y fundamentales para
la vida cotidiana.

Diversas investigaciones en educacion
matematica apuntan a que, en el pais, se
requiere, en todos los niveles educativos,
fortalecer la ensenanzay el aprendizaje de la
matematica (Arias, 2014; Castillo-Sanchez,
Gamboa-Araya y Hidalgo-Mora, 2018; Meza
y Agliero, 2014; Picado 2012; Ross, 2013;
Ruiz, Chavarria y Mora, 2003) para tener
ciudadanos que cuenten con suficientes
habilidades y destrezas de razonamiento,
que puedan impulsar el desarrollo social,
economico Y cientifico de la sociedad.

Castillo-Sanchez,
(2018)

Particularmente,
Gamboa-Araya e Hidalgo-Mora
mencionan que:

‘ ‘ Una caracteristica que ha
destacado en el proceso de

ensefanza y aprendizaje de la matematica
ha sido el bajo rendimiento estudiantil en
esta asignatura. Diversos estudios se han
realizado al respecto, en todos los niveles
educativos, tendientes a identificar causas
de esta problematica. En este sentido,
Garcia(2013)apuntaquelasinvestigaciones
realizadas desde 1980 revelan que
la problematica de la ensefanza y el
aprendizaje de la matematica constituye
uno de los temas mas significativos de
cualquier modelo educativo, donde los
niveles de promocion y repeticion en los
cursos, tanto en la educacion media como
en la universitaria, son dos indicadores de
esta. (p. 21).

Las  estadisticas  actuales  sobre
el desempeno matematico de los
estudiantes, en general, son muy negativas;
particularmente en la educacion secundaria,
por lo que aumentar el rendimiento
académico en esta disciplina es una de
las metas del Ministerio de Educacion
Publica de Costa Rica (MEP) y de la Escuela
de Matematicas de la UNA quien, como
respuesta de solucion a esta linea de accion,
mantiene al proyecto Matematica para la
Ensenanza Media (MATEM-UNA) como una
actividad académicapermanentey prioritaria,
que beneficia tanto a estudiantes que estan
proximos a ingresar a la universidad, como a
sus profesores.

Asi que el objetivo de este documento
es divulgar las experiencias de extension
acumuladas en la trayectoria de ejecucion
de MATEM-UNA, contemplando su
metodologia de trabajo, sistematizacion
de informacion como cantidad de colegios,
profesores y estudiantes participantes,
modalidades de cursos ofrecidas y nimero
de aprobados en cada una, ademas de
opiniones sobresalientes externadas por
los participantes; con el fin de que se pueda



identificar el alcance y el impacto que tiene
esta actividad académica en la comunidad a
la que esta dirigida.

Se describen aspectos historicos
de MATEM-UNA que muestran la
sistematizacion de la  informacion

cuantitativa de participacion, realizada por
los extensionistas a cargo, su funcionamiento
actual, cobertura, algunos productos
académicos obtenidos en los ultimos anos,
asi como la percepcion, de estudiantes y
profesores participantes sobre aspectos
positivos y beneficios que han obtenido,
entre otros. Se resaltan como resultados
que MATEM es una actividad académica
atractiva para los docentes de matematicas
y para la poblacion estudiantil de educacion
secundaria de diferentes regiones del
pais, porque les brinda la oportunidad de
aumentar sus conocimientos en matematica
y prepararse para los cursos universitarios,
desarrollando habilidades y destrezas de
razonamiento; ademas de contar con un
curso universitario, aprobado, previo a su
ingreso a la universidad estatal, entre otros.

A continuacion, se describira la
experiencia de extension acumulada en
la trayectoria de ejecucion de MATEM-
UNA contemplando, por una parte, la
sistematizacion de informacion cuantitativa
como cantidad de colegios, profesores y
estudiantes participantes, modalidades de
cursos ofrecidas y nimero de aprobados en
cada una, cursos de capacitacion ofertados,
entre otros y, por otro lado, informacion
cualitativa como percepcion, de estudiantes
y profesores participantes, sobre beneficios
gue han obtenido con su participacion; todo
ello con el fin de que se pueda identificar el
alcance y elimpacto que tiene el proyecto en
la comunidad de la educacion matematica
costarricense y en el pais.

Matematica para la Ensenanza (MATEM)
es una accion de extension universitaria cuyo
objetivo general siempre ha sido mejorar la
calidad de la ensenanza de la matematica en
la Educacion Media costarricense, mediante
la actualizacion y el desarrollo profesional de
profesores y estudiantes de esta disciplina
asignados al ciclo diversificado del sistema
educativo costarricense. Este objetivo
se operacionaliza mediante la oferta, a
estudiantes de secundaria, de dos cursos
denominados MATEM-Precalculo y MATEM-
Calculo.

Los origenes de esta actividad académica
aparecen en el aino 1986 cuando académicos
de las cuatro universidades estatales, de ese
momento, gestaron y definieron el enfoque
que se le debia dar al proyecto, la tematica
a desarrollar, la relacion con el estudiante de
secundaria, la metodologia de trabajo, etc.
El nombre del proyecto, desde su gestacion,
fue Matematica para la Ensefanza Media
(MATEM); sin embargo, en la Universidad
de Costa Rica (UCR) se le reconoce mas por
el nombre Matematica 125, debido a que
asi se llama el curso introductorio de esa
universidad que se da por aprobado a los
estudiantes de secundaria que culminan con
éxito uno de los cursos ofrecidos por MATEM.
En 1987 inicio la ejecucion del proyecto,
por varios anos (alrededor de ocho), las
cuatro universidades estatales trabajaron
conjuntamente; el quehacer académico
fue compartido. La Universidad Nacional
(UNA) atendia principalmente las provincias
Heredia y Alajuela; mientras que la UCR,
principalmente a San José. No obstante,
tiempo después, por incompatibilidad con



la normativa institucional, por un lado, y por
la naturaleza de la universidad y priorizacion
de otros proyectos, en el otro caso, el
Instituto Tecnologico de Costa Rica (ITCR)
y la Universidad Estatal a Distancia (UNED)
dejan de implementar el proyecto. De esa
manera, MATEM quedod Unicamente bajo la
formulacion y ejecucion en la UNA y la UCR;
sin embargo, a partir de este momento, estas
dos universidades siguen su labor de manera
independiente, utilizando metodologias de
trabajo distintas (Alfaro, Alpizar y Chaves,
201).

A partir del afo 2012 el ITCR vuelve
a retomar oficialmente el proyecto
adhiriéndose a la UCR (planifican
conjuntamente el cronograma anual y
administran las mismas pruebas a los
estudiantes participantes en MATEM). Es
importante indicar que los cursos ofrecidos
por MATEM y aprobados por los estudiantes
de Educacion Media son registrados en esas
tres universidades estatales y forman parte,
mediante el acuerdo para la equiparacion
de los cursos de matematica impartidos
en las instituciones de educacion superior
universitaria estatal, del Consejo Nacional de
Rectores (CONARE), del historial académico
del estudiante que ingrese a cualquiera de
estas universidades. El tramite para que
lo anterior se concrete es distinto en cada
universidad, en algunos casos se realiza a
través del departamento de Registro o, en
otros, acuden directamente a la Escuela de
Matematica, por lo que es responsabilidad de
la coordinacion, en cada universidad, enviar
al final de cada afo las actas de calificaciones
a los coordinadores homologos de MATEM,
para su respectivo tramite de registro.

Como se menciond antes, MATEM-UNA

es una actividad académica de extension
que por una parte, ofrece capacitacion
y actualizacion al docente que ensena
Matematica en secundaria y, por otro lado,
proporciona a sus estudiantes una solida
formacion en esta disciplina basada en
elementos conceptuales. La oferta de los
cursos MATEM-Precalculo y MATEM-Calculo
les proporcionan buenas bases para los
primeros cursos universitarios de matematica
y por anadidura les permiten obtener mayor
practicay mejor preparacion para lapruebade
Bachillerato de esta asignatura administrada
por el MEP para egresarse de la Educacion
Media. El proyecto también brinda a los
estudiantes experiencias universitarias que
les seran de utilidad para su incorporacion en
el ambiente de la educacion superior, tales
como conocimiento del trabajo colegiado
en la administracion de pruebas escritas
universitarias, sistemas y reglamentos de
evaluacion universitaria, visitas a los campus
universitarios, entre otras.

MATEM-UNA, actualmente, beneficia a
profesores de matematica asignados al IV
Ciclo del Sistema Educativo Costarricense
Formal y a sus estudiantes de décimo vy
undécimo, tanto de colegios publicos como
semiprivados y privados. A los profesores
de matematica que participan en MATEM,
se les brinda actualizacion y capacitacion
en temas de su interés, y en contenidos
disciplinares de los cursos que se ofertan
mediante cursos virtuales; a estos docentes
se les denomina tutores del proyecto y son
ellos quienes preparan, académicamente, en
sus respectivas instituciones de secundaria, a
los estudiantes de décimo o undécimo nivel
que matriculan los cursos MATEM-Precalculo
o MATEM-Calculo.

MATEM-Precalculo lo pueden matricular
estudiantes de décimo o undécimo vy
contempla los contenidos: niumeros reales,



algebra, geometria euclidea y analitica,
funciones y trigonometria. Por otra parte,
MATEM-Calculo va dirigido a estudiantes de
undécimo, que hayan aprobado MATEM-
Precalculo, y los contenidos que incluye
son: limites y continuidad de una funcion,
derivada de wuna funcion, aplicaciones
de la derivada, integrales, aplicaciones
de la integral e integrales impropias. Los
estudiantes son evaluados mediante
pruebas escritas que son confeccionadas por
los académicos universitarios responsables
del proyecto. Con esto se deduce que los
beneficiarios de MATEM-UNA son muchos,
entre ellos: profesores de matematica de
distintas regiones del pais, estudiantes de
educacion secundaria, padres de familia,
colegios participantes, estudiantes de la
carrera de Ensefanza de la Matematica de la
UNA y universidades en general.

Se menciona, en algunos informes, que
en los anos comprendidos de 1996 a 1999
tanto estudiantes de décimo como del
curso Calculo participaron del proyecto;
sin embargo, no se pudo encontrar la
evidencia cuantitativa  correspondiente
a dicha matricula para presentar en este
documento. En consecuencia, de acuerdo
con la informacion existente MATEM-
Precalculo en undécimo es la modalidad
que se ha impartido durante todos los anos
de ejecucion, MATEM-Precalculo en décimo
viene ofreciéendose desde 2006 de manera
continua y MATEM-Calculo desde el afo
2007; por su parte, MATEM-Precalculo
Bienal se ofrece desde 2014 y la modalidad
Calendario Internacional, para ambos cursos,
solo se implemento en los periodos de 2014
a2018.

Desde los origenes del proyecto, hasta

la fecha, han asumido distintas personas
académicas como  coordinadoras vy
extensionistas adjuntas como responsables
de la planificacion y desarrollo de la
actividad académica. La jornada total
asignada a MATEM-UNA ha tenido cambios
importantes; practicamente se puede
decir que hasta el ano 2000 fue de 10
horas semanales, a cargo Unicamente
de su coordinadora. En ese mismo ano,
el proyecto se congeloé para realizar una
evaluacion global del impacto del mismo y
debido a que los resultados indicaron que
debia continuarse, a partir de 2002 y hasta
2005 se asignaron 20 horas semanales en
total, distribuidas equitativamente entre
dos personas académicas; para 2006 se
aumenta la jornada total a 30 horas para
tres académicos. Posteriormente, debido
al crecimiento en la cobertura de diversas
regiones geograficas del pais, se aprueba
para el quinquenio 2007-2011 un tiempo y
medio, en total (60 horas semanales) para
tres docentes responsables de la ejecucion
del mismo; esto se mantuvo sin cambios
hasta 2016. Para el quinquenio 2017-2021,
por razones presupuestarias, la Escuela de
Matematica disminuye la jornada total a 40
horas semanales; lo que nuevamente provoca
afectacion en la atencion y participacion que
se venia ofreciendo a diversas regiones del
pais (principalmente Guanacaste y Sarapiqui),
en las que existe evidencia de gran necesidad,
de los estudiantes de educacion secundaria,
de aumentar el rendimiento académico en
matematicas.

Es importante mencionar que los
responsables de MATEM en 2015 y 2016,
conjuntamente con el director de la Escuela
de Matematica, realizaron esfuerzos,
reuniones y gestiones administrativas para
que las autoridades de las Sedes Regionales
de la UNA (Sede Regional Brunca, Sede
Regional Chorotega y Seccion Regional



Huetar Norte y Caribe-campus Sarapiqui),
se pudiera nombrar a una persona, con un
cuarto de tiempo (10 horas semanales),
que figure como extensionista adjunto de
MATEM, en al menos las zonas: Nicoya,
Liberia, Coto, Pérez Zeledon y Sarapiqui, y
quien contaria con total acompanamiento
de los académicos de MATEM del campus
Omar Dengo. No obstante, solamente la
Seccion Regional Huetar Norte y Caribe-
campus Sarapiqui, realizdé el nombramiento
de un extensionista durante el periodo
comprendido desde el Il Ciclo 2016 hasta
diciembre 2018 (segin Acuerdo UNA-CS-
SRHNC-ACUE-152-2016). Este aspecto es
fundamental para que MATEM tenga éxito en
cada una de las regiones, puesto que se hace
indispensable una persona extensionista,
gue conozca las necesidades de cada zona
y que esté movilizandose en ella, motivando
tanto a estudiantes como a docentes para
que participen del proyecto, con el fin de
lograr mejorar la ensenanza y aprendizaje de
la matematica en esas poblaciones.

Alnocontarconelapoyonecesariodespués
de las gestiones administrativas realizadas
con las autoridades correspondientes, la
Escuela de Matematica tomo la decision de

continuar atendiendo, en los proximos anos,
poblacion de esas zonas solamente si existe
presupuestoasignado porlassedesregionales
de la UNA, que permitan el nombramiento
de un docente extensionista en cada region.
Cabe aqui mencionar, que la Sede Regional
Brunca concurso al Fondo Universitario para
el Desarrollo Regional (FUNDER), y cuenta
con un proyecto, en fase 1, con codigo SIA
0266-18 y denominado Matematicas para
la Ensenanza Media, Sede Regional Brunca
(MATEM-SRB), de tipo integrado (Docencia/
Extension/Investigacion), con vigencia 2019-
2021, y con cobertura para las direcciones
regionales de Educacion de Pérez Zeledon,
Grande de Térraba y Coto; por lo que, en el
presente ano, los responsables de MATEM-
UNA en campus Omar Dengo, estamos
apoyando y acompanandoles en esta
iniciativa de extension.

El cuadro 1 resume la informacion de las
coordinadoras y extensionistas adjuntos,
segin periodo de ejecucion, asi como la
jornada total semanal asignada a cada
persona (que se incluye entre paréntesis, al
igual que el ano si el académico no estuvo
durante todo el periodo considerado).

Cuadro 1. Académicos responsables de MATEM-UNA vy su jornada laboral asignada (en horas semanales),

periodos 1987-2019

1987-1993 Ana Lia Quesada Solano (10 h)

1994-1999 Carmen Maria Gonzalez Arglello

(10 h)
Carmen Maria Gonzalez
2000-2001 Argiiello” (10 h)
Carmen Maria Gonzalez Argliello
2002 (10 h)
2003 Norma Adolio Cascante (10 h)

No hubo

Ana Lia Quesada Solano (10 h, solamente
un semestre en 1997)

No hubo

Ana Lucia Alfaro Arce (10 h)

Ana Lucia Alfaro Arce (10 h)



2004-2006 Ana Lia Quesada Solano (10 h)
2007-201 Ana Lucia Alfaro Arce (20 h)
2017-2018 Ana Lucia Alfaro Arce (20 h)

Jesennia Chavarria Vasquez (10 h, 2004)

Cristian Alfaro Carvajal
(2004)

Virginia Ramirez Cascante (10 h, 2005)
Marianela Alpizar Vargas (10 h, 2006)
Cristhian Paez Paez (10 h, 2006)

(Ad-honorem)

Marianela Alpizar Vargas (20 h)
Leonel Chaves Salas (20 h, 2007-2010)
José Romilio Loria Fernandez (20 h, 2011)

Marianela Alpizar Vargas (20 h)

Hazel Fernandez Alvarez® (10 h,
aproximadamente un mes en 2017 y mes y
medio en 2018)

Eithel Eduardo Trigueros Rodriguez? (10 h,
2017-2018)

Notas. 10 h y 20 h significan 10 o 20 horas semanales, correspondiente a la jornada laboral asignada a la

persona académica responsable de MATEM.

™ Durante este periodo el proyecto se suspende y se realizo una etapa de evaluacion general de su impacto.

@ Nombramiento, con presupuesto de la Seccion Regional Huetar Norte y Caribe, campus Sarapiqui de la UNA,
segin Acuerdo UNA-CS-SRHNC-ACUE-152-2016. No obstante, segin oficios UNA-MATEM-OFIC-012-2019,
UNA-SA-D-OFIC-087-2019 y UNA-PPAA-AVAL-863-2019, a partir de 2019, no se continta con dicho
nombramiento y solamente se atiende desde el Campus Omar Dengo, al Colegio Humanistico Costarricense-

Campus Sarapiqui.

® Nombrada, para suplir una parte de la jornada de la coordinadora; mientras estuvo con licencia por

maternidad y en periodo de vacaciones.

El éxito del proyecto depende
en gran parte, no solamente de las
personas académicas responsables de su
implementacion, sino de los estudiantes
asistentes y colaboradores de la carrera
Ensenanzadela Matematicaqueseasignana
MATEM, quienes asumen variedad de tareas
logisticas, y de los docentes de matematicas
de educacion secundaria, quienes figuran
como tutores(as) de los estudiantes que
matriculan los cursos ofrecidos.

Se debe recalcar que muchos de los
estudiantes asistentes y colaboradores
de MATEM-UNA, se convierten en

multiplicadores de los beneficios del
proyecto porque creen en este; de forma
frecuente ha sucedido que una vez
graduados y laborando en instituciones de
educacion secundaria, han sido tutores(as)
de estudiantes de distintas regiones
del pais. Otros incluso, son o han sido
académicos de la Escuela de Matematica,
que forman parte del personal responsable
de desarrollar la actividad académica; en
este sentido, existen muchos aspectos
cualitativos que también son indicadores
del éxito de MATEM a lo largo de los anos
y que dan cuenta de por qué actualmente



es permanente y prioritario para la Unidad
Académica.

Para el buen funcionamiento del proyecto
es necesario que tanto los participantes, en
general, como los académicos responsables
cuenten con una linea de trabajo. A
continuacion, se describe la metodologia
que MATEM-UNA sigue actualmente.

Durante los afios en que MATEM-UNA
se ha puesto en practica, la metodologia
de trabajo ha sufrido variaciones debido,
principalmente, a que se efectian
evaluaciones anuales del proyecto y se
procura acoger las recomendaciones dadas
por estudiantes participantes, tutores
y colegas universitarios. Sin embargo,
es importante destacar, que, aunque se
varia en cierta medida la metodologia,
se persigue el mismo objetivo: mejorar
la educacion matematica a través de
capacitacion brindada a profesores y estos
a sus estudiantes de educacion secundaria.

Al inicio de cada ano los académicos
responsables del proyecto establecen los
lineamientos que regiran el desarrollo de
MATEM-UNA durante ese ano. Entre ellos:
revisan que el reglamento establecido esté
acorde con las necesidades educativas
y de organizacion del proyecto, revisan
el programa de cada uno de los cursos
que MATEM-UNA ofrece y establecen un
cronograma detallado de las actividades que
se realizaran durante todo el afio. En este
cronograma se contemplan aplicacion de
pruebas, capacitaciones y actualizaciones a
tutores y estudiantes, reuniones generales y
acto de clausura. Seguidamente se detalla
cada uno de estos aspectos.

Aplicacion de pruebas: en cada uno de
los cursos y modalidades que actualmente

MATEM-UNA ofrece se realizan pruebas
escritas a lo largo del afo, dichas pruebas
son elaboradas por los académicos
responsables del proyecto. En MATEM-
Calculo se realizan cuatro pruebas, al igual
que en MATEM-Precalculo en modalidad
bienal o décimo; mientras que en MATEM-
Precalculo undécimo se realizan tres.

Capacitacionesa tutores: desde susinicios
hasta el ano 2015 se realizaron alrededor de
cuatro capacitaciones anuales a los tutores,
en las diversas regiones geograficas con
cobertura; las tematicas que se abordaron
correspondian a las necesidades que ellos
mismos manifestaban a la coordinacion;
como ejemplo, en 2012 se les ofrecio un
curso de Calculo Diferencial e Integral, en
2014 otro sobre Didactica de la Estadistica
y la Probabilidad.

Apartirde2016, pordiversasrazonestales
como: poca asistencia a las capacitaciones
presenciales, largas horas de traslado al
lugar fisico desde las diferentes regiones
del pais, tanto para los tutores como para
los capacitadores, avances tecnologicos en
la UNA y a la atraccion que esta teniendo
la educacion virtual, la coordinacion
de MATEM-UNA tomod la decision de
realizar cursos anuales de capacitacion en
modalidad virtual, utilizando la plataforma
del Aula de Educacion Permanente de la
Vicerrectoria de Docencia, con que cuenta
la universidad.

Cada curso anual ofrecido desde ese
entonces cuenta con 40 horas de trabajo
virtual; cada docente tutor(a) de MATEM
debe matricularlo y en caso de cumplir
con todos los requisitos establecidos en su
programa y de aprobarlo, recibe al final del
ano un certificado de aprovechamiento.

A manera de sistematizacion, en los
cuatro ultimos anos, los cursos virtuales
de capacitacion que se han ofrecido a los
tutores(as) son:



Cuadro 2. Cursos virtuales de capacitacion ofrecidos a tutores, periodo 2016-2019

2016 Aprendizaje y Ensefianza de las Funciones
2017 Didactica de la Geometria
2018 Didactica de la Trigonometria
2019 Funcion Exponencial y Funcion Logaritmica
Tanto en el sitio Es importante destacar que la inscripcion

http://www.aulavirtualep.una.ac.cr/,
como en distintos documentos se pueden
consultar detalles particulares de los alcances
y resultados de estas capacitaciones (Alfaro,
Alpizar y Morales, 2018; Trigueros, Alpizar y
Alfaro, 2018).

Reuniones generales: se efectia una
al ano para exponer los lineamientos
generales que regiran cada ano lectivo.
Una vez que los académicos responsables
de MATEM-UNA organizan y planifican el
quehaceranual, se extiende unainvitaciona
los directores y profesores de matematicas
de colegios ubicados en las regiones en
las cuales el proyecto tiene cobertura,
asi como a los asesores pedagogicos
regionales de Matematicas del MEP para
que asistan a una reunion informativa. En
dicha reunion se tratan aspectos generales,
descripcion de la metodologia de trabajo y
el procedimiento a seguir para inscribirse
formalmente en los cursos.

Actodeclausura:alfinaldecadaciclolectivo
se hace un reconocimiento a los estudiantes
y tutores que con esfuerzo concluyen el
proyecto, se realiza un acto protocolario
donde autoridades universitarias reconocen
dicho esfuerzo y se entregan certificados
de aprobacion en caso de estudiantes y de
aprovechamiento o participacion para los
profesores tutores.

en los cursos ofrecidos en MATEM-UNA es
totalmente voluntaria. Los estudiantes de
secundaria que se matriculan deben tener
un profesor tutor (profesor de Matematica),
por lo general es un docente de la misma
institucion de secundaria en que esta
matriculado el estudiante. Cabe destacar
que el director de la institucion también
adquiere compromisos y debe apoyar a los
estudiantes y profesores inscritos.

La inscripcion, tanto de instituciones,
profesores y estudiantes, se realiza en
linea, en el sitio web de MATEM-UNA
(http://www.matem.una.ac.cr/index.php/es/).
Alli los participantes pueden acceder a
diversos materiales necesarios para el
desarrollo del mismo; a saber, programas de
los cursos, material didactico con el desarrollo
tedrico y practico de los cursos, reglamento
que rige el proyecto, asi como examenes con
solucionario aplicado en afos anteriores en
cada uno de los cursos segun la modalidad,
entre otros. Cuando un estudiante se
inscribe en alguno de los cursos ofrecidos
recibe impreso uno o dos libros de ejercicios,
con sus respectivas respuestas, para que
puedan ir autoevaluando su aprendizaje.
Por su parte, el profesor tutor, ademas de
recibir los mismos materiales impresos que
los estudiantes, recibe un folleto en fisico
con toda la tematica desarrollada, segin el
programa del curso en que se matricule.



Los beneficios que obtienen estudiantes
y profesores al participar en MATEM-UNA
son muchos; sin embargo, para obtenerlos
es necesario comprometerse y cumplir con
las responsabilidades correspondientes. En
relacion con los estudiantes, estos deben
asistir atodas las pruebas escritas organizadas
por la coordinacion y a las lecciones ofrecidas
por su docente tutor.

Para aprobar los cursos que MATEM-UNA
ofrece se requiere una nota final mayor oigual
a 70y estasedivide en 90% correspondiente
al promedio de las calificaciones obtenidas
en las cuatro pruebas y 10% de la nota anual
obtenida por el estudiante, en su colegio, en
la asignatura Matematica.

Los profesores también adquieren varios
compromisos, entre ellos, matricularse en
los cursos virtuales de capacitacion, asistir
a la aplicacion de pruebas escritas; ademas,
ellos son los encargados de preparar
académicamente a los estudiantes inscritos
y canalizar la informacion pertinente que gira
la coordinacion de MATEM-UNA.

La Escuela de Matematica de la UNA
es consciente de que la ensenanza de las
matematicas en secundaria muestra serias
debilidades a nivel nacional; es por ello que
se han realizado gestiones para que MATEM-
UNA pueda extender su cobertura a varias
zonas geograficas del pais; no obstante, por
un tema de presupuesto, la poblacion meta
atendida, en los distintos quinquenios de
ejecucion ha sufrido variaciones, como se
resumira mas adelante.

A manera de aclaracion se indica que
en este apartado se describe, de manera
cuantitativa, la informacion que responde
a la labor de extension realizada en la
trayectoria de ejecucion de MATEM-UNA; sin
embargo, esta actividad académica tiene una
perspectiva cualitativa muy importante, que

no siempre se cuantifica, pero que tiene como
meta lograr estudiantes mejor preparados
para la universidad, para que su desempeno
en los primeros cursos de matematica sea
satisfactorio y se desenvuelvan con éxito;
busca despertar en ellos habilidades de
razonamiento para resolver los problemas
que se presentan en la vida. De manera
analoga, para el docente de matematicas de
la educacion media costarricense, se busca
que esté actualizado, tanto en conocimientos
disciplinares como didacticos y en nuevas
metodologias, que faciliten su accionar en las
aulas y que lo motiven a realizar investigacion
en este campo del saber.

En sus inicios MATEM-UNA atendio
colegios principalmente de los cantones
centrales de las provincias Heredia y Alajuela,
debido a la cercania con el campus Omar
DengodelaUNAy,ademas, porquelajornada
laboral para los académicos encargados del
proyecto fue muy limitada (Unicamente una
académica a cargo con 10 horas semanales).

Como se indico anteriormente, en los
anos 2000 y 2001 no se implemento
el proyecto debido a problemas
presupuestarios y a falta de recurso humano
en la Escuela de Matematica de la UNA; en
esos anos se realizé una evaluacion global,
cuyos resultados indicaron la necesidad
de continuar con la actividad académica
debido alimpacto, beneficios y contribucion
que hace a la comunidad de educacion
matematica en el pais.

Las instituciones de educacion secundaria
participantes en MATEM-UNA son tanto
publicas como privadas y semiprivadas,
principalmente de naturaleza académica,
aungue también se ha tenido matricula de
colegios técnicos y de telesecundarias.

En el cuadro siguiente se resume la



cantidad de colegios participantes en MATE
periodo de ejecucion.

Cuadro 3. Cantidad de colegios participantes en MATEM-UNA y su cobertura geografica, periodos 1987-2019

1987-1999 17
2002-2006 46
2007-201 159
2012-2016 187
2017-2019 125

La participacion de instituciones,
profesores y estudiantes de educacion
secundaria es totalmente voluntaria, por lo
que en el transcurrir de los afos de MATEM-
UNA, se ha presentado el caso de colegios
que se matricularon esporadicamente, pero
también se tienen otros que participan
regularmente en los distintos quinquenios
de ejecucion. Como se aprecia en el cuadro
anterior,alolargodelahistoriahan participado
colegios de las direcciones regionales de
Educacion de: Heredia, San José, Alajuela,
Puntarenas, Cafas, Liberia, Santa Cruz,
Nicoya, Sarapiqui, ademas instituciones
como el Colegio Cientifico Costarricense
de Pérez Zeledon y el Colegio Humanistico
Costarricense-campus Coto de la UNA. A
raiz de la situacion presupuestaria que se
describio, anteriormente, en el apartado
jornadas y recurso humano, actualmente
Unicamente se atiende, en Guanacaste
y Sarapiqui, a los Colegios Humanisticos
Costarricenses (campus Nicoya y campus
Sarapiqui). El de campus Coto, asi como otros
de las direcciones regionales educativas de:
Pérez Zeledon, Grande de Térraba y Coto, lo

M-UNA vy las zonas geograficas cubiertas, segin

Heredia, San José y Alajuela
Heredia, San José, Alajuela y Puntarenas

Heredia, San José, Alajuela, Sarapiqui, Puntarenas
y Guanacaste

Heredia, San José, Alajuela, Sarapiqui, Puntarenas
y Guanacaste

Heredia, Alajuela, Sarapiqui, Puntarenas

asume en 2019 la Sede Regional Brunca de
la UNA, a través de su proyecto FUNDER.

Es muy variable la cantidad de colegios
que se inscriben en MATEM-UNA, segin
region geografica; no obstante, en términos
generales, se puede apreciar que la
cantidad de colegios participantes ha ido
incrementando ano con ano. La limitacion
de la falta de lecciones asignadas, en los
colegios publicos, para que los tutores
preparen a los estudiantes, es otro factor
que influye para que algunas instituciones
no matriculen, al ser totalmente voluntaria
la participacion; algunos tutores manifiestan
que los directores de sus instituciones no
les ofrecen el apoyo suficiente; en algunos
casos trabajan con lecciones club, que puede
asignar el director a los diferentes propositos
del colegio, pero en otros centros educativos;
los docentes imparten centros de estudio
fuera de su respectivo horario, los cuales no
son remunerados. Esta situacion provoca
gran desercion de parte de los estudiantes
inscritos, ya que muchos no se sienten
adecuadamente preparados para enfrentar
las pruebas escritas de los cursos.



I Actividad Académica Matematica para la Ensefianza Media (MATEM-UNA): historia de su

accionar académico en 31 aios de ejecucion

En el siguiente cuadro se resume la informacion de la cantidad de estudiantes matriculados,
en cada una de las modalidades (Precalculo y Calculo), segun periodo de ejecucion.

Cuadro 4. Nimero de estudiantes matriculados en los cursos MATEM-UNA, segiin modalidad, periodos de

ejecucion 1987-2018

Cantidad de estudiantes matriculados en cursos o por nivel

Pe.riodo_s: de MATEM-I?rgcélculo MATEM- Ffrecélculo MATEM-Calculo
ejecucion Undécimo Décimo

1987-1999 ND ND ND

2002-2006 2500 70 NA

2007-201 3213 1463 49

2012-2016 1136 1679 68

2017-2018 312 743 14

Notas: ND: significa que no hay datos disponibles en los documentos consultados.

NA: significa que no aplica porque la matricula a esa modalidad inicia en 2007.

Considerando lo ya mencionado y
justificado, en relacion a que hay regiones que
se han dejado de atender, se puede apreciar
que la cantidad de matricula de estudiantes
en MATEM-Precalculo-Décimoy en MATEM-
Calculo, ha ido incrementandose. Pareciera
que los estudiantes estan visualizando la
oportunidad de matricular el primer curso
desde décimo para tener la posibilidad
de llevar MATEM-Calculo en undécimo, e
inclusive contar con la opcion de repetir el
curso MATEM-Precalculo, en caso de no

obtener la nota minima para aprobarlo en
décimo. También una cantidad importante
de estudiantes ha optado por matricular la
modalidad bienal, con la cual hacen el curso
MATEM-Precalculo en dos anos o se pasan
posteriormente a la modalidad anual si
analizan mejores posibilidades de aprobacion
con ese cambio.

La informacion para las modalidades
MATEM-Precalculo bienal y Calendario
Internacional, se resume en los cuadros 5y 6.

Cuadro 5. Estudiantes matriculados en MATEM-UNA Precalculo Bienal, periodos 2014-2018

: Ndmero
Periodos de

ejecucion

de colegios

MNamero de estudiantes
inscritos MATEM-
Precalculo Bienal

Region geografica

participantes

2014-2015 9 72

Heredia, Alajuela, Puntarenas, Santa Cruz,
Nicoya, Sarapiqui

2015-2016 13 110

Heredia, Alajuela, Santa Cruz, Nicoya,
Liberia, Sarapiqui




Actividad Académica Matematica para la Ensefianza Media (MATEM-UNA): historia de su I
accionar académico en 31 aiios de ejecucion

_ Nimero  Namero de estudiantes
Pe_"'OdC’_S_ de de colegios inscritos MATEM- Region geografica
Sladldiodl participantes  Precalculo Bienal
Heredia, San José, Sarapiqui, Alajuela,
2016-2017 8 ye Puntarenas, Nicoya, Canas
2017-2018 6 49 Heredia, Sarapiqui, Alajuela, Puntarenas

Esta modalidad bienal ha sido atractiva
para varios colegios publicos, los docentes
de matematica la prefieren porque aducen

gue tienen mas tiempo para desarrollar los
contenidos y preparar académicamente a los
estudiantes.

Cuadro 6. Estudiantes matriculados en MATEM-UNA Precalculo Calendario Internacional y MATEM-Calculo

Calendario Internacional, periodos 2014-2018

Numero de estudiantes inscritos

_ Ndmero MATEM-Precalculo MATEM-Calculo
Pe_"°d°f de de colegios Calendario Calendario Regi6n geografica
S e participantes Internacional Internacional
2014-2015 2 48 17 Heredia
2015-2016 3 49 29 Heredia
2016-2017 4 76 14 Heredia
2017-2018 4 67 20 Heredia

Fuente: Elaboracion propia con datos de los informes de evaluacion anual de MATEM-UNA.

Esta modalidad de  Calendario
Internacional se ofrecio, por solicitud de
algunos colegios, con condiciones y objetivos
particulares; como se menciond antes, se
dejo de ofertar en el ano 2018.

Cabe destacar que no todos los
estudiantes matriculados culminan los cursos
y evidentemente no todos los aprueban. Sin
embargo, estos jovenes tienen experiencias
académicas muy enriquecedoras, que

son herramientas utiles en su formacion
personal y profesional. Ademas, desarrollan
habilidades y destrezas de razonamiento que
les son dtiles en los cursos de matematica
universitarios que llevan en sus mallas
curriculares, esto segin la opinion de ellos
mismos en las encuestas de seguimiento
que realizan los académicos responsables de
MATEM-UNA con los que aprueban.

El cuadro siguiente resume la informacion



relacionada, con la aprobacion del curso MATEM-Precalculo y del curso MATEM-Calculo
ofrecidos segin periodo de ejecucion.

Cuadro7. Cantidad de estudiantes que aprobaron los cursos ofrecidos por MATEM-UNA, seglin nivel educativo,

periodos 2002-2006

Ndmero de estudiantes que aprobaron los cursos

2002-2006 375 7 NA
2007-201 2500 104 17
2012-2016 122 87 25
2017-2018 52 68 8

NA: significa que no aplica porque la matricula a esa modalidad inicia en 2007.

Las estadisticas de aprobacion en los
cursos de MATEM no distan mucho de
aquellas que se obtienen a nivel universitario
en cursos iniciales de matematicas, puesto
que como indican Castillo-Sanchez,
Gamboa-Araya e Hidalgo-Mora (2018)
“en la mayoria de los cursos iniciales del
area a nivel universitario se presentan altos
porcentajes de reprobacion y desercion’
(p. 20); tampoco son distintas a las que se
conocen a nivel de educacion secundaria.
No obstante, se puede decir que a través de
MATEM-UNA se ha contribuido al pais, con al
menos 1352 estudiantes que han ingresado a
las universidades con una mejor preparacion
matematica, que les ha permitido, por un
lado, adquirir nuevos conocimientos y, por
el otro, desarrollar habilidades y destrezas de
razonamiento, que les son de gran utilidad
en los cursos de educacion superior que se
contemplan en las mallas curriculares de las
carreras profesionales que eligen.

Por otro lado, segin investigaciones
realizadas (Alfaro, Alpizar y Chaves, 2008z3;
2008b; 2008¢; 2009; 2014), los estudiantes
que realizan al menos tres de las pruebas
parciales del curso Precalculo y no alcanzan
la nota minima para aprobarlo, obtienen

otras ganancias como conocer el ambiente
universitario y los campus de la UNA, adquirir
nuevos conceptos matematicos, preparar su
mente y cuerpo para permanecer tres horas
concentrados en un examen (tal como se
requiere para las pruebas de Bachillerato que
aplica el MEP), contar con mas practica de
diversos ejercicios matematicos para la prueba
de Bachillerato, entre otras; adicionalmente,
sin argumentar causa y efecto, si es logico
pensar que los estudiantes que llegan hasta
el final del curso MATEM-Precalculo (aunque
no lo aprueben) tienen una mejor preparacion
académica que aquellos que no lo matricularon,
debido al apoyo académico ofrecido por sus
profesores para realizar las pruebas del curso y
ademas, porque se adquirieron conocimientos
nuevos que no se contemplan en los programas
de educacion secundaria.

Por otro lado, a pesar de que no todos los
estudiantesqueaprueban MATEM-Precalculo
en décimo se matriculan al afo siguiente en
MATEM-Calculo (a excepcion del afio 2007),
se puede apreciar que aproximadamente
38% del total de estudiantes matriculados en
el curso MATEM-Calculo en todos los anos
ofertado, ha aprobado dicho curso (cuadros
5 y 8). Es importante senalar que todos



los contenidos de este curso constituyen
conceptos matematicos totalmente nuevos
para estudiantes de educacion secundaria;
es decir, los conocimientos de Calculo no se
contemplan en los programas oficiales de
Educacion Media del MEP. Esto resulta en
una ventaja para el estudiante de undécimo
que matricula MATEM (y no solamente
para los que aprueban) ya que ingresa a la
universidad conociendo esos contenidos
matematicos que se incluyen o son requisito
para los primeros cursos universitarios en el
area de la Matematica.

Como senalan Castillo-Sanchez,
Gamboa-Araya e Hidalgo-Mora (2018):

Existen diferencias entre los
‘ contenidos que el alumnado

estudia en secundaria y los que
se consideran como repaso o base en
los cursos iniciales del area que oferta
la Universidad Nacional, por lo que el
conocimiento previo es un hecho que ha
resultado relevante. Ademas, los datos
recolectados respecto a contenidos y
algunos aspectos sobre metodologia
y evaluacion, ofrecen indicadores que
permiten sefalar importantes diferencias
en la forma en que se abordan los
contenidos matematicos en ambos
niveles. Esto implica que se debe realizar
un analisis respecto a la tematica de dichos
cursosy crear estrategias para garantizar un
conocimiento minimo en el estudiantado
para el estudio de las tematicas a nivel
universitario. (pp. 20-21).

Esos autores (Castillo-Sanchez, Gamboa-
Araya e Hidalgo-Mora, 2018) se estan
refiiendo a que no todos los contenidos
del curso MATOO1 de la UNA se estudian

en secundaria; sin embargo, en MATEM-
Precalculo sise contemplan, porlo queresulta
en un beneficio para los estudiantes del
proyecto quienes van mejor preparados para
el primer curso universitario de matematicas
que deban matricular; adicionalmente,
aquellos que aprueban MATEM-Precalculo
tienen la ganancia de la inclusion en su
historial académico universitario de MATOO1,
o su equivalente en las otras universidades
estatales, aunado al beneficio masinmediato,
que es mejorar el rendimiento académico
en el colegio y obtener mas practica para su
examen de Bachillerato en Matematica.

Los tutores también consideran que su
participacion en el proyecto MATEM le trae
beneficios al estudiante y a él mismo. En
cuanto al estudiante, consideran que es un
gran apoyo para la adquisicion de nuevos
conocimientos, mejoran el desempefo
académico volviéndose mas disciplinados al
estudiar estaasignatura; esto esindependiente
de si aprueban o no el curso en el cual se
matricularon. En cuanto al beneficio para ellos,
consideran que la actualizacion y materiales
que reciben les ayudan a mejorar su accionar
docente en las aulas.

La coordinacion del proyecto se ha
esforzado por dar seguimiento a los
estudiantes que aprueban los cursos MATEM-
UNA mediante la realizacion de encuestas
telefonicas, que buscan conocer si los que
aprobaron contintian con estudios superiores,
a cual universidad ingresan, qué tipo de
carreras profesionales eligen y qué beneficios
manifiestan haber obtenido de MATEM.

Los resultados de las encuestas, en
general, muestran que la percepcion que
estudiantes y tutores tienen de MATEM-
UNA es muy positiva y expresa muchos



otros beneficios obtenidos.

En la dltima encuesta realizada, durante
los meses de octubre 2018 a marzo 2019,
con los estudiantes que aprobaron MATEM-
Precalculo en 2015-2017 y MATEM-
Calculo en 2016-2017, se determino que
estos estudiantes muestran preferencia
por continuar estudios superiores en
universidades estatales del pais (casi 96%
de los entrevistados) y en carreras de
ingenierias, que se sabe que en sus planes
de estudio incluyen al menos tres cursos
relacionados con matematica. El beneficio
que la mayor parte de los entrevistados
reportd fue el de reforzar conocimientos
en el area de las matematicas que les ha
permitido llegar mejor preparados para esos
Cursos universitarios.

En sintesis, los beneficios mas sefalados
por los estudiantes, tanto los que culminan
MATEM como aquellos que reprueban los
cursos, son lograr nuevos conocimientos de
matematicas que les ayudaran en sus cursos
universitarios, seguido por el desarrollo de
habilidades y destrezas de razonamiento.
Esto es bastante positivo, ya que indica
que los estudiantes estan interesados en su
desarrollo cognitivo en el area de Matematica
y su preparacion en dicha area con miras a su
entrada a la universidad.

En los diferentes anos de ejecucion
de MATEM, se han presentado diversas
dificultades que afectan el desarrollo normal
del proyecto. Algunas de las limitaciones, han
sido al menos parcialmente solucionadas,
mientras que otras persisten e incluso surgen
nuevas. La jornada total asignada, desde sus
inicios, ha sido muy variada, lo que afecta
la conformacion de equipos de trabajo de
académicos, que compartan las diversas
tareas a ejecutar, y que se apropien de las

experiencias. Se puede decir que solamente
dos académicas han acumulado esas
experiencias, desde el ano 2006 a la fecha.

Una meta pendiente es lograr que en
las distintas regiones en que se ejecuta el
proyecto haya un académico (nombrado
con presupuesto de las sedes regionales de
la UNA) que coordine, con los responsables
en el campus Omar Dengo, las acciones
propias de MATEM, y que realice esa accion
de extension en las zonas alejadas del pais.

Otra tarea pendiente es lograr la
participacion de mas colegios publicos en
cada una de las regiones con cobertura de
MATEM-UNA. Para ello, se deben realizar
estudios de las condiciones minimas
requeridas por los profesores de matematica
de educacion secundaria, en relacion con los
medios para lograr preparar a sus estudiantes,
segin las demandas y exigencias de los
programas de los cursos MATEM-UNA.

Castillo-Sanchez,
e Hidalgo-Mora (2018) refiriéndose a
estudiantes de educacion secundaria,
concluyen que es necesario “crear estrategias
para garantizar un conocimiento minimo
en el estudiantado para el estudio de las
tematicas a nivel universitario” (p. 21); en este
sentido, MATEM-UNA constituye una de
esas estrategias a fortalecer desde la Escuela
de Matematica para mejorar el proceso de
ensefanza y aprendizaje de esta disciplina
mediante la capacitacion a profesores del IV
Ciclo de la Educacion Diversificada para que
desarrollen en los estudiantes de educacion
secundaria, a través de su participacion en los
cursos MATEM-Precalculo y MATEM-Calculo,
habilidades y destrezas de razonamiento.
Existe suficiente evidencia cuantitativa y
cualitativa que senala que los resultados
académicos que se han obtenido en MATEM

Gamboa-Araya



son indicativos para que la UNA continde
apoyando el funcionamiento del proyecto,
sobre todo incentivando su ejecucion en
las sedes regionales en las que se cuenta
con campus universitario. Lograr que cada
una de dichas sedes asigne a un académico,
con jornada laboral, para que coordine las
acciones de MATEM en esas regiones, sigue
siendo una meta a alcanzar en el corto plazo.

Analizando globalmente los logros de
MATEM, su impacto en la universidad y en el
pais, se puede decir que la credibilidad, hacia
el proyecto, de la poblacion directamente
involucrada (estudiantes de secundaria y
sus profesores de matematica) es absoluta.
Por una parte, los profesores tutores estan
convencidos de que los estudiantes que
participan obtienen diversas ganancias,
tanto académicas como personales. Los
tutores manifiestan que algunos de sus
alumnos logran superar su rendimiento en
los colegios, maduran académicamente,
aprenden a ser mas disciplinados para el
estudio, adquieren mayor comprension de los
conceptos matematicos y aprenden nuevos,
esto les permite desarrollar habilidades
de razonamiento logico, para resolver
problemas cotidianos y tomar decisiones,
tienen la oportunidad de realizar diversos
ejercicios practicos, con diferentes niveles
de dificultad, que les facilitan, por un lado, el
desarrollo de habilidades analiticas y criticas
(al mismo tiempo aprenden a no depender
de la calculadora para resolver problemas)
y, por otra parte, una mejor preparacion
académica; ademas seguridad personal,
para realizar el examen de bachillerato (en
comparacion con los companeros que no
participan en MATEM).

los estudiantes de
secundaria  participantes en  MATEM,
se continia percibiendo que ingresan
a las universidades mostrando mayor
conocimiento de los conceptos matematicos

En relacion con

y muy buen desempefno académico en
los diferentes cursos de matematica, de
las diferentes carreras profesionales para
las cuales la Escuela de Matematica ofrece
cursos de servicio. Por otro lado, estos
estudiantes se convierten en multiplicadores
de la divulgacion de MATEM, puesto que
recomiendan participar a sus amigos Y
companeros de secundaria.

MATEM-UNA involucra una cantidad
importante de aspectos cualitativos, entre
ellos la formacion y capacitacion de recursos
humanos, formacion y consolidacion de
redes de cooperacion, particularmente con
las instituciones de secundaria participantes
y con los asesores pedagogicos regionales
de matematica del MEP. Para los tutores,
los beneficios obtenidos mediante la
capacitacion y actualizacion son igualmente
reconocidos como aspectos clave para
el mejoramiento de la ensenanza de la
matematica, y de esta manera lo interiorizan,
tanto los profesores de secundaria que
participan continuamente en el proyecto,
como los académicos universitariog
responsables de ofrecer capacitacion.

Finalmente, dentro de las tareas
pendientes esta la de realizar un estudio
cuantitativo y cualitativo de las instituciones
publicas de educacion secundaria que han
participado en MATEM, en relacion con la
forma de preparar a los estudiantes, ya sea
ofreciendo centros de estudio gratuitos y en
horarios fuera de la franja en que laboran en
los colegios, con lecciones club, lecciones de
tecnologia, etc.; fundamentados en la queja
de los profesores tutores en cuanto a que
ellos no pueden desarrollar toda la tematica
de los cursos MATEM en horas de clase y
tampoco ofrecer centros solo para los temas
propios de este proyecto, debido al exceso
de actividades escolares que deben atender.
Tampoco es recomendable ofrecer a estos
estudiantes la opcion de participar en el



proyecto para después no poderlos atender
como demandan las actividades de MATEM.
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Mediante la extension y accion social,
las universidades publicas costarricenses
fortalecen el vinculo universidad-sociedad
y manifiestan su compromiso con los
sectores  desprotegidos, promoviendo
el derecho a la educacion y buscando el
desarrollo pleno de las capacidades de las
personas, para mejorar su calidad de vida.
La educacion inclusiva es uno de los ejes
que los extensionistas estan llamados a
considerar en aquellos proyectos educativos
que se emprendan en las comunidades, es
por esto que a partir del ano 2011, se inicia
en la Direccion de Extension Universitaria
de la UNED, la atencion de personas que
por presentar una necesidad educativa o
una condicion de discapacidad, requieren
apoyos educativos para participar en
los cursos de educacion no formal, o en
procesos formativos de mediano plazo
conducentes a un titulo.

Para la fundamentacion teorica del
estudio, se realizd una amplia revision

documental en torno a los temas de
discapacidad, necesidades educativas,
leyes y convenciones relacionadas con el
tema. Se utilizo una metodologia cualitativa
por medio de un instrumento de entrevista
estructurada para la recoleccion de los datos.
Se trabajo con el 100% de la poblacion
beneficiaria. La informacion recopilada se
incluyé en matrices y a partir de ellas se
generaron los resultados estadisticos.

El estudio sistematiza y analiza las
medidas de atencion desarrolladas para los
estudiantes y los datos obtenidos justifican
la incorporacion en los lineamientos de
politica institucional de directrices de
caracter vinculante para la atencion de la
poblacion estudiantil que requiere por su
condicion de apoyos educativos.

Inclusion, discapacidad, apoyos académicos,
procesos formativos, accion social.



La Universidad Estatal a Distancia de
Costa Rica, es una institucion de educacion
superior que utiliza la metodologia a distancia
para formar profesionales en diversos
campos. Fue creada el 22 de febrero de 1977,
mediante la Ley de la Republica N°604.
Especificamente en su mision se indica:

‘ La Universidad Estatal a Distancia
(UNED) es una institucion de
caracter publico que goza de
autonomia. Su mision es ofrecer educacion
superioratodoslossectoresdelapoblacion,
especialmente a aquellos que, por razones
economicas, sociales, geograficas,
culturales, etarias, de discapacidad o de
género, requieren oportunidades para una
insercion real y equitativa en la sociedad.
(Universidad Estatal a Distancia, 2013).

En concordancia con los principios
filosoficos que rigen a la universidad, se ha
dado especial importancia a la atencion
de la poblacion estudiantil que presenta
la condicion antes indicada, destacando
la atencion para el desarrollo exitoso en
sus procesos formativos, en las areas de
educacion formal y no formal, esta ultima
bajo la responsabilidad de la Direccion de
Extension Universitaria. Esta dependencia
tiene a su cargo la democratizacion del
conocimiento mediante el trabajo con las
comunidades y la ejecucion de procesos
formativos orientados tanto al crecimiento
profesional como al desarrollo de habilidades
y formacion para la vida.

Como parte de suquehacer, laDireccionde
Extension Universitaria ha venido trabajando
en la atencion de personas que requieren
apoyos educativos para la adquisicion
del conocimiento y la participacion en

los diversos cursos y programas que esta
instancia ofrece. Para tal fin, a partir del afo
2011 se crea un equipo interdisciplinario para
la atencion de esta poblacion estudiantil.
Este equipo es conformado por una
profesional en psicologia con maestria en
psicopedagogia, una trabajadora social con
maestria en administracion educativa, una
docente de inglés con maestria en psicologia
(esto porque la mayor demanda de atencion
proviene de los estudiantes de inglés),
una especialista en educacion especial y
docentes de otras areas del conocimiento
cuando asi se requiera. Asi mismo, se cuenta
con la colaboracion de una licenciada en
administracion que atiende lo relacionado
con la distribucion los de recursos.

El objetivo del presente estudio fue
sistematizar y analizar las medidas de
atencion desarrolladas para los estudiantes
y los resultados obtenidos en sus procesos
de aprendizaje, con el proposito de proponer
metodologias de abordaje que permitan una
atencion integral y acorde a lo establecido
por el Disefo Universal Académico (DUA).
En los dltimos ocho afos se ha atendido a un
total de 124 estudiantes y se han desarrollado
acciones que permiten dar cumplimiento a lo
establecido en leyes, reglamentos y acuerdos
nacionales e internacionales que velan por el
cumplimiento de los derechos y la inclusion
de las personas en los procesos educativos.

En la Direccion de Extension de la UNED,
la atencion de los estudiantes se sustenta
en conceptos relacionados con el tema de
la educacion formal y no formal, educacion
inclusiva y discapacidad. Desde esta
perspectiva es relevante senalar cual es el
enfoque teorico que se ha venido utilizando
para respaldar el quehacer.

En primer lugar, es importante indicar que
la UNED, como institucion de educacion



superior, asume un importante compromiso
al indicar que su mision sera: “Ofrecer
educacion superior a todos los sectores de la
poblacion, especialmente a aquellos que, por
razones economicas, sociales, geograficas,
culturales, etarias, de discapacidad o de
género, requieren oportunidades para una
insercion real y equitativa en la sociedad”
(Universidad Estatal a Distancia, 2004,
p. 3). Se busca el desarrollo pleno de las
capacidades de las personas para contribuir
a su calidad de vida tal y como indica Lemus
(citado por Siri,2018), enrelacion con los fines
de la educacion: “proporcionar a hombres
y mujeres un minimo de habilidades que
necesitan y que les asegure una capacitacion
laboral que les permita abastecer sus
necesidades; despertar interés y gusto por el
conocimiento; hacerlos capaces de criticar;
ponerlos en contacto con las realizaciones
culturales y morales de la humanidad y
ensenarles a apreciarlas’

La UNED mediante sus programas de
estudio ofrece a la poblacion costarricense
procesos de educacion formal, conducentes
a la obtencion de un titulo universitario
mediante:  “un  sistema  educativo
institucionalizado, cronologicamente
graduado y jerarquicamente estructurado
que se inicia desde la escuela primaria y
continua hasta la universidad” (Flores, citada
por Sirvent, Toubes, Santos, Llosay Lomagno,
2006). Este sistema tiene la ventaja de que
el proceso educativo se realiza con base en
un disefio y programacion curricular que
distribuye los conocimientos disciplinares
en un periodo determinado, utilizando una
estructura definida para el desarrollo de los
temas, basada en principios pedagogicos
y didacticos con un proceso de evaluacion
concreto y especifico para cada caso.

La metodologia de estudio a distancia
permite al estudiante realizar un proceso de
aprendizaje que considera la circunstancia

propia de cada individuo, lo que le facilita
avanzar a su ritmo, independientemente
del lugar en que se encuentre, mediante
el uso de las tecnologias de informacion y
comunicacion (TICs), permitiendo que el
interesado pueda estudiar y realizar otras
actividades.

Especificamente, la Direccion de Extension
Universitaria ofrece procesos de educacion
no formal que, segln Sirvent, Toubes, Santos,
Llosa y Lomagno (2006), se refieren a “toda
actividad educativa organizada, sistematica,
realizada fuera del marco del sistema
oficial, para facilitar determinadas clases de
aprendizaje a subgrupos particulares de la
poblacion, tanto adultos como nifios”. Esta
modalidad educativa facilita el aprendizaje
bajo una modalidad flexible y que puede
ser utilizada para el cumplimiento de
diversos objetivos. Los procesos educativos
que bajo esta modalidad implementa la
DIREXTU, estan debidamente estructurados
y organizados en el tiempo, responden a un
proceso curricular propio y concluyen con la
obtencion de un certificado de asistencia o
aprovechamiento seglin sea la naturaleza del
Curso o proyecto.

El equipo interdisciplinario de la
Direccion de Extension, desde su creacion
ha venido trabajando con un enfoque
de Derechos Humanos, que considera el
término discapacidad segin lo estipulado
por el Movimiento para los Derechos
de las Personas con Discapacidad, en la
declaracion de octubre de 1994, como: “Una
falta de adecuacion entre la persona y su
entorno, Mas que como una consecuencia
directa de la deficiencia de esa persona; es
asi como se considera que la discapacidad
no es una caracteristica propia del sujeto,
sino el resultado de su individualidad en
relacion con las exigencias que el medio
le plantea” (Trujillo, 2018). La discapacidad
existe entonces cuando no se proporciona la



accesibilidad necesaria a las personas.

Como complemento de lo anterior, se
utiliza el enfoque definido en mayo de
2001 por la Asamblea Mundial de la Salud
al aprobar por unanimidad la Clasificacion
Internacional del Funcionamiento (CIF).
Esta fue aceptada por 191 paises como el
nuevo patron internacional de descripcion
y medicion de la salud y la discapacidad.
Dicha clasificacion se elaboro con base en
los principios de integracion psicosocial y las
concepciones del desarrollo interaccionista
entre el individuo y su entorno, dando lugar
a la resignificacion de las discapacidades
al situarse en un nuevo paradigma de la
dialéctica identidad-entorno. Esto supone
grandes desafios para los sistemas sociales,
que necesariamente deberan modificarse
en funcion de la inclusion de personas con
discapacidad; la educacion también esta
llamada a atender este nuevo reto y es aqui
cuando debemos hablar de la educacion
inclusiva.

La educacion inclusiva se basa en
la Declaracion Universal de Derechos
Humanos, promulgada en 1948, donde se
define la educacion como un derecho de
los individuos, indicando en el articulo 26,
incisos 1y 2:

1. Toda persona tiene derecho a la
educacion. La educacion sera gratuita, al
menos en lo concerniente a la instruccion
elemental y a las etapas fundamentales.
La instruccion elemental sera obligatoria.
La instruccion técnica y profesional habra
de seraccesible en general y elacceso a los
estudios superiores sera igual para todos,
en funcion de los méritos respectivos.

2. La educacion tendra por objeto
el pleno desarrollo de la personalidad
humana y el fortalecimiento del
respeto a los derechos humanos y a las
libertades fundamentales. Promovera la

comprension, la tolerancia y la amistad
entre todas las naciones y todos los
grupos raciales o religiosos, y promovera
el desarrollo de las actividades de las
Naciones Unidas para el mantenimiento
de la paz. (Naciones Unidas, 2015, p. 54).

La UNESCO, en el articulo Educacion
Inclusiva, define que esta “tiene como
proposito prestar una atencion educativa
que favorezca el maximo desarrollo a
todo alumnado y la cohesion de todos
los miembros de la comunidad” (United
Nations  Educational,  Scientific  and
Cultural Organization, 2008), brindando
una educacion de calidad en igualdad
de condiciones, dando respuesta a las
necesidades de todos. La educacion inclusiva
dalaoportunidad de que las personas ejerzan
su derecho a la educacion y aprendan juntas
independientemente de sus condiciones
personales.

En Costa Rica, el ejercicio del derecho
a la educacion en igualdad de condiciones
se encuentra legitimado en la Ley 7.600
y para el caso especifico de la Direccion de
Extension de la UNED, se cumple en todos
los extremos.

No menos importante para efectos
del presente documento es la definicion
del concepto adecuacion curricular, como
se denomina al proceso que finalmente
acompana al estudiante con necesidades
educativas en su aprendizaje. Segin lo
establecido por el Ministerio de Educacion
Pablica de Costa Rica, para la ensefanza
primaria y secundaria, en el documento
Informacion basica en torno a las
adecuaciones curriculares y de acceso,
publicado en elafio 2005: “Las adecuaciones
curriculares son apoyos educativos que los
docentes de escuelas y colegios les brindan a
los estudiantes que los necesitan” (Ministerio
de Educacion, p. 12). Estas responden a
las formas individuales de aprendizaje y a



las necesidades del educando. Se definen
ademastrestiposdeadecuaciones:deacceso,
adecuaciones curriculares no significativas y
adecuaciones curriculares significativas.

Las adecuaciones de acceso estan
referidas al uso de sistemas alternativos de
comunicacion, acceso fisico a instalaciones,
uso de recursos materiales y formas diversas
de presentar la informacion de acuerdo con
las necesidades de las personas, garantizando
su autonomia en el proceso educativo.

Por otra parte, las adecuaciones no
significativas son aquellas que no cambian
los objetivos del plan de estudio, pero si se
pueden realizar ajustes relacionados con
la forma de presentar, explicar y evaluar la
materia de estudio. De ser necesario se puede
realizar una prueba especifica; este tipo
de evaluacion se adapta a las necesidades
del estudiante, es una prueba de menor
grado de dificultad que la prueba ordinaria,
en términos del modo en que se redactan
las preguntas, o la forma en que estas se
disenan; tiene la misma cantidad de puntos
que la prueba ordinaria y ambas poseen el
mismo valor porcentual.

Lasadecuaciones curriculares significativas
son modificacionesimportantes en el plande
estudios, se eliminan contenidos y objetivos
generales que se consideran basicos en las
diferentes asignaturas; se utilizan otros que
se adapten a las condiciones particulares del
estudiante. Es necesario indicar que en el
ambito universitario se ha adoptado la misma
clasificacion, sin embargo, Unicamente
se aplican adecuaciones de acceso y no
significativas. La misma clasificacion definida
por el Ministerio de Educacion Publica en
Costa Rica en cuanto al tipo de adecuacion
para ensenanza primaria y secundaria ha sido
adoptada por las universidades estatales;
no obstante, en la ensefanza universitaria
no se aplican adecuaciones significativas.
Existe un voto de la Sala Constitucional (no.

11621-08), que indica la no procedencia de
la aplicacion de adecuaciones curriculares
significativas a nivel universitario, por cuanto
“la universidad no puede suplir las carencias
a nivel cognitivo de la persona” y, agrega, “es
indispensable que el estudiante posea entre
otras condiciones las aptitudes intelectuales
necesarias para su desempeno, situacion
que hace incompatible la implementacion
de adecuaciones curriculares significativas’
(Tribunal de Casacion de lo Contencioso,
Administrativo y Civil de Hacienda de la
Republica de Costa Rica, p. 3). La UNED como
instancia de educacion superior Gnicamente
puede aplicar adecuaciones no significativas
en acatamiento a lo estipulado por el voto de
la Sala Constitucional antes mencionado.

Es importante mencionar, ademas, que a
partir del ano 2017 con el fin de proporcionar
al estudiante una mejor atencion en la
adquisicion de los aprendizajes, la UNED
inicia la migracion hacia el Disefio Universal
Académico (DUA). Mediante acuerdo del
Consejo Universitario, en sesion 2717-
2019, art. V, inciso 3-c), se establece el DUA
como politica institucional, definiendo los
siguientes objetivos generales:

1. Establecer el DUA como base de la
actividad docente, investigativa, de
extension y de gestion de la UNED.

2. Promover en la universidad una
cultura de respeto a la diversidad, no
discriminacion, respeto a la dignidad
humana e igualdad. (Universidad Estatal a
Distancia, 2019).

En concordancia con esta politica, la
Direccion de Extension y especificamente
el equipo de atencion a estudiantes que
requieren apoyos académicos también
se encuentra realizando los esfuerzos
necesarios para incorporar lo estipulado.



Para el desarrollo de esta investigacion,
se utilizo una metodologia cualitativa, la
informacion se recopilé por medio de una
entrevista estructurada, que para Denzin y
Lincoln (2005, p. 643) “es el arte de realizar
preguntas y escuchar respuestas’. Se trabajo
con el 100% de la poblacion que se ha
beneficiado del programa implementado
del 2011 a la fecha. Cada estudiante fue
entrevistado por el equipo de profesionales
en forma individual La informacion
recopilada se incluyo en matrices y a partir
de estas se generaron resultados estadisticos
que permiten caracterizar a la poblacion. La
medicion de los resultados obtenidos en los
procesos académicos se realiza mediante el
seguimiento y analisis de los reportes de los
docentes a cargo.

Especificamente para trabajar con los
estudiantes, el equipo de profesionales
elaboro un protocolo de atencion (ver anexo
1), que fue revisado, validado y puesto en
practica; actualmente se encuentra vigente y
esta orientado a definir: los requisitos para la
atencion, deberes, derechos del estudiante y
los procedimientos segun sea el caso.

La poblacion estudiantil recibe la atencion
correspondiente a partir del diagnostico con
el que ingresan y cada estudiante se ubica
en la clasificacion definida por Asesorias
en Discapacidad (ASCODI Costa Rica),
dependiendo de la condicion que presenta.
Esa clasificacion se elige considerando cual
es la que mejor se adapta a la poblacion
estudiantil con discapacidad que esta
recibiendo la Direccion de Extension de
la UNED. Entre las condiciones estan las
siguientes:

‘ Discapacidad fisica: limitaciones
para caminar, subir o bajar gradas

y utilizar los brazos y manos

Sensorial: Limitaciones para ver: ceguera
(carencia o pérdida total de la vision
funcional), baja vision, (reduccion de la
agudeza visual)

Limitaciones para oir: sordera (carencia o
péerdida total de la audicion) Hipoacusia
(reduccion de la audicion)

Intelectual: Limitaciones que afectan
adquisicion de conocimiento y desarrollo
de habilidades y destrezas

Psicosocial: Alteraciones psico-
patologicas, que afectan los procesos de

razonar, comportarse y pensar. (Poder
Judicial, sf.).

En todos los casos, el tipo de adecuaciones
aplicadas han sido de acceso, nosignificativas,
o ambas, segun se requiera. Los estudiantes
se rigen para su aprendizaje por las mismas
normas, contenidos y objetivos que lo
hacen quienes no requieren adecuaciones
especificas, de manera que, al finalizar,
habran adquirido los mismos conocimientos
indicados en el programa de estudio. Todo el
proceso se realiza desde una perspectiva de
individualidad y de autonomia que permite a
la persona ejercer su derecho a la educacion
y tomar decisiones en torno a la forma en
que se desarrollara su actividad educativa.

Paracadaunadelas personas participantes
se elabora un expediente personal (digital
y fisico), en el que se registra todo lo
relacionado con los apoyos aplicados y los
resultados académicos obtenidos, como lo
relacionado con los aspectos personales y el
seguimiento dado al caso. Este documento
es de caracter confidencial, Unicamente
puede ser consultado o modificado por
las personas integrantes del equipo de
profesionales a cargo.



Mediante el proceso de investigacion
realizadoylosdatosobtenidossepuedeindicar
que las caracteristicas sociodemograficas
relevantes de la poblacion estudiantil que ha
sido atendida durante el periodo de trabajo
son las que a continuacion se exponen:

En relacion con el género y grupos de
edad, tal y como se indica en los graficos
1y 2, se concluye que de un total de 124
estudiantes, de los cuales 46 son hombres
y 78 son mujeres, destacan los siguientes
rangos de edad: de 10 a 19 afnos, 9 hombres
y 3 mujeres; de 20 a 29 afnos, 17 hombres
y 26 mujeres; de 30 a 39 anos, 8 hombres
y 20 mujeres; de 40 a 49 anos, 5 hombres
y 11 mujeres; de 50 a 59 anos, 2 hombres
y 8 mujeres; de 60 a 69 anos, 1 hombre y
4 mujeres; de 70 a 79 anos, 1 mujer, y en el
grupo de 80 a 89 anos, 1 hombre. En ocho
de los casos no se logro obtener el dato.
Como puede observarse, la mayor cantidad
de personas se ubican en los grupos de 20 a
39 anos de edad, predominando el grupo las
mujeres.

Grafico 1. Distribucion de la poblacion

Grafico 2. Distribucion de la poblacion
estudiantil por rango de edad y género
2011-2019.

Se observa en el grafico 3 que los
estudiantes provienen de todo el pais,
teniendo mayor incidencia en la provincia
de San José, con un total de 51 personas,
seguido de la provincia de Heredia con 17,10
en la provincia de Alajuela, 9 en Cartago, 4 en
Puntarenas, 2 en Guanacaste y 2 en Limon.

Grafico 3. Distribucion de la poblacion
estudiantil segin provincia.

Con respecto al estado civil y ocupacion
de la poblacion analizada, se tienen los
siguientes datos reflejados en los graficos 4

y 5.



Grafico 4.Distribucion de la poblacion estudiantil segiin estado
civil y género 2011-2019.

Grafico 5.Distribucion de la poblacion estudiantil segin
ocupacion y género 2011-2019.

Del total de las personas
estudiadas, 28 son casadas,
75 solteras, 4 divorciadas, 5
se encuentran en union libre,
2 son viudos y en 7 casos no
se obtuvo el dato.

En relacion con la
ocupacion, es importante
destacar que un total de 53
personas son estudiantes
y 23 se ubican en el sector
profesional (abogados,
contadores, administradores
de empresas y docentes, y 22
sonamasde casa). Seobserva
una clara predominancia
de personas que estan
dedicadas Unicamente al
estudio.

En cuanto a la escolaridad
de la poblacion estudiantil,
se puede observar en el
grafico 6 que del total de
mujeres, dos no cursaron
ningin  estudio  formal,
Unicamente saben leer vy
escribir; 28 completaron la
ensefanza secundaria, 3 no
la completaron; 44 de ellas
ingresaron a la universidad,
pero 16 ain no concluyen
sus estudios. En cuanto a los
hombres, 20 ingresaron a la
secundaria y la completaron
17, 24 ingresaron a la
universidad y no la han
concluido 9.



Grafico 6. Escolaridad de la poblacion estudiantil atendida por género
2011-2019.

Al analizar los datos, se encuentra que  se realizo de conformidad con lo establecido
la poblacion estudiantil se ubica en los por ASCODI para cada una de las personas
siguientes tipos de discapacidad: psicosocial, dependiendo de su condicion. El detalle se
sensorial, fisica e intelectual; esta clasificacion ~ observa en el grafico 7.

Grafico 7. Poblacion estudiantil segln tipo de discapacidad y género



Destaca en los datos el hecho de que, del
total de estudiantes, 57 personas se ubican
en el grupo de discapacidad intelectual.
En segundo lugar, aparece la discapacidad
sensorial, 35 estudiantes; seguida de la
discapacidad sensorial, 17 personas, y por
altimo discapacidad psicosocial, con 15
estudiantes. Es importante indicar que
10 de los casos aparecen registrados en
el rubro “Ninguna’, esto se debe a que las
personas solicitaron los servicios de apoyo;
sin embargo, no presentan discapacidad.
La distribucion, segin la condicion, puede
encontrarse en el apartado de anexos
(nGmero 2).

Parael100% de los estudiantes atendidos,
se aplicaron apoyos referidos al ambito de

las adecuaciones no significativas: tutoria
adicional semanal o quincenal, material
grabado, uso de lectores de pantalla, letra
ampliada en material escrito, recinto aparte
para la aplicacion de las pruebas, una hora
adicional de tiempo para el desarrollo de
las pruebas, acompanamiento de intérprete
en lenguaje de senas (LESCO), aplicacion de
pruebas finales segmentadas y adaptacion
de plataformas. En ningin caso se realizo
una modificacion de contenidos u objetivos
de aprendizaje.

En el grafico 8 se indica la distribucion
porcentual de la poblacion segun el programa
académico, donde destaca el area de idiomas
con un 86% e informatica con 10% del total.

Grafico 8. Distribucion de la poblacion estudiantil segiin programa académico

2011-2019.



Otro aspecto a destacar es el logro
alcanzado por las personas que matriculan
los cursos de extension universitaria y
reciben apoyos académicos: 45 personas
han concluido el programa, 30 se mantienen
estudiando, 4 han salido y reingresado a la
universidad, 4 se trasladaron a otros centros
educativos para continuar sus estudios, 21
tuvieronavances parciales puesnoalcanzaron
a finalizar el programa, y inicamente 20 no
lograron sus objetivos de aprendizaje, lo que
representa el 16% de los casos estudiados.

Como conclusion de este proceso, se han
obtenido los datos que permiten justificar la
necesidad de incorporar en los lineamientos
de politica institucional directrices de caracter
vinculante para la atencion de la poblacion
estudiantil que requiere por su condicion
de apoyos educativos para desarrollarse
exitosamente en los procesos formativos de
extension universitaria.

Desde la Direccion de Extension de la
UNED Costa Rica, se ha hecho unimportante
esfuerzo para que personas con discapacidad
participen de procesos de formacion que les
permitan desarrollar nuevas competencias
y contribuyan a su calidad de vida. La
experiencia desarrollada ha permitido una
mejora paulatina del servicio brindado,
respetando siempre la individualidad, la
autonomia y el derecho a escoger de las
personas. Cada caso es Unico y aun cuando
dos o mas estudiantes tengan necesidades
similares, la adecuacion a aplicar nunca
podra ser igual, pues cada estudiante tiene
su propio estilo de aprendizaje y se ubica en
un contexto familiar y social que lo diferencia
de los demas.

La experiencia acumulada al trabajar con
esta poblacion indica que se favorece la
autoestima de las personas, pues encuentran
en la educacion un medio de superacion

que les permite no solo aprender, también
demostrarse a si mismos y a otros que
cuentan con capacidades para la superacion
de obstaculos.

Es fundamental que las instituciones sean
educativas o no asuman el compromiso
de trabajar coordinadamente en pro de la
integracion de las personas con discapacidad
y no solo se brinden oportunidades de
aprendizaje, sino que se promueva la
incorporacion en el ambito laboral, pues la
capacitacion no es lo Unico importante, se
requiere que las personas puedan aplicar
lo aprendido y crecer en igualdad de
condiciones.

Por otra parte, se debe destacar que
para el trabajo en el campo educativo con
las personas con discapacidad se requiere
una actitud abierta y positiva que fomente
la integracion y el logro académico, en este
sentido se puede decir que, en la Direccion
de Extension de la UNED, se cuenta con
profesionales, debidamente capacitados y
cuya dedicacion ha contribuido al avance
académico y personal de sus estudiantes.

Ademas, es importante mencionar que
desde las universidades y otras instancias
educativas se definan y apoyen activamente
la implementacion de politicas y que estas
sean de acatamiento obligatorio para
todos los actores sociales. En la Direccion
de Extension de la UNED vy la universidad
en general, se acatan los lineamientos
que a nivel pais e internacionalmente han
sido definidos; ademas, se dictan politicas
atinentes al tema.

La experiencia vivida en la Direccion de
Extension es el resultado de un complejo
proceso deintegracion, de laimplementacion
de cambios cualitativos y cuantitativos,
que son necesarios para proponer e
implementar soluciones adecuadas a las
necesidades de los estudiantes. Se requiere



de mucha constancia, dedicacion, esfuerzo,
planificacion y utilizacion adecuada de los
recursos econémicos y humanos.

Desde esta perspectiva, las autoras
consideran que la experiencia puede ser
trasladada a los programas de extension
universitaria  ofrecidos en todas las
instituciones de  educacion  superior,
incluyendo aquellas que se ubican en el
ambito privado. Esto es una forma de
democratizar el conocimiento y contribuir a
la formacion de personas que por diferentes
circunstancias no pueden acceder a los
procesos de educacion formal.
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Anexo 1. Protocolo de atencion para estudiantes con Necesidades
Educativas Direccion de Extension UNED-Costa Rica.



Anexo 2. Datos graficados de la poblacion estudiantil por discapacidad y género, distribuidos segin
la condicion:

Grafico 1. Distribucion de estudiantes con discapacidad fisica por género segin la condicion
2011-2019.

Grafico 2. Distribucion de estudiantes con discapacidad sensorial por género seguin la condicion
2011-2019.



Grafico 3. Distribucion de estudiantes con discapacidad intelectual por género segiin la condicion
2011-2019.

Grafico 4. Distribucion de estudiantes con discapacidad psicosocial por género segiin la condicion
2011-2019.



Esta investigacion tiene como marco la
comunicacion estratégica o la planificacion
de la comunicacion en el campo especifico
de la formulacion de proyectos o acciones
de extension y accion social. Se plantea
el reto de que cada iniciativa o proyecto
de extension y accion social contemple o
incorpore, desde su formulacion o disefio,
unaestrategia o plan de comunicacion como
un eje trasversal, exponiendo la necesidad y
beneficios al hacerlo, y los riesgos a los que
se someten las iniciativas si no se hace.

El reto se plantea porque los resultados
evidencian que existe una carencia de
directrices institucionales para que cada
proyecto o iniciativa cuente con su propio
plan o estrategia de comunicacion; también
que quienes desarrollan o formulan los
proyectos o iniciativas de extension vy
accion social no toman en cuenta la
comunicacion estratégica en sus procesos
como eje trasversal del proceso; asi
mismo, estos ejecutores o extensionistas
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mencionan que la falta de una estrategia de
comunicacion ha aumentado la posibilidad
de perjudicar proyectos por falsos rumores,
aversion publica, percepcion erronea o
falta de conocimiento; por otro lado, las
entidades con fondos no reembolsables
internacionales, ONG y otros prefieren
financiar proyectos que se acompanen de
una estrategia de comunicacion integral.
Asi las cosas, se formula el planteamiento
para impulsar un mejoramiento en la
practica profesional con la apropiacion del
conocimiento de parte del extensionista y
también de los publicos beneficiarios de la
accion social.

Estrategias de comunicacion, comunicacion
y desarrollo, planificacion de la
comunicacion, programas de accion social,
extension.



La comunicacion estratégica integral,
ligada a las actividades de la universidad
publica, es wuna responsabilidad como
herramienta de socializacion de aprendizajes
y de rendicion de cuentas. Pero cuando el
valor publico que aportan las universidades
publicas es cuestionado, se vuelve una
necesidad que cada iniciativa universitaria
se geste acompanada de una estrategia
integral de comunicacion. Se requiere
visibilizar el quehacer de las universidades
y el valor publico aportado al pais. Ademas,
la planificacion de la comunicacion mejorara
el vinculo con las comunidades y con otros
actores, audiencias o publicos.

En esta ponencia entonces, se plantea
el objetivo de contemplar la estrategia de
comunicacion integral como un eje trasversal
o recurso critico en el disefo de proyectos e
iniciativas de extension y accion social de
la Direccion de Extension Universitaria de
la UNED, como caso especifico. La premisa
se basa en la experiencia, aunque esta no se
evidencia, en las recomendaciones teoricas
y, posteriormente, en los resultados de la
investigacion.

Se sostiene como hipotesis el impacto
positivo para el quehacer de la extension
y accion social, ya que al desarrollar una
estrategia de comunicacion para cada
proyecto o iniciativa de extension se propicia
el posicionamiento, la socializacion, la
adecuada rendicion de cuentas, el apoyo
de los publicos o audiencias, la prevencion
y manejo adecuado de posibles crisis y
favorecera también la permanencia de
la iniciativa en el tiempo, incluso cuando
concluya el apoyo universitario; ademas,
facilitara un posible apoyo financiero.

En el caso de la Direccion de Extension
Universitaria de la Universidad Estatal

a Distancia, seria pertinente que la
comunicacion sea un eje transversal de sus
procesos y que esta premisa sea parte de las
directrices institucionales en la formulacion
de sus proyectos e iniciativas de accion
social. Esta dependencia de la UNED es
la instancia interdisciplinaria que lidera
procesos de extension que fomentan la
relacion universidad y sociedad, por medio
de un trabajo conjunto con las comunidades
mediante los procesos de educacion
permanente no formal (Universidad
Estatal a Distancia, 2013), enmarcados en
proyectos de accion social, con el proposito
de incidir en las condiciones de vida de las
poblaciones atendidas por la universidad.
Asi las cosas, es la Direccion de Extension
Universitaria la dependencia creada en
la UNED para planificar, coordinar, dirigir,
ejecutar y evaluar los procesos de extension,
segun la naturaleza de los programas y
proyectos, en cualquier momento y lugar de
la UNED en que se estén desarrollando. En
el ano 2013, la dependencia formula el Plan
estratégico 2013-2019, en el que se describe
la necesidad de acompanar su quehacer con
una estrategia de comunicacion general;
sin embargo, no se alcanza a formular que
cada proyecto o iniciativa de extension o
accion social deba tener su propio plan de
comunicacion.

Eneste punto es pertinente aclararalgunos
conceptos necesarios para comprender el
alcance de los resultados y conclusiones que
se presentaran.

Primero, la integralidad debe reinar en
un plan de comunicacion para que sea
estratégico y, ademas, debe responder al
objetivo, mision y vision de la institucion, del
grupo o en este caso del proyecto o iniciativa
de extension y accion social que lo incorpora
y va a desarrollar (Gamboa, 2011).



Otro aspecto que debe decirse es que
a una accion aislada o varias, como un
volante, los comunicados de prensa, un
taller, un audiovisual, un afiche, un anuncio
en un medio de comunicacion, una red
social activa, un app, un programa de radio o
television, no se les puede considerar planes
de comunicacion. Una estrategia requiere de
una serie de requisitos e idealmente empezar
aidearse desde el nacimiento de la iniciativa.

También debe aclararse que la receta
para hacer una estrategia de comunicacion
varia de una organizacion a otra y que
significativamente es distinta de una entidad
privada a una publica. En el caso de las
universidades publicas el factor economico
para ejecutar un plan de comunicacion es
bastante escaso y las instituciones publicas
deben mostrar siempre austeridad. Las
universidades estatales contemplan a
menudo una amplia gama de actores segln
la actividad de extension (Gamboa, 2011).

Es necesario ampliar que existen dos
ambitos en la planificacion de las estrategias
de comunicacion. Un ambito es el de la
comunicacion institucional y el otro el de
la comunicacion para el desarrollo. Por la
naturaleza del quehacer de la Direccion
de Extension Universitaria de la UNED, se
propone que se tomen en cuenta ambos
ambitos, porque ambos son necesarios en
una estrategia de comunicacion para un
proyecto de extension y accion social.

Para ampliar el primer ambito, el de
comunicacion institucional, este tiene como
objetivo difundir informacion, persuadir para
el cambio de actitudes y en momentos en que
se espera un resultado predefinido, se usan
diversos medios para lograr sus objetivos como
la prensa, laradio, la television, la web, boletines
o campanas publicas, y al comunicador o
ejecutor de la estrategia le tocara disenar
métodos, mensajes y seleccionar los canales
de difusion (Jenatsch y Bauer, 2014).

Por otro lado, el segundo ambito, el de
la comunicacion para el desarrollo, procura
establecer dialogo, compartir conocimiento
y crear consenso para cambios, suma un
modelo bidireccional, horizontal y circular,
no hay un resultado predefinido, sino que
el proceso e interaccion con los publicos
puede ir redefiniendo esos resultados, se
usa la comunicacion verbal y escrita con
o sin utilizacion de medios y el papel del
comunicador o ejecutor de la estrategia
es el de crear espacios de intercambio,
facilita el dialogo y desarrolla estrategias de
comunicacion para el cambio (Jenatsch y
Bauer, 2014).

Se debe aclarar el concepto que explican
Goncalvesy Lerda(2012) sobre una estrategia
o plan de comunicacion:

Esta vinculado a hechos de la
‘ vida real y factores externos.

Cambia segun las decisiones
y las nuevas realidades. Considerando
que un plan de comunicacion no es
un documento estatico, al reunir mas
informacion y cumplir objetivos, el plan
de comunicacion también necesitara
cambiar y crecer. jEs un proceso vivo!

Describe lo que quiere lograr (objetivos),
quién es el destinatario (publicos), lo que
vas a decir (mensajes clave). También
describe actividades propuestas, actores
y recursos, y como estos componentes
se reuniran. Un plan también debe
incluir ~ presupuesto, calendario de
trabajo, responsabilidades y métodos de
evaluacion. (Goncalves y Lerda, 2012).

Se realizd6 como metodologia un analisis
cualitativo de la accion de la Direccion de
Extension Universitaria de la UNED durante
los afios 2017, 2018 y parte del 2019, en
el cual se realizaron al menos 15, entre



coordinadores de programas y extensionistas
de la Direccion de Extension Universitaria.
Ademas, se enriquece con la experiencia
practica y el conocimiento de los requisitos
de organismos internacionales para ejecutar
proyectos o iniciativas de este ambito.

Las consultas a los extensionistas
consistieron en preguntar si en los
lineamientos para desarrollar proyectos de
extension y de accion social se solicitaba la
inclusion de una estrategia de comunicacion
como eje trasversal.

Asimismo, se pregunto si en la formulacion
de sus proyectos incluyen una estrategia
de comunicacion como eje trasversal del
proceso o elemento critico. También se
preguntd si creian posible que al carecer
de una estrategia de comunicacion que
acompane de principio a fin el desarrollo
del proyecto, podria aumentar la posibilidad
de perjudicar proyectos, por ejemplo, por
percepcion erronea en la comunidad, falta
de conocimiento de parte de los publicos
estratégicos del proyecto y la universidad.

Entre los principales hallazgos se destaca
la carencia de directrices institucionales para
que cada proyecto o iniciativa cuente con su
propio plan o estrategia de comunicacion,
ya que el Plan estratégico 2013-2019 de la
Direccion de Extension Universitaria de la
UNED describe la necesidad de acompanar
el quehacer de la dependencia con una
estrategia de comunicacion de forma global;
sin embargo, no propone que cada proyecto
debe tener su propio plan de comunicacion.

Por otro lado, y justificado por lo anterior,
la mayoria de quienes desarrollan o formulan
los proyectos o iniciativas de extension
y accion social no contemplan como eje
trasversal la comunicacion estratégica a la
hora de formular un proyecto o iniciativa de

extension o accion social.

Los encargados de realizar proyectos
de extension generan esfuerzos aislados
de comunicacion, que no pueden ser
considerados en si mismos un programa
o estrategia de comunicacion. Es esos
esfuerzos aliados pueden corresponder una
nota o comunicado de prensa, un audiovisual,
un folleto promocional o afiche, por ejemplo,
y como dice Gamboa, esos son tan solo
herramientas y no pueden ser considerados
en si mismos un programa o estrategia de
comunicacion, el cual debe estar alineado
con lamision y la vision del proyecto y apoyar
al 100% su estrategia operativa (Gamboa,
201).

Los mismos ejecutores de los proyectos
mencionan que la falta de una estrategia de
comunicacion podria aumentar la posibilidad
de perjudicar a los proyectos con falsos
rumores, percepcion erronea o falta de
conocimiento.

Los entrevistados consideran importante
y necesario que los temas relacionados con
la comunicacion formen parte del proceso
formativo que ofrece la Direccion de
Extension a ellos mismos y a los beneficiarios
de los proyectos, porque ayudaria a asegurar
el posicionamiento de la iniciativa una vez
que la universidad concluya el proyecto con
el grupo o comunidad atendida.

También admiten que las entidades
que financian este tipo de iniciativas de
accion social prefieren financiar proyectos
que se acompanen de una estrategia de
comunicacion integral.

Tomando como base los resultados y
hallazgos obtenidos, se considera un aporte
real en la construccion de una politica de
extension y accion social que la planificacion
de la comunicacion se tome en cuenta como



eje transversal en el planteamiento de un
proyecto. Debe ser parte de las directrices
institucionales para que los extensionistas o
proyectistas puedan empezar una iniciativa.

Cuando no se integra la planificacion de la
comunicacion en el disefo y desarrollo de un
proyecto o iniciativa, ya sea de extension o
de investigacion, este no saldra de los circulos
expertos. Segin Alvarez (2018), tampoco
se demostrara su importancia puablica ni
se gestionaran eficazmente los recursos
disponibles, o incluso no se aprovecharan las
oportunidades de financiacion.

Por otro lado, si se lleva a cabo la
planificacion de la comunicacion, para
Alvarez (2018), aumentaran las posibilidades
de éxito del proyecto, sera comprensible para
la sociedad, sera util para la vida cotidiana de
las personas, valioso para socios comerciales,
investigadores, educadores, legisladores
y estara abierto a su reutilizacion para la
transferencia de conocimiento y la toma de
decisiones. Sin duda, permitira visualizar la
labor universitaria y a la vez, la rendicion de
cuentas ante los publicos meta.

En este punto, ademas, se sugiere que
los extensionistas sean capacitados en
temas relacionados a la planificacion de
la comunicacion y que esta capacitacion
trascienda a los publicos beneficiados por
los proyectos de extension y accion social.
Seguir realizando esfuerzos aislados de
comunicacion sin pertinencia y sin resultados
efectivos, puede significar un uso poco
aprovechable de los recursos.

Los extensionistas o proyectistas deberan
conocer que un alcance de cumplir con
el objetivo de esta ponencia, es que se
facilitara la construccion de alianzas con
publicos neutros y se mitigaran las posibles
crisis de comunicacion. Se permitira el
posicionamiento y continuidad de la
iniciativa o proyecto de extension, una vez

que la universidad concluya la relacion con el
grupo o comunidad atendida.

Deberan entender que, gracias al
acompanamiento de la comunicacion
pertinente, masivamente se lograra
sensibilizar y motivar a medios de

comunicacion a difundir los objetivos vy
resultados de los proyectos. Gracias a la
cobertura mediatica, que se puede lograr
con el desarrollo de una estrategia de
comunicacion, también se sensibiliza a la
poblacion nacional a favor de los proyectos.

En consecuencia, se sensibilizara e
involucrara directamente a los gobiernos
y a los publicos, ya que existira una
divulgacion en los medios antes, durante
y al término de la iniciativa. Esos gobiernos
y publicos, como explican Goncalves y
Lerda (2012), se veran permeados por las
acciones de la comunicacion institucional
e interpersonal que, entre otros motivos,
vela por el involucramiento comunitario.
Esto puede promover cambios de politica,
de comportamiento y colaboracion en el
avance de los esfuerzos de reforma social de
los proyectos.

También, es importante que se conozca
que a nivel politico se puede influir en
las posiciones y en los programas de los
responsables de tomar decisiones. En el
ambito comunitario se puede promover
el dialogo y la resolucion de problemas. En
medio de grupos especificos permite incidir
en su comportamiento y uso de nuevos
servicios o productos.

Por otro lado, si deseamos obtener el
financiamiento de las iniciativas, se insta a
conocer y a contemplar cabalmente que
la comunicacion es un elemento clave de
los proyectos y programas de cooperacion
financiados por la Union Europea (UE), por
ejemplo, pero también de otras entidades
que aportan recursos como parte su accion



de responsabilidad social. “Los socios deben
planificar las actividades de comunicacion
desde el principio de sus acciones”’ (European
Commission, 2018).

Finalmente, como recomienda la ONG
Ecos do Sur (2015) cuando se esta disehando
un proyecto social, la planificacion de
las acciones de comunicacion del futuro
proyecto es un paso fundamental vy
recomiendan al menos tomar en cuenta que
la comunicacion en un proyecto social la
forman tres pilares: La comunicacion interna,
la difusion del proyecto y la diseminacion de
los resultados. Ademas, los extensionistas
deberian tener claro que una estrategia de
comunicacion para un proyecto tiene que
ser realista, pertinente y bien elaborada
economicamente. Se sugiere a grandes
rasgos:

Definir los objetivos de la
‘ ‘ comunicacion y los mensajes
que se quieren transmitir.
Identificar el publico, los canales
y las herramientas de comunicacion.
Planificar los diferentes momentos de la
comunicacion y los recursos necesarios.
Elaborar el presupuesto de las distintas
acciones de comunicacion del proyecto.
Disenar los indicadores para medir
el impacto de la comunicacion. La
preparacion de esta estrategia se centrara
entonces principalmente en los objetivos
de esta comunicacion y en los mecanismos
gue pondra la organizacion para conseguir
estos objetivos. (ONG Ecos do Sur, 2015)
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Durante el periodo 2015-2016 un equipo de
personas, lideradas por profesionales de la
UNED de Orotina, se dio a la tarea de hacer
una investigacion minuciosa sobre registros
archivisticos, fotograficos y testimoniales
acerca de personajes y acontecimientos
historicos del canton, tomando la
importancia de construir desde la identidad
historica de los pueblos, alternativas de
desarrollo humano sostenibles a través del
tiempo.

Durante ese proceso, y debido a la gran
cantidad de informacion importante
recolectada, ademas del interés que la
investigacion suscito en las personas, surgio
la idea de buscar distintos mecanismos para
socializar la informacion a la comunidad.
Asi, surgio el interés de hacer una serie
de 5 revistas (una por ano), dirigidas a un
publico amplio (a toda la comunidad del

Rosalin Baltodano Silva

canton, nifos, jovenes y adultos). Durante
el afo 2017 se hizo el esfuerzo para disenar
la primera revista con el tema principal: el
inicio del ferrocarril al Pacifico (1905-1915),
asi como gastronomia y personajes de la
comunidad.

Es por esto que, al ser contenido de
interés historico-cultural, el equipo inicio y
concluyo con la elaboracion de la segunda
revista, que se presento a la comunidad el
dia 1 de agosto de 2019, en el parque José
Marti, con el tema principal: el auge del
ferrocarril al Pacifico (1916-1948) y de la
mujer ventera del ferrocarril, asi como otros
temas, gastronomia y personajes.

Tradiciones, costumbres, ferrocarril,
personajes, Historia, infraestructura.



Orotina es el canton nimero nueve de
la provincia de Alajuela, en Costa Rica. Se
encuentra ubicado en la region Pacifico
Central. Por su posicion geografica, el canton
esta en un lugar de transito constante
de pasantes al Pacifico y a la Zona Norte.
Esta condicion ha permitido una dinamica
historica y socioecondémica con un constante
intercambio cultural que ha condicionado la
vida de los habitantes del canton y, de paso,
a la dinamica del pais.

Un aspecto relevante que altero las
condiciones del canton fue la historica
construccion del ferrocarril al Pacifico.
Por esta razon, inicialmente, ingresaron
diferentes familias como Bart, Simony,
Sucar, Leon, entre otras, que contribuyeron
al crecimiento y desarrollo de Orotina.

Estehechoentornoalferrocarril,aprincipios
del siglo XX, era el inicio de una Orotina que
estaba a las puertas de un cambio futuro que
variaria sustancialmente, no solo su dinamica
socioeconomica, sino la dinamica de toda la
region Pacifico Central y del pais. Si bien es
cierto esto generaria grandes oportunidades
de trabajo para toda la zona y la posibilidad
de mejorar las condiciones economicas de
muchas familias, era también el inicio de una
apertura economica muy importante que se
extenderia hasta nuestros dias.

Ciento quince anos después, ese
panorama se ha cumplido pasando por
distintas facetas y oportunidades que han
tenido un alcance, impacto y beneficio en
muchas areas; por ejemplo, el actual proyecto
de construccion del nuevo aeropuerto
internacional y el parque industrial han
abierto espacios a nuevas condiciones.
Como muestra, el sistema educativo se
ha ampliado y beneficiado, porque varios
centros universitarios publicos y privados

se han instalado en busca de las carreras
afines que cumplan con las necesidades de
formacion humana que dichos proyectos
van a necesitar. Ademas, se da una apertura
nueva a empresas tecnologicas como
Amazon, Google, entre otras.

Sin embargo, todo este impulso a la
dinamica del canton tiene un riesgo elevado
de que la cultura de Orotina sea barrida y
olvidada por el choque de culturas que ya se
esta haciendo evidente y aumentara cuando
esto sea una realidad.

Enestemarcoypreocupacion,surgiolaidea
de un proyecto que lograra registrar y hacer
visible la memoria de la actividad economica,
social y cultural de Orotina. Asi surge un
proceso de recopilacion y sistematizacion de
informacion documental y de los habitantes,
y como un primer producto surge la Revista
Historica de Orotina.

Conscientes de la importancia que ha
tenido la historia del canton, asi como su
produccion cultural, la iniciativa surgio por
parte de un grupo de profesionales y varios
funcionarios del Centro Universitario de
Orotina de la Universidad Estatal a Distancia,
con el objetivo principal que dio cabida
a la propuesta de la Revista Historica de
Orotina: “fortalecer la identidad cultural del
orotinense’, como un proyecto de extension
y accion social universitaria, con el enfoque
de construccion desde la identidad historica
de los pueblos y alternativas de desarrollo
humano sostenible a lo largo del tiempo.

Esta propuesta se enlaza con el trabajo que
se ha venido realizando desde el afio 2015,
por los actores anteriormente mencionados,
y se ubica en un periodo que abarca los afnos
desde 1902 a 1995, con un énfasis en las
décadas de los setenta y ochenta, que fueron



las de mayor auge economico de Orotina, que
termina con la decadencia de la economia
cantonal debido al cierre del ferrocarril en
1995, por mandato del entonces presidente
de Costa Rica, José Maria Figueres Olsen.

Fue en el periodo comprendido entre
2015-2016 cuando el equipo de personas
lideradas por profesionales de la UNED
de Orotina, se dio a la tarea de hacer la
investigacion minuciosa sobre registros
archivisticos, fotograficos y testimoniales
acerca de personajes y acontecimientos
historicos del canton.

El trabajo en equipo fue minucioso y, de
una u otra forma, en el proceso hubo un
acercamiento a la poblacion que guardaba
informacion y relatos testimoniales; asi
también, un involucramiento e interés de
otras instancias como la municipalidad de
Orotina. En las visitas que se hicieron para
buscar material fotografico, nos encontramos
con personas de la comunidad que
guardaban portafolios con un promedio de
100 fotografias. Ellas decian que guardaban
estas fotografias para conservar la Orotina de
antano, ya que notaban que habia cambiado
mucho desde el cierre del ferrocarril. Al
final de este proceso recolectamos 150
fotografias, de los afos 1950 hasta 1995, que
fueron clasificadas segin temas: personajes,
venteras del tren e infraestructura.

En este trabajo se pudo comprobar como
en el canton de Orotina, desde la llegada del
ferrocarril en 1902, su economia giraba en
torno a este. Asi, era com(n determinar que
en muchas de las familias el jefe del hogar era
ferrocarrilero, las madres, con ayuda de sus
hijos, preparaban alimentos para venderlos
en las estaciones del tren. De esta manera,
nacen las comidas tradicionales como la
torta del tren, el pollo achotado y la horchata,
que se hicieron parte de la cotidianidad en el
viaje en tren hacia Puntarenas. Este trabajo
se convirtio en un sustento econémico de

muchas familias orotinenses. Surgieron asi
personajes muy importantes conocidos en
Orotina, unos relacionados con el ferrocarril y
otros muy comprometidos con el desarrollo
del canton.

Debido al apoyo recibido de la ciudadania,
las instituciones y del Gobierno local, se hace
necesario formalizar ain mas el resultado
de este proceso. Es asi como se propone la
elaboracion de una revista, que contuviera
los principales hitos de la Orotina de antano.
Esta revista contaria, entre otros elementos,
con: historia, comercio, gastronomia, tema
ferroviario, folklor y personajes importantes
que cimentaron y dieron vida a la Orotina
de la época. A la vez, seria una herramienta
de ayuda a las escuelas y colegios del
canton, universidades publicas y privadas, y
Gobierno local, como un producto tangible
de un movimiento y proceso que defiende la
cultura e identidad como un todo y la coloca
en un orden prioritario con temas tales como,
economia, infraestructura y empleo.

Debido a la gran cantidad de informacion
importante recolectada, ademas del interés
que la investigacion suscito en las personas
y en el equipo investigador, surgio la idea de
buscar distintos mecanismos para socializar
la informacion a la comunidad. Ademas,
como parte de este proceso se han realizado
las siguientes acciones y actividades:

La Birlocha Literaria
Celebracion del Dia del Ferrocarrilero

Orotina Online, que es una radio dirigida
por miembros de la comunidad

Diseno de una agenda anual cultural

Celebracion del cantonato con la
importancia que esto requiere



Al hacer ese proceso de recopilacion y
ordenamiento de informacion, se conto
particularmente con el apoyo del area de
Extension de la UNED, pues calzaba con la
clara orientacion que esta tiene. También,
esto estaba en concordancia con el enfoque
que el Centro Universitario de Orotina ha
trabajado durante varias décadas, ya que
se parte de algunas premisas alrededor del
concepto de extension como unaintegracion
con la politica educativa general de los
diferentes servicios universitarios.

En el tratamiento del proyecto, también,
habia una clara identificacion con el
concepto de extension universitaria que
ha sido delimitada por Conare como la
accion institucional orientada a promover
el mejoramiento de la calidad de vida
de la sociedad, mediante procesos de
formacion continua y de transferencia
activa de conocimiento cientifico, cultural
y profesional, que brinda herramientas,
ideas, informacion y compartiendo desde la
interaccion académica a partir de actividades
de docencia e investigacion que identifican
las demandas de la sociedad (Sabilelli, 2004).

De estamanera, se consideroimportantey
necesario que el registro de informacion que
se estaba logrando de manera sistematica,
no quedara “resguardado’ en la universidad,
sino que fuera transferida y con un discurso
cercano a la poblacion.

Los seres humanos creamos cultura.
Nuestras formas de pensar, de sentir y de
actuar, la lengua que hablamos, nuestras
creencias, la comida y el arte, son algunas
expresiones de nuestra cultura; asi, estas
manifestaciones que se habian recopilado
era necesario transmitirlas:  hacerlas
extensivas. Entonces, mas alla de pensar

en realizar un producto concreto como
era la materializacion de una revista, tenia
un trasfondo mas alla: acercar el quehacer
universitario a la poblacion.

También, otro concepto relevante que
se comprendia desde el proyecto era la
definicion de identidad cultural como el
conjunto de valores, tradiciones, simbolos,
creencias y modos de comportamiento
que funcionan como elementos dentro
de un grupo social y que actian para
que los individuos que lo forman puedan
fundamentar su sentimiento de pertenencia.
Un sentido de pertenencia que perdura en el
ideario colectivo (Manzano, 2018).

De esta manera, rescatar el concepto
de “pertenencia’ desde la extension era
importante. Lograr la identificacion de las
personas con ese espacio, costumbres y
personas cercanas de donde “yo pertenezco’,
para lograr el efecto de identificacion.

Otro concepto importante es la
comprension amplia del concepto de cultura,
tal y como lo ha establecido la Unesco: la
cultura puede considerarse actualmente
como el conjunto de los rasgos distintivos,
espirituales y materiales, intelectuales y
afectivos que caracterizanaunasociedadoun
grupo social. Ellaengloba, ademas de las artes
y las letras, los modos de vida, los derechos
fundamentales del ser humano, los sistemas
de valores, las tradiciones y las creencias
y que la cultura da al hombre la capacidad
de reflexionar sobre si mismo. Es ella la que
hace de nosotros seres especificamente
humanos, racionales, criticos y éticamente
comprometidos. A través de ella discernimos
los valores y efectuamos opciones. A través
de ellaelhombre se expresa, toma conciencia
de si mismo, se reconoce como un proyecto
inacabado, pone en cuestion sus propias
realizaciones, busca  incansablemente
nuevas significaciones, y crea obras que lo
trascienden (UNESCO, 1982).



En ese sentido, al proyecto le interesa
particularmente porque cada pueblo tiene
sus costumbres y tradiciones que lo hacen
especial y lo caracterizan de los demas;
sin embargo, las tradiciones y costumbres
cambian con el paso del tiempo.

Hoy, en el siglo XXI, aunque con
mdltiples variables contextuales, historicas y
culturales, es importante reflexionar sobre la
importancia de la identidad, ya que estamos
inmersos en una sociedad tecnologica, que,
si bien es cierto, hace que la informacion nos
traiga beneficios como una comunicacion
de avanzada, oportuna y agil, también nos
invade en todo momento y lugar, como las
redes sociales, ampliando el conocimiento
multicultural. Lo anterior es positivo, ya
que, de esta forma, nos enteramos de
otras culturas, sus creencias, valores y
raices, avances e innovaciones, las cuales
se pueden aceptar y dar apertura a nuevas
oportunidades, pero también pueden alejar
y llevar al olvido de identidad historico-
cultural, de las raices y la dinamica propia que
da origen a la Orotina actual.

Ante el riesgo de una aculturacion que
es producto de la globalizacion de la época
contemporanea, se va dejando de lado la
esencia del canton, las pertenencias tejidas
en el colectivo de la comunidad. La identidad
del ciudadano se basa en esta apropiacion
del patrimonio cultural heredado. Las
costumbres y tradiciones conforman un
conjunto de oportunidades para estrechar
vinculos afectivos entre padres e hijos, al
recordar las raices y transmitir el legado
de nuestros antepasados, pues son parte
de nuestra herencia cultural. Preservar la
memoria cultural significa preservar nuestra
identidad y legados del pasado para fortalecer
la estructura social y economica actual.

Al iniciar el aeropuerto, la cotidianidad
de Orotina no sera nunca igual, en este
sentido, se cre6 el movimiento denominado

“Fortalecimiento de la Identidad Cultural
Orotinense’, con el fin de mantener la
memoria historico-cultural delcantony como
un aporte y compromiso con el concepto
que se ha interiorizado alrededor del
concepto de “extension’. Dicho movimiento
ha sido liderado desde el principio por la
UNED, a través de su centro universitario
y en colaboracion activa con la Catedra de
Historia y la Direccion de Extension, en un
proceso conjunto apoyado ampliamente por
el Gobierno local de Orotina. Esta propuesta
pretende dejar a las futuras generaciones un
legado para que se puedan recordar, valorar
y apreciar los cimientos historicos sobre los
cuales se fundo este hermoso canton.

Sedicequeunpuebloquesabehaciadonde
va, debe saber de donde viene. Visibilizando
aquellas costumbres y tradiciones que
dieron como resultado la Orotina de antano,
pero que también contindan latentes en
mayor o menor medida en la Orotina actual.
En este marco es que nace la propuesta de
investigacion y elaboracion de la Revista
Historica de Orotina.

Este proceso de investigacion de caracter
comunitario aporta elementos que permiten
a la sociedad orotinense contar con mayor
informacion acerca de su historiay su realidad
local, contribuye también en la comprension
de sus dinamicas sociales y de sus procesos
de desarrollo historico; de tal manera que
los y las orotinenses se sensibilicen sobre la
importancia de conservar su identidad y sean
constructores de propuestas y alternativas
para lograrlo.

Se procura aportar una imagen referencial
acercadequiéneselorotinenseo,porlomenos,
la idea del colectivo. Es importante recalcar
que la lectura y la escritura son actividades



que contribuyen al legado cognitivo y cultural
de las futuras generaciones, lo cual sera una
herencia importante si se aborda desde una
perspectiva de sano esparcimiento.

La exploracion y la metodologia empleada
inicio con la busqueda de informacion de
personas destacadas y sencillas del canton,
se dio mayor protagonismo a las familias y
asi se les da a conocer parte de sus raices
a las generaciones mas jovenes. Esto da
la importancia a la construccion desde la
identidad historicade los pueblos, alternativas
de desarrollo humano sostenibles a través
del tiempo.

El patrimonio cultural intangible puede
ser definido como el conjunto de elementos
sin sustancia fisica o formas de conducta
que proceden de una cultura tradicional,
popular o indigena, el cual se transmite
oralmente o mediante gestos y se modifica
con el transcurso del tiempo a través de un
proceso de recreacion colectiva, como: las
leyendas, las historias, tradiciones, las fiestas,
musica, entre otras, y que forman parte
de cada pueblo (Villegas, 2018). De esta
manera, se rescatan tradiciones que se han
ido olvidando, como por ejemplo la “retreta’.

Desde 1902, con la relevante llegada
de la primera locomotora del ferrocarril al
Pacifico, que fue un factor determinante
en el desarrollo del canton, asi como una
serie de aspectos economicos, sociales,
culturales y relacionados con disposiciones
gubernamentales; la busqueda documental
y la presentacion a la comunidad mediante
distintas formas de entrega, la visualizacion
de como Orotina y el ser orotinense se han
ido construyendo o transformando a partir
de estas visiones integradoras. Es necesario
recordar que desde estas concepciones

sociales también se logran construir
esquemas o encaminamientos a futuro.

Se tomo la decision de hacer la revista, en
la que se pudiera ofrecer un analisis a fondo
de un tema en particular, con reportajes y
entrevistas a personas que han tenido un
papel en la comunidad o apoyaron de alguna
manera al canton.

Asi, surgio el interés de hacer la serie
de cinco revistas —una por ano, a partir de
2018, dirigidas a un publico amplio (a toda
la comunidad del canton, nifos jovenes y
adultos).

Ante el interés del equipo investigador,
con el apoyo de la gestion cultural del
Centro Universitario de Orotina, las
instancias involucradas y, ante la cantidad de
informacion recolectada, se decidié que las
tres primeras ediciones fueran publicaciones
que giraran alrededor del tema del ferrocarril,
y las otras dos sobre otros aspectos del
canton, de un periodo que comprende desde
1905 hasta 1995, de la siguiente manera:

1° edicion: inicios de la operacion del
ferrocarril,

2° edicion: auge de la operacion del
ferrocarril,

3° edicion: finalizacion de la operacion del
ferrocarril,

4° edicion: infraestructura y comercio,

5° edicion: tradiciones en el canton de
Orotina.

Durante el ano 2017 se hizo un primer
esfuerzo para disenar la primera revista con
el tema principal, el inicio del ferrocarril al
Pacifico y los beneficios que le brindo a la
comunidad de Orotina, principalmente en
el campo economico, a partir del inicio y
construcciondelferrocarrilal Pacifico,ademas
de entrevistas y articulos sobre personas
protagonistas populares que se hicieron



parte de la cotidianidad, sobre gastronomia
y se le dio la oportunidad a que los jovenes
orotinenses participaran elaborando cuentos
relacionados con alguna historia del canton.
También se mostraron obras artisticas y se
contd con mucha participacion y apoyo del
talento juvenil de la zona.

De la primera revista se realizd una
impresion de 200 ejemplares, que fue
presentada y entregada a la comunidad
el 1 de agosto de 2018 en la celebracion
del cantonato, se conté con las palabras
en la editorial de la presidenta ejecutiva
del INCOFER MSc. Elizbeth Briceno.
Esta primera edicion fue mostrada en las
instalaciones, para todo el publico.

El equipo investigador culminé con la
primerarevistaya elaboraday distribuidaalas
diferentes entidades educativas del canton y
personas de la comunidad. Al ser contenido
de interés historico-cultural, el equipo inicio
y concluyo con la elaboracion de los articulos
de la segunda revista, que se presentd a
la comunidad el dia 1 de agosto de 2019,
en el Parque José Marti. Esta revista tiene
como tema principal el auge o desarrollo
del ferrocarril al Pacifico; se le da un valor a
la mujer orotinense reflejada, por ejemplo,
en las venteras del tren, con sus recetas
originales y contada por las pocas mujeres
que viven actualmente; ademas de otro
personal que durante ese periodo historico
fue muy importante para la comunidad.

La metodologia de este trabajo ha sido
completamente participativa. Personas de la
comunidad han aportado material fotografico
o dado referencias sobre otras personas
que tienen informacion valiosa. Asi se fue
rastreando y recopilando la informacion.

Ademas, se hicieron talleres y reuniones
para ensefarles la preservacion de este
valioso material fotografico o para la
validacion de la informacion documentada,

ya que en el proceso de recoleccion de
material fotografico, fue notable que varias
de las muestras fotograficas no tenian el
debido tratamiento y cuidado para ser
preservadas por los afos; entonces, muchas
de ellas estaban deterioradas y no se podian
restaurar. Asi que uno de los talleres que
fueron impartidos fue sobre técnicas de
manejo y conservacion de estas fotografias.

Para la convocatoria a los talleres se tuvo
el apoyo de un medio de comunicacion
muy importante para la comunidad: Orotina
Online, que es la radio local y centro de
informacion. En ella se promociono el trabajo
que estaba realizando la universidad y se
motivo a quienes tenian material fotografico
a que participaran del proyecto.

El enfoque del proyecto y de la revista
es principalmente el rescate de la identidad
cultural.

La proyeccion cultural que tiene este
proyecto ante la comunidad de Orotina es
una propuesta concordante con los objetivos
y vision social de la Universidad Estatal
a Distancia. Puntualmente en aquellas
areas que hacen referencia al compromiso
institucional con el desarrollo de la cultura,
el arte, derechos humanos y valores para
la vivencia de una sociedad mas inclusiva.
Se pretende que las revistas aporten al
acervo cultural del canton y sirvan como
una herramienta de apoyo en las escuelas
y colegios, Gobierno local y universidades
presentes en el canton. Por todo el trabajo
de investigacion realizado, se ha solicitado
por parte de las instancias superiores,
realizar una sistematizacion del proyecto de
la revista, porque otros centros universitarios
quieren replicar el trabajo.

Es importante mencionar, que, con los
elementos obtenidos hasta el momento
en este proceso, se esta en la posibilidad
de realizar exposiciones itinerantes dentro



y fuera del canton, con lo que el aporte
realizado por este grupo de trabajo extiende
aun mas sus alcances.

Cada una de estas publicaciones se ha
donado a las bibliotecas de las diferentes
instituciones educativas, grupos organizados
y Gobierno local. Debido a que en los
programas educativos se incentiva al estudio
de la historia local.

Esta propuesta pretende dejar a las
futuras generaciones un legado para que
se puedan recordar, valorar y apreciar los
cimientos historicos sobre los cuales se
fundo este hermoso canton. La historia
avanza y podemos mirar al pasado para
conocer nuestras raices mediante del legado
que sigue vivo en las bibliotecas por medio
de los libros o revistas.

En conclusion, se puede afirmar que el
conocimiento historico es indispensable,
principalmente para los ninos y los jovenes.

Silas nuevas generaciones estan obligadas
a conocer el presente, es conveniente
que lo hagan a partir del pasado que ha
construido ese presente. Es necesario que
cada generacion sepa actuar en el presente,
fundamentada en el conocimiento que le
proporciona el analisis de la experiencia
pasada.

Es importante rescatar las tradiciones
y costumbres que definen a un grupo de
personas en un lugar determinado. Asi
como mantener lo aprendido y transmitido
generacion tras generacion para conservar
vivo el legado de los antepasados y las raices
que originaron esas costumbres y tradiciones
que son Unicas en cada uno de los cantones.
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La potenciacion de una vida independiente
y el desarrollo de habilidades blandas en las
familias y cuidadores de las personas adultas
con discapacidad cognitiva o psicosocial es
el principal objetivo de la implementacion
de los cursos en las asociaciones u
organizaciones no gubernamentales que
atienden a dicha poblacion.

En este contexto se han logrado cambios
positivos en familiares y cuidadores en
cuanto al desarrollo de sus habilidades

Mejorar la calidad de vida de las personas
adultas con discapacidad y sus cuidadores a
partir de la comprension del modelo social
de discapacidad y la minimizacion de barreras
para la participacion e inclusion social es el
objetivo principal de la implementacion del
curso en las asociaciones u organizaciones
no gubernamentales que atienden a dicha
poblacion, tomando en cuenta que capacitar
para una vida independiente, supone orientar
desde la familia (Federacion Espanola
Sindrome Down, 2013).

Uno de los aspectos que se trabajan es la

como la autonomia y la atencion de sus
propias necesidades que potencian una
vida plena. Paralelamente se ha logrado
también el desarrollo de habilidades como
la autonomia y el autocuidado en la persona
adulta con discapacidad.

Independencia, autonomia, vida plena,
derechos y deberes.

autonomia y la comunicacion en las familias
y cuidadores de las personas adultas con
discapacidad; esto debido a que socialmente
se han creado mitos acerca de la culpabilidad
y responsabilidad que tiene la familia, en
especial los cuidadores, de satisfacer todas las
necesidades de la persona con discapacidad,
dejando de lado sus proyectos de vida e
invisibilizandose ante los demas, creando
asi relaciones de codependencia con ellos.
De igual manera, es necesario ayudar a estas
familias, ya que la situacion de estrés que
viven, suele ser mas grande para ellas que
para otras personas.

Esta tematica se vincula con la construccion



de una politica de extension y accion social, ya
que permite la concientizacion y divulgacion
a la poblacion en general de la realidad que
viven las familias y cuidadores de personas con
discapacidad, erradicando con ello barreras
fisicas y emocionales que puedan obstaculizar
el desarrollo pleno y la independencia de las
personas con discapacidad.

Se ha trabajado hasta el momento en
cuatro organizaciones: dos en la provincia
de Cartago, Atjala, ubicada en el Guarco, y
CAIPAD en Turrialba; en ASOPAPEDI, en el
canton de Orotina, y en el CAIPAD ANAMPE
en Santo Domingo. En estos lugares se ha
capacitado a las familias y cuidadores de
las personas adultas con discapacidad que
asisten a dichas organizaciones.

El curso tiene una duracion total de 40
horas presenciales. Cada taller se imparte
una vez por semana por un lapso de 4
horas aproximadamente. Las tematicas
desarrolladas son: derechos humanos,
modelos de la discapacidad, calidad de vida,
independencia, habilidades adaptativas,
autonomia personal, sexualidad, leyes que
protegen a las personas con discapacidad,
sistemas alternativos y aumentativos de
comunicacion (SAAC), codependencia y redes
de apoyo.

La dinamica es teorico-practica. Con el
componente teodrico se busca brindar una
conceptualizacion desde el modelo social de
la discapacidad y el enfoque de derechos,
que asegure el bienestar de las personas con
discapacidad y el respeto de sus derechos, y a
la vez destaque los derechos que las familias
y cuidadores tienen con base en la legislacion
costarricense. Con la practica se espera
desarrollar habilidades blandas, estrategias
y actividades que mejoren la independencia
de las personas con discapacidad y la

eliminacion de la codependencia que puedan
tener las familias o cuidadores. Se brinda
material sencillo y comprensible que permita
la aplicacion del objetivo de aprendizaje
propuesto.

Cada taller inicia con wuna dinamica
participativa de expresion de emociones,
brindando espacio a las personas participantes
para que compartan lo experimentado y
posean la realimentacion adecuada. Luego
se realiza una exposicion teodrica del tema
propuesto y se les incentiva la puesta en
practica de dicho tema mediante lluvia de
ideas, trabajo colaborativo, elaboracion de
materiales que favorezcan la comunicacion
con la persona con discapacidad.

Asimismo, se utilizan sociodramas para que
tengan conocimiento de la forma correcta de
actuar ante las diferentes instancias y personas
que puedan obstaculizar el desarrollo pleno
de la persona con discapacidad y de su
entorno familiar. Esto permite a las personas
participantes mantener su vida en un
estado de equilibrio necesario para asumir
las diferentes demandas que devienen del
cuidado de la persona con discapacidad.

La poblacion que asiste al curso son
familiares y cuidadores de personas con
discapacidad, con niveles educativos variados,
en sumayoria mujeres, algunas amas de casay
otras trabajadoras externas. En algunos casos,
las familias son tradicionales, conformadas
por ambos padres y hermanos; en otros
casos, la madre se ha quedado sola a cargo de
la persona con discapacidad u otros hijos.

De igual manera, el nivel socioeconomico,
varia de un lugar a otro. En las zonas mas
rurales se ha encontrado un nivel econémico
mas bajo que en las zonas mas urbanas. En
el caso de las zonas rurales, se ha encontrado,
que la fuente de ingresos econdmicos mas
fuerte que tienen las familias, es la pension



que recibe la persona con discapacidad.

Durante todo el proceso se garantiza la
confidencialidad de la informacion brindada
por cada participante, incluso en ocasiones se
han brindado espacios individuales solicitados
por ellas mismas como apoyo ante una
situacion determinada.

En los lugares en los que, hasta la fecha,
se ha impartido el curso, se ha encontrado
que las familias sufren de codependencia, lo
que les limita a tener una vida propia, mas
bien todos sus esfuerzos y energias giran
en funcion de la persona con discapacidad,
lo que en algunas ocasiones es la principal
causa de la dependencia de estas personas
con discapacidad. Se ha hecho evidente
la falta de conocimiento sobre el tema de
discapacidad, particularmente en temas de
sexualidad, comunicacion y envejecimiento
de la persona con discapacidad. Asimismo,
se ha comprobado que las familias y
cuidadores de las personas con discapacidad
no se consideran merecedoras de espacios
de tiempo para ellas mismas, dado que, de
acuerdo con sus propias palabras, han dejado
claro, que su mision es la de cuidar a esa
persona las 24 horas del dia durante todo el
afo. En algunas situaciones, mencionaron
sentir culpabilidad por la condicion de la
persona con discapacidad, por lo que no se
atrevian a salir sin la persona con discapacidad.

A través del desarrollo del curso se han
observado resultados favorables tales como
la defensa de los derechos que tienen las
personas con discapacidad, la independencia
y autonomia tanto de las familias como de
la persona con discapacidad, espacios de
relajacion y esparcimiento para las familias y
los cuidadores, asi como la concientizacion a
la poblacion en general en la eliminacion de
barreras fisicas y emocionales que impiden
el desarrollo pleno de la persona con

discapacidad y de los que estan a su alrededor.

Una situacion particular se dio en
ASOPAPEDI en Orotina, donde las madres
de familia solicitaron continuar con un curso
que les permitiera ahondar en sus emociones
y conseguir mejorar su autoestima vy
autoconcepto. Este curso se inicio en febrero y
termind en abril del presente afo. Se trato de
incidir en las familias y cuidadores de manera
positiva, dar un giro a sus pensamientos Y
hacerlos conscientes de la importancia de
amarse a si mismas, antes que a los demas.

Este curso favorecio las vivencias de varias
de las personas asistentes; no obstante,
no se continud debido a que la mayoria
de las familias contaban con muy pocos
recursos econémicos y debian elegir entre
ir ellas al curso o mandar a la persona con
discapacidad a la asociacion. Hoy dia en cada
taller de calidad de vida para las personas
con discapacidad, familiares y cuidadores,
se da contencion emocional a las familias y
se hace énfasis en ese amor propio que se
deben ofrecer a si mismas.

En esta experiencia en Orotina, se identifico
que las personas con discapacidad no tenian
desarrolladas las habilidades lectoras y de
escritura, asi como tampoco herramientas
para lograr una buena comunicacion con
su entorno. En algunas personas con
discapacidad, la comunicacion era totalmente
no verbal y en otras, era pobremente verbal.
Asimismo, aquellas personas condiscapacidad
que habian tenido algun tipo de acercamiento
a la lectura y escritura, mostraban mucho
interés por aprender.

De aqui naci6 la idea de orientar a esa
poblacion para que aprovecharan los
recursos cognitivos y motores que tuvieran
para mejorar su comunicacion. Esto se hizo
a través de un curso que denominamos
Talleres Sensoriales de Alfabetizacion para las
Personas con Discapacidad.



Con estos talleres se buscaba que las
personas con discapacidad estimularan sus
sentidos por medio de las percepciones
que se les brindaban. Asimismo, se
planteo la importancia de que la forma
de alcanzar el aprendizaje sea por medio
de la motivacion intrinseca en cada ser
humano, lo que implicaba hacer los talleres
sumamente divertidos.

Este curso permite una vinculacion con la
construccion de politicas de extension, ya que
incentiva el desarrollo de mayores destrezas,
habilidades y resolucion de problemas de las
personas con discapacidad, sus familias, las
comunidades y la colectividad en general.

El curso calidad de vida para familias y
cuidadores de personas con discapacidad ha
tenido un impacto positivo en las asociaciones
u organizaciones no gubernamentales donde
sehaimpartido,yaqueconelempoderamiento
trabajado con las familias y cuidadores, se han
observado cambios positivos en su autonomia
y autocuidado; ademas, mayor oportunidad
para los cuidadores y las personas con
discapacidad de vivir una vida mas plena
en la que contemplen también sus propias
necesidades.

Otro aspecto que se torna de gran valor,
es que las familias y cuidadores de las
personas con discapacidad han comprendido
la importancia de que ellos también funjan
como divulgadores del modelo social de
la discapacidad y ayuden a otras familias
y cuidadores a cambiar algunos mitos y
prejuicios que todavia persisten en la sociedad,
de tal manera que todos unidos, universidad y
participantes, logremos instaurar una nueva
vision sobre las personas con discapacidad.

Asimismo, las tematicas planteadas han
permitido un mejor manejo de las emociones
y un adecuado desarrollo de habilidades

blandas que las personas participantes
desconocian y que durante el curso
manifestaron haberlas adquirido y puesto
en practica, aumentando su seguridad,
confianza, autoestima e independencia.

En el caso particular de ASOPAPEDI, se
ha dado ayuda emocional a las familias y
cuidadores, pero sobre todo se ha logrado
percibir mejoras en la comunicacion de las
personas con discapacidad. Algunos de ellos
que no hablaban, simplemente porque no
contaban con la confianza para hacerlo, ahora
se expresan. Varios que no reconocian ni
siquiera el sonido y forma de las vocales, ya
lo hacen. La consciencia fonética ha mejorado
en muchos de ellos y como aporte adicional,
se ha dado un descubrimiento de emociones,
que ha servido para que ellos mismos sean
conscientes de conductas que pueden
mejorar en su entorno familiar.

Otro aporte que se dio a esta institucion
es la elaboracion de un instrumento para
recolectar informacion de la poblacion que
asistealainstitucion, yaque no contabancon
él. Cabe acotar que tanto en alfabetizacion
como en completar este instrumento, se
sigue trabajando en la actualidad, gracias a
la colaboracion de la extension universitaria
de la UNED.

Se espera que el aprendizaje obtenido
por estos actores sociales sea replicado en
sus comunidades y a la poblacion en general
por medio del dialogo, charlas informativas y
actividades de inclusion donde se evidencie la
igualdad sin discriminacion.

Federacion Espanola Sindrome Down.
(2013). Formacion para la autonomia y la
vida independiente. Recuperado de: https://
www.sindromedown.net/wp- content/
uploads/2014/09/144L_guia.PDF/
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La Escuela de Ciencias Exactas y Naturales
(ECEN) de la Universidad Estatal a
Distancia (UNED) inicio, en el afio 2019, el
proyecto de formacion a nifios en estado
de vulnerabilidad en la Guarderia de la
Inmaculada Nifia en San Blas de Cartago,
donde se solicito apoyo en temas de
informatica y matematica.

Esta iniciativa tiene como objetivo general,
desarrollar contenidos en matematica y
robotica incorporando buenos habitos y
valores de convivencia social a los menores
en riesgo social. El proceso inici6 con un
diagnostico académico a cada menor, con
la informacion obtenida se planifico todo el
contenido y metodologia didactica a seguir
en cada sesion.

En lo que respecta a la obtencion de
resultados, se aplico un cuestionario a las
docentes de la guarderia y los datos se
tabularon en una hoja de calculo para su
analisis.

Se concluydé que las capacitaciones
impartidas generaron mejoras en los
estudiantes a nivel académico y en

destrezas individuales que ayudan a su
buena convivencia social. Académicamente,
hubo una mejora en el 100% de los
estudiantes, por otra parte, en los aspectos
integrales se evidenciaron modificaciones
entre el 70% y 100%, en seguridad, orden,
obediencia, perseverancia, motivacion,
honradez, respeto, solidaridad, autocontrol,
optimismo, relaciones interpersonales y
vida sana.

Esta iniciativa fortalece la politica educativa
de extension y accion social de la UNED, al
avocarse al cumplimiento de los postulados
universitarios de democratizacion de la
educacion y se respalda en los articulos 4 y
56 del codigo de la Ninez y la Adolescencia
No. 7739.

Ninez, matematica, roboética, formacion,
vulnerabilidad y educacion.



El proposito de esta ponencia es desarrollar
capacitaciones de matematica y robotica,
incorporando buenos habitos y valores de
convivencia social, entre nifos de riesgo
social de la Guarderia de las Hermanas de
la Inmaculada Nifa. Mientras que para el
cumplimiento de este objetivo se estipularon
los siguientes objetivos especificos: determinar
el grado de mejoramiento académico de los
nifos segln la percepcion de las docentes,
enumerar los diferentes aspectos en las que se
observa mejoria por parte de los estudiantes
segln el criterio de las docentes y determinar
el porcentaje de logro de los estudiantes en
diferentes aspectos segin el criterio de las
docentes. Esto para resolver el problema de
investigacion vinculado al desarrollo de los
conocimientos de nifios en edad preescolar y
de primaria.

Los menores atendidos por el proyecto
presentan una condicion de vulnerabilidad
que los lleva al riesgo social, repercutiendo en
areas académicas y personales, esto conlleva
a presentar conductas
de desconfianza, temor,
inseguridad, aislamiento,
entre otras. Por lo que un
proyecto como este es
necesario para disminuir
las brechas y mejorar
estas poblaciones
sensibles 'y muchas
veces marginadas por
la sociedad, pues debe
entenderse que son el
futuro del pais, por lo
que un incremento en
su calidad de vida da
como resultado mejores
ciudadanos.

Esta realidad de vulnerabilidad, violencia y
riesgo social en menores, no es exclusiva de
Costa Rica, sino que también es un problema
centroamericano, como se aprecia en la figura
1y figura 2.

Figura 1. Porcentaje de mejoramiento
académico de los nifos segln la percepcion de
las docentes.

Figura 2. Datos de maltrato infantil en Centroameérica (Soto, 2014).



La Escuela de Ciencias Exactas y Naturales
(ECEN) de la Universidad Estatal a Distancia
(UNED), desde el ano 2007 ha venido
realizando una actividad de fin de ano
con nifos en estado de vulnerabilidad de
diferentes zonas del pais, la cual consiste
en llevarles un regalo a cada uno, se realizan
actividades ludicas y se finaliza con una
merienda compartida.

En el ano 2018, se realizo esta actividad
con los nifios de la Guarderiade laInmaculada
Nina en San Blas de Cartago, y fue en este
momento cuando lamadre superioradedicha
guarderia solicito ayuda con la realizacion de
capacitaciones en informatica y matematica,
por lo que se procedié ainformaraladirectora
de la ECEN vy ella estuvo de acuerdo en que
se programaran una serie de capacitaciones
en dichas areas.

El alcance del proyecto es la mejora
académica de los nihos en su respectivo
centro educativo y un fortalecimiento de
sus valores y principios de convivencia que
ayuden al desarrollo e interaccion social. El
beneficio para la universidad radica en el
cumplimiento de los objetivos relacionados
al apoyo de proyectos de extension social,
sobre todo en poblaciones con condiciones
de vulnerabilidad; tal y como lo establece
Vallaeys (2014), “la Responsabilidad Social
Universitaria (RSU) es una nueva politica
de gestion universitaria’. Por otro lado, la
Direccion de Extension Universitaria de la
UNED promueve que el equipo profesional
debe estar comprometido con las
necesidades e intereses de las comunidades
para democratizar la educacion (Universidad
Estatal a Distancia, 2019a). Con respecto a
las comunidades, el beneficio se concentra
en aprovechar la oportunidad de capacitarse
en las areas de matematica y robodtica,
pero incorporando un eje transversal que
contempla la formacion de buenos habitos y
valores de convivencia social.

Desde el punto de vista del accionar
universitario, la extension y accion social es
una actividad que tiene la misma importancia
que la docencia, la administracion y la
investigacion en un alma mater. Para definir
la extension y accion social, se deben tener
presentes los recursos y necesidades que
tenga cada universidad, asi como la vision
que tengan las autoridades universitarias
de cada centro de ensenanza, debido a que
por extension y accion social se entendera
la relacion que establece la universidad
con la comunidad en la que se encuentra
inmersa, buscando proyectarse, participar
en la solucion de los problemas comunales,
promoviendo la conservacion de los aspectos
culturales de la region, entre otros, y al mismo
tiempo esta relacion entre universidad y
comunidad también se puede comprender
como un proceso en doble sentido donde la
universidad realiza sus aportes en los distintos
campos de la educacion e investigacion y
a su vez ella se enriquece de los diferentes
sectores con los aportes culturales, étnicos,
sociales, entre otros.

Al respecto, en el diario Acontecer Digital
del 14 de octubre de 2010 (edicion 31), Vilma
Pefa, directora de Extension Universitaria y
Accion Social, manifesto lo siguiente:

La Responsabilidad Social Universitaria
(RSU) es competencia de toda la universidad
y no de una parte de ella, asi, aunque hay
una enorme tarea académica (docencia,
investigacion, extension) debe ejercerse
en todos los ambitos: lo financiero,
recursos humanos, compras, en otras
palabras, participa con corresponsabilidad
con proveedores y demas instancias en
consecucion del bien comun. En especial en
beneficiar la calidad de vida de las personas
que le dan sentido, estudiantes y las
comunidades desde donde proceden.

Lo anterior recalca la importancia y la
responsabilidad social que debe tener un



centro de ensenanza estatal universitario
con el entorno en el cual se encuentra
inmerso. Tal y como lo propone la mision de
la Universidad Estatal a Distancia (2019b):

La Universidad Estatal a Distancia (UNED)
es una institucion de caracter publico que
goza de autonomia. Su mision es ofrecer
educacion superior a todos los sectores de la
poblacion, especialmente a aquellos que; por
razones economicas, sociales, geograficas,
culturales, etarias, de discapacidad o de
género; requieren oportunidades para una
insercion real y equitativa en la sociedad.

En este caso los menores a los cuales
se les esta brindando atencion seran los
futuros adultos que conformaran la sociedad
costarricense.

Elproyecto de extension social en cuestion
se desarrolla en una guarderia, la cual es un
lugar educativo, cuya funcion es el cuido de
menores de hogares que por alguna razon
requieran de este servicio. En este caso esta
atiende principalmenteamenoresde hogares
disfuncionales, los cuales se encuentran
en riesgo o de vulnerabilidad social, ya
sea por factores externos o individuales,
entendiéndose estos como la relacion que
se presenta entre los factores externos
(interaccion entre pares, familia, escuela,
medio que le rodea, aspectos culturales,
entre otros) y los factores individuales de
riesgo (autoestima, frustracion, cognicion,
tolerancia, entre otros), los cuales al estar
presentes les dificultan la adaptacion social.

Bajo el concepto de didactica, se
emplearon métodos y técnicas enfocados
a la mejora de la ensefnanza de los nifios de
la guarderia, implementando actividades
ladicas que refuercen los conceptos de la
tematica tratada y la atencion de los nifos.
Al respecto, Gomez, Molano y Rodriguez
(2015) mencionan que: “Las actividades
ladicas llevadas al aula se convierten en una

herramienta estratégica introduciendo al
nifo al alcance de aprendizajes con sentido
en ambientes agradables de manera atractiva
y natural desarrollando habilidades” (p. 11).

El enfoque de esta investigacion de
extension social es predominantemente
cuantitativo, aunque los datos recolectados
son de indole cuantitativos y cualitativos.

La poblacion meta de esta investigacion
fueron 28 ninos provenientes de poblaciones
en riesgo social, los cuales se encuentran en
un rango de edad de 6 a12 anos, matriculados
en el sistema de educacion formal de primer
y segundo ciclo y que también asisten a
la Guarderia Divina Nina, ubicada en la
comunidad de San Blas de Cartago.

Para la recopilacion de datos, se empled
un cuestionario con diez preguntas
cerradas y tres abiertas; este se elaboro en
una herramienta digital y se remitio a los
destinatarios por medio de un enlace en sus
correos electronicos. Los sujetos a quienes
se les aplico el instrumento fueron dos
docentes de la guarderia.

De los datos de algunas consultas en
el cuestionario se calcularon porcentajes,
otras preguntas sirvieron como insumo para
enumerar los aspectos en los que se observo
mejoria, en esta tarea se utilizo la escala de 1
a 5, donde 1significa no se evidencia mejoria
y 5 se evidencia una mejoria notable. Todos
los datos recopilados se tabularon en una
hoja de calculo digital.

Para el proyecto se realizo un diagnostico
a cada nifo en temas relacionados con
matematica y robotica, con la informacion
recopilada se planifico todo el contenido
y metodologia didactica a seguir en cada
sesion, a esto se le agregd un temario
remitido por la docente de la institucion.

Con esta informacion se planificaron



sesiones presenciales, en las
que se estimulo la participacion
constante y las practicas de los
niNos.

Para la distribucion de los
grupos se hizo una separacion por
edad y nivel académico, donde se
obtuvo el siguiente orden:

G1. Grupo de nifos entre 6y 8
anos, son 10 ninos (primero y
segundo grado).

G2. Grupo de nifos entre 6
y 8 afnos, son 9 nifos (tercer
grado).

G3. Grupo de ninos entre 9
y 12 afos, son 9 nifos (cuarto, quinto y
sexto grado).

Cada sesion tiene una rutina que consiste
en lo siguiente:

Saludo y revision de lista de asistencia.

Distribucion de gafetes a cada estudiante
con su nombre.

Acomodo de los nifos en las aulas.

Repaso de los contenidos desarrollados
en la dltima sesion.

Inicio de la sesion planificada.

En cuanto a la evaluacion, se realizo tanto
la diagnostica al inicio del proceso como en
cada sesion, y la formativa que se ejecuto a lo
largo de todas las sesiones de trabajo.

En la figura 3 se observan los porcentajes
de mejoramiento académico de los ninos
que participaron en las capacitaciones
de matematica y robdtica, mediadas por
actividades ludicas, material concreto y con
un alto componente de reforzamiento de
valores, segin percepcion de las docentes.

Las docentes encuestadas perciben en la

Figura 3. Porcentaje de mejoramiento académico de los
nifos segun la percepcion de las docentes.

totalidad de los ninos de los tres grupos una
mejoria académica, tanto en matematica
como en robotica, en los temas abordados en
las capacitaciones.

Figura 4. Atencion individualizada en

matematica y robotica.

En la figura 4, se aprecian las atenciones
individualizadas en matematica y robética a
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estudiantes de la guarderia, quienes presentan
dificultades para concentrarse atn en periodos
inferiores a 10 minutos. Esto se ha solventado
con la implementacion de actividades ladicas
y practicas.

En la figura 5, se observa a los estudiantes
trabajando con libros donados por la UNED
para el proyecto. Ellos aprovecharon parte de
su recreo para observarlos y compartir con el
docente y sus companeros.

En el cuadro 1 se muestran los resultados
obtenidos a partir del cuestionario de los
items del 8 al 10, los cuales hacen referencia
a los aspectos evaluados segun cada grupo y
desde el punto de vista de las docentes. Figura 5. Donaci6n de libros.

Cuadro 1. Datos obtenidos del cuestionario, de los items 8, 9 y 10, referentes a los aspectos de mejoria de cada
grupo respecto a los valores

Valores Docente1 Docente 2 Docente1 Docente 2 Docente1 Docente 2
Honradez 4 5 4 5 5 5
Respeto 4 5 3 5 4 5
Solidaridad 4 5 3 5 5 5

Relaciones

interpersonales 4 3 3 3 3 3
Orden 3 5 2 5 5 5
Obediencia 3 5 3 5 4 5
Autocontrol 4 5 2 5 4 5
Perseverancia 3 5 3 5 4 5
Optimismo 4 5 4 5 5 5
Vida sana 5 5 5 5 5 5

Para la enumeracion de los aspectosenlos  se evidencia una mejoria notable. De acuerdo
que se observo mejoria, se utilizo la escalade  con los resultados del cuadro 1, el orden
1a 5, donde 1 es no se evidencia mejoriay 5  descendente de mejoria es el siguiente:



Vida sana En la figura 6, se observan diferentes

Honradez y optimismo

muestras de afecto por medio de cartas
que hicieron los nifos a los docentes de la

Solidaridad y relaciones interpersonales UNED, en ellas se evidencia afecto, gratitud

Respeto y expresiones sentimentales positivas que
estimulan actitudes fomentadoras de una

Orden, obediencia, autocontrol y

. vida sana.
perseverancia.

Figura 6. Muestras de afecto por medio de cartas hechas por los nifios de la guarderia.

En lafigura 7, se presentan los porcentajes  cuestionario de lositemsdel 8 al10, los cuales
de mejoramiento obtenidos a partir del  hacen referencia a los aspectos evaluados

Figura 7. Porcentajes de mejoramiento de los aspectos evaluados en
los tres grupos de niiios capacitados.

segun cada grupo y desde
el punto de vista de las
docentes.

En los grupos 1y 2,
el dnico aspecto con
porcentaje de 100% fue
vida sana, mientras que
en el grupo 3 los aspectos:
honradez, solidaridad,
relacionesinterpersonales,
orden, optimismo y vida

Nota: Para la enumeracion
de los aspectos en los que se
observo mejoria, se utilizo la
escalade1a 5, donde 1es no
se evidencia mejoria y 5 se
evidencia una mejoria notable.



sana obtuvieron el porcentaje maximo,
como se puede apreciar en la figura 7.

El grupo 2 fue el que menos mejoria tuvo,
ya que presenta los aspectos con porcentajes
mas bajos como lo son orden y autocontrol
con un 70%, estos dos aspectos en los otros
grupos son de 80% y 90% respectivamente
para el primer grupo, y 100% y 90% para el
grupo 3. Esta tendencia de menor mejora del
grupo 2 se mantiene en los aspectos respeto,
solidaridad y relaciones interpersonales, en
los que obtuvo el porcentaje mas bajo de los
tres grupos con un 80% en todos ellos.

Apesardequetodoslosnifiosevidenciaron
mejoria, como se observa en la figura 3, se
debe acotar que no todos alcanzaron el
mismo nivel de avance tanto en matematica
como en robotica. Esto debido a que los
estudiantes presentan diferentes situaciones,
tanto académicas como personales, que
repercuten en su aprendizaje. Ante este
panorama, se brinda mediacion de forma
individualizada para reforzar y avanzar segin
la necesidad de cada educando (figura 4). Al
respecto, Castillo (2005) menciona que “la
labor del maestro debe estar centrada en el
nifo, que debe ser el propio promotor de su
aprendizaje” (p. 81).

Basandose en la interaccion con los
estudiantes, los investigadores han podido
percibir que dentro de las situaciones
que afectan el aprendizaje mencionado
en el parrafo anterior se encuentran: baja
autoestima, conflictos familiares, falta de
confianza en ellos mismos, inseguridad,
hiperactividad, entre otros factores personales
tanto en el ambito familiar como escolar.

Al no existir una evaluacion sumativa
sino formativa, los estudiantes no sienten la
presion de hacer todo de forma correcta por
una primera y Unica vez, por lo que terminan
las actividades y disfrutan las capacitaciones,

son participativos, activos y demuestran
una actitud alegre, como se muestra en la
figura 5. Asi como declara Castillo (2005), “el
aprendizaje debe ser mas funcional y menos
esquematico, para hacer de la escuela un
medio para afrontar la vida fuera del ambito
escolar” (p. 81).

Segin los investigadores, se percibio
que los nifos presentan dificultades para
concentrarse aun en periodos inferiores a 10
minutos, como acota Castillo (2005), “las
actividades escolares deben surgir de sus
intereses, y tener la duracion necesaria para
satisfacer sus necesidades de aprendizaje”
(p. 81). Esto se ha solventado con la
implementacion de actividades ladicas y
practicas. Asi como mencionan Gomez,
Molano y Rodriguez (2015), las actividades
ladicas:

Generan ninos felices dando como

‘ ‘ resultado habilidades fortalecidas,
ninos afectuosos, con disposicion

a trabajar en el aula, curiosos, creativos
en ambientes que propician y amplian su
vocabulario y la convivencia, cautivando a
su entorno familiar y con ello el interés de
los padres hacia los eventos escolares. (p. 11).

Al no sentir los nifos la presion de un
ambiente educativo queincluye evaluaciones
sumativas, debido a que las capacitaciones
fueron tanto diagnosticas como formativas,
tienen la libertad de repetir las actividades,
con la asistencia de los docentes, en caso
de incurrir en errores o si desean mejorar su
desempeno, generando un reforzamiento
para su aprendizaje.

Como se indico anteriormente, las
capacitaciones generaron mejoras a nivel
académico en todos los ninos, pero también
hubo beneficios para la escuela a la que
asisten regularmente porque se nivelan
con el resto de sus companeros de clase en



cuanto alos contenidos de su plan de estudio.
Finalmente, la guarderia se ve beneficiada
debido a que amplio su labor social, por lo
que no solo se limito a la atencion de cuido,
sino también a la mejora académica de
su poblacion. Garcia (citado por Sobrado,
Cauce y Sanchez, 2002) afirma que en el
rendimiento escolar estan presentes tres
dimensiones esenciales del alumnado:
poder (aptitudes), querer (actitudes) y saber
hacer (metodologia); es decir: las aptitudes
intelectuales que posee eleducando y que en
principio determinan sus logros formativos;
las actitudes o disposicion con que se
enfrenta al medio escolar, y finalmente
las estrategias o uso de técnicas, medios e
instrumentos que favorecen o dificultan los
logros de aprendizaje en general (pp. 162-
163).

Paralelamente a la capacitacion en
matematica y robotica, se reforzaron
diferentes tipos de valores y actitudes en
los nifios. Esto se evidencio en que los tres
grupos mostraron una mejoria en cuanto
a acciones relacionadas a una vida sana; al
respecto, Castillo (2005) expresa:

‘ ‘ Las estrategias de aprendizaje
constituyen una alternativa de

trabajo en funcion del verdadero
fin de la educacion: el desarrollo integral
y armonico del alumno. Estas estrategias
acercan al alumno a los contenidos
educativos del programa y establecen un
contacto mayor entre lo que se aprende en
la escuela y la vida real del nino. (p. 81).

En otros aspectos también hubo mejoria,
sin embargo, es necesario fortalecerlos en
futuras capacitaciones, haciendo énfasis en el
grupo 2, integrado por ninos de 8 a 9 afos,
quienes cursan el tercer grado. Este grupo es
el que muestra una mejoria en solo algunos
aspectos. En el contexto emocional, Pérez

(1998) destaca que “un buen ambiente socio-
afectivo proporciona el repertorio emocional
que permite canalizar las emociones de forma
gue mejore su calidad de vida futura” (p. 1).

Como se observa en el cuadro 1, el aspecto
vida sana, en los tres grupos, es en el que los
nifos manifestaron una mejoria Maxima,
sin embargo, en honradez y optimismo
presentaron una mejoria considerable, pero
no tan alta como en vida sana; por otro
lado, se debe trabajar en aspectos como
perseverancia, autocontrol y orden, debido a
que estos evidenciaron la mejoria mas baja
principalmente en el grupo 2.

En todas las sesiones de capacitacion, el
comportamiento general del grupo 2 fue el
masdificilde controlar paramantenerestados
de concentracion ideales para el aprendizaje.
Los ninos de ese grupo se distraen por
comentarios que no corresponden a la
tematica que se esta abordando en ese
momento, lo que provoca distracciones e
inversion de tiempo en constantes llamadas
de atencion por parte de los docentes. Este
comportamiento se reporto a las docentes
de la guarderia; ellas externaron que eso se
debia a problemas como violencia familiar,
abandono y abuso sexual, lo cual provocaba
conductas que pudieron repercutir en el
comportamiento en el aula.

Ante esta situacion, se decidio que
durante las capacitaciones, ademas de los
docentes de la UNED, estuviera también al
menos una maestra de la guarderia, debido
a que ella podia apoyar en conducta por su
conocimiento en cuanto a las problematicas
de los ninos. Esto se evidencia en el cuadro
1, donde las docentes expresan que tanto
el orden como el autocontrol son aspectos
con la mejoria menos notable y en los que se
requerira un énfasis que los refuerce.

Durante todas las capacitaciones se trabajo
tanto la parte teodrica de los contenidos



académicos, asi como el reforzamiento de
valores y actitudes que propiciaron mejoras
en los aspectos de convivencia social, esto se
evidencia en el aspecto vida sana, ya que en
todos los grupos el porcentaje alcanzado fue
de 100%. En este sentido, Sobrado, Cauce y
Sanchez (2002) mencionan:

‘ ‘ Los profesores desempenan un
papel importante al proporcionar

una ensenanza abierta de las
habilidades de estudio a fin de que el
alumnado sea consciente del control que
ejerce en la evolucion de su propio proceso.
La influencia mas importante de la escuela
y de los docentes es el proporcionar medios
adecuados para fomentar la habilidad del
alumno para el aprendizaje y el empleo
de métodos adecuados de ensenanza y
evaluacion, preocupandose del proceso y
no solo de los contenidos. (pp. 162, 163).

Este aspecto tuvo su mejoria debido a la
motivacion que experimentaron los nifios en
las capacitaciones, donde se fomentaron los
buenos habitos y costumbres, lo cual propicio
en los niflos motivacion para el estudio y un
ambiente de clase saludable.

Segin Pérez (1998), “el aprendizaje
integral no so6lo comprende los estilos
cognitivos, sino que hace referencia también
a la emocion, los sentimientos y la accion’
(p. 1). Aunado a esto, Yuste y Garcia (citados
por Sobrado, Cauce y Sanchez, 2002)
agregan que “las correlaciones que se dan
entre método de estudio y rendimiento son
mayores que las que se dan entre inteligencia
y rendimiento escolar, comprobandose
ademas que “motivacion’ y “planificacion’
obtienen las correlaciones mas altas con el
rendimiento” (pp. 162-163).

Otro elemento que fortalecio el aspecto
de vida sana fue la aplicacion de técnicas
ladicas tanto en mediacion didacticacomoen

la correccion de errores, ya que por medio de
estassefomentolaseguridad, elrespetoentre
estudiantes, la solidaridad y el autocontrol.
Al respecto, Pérez (1998) expresa que “la
respuesta de la pedagogia a la investigacion
actual debe tener como objetivos, ademas
de la transmision de conocimientos, el
desarrollo de las competencias emocionales
y sociales y el estimulo de la autonomia de la
propia responsabilidad y control” (p. 1).

Por otra parte, en la figura 7, se aprecia que
el grupo que obtuvo mas aspectos de mejoria
con porcentaje de 100% fue el 3. Esto se
debe a que sus integrantes tienen mayor
edad, por ende, mas madurez académica,
mayor estimulacion, adaptabilidad social
y familiar. También, y por conversaciones
con su docente, es el grupo donde, en los
expedientes del Patronato Nacional de la
Infancia (PANI), se han reportado menos
casos de problemas familiares.

El grupo 2 fue el que menos mejoria
tuvo, por lo que presenta los aspectos con
porcentajes mas bajos como lo son orden y
autocontrol con un 70%. Estos dos aspectos
en los otros grupos son de 80% y 90%
respectivamente para el primer grupo, y
100% y 90% para el grupo 3. Esta tendencia
de menor mejora del grupo 2 se mantiene en
los aspectos respeto, solidaridad y relaciones
interpersonales, en los que obtuvo el
porcentaje mas bajo de los tres grupos con
un 80% en todos ellos. Este hecho fue
notorio durante todas las capacitaciones,
por lo que se les consulto a las docentes
de la guarderia sobre los posibles motivos.
Ellas manifestaron que muchos de estos
ninos del grupo 2 son los que sufren de
mayor maltrato y abuso en su hogar, razon
por la cual muchos de estos ninos fueron
intervenidos por el Patronato Nacional de la
Infancia y reubicados con otros familiares. El
comportamiento de los aspectos analizados
del grupo 2 con respecto al de los grupos 1



y 3 se deduce de que los nifios del grupo 1
son ninNos que se encuentran en una etapa
de ambientacion a la guarderia, por lo que
adoptan un comportamiento introvertido
que provoca cohibicion y en algunos de los
aspectos de avance son similares a los del
grupo 2 (figura 7).

Con respecto a la diferencia que muestra
el grupo 2 ante el grupo 3, en cuanto a la
mejoria de los aspectos evaluados, se debe
principalmente a que este ha sido mas
estimulado, seleshabrindado mayoratencion
en aspectos educativos, psicologicos, entre
otros, lo que hace que ellos estén en una
zona de confort, observandose avances mas
notorios en 6 de los aspectos evaluados con
el porcentaje maximo (figura 7).

El proyecto ha provocado una mejora en
actitudes positivas de los menores, esto se
refleja en sus interacciones personales hacia
los extensionistas, las docentes y sus propios
companeros. Los cambios también se han
dado en las destrezas sociales, por lo que
algunos menores que al inicio mostraban
un comportamiento introvertido, ahora
demuestran un actitud mas alegre y mejor
desenvolvimiento social en cuanto a la
interaccion, por ejemplo: expresan lo que
sienten, cuentan lo que viven en sus escuelas
y en sus hogares y son mas seguros al opinar.

De acuerdo con la percepcion de las
docentes, por medio de las capacitaciones
efectuadas se logro mejorar el rendimiento
académico en cada uno de los tres grupos de
estudiantes.

Segun los resultados, se obtuvo que el
100% de los estudiantes mejoraron tanto
en matematica como en robotica con las
capacitaciones recibidas.

Las capacitaciones generan mejoras
en los nifos a nivel académico; en la

institucion, porque se nivelan con el resto
de sus companeros de clase, en cuanto a
los contenidos del plan de estudio, y en la
guarderia, porque amplié su funcion social,
debido a que no solo se limito a la atencion
de cuido, sino también a la mejora académica
de su poblacion.

Elaspecto de vida sana, en los tres grupos,
es en el que los ninos manifestaron una
mejoria maxima, sin embargo, en cuanto
a honradez y optimismo presentaron una
mejoria considerable, pero no tan alta como
en vida sana. Aspectos como perseverancia,
autocontrol y orden son los que presentaron
menor avance en los ninos, principalmente
en el grupo 2.

Los ninos del grupo 3 son los que
presentaron mayor avance en los aspectos
evaluados y en mas aspectos lograron
el maximo porcentaje, y el grupo 2 los
de menor avance, obteniéndose en dos
aspectos un 70%.

Todos los grupos de nifios tuvieron un
avance en los aspectos evaluados, como
resultado de las capacitaciones otorgadas
por los docentes de ECEN.

Debido a los resultados obtenidos, se
recomienda continuar realizando este tipo de
proyecto de labor social, en donde se aprecio
no solo mejoria en el aspecto académico,
sino integral en la poblacion atendida.

Elaborar un proyecto en el que se
estimule la mejora de los aspectos orden y
autocontrol, debido a que estos presentaron
menor avance.

Es aconsejable que este proyecto de
reforzamiento tanto académico como de
valores se replique en otras zonas del pais y
con otras instituciones.
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E esumen S —

El Programa de Educacion Inclusiva de la
Direccion de Extension de la Universidad
Estatal a Distancia tiene como uno de sus
ejes el acompanamiento a familias de
personas en situacion de discapacidad para,
a partir de este acompanamiento, fomentar
la participacion plena y el goce de derechos
de esta poblacion (tanto las personas
en situacion de discapacidad como sus
familias).

Paraestoel Programaanalizalasnecesidades
de estas familias, crea programas y dicta
cursos, talleres y charlas que respondan a
las necesidades de las distintas familias,
en el enfoque de Derechos Humanos y el
Modelo Social de la Discapacidad.
Finalmente, el Programa esta en proceso
de sistematizacion de algunas de estas

experiencias para poder analizar el impacto
real que estan teniendo estos procesos
tanto en los participantes de los cursos
como en sus comunidades.

En estos cursos de 40 horas de
aprovechamiento se ha trabajado con mas
de 200 familias durante estos dos anos.
Los talleres se han llevado a comunidades
también, dando apoyo a distintas familias
en varias tematicas.

Las familias participantes de los cursos
refieren en las evaluaciones un impacto
muy positivo.

Palabras clave

Discapacidad, desigualdad, oportunidades,
familia, derechos, educacion popular.



El Programa de Educacion Inclusiva de
la Direccion de Extension de la Universidad
Estatal a Distancia inicia su proceso de
acompanamiento a familias en enero de 2017.

Uno de los fines principales de este
programa es fomentar el respeto a los
derechos de todas las personas, desde
la perspectiva de que todas las personas
pueden gozar de los mismos siempre y
cuando los conozcan y la sociedad brinde las
oportunidades para su disfrute.

Dentro de este tema, uno de los objetivos
principales del Programa es acompanar
a familias de personas en situacion de
discapacidad (PSD) en el desarrollo de
estrategias que fomenten la participacion
plena de estas en la sociedad.

La participacion de las personas en
situacion de discapacidad en el espacio
publico se ha visto limitada historicamente.
El porcentaje de personas en situacion de
discapacidad en la mayoria de los paises
representa cerca del 15%, este porcentaje
no se ve representado en lugares de
trabajo, ocio, ni en el sistema educativo.
Las personas en situacion de discapacidad
tienden a ser discriminadas por su condicion
y a esta discriminacion se suman otras
vulnerabilidades como la pobreza, el género,
la etnia y la preferencia sexual.

Las consecuencias de esta exclusion social
la viven no solamente las PSD, la viven sus
familias en primera instancia y la sociedad
también. La gran mayoria de estas personas
no tienen acceso al trabajo, lo que implica
una pérdida para la sociedad y para los
ingresos economicos del pais.

La participacion plena de las PSD depende
principalmente de poder reconocer las
barreras que presenta la sociedad para esta
participacion y la incorporacion de medidas

para la eliminacion de estas barreras.
Actualmente, uno de los referentes mas
importantes para detectar estas barreras
(después de las mismas PSD) son las familias
gue losacompanan en la crianza 'y, a menudo,
durante toda su vida.

Es por esta razon que el Programa
implementa una serie de cursos y talleres
gue promuevan tanto el conocimiento de la
discapacidad en si, como el Modelo Social
de Derechos Humanos y los mecanismos de
apoyo para fomentar su disfrute.

La tematica de esta ponencia es, entonces,
el proceso que ha venido llevando a cabo
este Programa de Educacion Inclusiva con
familias de PSD, aunque también se van
a mencionar algunos otros proyectos que
apoyan este acompanamiento, aunque no
sea de forma directa con las familias.

Este proceso de acompanamiento se ha
dado historicamente, de forma organica por
parte de algunos grupos y asociaciones de
PSD vy sus familias, pero no se ha llevado a
cabo de forma estructurada.

El proyecto ensiinicia desde la experiencia
en aulas, como docente de “integracion” en
los noventay docente de apoyo pedagogico a
partir del2000. En el trabajo con estudiantes
en situacion de discapacidad, problemas de
aprendizaje o talento se notaba la necesidad
de las familias de conocer mas, no solamente
de la condicion sino del futuro de sus hijos e
hijas, ademas de las oportunidades sociales,
laborales y econémicas que iban a tener.

A partir de esas inquietudes se forma una
propuesta en 2016 que fue llevada a varias
organizaciones y en la UNED encuentra el
apoyo conun programayaexistente que tenia
como obijetivo la capacitacion permanente y
formacion continuade docentes entematicas
de problemas de aprendizaje, emocionales y
educacion especial.



El Programa de Educacion Inclusiva
de la Direccion de Extension de la UNED
tiene varios ejes de trabajo: docentes,
profesionales de la educacion, profesionales
en general, personas en situacion de
discapacidad y familias.

Los proyectos que se van a detallar mas
son aquellos dirigidos exclusivamente a
familias de PSC, aunque se van a mencionar
los otros si tienen relacion directa con estos.

Se trabaja a partir de cursos de
aprovechamiento de 40 horas, charlas
y talleres con metodologia participativa
en la que los participantes construyen el
aprendizaje con las actividades propuestas y
con el apoyo de las docentes. Las docentes
son excelentes profesionales, ellas deben
conocer muy bien a los participantes del
grupo en la primera sesion, ya que el curso va
a variar dependiendo de sus caracteristicas.
Las profesoras son capaces de adaptar
los cursos al nivel de lectoescritura de las
participantes, asi como también modificar el
material si se requiere.

El proyecto tiene varias etapas o
subproyectos que surgen a partir de las
necesidades detectadas en la poblacion y los
recursos con los que se cuenta.

Por el momento se esta trabajando desde
varias aristas que van a ser desarrolladas.

Curso presencial de 40 horas: Familias
que acompafian a crecer a personas con
el trastorno del espectro del autismo en el
Modelo Social de la Discapacidad. Este curso
ha acompanado a 120 familias a lo largo de
estos dos afos. Las familias que inician el
proceso se mantienen en contacto con sus
companeros y companeras de clase, con la
docente y con la encargada del programa para
continuar con el apoyo tanto a los que pasan
el curso como a las comunidades donde viven.

El curso tiene un costo economico, lo que
hace que sea muy dificil para algunas familias
llevarlo por lo que se esta en la busqueda
constante de presupuesto para poder darlo
por accion social. Se han abierto siete grupos,
cuatro de accion social. El impacto de este
proyecto esta detallado en la ponencia
que presenta la docente en este congreso.
Es importante mencionar que este curso
también tiene una version para docentes y
otra para profesionales de la salud.

Curso virtual de 40 horas: Vida
independiente y habilidades blandas para
familias de personas con discapacidad
psicosocial o cognitiva. A pesar de haber
ofertado este curso en varias ocasiones,
se ha podido abrir una sola vez con tres
participantes. En este curso se dan a conocer
conceptos basicos de derechos humanos,
vida plena, modelo social de discapacidad,
autodeterminacion, entre otros. Las
estudiantes que llevaron el curso reportaron
que habian aprendido mucho y todo lo
visto lo pudieron aplicar en la vida diaria, a
pesar de que sus hijos/hijas eran de edades
muy diferentes. Seguimos con el proceso
de divulgacion del curso y buscando las
oportunidades para poder abrirlo, tratando
de minimizar las barreras que hemos
encontrado (situacion econdomica de las
familias, temor al uso de la tecnologia, falta
de divulgacion).

Cursode 40 horas presenciales: Calidad de
vida para las personas con discapacidad y sus
cuidadores(as). Este curso busca potenciar la
vidaindependiente no solamente de las PSD,
sino también de las madres o cuidadoras
a partir de una comprension del modelo
social, procesos de comunicacion, calidad de
vida, codependencia, barreras, entre otras.
Se ha trabajado en cuatro organizaciones
para PSD adultas, con grupos de 20 madres
o cuidadoras. Ya se trabajo en las zonas
de Orotina, El Guarco, Santo Domingo de



Heredia, Turrialba y se espera abarcar otras
regiones muy pronto. Estos cursos se dan
por medio de accion social, y se trabaja en las
instalaciones donde asisten los hijos/as de
las estudiantes. El impacto de estos cursos
también va a ser detallado por las docentes
que participan en este congreso.

Curso de 40 horas presenciales:
Alfabetizacion Inicial. Aunque estos cursos
no estan dirigidos directamente a familias
de PSD, es importante mencionarlos porque
existe un componente que tiene que ver con
barreras y oportunidades. Se abrié un grupo
de Alfabetizacion Inicial para mujeres y otro
grupo para adolescentes en situacion de
discapacidad. Se trabajo con 25 personas y
se espera ampliar este proyecto a todas las
regiones del pais que requieran.

Curso de 40 horas presenciales: Apoyo
Conductual Positivo para Familias. Este curso
esta dirigido a familias de personas que
manifiestan requerimientos de apoyo en el
area conductual, por lo general PSD. En este
momento se esta dando el primer curso a un
grupo de madres, abuelas y cuidadoras. Es
importante mencionar que este curso tiene
una version para docentes.

Talleres de 4 horas: El Programa de
Educacion Inclusiva tiene una serie de talleres
que estan dirigidos a distintas poblaciones,
aqui se van a detallar los que son para
familias.

Taller Trastorno del Espectro del Autismo
para Familias. Este taller esta dirigido a
familias de personas que estan en el sistema
educativo regular, escuelas de educacion
especial o que ya son adultas. Se ha llevado
a Canas, Guapiles, Siquirres, Cartago centro,
Aserri, Turrialba, Limon centro, Liberia,
Naranjo, Desamparados y Heredia.

Taller Derechos Humanos y Discapacidad.
Este taller se ha llevado a Desamparados,
municipalidad de Coronado, Guanacaste, y

es parte de todos los talleres que se dan (se
adapta uno mas corto para incorporarlo a los
otros talleres).

El apoyo de la UNED para este proyecto
es fundamental, ya que las familias de PSD
es una de las poblaciones que se encuentran
en mayor desigualdad social. Las PSD y sus
familias tienen el doble de posibilidad de vivir
bajo el umbral de la pobreza, y son objeto de
discriminacion social, cultural y economica
(Inquilla-Mamani, 2015).

Desde la mision de la extension en la
UNED, podemos ver que esta esta formulada
para sectores con menores posibilidades de
acceso a la educacion, cultura y recreacion,
ademas de procurar una sociedad mas
participativa, solidaria y sensible. Al leer esta
mision se ve que esta pensada precisamente
para este tipo de personas (Universidad
Estatal a Distancia, 2004).

La vision de la extension no se queda
atras con esta poblacion, desde esta se busca
fomentar y ejecutar programas, proyectos y
actividades con cobertura nacional, con el
trabajo interdisciplinario de la docencia, la
investigacion, la produccion de materiales
y, en nuestro caso, las familias de PSD
(Universidad Estatal a Distancia, 2004).

Este proyecto es acorde a los lineamientos
de Politica Institucional 2015-2019
(Universidad Estatal a Distancia, 2019), se
mencionan algunos a modo de ejemplo,
ya que son muchos los que aplican. El
lineamiento 13 detalla la importancia de
promover el desarrollo de nuevas y mas
ricas formas de participacion ciudadana,
este es uno de los objetivos del proyecto,
que las familias conozcan y participen en las
tomas de decisiones en cuanto al respeto
de los derechos de las PSD. El lineamiento
25 habla de buscar todas las posibilidades



para incorporar en este proceso a personas
y sectores sociales vulnerables, esto se ve
reflejado de gran forma en uno de los cursos
“Calidad de Vida’ que va a ser explicado mas
adelante y en el que se trabaja directamente
con madres y cuidadoras de personas adultas
en situacion de discapacidad, muchas de
estas tienen mas de 70 anos.

De acuerdo con el lineamiento 54, la
calidad de los docentes ha sido una prioridad
en el programa; el equipo esta conformado
por docentes con una excelente formacion,
mucha experiencia y, lo mas importante, la
inquietud por seguir aprendiendo dia a dia.

Este proyecto espera poder extenderse a
todas las regiones del pais, y de ser posible
internacionalizarse. Por ahora en este ano
se han podido abarcar en mayor escala
regiones dentro del Valle Central, aunque la
expectativa es seguir ampliando el rango.

Los impactos social, familiar y laboral
que tienen estos procesos estan siendo
actualmente estudiados desde uno de los
puntos del Programa: se esta realizando
una investigacion que busca sistematizar
el impacto global en las familias que
asistieron al primer curso hace un afo y
que permita a futuro medir el impacto de
los otros cursos y talleres.

El proceso de acompanamiento a familias
desde el Programa de Educacion Inclusiva ha
tenido varios logros importantes. De las mas
de 200 familias que iniciaron los cursos de
40 horas, solamente una perdio el curso. El
resto de familias se mantuvieron presentes
durante todo el proceso y participaron
activamente.

Todos los cursos tienen evaluaciones por
parte de las participantes, en las que dan
detalles delimpacto que tuvo el curso en ellas.

En el caso del curso de Familias que
Acompanan a Crecer, hemos visto como
los aprendizajes del curso se ven reflejados
en muchas comunidades de las que venian
las madres a recibir la clase. Se ha dado
un impacto en los centros educativos, en
los barrios se han organizado marchas
y actividades, se realizan conversatorios
organizados por las madres graduadas,
mucha actividad en las redes sociales, entre
otros. Se esta formulando un proceso de
investigacion formal que pueda identificar
especificamente las acciones que estan
vinculadas directamente con el curso.

En cuanto a las familias que han
trabajado en los cursos de Calidad de Vida,
cada una de las participantes tiene una
historia que contar, y logra expresar a la
docente o en las evaluaciones del curso el
impacto que ha tenido este en sus vidas.
Los comentarios van desde “ya dejo a mi
hijo salir un poco mas y hacer actividades”
hasta “después de 40 afnos me di permiso
de ir a la playa a conocerla’.

En cuanto a los talleres, parte de la
evaluacion es ver la cantidad de asistentes.
En el de Trastorno del Espectro del Autismo
siempre se acercan familias que estan
deseosas deinformacionyacompafamiento.
La mayoria de estos talleres se llenan.

Es importante detallar algunas de las
barreras que se han dado para el desarrollo
del programa (el eje de acompanamiento a
familias). En general estas familias tienen
recursos economicos muy limitados, y si les
alcanza para un curso usan el dinero para las
terapias de sus hijas e hijos; esta es una gran
barrera que se ha trabajado por medio de
ofertas de accion social, pero no siempre se
cuenta con los recursos para hacerlo.

Otra de las barreras es que, al buscar a
las mejores profesionales para apoyar al
programa, existen algunas restricciones de



horarios y lugares a los que se puede llegar.
Se estan buscando soluciones para que esto
no afecte la calidad de los procesos.

Se esta buscando mejorar la divulgacion
de los cursos, procesos y resultados, ya que
esto también ha sido un gran reto.

El acompanamiento a familias de
personas en situacion de discapacidad es la
herramienta mas importante que tenemos
como universidad para que las PSD puedan
tener un mundo libre de barreras y lleno de
oportunidades. Por ahora las PSD han sido
tan segregadas y discriminadas que es vital
el apoyo de las familias en esta busqueda
de igualdad. La sociedad esta cambiando,
mejorando poco a poco y comprendiendo
gue una sociedad en la que todos y todas
podamos participar tiene mayor riqueza y
mejores oportunidades de perdurar.

Las herramientas que tengan las familias
para promover el cambio social son de
gran importancia, y la universidad es
fundamental en la promocion del acceso a
esas herramientas.

El papel de la universidad en la
construccion de una sociedad mas justa'y con
mayores oportunidades es evidente, a partir
de proyectos como este se puede construir
una politica de extension y accion social cada
vez mas acorde a la realidad costarricense.
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Aplicacion de sistemas solares térmicos y
fotovoltaicos enelsectoragricolayagroindustrial
para disminuir los gases de efecto invernadero
en la Region Huetar Norte de Costa Rica
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Dado que los combustibles fosiles
actualmente aportan cerca del 85% de
la energia primaria consumida, y seguiran
siendo la principal fuente para cubrir la
demanda energética de los proximos
anos, las energias renovables deben tomar
un mayor protagonismo como fuentes
de energia limpia. Costa Rica, como la
mayoria de los paises en vias de desarrollo,
presenta una alta dependencia de los
combustibles fosiles, principalmente del
petroleo, aunque cuenta con un potencial
solar de aproximadamente 10000 MW,
del cual hace un uso minimo.

El sector agricola y agroindustrial
presenta una alta dependencia de los
combustibles fosiles y una alta emision
de gases de efecto invernadero (GElI),
responsables de los efectos sobre el
cambio climatico. Por esta razon, el Grupo
de Investigacion en Sistemas Térmicos
Solares para la Agricultura del Programa de
Doctorado en Ciencias Naturales para el
Desarrollo (DOCINADE) del ITCR estudio
la posibilidad de aplicar sistemas solares
termosifonicos, forzados y fotovoltaicos

en distintas unidades agricolas de la
region Huetar Norte de Costa Rica desde
el afio 2015.

El objetivo de este trabajo fue evaluar
la aplicacion de tecnologias térmicas
solares y fotovoltaicas en diferentes
operaciones agricolas y agroindustriales
y en la generacion de energia eléctrica
como forma amigable con el ambiente.

Los sistemas estaban equipados con
dispositivos computarizados para el
registro de datos. Los resultados obtenidos
desde 2015 hasta 2018 han permitido
verificar la reduccion del consumo de
energia y las emisiones de gases de efecto
invernadero, gracias al aprovechamiento
de una fuente de energia limpia.

Palabras clave

Agricultura, agroindustria, energia
solar, sistemas fotovoltaicos, sistemas
termosifonicos.




I Aplicacion de sistemas solares térmicos y fotovoltaicos en el sector agricola y agroindustrial
para disminuir los gases de efecto invernadero en la Region Huetar Norte de Costa Rica

Introduccion

En la actualidad, el consumo de energia
a nivel global esta en aumento y se proyecta
que esta tendencia continle en los proximos
anos. Ademas, dentro de la demanda global
de energia actual, los combustibles fosiles
aportan cerca del 85% de la energia primaria
consumida (Hoffert et al, 2002) y seguiran
siendo la principal fuente de energia (Solangi
et al, 2011). Ante esta perspectiva, y dentro
de un marco de cambio climatico global, las
energias renovables deben tomar un mayor
peso como fuentes de energia limpia con bajos
o incluso nulos niveles de emisiones y con la
caracteristica de la sostenibilidad en el tiempo.

Aunque desde el siglo XVIII el desarrollo
tecnologico apuntaba a la utilizacion del
sol para fines productivos, fue hasta en el
siglo XX que se desarrollaron y mejoraron
las tecnologias de uso de la energia del sol
para varios fines, entre los que destaca el
calentamiento de fluidos, agua, produccion
de vapor, asi como la generacion de corriente
eléctrica (Guzman-Hernandez et al,, 2017).

En el caso de Costa Rica, la produccion
energética esta centrada fundamentalmente
en tres fuentes renovables: hidroeléctrica
(76%), eolica (4%) y geotérmica (12%)
(Ministerio de Ambiente, Energia y
Telecomunicaciones, 2011). Sin embargo,
Costa Rica presenta una alta dependencia de
los combustibles fosiles, principalmente el
petroleo, puesto que supone un 52% de la
energia consumida en el pais, principalmente
dentro del sector transporte (Ministerio de
Ambiente, Energia y Telecomunicaciones,
201). En cuanto a la energia solar, Costa
Rica presenta un potencial cuantificado en
aproximadamente 10000 MW, pero su
grado de desarrollo es muy bajo.

La radiacion solar que se recibe en la
superficie terrestre puede ser captada y

aprovechada mediante diferentes sistemas:
captadores solares térmicos o modulos
fotovoltaicos que han sido implementados
y evaluados por el grupo de investigacion
del Programa de Doctorado en Ciencias
Naturales para el Desarrollo (DOCINADE)
(Guzman-Hernandez et al,, 2017).

Los modulos fotovoltaicos estan
formados por celdas organizadas en paneles
en las que se genera electricidad a partir
de la radiacion solar. Para ello, se deben
mantener unas condiciones estandarizadas
de radiacion (1000 W/m?2) y de temperatura
(25°C). Los paneles fotovoltaicos pueden ser
monocristalinos (con secciones de un Gnico
cristal de silicio), policristalinos (formados
por pequefas particulas cristalizadas) o
amorfos (con el silicio no cristalizado). Su
eficiencia es mayor cuanto mayores son
los cristales, aunque también aumenta su
peso, grosor y costo. El rendimiento de los
paneles monocristalinos puede alcanzar el
20%, mientras que en los paneles amorfos
no llega al 10%, aunque su costo es mucho
menor (Guzman-Hernandez et al, 2017;
Espejo-Marin, 2004).

Por su parte, los colectores solares
térmicos normalmente se emplean para
uso domeéstico y pueden ser de circuito
abierto o cerrado. En los sistemas de circuito
abierto, el agua circula a través de los propios
colectores solares, mientras que en los
sistemas cerrados el agua, tras el paso por los
colectores, se almacena en un deposito para
su posterior uso. El sistema cerrado tiene
una mayor eficiencia y supone un mayor
ahorro energético, pero presenta problemas
en zonas con baja temperatura. Ademas, en
los equipos de circuito cerrado se distinguen
dos tipos de flujo: termosifonico, en el que
el agua circula Unicamente por diferencias
de densidad, y forzado, en el que se
emplean bombas para la circulacion del agua
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(Khan et al,, 2010; Quiros, 2011; Guzman-
Hernandez et al,, 2017). En ambos sistemas
se recomienda incorporar un sistema auxiliar
de calentamiento (gas, resistencias eléctricas,
biomasa u otros) para evitar problemas de
abastecimiento de agua o aire caliente debido
a la variacion de la radiacion solar (Nandwani,
2005; Guzman-Hernandez et al., 2017).

Por tanto, basado en las posibilidades con
las que cuenta el sector de la energia solar
y su bajo grado de desarrollo, se plantea la
alternativa de emplear la energia solar en
diferentes procesos productivos del sector
agropecuario, teniendo en cuenta el potencial
que presenta la region Huetar Norte de
Costa Rica. De esta forma, se abre un camino
que pueda favorecer la produccion limpia,
reducir los niveles de emisiones y mejorar
las condiciones de trabajo de los pequefos
productores agropecuarios.

Obijetivo

El objetivo de este trabajo es evaluar los
sistemas solares térmicos o fotovoltaicos
instalados en la region Huetar Norte por
medio delanalisis de lageneracion de energia,
asi como el ahorro energético, econémico e
impacto ambiental (en funcion del descenso
en las emisiones de didxido de carbono).

Metodologia

La ubicacion del proyecto ha respondido
a la necesidad del uso de los sistemas
solares en la region Huetar Norte de Costa
Rica para las operaciones de esterilizacion,
pasteurizacion, escaldado y secado de
productos. La aplicacion se ha realizado
en lecherias (para esterilizar los equipos de
ordeno), en las plantas procesadoras de
leche (para el proceso de pasteurizacion), en
una planta de productores de pimienta (para
el procesamiento de escaldado) y para el
proceso de secado de cacao.

El trabajo ha consistido en el disefo,
construccion y evaluacion de varios sistemas
térmicos y fotovoltaicos en la region Huetar
Norte (termosifonicos, forzados, hibridos
activos y pasivos de agua y aire caliente;
véase el cuadro 1), con la participacion de
varias instituciones publicas, tales como el
Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG),
el Instituto Nacional de Desarrollo Rural
(INDER), la Fundacion para el Fomento y
Promocion de laInvestigaciony Transferencia
de Tecnologia Agropecuaria de Costa Rica
(FITTACORI) y el Programa de Doctorado
en Ciencias Naturales para el Desarrollo
(DOCINADE) del Instituto Tecnologico de
Costa Rica, apoyados por la Vicerrectoria de
Investigacion y Extension del TEC, asi como
el Programa Universitario de Regionalizacion
(PUR) del Consejo Nacional de Rectores
(CONARE).

Cuadro 1. Detalle de los proyectos desarrollados sobre el uso de la tecnologia térmica solar en actividades
agropecuarias y agroindustriales en la region Huetar Norte de Costa Rica

Nombre del

proyecto

Sistema térmico
solar implementado

Institucion
beneficiaria

Aplicacion de
energia solar
en los sistemas
productivos

Termosifonico hibrido
con resistencias
eléctricas

Esterilizacion de
equipos

Campus Tecnologico
de ordefo | Local San Carlos,
de laboratorio | Instituto Tecnologico
generacion de | de Costa Rica, Santa
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Nombre del

proyecto

Sistema térmico

agropecuarios de
la zona Norte de
Costa Rica.

Implementacion
de tecnologias
solares en
una planta de
procesamiento de
leche y lecherias,
para pasteurizar,
esterilizar y
generar  energia
en la zona Huetar
Norte de Costa
Rica. Programa
local piloto.

Financiado  por
el ITCR-VIE-
FITTACORI-MAG

Institucion
solar implementado beneficiaria
. ltai la electricidad, Clara, Florencia,
otov%t:zco coln respectivamente de la | Alajuela
(Zziplidlonio B el L) lecheria del Programa
generacion de 2 KW de Produccion
Agropecuaria  (PPA),
del laboratorio de
biocontroladores y del
laboratorio de calidad
de carne de la Escuela
de Agronomia
Pasivo
Secado de productos
agricolas
Activo forzado hibrido
Esterilizacion de Escuela Tecnica

Termosifonicos
hibridos con
resistencias eléctricas
(2 sistemas instalados)

equipos de ordefo de
lalecheriay de equipos
en el laboratorio de
biotecnologia y de
agroindustria

Agricola e Industrial
de Santa Clara (ETAI),
Santa Clara, Florencia
de San Carlos

Forzados hibridos
con sistema auxiliar
de gas LP (2 sistemas
instalados)

Pasteurizacion

de leche para la
elaboracion de
productos lacteos

y esterilizacion de
equipos

Asociacion de
Productores LLAFRAK
y  Asociacion de
Productores San
Bosco, Santa Rosa de
Pocosol, San Carlos

Implementacion
de tecnologias
solares en
actividades
economicas
agropecuarias

Activo hibrido con airey
agua caliente y sistema
auxiliar de gas LP

Secado de
frutas y semillas

cacao,

Asociacion de
Productores Agro
Ambientalistas de
Cacao (ASOPACQ),

Katira, Guatuso
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Nombre del Sistema térmico

proyecto

en la zona Huetar
Norte de Costa

Rica. Programa local | Activo hibrido con

piloto. agua caliente vy
sistema auxiliar
Aplicacion de | de gas LP

tecnologias térmicas | Semiautomatizado

solares  para el
secado del cacao
(Theobroma cacao
L) en la region
Huetar Norte de
Costa Rica.

Financiado por el
ITCR-VIE-PUR-
FITTACORI-MAG-
INDER

solar implementado

Escaldado de pimienta

Institucion
beneficiaria
Asociacion de
Productores de

Pimienta de Sarapiqui
(APROPISA),
CEPROMA LAKY,
Puerto Viejo, Sarapiqui

Durante el tiempo de ejecucion de este
trabajo se ha evaluado:

e La eficiencia de produccion eléctrica de
un sistema fotovoltaico compuesto por
ocho paneles de 2 kW de potencia con 8
conversores, el cual seinstalo en la lecheria
del Campus Tecnologico Local San Carlos
del Instituto Tecnologico de Costa Rica
(ITCR-CTLSC).

La eficiencia de calentamiento de agua de
un sistema solar termosifonico hibrido de
8 colectores con sistema auxiliar eléctrico
también instalado en la lecheria del ITCR
en el Campus Local San Carlos.

La eficiencia de calentamiento de agua
de dos sistemas térmicos forzados
hibridos con sistema auxiliar de gas LP
compuesto por colectores solares planos
de calentamiento de agua y un tanque
acumulador de agua con capacidad
para 3024 | Este tanque cuenta con

termopares conectados a un sistema
informatico para registrar los datos de
captacion de energia y el uso del agua
caliente. Estos sistemas se instalaron
en las plantas de procesamiento de
los productores de lacteos LLAFRAK vy
productores de lacteos San Bosco, ambos
en Santa Rosa de Pocosol, San Carlos.
Estas dos plantas procesadoras de leche
se seleccionaron por pertenecer a una
zona dedicada a la agricultura y ganaderia,
con un indice de desarrollo social distrital
bajo (Ministerio de Planificacion Nacional
y Politica Economica, 2017).

La eficiencia del secado de cacao en
ASOPAC-SIBAELI de Katira en la region
Huetar Norte y la mejora del proceso.

La eficiencia y la mejora del proceso de
escaldado de la pimienta en APROPISA
de Puerto Viejo de Sarapiqui.

® Paraevaluarlosresultados de cada sistema
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se conto con la ubicacion de
sistemas computarizados de
registro de datos.

Resultados y
discusion
Sistema fotovoltaico

instalado en la lecheria del
Campus Tecnologico Local San
Carlos del Instituto Tecnologico
de Costa Rica

Desde la instalacion del
sistema solar fotovoltaico
en la lecheria del Campus
Tecnologico Local San Carlos
del Instituto Tecnologico de
Costa Rica (CTLSC-ITCR, figura 1) en mayo
de 2015 hasta octubre de 2018, se han
generado un total de 8 296,86 kWh, con
una media anual de 2 428,35 kWh. Esta
produccion eléctrica ha supuesto un ahorro
economico de -1 717 442 desde mayo de
2015 (aprox.-500 000 anuales), suponiendo
un ahorro en la factura eléctrica inicial de

Figura 1. Sistema fotovoltaico instalado
en la lecheria del Programa de Produccion
Agropecuaria de la Escuela de Agronomia,
Campus Tecnologico Local San Carlos, Instituto
Tecnolégico de Costa Rica.

Figura 2. Produccion eléctrica mensual y ahorro economico
mensual en la factura eléctrica generado con la implementacion
del sistema fotovoltaico en la lecheria del PPA del ITCR-CTLSC.

un 28% (figura 2). Con este ahorro anual, la
recuperacion de la inversion inicial (-3 630
000) se estableceria en 7,2 anos, lo cual es
un tiempo de recuperacion corto para una
instalacion de estas caracteristicas (Guzman-
Hernandez et al,, 2016; Guzman-Hernandez
etal, 2017).

Por otro lado, lainstalacion de este sistema
ha evitado la emision de 1 642,86 kg de CO2
anuales, de acuerdo con los datos registrados
en el sistema Enlighten (Guzman-Hernandez
etal.,, 2017).

Sistema solar termosifonico hibrido
instalado en la lecheria del Campus
Tecnologico Local San Carlos del Instituto
Tecnologico de Costa Rica

El sistema termosifonico hibrido instalado
en la lecheria del CTLSC-ITCR permite
el empleo de la energia solar para el
calentamiento de agua para la esterilizacion
de los equipos de ordeno (figura 3A). El
esquema basico del sistema consta del
sistema de captacion solar, el sistema
de acumulacion y el de uso (Guzman-
Hernandez et al 2017, figura 3B).
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Figura 3. Sistema solar termosifonico hibrido implementado en la lecheria del PPA del CTLSC-ITCR,

Santa Clara, Florencia.

Desde su instalacion en mayo de 2015
hastamayo de 2018, este equipo hagenerado
un promedio anual de 1 603,16 kWh de
energia equivalente, lo cual ha supuesto un

ahorro economico de 436 OO0 anuales,
evitando de esta forma la emision de 1106
kg de CO2 equivalentes anuales (figura 4).

Figura 4. Produccion eléctrica equivalente y emisiones de CO2 evitadas
por el sistema termosifonico instalado en el ITCR-SSC.

En este caso, la recuperacion de la
inversion inicial (-5 000 00O) se lograria en
11,5 anos, suponiendo un ahorro econémico
importante, aunque en este caso la inversion
inicial es algo mas cuantiosa (Guzman-
Hernandez et al., 2017). En los meses mas

soleados del afo, principalmente entre
enero y marzo, el ahorro econémico puede
alcanzar cotas cercanas al 80%, superando
ampliamente la barrera del 50% de ahorro,
y manteniéndose cercano al 40% durante el
resto del aho (figura 5).
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Figura 5. Ahorro econémico mensual y porcentaje de ahorro
sobre la factura eléctrica previa con la implementacion del
sistema termosifonico en la lecheria del PPA en el ITCR-CTLSC.

El sistema termosifonico instalado en el CTLSC-
ITCR fue replicado e instalado en la Escuela Técnica,
Agricola e Industrial de Santa Clara (ETAI) en Santa
Clara de San Carlos, aunque este sistema es mas
pequeio, pero con la misma funcionabilidad (figura
6). Este sistema permitid comprobar los resultados
obtenidos en el ITCR.

Sistema termosifonico hibrido
forzado implementado en la planta
procesadora de lacteos LLAFRAK

El esquema basico del sistema forzado hibrido
implementado en la planta procesadora de lacteos
LLAFRAK se puede observar en la figura 6. Este sistema
consta del sistema de captacion solar, el sistema de
acumulacion y el de uso, asi como las bombas de
conexion (figura 7).

Figura 6. Sistema  solar
termosifonico hibrido implementado
en la lecheria de la Escuela Técnica
Agricola e Industrial (ETAI) en Santa
Clara de San Carlos.
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Anterior a la implementacion de este
sistema, la lecheria se valia de una caldera
de lena de fabricacion casera para calentar el
agua hasta la temperatura necesaria para el
proceso de pasteurizacion, la cual consumia
aprox. 2,5 toneladas de lena al mes (Guzman-
Hernandez et al., 2016) y junto con la mano
de obra necesaria para su manejo suponia un
costo mensual de aprox. 202 250, mientras
que el consumo de gas LP implica un gasto

mensual de aprox. -36 00O, lo cual se
traduce en un ahorro total de 166 250 al
mes (Guzman-Hernandez et al., 2016).

Los datos recogidos entre marzo de 2017y
juliode 2018 muestran que, tras el paso por el
sistema, el agua incrementa su temperatura
desde aprox. 24,67°C hasta 60,95°C, por lo
que el sistema es capaz de suministrar cerca
del 87,20% de la energja total necesaria para
la produccion en esta planta (figura 9).

Figura 9. Comparacion de las temperaturas de entrada, temperatura en colectores
y temperatura de salida del agua a través del sistema solar térmico forzado hibrido
implementado en la planta procesadora de productos lacteos LLAFRAK, en el periodo
comprendido entre marzo de 2017 y julio de 2018.

Por otra parte, se debe tener en cuenta que, desde marzo de 2017 hasta julio de 2018, el
sistema térmico de LLAFRAK ha generado un total de 11 962,24 kWh, lo que se corresponde

con 8 254 kg equivalentes de carbono (figura 10).
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Figura 10. Produccion de energia equivalente expresada en kWh/mes por
el sistema solar térmico forzado hibrido, y emisiones de CO2 evitadas por cada
mes entre marzo de 2017 y julio de 2018.

En el caso de la lena, por cada kg de
lena quemada se emiten 1,7 kg de CO2 a la
atmosfera. Teniendo en cuenta el uso de
aprox. 2 / 2,5 toneladas de lena mensuales,
anualmente corresponde con 46,3 toneladas
de CO2 emitidas a la atmosfera, por lo
que las emisiones se han reducido en 38
toneladas de CO2, equivalente al 82,2%
de las emisiones totales por afno. Esta
reduccion en emisiones se traduce en un
importante impacto ambiental generado
por los productores de LLAFRAK y una
mejora significativa en las condiciones de
trabajo y salud de sus trabajadores (Guzman-
Hernandez et al., 2016).

Sistema termosifonico
hibrido forzado implementado
en la planta procesadora de
lacteos San Bosco

Elsistemasolarimplementado enlaplanta
procesadorade lacteos San Bosco es similaral
que se implemento en la planta procesadora
de lacteos LLAFRAK. Sin embargo, en este
caso los colectores se ubicaron en el techo
de la planta procesadora por no disponer de
espacios para ubicarlos en el suelo (figura 11).
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Figura 11. Sistema solar termosifonico forzado hibrido con sistema auxiliar
de gas LP implementado en la planta procesadora de lacteos San Bosco.

Entre junio de 2016 y mayo de 2018, el sistema solar térmico instalado fue capaz de elevar la
temperatura del agua desde 24,72°C hasta 59,46°C, lo que supone un 83% de la energia requerida
por los procesos productivos en la planta procesadora de lacteos San Bosco (figura 12).

Figura 12. Grafica comparativa de las temperaturas de entrada, temperatura en colectores y temperatura de
salida del agua a través del sistema solar térmico forzado hibrido de San Bosco, en los periodos junio 2016-junio

2017 (izquierda) y julio 2017-agosto 2018 (derecha).

Como se puede comprobar, desde que
San Bosco cuenta con el sistema solar, se ha
generado un total de 8749,92 kWh, con un
promedio de 336 kWh/mes (figura 13), lo cual
ha generado una reduccion total de 6037,44
kg de CO2 totales.

En el caso de la lecheria de San Bosco, el

total energético producido es menor que en
LLAFRAK, ya que la temperatura alcanzada
por el sistema térmico de LLAFRAK es 3,8°C
mayor que en San Bosco, lo cual se puede
deber a unas condiciones climatologicas de
mayor nubosidad que afecten disminuyendo
el rendimiento del sistema, pero que no
impiden que, con ayuda del sistema auxiliar
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de gas LP, se alcance un
optimo rendimiento para
alcanzar la temperatura
requerida  para la
realizacion correcta del
proceso productivo
(figura 13).

Figura 13. Produccion de energia equivalente expresada en kWh/mes por
el sistema solar térmico forzado hibrido de San Bosco y emisiones de CO2
evitadas por cada mes correspondiente entre junio de 2016 y julio de 2018.

Sistema térmico solar activo
hibrido con agua y aire caliente
con sistema auxiliar de gas LP
implementadoenlaAsociacionde
Productores Agroambientalistas
de Cacao (ASOPAC)

El sistema térmico solar activo
hibrido  implementado en  ASOPAC,
especificamente en las instalaciones de la
fabrica de chocolates Sibaeli, dispone de

una camara de secado con capacidad para
500-750 kg. Esta camara esta conectada a
un area de tres colectores solares, ubicados
en su parte superior para el calentamiento,
almacenamiento y circulacion de agua que
se hace pasar a través de un radiador para
mantener la temperatura requerida para el
proceso de secado, un sistema auxiliar de gas
LP, un sistema forzado de calentamiento,
flujo y circulacion de aire, sistema de bombas
para la circulacion forzada de aire caliente,
sistema de control y anaqueles de secado
(figuras 14 y 15).

Figura 14. Esquema del sistema térmico solar hibrido con agua, aire caliente y sistema auxiliar con gas

LP para secado de cacao.



I Aplicacion de sistemas solares térmicos y fotovoltaicos en el sector agricola y agroindustrial
para disminuir los gases de efecto invernadero en la Region Huetar Norte de Costa Rica

Figura 15. Sistema térmico solar activo hibrido con agua y aire caliente con
sistema auxiliar de gas LP, implementado en ASOPAC-SIBAELI para el secado

de cacao.

El sistema térmico solar hibrido forzado
fue capaz de mantener la temperatura de la
camara de secado a 32 °C, la cual se requiere
para lograr un proceso de secado adecuado
para el cacao (figuras 16). Este hecho redujo

el tiempo de proceso de 15 a 5 dias, teniendo
en cuenta la comparacion entre este secador
solar y el sistema tradicional utilizado por los
productores (manteados plasticos).
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Figura 16. Evolucion de la temperatura interna de la camara de secado medida a diferentes horas
del dia desde enero a diciembre de 2018. La linea continua es la temperatura minima requerida

(320 Q).

Sistema termosifonico solar forzado con
sistema auxiliar de gas LP implementado
en la planta procesadora de la Asociacion
de Productores de Pimienta de Sarapiqui
(APROPISA)

En octubre de 2016, el Grupo de
Investigacion en Sistemas Térmicos Solares
para la Agricultura del DOCINADE (CTLSC-
ITCR)realizo unavisitaala planta procesadora
de pimienta de APROPISA, a peticion del
INDER, para analizar la situacion en la que
se encontraba el proceso productivo de
dicha planta. Tras un analisis del proceso,
equipo usado y entrevistas a los operarios

y personal administrativo, se determino
que uno de los problemas que se debia
resolver para mejorar la eficiencia de este
proceso consistia en la implementacion de
la tecnologia térmica solar en el escaldado
de la pimienta, ya que para realizar este
proceso, la pimienta se colocaba en canastas
metalicas con capacidad para 25 kg, las cuales
se introducian en contenedores metalicos
con agua a 80 °C que eran colocados sobre
quemadores de gas LP y que permanecian
encendidos de forma permanente (figura 17),
lo que afectaba la seguridad e higiene laboral
de la planta procesadora.
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Figura 17. Proceso de produccion de pimienta negra en la planta de APROPISA. (A) Pimienta verde
almacenada en contenedores plasticos con agua. (B) Canastas metalicas con pimienta verde (25 kg) lista
para ser escaldada. (C) Introduccion y retiro de las canastas metalicas en los contenedores con agua a

80°C. (D) Escurrido de la pimienta tras el escaldado.

Dadas estas condiciones, el proceso
productivo debia realizarse en batches o
tandas, lo cual requeria alrededor de 35 h
para escaldar la cantidad de pimienta minima
necesaria (2 T) para hacer funcionar el
secador, periodo durante el cual la pimienta
se mantenia en reposo dentro del secador.

Por esta razon, el equipo de
investigacion del DOCINADE recomendo la
implementacion de un sistema térmico solar
hibrido para el escaldado de la pimienta,

con lo cual se mejoraria la productividad y el
impacto ambiental de APROPISA.

Este sistema consiste en 14 paneles solares
con capacidad para calentar 3 OOO L de
agua anuales que se requieren en APROPISA
para el proceso de escaldado. Ademas, este
sistema cuenta con un sistema auxiliar de gas
LP para mantener la temperatura requerida
del agua (80 °C) en aquellos casos en que
la radiacion solar no sea capaz de hacerlo
(figura 18).

Figura 18. Sistema térmico solar hibrido forzado instalado en la planta procesadora de la Asociacion de
Productores de Pimienta de Sarapiqui para el escaldado de la pimienta verde.
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Los resultados obtenidos permitieron
optimizar el tiempo de escaldado de 1 T de
pimienta verde en 1,5 h. Se espera que con la
implementacion de este sistema se reduzca
el consumo anual de gas LP (3 825 L), lo que
equivaldria a 6,17 T CO2e anuales que se
dejarian de emitir a la atmosfera.

Conclusiones

Con la aplicacion de las tecnologias
térmicas solares se hareducidoelconsumode
energia y se ha aumentado la independencia
energética en las plantas procesadoras
analizadas. Por otro lado, se han reducido las
emisiones de gases de efecto invernadero
gracias al aprovechamiento de una fuente
de energia totalmente limpia y renovable
como la energia solar. Por lo tanto, estas
tecnologias serian una alternativa de gran
interés y con potencial en las actividades
agropecuarias, mostrandose como opciones
viables técnica y economicamente. Ademas,
presentan un impacto positivo tanto en el
medioambiente como en las condiciones de
vida de los productores, mejorando incluso
la percepcion del producto por parte del
consumidor. Por todo ello, y teniendo en
cuenta el escenario de cambio climatico
actual, parece imprescindible apostar por la
energia solar, en los diferentes ambitos en
los que se requiere el consumo de energia.

Ademas, el uso de tecnologias solares
permitiria diferenciar el producto final como
ecologicamente sostenible, aportandole
una etiqueta distintiva que le permita su
diferenciacion en el mercado nacional e
internacional.
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En este apartado se desarrollan los procesos de relatoria
gestionados a partir de los insumos obtenidos en los
Encuentros Regionales y el Congreso. Este proceso estuvo
a cargo de académicos, profesores eméritos, pensionados
de las cinco universidades publicas, cuyo objetivo principal fue sistematizar la
informacion con el fin de generar un producto final del Congreso, una agenda de
trabajo conjunta en el tema de regionalizacion y los insumos para la construccion
de una politica de extension.

Es de estamaneraque acontinuacion se presentan los resultados expuestos
en la plenaria final del Congreso, los cuales fueron desarrollados de la
siguiente manera: un eje del congreso fue asumido por un relator, que al
final del Congreso presento los principales resultados y consideraciones.






| Eje 1.

Este eje fue desarrollado por el Dr. Daniel
Camacho Monge, de la Universidad de
Costa Rica.

Tipo de relatoria

La relatoria general, a cargo de cinco
personas, una de cada universidad, NO se
trato de un resumen de los debates, sino un
tipo de relatoria critica en la cual se resaltan
solamentealgunas conclusionesintegradoras
y se senalaron algunas ausencias de temas
que, a pesar de ser importantes, fueron
insuficientemente tratados o ausentes.

Por su indudable interés, deberiamos
mencionar todas las conclusiones de las
cuatro mesas de trabajo del eje 1, pero eso es
impracticable en el espacio disponible. Por
eso, en una decision dificil, por lo cual nos
centraremos en los siguientes:

Calidad del dialogo

La relacion dialogica con las comunidades
fue un tema recurrente. Se hablo de
dialogo respetuoso, horizontal, paritario. Sin
embargo, es un tema que requiere mayor
elaboracion porque se debe ahondar en la
calidad de ese dialogo entre las universidades
y las comunidades porque existe bastante
imprecision en cuanto al significado preciso
y las caracteristicas de ese dialogo.

No ha penetrado suficientemente la
idea de que, aunque la academia tiene
la capacidad de sintetizar y organizar el
pensamiento, no por eso su saber es superior

Visibilizacion y vinculo con las comunidades
de los proyectos de extension y accion social

al de las comunidades y las personas con
las cuales se trabaja. Este valor no ha sido
suficientemente asumido e interiorizado.

Las comunidades poseen y son
reproductoras de saberes de igual rango que
los de la academia y de ahi el genuino respeto
que se les debe. Esto debe comenzar desde
las primeras relaciones que se establecen
entre ambas partes y debe estar presente
en todas las etapas del proyecto, desde la
definicion de los objetivos hasta su ejecucion
y culminacion.

La universidad no debe llegar a las
comunidades a ensefar, sino a descubrir y
aprender junto con ellas; este es el sentido
de la propuesta de Boaventura De Sousa
Santos que él denomina dialogo de saberes.

En vista de que la Universidad de Costa
Rica le otorgara el Doctorado Honoris Causa
en noviembre, seria importante solicitar al
Consejo Universitario de la UCR que facilite
a las otras universidades la posibilidad de
aprovechar la presencia de tan distinguido
profesor para contribuir a elevar la calidad del
dialogo de la academia con las comunidades.
Las actividades del profesor De Sousa
Santos en las otras instituciones podrian ser
un medio idoneo para ese fin.

Vinculo remunerado

En una de las mesas se planted que
no deberian realizarse consultorias como
parte de la extension o accion social. Sin
embargo, ese modelo existe en la practica



en la modalidad de vinculo externo. El
vinculo remunerado con la sociedad dentro
de la extension y accion social se manifesto
también desde las conferencias inaugurales
del Congreso y estuvo latente en las mesas
de trabajo.

El vinculo remunerado es un estilo de
extension o accion social que puede ser
aprovechado positivamente, pero le hace
falta regulacion para que se desarrolle en
procura del bien comdn y no en beneficio
particular de poderosas entidades externas
y también del propio personal universitario
que participa en esos proyectos. Las
universidades deben evitar la traslacion
onerosa de bienes y servicios hacia entidades
externas poderosas economicamente vy
hacia personal propio; deben recuperar en su
totalidad los recursos empleados, incluyendo
tanto los materiales como los humanos y
evitar el lucro particular de entidades externas
y del personal universitario, asimismo debe
evitar el establecimiento de enclaves cuasi
independientes dentro de las instituciones
universitarias.

El tema del vinculo externo remunerado
sobrepasa lo economico, porque la
ganancia no debe convertirse en objetivo
preponderante, ya que el quehacer
universitario debe ser cultural, social y
ambiental (conferencia del profesor José
Maria Gutiérrez). Esa integralidad parece ser
incompatible con ciertos estilos, no todos, del
vinculo remunerado que se esta practicando.

Culturas particulares

Un aspecto importante sefalado fue el de
auspiciar y fortalecer las lenguas y la cultura
indigenas, lo cual es un objetivo de primer
orden. Esa recomendacion deberia ampliarse
a los otros grupos étnicos y culturales, y no
limitarse a la lengua, sino ampliarse a toda la

cultura. Eso si, garantizando la participacion
efectiva de las comunidades, comenzando
por la consulta. Esto incluye el respeto a las
cosmovisiones, asi como el rechazo de todas
las formas de racismo, neocolonialismo y
usurpacion de los territorios indigenas.

Hay un parrafo cuestionable en el resumen
de las discusiones de las mesas cuando dice
“que las comunidades indigenas se sientan
confiadas de pedir apoyo a las universidades
como sustitucion de la consulta a los pueblos
indigenas’. Espero que esa frase sea producto
de una deficiencia de redaccion porque
me parece del todo inconveniente que
las universidades sustituyan a los pueblos
indigenas en asunto tan crucial como la
consulta, lo cual no es proposito de las
universidades y seria inaceptable para las
comunidades.

Integralidad de la accion
social

Los participantes plantearon como
objetivo la incorporacion de todos los
grupos etarios en los proyectos, asi como la
participacion estudiantil desde la formulacion
misma del proyecto. Esa es una propuesta de
mucha importancia. A menudo se excluyen
algunos sectores como los adultos mayores
de las comunidades o los jovenes. Esa es una
practica quizas inconsciente de la perspectiva
adultocéntrica, asicomo lo es, en la otra parte
de la relacion, o sea en las universidades, la
convocatoria de los estudiantes solamente a
la etapa de ejecucion del proyecto, lo cual los
desvaloriza. Queda abierta esa discusion.

Burocratizacion

Se llamo la atencion sobre el exceso de
burocratizacion que oprime a las actividades
de extension y accion social, lo cual redunda
en la relacion con las comunidades, puesto



que a menudo implica incumplimientos o
atrasos que ellas no alcanzan a comprender.

Educacion permanente

Es muy interesante la caracterizacion
de la extension y la accion social como una
modalidad de educacion permanente tal
como lo hizo una de las mesas de trabajo.
Pero no basta con plantearlo, porque eso
tiene implicaciones de peso que deben
preverse para desarrollarlo de la manera
debida. En primer lugar, hay que concebir la
extension y la accion social como un proceso
de aprendizaje reciproco y acompanado
entre la universidad y la sociedad, por lo
cual la educacion permanente debe ser para
ambas partes. Esto tiene consecuencias
porque en la mesa se proponen diplomados
y eso abre otra discusion puesto que en
extension y accion social la capacitacion
deberia ser muy participativa y habria que
examinar los meétodos pedagogicos. Por
otro lado, los diplomados son resorte de la
actividad docente. Estas consideraciones
dejan abierto otro debate.

Triada

Lo anterior nos lleva a otras reflexiones.
Se ha definido como desideratum que la
triada docencia, investigacion y accion social
debe ser una sola y estrecha unidad. Eso
quiere decir que cada uno de esos pilares
del quehacer universitario debe también
practicar los otros. En consecuencia, como
parte integrante de la extension y la accion
social deberian existir componentes de
investigacion y de docencia. Este tema
estuvo bastante ausente de las discusiones,
a pesar de su importancia.

Oferta universitariay empleo

También se planted que, en beneficio de
las comunidades, deberia ligarse la oferta

universitaria, tanto en extension y accion
social como en docencia, a las necesidades
de mercado. Esa es una afirmacion muy
peligrosa. La logica de la universidad publica
y de las comunidades no es la misma del
mercado, los valores son diferentes y hasta
opuestos. Es otro debate que debe continuar.

Seguimiento

Por dltimo, hay que recoger el clamor
que ha recorrido todo nuestro conclave. Una
actividad tan hermosa como este congreso,
en la cual han participado centenares de
personas de las cinco universidades publicas
con gran esfuerzo y entusiasmo, donde
hemos visto pruebas del lazo estrecho con
la sociedad costarricense no debe quedar en
una gaveta o en un armario, “sometido a la
critica roedora de los ratones’ como decia un
insigne fundador de las ciencias sociales.

El Congreso ha producido lineamientos
para una politica universitaria de la extension
y la accion social que pedimos, rogamos
y encarecemos, sea fundamento de un
redireccionamiento de las universidades
publicas por parte de vicerrectores, rectores,
consejos y asambleas universitarias.






| Eje

Este eje fue desarrollado por el M.Sc.
Alexander Bojorge, del Instituto Tecnologico
de Costa Rica

Desde la aparicion de las CRI y hasta
la implementacion de las OCIR, se hace
necesario el seguimiento de los acuerdos
de este primer Congreso de Investigacion y
Extension Universitaria. Para que nuestras
autoridades (en cada universidad publica)
se 