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Presentacion

Esta investigacion se realizo para el capitulo Armonia con la Naturaleza, del Informe Estado de

la Nacion 2020.

Las cifras de esta investigacion pueden no coincidir con las consignadas en dicho Informe y

Capitulo debido a revisiones posteriores. En caso de encontrarse diferencia entre ambas fuentes,

prevalecen las publicadas en el Informe.

Hechos relevantes

Energia

El Plan de Descarbonizacion muestra evidencia de dar los primeros pasos. Por tendencia
mundial o por acciones publicas efectivas, la movilidad eléctrica aparece en la realidad
costarricense. El impulso a los Trenes Rapidos y el menor uso de hidrocarburos para la
generacion eléctrica, asi como el cumplimiento de metas y objetivos estratégicos puntuales
en cada uno de los 10 ejes del Plan suman logros tangibles. Sin embargo, las acciones de
transformacién profunda tienen atrasos criticos y requieren cambios en la legislacion.

El Instituto Costarricense de Electricidad (ICE) no construird mas proyectos de generacion
eléctrica hasta el ano 2026, a menos que exista alguna variacién en la demanda a corto plazo.
La oferta de energia esta acorde con la demanda y no es necesaria mas inversion. EL Plan de
la Expansion de la Generacién 2018 -2034, no considera la incorporacion de nuevas plantas
de generacion para el periodo 2020 - 2026, dado el comportamiento de la demanda hacia la
baja y el respaldo que dispone el Sistema Eléctrico Nacional (SEN). A partir de ese afo se
evaluaria la posibilidad de desarrollar nuevos proyectos de energia renovable como eélica o
solar.

La Contraloria General de la Republica (CGR), la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos y el ICE, tienen una diferencia de criterios por la metodologia tarifaria aplicada para
la compra de energia a generadores privados. La CGR cuestiona el principio de venta de
electricidad al costo, mientras que el ICE, defiende su criterio técnico para definir la manera
mas econdmica de generacién de electricidad.

El pais mantiene una dependencia sostenida de hidrocarburos como primera fuente de
energia y ésta sigue creciendo.

Para intentar disminuir el consumo de hidrocarburos, el ICE sac6 de operacion las plantas
térmicas San Antonio (37 MW) y Barranca (36 MW). Este tipo de plantas son las que generan
mayores Gases de Efecto Invernadero (GEI).
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e De los 28 sitios de monitoreo de calidad del aire en San José, 11 muestran un deterioro en el
ambiente, con mas concentracion promedio de diéxido de nitrogeno (NO2) y 15 sobre pasan
la norma de la OMS. Solo siete mostraron una disminucion de la concentracion de este gas. El
NO2 es uno de los gases que evidencia alta concentracion vehicular.

Agua

e Eldatode Agua No Facturada (y pérdidas en fugas) alcanza los niveles maximos en los ultimos
15 afos, mas de la mitad del agua extraida se pierde por diferentes causas. Es el indicador
mas alto de América Latina, segun Latinosan.

e Acceso al agua es declarado como Derecho Humano en Costa Rica.

e El Programa Agua para Guanacaste (PIAAG), debe replantear obras y proyectos que no se
consignaron en su etapa inicial y volver a presentarlos al Ministerio de Planificacién
(MIDEPLAN). Nuevos estudios reafirman que la zona es la mas vulnerable del pais durante
fendmenos meteorologicos como la estacidn seca, sequias y el efecto del cambio climatico
por lo que requiere mas analisis e inversion.

e Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados (AyA) y la Autoridad Reguladora de
los Servicios Publicos (Aresep) implementan la tarifa de proteccién al recurso hidrico 19 afnos
después de la primera iniciativa.

e El saneamiento mejorado se estanca en el pais. El saneamiento basico, gana terreno con
10.000 nuevos tanques sépticos y escaso control de las PTARs privadas. El Laboratorio
Nacional de Aguas del AyA senala una deficiente gestion de aguas residuales.

e Estudiorevelaque soloel 31.68% de las Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales (PTARS)
de laGran Area Metropolitana (GAM) inscritas en el Ministerio de Salud y la Direccién de Aguas
cumplen con los parametros de funcionamiento y estan operando de forma correcta.

e Nuevo estudio sobre Asociaciones Administradoras de los Sistemas de Acueductos y
Alcantarillacos (ASADA) revela necesidad de intervencion del AyA en temas técnicos,
administrativos y financieros. Soélo el 12,3% de las Asadas opera de manera adecuada.

Prestacion de servicios

e La entrada en vigencia del Impuesto de Valor Agregado (IVA) si representa un aumento
significativo en el costo del agua y la electricidad para los consumidores de todos los
segmentos, salvo, los menores a 280 kWh de electricidad y 30 m3 de agua potable.

e El ahorro en agua y energia tiene un impacto positivo para el ambiente, pero no se refleja en
el costo de los servicios para los usuarios que tienden al alza.

e Laemergencia generada por el virus SARS-CoV2 o Covid 19, altero los patrones de consumo
de aguay energia, disminuyendo el consumo del sector industrial y comercial y aumentando
el residencial, con el respectivo aumento del costo econdmico para la ciudadania.
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Introduccion

Esta investigacion da seguimiento al estado del uso y aprovechamiento de los recursos de agua
y energia en Costa Rica durante el 2019, y analiza la etapa inicial del comportamiento de la
demanda de dichos recursos durante la emergencia sanitaria generada por el virus SARS-Covid-
2, 0 Covid19 hasta donde fue factible en funcion de la informacion disponible, junio del 2020.

Los datos aqui referenciados, asi como su interpretacion y analisis, permiten conocer la situacion
pais en agua y energia, motivar la accién y el impulso a las soluciones que estan en desarrollo
desde diferentes frentes de trabajo, tanto sociales como estatales.

Las dos situaciones mas importantes revelan casos divergentes. Por un lado, en materia del
recurso hidrico se constata la necesidad de tomar decisiones en cuanto a la forma en que se
opera y gestiona el agua en el pais pues la operacion de Asadas, que abastecen al 30% de la
poblacion, requieren ingentes esfuerzos por parte del AyA y de ellas mismas para mejorar su
funcionamiento en aras de garantizar la operacion y sostenibilidad del recurso hidrico.

Por otro, en lo que concierne a la matriz energética, se mantiene una dependencia de los
combustibles fésiles, pero, las decisiones recientes evidencian cambios asociados a n su
composicion como lo son: el inicio de movilidad eléctrica con autobuses, automoviles y cambios
en procedimientos institucionales del Estado y la busqueda de proyectos de generacion edlicos
y solares.

Resumen Ejecutivo

El pais ha alcanzado niveles dptimos en la generacion de energia eléctrica para satisfacer sus
necesidades a partir de fuentes renovables. La dependencia de hidrocarburos para la movilidad
tiene un ligero asomo de cambio a partir del avance en los planes de energia y descarbonizacion.

Las pérdidas de agua en los sistemas de abastecimiento de los operadores del pais, duplican la
cantidad que son capaces de transportar. El origen esta principalmente en la antigliedad de los
sistemas de distribucion.

Esto sumado a la necesidad de abastecer de agua a la poblacion durante periodos de sequiay la
estacion seca, cada vez mas compleja, implica que es de vital importancia mejorar el estado del
almacenamiento y la distribucién del recurso hidrico.

El saneamiento, se ha quedado rezagado tras dar pasos positivos con la implementacion del
proyecto de Mejoramiento Ambiental del Area Metropolitana de San José vy la Politica Nacional
de Saneamiento. El pais requiere mayor atencion y acciones contundentes para alcanzar niveles
sanitarios similares a los de abastecimiento de agua potable, estandarte insignia de la salud en
el pais.
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Costa Rica sienta las bases para el cambio en la matriz energética pero el
avance es muy lento

Una matriz dependiente de hidrocarburos y un pliego de acciones que dan sus primeros pasos
para promover el cambio son el contexto actual y el ritmo que marcara los proximos anos, hasta
completar las metas que el pais se ha planteado en términos de cambio en la matriz energética,
plasmadas en el VII Plan Nacional de Energia (VII PNE) y el Plan de Descarbonizacién Nacional
al ano 2050.

La proyeccion de 30 anos a futuro, implica cambios generacionales con visiones y culturas
diferentes que no garantizan que la propuesta actual sea la misma activa, implementada y
vigente dentro de las siguientes tres décadas.

Fendmenos sociales, ambientales, econdmicos o sanitarios, podrian afectar el avance del
cambio en su favor o en su postergacion. Cualquier accion que el pais implemente hoy en
transporte, comercio o ambiente impactara directamente en la matriz energética que se utiliza
actualmente. Se experimento recientemente con la crisis generada por el Covid19.

Dependencia sostenida

Los hidrocarburos contintan siendo la primera fuente de energia del pais, ocupando el 74,4%
de la matriz, seguida por la electricidad, 24,4% y coque 1,2%, (SEPSE, 2020). La tendencia
desde el aino 2010 (Cuadro 1), muestra que el pais depende cada dia mas de los combustibles
fosiles.

Cuadro 1
Estructura del consumo por fuente de energia. 2010-2019
(Porcentaje)
Ao 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Hidrocarburos 72,2 71,6 71,7 71,5 71,7 72,6 73,2 73,2 73,5 74,4
Electricidad 25,6 25,3 25,6 25,8 25,7 25,0 24,4 24,2 24,1 24,4
Coque 2,2 3,0 2,7 2,6 2,5 2,4 2,4 2,6 2,4 1,2
Biomasa 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Fuente: Secretaria de Planificacion del Subsector Energia, 2020.

El coque cayo un 50% como fuente de energia de 3.535 TJ en el 2018 a 1728 TJ en el 2019,
utilizado principalmente en sistemas de incineracion.

Del total de energia del pais, el sector transporte consume el 62,4%, equivalente a 93.181 T3,
seguido por el sector industrial con 18.260 TJ, el residencial con 17.264 TJ y el sector servicios,
que demanda 6.233 TJ al afo 2019. Los demas sectores del pais: publico, agropecuario,
comercial y otros consumen 14.282 TJ. (Grafico 1)
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Grafico 1
Distribucion de la demanda de energia segln sector durante el 2019
(porcentaje)
0,
3,30 21% 1% 108
4,2% m Transporte
m Industria
= Residencial
11,6%
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Fuente: SEPSE, 2020

El combustible con mayor demanda es el diésel con 35,4%, le sigue la gasolina superior con el
19,1% vy laregular con 18,1%. EL 9,2% de los usuarios utilizan GLP, y el 7,8% Jet Al. El restante
de hidrocarburos se consume en: 3,3% emulsion asfaltica, 3,2% en asfalto AC 30, 3,0% bunker
y 0,9% en otros derivados (Aresep, 2019).

La Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, (Aresep) realizd 1.461 inspecciones en
sistemas de distribucion de combustible. Entre el 2013 y 2018, la cantidad de no conformidades
disminuyd de 85 a 38, con un 97,4% de conformidad con los requerimientos de operacion de los
expendedores de combustible.

Ademas, Mediante la RE-0020-2019, Aresep publicd los “Lineamientos regulatorios del
programa de evaluacién de la calidad de los combustibles liquidos y asfaltos que aplican en
planteles de la Refinadora Costarricense de Petréleo (RECOPE) las estaciones de servicio y los
laboratorios contratados para este fin” que regula las condiciones de prestacién, medidas
regulatorias y relaciones entre prestadores y usuarios.

La aplicacion de la normativa y el control del Regulador ha permitido la reduccién de no
conformidades, lo que representa una mejora no solo en la calidad de combustible que recibe el
consumidor final, sino en los procedimientos de distribucion del mismo, contribuyendo a
disminuir los riesgos de contaminacién ambiental por derrames de combustibles o deficiencias
en los asfaltos. Aqui existe un punto de control favorable ante la gran demanda de derivados del
petroleo.

Este alto consumo de hidrocarburos tiene dos consecuencias negativas para el pais: mayor costo
de importacion de combustibles y gastos que pagar en el mercado del petréleo por parte del pais
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y trasladados al consumidor final; y la generacién de gases de efecto invernadero (GEI), a raiz de
la emision de los motores de combustion interna.

Segu el ultimo inventario de GEI, el sector Energia al 2015 emiti6 7.297, 36 Gg (gigagramos) de
didxido de carbono (CO?).

Con esto, los pasos hacia la sustitucion de la matriz energética por energias sustentables en
movilidad se siguen viendo lentos e insuficientes pese a existir esfuerzos interinstitucionales e
incipientes avances gubernamentales en el tema, como lo son el ingreso de 109 vehiculos
eléctricos en 18 instituciones publicas y la aprobacién de la metodologia tarifaria para los
centros de carga rapida para vehiculos eléctricos particulares.

El pais generd en el 2019 el 99,15% de su electricidad con energias renovables, saco de
operacion dos plantas térmicas, pero la demanda de energia por hidrocarburos se sostiene en el
sector transporte y crece mas rapido que las acciones para disminuir el impacto ambiental y la
emision de GEI.

El 44% de las metas trazadas en el VII Plan Nacional de Energia 2015-2030 (VII PNE) estan
finalizadas al 2019, lo que equivale a 76 metas cumplidas, por ejemplo, todas las metas del
segundo Eje “En procura de una Generacién Distribuida dptima” que promueve esta iniciativa a
nivel pais. Con modelos de tarifas, infraestructura y normativa, los hogares costarricenses, asi
como industria y comercio cuentan con todas las herramientas técnicas y legales para contar
con generacion distribuida.

Por otra parte, el 22% de las metas presentan un atraso critico en su ejecucién, principalmente
en la regulacién técnica de equipos eficientes -menos contaminantes- como motores y aires
acondicionados, asi como la necesidad de fortalecer la capacidad de planificacion estratégica
del subsector energia y la de mayor rezago, las metas relacionadas con Transporte Publico
Sostenible, que cuenta con atraso en 7 de sus 10 metas. (SEPSE-MINAE, 2019).

Estas metas pendientes representan revisiones y cambios profundos no solo en las acciones que
debe implementar el Poder Ejecutivo, sino, en la legislacion nacional. También son acciones de
mas largo plazo.

Las metas y avances del pais siguen buscando un rumbo idéneo para generar cambios tangibles.
Algunas de las metas que presentan atrasos o necesitan mejora estan identificados por el
Gobierno Central:

“...obedecen a cambios legales como actualizar y/o crear normativas en materia energética en
procura de mejorar los niveles de eficiencia energética en equipos consumidores, la seguridad
juridica de la generacion distribuida, la regulacion para la importacion de vehiculos y
motocicletas, el uso del GLP, entre otros.” (MINAE-SEPSE, 2019).

Del mismo modo, durante el desarrollo del plan, se ha encontrado la necesidad de:
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“actualizar planes estratégicos enfocados a tematicas como transporte eléctrico, generacién
distribuida, biocombustibles, generaciéon eléctrica, alumbrado publico, vehiculos eficientes”
(MINAE-SEPSE, 2019).

Proyecto de trenes rapidos tiene mas avance

Los avances ferroviarios incluyen el Proyecto del Tren Rapido de Pasajeros (TRP), cuyo estudio
de factibilidad dieron pasos de gigante, pero lentos y cautelosos durante el 2019. Este proyecto
es la punta de lanza en el modelo de movilidad urbana en la GAM, ya que el alcance en autobuses
eléctricos es un plazo mayor, segun el Plan de Descarbonizacién.

Segun Instituto Costarricense de Ferrocarriles (INCOFER), el proceso de concesion vy
adjudicacion del tren debe ser en el segundo semestre del afno 2020. El TRP recorrera 15
cantones desde Alajuela hasta Cartago. A la fecha de elaboracion de esta investigacion (mayo
2020), el Estudio de Factibilidad final se encuentra finalizado y se tramita la aprobacion de un
crédito en la Asamblea Legislativa para financiar la obra. El TRP vendria a mejorar el entorno
social y ambiental de su ruta (Presidencia, 2019).

Durante el 2019, el sistema actual de trenes movilizé 110.000 personas por dia en las diferentes
rutas: Heredia-Ulatina, Pavas-Curridabat, Belén-San José, Cartago-San José y Alajuela Heredia.
No existen patrones o tendencias definidas en el uso del tren y cantidad de viajes, ya que
presentan cantidades variadas entre el ano 2010y el 2019, con diferencias de hasta el 100% de
los valores aportados por INCOFER, con una tendencia al aumento del uso de este transporte,
en proporcion a la habilitacion de rutas por parte del Incofer. (Incofer, 2020).

Las rutas Alajuela-Heredia y Cartago-San José, muestran un crecimiento de usuarios en sus afos
de operacion, mientras que Pavas-Curridabat (CFIA) y Belén — San José muestran una menor
cantidad de usuarios (Grafico 2).

Es importante sefalar que Incofer tiene datos de cantidad de viajes Unicamente del 2016 en
adelante, por lo que no es posible determinar la afectacion de afios anteriores en relacion a los
usuarios por viaje.
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Grafico 2
Cantidad de pasajeros en el tren por ruta 2010-2019 (Personas)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Incofer, 2020

El uso del tren, disminuye significativamente los tiempos de traslado de la ciudadania, ya que el
tren tarda desde San José a Heredia 27 minutos, a Cartago 56 minutos a Belén, 45 minutos y a
Curridabat 57 minutos. El tren Heredia-Alajuela dura 24 minutos.

La inclusién de nuevas rutas como Belén-San José y Alajuela-Heredia, permitid un
descongestionamiento de las principales y poco a poco, permitié el incremento de usuarios en
estas nuevas vias periféricas.

Esto disminuye la cantidad de vehiculos en las calles, menos usuarios de autobuses y horas de
mayor transito. Sin embargo, los trenes de diésel contintan operando con horarios limitados, lo
que tiene un impacto ambiental por emision de CO2.

Por otra parte, en agosto del 2019 Incofer inici6 el Estudio de Factibilidad para el Tren Eléctrico
Limonense de Carga (TELCA), considerando un nuevo tramo a Muelle de San Carlos. Este estudio
debera estar concluido a finales del 2020 y presenta un avance del 55% a abril de este ano.

En diciembre del 2019 llegaron los primeros equipos de China para los trenes Diésel Multiple
Unit (DMU), pero, a raiz de la situaciéon del SARS-Cov2, se reconocidé un atraso en la entrega de
las ocho unidades adjudicadas a la empresa CRRC Quingdao Sifang Co., Ltd.

Plan de Descarbonizacion cumple las etapas de menor complejidad

El Plan Nacional de Descarbonizacién, planted6 una serie de metas con periodos de
implementacién definidos, siendo el 2022 el primer plazo de cumplimientos. Los datos de
ejecucion y las acciones implementadas evidencian avances en el primer plazo: de 59
propuestas 47 se han cumplido y quedan 12 para concluir en el 2022. Sin embargo, el gran plan
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pais, tiene un horizonte final al afo 2050 (dentro del VII PNE) cuando se espera alcanzar las cero
emisiones netas para lo cual requiere acciones mas complejas y profundas.

En los 10 ejes, con las acciones ejecutadas mas importantes se detallan en el Cuadro 2:

Cuadro 2

Avances 2019 del Plan Nacional de Descarbonizacidon 2018-2050 (Acciones)

Eje Tema

Accion

1.1 Transporte publico

1.2 Electrificacion del transporte
publico y adopcién de tecnologias
1. Movilidad Sostenible cero
y transporte publico Emisiones

1.3 Desarrollo urbano bajo en
emisiones

2. Transporte liviano 2,1 Flota de vehiculos hacia
cero emisiones tecnologia cero emisiones.

2.2 Eficiencia flota de combustion

Estudio de Factibilidad del tren eléctrico

Proceso de compra de buses eléctricos
para Alajuela, Desamparados y Tres Rios
y metodologia tarifaria en ARESEP

Publicado Reglamento para la Ley de
Movilidad y Seguridad Ciclista

Osa, Pérez Zeleddn, Santa Cruz, Cafas,
Nicoya, Oreamuno, Cartago, San Ramon,
Zarcero, Goicoechea, Montes de Oca,
Tibas, Parrita, Quepos, San Carlos vy
Pococi se unen al Programa Pais de
Carbono Neutralidad 2.0

Emitida normativa complementaria para
transporte  eléctrico.  Reglamentos:
Placas verdes, metodologia tarifaria de
recarga, transporte eléctrico,
exoneraciones y cambios de flota.

En diseno plan piloto de etanol.
Realizado censo bianual de produccion
de biodiesel y analisis de reformas
requeridas para el marco legal.
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Eje Tema Accion
3. Transporte de carga 3.1 Programa de logistica de carga Inicio del proceso de Estudios de
eficiente para la reduccion de emisiones Factibilidad para el Tren Eléctrico

3.2 Eficiencia tecnoldgica en el
transporte de carga pesaday

liviana
4. Energia eléctrica 4.1 Modernizacion del sistema
renovable a precio eléctrico
competitivo

4.2 Promover eficiencia energética
5.Edificaciones 5.1 Practicas de construccion
sostenibles y de bajas  sostenible en edificaciones y otras
emisiones infraestructuras

6. Sector industrialde 6.1 Proceso de transformacion
bajas emisiones tecnoldgica de bajas emisiones del
Banano sector industrial

6.2 Desarrollo y consumo de
productos y servicios bajo
economia circular

Limonense de Carga (TELCA).

Desarrollo de diagnostico y opciones
tecnoldgicas para el plan de eficiencia

y reduccién de emisiones en transporte
de carga.

Instalacion de mas de 124.800
medidores inteligentes.

Plan de eficiencia energética en cinco
macroconsumidores

31 edificios con diferentes
certificaciones. 2 con RESET, INTE
C170/Enm 1:2017, 6 con LEED, y 23 con
EDGE, seglin LEED Market Brief y GBCCR.

MINAE inicia proceso de elaboracion de
Guia Metodoldgica para

Construccién de Hojas de Ruta para la
reduccion de emisiones en la

Industria

Se oficializa el Programa Nacional de
Etiquetado Ambiental y Energético

por medio del acuerdo ACUERDO -006-
2019 — MINAE y el Reglamento

para el derecho y uso de una etiqueta
ambiental de Costa Rica (EACR) o

una etiqueta de eficiencia energética
(EECR) en un producto o servicio -
R-0274-2019-MINAE.

Informe Estado de la Nacion 2020

13



Patrones e impactos del uso de la energia y el agua en Costa Rica

Eje

Tema

Accion

7. Gestion integral de
residuos

8.Sistemas
agroalimentarios bajos
en carbono

9. Modelo ganadero
bajo en emisiones

10. Gestion de
territorios con
soluciones basadas en
la naturaleza

7.1 Politicas que promuevan la
gestion integral de residuos baja
en emisiones y economia circular

7.2 Gestion efectiva de las aguas
residuales

8.1 Implementados procesos de
innovacion y eficiencia en cadenas
de

valor de productos agro mas
carbonizados

9.1 uso préacticas eficientes

9.2 sistema de métrica asociado a
fincas ganaderas

10. 1 Estrategia de restauracion y
evitar degradacion de bosques en
zonas rurales y urbanas

10.2 Proteccion de Bosque 'y
Restauracion de Ecosistemas en
Zonas urbanas:

Cinco planes piloto de economia circular
en desarrollo y recopilando insumos para
su documentacién.

Avance en el desarrollo de proyectos de
alcantarillado sanitario.

Proyecto NAMAS: concluye segunda
etapa en el sector cafetalero inicia con
cafa de azucary banano.

750 fincas usan al menos una tecnologia
NAMA.

Rediseno del plan de investigacion del
PITTA Ganaderia en torno a los

factores de emision utilizados para la
medicidn de Gases de Efecto
Invernadero del sector

Puesta en operacion de sistema de alerta
temprana de incendios forestales. Se
controlaron 186 incendios forestales, 86
en areas silvestres protegida.

Implementacion del primer tramo de las
Rutas Naturbanas. Reforestados 3.5 km
enelrio Torres y 3.6 km en Quebrada Los
Negritos.

55 nuevas fincas en PSA. siembra total de
244 mil &rboles
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Eje Tema Accion
10.3 Proteccion de Bosque y
Restauracion de Ecosistemas en

Zonas

urbanas en Zonas Rurales. Restauracion de dos sitios pilotos de
zonas de manglares: antigua salinera en
Cuajiniquil, y en Humedal Nacional

10.4 Proteccion, restauracion y Térraba Sierpe.

gestion de otros ecosistemas altos

en

carbono

Fuente: Plan Nacional de Descarbonizacion 2018-2050, Avances 2019, 2020.

El Plan tiene pendientes revisiones en materia fiscal verde para determinar los impactos fiscales
del mismo, asi como programas de financiamiento verde y la estrategia en educacion y cultura
que se lanzaria durante el curso lectivo del 2020.

Las acciones de mayor avance estan vinculadas con la movibilidad eléctrica. Esto se debe a que
el estudio costo-beneficio en el tema de transporte es el que tiene mayor avance en sus
diferentes componentes. Para ampliar mas sobre estos avances en las ocho estrategias y los 10
ejes, se puede referir al informe de Avances 2019 del Plan de Descarbonizacion.

El segundo elemento que empuja el avance de Plan de Descarbonizacién son las acciones
implementadas en el VII Plan Nacional de Energia (PNE) y Plan de Nacional de Transporte
Eléctrico 2018-2030 que tienen metas alineadas con la movilidad eléctrica.

Estos indicios senalan que el Gobierno Central busca, como accién mas inmediata, la
disminucion rapida de GEI mediante la reduccion del consumo de hidrocarburos en la flota
vehicular.

El Plan de Transporte Eléctrico enmarca la legislacion existente, aprobada y necesaria para
ampliar la movilidad eléctrica en el pais, desde la implementacion de transporte publico hasta
el particular. Al dia de hoy en este tema, la sustitucion de la flota tiene un crecimiento lento, la
cantidad de vehiculos eléctricos importados es del 0,13% anual de la cantidad total de
vehiculos.

Durante el 2019, entraron al pais 731 vehiculos eléctricos, lo que ha duplicado en cinco aios la
cantidad de estas unidades. Del 2018 al 2019 la cantidad de automoviles eléctricos paso6 de 344
a 806, un aumento de 462 unidades, mas del 100% de incremento (Cuadro 3).
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Cuadro 3
Aumento en la flota vehicular eléctrica de Costa Rica 2014-2019 (Unidades)
Afo Automoviles Mgtos y Otros* Total
bicimotos

2014 105 184 372 661
2015 110 209 462 781
2016 122 234 647 1003
2017 148 317 760 1225
2018 344 396 909 1649
2019 806 515 1059 2380

Nota: Otros incluye montacargas, carros de golf, cuadraciclos, etc.

Fuente: Minae, Direccion de Energia, 2020.

Datos de la Direccién de Energia (DE, 2020) proyectan un crecimiento del 3% enel 2020y el 5%
en el 2021% del total de la flota vehicular eléctrica que ingrese al pais. Esto contrasta con el
aumento total los vehiculos de combustién, que en el Ultimo lustro crecid en un 22,1%, pasando
de 1.365.718 a 1.752.813 unidades (Grafico 3), lo que significan 387.095 vehiculos mas en las

calles del pais. (Hacienda, 2020)

Grafico 3
Crecimiento del parque vehicular total de Costa Rica 2014-2019 (Unidades)
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Fuente: Datos de http://www.hacienda.go.cr/contenido/370-estadisticas-de-importacion-y-exportacion.
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Del parque total Unicamente el 0,56% corresponde a vehiculos eléctricos y al 31 de diciembre
del 2019, se cuenta con 57 centros de carga activos en el pais.

Las iniciativas de distribucién de gasolina con etanol y la exclusidn de vehiculos hibridos como
amigables con el ambiente, fueron impugnadas en la Sala Constitucional bajo los recursos 19-
006167-0007-CO y 19-002015-0007-CO, respectivamente. Ambos se declararon sin lugar en
el caso del etanol, la Sala considerd que no se logré demostrar que tendrian impacto negativo
en la eficiencia del vehiculo de gasolina.

En el segundo caso el recurso fue contra la derogatoria del Decreto Ejecutivo No. 41425-H-
MINAE-MOPT que favorecia a los vehiculos hibridos con los beneficios del uso de tecnologias
limpias, fue declarado sin lugar ya que, a criterio de la Sala, no afecta el articulo 50 de la
Constitucion Politica, el derecho a un ambiente sano, y senala que el caso debe deliberarse en
instancias administrativas o judiciales.

Flota vehicular y el impacto en la calidad del aire

La flota vehicular del pais tiene en promedio 16 afos de antigliedad, donde los transportes mas
modernos son los autobuses y unidades de turismo con ocho anos. Caso contrario, los remolques
y camiones de carga que suman 27 y 24 anos respectivamente.

Estas unidades son también las que tienen mas rechazos en RTV (76%) y que presentan mayor
indice de fallas en los sistemas de frenado.

Durante el 2019, 1.237.103 vehiculos fueron inspeccionados por Riteve SyC, como parte de la
revision técnica vehicular obligatoria: el 64% automoéviles, 13% vehiculos de carga y 13%
motocicletas, que, a la vez, aprueban la revisidn por primera vez en un 70%.

Al 31 de diciembre del 2019, cerca del 10% de las unidades del parque vehicular, no posee la
revisién técnica aprobada, vehiculos sin condiciones adecuadas para circular en el pais, siendo
la principal causa de rechazo general, la generacién de gases contaminantes.

A mayor cantidad de vehiculos circulando y con rechazo por emisién de por gases, mayor la
emisién de contaminantes al ambiente. El impacto de los gases emanados por 312.681
vehiculos que fueron rechazados por sobrepasar los limites de hidrocarburos no quemados (HC)
y dioxido de carbono (C0O2), automéviles particulares, taxis y motocicletas ha desmejorado las
condiciones ambientales en la GAM, principalmente en San José.

Datos de la Universidad Nacional y el Ministerio de Salud (Datos de Red Pasiva, 2020), que
desarrollan el programa de monitoreo de calidad del aire, apuntan que la contaminacion
aumentd en 11 sitios de la Capital, sumando 15 lugares con altos indices de didxido de nitrégeno
(NO2) un gas contaminante que permite determinar alta afluencia vehicular, tres mas que en el
2018.
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Los lugares como las inmediaciones de la Catedral Metropolitana, la estacién del Ferrocarril al
Pacifico y La Uruca cerca de la entrada a calle Blancos, exceden la norma de la Organizacién
Mundial de la Salud de 40 pg/m3 (microgamos por metrocubico), con valores entre 45y 64,5
pug/m3. Por primera vez en cinco anos de analisis, este sitio aparece con niveles de

contaminacion que exceden la norma de la OMS.

En el balance positivo, seis lugares disminuyeron los niveles de contaminacion, pero aun asi,
exceden los valores maximos. Unicamente, en diez de 28 sitios de muestreo (Cuadro 4), las

condiciones del aire estan con menores niveles de NO2 en San José.

Cuadro4

Niveles de contaminacion por NO2 en San José 2014-2019 (microgramos por metro clbico)
Ubicacion 2014 2015 2016 2017 2018 2019
SJIN 1. Frente a Hospital San Juan de Dios 63 65 71 75 69 61,3
SJN 2. Costado Norte de la Catedral 51 50 57 57 57 64,5
SJIN 3. 50 m Este de la Bomba La Castellana 58 54 64 66 62 53,9
SJIN 4. 150 m Norte de Ferrocarril al Pacifico 39 40 41 47 47 450
SJIN 5. Barrio La Cruz. Avenida 26 entre Calles 13y 15 31 32 33 35 33 32,7
SIN 6. 76 m Este del AyA.Avenida San Martin 43 43 47 47 48 48,7
SIN 7. 60 m Sury 100 m Este del MINAE.Barrio Francisco Peralta 29 27 29 35 29 32,0
SIN 8. Iglesia de Santa Teresita 28 28 31 36 31 342
SIN 9. Costado Sur del TSE 26 29 30 38 31 33,8
SJIN 10. Frente a JAPDEVA. Avenida 9 45 47 52 53 57 49,9
SIN 11. 50 m Oeste de la Iglesia de Barrio México 34 38 48 52 41 429
SIN12.200 m Sur del Parque El Salvador. Barrio Pitahaya 34 35 38 41 39 455
SIN 13. Costado Norte de la Nunclatura. Barrio Rohrmoser 32 29 35 39 33 39,0
SJIN 14. Sureste de la Plaza Santa Fé.Pavas 34 33 36 38 36 39,2
SIN 15. San Antonio 200 m norte.Lomas Bibri. Pavas 20 19 23 25 19 24,6
SJN 16. Autos JAC.La Uruca 21 18 21 25 19 43,0
SIN 17. Escuela La Peregrina.La Uruca 36 37 40 45 35 250
SJN 18. Iglesia del Perpetuo Socorro. Mata Redonda 32 31 39 A7 37 40,0
SIN 19. Escuela Jorge Debravo. Hatillo #8 28 29 33 36 30 33,2
SIN 20. Centro de Reciclaje. Hatillo #3 44 33 38 41 34 398
SIN 21. Costado Este de la NUmar. Calle 24 42 43 50 49 48 52,8
SIN 22. 200 m Sur de antigua Dos Pinos. Barrio Lujan 30 29 33 36 31 36,5
SJIN 23. Autos M. Gamboa 100 m Sur. Barrio Cordoba 30 30 33 35 31 33,9
SJN 24. Frente a Gollo. Zapote 47 45 50 58 55 49,2
SIN 25. Abastecedor Los Sauces.San Francisco de Dos Rios 27 27 30 33 27 30,8
SJIN 26. Faro del Caribe.San Francisco de Dos Rios 46 46 56 56 55 60,2
SIN 27. 50 m Este de la Iglesia Catdlica. Paso Ancho 41 38 42 47 47 46,8
SIN 28. Walmart 75 m Sur.San Sebastian 51 55 61 59 59 544

Fuente: Resumen de datos de Red Pasiva, UNA-MS, 2020
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El CO? es el principal contaminante con potencial de calentamiento global (IPCC, 1996) y el
transporte vehicular contribuye en un 17,4% a la generacion de GEI, pero, segun el andlisis de
tendencias del MINAE, el IMN y la Direccidon de Cambio Climatico, la movilidad terrestre aporta
en Costa Rica el 23% de las emisiones de CO2. Al 2015 el transporte generaba 5.394,13
Gigagramos de CO? equivalente (IGEI, 2015).

Los datos de entre el 2008 y 2018, senalan que no hay tendencias de aumento en la de
contaminacion del aire por particulas PM10 y PM2.5 en diferentes puntos de la GAM,
incumpliendo las normas internacionales recomendadas por la Organizaciéon Mundial de la
Salud.

Proyectos de generacion eléctrica se detienen, la cobertura mejora y el consumo se
estanca

Costa Rica llegd a satisfacer plenamente su demanda de energia eléctrica con las fuentes
renovables posibles, lo que llevd al Instituto Costarricense de Electricidad (ICE) a tomar la
decision de suspender la inversién en proyectos de generacion eléctrica de cualquier indole
hasta el ano 2026 (PEG, 2018). Esta decisiéon permea tanto del ICE como de las empresas
distribuidoras de energia y proyectos solares, edlicos o de biomasa. (Lara, 2020).

Segun el Plan de Expansion de la Generacion Eléctrica (PEG) 2018-2034, el pais no necesita mas
proyectos productores de energia hasta el afio 2026, tomando en cuenta la entrada en operacién
del Proyecto Geotérmico Borinquen de 55 MW en ese ano. (ICE-DCE, 2018). Sin embargo, si
existiera alguna variacién inesperada en la demanda, el ICE valoraria el desarrollo de algun
proyecto ajustado a esta necesidad.

El modelo de generacion en el PEG se ha orientado con éxito a energias renovables, satisfaciendo
la demanda de energia del pais con menor impacto ambiental, facilitando condiciones de voltaje
estable y de calidad para los diferentes consumos, desde residencial hasta produccién
industrial.

La vision del ICE en el PEG al 2034 es el desarrollo de proyectos de energia renovable
geotérmicos (120 MW), edlicos (250 MW) y solares (150 MW) que detienen el impacto ambiental
en rios y bosques intervenidos para la hidrogeneracion.

Esto augura un mejor panorama ambiental en ecosistemas de cuencas donde se pensaron
proyectos de este tipo y se detuvieron dejando libres a los rios Térraba en Buenos Aires, San
Rafael en Pérez Zeleddn, Sarapiqui en el cantén homdnimo, Blanco en Coronado y Bonilla en
Turrialba, donde se habian visualizado proyectos hidroeléctricos (Chacon, 2018).

Pese a ello, los costos de desarrollo de los proyectos de generacidn de las 58 plantas existentes
en el pais estan reconocidas en la tarifa fijada por la Autoridad Reguladora, misma que debe
velar por el servicio al costo y el equilibrio financiero de los generadores.
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Esto significa que mientras exista un pendiente de deuda, la tarifa debera cubrir los costos de
inversion y operaciéon de cada planta en tanto no existan subsidios estatales u otras
modificaciones financieras en el mercado eléctrico.

El caso de estudio mas relevante es el Proyecto Hidroeléctrico Reventazén mismo que la
Contraloria General de la Republica ha sefalado como débil en su analisis y criterio de
oportunidad financiera para desarrollarlo (Recuadro 1).

Recuadro 1
PH Reventazdn, costo a futuro atin desconocido

Un estudio financiero de la Contraloria General de la Republica senala que el ICE no evaluo la
rentabilidad del PH Reventazon desde el punto de vista del inversionista y con ello la
conveniencia financiera para el Instituto. Aunque el analisis no incluye el estudio técnico del
Proyecto ni su impacto en el mercado de la generacion eléctrica, laimportancia de esta auditoria
radica en el impacto financiero posterior hacia las tarifas de los clientes del ICE, segun la
evaluacién de la CGR.

Para la CGR, el PH Reventazon fue débil en su “analisis de sensibilidad y riesgo -(2009 y analisis
posteriores en el 2011 y 2013)-, dada la cantidad de recursos involucrados y la cantidad de
variables que pueden incidir sobre su rentabilidad; a pesar de lo cual dicho analisis se omitio,
privando de informacion sobre la volatilidad de las variables mas relevantes, tales como la
inversién estimada, el tipo de cambio estimado, las tarifas estimadas y su crecimiento en el
tiempo. Esto, priva de mayores elementos para tomar la decision de ejecutar el proyecto en su
momento, o bien, generar informacién Util para gestionar los riesgos durante la ejecucion y
operacion de este.”

PH Reventazén tiene una capacidad de 305,5 MW y su costo capitalizado al 2018 fue de $1.217
US millones.

Fuente: Informe DFOE-AE-I F-00009- 2018, con la revocacion parcial R-DC-110-2019 de la CGR.

Con este panorama, cualquier movimiento en la curva de demanda de energia podria afectar en
menor o mayor medida la tarifa, la importacién y la produccién térmica o la implementacion de
otros proyectos del PEG. Los cambios también han sido identificados por la Direccion
Corporativa de Electricidad (DCE, 2019) del ICE y visualizan cuatro elementos que pueden incidir
en la demanda futura:

e Generacién Distribuida: en el 2017 la energia no consumida por uso de GD fue de 50 GWh

e Vehiculos eléctricos: la carga domiciliar podria aumentar la curva de demanda.

e Ahorro energético: El uso de programas de ahorro energético, asi como dispositivos
eficientes, modifican los habitos de uso de la energia. (ICE, 2018) Se promueve su uso en el
Plan de Descarbonizacién.

e Uso alternativo de GLP: La relacidon de precio electricidad-gas podria ser el detonante de
mayor uso.
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El gas se ha convertido precisamente en el agente de cambio en la economia doméstica, el
45,5% de los hogares costarricenses utiliza gas para cocinar, sistemas de lavado o secado. Esto
equivale a mas de 710.000 viviendas (Aresep, 2019).

EL 38% del uso del gas es industrial, el 38% residencial, el 14% comercial y el 10% vehicular. Al
2018 el consumo aumento6 un 4% con respecto al afo anterior. El sector residencial aumenté en
7,8 millones de litros anuales, siendo el de mayor crecimiento. Esto ha impactado directamente
el consumo de energia eléctrica (Aresep, 2018).

El cambio paulatino en el comportamiento del mercado eléctrico con sustento en la variacion de
los habitos de consumo social hace que la demanda empiece a desplazarse a otros espacios:
ahorro, eficiencia, autogeneracién y productos sustitutos a futuro como lo son baterias.

La discusion sobre el uso de generacion distribuida, empieza a transformarse en hechos que
restan consumo al Sistema Eléctrico Nacional (SEN) como menores precios de paneles solares
gue motiva a la instalacion de estos dispositivos

Segun Acesolar, la generacion distribuida aumento mas de un 200% en el ultimo afo, con mas
de 1.500 techos en empresas y residencias. Datos del CENCE, sefalan que, durante el 2019, la
generacion solar alcanzo el 0,08% de la electricidad del pais, 9,59 GWh. (CENCE, 2020)

Acesolar y la Camara de Costarricense de Generacion Distribuida, impulsan los modelos de
generacion solar promoviendo, sobre todo, reformas al Reglamento de Generacion Distribuida
que permitan aumentar la capacidad de carga de los circuitos sobrepasando el tope actual que
es del 15%. A agosto del 2019, la CNFL habia cerrado 13 circuitos por alcanzar la capacidad
maxima de recepcién de carga.

Con este panoramay el tope en la cobertura de la demanda, la generacion térmica parece cada
vez mas cerca de desaparecer con el consecuente ahorro en el consumo de hidrocarburos y por
otro lado, el menor uso del agua de rios para generacion, permite aumentar el caudal ecoldgico
paralelo a tomas de embalses.

La suma de estos factores, lleva a una cobertura eléctrica del pais del 99,4% y practicamente no
existen demandas insatisfechas por cubrir (ICE, 2018).

La demanda de energia durante el 2019 fue de 11.334,11 GWh (Cuadro 5). Esto es un 1,97%
mas de lo consumido en el 2018, pero, 0,07% menos de lo estimado por el SEN en sus
proyecciones para el 2019, que erade 11.433 GWh.
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Cuadro 5
Estimaciones de la demanda en venta, transmision y generacion eléctrica. 2015-2020 (GWh, MW y

porcentaje)

Demanda Crecimiento anual
Energia GWh Potencia MW Energia Potencia
aio ventas  trans gen trans gen ventas trans gen  trans gen

2015 9332 10403 10607 1581 1612

2016 9688 10594 10932 1623 1675 38% 18% 31% 27% 3.9%
2017 9806 10655 11019 1636 1692 12% 0.6% 0.8% 0.8% 1.1%
2018 9981 10845 11216 1657 1714 18% 18% 1.8% 13% 1.3%
2019 10,174 11,054 11433 1,681 1739 19% 19% 19% 14% 1.4%

2020 10,405 11,306 11,693 1,707 1,765 23% 23% 23% 15% 15%
Notas: trans: transmision; gen: generacion.

Fuente de cuadros y graficos: Direccion Corporativa de Electricidad, ICE, 2018.

En un balance general, la produccion satisface la demanda. Debido a la capacidad del Sistema
Eléctrico, no existen evidencias que auguren un faltante de energia para la satisfaccion de la
demanda, por baja produccion, ni una sobredemanda. Incluso, se exportaron en enero y, de
mayo a diciembre, 322.571,63 MWh de los cuales el 45% fue a través del mercado de
oportunidad de corto plazo cuando los precios representan una ventaja importante para la
comercializacién de un producto o un servicio de acuerdo a las condiciones de calidad y periodo
de entrega que se requieren. Estas ventas representaron un 5% mas que en el 2018, lo que
genero al ICE ingresos por $16.7 millones.

Pero las compras son mayores. La institucion import6 339.815,59 MWh, entre enero y mayo del
2019, cuando los proyectos de generacidon hidroeléctrica disminuyeron su capacidad de
produccién. ELl 44% fue adquirido mediante el Mercado de Oportunidad Regional, con pagos por
$46,9 millones (SEN, 2020). Esto significd un aumento del 416,6% en las importaciones con
respecto al 2018 (SEN, 2020).

El uso de fuentes renovables alcanzo el 99,15% en el 2019 (SEN, 2020), con una dependencia
del hidroeléctrico. Esto hace que la curva de produccion de hidroelectricidad en la Estacion Seca
de cada afo disminuya sustancialmente, aumenta la produccién eélica por haber mas viento en
estos meses y sea necesaria la importacidon de energia. La generacién térmica anual en el 2018
fue del 1,4% y en el 2019, 0,85%, lo que representa una caida del 39,68% en el 2019 (Cuadro
6).

De esta manera, aunque los sistemas de produccién de energia hidroeléctrica del pais tienen
menor impacto ambiental que otras tecnologias, se vuelven poco eficientes durante la Estacidn
Seca, cuando el pais debe importar mas energia para satisfacer la demanda. Proyectos edlicos y
solares aumentan su capacidad de produccidn en la estacion seca, pero su participacion en el
mercado es baja aun, comparado con otros modelos de generacion.
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Cuadro 6

Balance eléctrico por fuente de generacién 2019

(GWh'y porcentaje)

Fuente GWh  Porcentaje
Hidroeléctrica 7826,66 69,18
Geotérmica 1512,58 13,17
Bagazo 72,05 0,64
Edlica 1796,34 15,88
Solar 9,59 0,08
Termoeléctrica 95,64 0,85

Fuente: CENCE, Informe anual de generacion y demanda 2019.

Cabe recordar que los proyectos hidroeléctricos deben mantener el caudal ecoldgico activo, por
lo que no es posible utilizar un mayor porcentaje al concesionado para la generacion de
electricidad.

El pais ha optado por esquivar la generacion térmica (hidrocarburos) importando electricidad del
Mercado Regional, a un costo variable, segun la estacion y oportunidad para asi mantener su
imagen y reputacion ambiental en la generacién verde.

Aunque la demanda vista desde la capacidad de generacion esta casi en un punto de equilibrio,
desde la perspectiva de cobertura, un grupo de ciudadanos ha sentido violentados sus derechos
constitucionales al ambiente sano, salud u otros que se vinculan directamente con la prestaciéon
del servicio de energia, no con la generacion, sino, con la distribucion.

En el 2019, la Sala recibid 78 recursos de amparo contra problemas o restricciones en la
distribucidn de energia eléctrica o la negativa a brindar servicios o limitaciones para ello. Esta es
la cifra mas alta desde el ano 2009, cuando se registraron 62. Es también un 33% mas de casos
que en el 2018. La principal causa es el rechazo a la prestacién del servicio en zonas rurales, en
Guanacaste, Puntarenas y Limon.

Eficiencia en el consumo no se refleja en el costo de los servicios residenciales

La ciudadania atiende poco a poco las recomendaciones para disminuir su consumo de agua y
energia, pero sus acciones no se ven reflejadas en la facturacion la cual continta creciendo.

Con este escenario el impacto positivo esta en los recursos naturales que son menos explotados
gracias al descenso en la curva de demanda de energia antes expuesta (DC, 2019), al igual que
el consumo residencial de agua que pasé de 230a217 m3 poranoentreel 2012y el 2017 (Veas,
2018).

El incremento en el costo de los servicios publicos es una constante en los Ultimos cuatro afios
y ha motivado a una cuarta parte de la poblacién a buscar electrodomésticos de ahorro o
dispositivos eficientes (UCR, 2019) para enfrentar el aumento de tarifas.
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Si bien el costo en los servicios es controlado por la Autoridad Reguladora de los Servicios
Publicos (Aresep), la tendencia al aumento de estos, responde no solo al comportamiento de la
ofertay la demanda, sino también a la capacidad de inversion del operador, entrada en nuevos
servicios, impuestos y otras cargas fiscales, como lo son el IVA, tarifa de proteccién de bosques
y el tributo al Cuerpo de Bomberos.

Aresep realiza profundos estudios tarifarios y para el ultimo afo incorporé modelos financieros
y contables regulatorios, con el fin de mejorar los controles sobre las tarifas y que la liquidacion
presupuestaria presentada cada afno, permita revisar con mas detalle las inversiones ejecutadas
de acuerdo con los planes de cada operador, eventuales excedentes, déficits o superavits
presupuestarios y de liquidez.

A diferencia de los combustibles cuyo valor es definido por precios internacionales del crudo
West Texas Intermediate (WTI), para Costa Rica; el agua y la energia dependen de la inversion
en mejoras que realicen los operadores para la prestacion de los servicios.

Los ajustes tarifarios tienen sus origenes en:

e Ejecucion de proyectos

e Inversion por parte de los operadores en programas de calidad, seguridad, mantenimiento
e Costo de operacion diarios

¢ Costos fijos y/o variables

e Politicas publicas

Aunque existiera una mayor oferta de agua o energia, el precio no bajara con relacion a esta
variable, dado que los costos fijos se mantienen y pueden crecer, asi como las inversiones
proyectadas a plazo, deben cubrirse con la proyeccién de ajuste tarifario. Asi, aunque exista
menor demanda, el precio sigue creciendo.

En el caso de la energia eléctrica, las politicas publicas en el VII Plan de Energia, se orientan a
promover el uso de dispositivos eficientes para disminuir la emision de GEI (PNE, 2019) con
miras a alcanzar cero emisiones en el 2050.

El comportamiento en la tarifa de la energia eléctrica residencial, muestra una tendencia al alza
desde el ano 2017, (Grafico 4), después de la incorporacion del costo fijo en abril del 2016 por
parte de la Aresep para los consumos de 0 a 30 kWh. Este monto, también sujeto a ajuste, varia
de distribuidor a distribuidor.

El aumento en la tarifa si incide directamente en el habito de compra del consumidor, a mayor
tarifa de energia el ciudadano busca dispositivos mas eficientes y opta por el ahorro. ELl 77,44%
de la poblacion esta en disposicion de cambiar sus habitos de consumo para disminuir el gasto
energético (UCR, 2019).
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Grafico 4
Comportamiento tarifario residencial de energia eléctrica promedio de las distribuidoras 2015-2019
(colones por kwWh)
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Notas: Promedio del costo con base a partir del kWh 31, excluye el costo fijo de 0-30 kWh. Incluye la tarifa residencial
de las ocho distribuidoras de energia.

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de Aresep, 2020

El consumo promedio del hogar costarricense es de 217 kWh con extremos de 141 kWh hasta
304 kWh (Cuadro 7), pero pocos hogares, aunque tienen disposicién, implementa realmente
habitos de ahorro de electricidad. Solo el 18,12% de los costarricenses se guian por la eficiencia
energética de los articulos antes de realizar una compra (UCR, 2019).

Cuadro 7
Comparativa de costo tarifario 2015-2019 por 217 kWh (Colones)
Aho 2015 2016 2017 2018 2019
Costo 18688,04 19017,05 18433,98 19079,20 19890,13

Fuente: Elaboracién propia con datos de Aresep y SEPSE-UCR, 2020.

Este es uno de los pilares del ahorro y esta en el Eje 1 “En la senda de la eficiencia energética”,
del VII PNE. Para impulsar el ahorro en la ciudadania, se elaboré el reglamento técnico RTCR
482: 2015 en el cual se regulan los valores minimos de eficiencia energética de los
refrigeradores y congeladores residenciales, mismo que entr6 en vigencia en agosto del 2019.

Para el 2020, entrarian en vigencia nuevos reglamentos para electrodomésticos de coccion e
iluminacion. El objetivo cuyas metas deben cumplirse en el 2022 llevan un 75% de avance. En
el articulo 38 de la Ley del Uso Racional de la Energia Eléctrica, Ley 7447, se actualizé la lista
oficial de bienes exonerables misma publicada en setiembre del 2018 mediante el decreto
ejecutivo N° 41121-MINAE-H.

Incluye equipos de alta eficiencia energética tales como lamparas LED y fluorescentes, motores
eléctricos, refrigeradoras y aires acondicionados.
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Estas regulaciones buscan equiparar el precio de electrodomésticos de alto consumo con los
eficientes, dado que el detonante de compra para una tercera parte de los consumidores es el
precio (UCR, 2019).

La eficiencia energética y la disminucion del consumo domeéstico estan considerados dentro del
Plan de Expansién de Energia del ICE, como una de las principales causas de la reduccion de la
demanda de energia y con ello, menor uso de agua para la produccion de energia.

Costo de combustibles para generacion e Impuesto de valor agregado impactan
tarifas

En el 2019 Aresep aprobd la metodologia para el ajuste extraordinario de las tarifas del servicio
de electricidad producto de variaciones en el costo de los combustibles utilizados en la
generacion térmica para consumo nacional y las importaciones netas de energia eléctrica del
mercado eléctrico regional o Costo Variable de Generacion (CVG), (RE-0100-JD-2019).

Con esto Aresep busca “normalizar el proceso de liquidacion del sistema de distribucién paralelo
al ajuste trimestral del efecto de CVG y por lo tanto no seran necesarios estudios tarifarios
aislados para liquidar este efecto variable” (RE-0100-JD-2019). Este valor sumado al IVA
representa los costos variables mas significativos en el precio de la electricidad.

La generacidn térmica tiene un alto costo financiero y ambiental para el pais. Aumenta el precio
del kWh, variable segun el distribuidor y genera mas emisiones de GEI. Al 2014, las plantas
térmicas generaban el 70% de GEI. (Nacion, 2014)

Sin embargo, no hay, a junio del 2020 un recalculo en el inventario de GEI del pais a raiz de la
salida de operacién de las plantas térmicas San Antonio (37 MW) y Barranca (36 MW) vy el
impacto en la generacion de gases por combustion de hidrocarburos en el ambiente. Este es un
hecho histérico en la contribucion de la disminucion de GEI de Costa Rica.

En el caso del CVC, el ano 2019 tuvo valores bajos (véase Cuadro 8), con diferencias por
reconocer al operador, y tal y como senala el ente Regulador, aunque disminuya el valor a cero,
“el abonado final no percibira una diferencia significativa por este ajuste” (RE-0045-1E-2020).
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Cuadro 8
Liquidacién del CVC segun sus componentes, por empresa distribuidora. 2019 (Datos en millones de
colones)

Diferencia por

Compras Ingresos
Empresa reconocer
SinCVC ConCVC Diferencia SinCVC ConCVC Diferencia

ICE 232 597 240660 8062 385787 393165 7378 684
CNFL 190528 197156 6628 319161 325359 6198 430
JASEC 27408 28373 965 47312 48018 706 259
ESPH 22520 23312 792 50654 51442 788 4
Coopelesca 8937 9241 305 41833 42 051 218 86
Coopeguanacaste 12666 13122 456 42139 42535 396 61
Coopesantos 2942 3049 107 11543 11627 84 23
Coopealfaroruiz 1154 1195 41 2376 2413 37 3

Fuente: Intendencia de Energia, Aresep, 2020.

En el tema de agua potable, el costo de los servicios continta una clara tendencia de aumento
(Grafico 5), pese a la disminucion en el consumo ya sefalada. Esta condicién puede tener
diversas causas que van desde la consciencia ciudadana, hasta la amplitud de racionamientos o
sequia.

Grafico 5
Comportamiento tarifario residencial promedio de agua potable 2016-2019 de 0 a 60 m3
(colones por metro cubico)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Aresep, 2020. No se incluyen datos de ASADAS, dado que su clasificacion es
diferente e incluye variables técnicas de operacion que afectan directamtente el costo.
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Las inversiones del AyA y la ESPH en infraestructura, tuberias, pozos, tanques y cloracién, con
costos mas altos son la causa del aumento en las tarifas, sumado a la tarifa de proteccion de
recurso hidrico que se invierte en el pago de servicios ambientales.

Otro factor que cambié el costo de los servicios y con ello, generd un vacio financiero inesperado
en los operadores tanto de agua como energia, fue la aplicacion del Impuesto de Valor Agregado
(IVA), cuyo monto del 2019 se recuperaria en el 2020.

El cobro del IVA, se encuentra definido en la Ley 9635 Fortalecimiento de las Finanzas Publicas,
en el capitulo 3, articulo 8, incisos 11 y 12. El inicio de implementacion de esta recaudacién
generd incertidumbre en los distribuidores de energia y operadores de acueductos.

Los operadores han sobrellevado este costo con la aplicacién de un crédito fiscal entre los
impuestos pagados y los impuestos recuperados, que pueden parecer cifras minimas, pero, el
ciudadano si percibe un aumento significativo en sus costos del servicio y las empresas, un vacio
de liquidez.

A partir del 1° de julio del 2019, los servicios de agua potable con consumos mayores a 30
metros cubicos y los de energia eléctrica superiores a 280 kWh, suman un 13% adicional por
concepto de IVA, fondos que los operadores transfieren a la caja Unica del Estado.

Las estimaciones de Aresep para el Semanario Universidad, senalan que cerca de 225.000
hogares, aumentaron su factura de agua y energia. (Agliero, 2019)

Los consumidores por debajo de estos valores, estan exonerados de este pago, pero, los
operadores deben cancelar, en todos sus costos operativos el 13% lo que genera un faltante de
costos por cubrir.

Los operadores y distribuidores deben cancelar los impuestos generados por el IVA respectivo
a sus proveedores, por lo que los costos operativos del ano no estaban cubiertos por los
presupuestos anuales proyectados al 2019 (aprobados en el 2018), y con ello, se genero la
brecha financiera, entre lo presupuestado y el pendiente por ejecutar: operacion diaria,
proyectos, entre otros.

Para solventar la situacién, Aresep permitié a los operadores (RE-0104-IE-2019) incluir los
montos del ano 2019 y 2020 en adelante en la solicitud ordinaria de tarifas. Aresep solo
reconocio los montos del segundo semestre del 2019 (a partir de la implementacién de la ley) y
la proyeccion del 2020 en adelante.

Senala: “El gasto no reconocido por el Impuesto al Valor Agregado (IVA), asi como el costo
variable por combustible (CVC), son cuentas particulares que tienen un peso importante en las
estructuras de gasto o en el ingreso de las empresas distribuidoras del servicio eléctrico. El
reconocimiento oportuno de estas partidas en necesario para garantizar el equilibrio financiero
de los prestadores y evitar sefales de precios desfasadas para los usuarios” (RE-0045-2019,
2019)
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Esto se convierte en un ajuste tarifario que nuevamente se cargara en el ano 2020 a la
facturacion, creando un tipo de subsidio para quienes no llegan a los consumos minimos
definidos por la ley.

Recuadro 2
CGR cuestiona costo de la energia privada. ICE y Aresep lo defienden

La Contraloria General de la Republica cuestiono la compra de energia a generadores privados y
exigi6 al ICE demostrar la viabilidad financiera de la compra de energia bajo los modelos BOO y
BOT ya que al 2019, los contratos representan compromisos por USD 2.049 millones.

El ICE considera lo actuado dentro de lo que la Ley 7200 de Generacion Auténoma o Paralela'y
el Plan de Expansién de Generacion, de acuerdo a los criterios técnicos y modelaciones del SEN
para determinar la manera mas econdmica y sostenible de alimentar el sistema.

En criterio del Ente Contralor, el ICE tiene un control débil de los contratos y las fijaciones
tarifarias de ARESEP, sobre pasan el principio de “servicio al costo”. Esto perjudica los fondos
publicos y la factura que al final, paga el consumidor.

Sin embargo, Aresep presentd un recurso de revocatoria con apelacion en subsidio y nulidad al
criterio del ente contralor, que rechazo parcialmente el recurso, rectificando la disposicién 4.9
para que se lea:
“Ajustar las tarifas para la compra de energia eléctrica a generadores privados, emitidas
mediante las resoluciones n. RE-0008-1E-2019, RIE-057-2018 y RE-0079-2018, o las que en
su lugar se hayan emitido previo a la notificacidn de este informe, de forma que no se incurra en
las desaplicaciones metodolodgicas indicadas en los parrafos 2.25 y 2.29 de este informe,
relativas a lo siguiente: a) rentabilidad sobre los aportes de capital, y b) uso de informacion de
plantas edlicas. Remitir a la Contraloria General certificacién que acredite la publicacion de las
nuevas fijaciones tarifarias en el diario oficial La Gaceta, a mas tardar el 30 de octubre de 2019.”

La Contraloria aceptd cambios en datos, pero rechazé la nulidad de la auditoria, y ordeno la
correccion de la metodologia antes del 26 de marzo del 2020.

Todo este contexto evidencia un conflicto entre el ICE, Aresep y la Contraloria General de la
Republica en el pago de mas de US$24 millones en tarifas a generadores privados y la necesidad
de la revision del modelo de tarifa, asi sefalado por la CGR, bajo un contexto legal donde el ICE
tiene la potestad para definir, con criterio técnico, la manera mas eficiente de generar
electricidad de acuerdo con la demanda del pais y el menor impacto ambiental posible.

La discusion sobre la fijacion de la tarifa a privados que impone Aresep para que el ICE compre
la energia, sigue aun en instancias judiciales ante la revision y criterio de la CGR que cuestiona
la metodologia.

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Sala Constitucional, 2020 y Aresep, 2019. DFOE-AE-IF-
00009-2019, R-DFOE-AE-00003-2019
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Datos del Banco Central a diciembre del 2019, sefalan la variacion de los costos del agua y de
la electricidad, afectados también por el IVA. Segin el indice de Precios al Consumidor, éstos
tuvieron una variacion interanual a diciembre del 7,4% en el servicio de electricidad y un 10,1%
en el de agua, (Grafico 6), siendo estos los valores regulados de mayor incremento dentro del
IPC desde el 2018, lo que presiona al aumento de la inflacion general. (Banco Central, 2019).

Grafico 6
Variacion interanual del valor del agua y la electricidad dentro del IPC durante el 2019
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Como puede apreciarse en el Grafico 6, la mayor variacion se observa a partir de julio con la implementacion
del cobro por el Impuesto de Valor Agregado, cuyo mayor impacto es en el consumo de energia eléctrica.
(BC, 2020).

Agua: Aciertos valiosos, descuidos costosos

La coordinacién interinstitucional ha permitido al pais contar con herramientas de consulta y
referencia de datos digitales actualizados sobre disponibilidad y uso del recurso hidrico. Esta
informacién abierta a la ciudadania, se encuentra disponible en la pagina web de la Direccién de
Aguas del Ministerio del Ambiente y Energia (MINAE) www.da.go.cr

Mediante el programa del Sistema Nacional de Informacion para la Gestion Integral del Recurso
Hidrico, (Sinigirh), durante el 2019, fueron habilitados mapas de consultas con respecto a aguas
subterraneasy de calidad de agua, asi como una base de informacion juridica y legal relacionada
con el recurso hidrico a saber:

e Mapas de acuiferos potenciales: Sitios donde hay posibilidad de encontrar acuiferos en tres
mapas de 0-30, 30-150 y mas de 150.
e Mapas litologicos aplicados a hidrogeologia
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e Modelos volumétricos tridimensionales con estimaciones de almacenamiento de los
acuiferos, direcciones de flujo y balances hidricos.

e Consecuencias socioecondmicas de las actividades productivas al optimizar la extraccion de
agua subterranea, esto partir de los modelos de optimizacion de proteccion de acuiferos.

e Plan Nacional de Monitoreo de la Calidad de los Cuerpos de Agua Superficiales (Pnmccas):
Permite el monitoreo de la calidad de los cuerpos de agua. En el 2019 se alcanzo la tercera
etapa del Programa cubriendo la zona del Pacifico Norte y se puede apreciar en la
herramienta del Sinigrh (incluye la fase de monitoreo y el cuerpo de agua monitoreado)

El Sinigirh pone a disposicién de la ciudadania esta informacién en la pagina web
http://mapas.da.go.cr/mapnew.php, lo que permite a las municipalidades y autoridades del
Gobierno Central, ampliar el criterio a la hora de tomar de decisiones a nivel cantonal en materia
de ordenamiento territorial, proteccion de zonas de recarga y potencial acuifero.

La informacion ademas permite ubicar también las 3.964 concesiones de agua subterraneay las
5.102 de agua superficial vigentes (Cuadro 9). En el 2019 se otorgaron 380 nuevas concesiones
de agua subterranea (pozos), 31 menos que en el 2018 y para agua superficial, se dieron 450,
92 mas que en el 2018 cuando se entregaron 358. (DA, 2020)

Cuadro 9
Extraccion de agua por usos para el afio 2018, segln Registro Nacional de Concesiones y Cauces
(Hm3)

Agroipdus- Agropecua- Consumo Comer- .FU('arz'a Indus-trial Tgris- Riego Total
trial rio humano cial hidraulica tico
Subterranea 50,11 4,64 67,32 2,75 0,00 29,10 43,92 13,56 211,41
Superficial 106,86 53,74 172,90 6,69 28.121,16 35,10 1.862,47 22,04  30.380,95
156,97 58,38 240,22 9,44 28.121,16 64,20 1.906,39 35,60 30.592,36

Fuente: Direccién de Aguas del Minae, 2020.

El uso del agua superficial tiene un uso no consuntivo, ya que se utiliza principalmente para
generacion hidroeléctrica a diferencia del uso para consumo humano y el turismo que
representan usos consuntivos y los mayores consumos de agua subterranea y la segunda y
tercera actividad de mayor uso del agua superficial.

El aprovechamiento de las fuentes de agua por cuenca (Cuadro 10), permite localizar las zonas
de mayor explotacion del recurso y estimar la cantidad que se extrae anualmente segun la
fuente.

En las cuencas Pacuare, Reventazon — Parismina, Tempisque y San Carlos, la extraccién de agua
subterranea supera el uso del agua superficial, haciendo un mayor uso de los mantos acuiferos
de cada cuenca.
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Los datos de explotacidn en estas cuencas, son valores que los gobiernos locales deben
considerar para desarrollar medidas de proteccion en las zonas de recarga acuifera, realizar
balances hidricos y mapas de vulnerabilidad e indices de fragilidad ambiental (IFAS) para la
elaboracion o actualizacion de planes reguladores.

Cuadro 10
Volumen de aprovechamiento del agua por cuenca por fuente durante el 2019 (Hm3)
Cuenca Fuente Superficial Fuente Subterranea

Abangares 0 0,0241776
Bananito 0,62157456 0,23652
Banano 0 0,662256
Barranca 0,00063072 0,141912
Baru 0,00126144 0,003942
Bebedero 0,1387584 0,00063072
Chirripd 0,031536 0,00031536
Curena 0 0,01702944
Damas 0,0575424 0,08290901
Esquinas 0,00031536 0,00283824
Estrella 0 0,1198368
Frio 0,11163744 0,00047304
Grande de Tarcoles 0,671328 0,031536
Grande de Térraba 3,4992 0,00017712
JesUs Maria 0,001755 0,00094608
Madre de Dios 0 0,31536
Matina 0 0,0252288
Moin 0 0,00063072
Naranjo 0 0,015768
Pacuare 0,031536 0,1466424
Parrita 0,0011664 0,00062899
Peninsula de Nicoya 0,0773874 0,03058344
Peninsula de Osa 0,00283824 0,09200628
Pocosol 0,1245672 0,0015768
Reventazon - Parismina 0,0031536 0,1277208
San Carlos 0,00725328 0,0244404
Sarapiqui 0,04351968 0,0693792
Savegre 0,189216 0,0086724
Sixaola 0 0,0252288
Tempisque 0,00883008 0,34514842
Tortuguero 0,80764517 0,094608
Tusubres 0,00520344 0,13970448
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Zapote 0 0,00062899
Nota: Faltan datos de cuencas de 4,38 Hm3 de concesiones de fuentes subterranea y 0,182 Hm3 de fuente superficial

Fuente: Base de datos de concesiones del ano 2019, DA, 2020.

Calidad y cobertura de agua alcanzan altos niveles, el nuevo reto es cerrar brechas
locales

Buena parte del éxito en la calidad de vida y salud de Costa Rica, radica en sus condiciones de
abastecimiento de agua apta para el uso y consumo humano. La gestion realizada por el AYA, la
ESPH, las ASADAS y las Municipalidades han evidenciado el interés general de cumplir con los
parametros del Decreto 38924-S Reglamento para la calidad del agua potable y asi contar con
mejores condiciones del recurso para la sociedad.

Entre 1990 y el 2019, la poblacién abastecida con agua de calidad potable pasé del 50% al
97,8%, (4.946.095 personas). Hoy, el 1,8% de la poblacion (92.253 personas) tiene servicio con
tuberia al patio y Unicamente el 0,4% (21.382 personas), aun se abastece de pozos o nacientes
(Mora y Portuguéz, 2020). Esta tendencia de mejora en los sistemas de abastecimiento va en
aumento, con miras a lograr el 100% de cobertura de agua potable al 2030.

Para ello, el AYA, mantiene la Politica Nacional de Agua Potable 2017-2025 y el Laboratorio
Nacional de Aguas (LNA) planteé el “Programa Nacional para Disminuir las Brechas en el Acceso
a los Servicios de Agua Potable 2019-2030” (PNDBASAP 2019-2030), como iniciativa de apoyo,
ya aprobado por el AYA.

Estas brechas de potabilidad y evaluacién a los sistemas de agua, se basan en la Escalera del
Agua, definida por la OMS/UNICEF y adoptada por el Laboratorio Nacional de Agua, la cual,
evalla la calidad del agua que reciben los ciudadanos con base en parametros de calidad
(potabilidad), cobertura y cantidad (Cuadro 11).

Cuadro 11
Escalera del agua potable en forma segura (niveles)

Agua para consumo procedente de una fuente mejorada ubicada dentro de
Gestionado de la vivienda o en el patio o parcela, disponible en el momento necesario y
forma segura libre de contaminacion fecal y sustancias quimicas prioritarias.

Agua para consumo procedente de una fuente mejorada cuyo tiempo de

recogida no supera los 30 minutos, incluyendo el trayecto de ida y vuelta y

tiempo de espera, ademas se incluye el agua suministrada por caneria, pero
Basico con contaminacion fecal o alguna sustancia quimica toxica

Agua para consumo procedente de una fuente mejorada, cuyo tiempo de
recogida supera los 30 minutos incluyendo trayecto de ida y vuelta y tiempo

Limitado de espera

No mejorado Agua para consumo procedente de un pozo 0 manantial no protegido
Agua para consumo recogida directamente de un rio, arroyo, represa, lago,

Sin servicio estanque, canal o de un canal de irrigacion.

Fuente: OMS/UNICEF, adaptada por el LNA.
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En lo que respecta a abastecimiento Gestionado forma segura, Costa Rica pasoé del 91,2% en el
2015 al 93% en el 2019. La disminucion fue en servicio basico del 8,2% al 6,6% y Servicio No
Mejorado, del 0,6% al 0,4%.

El LNA considera también las fuentes de abastecimiento (Cuadro 12). El pais, cuenta con 5.429
fuentes de agua, 1.266 pozos (23,3%), 3.797 (70%) nacientes y 366 fuentes superficiales
(6,7%). (Mora, 2020). Con estimaciones del LNA y HGT, el AYA utiliza el 12% de las fuentes del
pais, las ASADAS el 79%, las Municipalidades el 8,25% y la ESPH el 0,75%.

Estas fuentes deben abastecer el crecimiento del 2,85% de servicios nuevos de aguay el 1,28%
de usuarios. La cantidad de aumento de servicios nuevos en proporcion a la poblacién es de 2,2.
(Astorga, 2019)

Cuadro 12
Aprovechamientos del AYA en operacion, 2019 (Unidades)

Nimero  Aprovechamientos

. , Aprovechamientos Total de

Regiones de subterraneos (pozos . .
, ) superficiales aprovechamientos
sistemas y manantiales)

Brunca 20 53 15 68
Huetar Caribe 14 32 2 34
Central Oeste 32 111 9 120
Chorotega 56 157 8 165
Metropolitana 30 146 34 180
Pacifico Central 24 91 4 95
Total 176 590 72 662

Fuente: AYA, 2020.

Las inversiones en materia de calidad y cobertura para maximizar el uso de las fuentes y utilizar
nuevas han dado resultados positivos, principalmente en las zonas costeras, donde el AyA ha
orientado sus esfuerzos para cubrir las brechas que existen con la GAM.

En el Pacifico Norte, el AyA contabiliza 24 proyectos de mejora de acueductos de los cuales 10
estan concluidos por mas de ¢28.000 millones y 14 proyectos mas estan en desarrollo o estudios
(AyA, 2020).

Del mismo modo, la inversion en territorios indigenas ha contribuido con el aumento de la
cobertura de agua potable del pais. Desde el 2019, 2.674 personas se benefician con el nuevo
acueducto en Tonjibe, Margarita, El Sol y Viento Fresco, en la zona Malecu de Guatuso. Para
finales del 2019 e inicios del 2020, inicia la construccién de 13 proyectos en comunidades
indigenas de Limdn, Puntarenas y San José: Telire (4 acueductos), Punta Burica (3), Salitre (2),
Bribri de Talamanca, Tayni, Térraba y Zapatén.

Esta gestion ayuda a disminuir las brechas existentes en materia de calidad de agua entre
cantones, algunos presentan condiciones idéneas en la prestacion del servicio como San Rafael
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o Moravia, y otros que se enfrentan a amplias brechas de potabilidad, como Turrubares, Ledn
Cortés y Acosta, que poseen los indicadores mas bajos de potabilidad.

Estos acueductos poseen condiciones similares: inversion limitada y dependencia de fuentes,
principalmente superficiales que son a la vez, las mas vulnerables.

La gestion del AYA y la vigilancia ciudadana, han permitido identificar emergencias y danos en
los sistemas de abastecimiento.

En el 2019 se registraron 516 acueductos contaminados con coliformes fecales, asi como con
otras sustancias de origen natural: hierro, manganeso y aluminio. Ademas, se presentaron dos
eventos de contaminacion con hidrocarburos.

A lo largo de los ultimos 18 anos, ha habido dafios ocasionados por el ser humano a sistemas de
agua (Cuadro 13). La Planta Potabilizadora de Siquirres sufrié dos afectaciones por sustraccion
ilicita de hidrocarburos, material que contamind la Planta en julio y octubre del 2019. Para ello
el AYA utilizé medidas alternas de abastecimiento y limpid el equipo previo a su reinicio de
operacion.

Cuadro 13

Episodios de contaminacion de origen antropogénico 2001-2019 (datos varios)

Afio Porcentaje de afectacion Causa Ubicacion
2001 Sin estimacion Hidrocarburos Planta Guadalupe
2002 49,3 Hidrocarburos Rio Quebradas, Pérez Zeleddn

Bromacil

Diuron Planta Los Sitios
2003 44,9 Otros plaguicidas El Cairo, Milano y Luisiana de Siquirres.
2004 44,5 Hidrocarburos Embalse El Llano, Orosi
2005 43,0 Gasolinay diesel Pozo AB 1089, Belén
2005 43,0 Nitratos Banderillas, Cartago
2006 4772 Hidrocarburos Fuentes de Moin, Limdn
2007 45,7 Hidrocarburos Planta San Ignacio de Acosta
2008 442 Terbufos Veracruz de San Carlos
2009 40,2 Nitratos Tierra Blanca, Cartago

Calle Valverde de San Miguel, Piedra Mesa Alta
de Telire, Residencal El Molino de Cartago,

2200154 26 - 38,9 Nitratos Tilerra Blanca dg Cartago, s.ec.tores de La Mis.ién,
Ciudadela Graciano y La Trinidad, San Francisco

y Santa Eduviges

2017 22,6 Colorante #40 Fuente de la Hispanidad
2017 22,6 Bromacil Veracruz de San Carlos
Santa Rita, La Tabla, Santa Isabel de Rio Cuarto

2018 20,6 Bromacil de Grecia
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Afio Porcentaje de afectacion Causa Ubicacién

2019 19,7 Hidrocarburos Planta de Siquirres

Fuente: Mora D., y Portuguez F. Informe Agua para Uso y Consumo Humano y Saneamiento en Costa Rica al 2019.
Brechas y Desafios al 2023. 2020.

ASADAS: esfuerzos, logros y dependencia del AyA

Las Asociaciones Administradoras de Sistemas de Acueductos y Alcantarillados Sanitarios
(ASADAS), siguen siendo un universo de casos con patrones distintos en su funcionamiento.
Mientras algunas estan organizadas en Federaciones, Ligas y Uniones (FLU) con exitosos
modelos de gestion, otras tienden a desaparecer mediante procesos de fusion con otras ASADAS
o entrega de sus acueductos al AyA.

Al 2019, existian 1.427 Asadas segun el Sistema de Apoyo de Gestion de Asadas (SAGA), 61
Asadas menos que en el 2018. De éstas, 67 mejoraron su capacidad de gestién colocandose
como operadores de categorias A (Consolidadas) y B (Desarrollo Alto) (Martinez, 2019)

Las Asadas Categoria A, son aquellas que cuenta con una organizacién y un funcionamiento
adecuado que les permite prestar un servicio dentro de altos estandares de calidad. Las Asadas
B Funcionan de forma regular en alguno o varios de sus componentes, requieren mejoras en
ambitos operativos, financieros o técnicos para alcanzar estandares de calidad deseables. Solo
176 Asadas, un 12,3% del total estan en estas categorias (Martinez, 2019).

Otras 130 Asadas iniciaron el proceso de fusion o traspaso al AyA, incluyendo acueductos
municipales de Alajuela, La Union, Grecia, San Carlos y Ledn Cortés, uno de los 20 cantones con
mayor brecha de potabilidad de agua en el pais.

Esta accién permite una mejor organizacion de los sistemas hidraulicos que responden a
condiciones hidricas y topografia de la zona, capacidad de atencion y respuesta del AyA. A partir
del traspaso, el AyA debe cumplir con los parametros de prestacion del servicio de Aresep (que
no cubre a las municipalidades) asi como las modificaciones tarifarias respectivas que se derivan
de los andlisis del AyA para asumir la administracion y operacion.

En tanto, 44 comunidades intentaron contar con su propia Asada pero 36 solicitudes fueron
rechazadas por ubicarse a menos de dos kildmetros de otra Asada, poca capacidad hidrica,
hidraulica o sin sostenibilidad financiera o de gestion.

La mejora de operacion de las Asadas se da por dos razones: la capacitacion e implementacién
de medidas de apoyo y mejora constante del AyA y el apoyo entre estos grupos mediante la
Confederacion de Federaciones, Ligas y Uniones (CONAFLU).

Durante el 2019 se realizaron 123 actividades de capacitacion dirigidas a los miembros de las
Asadas, en ellas participaron 2.966 personas, provenientes de 953 Asadas, el V Encuentro de la
Asociatividad de Asadas en Samara, Guanacaste, el 14 y 15 de noviembre y el II Encuentro de
Aliados Estratégicos para la Gestion Comunitaria del Agua Potable, el 31 de enero del 2019, para

Informe Estado de la Nacion 2020 36



Patrones e impactos del uso de la energia y el agua en Costa Rica

conocer las alianzas establecidas Asadas y cooperantes de la empresa privada, ONG s, la
academiay el estado.

Estudio permite nuevo analisis sobre las Asadas

EL AyA y las Asadas han realizado esfuerzos por mejorar su operacion y definir la estrategia que
permita orientar los procesos para integrar, fusionar o asumir operadores de agua, como parte
de lo establecido en la Politica de Organizacién de Asadas y asi ordenado por la Contraloria
General de la Republica (CGR, 2013).

Estos operadores, abastecen al 30% de la poblacién del pais. Un insumo fundamental para la
toma de decisiones tardd tres anos de ejecucion y es el estudio “Levantamiento, procesamiento
y analisis de datos en Organizaciones Comunales Prestadoras de Servicios de Agua Potable y
Saneamiento” contratado por el AyA a la empresa Hidrogeotecnia Ltda, por un monto de
¢433.332.751 en el 2016, cuya entrega de informe final se realizd hasta el 2019.

El estudio ofrece una nueva, fresca y amplia visidn sobre las Asadas en Costa Rica y entrega 87
recomendaciones al AyA sobre 1.342 ASADAS que lograron ser estudiadas. Desde dimensiones,
costos, ingresos, problemas especificos y generales hasta casos de estudio especificos con
situaciones reales de estos operadores, incluyendo capacidades hidricas e hidraulicas.

Entre los hallazgos mas relevantes estan la actualizacion de la dotacién de agua, estimada en
207 litros por persona por dia, los débiles controles de los operadores sobre sus fuentes de
abastecimiento, tanto en cantidad, calidad como seguridad y la necesidad de modificar el
Formulario Unico (FU) de 656 variables que completan los operadores comunales.

Se encontro que el 68,5% de los acueductos de Asadas yva cumplieron su vida util (20 afos) y el
17.3% ronda los 18 aios. Sumado a ello un 16,7% de los sistemas de Asadas presentan estrés
hidrico o lo presentaran en corto plazo.

La variedad de Asadas es tan amplia, que visualizar un modelo Unico o especifico es complejo.
La muestra del andlisis, revela las amplias diferencias entre operadores comunales visibles en
el Cuadro 14:
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Cuadro 14

Valores inferiores y superiores del levantamiento de ASADAS (Datos varios)

Variable

Limite inferior

Limite superior

Cantidad de abonados

Acueducto Cinchona, Sarapiqui,
Heredia
(4 usuarios)

ASADA Horquetas de Sarapiqui,
Heredia (5231 usuarios)

Facturacion

Comité Pro Acueducto Rural de
Comadre, Talamanca, Limén (€0
mensual)

ASADA San Rafael de Alajuela
(¢35 000 000 mensual)

Estrés hidrico

Asociacion Administradora del
Acueducto Rural de Paquera
centro de Puntarenas (estrés
hidrico en Sistema 1 de -14.7 L/s)

ASADA El Tanque, La Fortuna,
Alajuela (un sistema con
excedente de 205.7 L/s)

Afo construccion del sistema

ASADA COT, Oreamuno,
Cartago
(Sistema 1, 1874)

Asociacion Administradora del
Acueducto Rural de Pilangosta de
Hojancha, Guanacaste

(Sistema 3, 2019)

Longitud de tuberias

ASADA Villa Nueva, Alajuela
(0.02Km)

ASADA Horquetas, Sarapiqui,
Heredia (sistema 1, 400 Km)

Volumen de almacenamiento

1220 Entes Operadores sin
almacenamiento

ASADA Cajon de Pérez Zeledon,
San José (2770m3)

Cantidad de sistemas

9 Entes Operadores sin
acueducto

ASADA Cirri, Naranjo, Alajuela
(10 sistemas)

Cantidad de comunidades
abastecidas por Ente

781 Entes Operadores con

ASADA San Rafael de Guatuso,

Operador 1 comunidad abastecida Alajuela (26 comunidades)
ASADA quebrada Ganado,
Capacidad de Garabito, Puntarenas (Sistema 1, ASADA Cajon de Pérez Zeledon,

almacenamiento

-328.8m3)

San José (1979.08 m3)

Cantidad de fuentes por Ente
Operador

551 Entes Operadores con 1
fuente

ASADA Las Nubes de Tuis,
Turrialba, Cartago (38 fuentes)

Fuente: Hidrogeotecnica, 2019, para AYA.

El estudio completo es el insumo para tomar decisiones, pasando de la voluntad social de

gestion del agua, necesaria en estas instancias, a la mejora técnica operativa con criterio de

sostenibilidad del recurso hidrico, econdmico, ingenieril, social y ambiental en beneficio del

ciudadano y de la sostenibilidad de las fuentes de agua.

Las Asadas requieren de recursos técnicos y financieros para poder implementar Planes de

Seguridad de Agua, que buscan la proteccién de los acueductos que administran a largo plazo y

los fondos financieros para desarrollarlos.
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Ademas, recursos para realizar estudios de capacidad hidrica -disponibilidad de agua-,
hidraulica -capacidad del acueducto de abastecer los servicios-, aforos de las fuentes
disponibles y en uso, ya que dependen del AyA para poder ejecutarlos.

Un ejemplo de estas necesidades de gestién es que el 94,2% de las Asadas no tiene programas
de educacion ambiental, el 73,6% no tiene demarcadas las areas de proteccion legal en las
fuentes y el 58,6% de las Asadas no realiza ningun tipo de proteccién a las fuentes, lo que no
garantiza la sostenibilidad del recurso a largo plazo. (HGT, 2020)

Son pocas las Asadas que tienen una estructura operativa funcional (19,9%) y los casos de mejor
organizacion se encuentran principalmente en la region Huetar Norte, realidad diferente que
experimentan en los territorios indigenas donde ninguna Asada posee administrador y todas
tienen excedentes de agua, pero la mitad de los operadores no tienen capacidad de
almacenamiento. (HGT, 2020)

Aresep también realizd en el 2019 una evaluacién sobre el trabajo de las Asadas evaluando la
calidad del servicio, precisamente en la region Huetar Norte.

El estudio de la Intendencia de Agua en 35 Asadas de la Zona Norte que brindan servicio al 77%
de la poblacién de Los Chiles, Guatuso, San Carlos y Upala, encontré deficiencias en 31
operadores de los cuales 20 incumplen los parametros de calidad de agua para consumo
humano (Gréafico 7).

Al menos seis ASADAS no poseen sistema de cloracion y en otras seis se encontro la presencia
de metales como aluminio, cadmio y zinc en el agua.

Grafico 7
Calidad de agua para poblacion abastecida de la region Huetar Norte, 2019 (Porcentaje)
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Fuente: Boletin 21, Aresep, 2020.

Con los datos de HGT y Aresep, se puede validar que son pocas las Asadas que tienen una
adecuada gestion del recurso hidrico actual y trabajar con una vision sostenible.
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Para acompanar la recuperacion de ingresos de las Asadas, Aresep desarrollé tres herramientas
financieras y mejorar la administracion de los recursos y solicitudes tarifarias de estos
operadores:

e PLIETAR (Pliego Tarifario Recomendado basado en flujo de efectivo): determina el pliego
tarifario que mejor se ajusta a los costos que incurre las ASADAS para poder operar, sin
afectar las condiciones minimas de calidad en que se debe prestar el servicio de acueducto.
Esta basado en la metodologia de flujo de efectivo, la herramienta esta disefada para
considerar el nivel de inversiones que va a realizar la ASADA en periodos menores o iguales
a5 anos.

e COSTACA (Costo de los andlisis de calidad del agua): para calcular el costo aproximado de
los andlisis de calidad del agua, exigidos por el reglamento de calidad de agua del Ministerio
de Salud Decreto N° 38924-S, “Reglamento para la Calidad del Agua Potable”. No incluye
costos agregados del IVA.

e CALTARIA (Calculadora Tarifaria para ASADAS): para que el usuario de la ASADA, pueda
visualizar e imprimir mensualmente la factura desglosada. Puede visualizar cambios de su
factura mensual.

Un trabajo adicional es el “Plan para la Implementacion de la Politica de Organizacion y
Fortalecimiento de Asadas”, que segun el AyA, presenta un retraso significativo en algunos de
sus lineamientos y un avance nulo en otros de ellos, como lo son el Fortalecimiento de la Gestidn
Comunitaria del Agua Potable y Saneamiento en Territorios Indigenas, alianzas con
organizaciones de la sociedad civil, alianzas de las Asadas con actores locales y Educacion y
concientizacién a la poblacion para la gestién comunitaria, por mencionar. (AYA, 2020)

Otro de los principales problemas es el manejo de recursos econdémicos. Las Asadas captaron
en el 2019 cerca de ¢31.180 millones por cobro de tarifas que el AyA debe fiscalizar, pero, la
misma institucién reconoce que no tiene capacidad de hacer. No existe un monitoreo real de
estos fondos publicos, por lo él AyA recibié mas de 50 denuncias contra Asadas por manejos
financieros inadecuados. (AyA, 2020).

Se suma a esta situacion que el 42% de las Asadas carecen de estados financieros y algunas ni
siquiera tienen ingresos registrados.

También se ha identificado que la herramienta SAGA no cuenta con los mecanismos adecuados
para la actualizacién de datos permanente desde la perspectiva de gestién de tramites de
Asadas. Para el AyA esto es “una situacion critica” que genera informacion no confiable. (AyA,
2020)

El AyA tiene también una situacion de operacién institucional que debe solucionar a nivel de la
Subgerencia de Sistemas Comunales (SGSC). Aunque en los ultimos tres afos ha sumado 20
funcionarios mas dedicados exclusivamente al tema de apoyo a Asadas, debido a la necesidad
de reorganizacion administrativa y fortalecimiento de la SGSC cuya implementacién lleva un
53% de avance desde hace dos anos y no tiene avances. El funcionamiento de la SGSC es el
mismo, sin cambios profundos en los procesos ni resultados que permitan mejorar la categoria
de las Asadas.
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Un claro ejemplo de la necesidad del mejoramiento administrativo en el AyA para el apoyo de las
Asadas es la region Chorotega, citado por AyA: “En la ORAC Chorotega, 43 ASADAS plantearon
750 solicitudes de atencion, con Asadas que fueron atendidas 33 veces en el ano, con 16 visitas
realizadas, pero que, al finalizar el afo, mantienen la misma categoria de funcionamiento.” (AYA,
2020)

Pese a estos esfuerzos, contar con mas recurso y capacidad, las acciones en beneficio de las
Asadas a nivel macro no permean todos los operadores por lo que los avances carecen del
impacto con el que se disefaron las iniciativas.

Estacién seca vuelve a evidenciar limitaciones de operadores

El AyA estima que la disminucién general en el pais de las fuentes de agua en el 2019 fue del
20%, en un afo marcado por un efecto ENOS El Nifio débil y una lenta normalizacion del periodo
de lluvias hacia el final del ano.

Afebrerodel 2019 114.500 personas abastecidas por el AYA empezaron a sufrir racionamientos
de agua en la GAM. Los racionamientos obedecen a un déficit en el sistema por la disminucién
en la capacidad hidrica. Es una situacion recurrente en zonas que dependen de fuentes
superficiales y zonas con caudal limitado.

Entre enero y mayo del 2019, 15.000 personas en el Pacifico Norte y Central también tuvieron
racionamientos. Entre agosto y setiembre del mismo ano 60.000 ciudadanos de estos lugares y
la GAM auln tenian estos problemas.

Sin embargo, cerca de 335.000 costarricenses estuvieron sin agua por periodos entre 1y 12
horas en todo el pais. En Heredia, la ESPH anuncié racionamientos a 4.000 personas en eneroy
la tendencia de afectacion aumentd con un pico maximo de afectacién de 23.000 usuarios.

Estimaciones del AyA sehalan que cerca del 75% de la poblacién de la GAM sufrid
racionamientos de agua durante la estacidn seca, a raiz de la disminucion del 55% de las lluvias
entre noviembre del 2018 y marzo del 2019 (IMN-10, 2019).

La situacion se agravo al hacerse mas notoria la afectacion del fenomeno ENOS EL Nifo de
intensidad débil, en la GAM, el Pacifico Norte y la Zona Norte, donde la disminucion de lluvia
alcanzo niveles del -74% en abril del 2019. (IMN-11, 2019).

Mayo representd un leve respiro con lluvias en el Pacifico Norte, ya que el fendomeno ENOS
presentd una variacién de menor impacto conocido como Modoki. Pasado el evento, ENOS entré
en modo estable, mejorando las condiciones de lluvia en el pais y con ello, el abastecimiento de
agua dependiente de fuentes superficiales.

Segun el MAG, la produccién de papa, cebolla, frijol y zanahoria, disminuyd un 50% en Cartago
y el banano en un 15% en la zona del Caribe (Barquero, 2019).

Las Asadas también sufrieron fuertes impactos durante la estacion secay el AYA puso en marcha
el Plan de Accion para el Mejoramiento de la Continuidad del Servicio de Abastecimiento de Agua
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Potable en Asadas afectadas por sequia en la Regidn Chorotega a raiz de los decretos de
emergencia N° 38642-MP-MAG (AYA, 2019) y 41944-MP-MAG para mas de 40 cantones que
afectd 75 ASADAS.

El AYA atendid a la ASADAS con:

« 17 sistemas con de disefo y construccion de acueducto nuevo.

« 5sistemas con equipamiento de pozo.

« 10 sistemas con la construccién de tanque de almacenamiento.

« 6 sistemas con mejoras en la red.

« 13 sistemas con la busqueda de nuevas fuentes de abastecimiento.

« 3 sistemas incorporados al proyecto de CONINBOCO.

« 5sistemas incluidos al Megaproyecto de potabilizacion de agua de riego
« 27 sistemas en procesos de integracion con otras Asadas.

« 8sistemas en proceso de ser asumidos por el AyA.

Mas de 50 comunidades fueron atendidas por cisternas del AyA debido al faltante de aguay la
incapacidad de las Asadas para atender la emergencia (AyA, 2020).

Recuperar agua perdida es la Uinica nueva fuente de abastecimiento

La calidad del agua apta para uso y consumo humano contintia mejorando, pero no se aprovecha
el 52% del recurso que logra dptimos estandares de potabilizacién debido a los altos niveles de
pérdida técnicas y comerciales agua que hay en los acueductos nacionales.

Mas de la mitad del agua que se extrae, se pierde por causas que van desde fugas ocultas,
rebalses de tanques hasta consumos no autorizados (usuarios fraudulentos, sustracciones
ilicitas) y errores de micromedicién. Estas pérdidas se identifican como Agua No Facturada
(ANF).

Para la medicidn de la eficiencia en los sistemas de abastecimiento, se utiliza el indice de
Coeficiente de Infraestructura (ILI por sus siglas en inglés) de 10.7 para el AyA, (RANC-EE, 2020)
en una clasificacién entre 1y 16. Cuan mas cercano sea a uno, el sistema es mas eficiente.

ELILI, es un parametro de medicion definido por la Asociacion Internacional del Agua (IWA, por
sus siglas en inglés) y es un indice utilizado internacionalmente, para realizar comparaciones
entre sistemas que utilicen diferentes unidades de medicion y se obtiene al dividir las pérdidas
reales actuales anuales entre, las pérdidas reales anuales inevitables.

Las “pérdidas reales actuales anuales” reflejan el volumen anual de pérdidas reales en el
sistema obtenido del balance de agua mientras que las “pérdidas reales anuales inevitables”
son el volumen de pérdidas reales que no son econdmicamente viables controlar. Representan
el umbral minimo de fugas razonable de alcanzar con el actual nivel de tecnologia y recursos
economicos. (Gémez, 2020)
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Datos del proyecto RANC-EE, evidencian que el 53,2% del agua que el AYA extrae, se pierde
entre el punto de extraccion y el uso o consumo, esto es mas de 90 millones de metros cubicos
de agua al ano en el acueducto metropolitano. EL ANF del AyA esta distribuido en 32% pérdidas
comerciales, 58% son pérdidas técnicas, y el 10% es consumo autorizado no facturado.

La produccion de agua ha aumentado, reduciendo significativamente el déficit de agua, pasando
de 664 litros de agua por segundo (ls) en el 2015 a 497 Is en el 2019, pero el indicador de
pérdidas o Agua No Facturada (ANF) es el mas alto en el Ultimo afio, con proyeccion a aumentar
enel 2020.

Utilizando los parametros de medicién de ANF (antes llamada Agua No Contabilizada o ANC) y el
historico de ANF, en el 2020 Costa Rica (Cuadro 15) llegara al valor mas alto de agua perdida en
los ultimos 15 anos, sobrepasando el 52,9% del 2014. (RANC-EE, 2020).

Cuadro 15
Agua No Facturada (Datos varios)

Afio Produccion (m3) Facturacion m3. % ANF
2004 178,979,772 84,234,222 52.9
2005 176,576,946 83,639,664 52.6%
2006 174,704,898 83,456,530 52.2%
2007 172,366,820 84,418,189 51.0%
2008 171,521,929 85,460,700 50.2%
2009 166,624,128 85,770,163 48.5%
2010 168,807,868 86,372,934 48.5%
2011 164,755,358 85,841,827 47.9%
2012 171,881,607 87,941,404 48.8%
2013 170,802,915 85,650,348 49.9%
2014 169,827,733 85,955,428 49.4%
2015 169,761,304 86,954,066 48.8%
2016 178,661,766 89,235,686 50.1%
2017 183,978,016 89,810,108 51.2%
2018 187,326,595 87,435,699 53.3%
2019 185,435,073 86,732,165 53.2%
2020* 30,330,565 13,987,554 53.7%

Notas: * A febrero 2020,
Fuente: Produccion, registros diarios de produccién. Facturacion, DATAMART.\ AYA, Proyecto RANC-EE, 2020

Datos de Latinosan 2019, senalan que Costa Rica y Chile son los paises con mayor indice de
cobertura de agua potable con 99,09% y 99,92% respectivamente. Sin embargo, el indicador
ANF pone al pais en realidades muy diferentes: Costa Rica tiene un 62% de pérdidas de aguay
Chile un 30%, el menor de América Latina. (Latinosan, 2019)
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El estudio de ANF también lo realiza la ESPH, cuyo indicador alcanza el 43%, siendo el menor
pérdidas en Costa Rica. Este valor esta distribuido en 37,4% pérdidas técnicas, 4,31% perdidas
comerciales y 1,3% consumos de mantenimiento del acueducto. La ESPH inicié un Programa de
Gestion de Pérdidas de Agua (PGPA) en el 2017, con la estrategia de ejecucion de proyectos e
iniciativas piloto que permitan medir el efecto de las acciones, previo a laimplementacion formal
de las mismas en mantenimientos preventivos y correctivos dentro de la gestién operativa.

El PGPA anualmente mide el estado del acueducto mediante una Auditoria de Agua, utilizando
la metodologia del IWA, para observar las variaciones en los porcentajes de pérdidas de agua
técnica y comercial por un periodo de 10 afos.

Durante el 2018 la Empresa, fue seleccionada para implementar el proyecto “High accuracy
water leakage and apparent loss detection AccuWater”, financiado por el programa de
investigacion e innovacién de la Union Europea Horizonte 2020 Proyecto Horizonte, cuyo
diagnostico concluye en el 2020 y busca disminuir sustancialmente el porcentaje de perdidas
comerciales enfocado en la evaluacion constante del parque de medidores y la implementacion
de sectorizacion y control activo de fugas en el sector Piloto San Isidro y Santa Elena. (ESPH,
2020)

La implementacién de las herramientas del proyecto Horizonte 2020, permitié mejoras como la
disminucion del error de medicién del parque de 7.7% a 7.4%, reduccion del volumen de agua
no facturada de 10.89% en un ano y asi como la implementacién de sectores instrumentados
para deteccion de fugas en San Isidro y Santa Elena. Sin embargo, el indicador ILI de la ESPH es
de 10.6, lo implica que se debe seguir trabajando en la reduccion de pérdidas técnicas del
sistema.

Segun el estudio de HGT, las ASADAS no tienen registro de ANF ya que poseen pocos datos de
medicion confiables. El valor mas préximo data del 2017 y senala que el 6% de las ASADAS
pierden el 60% del agua que extraen. (CRUSA-AYA-PNUD, 2017).

La afectacion mas notoria de pérdidas de agua es tangible durante los periodos de
racionamientos por sequia o estacion seca cuando, si bien disminuye la cantidad de agua
disponible (20% en el 2019, segun el AyA), una pérdida menor permitiria una mejora sensible
en la continuidad del servicio de los lugares afectados, disminuyendo hasta en un 50% los
periodos de afectacion. Cabe senalar que el Proyecto RANC-EE, trabajé con datos generales del
acueducto de la GAM, al carecer de balances hidricos por acueducto.

Taly como senala claramente el AyA, a corto plazo, la Unica fuente para aumentar la cantidad de
agua disponible en los acueductos del pais es la reduccién de las pérdidas fisicas.

El pais debe avocarse a promover la inversidon en el uso adecuado y la reduccion de las pérdidas
de ANF, ya que la mitad de la inversion que se haga sobre las actuales se perderia en los sistemas
de distribucion. Aunque existe inversion, el valor del control de ANF es mas elevado que los
gastos operativos y los operadores trabajan al costo, por lo que disminuir el porcentaje de ANF
requiere una inversion coordinada entre el operador y Aresep.
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Pais implementa mas medidas de proteccion y uso del agua

El 19 de diciembre del 2019, Aresep autorizd la implementacion de la Tarifa de Proteccién al
Recurso Hidrico para el AYA, propuesta en el afio 2016.

La primera iniciativa se implementa desde hace 19 anos por la ESPH, siendo hasta el 2020, el
Unico operador en destinar parte de sus ingresos a la proteccion del recurso hidrico.

Desde el 1 de enero del 2020, todos los usuarios del AYA pagan entre ¢3 y ¢13 por metro cubico
consumido -en Heredia, ¢15-, y estos recursos se destinan al pago de servicios ambientales,
compra de zonas de recarga acuifera y otras actividades de proteccion de fuentes de agua.
Durante enero y febrero el AyA recaudd ¢269.557.868,51 generados por tarifa hidrica (Aresep,
2020).

EL AYA mantiene un proyecto piloto en el rio Barranca, San Ramon con 583 hectareas protegidas
y la ESPH, mas de 1.000 hectareas en proyectos de conservacion, principalmente en el cantdn
de Barva.

Aresep y Cedarena, con la participacion de un grupo de organizaciones y operadores
desarrollaron la “Guia para la formulacion de estudios tarifarios que promueve la proteccion del
recurso hidrico”

Tal y como senala el documento es un instrumento de valoracion econdomica para la
internalizacion de los costos ambientales que implica garantizar agua en cantidad y calidad
adecuada para la prestacién del servicio de acueducto. (Cedarena, 2019)

Investigacion con isotopos permite monitorear recorrido del agua de Heredia

Un convenio entre la Universidad Nacional y la ESPH S.A., permite la investigacion y
colaboracidn cientifica-técnica para enfrentar cambios en el comportamiento del recurso hidrico
a mediano y largo plazo con la evaluacion de aspectos climatologicos, hidrolégicos e
hidrogeoldgicos.

Mediante el Programa Investigacion Aplicada para la Gestidon Integrada del Recurso Hidrico en
un Clima Cambiante (PRIAGIRH) se articula la Red de Monitoreo Hidrometereologica UNA-ESPH
y al monitoreo quimico e isotépico en conjunto con el Grupo de Investigacidon en Isotopos
Estables.

A diciembre del 2019, se cuenta con informacion de 25 estaciones meteoroldgicas instaladas
en las montanas del Valle Central. Los analisis permitieron determinar con exactitud el impacto
del fendmeno ENOS en las fuentes de agua y los frentes frios durante seis anos (Cuadro 16).
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Cuadro 16
Efectos de frentes frios sobre la precipitacion volcan Barva 2018-2019 (mm)
Periodo mm
Diciembre 2018 181,9
Enero 2019 30,7
Febrero 2019 53,3
Total acumulado [Dic 2018-Feb 2019] 265,9
Diciembre 2019 246,1
Enero 2020 338,3
Febrero 2020 132,3
Total acumulado [Dic 2019-Feb 2020] 716,7

Fuente: Registro hidrometereoldgico No. 1, 20/03/2020. UNA-SIL.

El efecto ENOS débil disminuyé la cantidad de lluvia en el volcan Barva debido a la ausencia de
frentes frios durante los primeros meses del afio. Volcan Barva es principal zona de recarga
acuifera del Valle Central y con ello, el caudal de las fuentes de agua de la zona.

La Red de Monitoreo, también permitié registrar la variabilidad de la precipitacion tomando como
referencia el promedio normal (base) del Instituto Meteoroldgico Nacional 1982-2012 (Cuadro
17).

Cuadro 17
Comparacion de patrones lluvia, Heredia. 2.454+82 mm (valor promedio) (porcentaje)
Afo Comportamiento (%) Estado
2013 +0,7% Neutro
2014 -25,1% Nino fuerte
2015 -40,4% Nino fuerte
2016 -13,1% Nino fuerte
2017 +2,4% Nifa débil
2018 -22,6% Nifio débil
2019 -37,8% Nifio débil

Fuente: Registro hidrometereoldgico No. 1, 20/03/2020. UNA-SIL.

Declaratoria el agua como derecho humano

En los Ultimos 18 afos, los diputados de turno en la Asamblea Legislativa intentaron declarar el
agua explicitamente como un Derecho Humano.

El proyecto 21.382 tuvo avance a durante el 2019 y el 9 de mayo del 2020, la Asamblea
Legislativa aprobd la modificacion del articulo 50 de la Constitucion Politica para reconocer el
derecho humano de acceso al agua. Sin embargo, dejd por fuera el Saneamiento, como Derecho
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Humano, contemplado como un enfoque, dentro de la Politica Nacional de Saneamiento en
Aguas Residuales 2016-2045.

En adelante el articulo 50, se detalla:

“El Estado procurard el mayor bienestar a todos los habitantes del pais, organizando vy
estimulando la produccién y el mas adecuado reparto de la riqueza.

Toda persona tiene derecho a un ambiente sano y ecolégicamente equilibrado. Por ello, esta
legitimada para denunciar los actos que infrinjan ese derecho y para reclamar la reparacién del
dano causado.

El Estado garantizara, defenderd y preservara ese derecho.
La ley determinara las responsabilidades y las sanciones correspondientes.

Toda persona tiene el derecho humano, basico e irrenunciable de acceso al agua potable, como
bien esencial para la vida. El agua es un bien de la Nacion, indispensable para proteger tal
derecho humano. Su uso, conservacion y explotacion se regira por lo que establezca la ley que
se creara para estos efectos, y tendra prioridad el abastecimiento del agua potable para
consumo de las personas y las poblaciones.”

Esta declaratoria se convierte en un fundamento base que durante décadas ha sido sefalado
como un vacio en la legislacion ambiental del pais. Elagua como Derecho Humano se circuscribe
en la resolucion A/RES/64/29 de las Naciones Unidas del 28 de julio del 2010 que declara “el
acceso seguro a un agua potable salubre y al saneamiento como un derecho humano
fundamental para el completo disfrute de la vida y de todos los demas derechos humanos”

El concepto buscar garantizar el “acceso seguro al agua y al saneamiento como derecho legal,
mAas que una mercancia o servicio suministrado en términos caritativos; acelerar el compromiso
de alcanzar niveles basicos y mejorados de acceso; disminur desigualdades, capacitar
comunidades y grupos vulnerable para participar en los procesos de toma de decisiones” (UN,
2015)

Los principios del agua como derecho humano estan ampliamente reconocidos en el pais, segun
las sentencias, 0644-99, 2002-494, 2386-2006 y recienmente en el fallo 017397-19 que
senala:

“...existe un derecho fundamental al agua potable, derivado de los derechos
fundamentales a la salud, la vida y al medio ambiente sano, entre otros, por el cual
debe concederse a todas las personas la posibilidad de acceder en condiciones de
igualdad a los servicios de agua potable, toda vez que la misma resulta esencial para
la viday la salud humana” (Sala Constitucional, sentencia 017397-19)

Los estandares minimos del derecho segun la declaratoria de Naciones Unidas y la situacion de
nuestro pais en comparacion con la base del derecho son las detalladas en el Cuadro 18:
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Cuadro 18

Caracteristicas del Derecho Humano al Agua Potable segtn Naciones Unidas, comparacién con Costa Rica

Caracteristica

Valor minimo

Situacion de Costa Rica

Cantidad Entre 50 y 100 litros por persona La dotacion actual en Costa Rica,
por dia. supera los 200 litros por persona por

dia

Calidad Libre de microorganismos, La legislacién nacional cuenta con el
sustancias quimicas y amenazas Reglamento para la Calidad del Agua
radiologicas. Potable 38924-S del Ministerio de

Salud que regula las caracteristicas
fisicas, quimicas y bioldgicas del agua
para consumo humano.

Aceptable Con caracteristicas de olor, sabor Las normas del Ministerio de Salud y la
y color aceptables para el uso norma técnica AR-RPSAyA, velan por
personal o doméstico. esta condicién en todos los

operadores, menos, las
Municipalidades.

Fisicamente Dentro o en las inmediaciones del La cobertura de conexion domicilar

accesible hogar. A menos de 1.000 metros costarricense alcanza el 97.8% de la
o 30 minutos el tiempo de poblacion. Al1,8% de la ciudadania el
recogida. agua le llega el agua al patio.

(cobertura 99,6%).
Asequibilidad Que toda la poblacién pueda El costo promedio de un metro cubico

adquirir el servicio de agua, cuyo
valor no debe exceder el 5% de

de agua (mil litros) es cercano a los
¢600.

los ingresos del hogar.
Fuente: Naciones Unidas, El Derecho Humano al Agua Potable y al Saneamiento, 2015.

Si bien Costa Rica ha superado ampliamente estas caracteristicas y la Sala Constitucional ha
senalado en decenas de recursos desde la sentencia 2386-2006 y reiterado recientemente en
la sentencia 017397-19 que el Derecho Humano al agua ha sido reconocido en forma implicita,
esta reforma constitucional se puede interpretar como la base o el complemento de un vacio
histdrico en la conceptualizacion del derecho mismo.

Aunque ha sido reconocido, atendido, solucionado y defendido, no existia la manifestacion
explicita del derecho como tal, por lo que este cambio facilita la accidn social y del pais para

Para el 2020, se esperaria un amplio debate en todos los escenarios de discusion desde la
perspectiva de los operadores, la academia y los usuarios sobre el alcance de este derecho y las
responsabilidades que conlleva para todos los actores.

El debate, incluira la interaccién social de quienes sientan que se ha violentado su derecho al
agua, por lo que se esperarian recursos de amparo, demandas, acciones municipales, politicas
sociales frente a todos los operadores de acueductos buscando hacer valer su criterio. Quedara
en manos de la Sala Constitucional la resolucion de estos casos.
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Sera importante cuantificar las acciones, revisar los argumentos y comparar si la Sala
Constitucional mantiene su linea o, presentara cambios a partir de lo senalado en la reforma de
la Ley.

Indistintamente del rumbo que se tome o lo actores que participen, el impacto ambiental de esta
declaratoria tiene un llamado a la accién para proteger y resguardar las fuentes de agua para
consumo humano, asi como mejorar la calidad, infraestructura y acceso en los sitios mas
vulnerables del pais.

El saneamiento sigue invisibilidad en el pais y es el principal riesgo de contaminacion de fuentes
de agua para consumo humano. El pais debe atender el saneamiento de forma urgente para que
la ciudadania devuelva al ambiente el agua residual libre de contaminantes y en condiciones
adecuadas para que el medio, pueda recuperarla bajo procesos naturales.

Vigilancia cientifica y economica del agua de Guanacaste se torna mas estricta

Estudios del Centro de Investigaciones Geofisicas de la Universidad de Costa Rica en el 2019
senalan que el Pacifico Norte, puntualmente la provincia de Guanacaste, enfrenta condiciones
criticas durante la estacién seca, las sequias y un fuerte impacto del efecto de Cambio Climatico,
por lo que urgen a la AYA y las ASADA a desarrollar la infraestructura necesaria para atender la
situacion actual y futura (Cigefi, 2019).

La administracion publica y la ciudadania centran su atencion en el agua de Guanacaste para
atender esta situacién mediante el analisis cientifico que permita conocer el estado de las
fuentes de agua, evaluar infraestructura y dotar de agua potable a los residentes, al sector
produccidn y el turismo, este ultimo devastado por la emergencia sanitaria SARS-CoV-109.

EL AYA, SENARA, las Municipalidades locales y la CGR, realizan labores de investigacion, cada
uno en sus areas, con resultados que orientan la toma de nuevas decisiones. Tanto el AYA como
la CGR, reforzaron drasticamente sus investigaciones del 2019 en Guanacaste.

Monitoreo de acuiferos en Pacifico Norte

Debido a las condiciones de alta vulnerabilidad de los acuiferos, susceptibles a cualquier
variacion por fenomenos meteoroldgicos, Direccion de Aguas del MINAE, SENARA y el AYA
conformados en el Comité Técnico Interinstitucional, realiza aforos en los pozos de Guanacaste.
De esta manera se registran los cambios o comportamientos estables o inesperados en cuanto
a cantidad y calidad del recurso disponible para uso y consumo de la poblacién.

Segun datos del AYA, los aforos en Sardinal, Artola y Nuevo Coldn, la sequia del 2014 tuvo un
impacto incluso hasta el 2016 en los pozos, una recuperacion en los aforos del 2017, pero una
nueva caida en el 2018 cuando se registraron los valores mas bajos en el nivel estatico. Los
valores mas altos, se presentaron en el 2009.
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El trabajo del Comité Técnico Interinstitucional, consiste en un estricto control sobre 13
acuiferos de la zona. Se aplican mediciones mensuales de niveles de la profundidad del agua
subterranea mediante la red de pozos:

e Acuiferos Costeros (también incluye monitoreo de calidad):
« = Acuifero Huacas Tamarindo: 46 pozos.
« = Acuifero Sdmara — Mala Noche: 23 pozos.
« = Acuifero Potrero — Brasilito: 35 pozos
« = Acuifero El Coco: 23 pozos.
« = Acuifero PIAyA Panama: 16 pozos.

e Acuiferos Internos de la Peninsula:
« » Caimital: 34 pozo
e = Quiriman: 7 pozos
« = Nimboyores: 21 pozos.
« » Rio Cafas: 37 pozos.
« = Sardinal: 47 pozos.
« = Trancas: 15 pozos.

e Acuiferos continentales (Cordillera Volcanica de Guanacaste):
« = Cafias - Bagaces: 29 pozos.
e = La Cruz: 8 pozos.

Para evaluar el comportamiento estacional del acuifero (y en el tiempo) se lleva en forma
paralela el monitoreo de los acuiferos:

o =Colorado de Abangares (Guanacaste- Incluye calidad de agua): 56 pozos
o = Cobano (Puntarenas): 39 pozos

o = Coyolar (Puntarenas): 22 pozos

« =Barranca (Puntarenas):38 pozos

e =Quepos — Jaco — Parrita (Puntarenas): 55 pozos.

« = Gran Area Metropolitana: 61 pozos

o = Acuiferos Huetar Caribe: Red de monitoreo en proceso de conformacion.

Los hallazgos, variaciones en niveles de los acuiferos y calidad de agua, permiten generar datos
para la toma de decisiones.

Agua para Guanacaste se encauza en otras obras también necesarias

El Programa Integral de Abastecimiento de Agua para Guanacaste (PIAAG) es un proyecto del
Plan Nacional de Desarrollo 2015-2018, 2019-2022, para dotar de agua a las comunidades y
sectores productivos de esta provincia.

EL PIAAG cuyo costo es de £398.928,7 millones es el proyecto mas importante para la region en
tema abastecimiento de agua, cubriendo los temas de seguridad hidrica para las comunidades,
seguridad alimentaria, necesidades de agua de los ecosistemas y gestion de aprovechamiento
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sostenible y fue revisado y analizado por la CGR, misma que encontré una serie de
inconsistencias y actividades que afectan negativamente el desarrollo del mismo.

El PIAAG incluye el Proyecto de Abastecimiento de Agua para la Cuenca Media del Rio
Tempisque y Comunidades Costeras (PAACUME) a cargo del Senara. El PIAAG contempla 54
proyectos, con 24 pendientes, pero la CGR, encontrd que se incluyeron obras operativas y otros
proyectos que no estaban definidas en la conceptualizacion inicial del programa.

El estudio de la CGR profundiza en el alcance del proyecto, viabilidad técnica se incluyeron
componentes que no corresponden a proyectos de inversion o carece de elementos
fundamentales para el desarrollo del programa.

El PIAAG, presenta, entre otras inconsistencias la ausencia de unplan de gobernanza ni de
direccionamiento, coordinaciones, practicas de monitoreo y control para la gestion del riesgo y
del cronograma de actividades

Otras debilidades estan senaladas en el PAACUME, que abarca el 70% del PIAAG. Segun la CGR:

» Nojustifica los beneficios ni los aumentos en productividad de cultivos como arroz, cana de
azucar y meldn.

« Omite costos fundamentales de construccién, compras expropiacione e indemnizaciones

o Faltd considerar recurso humano en algunas actividades. Omitido hitos y actividades
relevantes y combina actividades de preinversion con inversion.

« Faltan andlisis de riesgos, planificacion de estrategias para atender los riesgos. Errores
aritméticos en la suma del total y el tamano de las areas a expropiar.

Advierte que Senara, no dio seguimiento y control al cronograma de actividades desde el ano
2015, por lo las fechas no ejecucion que posee no se ajustan al avance del Programa.

La CGR encontro errores en la gestion de proyectos (Cuadro 19). Este tipo de acciones tienen
riesgo financiero directo, dado que las metodologias establecen procedimientos que buscan
maximizar y hacer mas eficiente el uso de los recursos. En este caso la CGR sefala que debio
revisarse y apegarse a los procedimientos definidos por MIDEPLAN.

Informe Estado de la Nacion 2020 51



Patrones e impactos del uso de la energia y el agua en Costa Rica

Cuadro 19
Actividades cuestionadas por la CGR en el PIAAG (2015-2018)
Actividad Hallazgo
Desinfeccion y abastecimiento
mediante cisternas No incluido en el proyecto
Embalse Las Loras Sin perfil de proyecto ni financiamiento definido

Incluido en el PIAAG y el PND, pero no en el banco
Trasvase rio Canas al canal sur de proyectos de Mideplan

Incluido en el PIAAG y el PND, pero no en el banco
Proyecto de riego Los Jilgueros de proyectos de Mideplan

Incluido en el PIAAG y el PND, pero no en el banco
Proyecto de riego La Urraca de proyectos de Mideplan

Trasvase Liberia Sin perfil de proyecto
Fuente: DFOE-AE-IF-00010-2019

La CGR dispuso actualizar todos los proyectos del PIAAG segun la metodologia de MIDEPLAN
asi como desarrollar los planes de gobernanza y direccionamiento requeridos, asi como
subsanar cada hallazgo en materia ambiental, financiera y social.

La Comision de Alto Nivel y la Secretaria Técnica, deben presentar estas resoluciones en junio
del 2020.

El pais se estanca en saneamiento, una batalla que se estaba ganando

A partir de Latinosan 2019 y tomando consideraciones de UNICEF y la OMS, el LNA considera el
tanque séptico como un “servicio basico” de saneamiento, dado que ofrece Unicamente un
tratamiento primario al agua residual (separacién de solidos).

Esta redefinicion, cambia la percepcion social que se tenia del tanque séptico como sistema de
tratamiento adecuado, mas, desde el punto de vista técnico, sigue funcionando como un médulo
de tratamiento de agua residual, a nivel basico.

La funcién de tratamiento primario de un tanque séptico es la que brinda la PTAR Los Tajos que
recolecta el agua residual del area cubierta por el Proyecto de Mejoramiento Ambiental del Area
Metropolitana de San José (AMSJ) que no ha iniciado conexiones domiciliares y sigue ampliando
la red sanitaria de macrocolectores.

En Heredia, el Proyecto de Saneamiento Ambiental ha comprado algunos terrenos para
instalacion de equipo, pero al 2019 no tiene obras de infraestructura ni ampliaciones en la red
por concepto del proyecto, lo que no presenta avances significativos en tema de tratamiento de
agua residual para los cantones que atiende. A nivel de disefo de proyecto, tiene un 74% de
avance, segun Aresep. (Aresep, 2020)
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Con estas definiciones, Unicamente el 14% de la poblacion, tiene un servicio de saneamiento
gestionado en forma segura (con tratamiento secundario), mientras que el 84,5%, cuenta con
un servicio basico, el 1,2% usa cloacas y el 0,3%, (17.086 personas) no cuenta con servicio de
tratamiento de aguas residuales. (Grafico 8).

Existe un leve incremento en el porcentaje de usuarios del tanque séptico como sistema de
tratamiento de agua residual. Este incremento, detiene el avance que se estaba dando en la
gestion de aguas residuales con tratamiento gestionado en forma segura.

Grafico 8
Disposicion de aguas residuales de Costa Rica 2018-2019 (Porcentajes)
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Nota: Alcantarillado sanitario incluye tratamiento en PTAR.
Fuente: LNA, 2020.

El uso del tanque séptico aumentd en un 1,2%, segun la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO-
INEC) 2019, esto equivale a 58.308 personas, mas de 10.000 nuevos tanques sépticos en solo
un ano.

Los datos sefalan que en al 2019 el 76,6% de la poblacién usa tanque séptico, el 14%
alcantarillado sanitario, 7,9% utiliza solo alcantarillado (descarga a rios u otros cuerpos
receptores), el 1,2% cloaca o letrina y el 0,3% no cuenta con servicio por lo que se considera,
disposicion a cielo abierto.

Esto incrementa la presion sobre los mantos acuiferos de todo el pais, principal fuente de
abastecimiento de agua potable, ya que los drenajes sanitarios se hacen en el suelo.

También impacta en forma negativa la meta de lograr para el ano 2045, el manejo seguro del
total de las aguas residuales generadas en el pais. La PNSAR define éste como como la garantia
de que las aguas residuales no afecten al medio ambiente ni a la salud, mediante sistemas de
tratamiento individuales o colectivos.
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Para el LNA, esta realidad “deja en evidencia la deficiente gestion realizada en el pais” en el tema
de recoleccion y tratamiento de aguas residuales y requiere redoblar los esfuerzos en materia
sanitaria.

La posicién del LNA coincide con la vision de Aresep desde la perspectiva de cobertura del
servicio, donde, aunque las PTARs son pocas, si cumplen a cabalidad con el Reglamento de
Vertidos 33601-S-MINAE. El cuadro 20 resume el estado de los sistemas de tratamiento.

Cuadro 20
Plantas de Tratamiento Publicas al 2019 (por operador)
Cumplimento de calidad Cumplimiento con periodicidad

Operador cantidad de PTARs del vertido de parametros

AyA 21 67% 100%
ESPH 6 100% 100%
ASADAS* 7 70% 100%

Nota: Solo tres de las siete Asadas tienen tarifa aprobada para el servicio.

Fuente: Aresep, 2020.

Aresep ha autorizado las tarifas necesarias para que los operadores cuenten con el rédito de
inversién en materia de saneamiento.

El Estado es el principal actor de la mejora sanitaria

La Ley General de Salud 9359 y demas legislacién relacionada con saneamiento, brinda al
Ministerio de Salud y al Estado en general, las herramientas suficientes para articular los
esfuerzos necesarios en materia de control de los sistemas de saneamiento.

Asi como posee la herramienta legal regular el saneamiento, tiene en su haber la responsabilidad
de ejecutar la inversidon necesaria para tratar el agua residual, mediante los proyectos que
desarrolla el AYA y los operadores publicos.

EL AMSJ tiene un avance del 76% vy a finales del 2021, iniciaria la conexion de viviendas al
sistema de recoleccion sanitaria. El AYA ha realizado un estudio estadistico para determinar la
posibilidad de conexion y trabaja en una estrategia para incentivar el uso de la red.

El AMSJ Unicamente tiene tratamiento primario por lo que el LNA ha propuesto la creacion del
“impuesto sanitario” para poder financiar a largo plazo el tratamiento secundario de la PTAR Los
Tajos, del AYA (ver Recuadro 3).

Hoy los Unicos sistemas que poseen tratamiento que segln el LNA puede ser considerado como
saneamiento gestionado en forma segura son las lagunas de estabilizacion en San Isidro del
General (Pérez Zeledon), Liberia, Canas, Nicoya y Santa Cruz, ademas de la PTAR de lodos
activados de Puntarenas y las PTARs que opera la ESPH en Heredia y San Rafael. El 1% de las
ASADAS operan PTARs
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Ademas, se pueden incluir las PTARs de residenciales, condominios, empresas e instituciones
publicas que cuentan con estos sistemas funcionales y reportan al Ministerio de Salud el
adecuado funcionamiento de las plantas.

Los proyectos que hacen fila en la ejecucion son la ampliacién del alcantarillado de Limén (USD
$42 millones) y las PTARs de Jacd, Quepos, Golfito y Palmares (USD $104 millones). Todos estos
proyectos incluidos dentro del Programa de Saneamiento en Zonas Prioritarias, se encuentran
en etapa de disenos finales con un avance superior al 65%, compra de terrenos y viabilidad
ambiental para cada uno de los sistemas de tratamiento.

Recuadro 3

Cuarto arbitraje internacional del AYA por el caso AMSJ

El AYA y la firma espanola Acciona Agua S.A.U., comenzaron su relacién contractual en
setiembre del 2012 para iniciar la operacion de la PTAR Los Tajos en el afo 2015. Sin embargo,
el AYA senala que fue ejecutado el 30% de las obras y el 70% es necesario licitar nuevamente.
Una etapa esta ya contratada y la otra en proceso de contratacion.

En los anos 2002, 2004 y 2007, el AYA ha recurrido a esta figura para resolver conflictos con
proveedores de manera expedita, sin llegar a procesos judiciales que pueden tardar anos. La
estimacion inicial de la demanda de arbitraje fue de $11.344.990,03, monto que comprendid
$2.074.493,56 correspondientes a costos por obras realizadas que no se habian cancelado y
que se debia reconocer. Por su parte, la Administracién contrademandé a la empresa Acciona
Agua S.A.U por un monto de $19.490.357,45. El costo econdmico definitivo sera definido en el
laudo arbitral.

AYA desconoce si habra impacto en las tarifas por el costo del procedimiento.

Fuente: Oficio PRE-PAPS-2020-01366

Escaso control sobre PTARs y falta compromiso ciudadano

Las PTARs de la GAM dependen en su gran mayoria del compromiso ciudadano para el
cumplimiento del Reglamento de Vertidos 33601-S-MINAE.

La cantidad de PTARs crece en un 9,2% de forma anual, con poco mas de 100 PTARs nuevas en
el territorio nacional que se registran en el Ministerio de Salud (Cuadro 21). Mas de la mitad de
las PTARs existentes tienen nueve aflos 0 menos de estar en operacion.
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Cuadro 21

Crecimiento de PTARs en la GAM (2014-2018)
Provincia 2014 2015 2016 2017 2018
Alajuela 44 44 43 31 55
Cartago 18 13 11 13 13
Heredia 21 24 26 21 27
San José 51 47 62 36 54
Total 134 128 142 101 149

Fuente: CFIA, 2019

Un estudio de la Empresa de Servicios Publicos de Heredia en la GAM durante el 2019, encontro
que de las casi 3.200 PTARs privadas inscritas en la Direccién de Proteccién al Ambiente
Humano del Ministerio de Salud y la Direccion de Agua, el 46,5% no son localizables, no existen,
estan abandonadas o inscritas mas de una vez en sitios diferentes segun los registros de ambas
autoridades.

El estudio encontré también que algunas empresas registraron PTARs y en la visita al sitio, se
encontraron tanques sépticos o Unicamente infraestructura sin equipo. También, en al menos
300 casos, las PTARs aparecen registradas y con coordenadas en la GAM, pero durante el trabajo
de campo o estaban fuera de lo indicado en la ficha técnica.

Por otra parte, no fue posible localizar a los responsables o ubicar fisicamente la obra en 400
PTARs inscritas. Lograron validarse 1.061 PTARs y se desconoce la existencia y funcionalidad de
casi 700 sistemas inscritos que rechazaron se parte del estudio, el 21,75%.

Con estos datos, unicamente el 31,68% de las PTARs inscritas, estan completamente
localizadas, identificadas y en correcta operacién. Unicamente el 2% de las PTARs estudiadas
en su momento, presentaron un nivel de atraso en los reportes operacionales, pero, eran
sistemas en operacion.

Las PTARs que cumplen a cabalidad las condiciones, son aquellas del sector publico y aquellas
vinculadas a comercio ya que requieren el permiso de funcionamiento del Ministerio de Salud,
lo que evidencia ademas de una obligacidon para operar, un compromiso por parte del sector
productivo con el ambiente. Los exportadores, requieren certificaciones ambientales y el
adecuado tratamiento y vertido de agua residual es un elemento fundamental en la certificacion.

Los condominios y residenciales descuidan su operacion ya que el Ministerio de Salud esta
limitado para actuar contra de las PTARs de este tipo por las mismas razones senaladas a la hora
de localizar a los responsables de estos sistemas.

Aunque no es la regla, es una situacion repitente en muchos casos. El impacto ambiental y para
los usuarios de los sistemas las averias concluyen en reparaciones de emergencia de alto costo
para solucionar un evento especifico.
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La falta de un control adecuado sobre PTARs, tiene consigo una serie de riesgos sanitarios y
ambientales. Desde una obstruccion en el sistema que facilite el rebalse de las aguas residuales
hacia calles, rios o viviendas, hasta la salida del efluente a los cuerpos receptores con altos
niveles de carga organica o quimica.

El efluente sin control es comparable a las descargas por alcantarillado sanitario sin tratamiento
que existen en diversos puntos del pais, (incluyendo las conexiones ilicitas a alcantarillados
pluviales que no se encuentran) y aumenta los niveles de contaminacién en rios. Los datos del
LNA senalan que el 7,9% de las aguas residuales son vertidas a alcantarillado sanitario sin
tratamiento alguno a cuerpos receptores.

Por otra parte, las aguas industriales y comerciales que no tienen tratamiento adecuado
secundario (eliminacién de materia contaminante organica y quimica) o terciario (desinfeccién),
pueden tener entre otros componentes, quimicos, metales, contaminantes emergentes. Los
reportes operacionales que recibe el Ministerio de Salud y las inspecciones del Area de
Proteccion al Ambiente Humano, deben velar por el cumplimiento del Reglamento de Vertido y
Reuso de Aguas Residuales 33601-MINAE-S.

Con este panorama pais, los avances obtenidos en la implementacién de politicas publicas y la
construccién de obra sanitaria por parte del AyA que alcanza el 14% de la poblacion, sufren un
revés debido a la falta de supervision e inspeccion de infraestructura privada que registra el
Ministerio de Salud.

Este control no compete Unicamente a este Ministerio, sino también a las municipalidades de
cada canton, a las direcciones regionales de salud, al MINAE y a la misma vigilancia ciudadana.
Incluso, el Saneamiento quedo fuera de la declaratoria del derecho humano al agua, volviendo
a visibilizarse una de las prioridades ambientales del pais.

El gran reto vuelve a ser el saneamiento. La cobertura y la mejora que el AyA viene impulsando
en los sistemas de varios cantones son insuficientes para alcanzar el rezago histérico de Costa
Rica, donde el saneamiento basico continla como primera opcién para deshacerse del agua
residual.

Cabe en este espacio senalar la necesidad de revisar el cumplimiento de la Politica Nacional de
Saneamiento aprobada en el 2018 y la aplicacién de las herramientas legales para obtener
recursos que permitan el financiamiento de nuevos controles e infraestructura sanitaria.

La Ley General de Salud, en sus articulos 276,277, 291y 292 sefala las prohibiciones existentes
ante el inadecuado tratamiento del agua residual mientras que el Capitulo VIII del Reglamento
33601-S-MINAE de Vertido y Reuso de las Aguas Residuales, incluyen las sanciones respectivas
a las violaciones de Salud en el tema de descargas ilicitas.
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El pais tiene toda la estructura necesaria para actuar: una Politica moderna, robusta y activa, el
marco regulatorio, los reglamentos y leyes para sancionar y generar ingresos para sufragar los
costos de esta misma operacion de control y fiscalizacién.

El Estado en la figura del Gobierno Central, es un ejemplo de acciones adecuadas en materia de
saneamiento ya que desarrolla la infraestructuray cumple con la normativa, pero, es débil como
auditor y regulador del sector privado que genera aguas residuales.

Agua de las playas mantienen su calidad

En marzo del 2019, 118 playas obtuvieron la Bandera Azul Ecoldgica, destacando cinco playas:
Matapalo, Punta el Madero, Carrillo y Playa Blanca y Playitas en Pacifico Central.

El adecuando tratamiento previa descarga del agua residual en Guanacaste ha sido clave para
que el agua de las playas se mantenga con niveles aceptables de calidad, lo que permite que
sean aptas para diferentes actividades vinculadas al turismo y recreacion, principal fuente de
ingresos de la zona costera.

Datos de la Universidad Nacional, detallan que al afo 2016 existian 3.376 permisos de
funcionamiento para actividades comerciales en Liberiay 374 en Carrillo (Saraiva, 2020). El 9%
utiliza PTAR y el 24% el tanque séptico. El analisis detalla:

“Solo el 15% de los hoteles cuenta con planta de tratamiento, mientras el 81% con tanque
séptico, para una produccién anual de aguas negras de 147.759 m3 para Nacascolo y 979.718
m3 para Sardinal (Saravia, 2019).

Efectos del Covid-19 en los servicios publicos

Causas

El 8 de marzo del 2020, el Ministerio de Salud y la Comisidon Nacional de Emergencias activaron
la alerta amarilla para generar medidas restrictivas y evitar la propagacion del coronavirus,
responsable del Covid-19 o SARS-CoV2, que ocasiond cientos de enfermos en nuestro pais.

El 9 de marzo, se implemento teletrabajo obligatorio y con ello, los cambios en los patrones de
consumo de los costarricenses afectaron la demanda de servicios, tanto de agua como energia.
(Directriz-073-S-MTSS).

La directriz emitida por el Gobierno a las empresas e instituciones publicas, las llevo a funcionar
con el 20% de la planilla laboral en el sitio, rotacion de personal, teletrabajo y el cierre de
espacios publicos con el fin de reducir la propagacién del virus.
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Ademas, se suspendieron lecciones en todos los niveles académicos, eventos masivos,
deportivos, culturales y sociales, asi como actividades que requerian servicios sanitarios de
funcionamiento. El turismo fue el primer sector en sufrir el impacto.

Las restricciones fueron comunicadas por la Presidencia de la Republica, el Ministerio de Salud
y la CNE segun el comportamiento del virus y se divulgd ampliamente en los medios de
comunicacion masiva y las paginas web de ambas instituciones, asi como el diario oficial La
Gaceta.

Esto generd un movimiento histérico en la oferta y la demanda de agua y energia eléctrica
durante el primer trimestre de la emergencia por el Covid19, marzo, abril y mayo, ademas de un
comportamiento diferente en el consumo de agua potable.

El mayor consumo de electricidad y agua se trasladé a las viviendas, es decir, aument6 la curva
de consumo residencial y disminuyé la de comercio, servicios e instituciones publicas. Para
Aresep, se pudo demostrar que se presentd un cambio en los patrones de consumo y en el tema
de agua, un traslado de consumo entre categorias y bloques, lo que afecta directamente la
facturacion. (Aresep, 2020)

Las directrices del Gobierno, priorizaron la atencion de la salud y por ende, se emitié a los
operadores de agua abstenerse de suspender el servicio de agua potable a los ciudadanos por
mora. Esto generd que aumentara la deuda por no pago, la morosidad en los operadores con el
riesgo a plazo del aumento en la cuenta de incobrables. En el caso de electricidad, la decision de
suspension de servicios por no pago, quedo a decisién del operador.

Variaciones en el consumo energia

La produccion de energia eléctrica se mantuvo con un 99,38% proveniente de fuentes
renovables y al mes de abril la demanda de electricidad tuvo una disminucion en el crecimiento
mensual en un-10,63%, pasando de 953.153,87 MW en 2019 a 884.862,03 MW en 2020, valor
nunca antes registrado en los datos del CENCE desde el 2003. (CENCE, 2011-2020). La
demanda interanual acumulada a abril cayé a -0,92% situacion similar ocurrida durante la crisis
economica del 2009 cuando el consumo cayé a -0,93%.

En marzo del 2020, cuando inician las medidas de control por parte del Gobierno Central,
comienza a caer la demanda de energia eléctrica que en marzo alcanzé el -4% registrada por los
operadores. Sin embargo, la estimacién de Aresep sefala una disminucidn del -7,6% general en
la demanda total de electricidad durante los meses de marzo y abril.

La curva de demanda maxima que presentaba un comportamiento creciente, pero inferior al
2019, tuvo su punto mas alto el dia 4 de marzo (cinco dias antes del primer caso de Covid19) y
abril, la demanda maxima cayé en mas de 120 MW (Grafico 9).
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Grafico 9
Comparacion del primer cuatrimestre de demandas maximas mensuales 2019-2020 (MW)
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Fuente: CENCE Informe mensual Generacion y demanda Abril del 2020

Para la Intendencia de Energia si bien una menor demanda implica menor costo de operacion,
el ahorro en costos no es proporcional a la disminucién en la demanda, esto por el componente
de costos fijos que las empresas tienen en su matriz de costos, que en la mayoria representa una
proporcion muy alta” (Arce, 2020). Esto que impactara las tarifas en plazo cercano.

Desde una perspectiva ambiental, el impacto es positivo ya que, en marzo del 2020, la
generacion térmica disminuy6 en -79,92%, produciendo solo 9,9 GW de 2.855 GW que
generaron todas las fuentes del pais. Para abril del 2020, esta generacion fue de 22,78 GW, un
0,62% del total generado 3.698,3 GW.

La generacion termoeléctrica es la que tiene mayor impacto ambiental negativo ya que genera
la mayor cantidad de GEI.

Hay dos cambios demostrados en los diferentes informes del CENE: la curva de demanda energia
se trasladd hacia el sector residencial, con el incremento respectivo y se desplazo en el tiempo,
haciendo que los periodos punta de consumo bajaran y se movieran de franja horaria.

El periodo punta de las 5:30 a.m., practicamente desaparecio y las horas nocturnas aumentaron:
personas jugando, viendo television, preparando alimentos y consecuencia, iluminandose mas
horas.
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Figural

Comparacion de la demanda los dias lunes de las semanas Pre-Covid19 con las semanas del 2020 (MW)
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Fuente: Cence. 2020. Tomado de https://apps.grupoice.com/CenceWeb/paginas/ ComparativoDemanda.html.

Un ejemplo del Centro de Control de Energia Eléctrica de la ESPH, sefhala que la demanda
maxima de los periodos de enero a mayo, para los 2018, 2019 y 2020, se alcanza en la semana
14 pero para el ultimo afo, hubo una reduccion del consumo del 18,1% en el sector Industrial-
Comercial y el aumento de un 8,6% en el sector Residencial-Comercial (ESPH, 2020).

Esto y la promediacion de consumos realizada por los operadores en algunos lugares, tuvieron
un impacto directo en los usuarios y en el costo del recibo de energia, quienes debieron pagar
montos diferentes a lo habitual: para los consumidores residenciales un aumento, y para
comercios, instituciones e industrias menor costo en su recibo eléctrico, por varias razones,
siendo la principal, exceder los 280 kWh al cual se suma el IVA.

Las empresas de distribucién compran energia al ICE y deben pagar el IVA por esta compra,
pero, no todas las empresas recuperan el impuesto como un costo en las ventas.

Segun la Intendencia de Energia de Aresep (Cordero, 2020) cerca del 17% del valor del IVA no
se recupera via ventas y se traslada a la estructura de costos de la Empresa. Por ello, si un
usuario residencial consume mas de 280 kWh, debe pagar ademas del IVA, un adicional del
15%, por lo que, solo por carga impositiva su factura aumentaria en un 28%. Se suman otros
valores como tributo al cuerpo de bomberos que se ajusta segun el consumo.

Esto representd que 74.000 familias que estaban por debajo de los 280 kWh en marzo,
presentaran mayores montos a pagar por consumos de energia. Para los consumidores, se
mantuvo la suspension por no pago de los servicios eléctricos en todos los operadores salvo para
quienes reciben servicio de Coopeguanacaste y la Compania Nacional de Fuerza y Luz y los
consumidores comerciales e industriales de ICE. Los demas distribuidores: ESPH, JASEC,
Coopelesca, Coopealfaroruiz y Coopesantos mantuvieron suspensién por falta de pago en todos
los sectores.
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Ante este panorama, todos los operadores prestaron facilidades para hacer arreglos de pago
diferentes, segln las posibilidades de la ciudadania y en atencion a la norma técnica AR-NT-
SUCOM de Aresep asi como facilidades de pago propios de cada distribuidor en su zona de
concesion y de acuerdo a las directrices empresariales ajustadas a la realidad local.

En algunos cantones como San Carlos, se facilitd el pago hasta diciembre, mientras que, en
Heredia, con cartas de despido o reduccién de jornada laboral se hicieron ajustes de pago.

Comportamiento en el consumo de agua

La Intendencia de Agua de Aresep, estima que entre febrero y mayo del 2020 el consumo
promedio residencial de agua potable aumenté un 11%, originados por medidas sanitarias,
confinamiento, verano, fugas y desperdicio de agua.

El aumento en la demanda de agua tiene como primer impacto, una disminucion en las fuentes
de aguay recursos disponibles para atender a la poblacion que en la GAM estaba bajo regimenes
de racionamiento por estacion seca.

Con el aviso de la emergencia sanitaria, la demanda de agua aumentd. Un ejemplo de este
comportamiento es la curva de agua disponible en el distrito de Santa Elena, San Isidro de
Heredia, donde el tanque Victoria pasé de 6 metros de agua a cero.

Figura 2
Comportamiento del nivel de tanque Victoria en San Isidro de Heredia, marzo 2020 (Metros)
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Fuente: ESPH, 2020.

Otro efecto fue la variacion de consumo de agua en la zona de mayor atraccion turistica, Pacifico
Central y Norte. Esto no significa que lugares como inmediaciones el Caribe y cercanias de
Pargues Nacionales, hayan tenido un comportamiento similar o diferente.
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Se seleccionaron aleatoriamente cuatro zonas turisticas: playas del Coco y Tamarindo en
Guanacaste, Jaco y Quepos en Puntarenas.

El comportamiento de la demanda de agua en todos los casos, excepto marzo en Tamarindo y
abril en Jaco; presentaron una disminucion del consumo entre el 10% y el 30% segun el cuadro
22.

Cuadro 22
Comparacién de consumos de agua marzo-abril 2019-2020
(Metros cubicos por conexién)

Marzo Abril
Localidad 2019 2020 2019 2020
Playas del Coco, Guanacaste 24,3 23,1 22,7 20,4
Playa Tamarindo, Guanacaste 58,3 89,1 75,8 52
Playa Jaco, Puntarenas 473 41,7 477 58,7
Quepos, Puntarenas 35,6 33,2 38,1 26,7

Fuente: AyA, 2020

La disminucion del consumo de agua en estas zonas turisticas obedece a la falta de visitantes.
Para el AyA los acueductos de Jacdé y Tamarindo presentan altos consumos, y durante la
emergencia si se aprecia una leve disminucion.

Pero los operadores se enfrentaron a otra situacion: el riesgo de contagio de sus lectores de
medidores por lo que promediaron servicios de agua (y energia) lo cual gener6 una serie de
disconformidades y dudas de la ciudadania. Por ello el AyA promedié durante dos meses los
consumos y ESPH lo hizo al 43,4% de sus usuarios, en apego a la norma AR-RPSAyYA.

La morosidad, si tuvo un importante crecimiento, pasando de ¢18.148 millones en abril del 2019
a ¢24.781 millones al 21 de abril del 2020, ¢6.632 millones mas. EL AyA implementé arreglos de
pago incluso a mas de un ano para controlar esta cartera y mantener la salud financiera de la
entidad. Misma accién implementd ESPH, realizando balaceo y ajustes facturados en abril y
mayo. Aresep evalud a ambas instituciones y gird instrucciones para brindar facilidades de pago
y ajustes a los ciudadanos que presentaron alta facturacion.

La proyeccion de Aresep es que AyA alcance un pendiente de pago (cuentas por cobrar) por
¢26.000 millones de colones a fin del 2020.

Ademas, canceld proyectos que estaban en proceso de implementacién y detuvo el avance de
otros 24 proyectos, con costos superiores a los ¢2.000 millones. El impacto senalado por AyA
incluye en su mayoria actividades de operacién y mantenimiento como lo son ampliaciones o
sustituciones de red, aplazamiento en obras constructivas para aumentar caudales en tuberias
como el caso del sistema Coyolar de Caldera, mismo que continuara con los problemas de
abastecimiento dado que no se logro la perforacion de tres pozos necesarios.

Otra afectacion en la calidad de agua que se pospone es la solucién al problema de presencia de
hierro y manganeso en los pozos 1y 2 de Parrita. EL AyA detuvo la construccion de la linea de
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impulsion para el pozo 3, que esta libre de estos metales y que cubriria la poblacién de esta zona
con problemas. Las obras canceladas se detallan en el cuadro 23:

Cuadro 23

Obras del AyA en acueductos suspendidas por afectacion del SARS-CoV2 (colones)

Obras monto
Nombre del Proyecto: Mejoras al sistema de agua potable Hacienda Los

Reyes Alajuela 130,000,000.00
Reconstruccion del tanque de Cascabela, Tanque Incoop 60.000.000
Instalacion Acueducto San Joaquin 30.000.000
Construccién de casetas de pozos Uvita y Trinidad 45.000.000
Reemplazo de alimentacion eléctrica del campo de pozos Enrricon 20.000.000
Reubicacion de tuberia Estaciones de Bombeo El Progreso y Socorrito 140,000,000.00
Terreno Jesus Maria 20,340,000.00
Terreno Coyolar 16,272,000.00
Mejoras Integrales al Sistema de Hojancha 140,000,000.00
Reconstruccion Plantel La Bomba 50,000,000.00
iifitgt:uon y Ampliacion Tuberias en los sistemas de la region Huetar 270,850,000.00

Fuente: AyA, 2020

En otra instancia, la Autoridad Reguladora, tramité mas de 200 quejas contra operadores de
aguay energia. El malestar de la ciudadania se origina por el incremento de la facturacion debido
a un mayor consumo lo que trae consigo la sumatoria del IVA para mas de 280 kWh y 30m3,
carga de otros tributos como Bomberos, tarifa hidrica y CVG en energia; cambio de bloque
tarifario y ajustes por depdsitos de garantia.

Los operadores optaron por realizar balanceos. El caso de AyA, Aresep advirtié sobre un erroren
la facturacién, promediacion durante dos periodos y la falta de canales para tramitar consultas
y quejas de los clientes. En el caso de ESPH, Aresep ordend revisar la facturacion de los clientes
que fueron estimados y realizar el balanceo respectivo.

GAM registr6 menor contaminacion de aire

Un estudio del Laboratorio de Analisis Ambiental de la Universidad Nacional, demostré que
desde el dia del anuncio de las medidas de restriccion de circulacion vehicular (16 de marzo del
2020), hasta el 14 de abril del 2020, la cantidad de contaminacion en todos los puntos de
monitoreo, disminuyd drasticamente al no existir emision de diéxido de nitrégeno (NO2),
derivado de la quema de hidrocarburos.

En ocho de nueve puntos de control de la GAM, hubo una disminucién entre el 28% y el 52% de
los niveles de NO2 de marzo-abril del 2019, en comparacion con el mismo periodo del 2020.
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Grafico 10
Comparacién de la concentracion de didxido de nitrégeno para la campafia marzo-abril. 2019y 2020
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Fuente: Herrera et al., 2020.

Aunque el analisis de la UNA se concentra en un periodo especifico, ofrece una oportunidad para
visualizar acciones de mejoramiento de calidad de aire mediante la implementacién de una
politica ambiental; aplicar una restriccion vehicular ampliada permite la disminucidn de agentes
contaminantes hasta en un 44,2%, si se utiliza como referencia la serie de resultados obtenidos.
Este indicador podria variar o mantenerse estable, como el caso del analisis en Villa Bonita de
Alajuela donde los valores se mantuvieron similares.

Finalmente, Aresep acatando el articulo 5 de la Ley 9840 de Protecciéon a las personas
trabajadoras durante la emergencia nacional Covid-19, en tema de combustibles, aplicé una
disminucion en el precio del diésel y el GLP, asi como la estabilizacion en las gasolinas supery
plus.

Asi los combustibles mantuvieron precios de ¢580 para la Stper (RON 95), ¢555 para la Regular
(RON 91) durante el periodo de emergenciay la vigencia de la ley. Aresep quedd inhabilitada de
solicitar ajustes al precio de estos cuatro combustibles.

La ley permite a RECOPE, buscar recursos en el mercado financiero y cubrir eventuales faltantes
en la compra de hidrocarburos, montos que posteriormente serian cubiertos mediante ajuste
tarifario.
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