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l. Presentacion

El Observatorio Laboral de Profesiones, de la Oficina de Planificacion de la Educacién
Superior (OPES), del Consejo Nacional de Rectores (Conare), desde su creacion en el 2008
tiene entre sus objetivos proveer informacion oportuna y pertinente sobre el mercado de
trabajo de los profesionales universitarios y otras variables académicas relacionadas, a los
diferentes publicos meta para apoyar los procesos de toma de decisiones en diferentes
ambitos.

Los principales beneficiarios de este proyecto son las autoridades académicas de las
universidades y también las personas que se dedican a la investigacién, comunidades y
autoridades universitarias y de otras instituciones, los y las estudiantes en eleccién de
carrera, los padres y las madres de familia, algunas entidades gubernamentales, entes
empleadores, organizaciones internacionales y la sociedad costarricense en general.

Este documento incluye la metodologia y los resultados del primer estudio de seguimiento
de personas graduadas de pregrado de las universidades estatales en el cual se incluyeron
las cohortes correspondientes a los afios 2014, 2015 y 2016. Este estudio, realizado por el
OLaP, se enmarca en la celebracibn de 12 afios que cumple el Observatorio de
proporcionar al pais informacién relacionada con la empleabilidad de profesionales y otras
variables sociodemograficas y académicas que resultan de interés para perfilar a estas
personas.

La recoleccion de la informacion se realiz6 en el afio 2019, bajo la supervision y la direcciéon
del siguiente equipo?! de personas, todas ellas de funcionarias de OPES:

Karen Corrales Bolivar
Katherine Sandi Araya
Cinthya Picado Madrigal

El Observatorio Laboral de Profesiones cuenta con una comision que en el 2019 estaba
integrada por las siguientes personas:

Lorena Kikut Valverde UCR  Carlomagno Gonzalo Sdnchez OPES
Xinia Alfaro Espinoza? TEC Cinthya Picado Madrigal OPES
Evelyn Hernandez Solis®  TEC Katherine Sandi Araya OPES
Magaly Rodriguez Pineda UNA | Karen Corrales Bolivar OPES
Rosberly Rojas Campos UNED | Alexander Cox Alvarado OPES
Javier Acufa Vindas UTN llse Gutiérrez Coto OPES (Coordinadora)

1 Este equipo fue reforzado por el sefior Steven Arias Salgado, quien fue contratado especificamente para esta
tarea durante el afio 2019.

2 Particip6 en la Comision del OLaP desde su creacion y hasta el 31 de enero 2020, en que se jubild.

3 Fue designada como representante del TEC a partir del 14 de agosto 2020.
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Objetivos del estudio

El estudio de seguimiento de la condicién laboral de las personas graduadas se lleva a cabo
cada tres afios por el OLaP, con la finalidad de mantener un banco de informacion periédico
de la situacion laboral y otras caracteristicas de estas personas. En esta oportunidad se
presentan los resultados correspondientes a la consulta realizada en el afio 2019 para los
pregrados de las universidades estales, la cual tuvo los siguientes objetivos.

Objetivo general

Conocer las caracteristicas sociodemogréaficas, académicas y laborales de la poblacion
definida, asi como visualizar aspectos relacionados con el ejercicio profesional y la situacion
del mercado de empleo.

Objetivos especificos

Obtener la caracterizacion de las personas graduadas segun variables
sociodemograficas tales como: sexo, edad, lugar de residencia, escolaridad de los
padres, tipo de institucién de secundaria en la que se gradué y financiamiento de
estudios.

Determinar el comportamiento de variables académicas de las personas graduadas,
entre ellas: estudios posteriores a la graduacion, relacion de esos estudios con la
carrera inicial, valoracién de la formacion recibida (competencias), factores
determinantes en la seleccién de la carrera en la que se graduaron y calificacion de
algunas caracteristicas de la carrera.

Conocer las variables laborales tales como: las que intervienen en la contratacion
de las personas graduadas, los medios por los que obtuvieron el trabajo actual, los
niveles de empleo y subempleo por horas, asi como el grado de relacién que existe
entre las labores que realizan y su campo de estudio.

Caracterizar el ejercicio profesional y la situacién del mercado de empleo por medio
de variables como tipo de ejercicio laboral y calidad del empleo.

Determinar las implicaciones laborales de las personas graduadas durante la
pandemia en el afio 2020.
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IV. Aspectos Metodoldgicos

El trabajo de campo del estudio seguimiento de la condicion laboral de profesionales se
realizo en el afio 2019 y con ello se recolecto la opinion de 1 795 personas graduadas de
las universidades costarricenses

En relacibn con la poblacién estudiada, se consideraron las cohortes de personas
graduadas en los afios 2014 al 2016 pues se ha establecido que un lapso de al menos tres
afios después de la graduacion para entrevistarlas les permite ubicarse laboralmente y
consolidar una perspectiva integral respecto a la carrera que cursaron, al trabajo actual y
otros temas relacionados con el mercado laboral.

Por otra parte, en el estudio solamente se incluyeron las disciplinas que tuvieron al menos
15 personas graduadas de una misma carrera, grado académico (diplomado o profesorado)
y universidad estatal. Como puede verse en el cuadro 1, en total se estudiaron 48
disciplinas?, que a continuacion, se detallan por area del conocimiento.

Cuadro 1
Total de disciplinas de la educacion superior universitaria de pregrado en Costa
Rica, incluidas en el estudio de personas graduadas 2014-2016, por area del
conocimiento
Area del conocimiento Cantidad de disciplinas

Total 48
Artes y Letras 4
Computacion 2
Ciencias Econémicas 7
Ciencias Sociales 4
Educacion 14
Recursos Naturales 5
Ingenieria 6
Ciencias de la Salud 6

En total se tienen 7 336 personas graduadas universitarias en los afios 2014 a 2016 y la
muestra del estudio esta conformada por 1 910.

El estudio de personas graduadas se llevd a cabo mediante una muestra aleatoria
estratificada, para la cual se toman como criterios de estratificacion la disciplina estudiada,
el grado académico obtenido y la universidad de la que la persona se gradud. Por su parte,
aquellas personas graduadas a las que se les otorgb mas de un diploma en diferentes
carreras en el periodo 2014-2016, se consideraron en esas diferentes oportunidades
académicas. A su vez, excluye las personas extranjeras que obtuvieron diplomas en el

4 Una disciplina se define como un grupo de carreras que guardan similitud en su objeto de estudio.
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periodo evaluado, asi como los que fallecieron segun las bases de Tribunal Supremo de
Elecciones.

La informacion para la construccion de este marco muestral fue suministrada por las
Oficinas de Registro de las cinco universidades estatales.

En el cuadro 2, se presentan los datos correspondientes a la cantidad de personas
graduadas en diplomado o profesorado para cada una de las areas del conocimiento
estudiadas.

Cuadro 2
Distribucién de personas graduadas en pregrado en el periodo 2014-2016 de las

universidades estatales por area del conocimiento
Area del conocimiento Cantidad de personas

Total 7 336
Artes y Letras 355
Computacion 1084
Ciencias EconOmicas 2 037
Ciencias Sociales 846
Educacién 1657
Recursos Naturales 346
Ingenieria 711
Ciencias de la Salud 300

En el cuadro 3, se muestran las disciplinas segun los rangos de la cantidad de personas
graduadas, es poco frecuente encontrar disciplinas en pregrado con mas de 200 personas
graduadas pues la mayor concentracién de diplomas otorgados es en menos de 100
personas graduadas.

Cuadro 3

Numero de disciplinas, segun cantidad de personas graduadas de pregrado

Cantidad de personas Numero de disciplinas

graduadas
Total 48
Menos de 50 17
50 a menos de 100 15

100 a menos de 200
200 a menos de 500
500 a menos de 1.000
1.000 y més

= N O b

Para la selecciéon de la muestra se utiliz6 un disefio muestral probabilistico estratificado,
como se explicé anteriormente. El tamafio de la muestra en cada uno de esos estratos se
calculd con un margen maximo de error del 5,5% y un nivel de confianza del 90%. Para la
estimacion de la variancia se utilizé el porcentaje del indicador de desempleo del estudio
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anterior, que corresponde a 5,6%. Los tamafios de muestra de cada de las disciplinas, se
calcularon con la siguiente férmula:

3 N=*Z%*p+*q
Cd2x(N—-1)+Z2+p=*q

n

Donde,

N=total de la poblacién

Z,=1,645 con una confianza del 90%

p= proporcion esperada (en este caso 5,6% = 0,0566)
q=1- p (en este caso 1-0,0566= 0,944)

d= margen de error 5,5%

Por otra parte, en el cuestionario se incorporaron cambios en la estructura y nuevas
tematicas.

Con base en la experiencia obtenida por el OLaP en los anteriores estudios de seguimiento
de personas graduadas, se realizaron modificaciones al cuestionario, las cuales tuvieron
como insumo un taller de validacion, al que se invitd a representantes de escuelas y
decanatos universitarios, y de Colegios Profesionales de las diferentes éareas del
conocimiento. En ese taller la Comisién del OLaP present6 sus observaciones y se
validaron las propuestas. Luego, el cuestionario se implementé en la plataforma para el
desarrollo de cuestionarios en linea, LimeSurvey, y posteriormente, se realizaron las
pruebas correspondientes con personas graduadas universitarias, para comprobar la
claridad y aplicabilidad de cada pregunta. En el diagrama 1, se detallan las variables
consideradas en cada una de las secciones del cuestionario.
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las personas graduadas de grado de las universidades costarricenses.
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Para realizar las entrevistas telefénicas se contd con tres supervisoras y 19 personas que
fueron debidamente capacitadas acerca de definiciones fundamentales y objetivos de cada
una de las preguntas del cuestionario. Adicionalmente, se les capacito en el uso del Sistema
Automatizado de Encuestas (SAE), software mediante el cual se gestioné la informacion
necesaria de cada una de las personas graduadas y las muestras asignadas, el sistema
permite mantener el control de la asignacion de encuestas a cada una de las personas
encuestadoras. Toda la informacién referente a la capacitacibn impartida a los
encuestadores se puede consultar en el Manual de Encuestadores en el sitio
https://olap.conare.ac.cr y en el repositorio de la biblioteca institucional.

Para la difusién acerca del inicio del trabajo de campo se conté con el apoyo de las
universidades costarricenses y colegios profesionales, quienes difundieron tanto los
detalles del estudio como de sus objetivos, duracion e importancia de su participacion, por
medio de sus paginas web, redes sociales y correos oficiales. Esto fue primordial en la
construccion de la confianza y necesario para que las personas graduadas pudieran
verificar la legitimidad de las llamadas y la seguridad sobre la informacién suministrada.
Ademas, se realizé difusion en los medios de prensa en coordinacion con la Oficina de
Comunicacion Institucional.

Una vez finalizado el trabajo de campo, se continud con la siguiente etapa del estudio que
consistié en la construccién de la base de datos, para la cual se siguieron los siguientes
pasos:

Extraer la base de datos de la plataforma digital (LimeSurvey).
Depurar la informacion y homologar las respuestas de cada una de las preguntas
abiertas.

e Revisar inconsistencias entre cada una de las preguntas y secciones del
cuestionario.

e Realizar la ponderacion de la muestra probabilistica.

El manejo y analisis de los datos se ejecut6 con el software estadistico SPSS version 22,
utilizando métricas descriptivas tales como porcentajes, promedios e indicadores para
presentar los resultados finales.

Los datos relacionados con la muestra recolectada y las tasas de respuesta se encuentran
en el cuadro 4, donde se detalla el alcance obtenido para el estudio en general, por area
del conocimiento y disciplina. Se obtuvo un 94,0% de respuesta con respecto a la muestra
planificada a nivel global. Ademas, las areas de Ciencias Sociales, Computacion e
Ingenierias son las que cuentan con porcentajes mas altos de participacion.


https://olap.conare.ac.cr/
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Cuadro 4
Muestra y nivel de respuesta de las personas graduadas por area del conocimiento
disciplina
Area del conocimiento / Disciplina Muestra Respuestas %
Total 1910 1795 94,0
Artes y Letras 113 98 86,7
Francés 13 12 92,3
Inglés 40 37 925
Fotografia 30 25 83,3
Artes Culinarias 30 24 80,0
Computacion 129 127 98,4
Ingenieria del Software 87 86 98,9
Tecnologias de Informacion 42 41 97,6
Ciencias Econdmicas 289 265 91,7
Administracién 82 76 92,7
Administracién de Recursos Humanos 40 37 925
Administracion de Servicios de Salud 30 29 96,7
Administracién Publica 36 31 86,1
Comercio Internacional 30 25 83,3
Finanzas 41 41 100,0
Proveeduria 30 26 86,7
Ciencias Sociales 270 266 98,5
Bibliotecologia 43 43 100,0
Criminologia 15 15 100,0
Secretariado Profesional 117 117 100,0
Turismo 95 91 95,8
Educacion 550 509 92,7
Educacion Fisica 30 25 83,3
Educacion Preescolar 70 68 97,1
Educacién Primaria 107 106 99,1
Educacion Primaria Inglés 60 51 85,0
Educacion Rural 32 32 100,0
Educacion Técnica 30 27 90,0
Egltfraatlzé(;n Técnica Agropecuaria y de Recursos 18 13 72,2
Ensefianza de Ciencias 15 13 86,7
Ensefianza de Computacion 15 13 86,7
Ensefianza de Contabilidad 20 18 90,0
Ensefianza de Francés 15 15 100,0
Ensefianza de Inglés 55 50 90,9
Ensefianza de Matematica 53 49 925
Ensefianza del Secretariado 30 29 96,7

190 177 93,2
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Area del conocimiento / Disciplina Muestra Respuestas %
Recursos Naturales
Agronomia General 60 56 93,3
Ecologia 40 40 100,0
Forestales 30 28 93,3
Geografia 30 29 96,7
Produccién Animal 30 24 80,0
Ingenieria 203 195 96,1
Ingenieria de Alimentos 36 36 100,0
Ingenieria Eléctrica 30 29 96,7
Ingenieria Electrénica 31 30 96,8
Ingenieria Industrial 40 38 95,0
Ingenieria Mecanica 30 28 93,3
Seguridad Laboral 36 34 944
Ciencias de la Salud 166 158 95,2
Biomédica 22 21 955
Registros en Salud 30 30 100,0
Asistente de Laboratorio 30 26 86,7
Emergencias Médicas 24 24 100,0
Electrografia 30 29 96,7

Asistente de Veterinaria 30 28 93,3
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Resultados

V. Aspectos sociodemograficos
En esta seccién se detallara el perfil de las personas graduadas universitarias, tomando en
consideracion variables como sexo, estado civil, discapacidad, grupo étnico, grupos de
edad, zona de residencia, fuentes de financiamiento, educacion de los progenitores y otras
caracteristicas sociodemogréficas de la poblacion estudiada.

5.1. Perfil de las personas graduadas

El cuadro 5 muestra las caracteristicas demograficas de las personas graduadas de
pregrado. En su mayoria son mujeres y alrededor del 60,0% tienen menos de 29 afos, un
33,0% entre 30 a 39 afios y tan solo un 11,1% tienen edades que superan los 40 afios. Por
otro lado, mas de la mitad de las personas graduadas son solteras y un 26,4% estan
casadas.

Un 89,0% de la poblacién graduada se considera blanca o mestiza, sin embargo, un 9,5%
se identifica como negro, afrodescendiente o mulato y Unicamente un 1,3% mencioné ser
indigena. Tres de cada diez personas afirman tener algun tipo de discapacidad,
especificamente fisica y visual.

Cuadro 5
Perfil sociodemografico de las personas graduadas de pregrado 2014-2016

Sexo

Mujeres 64,6

Hombres 35,4
Edad al graduarse

20 a 24 afios 12,6

25 a 29 afios 43,3

30 a 34 afios 225

35 a 39 arfios 10,5

40 a 49 afios 7,8

50 y mas afios 3,3
Estado civil

Soltero 60,3

Casado 26,4

Union de hecho o Unidn libre 9,6

Viudo o Divorciado 3,7
Grupo étnico

Indigena 1,3

Negro(a), afrodescendiente o mulato(a) 9,5

Asiatico(a) oriental 0,1
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Categoria %
Blanco(a) o mestizo(a) 89,0
Condicién de discapacidad
Si 2,7
No 97,3

Detallando por sexo, en el cuadro 6 se evidencia que las areas de Educacion, Ciencias
Sociales, Ciencias Econémicas, Ciencias de la Salud y Artes y Letras son donde se
presenta que al menos seis de cada diez personas graduadas son mujeres, mientras que
en Computacion e Ingenieria tienen mayor participacion los hombres. Cabe destacar que
el area donde su composicién por sexo es mas homogénea corresponde a Recursos
Naturales.

Cuadro 6

Personas graduadas de pregrado 2014-2016 por area de conocimiento segin sexo

p Sexo
Area del conocimiento
Hombre Mujer

Total 35,4 64,6
Artes y Letras 26,9 73,1
Computacion 76,6 23,4
Ciencias Econ6micas 22,4 77,6
Ciencias Sociales 19,7 80,3
Educacién 18,4 81,6
Recursos Naturales 54,3 45,7
Ingenieria 64,1 35,9
Ciencias de la Salud 33,5 66,5

5.2. Lugar de residencia de las personas graduadas

Tomando en cuenta, la provincia en la que residen las personas graduadas consultadas, se
obtiene la tasa de personas graduadas por cada mil habitantes, se encuentra que las
provincias con mayor presencia son Alajuela (2,58%), ya que aqui se sitla la sede central
de la Universidad Técnica Nacional, la cual ofrece gran variedad de carreras de pregrado,
adicionalmente, Heredia (2,24%) y Guanacaste (1,88%). Mientras que la provincia con la
menor tasa de personas graduadas es Limén (0,57%).

Cabe destacar que Montes de Oro de Puntarenas, es el cantén con la tasa mas alta de
personas graduadas por cada mil habitantes y esto coincide con las sedes que tienen las
universidades estatales, Universidad Técnica Nacional (UTN) y la Universidad Estatal a
Distancia (UNED). Otros de los cantones con esta misma condicion corresponden a Atenas,
Poés, Nandayure, Alajuela Central, Cafias, San Rafael de Heredia, Liberia, Heredia Central
y Esparza.

En contraposicion, los cantones con las tasas mas bajas son Alvarado, Dota, Guatuso,
Guécimo, Mora, Golfito, Escazu, Alajuelita, Santa Ana y Moravia (Cuadro 7).
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Cuadro 7
Tasas de personas graduadas de pregrado 2014-2016 por cada mil habitantes segun
provincia y canton

Poblacién Total de

Cédigo Provinciay Cantdon Estimada Graduados Tasa Total

Costa Rica 4890 372 7 335 1,50

1 San José 1607 170 1.503 0,94
101 San José 336 792 292 0,87
102 Escazu 67 362 24 0,35
103 Desamparados 235 863 201 0,85
104 Puriscal 36 638 50 1,35
105 Tarrazu 17 944 40 2,21
106 Aserri 61 338 63 1,02
107 Mora 29 290 9 0,30
108 Goicoechea 133557 137 1,02
109 Santa Ana 57 378 25 0,44
110 Alajuelita 89 154 37 0,41
111 Vazquez de Coronado 68 725 106 1,54
112 Acosta 21335 57 2,67
113 Tibas 82 216 47 0,58
114 Moravia 61 148 27 0,45
115 Montes de Oca 61 661 126 2,04
116 Turrubares 6 532 7 1,05
117 Dota 7726 1 0,15
118 Curridabat 77 028 93 1,21
119 Pérez Zeledon 142 291 151 1,06
120 Ledn Cortés 13192 10 0,76
2 Alajuela 986 097 2.543 2,58
201 Alajuela 297 879 1.046 3,51
202 San Ramén 89 701 229 2,55
203 Grecia 88 943 121 1,36
204 San Mateo 6 854 3 0,47
205 Atenas 28 112 107 3,81
206 Naranjo 46 714 131 2,81
207 Palmares 39 042 117 3,01

208 Poas 32 090 121 3,76
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Cdédigo Provinciay Cantén FI)EZ?iIr?"ggg G-rr:(;z“a?iis Tasa Total
209 Orotina 22 442 37 1,67
210 San Carlos 187 953 508 2,70
211 Alfaro Ruiz 13740 21 1,53
212 Valverde Vega 21 235 44 2,09
213 Upala 51198 28 0,54
214 Los Chiles 30 815 25 0,81
215 Guatuso 18 305 4 0,24
216 Rio Cuarto 11 074 0 0,00

3 Cartago 525 724 594 1,13
301 Cartago 159 142 152 0,96
302 Paraiso 60 980 30 0,50
303 La Union 107 755 125 1,16
304 Jiménez 16 168 30 1,83
305 Turrialba 73524 176 2,40
306 Alvarado 14 976 1 0,08
307 Oreamuno 48 428 32 0,66
308 El Guarco 44 751 47 1,06

4 Heredia 497 805 1.116 2,24
401 Heredia 136 948 431 3,15
402 Barva 44 449 85 1,90
403 Santo Domingo 47 200 55 1,16
404 Santa Barbara 40 452 118 2,92
405 San Rafael 52 472 173 3,31
406 San Isidro 22 247 43 1,91
407 Belén 25544 52 2,03
408 Flores 23729 35 1,46
409 San Pablo 30 370 67 2,19
410 Sarapiqui 74 394 58 0,77

5 Guanacaste 371 375 700 1,88
501 Liberia 71528 231 3,23
502 Nicoya 54 396 35 0,65
503 Santa Cruz 64 118 54 0,85

504 Bagaces 22 678 59 2,59
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Cdédigo Provinciay Cantén EZ%L%‘;(?Q G-rrz(i)éila?iis Tasa Total
505 Carrillo 42 325 61 1,45
506 Cafias 31180 103 3,31
507 Abangares 19 429 29 1,51
508 Tilaran 21191 55 2,57
509 Nandayure 11 638 44 3,75
510 La Cruz 25084 20 0,78
511 Hojancha 7 808 9 1,11

6 Puntarenas 474 262 631 1,33
601 Puntarenas 132 440 170 1,29
602 Esparza 35988 113 3,13
603 Buenos Aires 50 739 66 1,30
604 Montes de Oro 13732 63 4,60
605 Osa 30472 17 0,56
606 Quepos 31133 18 0,58
607 Golfito 43531 14 0,32
608 Coto Brus 44 014 81 1,84
609 Parrita 18 692 34 1,82
610 Corredores 50 096 23 0,46
611 Garabito 23 425 32 1,35

7 Limon 439 013 248 0,57
701 Limoén 98 459 46 0,46
702 Pococi 142 171 96 0,67
703 Siquirres 63 122 47 0,75
704 Talamanca 39 838 25 0,62
705 Matina 44 126 20 0,46
706 Guéacimo 51 297 14 0,28

*Se excluye un caso de Alajuela por no respuesta

Considerando la movilidad estudiantil por cada una de las provincias, en el gréafico 1, se
detalla como las personas graduadas de la provincia de Alajuela se desplazan a Cartago y
Heredia para cursar una carrera universitaria. Otra de las provincias con mayor movilizacion
es Heredia, donde principalmente se trasladan a San José, Cartago, Puntarenas y Limén.
Por otro lado, Guanacaste y Puntarenas, son las que presentan menor movilidad, lo cual
podria explicarse porque en estas zonas existen sedes regionales que les permiten a los y
las estudiantes acceder al sistema de educacion superior universitario, sin necesidad de
trasladarse porque logran posicionarse en las sedes regionales.
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Gréfico 1
Distribucién porcentual de las personas graduadas de pregrado 2014-2016 por la
provincia de origen y durante el tiempo de los estudios.

Provincia de origen Provincia durante el
tiempo de estudios

18,6%
San José

35,6% 37,9%
Alajuela Alajuela

6,6%
Cartago

4,5%
Limon
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5.3. Caracteristicas de los padres y primera generacién

Valdés & Urias (2011) y Rodriguez & Mufioz, (2016) mencionan que, si alguno de los
progenitores cuenta con estudios universitarios, existe una mayor probabilidad de que sus
hijos finalicen una carrera, esta afirmacion toma mayor peso si es la madre la que cuenta
con estudios universitarios. Aunado a esto, surge el concepto de primera generacion, el
cual, para efectos de este informe, hace referencia a quienes se graduaron de la
universidad, pero ni su padre ni su madre cuentan con titulo universitario.

El diagrama 2 muestra la escolaridad de cada uno de los progenitores de las personas
graduadas, donde ocho de cada diez personas indican que ninguno de sus padres cuenta
con estudios universitarios, es decir, representa a las personas graduadas de primera
generaciéon. Mientras que solamente un 5,2% menciona que ambos progenitores poseen
un titulo universitario y el 15,3% alude que al menos uno de los progenitores cuenta con
estudios universitarios.

Por lo tanto, esta es una aproximacion para visibilizar los esfuerzos de las personas
graduadas y sus familias para lograr movilidad social, lo cual a su vez beneficiaria a cada
uno de los hogares, pues es de esperar que, a mayor nivel educativo, mayor acceso a un
trabajo con buenas condiciones e ingresos mas altos.

Diagrama 2
Condicién educativa de los padres y las madres de las personas graduadas de
pregrado 2014-2016

79,5%

Ambos padres sin
estudios universitarios 7.4%

MadreT con esj[udios
15.3% universitarios
100,0% :
Personas graduadas Uno de los padres con

estudios universitarios 8,0%

Padre con estudios
5 204 universitarios

Dos padres con
estudios universitarios

Detallando en el cuadro 8, a las personas graduadas de primera generacion, las areas con
el porcentaje mas alto son Ciencias Economicas, Ciencias Sociales y Educacion. Mientras
gue Computacion y Recursos Naturales son las que presentan menos presencia de
personas graduadas con esta condicion.
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Cuadro 8
Porcentaje de personas graduadas de pregrado 2014-2016 de primera generacion
por area de conocimiento

% primera

Area del conocimiento

generacion

Total 79,5
Artes y Letras 62,4
Computacion 58,4
Ciencias Econémicas 81,3
Ciencias Sociales 78.1
Educacion 745
Recursos Naturales 68,7
Ingenieria 71,2
Ciencias de la Salud 70,1

5.4. Fuentes de financiamiento

En el gréafico 2 se muestran las distintas maneras por las cuales las personas graduadas
universitarias lograron financiar los estudios, cabe mencionar, que esto se consultd por
medio de una pregunta de respuesta mdultiple por lo que la persona graduada podia indicar
una o varias categorias.

No obstante, la principal fuente de financiamiento es por medio de la beca de la universidad,
donde al menos seis de cada diez lo utilizaron. Fondos generados con el trabajo y fondos
familiares, son parte de las mas mencionadas por las personas graduadas. Sin embargo,
la fuente menos mencionada es el préstamo (1,6%).

Grafico 2
Principal fuente de financiamiento de las personas graduadas de pregrado 2014-
2016 (respuesta multiple)

Fondos generados con su trabajo 46,6

Fondos familiares 43,3

Beca del gobierno o de un organismo . 57
internacional '

Fondos o beca del lugar de trabajo I 2,9
Préstamo I 1,6
Otro 0,1

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0
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5.5. Tipo de colegio de procedencia

En cuanto al colegio de procedencia cerca de nueve de cada diez provienen de un colegio
que pertenece al sector publico. Y solamente un 5,0% se gradué de una institucion privada
y el porcentaje restante les corresponde a los colegios semioficiales.

Gréfico 3
Distribuciéon porcentual de las personas graduadas de pregrado 2014-2016 por
sector de colegio de procedencia

90,8

= Publico = Privado Semi-Oficial
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VI. Aspectos académicos
En esta seccidn se expondran aspectos relacionados con el tiempo en que las personas
graduadas fueron estudiantes, por lo que se evaluaran caracteristicas de la carrera y la
universidad, asi como la continuacion de estudios y dominio de otros idiomas.

6.1. Factores influyeron en la eleccién de la carrera

Los factores mas influyentes para las personas graduadas al momento de elegir la carrera
fueron valorados en una escala de uno a cinco, donde cinco implica total medida. De este
modo, los factores con las valoraciones promedio mas altas le corresponden a la vocacion
personal, prestigio profesional, posibilidad de combinar los estudios con el trabajo y la
facilidad de ingreso a la carrera. Caso contrario factores como influencia de familiares o
amigos y no pudo ingresar a la carrera que queria, recibieron valoraciones promedio
inferiores (Cuadro 9).

Cuadro 9
Valoracién promedio de los factores que influyeron en alguna medida la decision de

estudiar la carrera de las personas graduadas de pregrado 2014-2016

Vocacion personal 4,32
Prestigio profesional 4,07
Posibilidad de combinar los estudios con el trabajo 3,93
Facilidad de ingreso a la carrera 3,93
Buena posibilidad de conseguir trabajo 3,89
El horario de los cursos 3,89
Posibilidad de obtener buenos ingresos 3,80
Que la carrera estuviera acreditada 3,04
Influencia de familiares o amigos 2,28
No pudo ingresar a la carrera que queria 2,09

6.2. Aspectos de la carrera

En el cuadro 10 se muestran las valoraciones promedio consultadas a las personas
graduadas de algunos aspectos de la carrera, de manera general todas obtuvieron valores
que superan el 3,60 sin embargo la mas alta es la calidad del personal docente y la mas
baja para la importancia que se le da al emprendedurismo.
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Cuadro 10
Valoracién promedio de la calidad de algunos aspectos de la carrera de las

personas graduadas de pregrado 2014-2016
Aspectos de la carrera Media

Calidad del personal docente 4,10
Calidad de plataformas informaticas y de Internet 3,86
Calidad de las instalaciones donde se imparten los cursos 3,85
Importancia que se le da a la vinculacion con el sector laboral y productivo 3,84
Calidad de la gestion administrativa 3,81
Importancia que se le da al emprendedurismo 3,59

6.3. Satisfaccion con la universidad y carrera

La evaluacion del grado promedio de satisfaccién con la carrera y con la universidad, se
construye a partir de la valoracién que realizan las personas graduadas 2014-2016, en una
escala de uno a cinco, donde uno es nada satisfecho y cinco es totalmente satisfecho.

En cuanto a la satisfaccion con la universidad, en el cuadro 11, el promedio general es 4,43,
y el promedio de satisfaccién con la carrera es 4,31, lo cual indica que las personas
graduadas estdn muy satisfechas con sus casas de ensefianza y la carrera cursada.

Detallando por area del conocimiento, las valoraciones promedio mas altas para la
satisfacciéon con la universidad y la carrera se obtuvieron en Ciencias de la Salud,
Educacion, Artes y Letras y Ciencias Sociales.

Cuadro 11
Grado promedio de satisfaccidén con la universidad y la carrera de las personas
graduadas de pregrado 2014-2016 segun area del conocimiento

) Promedio Promedio
Area del conocimiento satisfaccion satisfaccion
universidad carrera

Total 4,43 4,31
Artes y Letras 4,52 4,35
Computacion 4,29 4,27
Ciencias Econémicas 4,43 4,32
Ciencias Sociales 451 4,21
Educacion 4,57 4.47
Recursos Naturales 412 3,96
Ingenieria 4,30 4,22
Ciencias de la Salud 4,62 4,35

6.4. Continuacion de estudios

Dada la poblacién analizada, por ser personas graduadas de pregrado se espera que el
porcentaje de aquellas que contindan los estudios sea alto pues desean alcanzar grados
académicos superiores, actualizar las competencias técnicas y personales para
complementar la carrera de la que se graduaron. Por lo tanto, en el gréafico 4, se encuentra
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que el 87,0% de las personas graduadas continuaron sus estudios y un 56,8% continuaron
y los finalizaron, y solamente un 12,9% no continuaron.

Las areas del conocimiento con mayor porcentaje de personas graduadas, que continuaron
y finalizaron los estudios son Computacién, Ingenieria, Educacién, Recursos Naturales y
Ciencias Econdmicas. Cabe destacar que, en Ciencias de la Salud, alrededor de cinco de
cada diez continuaron, pero no han concluido con sus estudios y adicionalmente es el area
con el porcentaje mas alto de personas graduadas que no continuaron estudiando.

Gréfico 4
Distribuciéon porcentual de las personas graduadas de pregrado 2014-2016 que
continuaron sus estudios y los concluyeron por area del conocimiento

Total 56,8 30,2 12,9

Computacion 82,9 ) 4.4
Ingenieria 64,1 27,6 8,3
Educacion 58,2 29,2 12,6

Recursos Naturales 55,7 32,1 12,2

Ciencias Econémicas 53,3 37,0 9,7

Ciencias Sociales 44,8 30,9 24,3
Artes y Letras 41,3 37,6 21,1

Ciencias de la Salud 16,0 46,3 37,7

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

B Sj continud y los concluyé ® Si continud pero no los concluyd = No continué estudios

En el cuadro 12 de manera general, los principales grados obtenidos por las personas
graduadas que finalizaron estudios después de la graduacion de pregrado son bachillerato
universitario y licenciatura. Sin embargo, de manera general alrededor de seis de cada diez
lo obtuvieron para el grado de bachillerato.

A pesar de ello, en Ciencias de la Salud y Computacion, se muestran porcentajes altos de
personas graduadas que obtuvieron certificaciones.
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Cuadro 12
Distribucién porcentual de personas graduadas de pregrado2014-2016, segun titulo
obtenido después de la graduacion por grado académico (respuesta multiple
Diplomado

Area del S L. Bachillerato | . . . Especialidad
N Certificacion Técnico o] : - . Licenciatura Maestria

conocimiento srofesorado Universitario de Posgrado
Total 2,6 1,6 2,2 57,9 9,2 0,5 0,1
Artes y Letras 1,9 7.1 0,7 42,8 5,3 0,0 0,0
Computacion 6,8 1,2 2,0 78,2 0,8 1,1 0,0
Ciencias
Econémicas 1,3 0,4 1.4 53,6 12,6 0,1 0,0
Ciencias
Sociales 4,3 4,3 5,9 46,9 4.0 0,0 0,3
Educacién 1,0 0,7 1,9 58,8 15,6 1,0 0,0
Recursos
Naturales 1,4 3,1 5,0 57,3 7,5 0,8 0,4
Ingenieria 1,2 1,8 1,0 66,5 9,0 0,0 0,0
Ciencias de la
Salud 7,1 3,2 1,9 11,4 0,5 15 0,7

Aunado a este tema, en el cuadro 13 se presentan los grados promedio de relacién de los
estudios en los que continuaron para cada de las areas del conocimiento y todos superan
el cuatro, lo cual implica que estan altamente relacionados a la carrera por la cual se les
consulté en el estudio. Destacando a Ciencias Econdmicas y Computacion con un promedio
de 4,77 en una escala de uno a cinco, donde cinco es total relacion.

Cuadro 13
Grado promedio de relacion de los estudios que se continuaron con la carrera de la
que se graduaron las personas de pregrado 2014-2016, por area del conocimiento
Grado promedio de

Area del conocimiento

relacion
Total 4,69
Artes y Letras 4,35
Computacion 4,77
Ciencias Econémicas 4,77
Ciencias Sociales 4,52
Educacion 4,71
Recursos Naturales 4,32
Ingenieria 4,71
Ciencias de la Salud 4,28

6.5. Dominio de otros idiomas

A las personas graduadas se les consulté sobre el dominio de idiomas, pues resulta de
interés en el ambito profesional, el hecho de dominar diferentes idiomas ya que, este factor
puede tener influencia en las posibilidades de desarrollo profesional. Relacionadas
especificamente con el acceso a nuevas opciones laborales, a la posibilidad de mejorar
otras competencias relacionadas en el ejercicio de la profesion, asi como tener acceso a
informacion actualizada que permita el crecimiento profesional, entre otras ventajas. Por lo
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que se obtiene que el 73,7% afirma tener algin dominio del inglés, seguido del francés
(7,9%) y portugués (5,8%) y un 24,6% domina solamente el espafiol (Cuadro 14).

Cuadro 14
Porcentaje de las personas graduadas de pregrado 2014-2016 que afirman tener

cierto dominio de algun idioma extranjero
Idioma %

Inglés 73,7
Francés 7,9
Portugués 5,8
Italiano 2.9
Aleman 1,7
Chino (mandarin o cantonés) 1,4
Solamente espafiol 24,6

En el cuadro 15, se presentan los promedios de las cuatro competencias linglisticas en las
gue las personas graduadas autoevaluaron el dominio del idioma inglés, en una escala de
uno a cinco, donde cinco implica total dominio.

Los promedios superan el 3,20 en todos los aspectos, lo cual implica que estas personas
graduadas tienen un manejo intermedio del idioma inglés.

Cuadro 15
Grado promedio de dominio del inglés de las personas graduadas de pregrado

2014-2016, segun competencias lingiisticas
Aspectos del idioma Promedio

Lee 3,71
Escribe 3,43
Entiende en forma oral 3,59

Habla 3,26
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VII. Situacion laboral en tres momentos

Antes de iniciar con el andlisis de esta seccion, resulta fundamental explicar los tres
momentos en los que se estudia la condicion laboral de las personas graduadas, en primer
lugar, durante el tiempo que duraron sus estudios universitarios, en segundo lugar, al
momento de la graduacion, el cual comprende, segln sea el caso, el periodo 2014-2016.
Y, en tercer lugar, al momento de la encuesta, por ende, se refiere a la condicion laboral
gue tenian en el afio 2019, que, para efectos de este informe, sera la situacién laboral actual
de las personas graduadas.

7.1. Situacién laboral durante el tiempo de los estudios

En el grafico 5 se muestra que el 60,0% de las personas graduadas trabajaron mientras
cursaron sus estudios universitarios, ya sea durante todo el tiempo o en algunas etapas.
Las areas con los porcentajes mas altos con el comportamiento descrito anteriormente son
Ciencias Economicas, seguido de Ingenieria y Ciencias de la Salud. En contraposicion,
Artes y Letras, Computacion y Recursos Naturales, son areas del conocimiento donde
alrededor de la mitad de sus personas graduadas no trabajaron en el lapso que fueron
estudiantes.

Gréfico 5
Distribucién porcentual de las personas graduadas de pregrado 2014-2016, segun la
condicion laboral durante el tiempo de estudio por area del conocimiento

Total 40,0

Ciencias Econémicas 24,7
Ingenieria 33,1
Ciencias de la Salud 38,1
Ciencias Sociales 43,5
Educacion 44,7
Computacion 55,1
Recursos Naturales 49,5
Artes y Letras 56,5
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

® Trabajo todo el tiempo que estudié ® Trabajé en algunas etapas
No trabajé

Considerando la condicion laboral durante el tiempo de estudio por sexo, en el cuadro 16
se observa que los hombres en su mayoria trabajaron todo el tiempo de sus estudios
universitarios en comparacioén con las mujeres. Y son ellas quienes tienen el porcentaje
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mas alto de personas graduadas que no trabajaron en el transcurso de sus estudios
mientras que el comportamiento de trabajar en algunas etapas es similar para ambos sexos.

Cuadro 16
Distribucion porcentual de las personas graduadas de pregrado 2014-2016, segun

su condicién laboral durante el tiempo de estudio de la carrera por sexo
Condicién laboral Hombres Mujeres

Trabajé todo el tiempo que estudié 373 26.3
Trabajo en algunas etapas 288 30.4
No trabajé 339 43.3

Adicionalmente, a las personas graduadas se les consultdé por su experiencia como
asistentes universitarios, que demandaran méas de 10 horas semanales y se encuentra que
el 9,1% de las personas graduadas fueron asistentes.

7.2. Situacion laboral al momento de graduarse

En el grafico 6 se detalla que un 42,4% de las personas consultadas al momento de la
graduacién no tenian trabajo, sin embargo, un 57,7% tenian trabajo, especificamente un
33,1% estaba relacionado con la carrera que estudiaron. Destacando areas como Ciencias
de la Salud donde particularmente un 60,4% de las personas graduadas contaban con un
trabajo relacionado con la carrera, seguido de Ciencias Economicas (39,0%) e Ingenieria
(38,2%).

Por otro lado, las &reas del conocimiento donde gran parte de las personas graduadas no
tenian trabajo son Computacion, Recursos Naturales y Artes y Letras, las cuales coinciden
con los porcentajes mas altos de no trabajar durante el tiempo que duraron sus estudios.

Gréfico 6
Distribucién porcentual de las personas graduadas de pregrado 2014-2016, por
condicion laboral al momento de la graduacién por area del conocimiento

Total 42,4

Ciencias de la Salud 21,1
Ciencias Economicas 28,6
Ingenieria 34,3
Ciencias Sociales 44,9
Educacion 50,4
Computacion 57,9
Artes y Letras 53,0
Recursos Naturales 54,1

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0
B Tenia trabajo relacionado con la carrera
® Tenia trabajo, pero no estaba relacionado con la carrera

No tenia trabajo
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Tomando en consideracion la distribucion por sexo, el 45,6% de las mujeres no tenian
trabajo al momento de la graduacion, presentando una diferencia de 9,1 puntos
porcentuales por encima de los hombres. Sin embargo, son los hombres quienes en su
mayoria poseian un trabajo (63,5%) y el 35,9% estaba relacionado con lo estudiado
mientras que el porcentaje de mujeres que contaban con un trabajo era de un 54,5% vy el
31,6% relacionado con la carrera (cuadro 17).

Cuadro 17
Distribucién porcentual de las personas graduadas de pregrado 2014-2016, por

condicién laboral al momento de la graduaciéon por sexo
Condicion laboral Hombres Mujeres

Tenia trabajo relacionado con la carrera 35,9 31,6
Tenia trabajo, pero no estaba relacionado con la carrera 27,6 22,9
No tenia trabajo 36,5 45,6

En el diagrama 3, se muestra la desagregacion de todas las personas graduadas
consultadas en el estudio segun la insercién laboral al momento de la graduacion, y se
encuentra que el 66,9% no tenia trabajo o bien no estaba relacionado con la carrera por la
cual se le esta consultando en el estudio, de estas personas un 42,4% indicé que buscaron
un trabajo relacionado y un 28,3% lo encontraron y en su mayoria estas personas tardaron
un afio 0 mas en conseguirlo.

Diagrama 3
Desagregacion de las personas graduadas de pregrado en el periodo 2014-2016 en
su insercién laboral al momento de la graduacién

Menos de 3

. . meses
Tenia trabajo

relacionado con 4,8%
la carrera

. = 33,1% No buscé
Situacion trabajo
|ab0ra| al relacionado De 3 a menos

d de 6 meses
g{gouga)e No tenia trabajo 24,5%

0,
0 no estaba 5%
relacionado con Lo encontrd
la carrera

66,9% Buscd trabajo
relacionado con De 6 a menos
la carrera de 12 meses

42,4% No ha 4,0%
encontrado
14,1%

28,3%

Un afio 0 mas
15,9%
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Segun el tiempo promedio que tardaron en encontrar un trabajo relacionado por sexo, el
cuadro 18, indica que los hombres tienden a hallar el trabajo cinco meses en promedio
antes que las mujeres. Las areas donde las mujeres tardan menos tiempo con respecto a
los hombres son Computacion, Ingenieria y Ciencias de la Salud, lo cual podria explicarse
porque la cantidad de mujeres que conforman estas areas es menor por lo que logran
posicionarse mas rapido. No obstante, aquellas areas en las cuales se presentan mayores
dificultades son Ciencias Econdmicas y Educacién, ya que son los hombres quienes se
insertan en menor cantidad de tiempo.

Cuadro 18
Tiempo promedio de las personas graduadas de pregrado en el periodo 2014-2016
para insertarse al mercado laboral posterior ala graduaciéon segun area del
conocimiento y sexo
Promedio de meses
Hombres Mujeres

Area del conocimiento

Total 17 29
Artes y Letras 9 10
Computacion 17 8
Ciencias Econémicas 19 30
Ciencias Sociales 16 12
Educacion 16 26
Recursos Naturales 15 16
Ingenieria 17 12

Ciencias de la Salud 23 13
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VIIl. Situacion laboral actual
Este capitulo presenta los principales resultados de la situacion laboral actual de las
personas graduadas de pregrado de las universidades estatales en los afios 2014, 2015y
2016. Analizando los indicadores de empleo, cual es el comportamiento de la poblacion
graduada respecto al tipo de empleo que poseen, beneficios laborales por sector laboral,
tipos de trabajadores, salarios y distintas variables que caracterizaran el ejercicio
profesional.

8.1. Indicadores de empleo
Desempleo

Del total de personas graduadas consultadas, en el diagrama 4 se evidencia que el 83,0%
se encontraban trabajando al momento de la encuesta. El porcentaje restante indica que la
principal razén por la que no trabajan es porque no encuentran trabajo en su campo (5,2%),
no encuentran trabajo en ningin campo (2,4%) y porque recientemente terminé con el
contrato laboral (2,1%).

Las razones como continuar estudiando, por asuntos personales que incluyen cuido de la
familia y problemas de salud, y el estar pensionado o no desea trabajar, no se considera
para el célculo del indicador de desempleo porque hace referencia a una condicién de
inactividad.

Diagrama 4
Distribucién porcentual de las personas graduadas de pregrado 2014-2016 segun la
tenencia de empleo y las razones por las que no trabajan

No encuentran trabajo en su
campo

5,2%

No encuentra trabajo en ningin
campo
Trabajan 2 4%
] . 83,0%
Situacion laboral al Recientemente termino su
graduarse contrato laboral (menos de 3
100,0% MESES))
No trabajan 2,1%
0,
17,0% Por asuntos personales (cuido
de familia, salud y otros)

3,4%

Continda estudiando
3,6%

No desea trabajar, pensionado
u otro
0,3%
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El desempleo es el indicador laboral que evidencia el porcentaje de personas graduadas
gue no tienen trabajo porque no lo encuentran. Para su célculo se divide a estas personas
entre el total de personas graduadas, a las que se han restado aquellas que no laboran por
razones personales (cuido de familiares, salud, sigue estudiando, no desea hacerlo o esta
pensionado, entre otras)

El grafico 7 muestra que el porcentaje de desempleo para las personas graduadas de
pregrado es de 10,4% y en comparacion con el desempleo nacional para el 2019 de 11,8%,
revelando que el tener un titulo universitario sigue siendo una ventaja para ingresar al
mercado laboral y adicionalmente se evidencia que un grado académico superior asegura
mayor insercion laboral pues el desempleo en grado para las universidades estatales es 5
puntos porcentuales menor que el desempleo en pregrado.

Grafico 7
Porcentaje de desempleo nacional y de los estudios de las personas graduadas de
grado y pregrado 2014-2016 de las universidades costarricenses

14
11,8
12 10,4

10

5,4

o N b~ O ©

Indicador nacional Estudio de personas Estudio de personas
(INEC) graduadas grado graduadas pregrado

Fuente: Indicador nacional, INEC, el porcentaje de desempleo nacional para el afio 2019 se obtienen
de la Encuesta Continua de Empleo (INEC, 2019)

Las areas del conocimiento con un panorama favorable en el desempleo son Ingenieria
(8,8%), Ciencias de la Salud (4,4%) y Computacion (3,0%), pues el porcentaje es inferior al
indicador del estudio en general y al nacional. Por otro lado, Recursos Naturales, Ciencias
Sociales, Artes y Letras, Ciencias Econdmicas y Educacion, son areas con los porcentajes
de desempleo mas altos, dicho de otra manera, son las que presentan mayor dificultad para
insertarse en el mercado laboral (Grafico 8).

En el grafico 9 se analiza la situacion de desempleo por sexo, a nivel general son las
mujeres las que tienen mayor desempleo, con 6,6 puntos porcentuales por encima del
indicador de los hombres y 2,4 puntos porcentuales mas que el general del estudio. Por lo
gue se muestra la brecha de género, ya que a ellas se les dificultad mas encontrar un
empleo.
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Gréfico 8
Porcentaje de desempleo del estudio de las personas graduadas de pregrado 2014-
2016 por area de conocimiento

Total NN 104
Recursos Naturales [ 16,9
Ciencias Sociales |GG 14,0
Artesy Letras [N 136
Ciencias Econémicas [[IININGNGENEEN 125
Educacion [N 11,0
Ingenieria [N 8
Ciencias de la Salud [[INEGEGNG 4.4
Computacion [ 3,0

00 20 40 60 80 100 12,0 14,0 16,0 18,0

Grafico 9
Porcentaje de desempleo del estudio de las personas graduadas de pregrado 2014-
2016 por sexo

14,0 12.8
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Tomando en consideracion la clasificacibon STEM, que se basa en la metodologia de
ensefianza en ciencia, tecnologia, ingenieria y matemética, el porcentaje de desempleo es
menor al indicador del estudio y al nacional, lo cual implica que las personas graduadas de
pregrado en disciplinas STEM tienen mayores posibilidades de insertarse en un empleo en
comparacion con disciplinas No STEM, pues el indicador es de 12,3% (grafico 10).
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Gréfico 10
Porcentaje de desempleo del estudio de las personas graduadas de pregrado 2014-
2016 por clasificacion STEM
14,0
12,3

12,0
10,4

10,0

80 6,7

6,0
4,0
2,0

0,0
Estudio de personas No STEM STEM
graduadas pregrado

Subempleo por insuficiencia de horas

Este indicador refleja aquellas personas que, aunque se encuentran trabajando, la cantidad
de horas laboradas es menor a lo que se puede considerar como tiempo completo pues no
logran encontrar trabajo que les complete su jornada laboral®. El grafico 11 muestra que el
porcentaje de subempleo del estudio de pregrado (1,6%) es inferior al nacional y el mismo
que las personas graduadas de grado de las universidades estatales, lo cual implica que
las estas personas graduadas estan logrando completar su jornada de trabajo.

Grafico 11
Porcentaje de subempleo por insuficiencia de horas nacional y de los estudios de
las personas graduadas de grado y pregrado 2014-2016 de las universidades
costarricenses

12,0
10,0
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10,4

4,0
2.0 1,6 1,6
0,0
Indicador nacional  Estudio de personas Estudio de personas
(INEC) graduadas grado graduadas pregrado

Fuente: Indicador nacional, INEC, el porcentaje de subempleo nacional para el afio 2019 se obtienen
de la Encuesta Continua de Empleo (INEC, 2019)

5 Se calcula dividiendo los que trabajan menos de tiempo completo porque no consiguen una jornada
mayor entre el nimero de graduados que trabajan
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Respecto a las areas del conocimiento, las que tienen un porcentaje de subempleo inferior
al general del estudio son Ciencias Economicas (1,3%), Computacion (1,2%) e Ingenieria
(0,5%), no obstante, llama la atencion que Recursos Naturales y Ciencias Sociales tienen
un panorama o6ptimo, pues todas las personas graduadas que conforman estas areas
logran completar la jornada laboral (Gréafico 12).

Por el contrario, Artes y Letras, Educacion y Ciencias de la Salud presentan un panorama
desfavorable pues el porcentaje de subempleo por horas es mayor al general del estudio.
A pesar de ello, todas las areas del conocimiento estan por debajo del indicador nacional
de subempleo por lo que las personas graduadas poseen mejores condiciones laborales.

Gréfico 12
Porcentaje de subempleo por insuficiencia de horas del estudio de las personas
graduadas de pregrado 2014-2016 por area de conocimiento

Total 1,6
Artes y Letras 4,1
Educacion 3,3
Ciencias de la Salud 1,8
Ciencias Econ6micas 1,3
Computacion 1,2
Ingenieria 0,5
Recursos Naturales 0,0
Ciencias Sociales 0,0
0,0 1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
El panorama del subempleo por insuficiencia de horas por sexo se observa en el gréafico 13,

los hombres tienen un porcentaje inferior al indicador general del estudio mientras que las
mujeres estan 0,6 puntos porcentuales por encima.
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Gréfico 13
Porcentaje de subempleo por insuficiencia de horas del estudio de las personas
graduadas de pregrado 2014-2016 por sexo
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En cuanto al subempleo por insuficiencia de horas segun la clasificacion STEM (grafico 14),
se presenta una diferencia de un punto porcentual del indicador de No STEM

Grafico 14
Porcentaje de subempleo por insuficiencia de horas del estudio de las personas
graduadas de pregrado 2014-2016 por clasificacién STEM

3,0

2,5
19
2,0
1,6
15
0,9
1,0 '
0,5

0,0
Estudio de personas No STEM STEM
graduadas pregrado

Empleo con poca o ninguna relacion

Este indicador se calcula considerando aquellas personas que trabajan, pero segun su
percepcion lo hacen en labores con poca o ninguna relacién con la carrera de la que se
graduaron, debido a que no encuentran trabajo en su campo de estudio. Esta situacién tiene
un impacto importante desde el punto de vista de la inversién que realiza el estudiantado,
sus familias y el Estado para cursar una carrera universitaria.

Si bien a nivel nacional no existe un comparativo, se toma como referencia el 10,0%
establecido por el OLaP un porcentaje mayor a ese limite se considera desfavorable. En el
caso particular del porcentaje de empleo con poca o0 ninguna relacion con la carrera, se
muestra 0,8 puntos porcentuales por encima. En comparacion con el porcentaje con el
estudio de personas graduadas de grado de las universidades estatales hay una diferencia
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de 3,4 puntos porcentuales lo cual implica que las personas graduadas de pregrado tienen
dificultad para encontrar un trabajo relacionado con la carrera de la que se graduaron
(gréfico 15).

Grafico 15
Porcentaje de personas graduadas de pregrado 2014-2016 con empleo con poca o
ninguna relacion por area del conocimiento

12,0 10,8
10,0
8,0
6,0
4,0
2,0
0,0

Estudio de personas Estudio de personas
graduadas grado graduadas pregrado

En el gréafico 16 se observa como Artes y Letras, Educacion, Computacion, Ciencias de la
Salud e Ingenieria son las areas del conocimiento que presentaron el indicador de poca
relacion con empleo mas bajo, todas estas con un porcentaje menor al 10,8%. Sin embargo,
tres &reas tienen dificultades para encontrar un empleo relacionado, Recursos Naturales
(18,6%), Ciencias Econémicas (15,8%) y Ciencias Sociales (14,2%).

Porcentaje de personas graduadas dcizr?)frlggr:lgo 2014-2016 con empleo con pocao
ninguna relacion por area del conocimiento
Total N 10,8
Recursos Naturales e 18,6
Ciencias Econémicas I 15,8
Ciencias Sociales e 14,2
Ingenieria [N 9,2
Ciencias de la Salud I 8,7
Computacion I 75
Educacion N 6,5
Artesy Letras [ 2.8
0,0 50 10,0 15,0 20,0
Analizando el indicador de poca relacién con el empleo por sexo, en el grafico 17, las

mujeres tienen el porcentaje mas alto en comparaciéon con los hombres evidenciando una
brecha de acceso a un empleo relacionado.
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Gréfico 17
Porcentaje de personas graduadas de pregrado 2014-2016 con empleo con pocao
ninguna relacion por sexo
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Tomando en consideracion las disciplinas STEM son las que presentan un panorama mas
favorable, pues estan por debajo de indicador general del estudio, lo cual implica que las
personas graduadas en estas disciplinas logran en mayor medida encontrar un trabajo
relacionado con la carrera estudiada (gréafico 18).

Gréfico 18
Porcentaje de personas graduadas de pregrado 2014-2016 con empleo con poca o
ninguna relacion por clasificacion STEM

14,0
12.0 o 11,6
10,0 9,5
8,0
6,0
4,0
2,0
0,0

Estudio de personas No STEM STEM
graduadas pregrado

Tasa de presion general

Este indicador refleja el porcentaje de personas que estan presionando el mercado laboral
en busca de empleo. Para su calculo se toman en cuenta a las personas en condicién de
desempleo y aquellas que ya cuentan con un empleo, pero desean cambiarlo y realizan
gestiones para hacerlo con respecto a la poblacidbn econémicamente activa.
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En el gréfico 19, el indicador para las personas graduadas de pregrado es 14,2 puntos
porcentuales superior al referente nacional y 1,7 puntos porcentuales menor que la tasa de
presion en grado de las universidades estatales. Lo cual puede explicarse porque la
poblacién estudiada se encuentra en constante blusqueda de un empleo con mejores
condiciones.

Adicionalmente, no se debe dejar de lado que esta cohorte de personas graduadas esta
compuesta principalmente por jovenes, de la generacién “Millennial”, para las que existe
una tendencia a estar en una constante blsqueda de labores donde se sientan valoradas,
aprecien su ingenio y creatividad. Aunado a esto, una encuesta de Global de PWC,
reportaba que esta generacion aprecia tener una vida balanceada, el acceso al uso de
tecnologias y tener oportunidades de crecimiento, lo cual estaria explicando su interés en
buscar mejores condiciones (Santibafez, 2018) y (Biro M., SF) y, por ende, se incrementa
la tasa de presion.

Las areas del conocimiento que presionan mayormente el mercado laboral son Recursos
Naturales (41,5%), Ciencias Econdmicas (39,4%), Ciencias Sociales (37,1%) e Ingenieria
(37,0%) mientras que Ciencias de la Salud es la que menos presiona en su bldsqueda
mejores condiciones laborales con una tasa de 18,2% (Grafico 20).

Gréfico 19
Tasa de presion general nacional y de las personas graduadas de grado y pregrado
2014-2016 de las universidades costarricenses
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Indicador nacional Estudio de personas Estudio de personas
(INEC) graduadas grado  graduadas pregrado
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Gréfico 20
Tasa de presién general de las personas graduadas de pregrado 2014-2016 por area
del conocimiento

Total - | s/
Recursos Naturales ||| NN ;.5
ciencias Economicas || GGG 3o
OENGERRSHE 00 A
Ingenieria | -0
Artesy Letras [ ::.:
Educacion | ::.0
computacion || NG 2.
ciencias de la Salud || | A 152
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0
Tal como se detall6 en andlisis de indicadores por sexo, las mujeres estan presentando
dificultades para insertarse al mercado laboral y encontrar un trabajo con mejores
condiciones, no obstante, en el grafico 21, las mujeres estan presionando mas el mercado,

lo cual implica que estan en una busqueda para mejorar el panorama laboral al que se
enfrentan.

Respecto a las disciplinas segun la diferenciacién de STEM y No STEM, en el gréfico 22,
con 5,1 puntos porcentuales las personas graduadas de disciplinas No STEM presentan
una tasa de presion mayor.

Grafico 21
Tasa de presion general de las personas graduadas de pregrado
2014-2016 por sexo
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Gréfico 22
Tasa de presion general de las personas graduadas de pregrado 2014-2016 por

clasificacion STEM
40,0 36,4
34,7
35,0 313

30,0
25,0
20,0
15,0
10,0

50

0,0

Estudio de personas No STEM STEM
graduadas pregrado

8.2. Ubicacion del lugar de trabajo

En el mapa 1 se muestra la distribucién geografica de las personas graduadas segun el
lugar donde laboran, las provincias donde principalmente se concentran los centros de
trabajo son San José (31,9%), Alajuela (25,6%) y Heredia (19,7%), mientras que las menos
mencionadas corresponden a Limon, Cartago, Guanacaste y Puntarenas.
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Mapa 1
Porcentaje personas graduadas de pregrado 2014-2016 segln provincia en la que
trabajan

Con tecnologia de Bing
© Microsoft, TomTom

Detallando por cantones donde se presenta mayor presencia de lugares de trabajo,
corresponden en su mayoria los que se ubican en el GAM como el caso de San José
Central, Alajuela Central, Heredia Central, Montes de Oca y Escazu, por otro lado, los
cantones que resaltan fuera del GAM, San Carlos, Belén, Puntarenas Central, Liberiay San
Ramén (Cuadro 19).

Respecto a los cantones donde menos trabajan personas graduadas, destacan tres de la
provincia de Cartago, El Guarco, Alvarado y Oreamuno mientras que el resto corresponden
a los que se ubican fuera del GAM como es el caso de Guatuso, Los Chiles, Hojancha,
Corredores, Jiménez y Aserri.
Cuadro 19
Principales cantones en que laboran mayor y menor porcentaje de personas
graduadas de pregrado 2014-2016

Cantones donde Cantones donde
mas laboran menos laboran
San José Central El Guarco
Alajuela Central Rio Cuarto
Heredia Central Jiménez
San Carlos Alvarado
Belén Guatuso
Puntarenas Central Los Chiles
Liberia Aserri
San Ramén Corredores
Escazl Oreamuno

Montes de Oca Hojancha
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Aunado a lo anterior, a las personas graduadas se les consultd sobre el tiempo de traslado
del lugar de residencia al trabajo y viceversa. Pues como lo demuestran algunas
investigaciones la cantidad de tiempo que le dedican al traslado influyen en factores como
la calidad de vida y salud, es por esto que en el cuadro 20 se muestran los minutos promedio
de traslado tomando en cuenta la satisfaccion, de manera general se tardan 46 minutos en
promedio del lugar de residencia al trabajo y las personas graduadas se encuentran
satisfechas con 35 minutos de traslado mientras que aquellas que indicaron estar
insatisfechas realizan ese traslado en 87 minutos en promedio.

En cuanto al traslado del trabajo al lugar de residencia, en promedio las personas
graduadas tardan 53 minutos, sin embargo, el panorama cambia segun la satisfaccion, pues
aquellas que estan satisfechas tardan solamente 42 minutos en promedio mientras que las
insatisfechas lo llevan a cabo en 96 minutos en promedio, una diferencia de 54 minutos.

Cuadro 20
Promedio de minutos de traslado del trabajo por satisfaccion de las personas
graduadas de pregrado 2014-2016

Minutos promedio de traslado

Satisfaccion con el

traslado Lugar de resi_dencia al Trabajo_ al Iugar de

trabajo residencia
Total 46 53
Satisfecho 35 42
Insatisfecho 87 96

Segun el medio de transporte utilizado para traslado, en el gréafico 23, los mas mencionados
son autobus (53,9%) y automovil (45,6%). Otros medios con porcentajes altos
corresponden a la motocicleta y aplicaciones de transporte mientras que la menos utilizada
es el tren (1,0%)
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Gréfico 23
Porcentaje de personas graduadas de pregrado 2014-2016 segun medios de
transporte que utilizan para trasladarse al trabajo (respuesta multiple)
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8.3. Calidad del empleo

Esta seccién aborda temas que se asocian a la calidad del empleo de las personas
graduadas, tales como la satisfaccion con el lugar de trabajo, el acceso a un salario digno,
el deseo de mantenerse en su empleo y la necesidad de contar con uno o varios trabajos.

Satisfaccion con el empleo

A las personas graduadas se les consulté sobre la satisfaccion con el trabajo, utilizando
una escala de uno a cinco, donde cinco implica estar totalmente satisfecho y se obtuvo un
promedio de 4,30, lo cual indica que estas se encuentran muy satisfechas con las
condiciones que le brinda el trabajo actual. Asociado a la calidad del empleo, también se
les pregunt6 sobre en qué medida contribuye el trabajo actual al desarrollo profesional, en
una escala de uno a cinco, por lo que se obtuvo un promedio de 4,02 indicando que las
personas graduadas perciben que el lugar donde se encuentran laborando les permite
crecer profesionalmente.

Salarios de los profesionales

Una de las principales variables para caracterizar la calidad del empleo en los profesionales
es el ingreso percibido pues garantiza el acceso a un trabajo digno, es por ello por lo que
las personas graduadas auto reportaron el dato del salario mensual en rangos para luego
estimar el promedio correspondiente.

Cabe destacar que la estimacion del salario se realiza solo para el empleo principal, para
asegurar que el resultado sea mas preciso, en el calculo de los promedios de salarios
solamente se incluyeron las personas graduadas que indicaron poseer un trabajo
relacionado con la carrera estudiada, es decir, aquellas que mencionaron tener relacion
media, alta o0 completa, asi como aquellos que trabajan una jornada completa.
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En el diagrama 5, se muestran cada uno de los salarios promedio mas altos y bajos segln
el area del conocimiento. La mayoria de las disciplinas con los salarios mas bajos no
superan los seiscientos mil colones, destacando casos como Fotografia y Educacion
Preescolar que rondan los trescientos noventas mil colones, por otro lado, las disciplinas
con ingresos mas altos, superan los ochocientos mil colones, resaltando en el area de
Computacién a Ingenieria del Software con €946 681 y en Educacion a Ensefianza de
Computaciéon con €907 143, las cuales son a nivel general las que poseen los salarios
promedio mas altos del estudio, seguido de Electrografia con ¢848 750 (cuadro 21).

En contraposicion, las disciplinas con ingresos inferiores al salario minimo establecido por
el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social® que para el 2019 fue de €487 662, se
encuentran Fotografia, Educacion Preescolar, Forestales y Artes Culinarias.

6 Salario Minimo establecido por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social para los diplomados
universitarios, tomado del siguiente enlace: http://www.mtss.go.cr/temas-laborales/salarios/lista-
salarios.html



Diagrama 5
Disciplinas con salarios mas bajos y altos por area de conocimiento de las
personas graduadas de pregrado 2014-2016
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Cuadro 21
Disciplinas con salarios mas altos segun disciplina de las personas graduadas de
pregrado 2014-2016

Disciplina Salario_
promedio
Ingenieria del Software ©946 681
Ensefianza de Computacion €907 143
Electrografia ¢848 750
Ensefianza de Contabilidad €845 455
Proveeduria €831 818
Ingenieria Mecéanica €826 471
Educacion Técnica Agropecuaria y de Recursos Naturales €807 500
Criminologia 2803571
Emergencias Médicas @787 500
Tecnologias de Informacion €759 375
Cuadro 22

Disciplinas con salarios mas bajos segln disciplina de las personas graduadas de
pregrado 2014-2016

Disciplina Salario_
promedio
Fotografia €366 667
Educacion Preescolar €390 535
Forestales €405 000
Artes Culinarias €429 167
Turismo €504 369
Registros en Salud €506 667
Ensefianza de Francés €507 143
Asistente Veterinaria 514 706
Secretariado Profesional €518 318
Ensefianza del Secretariado €532 143

Cambio de empleo

Tal como se menciond en las secciones anteriores, la poblacion estudiada estd compuesta
por “Millennials” que estan en una busqueda constante de nuevas oportunidades y retos
que le permitan crecer tanto profesional como personalmente, resulta fundamental analizar
el deseo de cambiarse de empleo pues es uno de los factores que influye sobre la calidad
del empleo.

Dentro de las razones principales de las personas graduadas que desean cambiarse de
empleo, en el diagrama 6, se presenta la desagregacion donde encontrar un trabajo mas
adecuado a su formacion es la primera razén, lo cual coincide con la alta tasa de presién
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general, analizada dentro de los indicadores laborales. Seguida de ganar mas dinero,
buscar mejores condiciones laborales y adquirir o aumentar experiencia.

Diagrama 6
Desagregacioén de las personas graduadas de pregrado 2014-2016 que trabajan
segln intencion de cambio de empleo y razones
Encontrar un trabajo mas
adecuado a su formacion

12,4%

Para ganar mas dinero
9,1%
No desea

cambiar de Buscar mejores

empleo ici
Personas que condiciones laborales

trabajan 44,5% 7,0%

83,0% Desea cambiar | Adquirir o aumentar
de empleo experiencia

38,5% \ 5,7%

Buscar un trabajo mas
estable
2,7%
Para crear mi propia
empresa
1,0%
Desea trabajar fuera del
pais y otras razones
0,6%

Debido a las razones mencionadas en el diagrama anterior, en el cuadro 23 se observa la
clasificacién de las personas graduadas en tres categorias, donde mas de la mitad no desea
cambiarse de empleo. Sin embargo, en cuanto a las que desean cambiarse de empleo y
han realizado gestiones, que incluyen opciones como enviar curriculos, buscar otro empleo
y otros, las areas con mayor porcentaje son Ingenieria (30,9%), Ciencias Econémicas
(30,7%) y Recursos Naturales (29,6%).
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Cuadro 23
Distribucién porcentual de personas graduadas de pregrado 2014-2016 que desean
cambiar de empleo por area de conocimiento
Desea cambiar Desea cambiar de

< No desea
Area del de empleo y ha empleo y no ha .
o : . cambiar de
conocimiento realizado realizado
; . empleo
gestiones gestiones
Total 27,1 19,2 53,6
Artes y Letras 22,6 24,4 53,0
Computacion 25,8 15,7 58,4
Ciencias Econémicas 30,7 22,7 46,6
Ciencias Sociales 26,8 19,7 53,4
Educacion 24,7 17,4 57,9
Recursos Naturales 29,6 17,9 52,4
Ingenieria 30,9 18,2 50,9
Ciencias de la Salud 14,5 16,8 68,8

Empleo secundario

El contar con un segundo empleo, repercute directamente con la calidad, en el cuadro 24
se observa que mas del 90,0% de las personas graduadas tiene solamente un empleo.
Cabe destacar casos como Ciencias Econdmicas, Ciencias Sociales y Ciencias de la Salud,
pues todas las personas graduadas entrevistadas indicaron poseer solo un trabajo,
mientras que Computacion con un 25,1% indica que cuenta con varios, lo cual podria
explicarse diversas razones como lo son mejorar ingresos, completar jornada o por alguna
tematica personal que los motive a desempefiarse en diferentes campos laborales.

Cuadro 24
Porcentaje de personas graduadas de pregrado 2014-2016 que cuentan con uno o
varios empleos por area del conocimiento

a . Un solo Varios
Area del conocimiento
empleo empleos

Total 93,8 6,2
Artes y Letras 83,5 16,5
Computacion 74,9 251
Ciencias Econémicas 100,0 0,0
Ciencias Sociales 100,0 0,0
Educacién 93,8 6,2
Recursos Naturales 93,9 6,1
Ingenieria 92,3 7,7
Ciencias de la Salud 100,0 0,0

8.4. Caracteristicas del empleo de las personas graduadas
Disciplinas de acuerdo con el panorama laboral
En las secciones anteriores se detallaron los principales indicadores laborales como los son

el desempleo, el subempleo por insuficiencia de horas y el de poca o ninguna relacioén del
trabajo con los estudios universitarios. Sin embargo, ya que el objetivo principal de esta
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investigacion es conocer la condicion laboral de las personas graduadas, es vital analizar
el comportamiento de la poblacion en cada una de las 48 disciplinas involucradas en el
estudio.

En el diagrama 7 se presentan las cinco disciplinas con indicadores 6ptimos, es decir, son
aquellas que en los tres indicadores laborales tienen 0%. Lo cual implica que todas las
personas graduadas de esa disciplina tienen trabajo, logran completar su jornada laboral y
el trabajo esté relacionado con lo que estudiaron.

Por otro lado, se consideran desfavorables aquellas disciplinas en las cuales el desempleo
y el subempleo sean superiores a los datos nacionales estimados por el INEC, y cuando el
empleo con poca o ninguna relacion sea superior al 10,0%, en ninguna de las disciplinas
estos tres indicadores son desfavorables, no obstante, en el cuadro 25 se destacan con
rojo, aquellos datos que alertan sobre dificultades para completar la jornada, personas que
laboran en actividades no relacionadas a su carrera o bien con altos porcentajes de
desempleo.

Diagrama 7
Disciplinas con indicadores laborales 6ptimos en el afio 2019
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Cuadro 25

59

Cantidad de personas graduadas de pregrado en el periodo 2014-2016, en condicién
de desempleo, subempleo por insuficiencia de horas y trabajo con poca o ninguna

Disciplina Total

relacion con la

Personas

activas

que carrera estudiada,

Personas
que tienen

empleo

17 disciplinas con menos de 50 personas graduadas

Disciplinas con los tres indicadores favorables (8)

Criminologia 15
Ensefianza de Ciencias 15

Ensefianza de
Computacion
Educaciéon Técnica
Agropecuaria y de 18
Recursos Naturales
Ensefianza del

15

Secretariado 30
Produccién Animal 43
Emergencias Médicas 24
Electrografia 37

15
15

15

18

29

43
24
37

14
15

15

15

25

41
24
36

% Desempleo

0,0
0,0

0,0

8,3

7,4
4,2
0,0
0,0

Disciplinas con al menos uno de los indicadores desfavorables (9)

Fotografia 49
Franceés 17
Artes Culinarias 49
Ensefanza de Francés 18
Educacion Técnica 35
Enseﬁa_nza de 21
Contabilidad

Geografia 33
Ingenieria Eléctrica 40
Biomédica 24

49
17
49
18
35

21

33
40
24

43
10
41
16
29

19

19
30
16

8,3
30,0
13,0
13,3
18,5

59

19,0
12,0
22,2

15 disciplinas con 50 a menos de 100 personas graduadas

Disciplinas con los tres indicadores favorables (7)

Proveeduria 59
Ensefianza de 62
Matematica

Educacién Fisica 52

Educaciéon Rural 92

59
62

52
92

50
56

46
83

8,3
4,4

4,3
9,4

por disciplina

%
Subempleo

0,0
7,7

0,0

0,0

8,0
0,0
0,0
0,0

91
0,0
0,0
0,0
0,0

12,5

0,0
0,0
0,0

0,0
2,0

4,5
6,9

% Poca
relacion

0,0
7,7

0,0

0,0

8,0
4,3
0,0
0,0

13,6
14,3
0,0
7,7
27,3

6,3

47,1
9,1
28,6

9,1
4,4

0,0
0,0
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. Personas Pers_o nas % % Poca
Disciplina Total . gue tienen % Desempleo .
activas Subempleo relacién
empleo
Ingenieria Mecéanica 70 70 63 10,7 0,0 8,0
Asistente Veterinaria 73 73 57 8,3 4,5 4,5
Asistente de 75 75 66 0,0 0,0 0,0
Laboratorio

Disciplinas con al menos uno de los indicadores desfavorables (8)

Comercio Internacional 58 58 53 4,2 0,0 21,7
Administracién de

Servicios de Salud 75 [E 54 25,0 0.0 190
Bibliotecologia 90 90 70 14,9 0,0 4,6
:Edugamon Primaria 85 85 63 11.6 0,0 10,2
nglés

Agronomia General 69 69 45 14,8 0,0 18,1
Forestales 52 52 39 16,0 0,0 23,8
Ingenieria Electrénica 89 89 86 0,0 3,6 10,3
Registros en Salud 67 67 63 3,4 3,6 25,0

4 disciplinas con 100 a menos de 200 personas graduadas

Disciplinas con los tres indicadores favorables (1)

Ingenieria de Alimentos 101 101 93 2.9 0,0 9,1

Disciplinas con al menos uno de los indicadores desfavorables (3)

Administraciéon Publica 142 142 115 13,8 0,0 12,0
Ecologia 149 149 108 21,6 0,0 17,2
Seguridad Laboral 168 168 128 13,3 0,0 0,0

9 disciplinas con 200 a menos de 500 personas graduadas

Disciplinas con los tres indicadores favorables (2)

Finanzas 262 262 217 10,5 0,0 2,9
Ensefianza de Inglés 283 283 240 2,9 6,5 7,0

Disciplinas con al menos uno de los indicadores desfavorables (7)

Inglés 240 240 162 13,8 4,0 0,0

Tecnolog.l,as de 344 344 319 2,6 2,6 10,5
Informacién
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Personas
que tienen % Desempleo
empleo

% % Poca
Subempleo relacién

Personas
activas

Disciplina Total

Administracién de

261 261 226 111 0,0 15,6
Recursos Humanos
Secretariado 486 486 364 16,4 0,0 15,5
Profesional
Turismo 255 255 198 9,6 0,0 16,3
Educacién Preescolar 306 306 192 22.3 0,0 7,7
Ingenieria Industrial 243 243 217 10,5 0,0 14,7

2 disciplinas con 500 a menos de 1 000 personas graduadas

Disciplinas con los tres indicadores favorables (2)

Ingenieria del Software 740 740 693 3,2 0,5 6,1
Educaciéon Primaria 626 626 513 11,4 2,6 6,3

1 disciplinas con 1 000 y mas personas graduadas

Disciplinas con al menos uno de los indicadores desfavorables (1)

Administraciéon 1180 1180 1000 12.9 292 18.9

Clasificacion de las personas con empleo

Del total de personas graduadas 2014-2016 de pregrado, el 83,3% cuentan con empleo al
momento en que se realizé la entrevista. Desagregando por tipo de trabajador, el 75,5%
indican trabajar en condicibn de asalariadas y Unicamente un 7,5% trabajan como
independientes.
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Diagrama 8
Distribucién de las personas graduadas de pregrado 2014-2016 que tienen empleo
segln la naturaleza del trabajo

83,3%
personas graduadas
con empleo

75,5% 7,5%

asalariados independientes

Competencias laborales

Segun el mercado laboral, existen una serie de competencias basicas que les permiten a
las personas graduadas desempefiarse de forma eficaz en las funciones del trabajo. Dado
lo anterior, se les consulté a las personas que indicaron estar trabajando una lista de 25
competencias para que valoraran cada una de ellas en una escala de uno a cinco, de
acuerdo con qué tanto la carrera estudiada las fomentd y qué tan importantes son en las
labores que realiza.

En el grafico 24, se comparan los promedios del grado en que lo promovié la carrera y el
grado de utilidad en el trabajo, de manera general las competencias estan evaluadas con
puntajes menores en cuanto a la formacion recibida durante la carrera universitaria,
exceptuando capacidad para investigar en la disciplina y conocimientos teéricos de la
disciplina.

Respecto a la valoracién con la importancia en el trabajo que desempefian, los promedios
mas altos se obtuvieron en las competencias de compromiso ético y honestidad,
compromiso con la calidad, capacidad para trabajar en equipo y capacidad para satisfacer
de manera rapida y amable las necesidades de atencién e informacion de otras personas.

La competencia que presenta mayor diferencia en cuanto a la valoracién promedio, es
manejo de programas informaticos bdasicos de oficina pues las personas graduadas
indicaron que es importante en las labores que realiza pero que la carrera no se lo
proporciond en gran medida. Adicionalmente, en ambos criterios la competencia que fue
menos valorada corresponde al manejo de inglés.



Gréfico 24
Promedio de valoracién con respecto a la formacion recibida en la carreray la
importancia en el trabajo de diferentes competencias

)]
Conocimientos tedricos de la disciplina

Capacidad para aplicar los conocimientos en la practica
Capacidad para aprender y actualizarse
Capacidad para trabajar en equipo
Manejo de programas informaticos basicos de oficina
Capacidad para redactar documentos e informes
Capacidad para expresar claramente sus ideas al hablar
Capacidad para hablar en publico
Capacidad para tomar decisiones
Manejo del inglés

| 4 Capacidad para investigar en su disciplina
Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas
Capacidad creativa e innovadora
Manejo de software especificos de su disciplina
Capacidad para trabajar de forma auténoma

Compromiso ético y honestidad

Capacidad para planificar y utilizar el tiempo de manera
efectiva

Compromiso con la calidad

Capacidad para formular y ejecutar proyectos

Capacidad para adaptarse a situaciones nuevas

Capacidad para analizar datos y convertirlos en informacion

Pensamiento critico

Capacidad para satisfacer de manera rapida y amable las
necesidades de atencién e informacién de otras personas

Capacidad de andlisis y sintesis
Capacidad para trabajar bajo presion

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

—@— Carrera se lo proporciond Importancia



64

Satisfaccion con aspectos laborales

El grado de satisfaccion con algunos aspectos del trabajo que las personas graduadas
calificaron por medio de una escala de uno a cinco, donde uno implica total insatisfaccion y
cinco total satisfaccion.

Evaluando esto por tipo de trabajador, se obtiene en el grafico 25, que el aspecto con la
valoracién mas alta para las personas que trabajan como asalariadas es relaciones con los
compafieros de trabajo (4,47) seguido de la relacién con la jefatura inmediata (4,44) y
estabilidad laboral (4,36). Por otro lado, para las personas con trabajo independiente, los
promedios mas altos corresponden a ser su propio jefe (4,64), posibilidad de utilizar sus
capacidades (4,50) y responsabilidades asignadas (4,42).

Grafico 25
Grado de satisfaccién promedio de las personas graduadas de pregrado 2014-2016
con algunos aspectos del trabajo

Horario de trabajo

Estabilidad laboral

Posibilidad de disfrutar de tiempo libre fuera del /

trabajo
El salario J\

Relacion con la jefatura inmediata/ Ser su propio
jefe
Relaciones con los comparieros de trabajo (o con
los clientes)

Condiciones fisicas del trabajo (

Variedad de tareas que realiza en el trabajo

Atencién que se presta a las sugerencias que
usted hace (por sus clientes)

Posibilidad de ascenso / Posibilidad de ascenso en
el negocio

Posibilidad de utilizar sus capacidades

Responsabilidades asignadas

Reconocimiento (no remunerado) por el trabajo
bien hecho

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

—@— Asalariado Independiente
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8.5. Personas asalariadas

En esta seccion se analizardn aspectos y caracteristicas de las personas graduadas
universitarias que indicaron trabajar como asalariadas, teniendo en cuenta que en esta
categoria se ubica toda persona trabajadora que “depende de un patrono y no de la
ganancia que recibe la entidad donde labora” (INEC, 2012, pag. 30).

Estabilidad laboral

En el cuadro 26, se presenta que siete de cada diez personas graduadas que trabajan como
asalariadas indicaron tener un contrato permanente y tan solo tres de cada diez son
temporales o interinos. El comportamiento por areas del conocimiento, de manera general
el porcentaje mas alto es para la categoria de contratacion permanente, solamente llama la
atencion Educacién donde la mayoria cuenta con contratos temporales o interinos, lo cual
podria explicarse por el funcionamiento del Ministerio de Educaciéon Publica en el
nombramiento de sus colaboradores.

Cuadro 26
Distribucién porcentual de personas graduadas de pregrado 2014-2016 por area del
conocimiento, segun tipo de contratacion
% )
Temporal Permanentes
Interinos Propietarios

Total 30,2 69,8

Area del

conocimiento

Artes y Letras 15,8 84,2
Computacion 14,9 85,1
Ciencias Econémicas 21,9 78,1
Ciencias Sociales 36,0 64,0
Educacion 56,0 44,0
Recursos Naturales 25,6 74,4
Ingenieria 20,1 79,9
Ciencias de la Salud 41,8 58,2

Indicadores laborales

De manera general el porcentaje de subempleo por horas es 1,0% para las personas
graduadas con trabajo asalariado y el de poca relacion con la carrera estudiada 10,4%,
ambos son inferiores a los generales del estudio, lo cual implica que las personas que
laboran bajo este tipo de trabajo tienen un panorama favorecedor.

Desagregando por sexo, en el cuadro 27, los hombres poseen los valores méas bajos en
comparacion con las mujeres, las cuales estan teniendo mayores retos para encontrar un
empleo con una jornada completa y principalmente que esté relacionado con la carrera por
la cual se les esta consultando, ya que el indicador supera al general del estudio.
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Cuadro 27
Porcentaje de personas graduadas de pregrado 2014-2016 asalariadas con empleos
con poca o ninguna relacion con el trabajo y subempleo por insuficiencia de horas
DOI SEX0
Indicadores laborales

%

% Poca relaciéon

Subempleo
Total 1,0 10,4
Hombre 0,4 8,1
Mujer 1,3 11,8

Salario promedio

El salario promedio auto reportado por las personas graduadas asalariadas es de ¢659.340
y, por otro lado, Computacion con un salario promedio de ¢884.561, es el mas alto a nivel
general.

Analizando por sector laboral, las personas graduadas que trabajan en el sector estatal
ganan ¢7.588 mas que el promedio de salario del sector privado. A pesar de esto, en
algunas areas del conocimiento las diferencias son mas amplias como es el caso de
Ciencias de la Salud, Ciencias Econdmicas y Ciencias Sociales, pues perciben mayores
ingresos en el sector estatal en contraste las personas graduadas de Computacion y
Recursos Naturales presentan salarios promedio mas altos en el sector privado (Cuadro
28).

Cuadro 28
Salario promedio de las personas graduadas de pregrado asalariadas por area del
conocimiento segln sector laboral

Salario promedio

Area

del conocimiento Sector Sector

Estatal Privado
Total €659 340 €664 579 €656 991
Artes y Letras ¢618391 @560256 (€622 694
Computacion @884 561  (¢691719 (897 816
Ciencias Econémicas ¢613270 @760518 (€572 657
Ciencias Sociales 522988 (576569 (@455 875
Educacion €602 800 (@646 937 (€551 401
Recursos Naturales ¢608 421 @557 303  @¢640 499
Ingenieria 672048 ¢708 781 €661 709

Ciencias de la Salud ¢640809 (@705690 (@491 511
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Beneficios laborales

En cada uno de los sectores laborales las personas graduadas asalariadas mencionaron
los beneficios que tienen, para el sector estatal los que presentan mayores porcentajes,
segun el cuadro 29 son anualidades (77,8%), asociacion solidarista (49,4%), médico de
empresa (44,9%) y dedicacién exclusiva o pago de prohibicién (36,8%) mientras que los
beneficios que fueron méas mencionados en el sector privado son flexibilidad de horario
(63,7%), asociacion solidarista (46,7%), médico de empresa (45,8%) y oportunidad de
viajes internacionales (39,8%).

Cabe mencionar que las diferencias mas importantes por sector se presentan en beneficios
como anualidades, bonos, dedicacién exclusiva, seguro médico privado, flexibilidad de
horario, oportunidades de viajes internacionales y transporte al trabajo.

Cuadro 29
Porcentaje de personas graduadas de pregrado 2014-2016 en condicion de
asalariadas, que reportan incentivos adicionales por el tipo de sector laboral
) )

Beneficios laborales Sector Sector

estatal privado
Anualidades (montos periddicos por afios de servicio) 77,8 19,4
Asociacion solidarista 49,4 46,7
Médico de empresa 44,9 45,8
Dedicacion exclusiva o pago de prohibicion 36,8 4,7
Flexibilidad de horario 35,1 63,7
Becas de estudio 25,8 23,4
Alimentacion subsidiada (total o parcial) 23,8 34,1
Convenios con universidades 21,8 28,6
Convenios con comercios (descuentos, afiliaciones gratuitas, otros) 19,7 38,4
Teletrabajo o trabajo en casa 19,2 34,6
Gimnasio o lugar para realizar ejercicios 17,2 21,4
Oportunidad de viajes internacionales 14,4 39,8
Transporte al trabajo (desde puntos accesibles o desde su casa) 8,3 30,7
Vivienda 8,2 5,0
Guarderia o centro infantil 6,6 3,4
Bonos (montos periddicos por cumplimiento de metas) 5,9 39,0
Celular o pago del celular 5,3 16,9
Seguro médico privado 4.8 36,1
Regalias de productos 3,5 19,7

Automdévil o mantenimiento de vehiculo propio (gasolina, cambio de aceite,

neumaticos, otros) 1,8 4,6

Otro (vacaciones extras, incentivos profesionales, materiales y monetarios,
zonaje) 0,9 0,9
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Teletrabajo

Para efectos de este informe, se entendera por teletrabajo’ la “modalidad de trabajo que se
realiza fuera de las instalaciones de la persona empleadora, utilizando las tecnologias de
la informacion y comunicacion sin afectar el normal desempefio de otros puestos, de los
procesos y de los servicios que se brinda” (Articulo 3, Ley N°9738, 2019).

En el grafico 26 se presentan los resultados del uso del teletrabajo en cada uno de los
sectores laborales. Por un lado, en el sector estatal nueve de cada diez personas graduadas
indicaron no haber utilizado este beneficio en contraste para el sector privado solamente
dos de cada diez no lo han utilizado. En general, se puede decir que el teletrabajo es un
beneficio con mayor presencia en el sector laboral privado.

No obstante, el promedio de dias en que las personas graduadas asalariadas se acogen a
este beneficio en ambos sectores es de dos veces a la semana.

Gréfico 26
Distribucion porcentual de las personas graduadas de pregrado 2014-2016 en
condicion de asalariados, que reportan utilizar la modalidad de teletrabajo por
sector laboral

100,0 15
90,0
80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0

0,0

43,8

Sector Estatal Sector privado

m No lo ha utilizado ® Lo ha utilizado ocasionalmente = Lo utiliza regularmente

Satisfaccion laboral 4,31y desarrollo profesional 4,05

Para efectos del informe se utilizara la definicion de Edwin Locke (1976), la cual establece
gue la satisfaccion con el trabajo es un estado emocional positivo, es decir, un sentimiento
de bienestar y placer como consecuencia de la percepcion subjetiva de las experiencias
relacionadas con el trabajo. En el caso particular de las personas graduadas con trabajo
asalariado la satisfaccion laboral en promedio es de 4,31, lo cual implica que estan muy
satisfechas con su lugar de trabajo (la valoracién es de una escala de uno a cinco, donde
cinco implica totalmente satisfecho). Asociada a esta satisfaccion, cabe mencionar el grado

" Debe recordarse gue la consulta para este informe se realizé en el 2019, antes de la pandemia por
COVID-19 que propici6 la expansion del uso del teletrabajo.
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promedio en que contribuye el trabajo actual al desarrollo profesional de los asalariados
que corresponde a 4,05.

Sector laboral

En el diagrama 9 se presenta la composicion de cada uno de los sectores laborales. La
mayoria de las personas graduadas asalariadas laboran en el sector privado (67,1%),
desagregando en esta categoria el principal empleador es la empresa privada, seguida de
una organizacion no gubernamental (ONG), empresa familiar e iglesia u otras instituciones
religiosas. En cuanto al sector estatal, las personas graduadas se posicionan en el Gobierno
Central (19,2%), instituciones autbnomas o semiautonomas (12,4%) y el gobierno local
(1,3%).

Diagrama 9
Porcentaje de personas graduadas de pregrado 2014-2016, segun sector laboral

32,9% 67,1%

Sector Estatal Sector Privado

|| 19,2% a 63,1%
Gobierno Central Empresa privada
12,4% 1.0%
| Auténoma o | ’

semiauténoma Empresa familiar

1,3% 2,1%
— .’ —| Organizacién no
Gobierno local gubernamental
0,3%

Iglesia u otras
instituciones religiosa
J/

.

Categoria del puesto

Caracterizando la categoria del puesto de las personas graduadas que laboran como
asalariadas, la mayoria son subordinadas (78,4%), seguido de mandos medios o jefaturas
(19,4%) y solamente un 2,2% esta en puestos de alta gerencia o direccion. Lo cual
concuerda porque se estudiaron personas graduadas que en su mayoria tienen poco
tiempo de experiencia laboral y grados académicos como diplomados o profesorados. Sin
embargo, esto permite que los asalariados de esta categoria tengan mejores condiciones
laborales por el puesto que desempefian.

Desagregando para ambos sexos el porcentaje mas alto se posiciona en la categoria de
subordinados, 27,6% para los hombres y 50,7% para las mujeres, hay que resaltar que,
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aunque en secciones anteriores las mujeres presentan dificultades en los indicadores
laborales son ellas las que logran posicionarse en mayor medida en puestos de mandos
medios o jefaturas y alta gerencia o direccion, con 10,8% y 1,3% respectivamente (Cuadro
30).

Cuadro 30
Porcentaje de personas graduadas de pregrado 2014-2016, segun categoria del
puesto por sexo

Sexo / Categoria del Alta gerencia n':A:dnigcs)so Subordinado
puesto o direccion jefaturas
Total 2,2 19,4 78,4
Hombres 0,9 8,6 27,6
Mujeres 1,3 10,8 50,7

Tiempo de laborar en la misma empresa

En general, la mitad de las personas graduadas asalariadas tienen de uno a cuatro afios
laborando en la misma empresa y un 22,8% tiene menos de un afio, este comportamiento
se mantiene en cada una de las areas del conocimiento. Aunado a esto, muchos expertos
indican que es razonable un periodo de tres a cuatro afios para haber realizado aportes en
la empresa, muchos de estos apuntan a que las nuevas generaciones estan en una
constante busqueda de nuevos retos y que no necesariamente esto implicaria inestabilidad
laboral sino una capacidad de adaptacién a los cambios.

A pesar de esto, en areas como Ciencias de la Salud y Ciencias Econdémicas el porcentaje
de las personas graduadas asalariadas que indican tener 10 afios 0 mas en la misma
empresa es de 27,9% y 18,4%, respectivamente (Gréafico 27).
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Grafico 27
Distribucién porcentual de personas graduadas de pregrado 2014-2016, que
trabajan en condicién de asalariadas, segun la cantidad de afios que tienen de
laborar en el lugar de trabajo

Total 22,8 52,1 e 12,4
Recursos Naturales 47,1 45,7 Sl 21
Computacion 27,0 63,0 5el 3,8
Ingenieria 25,6 50,3 icis 10,6
Educaciéon 25,3 51,6 (2iies 10,6
Artes y Letras 21,2 66,3 51061 7,0
Ciencias Sociales 14,5
Ciencias Econdmicas 18,4
Ciencias de la Salud g 42,4 22,7 27,9
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0
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Medio por el que consiguio trabajo

A las personas graduadas asalariadas se les consulto por el principal medio para conseguir
el empleo actual, ya que resulta fundamental conocer como se esta llevando a cabo la
insercién al mercado laboral. Por lo tanto, la mayoria indicé encontrar empleo por medio de
anuncios y ferias (51,8%) donde principalmente se dio por presentacion de oferta de
servicios por iniciativa propia, por medio de paginas web, redes sociales y servicio civil
(cuadro 31).

Respecto a la agrupacion por redes de contacto (48,2%), los medios mas mencionados
fueron recomendacion de un amigo, profesor o familiar, practica profesional o servicio social
y empleador lo contacto.
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Cuadro 31
Porcentaje de personas graduadas asalariadas de pregrado de las universidades
2014-2016 segun medio por el cual consiguieron trabajo

Medio por el que consiguio trabajo %
Total 51,8
Presentacion de oferta de servicio por iniciativa propia 13,0
Por medio de péginas web 12,4
Por medio de las redes sociales 9,9
Anuncios y Ferias Servicio Civil 9,7
Bolsa de trabajo de otras instituciones 1,9
Bolsa de trabajo de la universidad 1,7
Ferias laborales 1,2
Se enteré en la universidad 1,1
Anuncio del periddico 0,9
Total 48,2
Recomendacioén de un amigo, profesor o familiar 34,4
Redes de contactos Préctica profesional o Servicio Social 7,0
El empleador lo contactd 3,5
Relaciones hechas en empleos anteriores 2,2
Integracién a un negocio familiar 1,0

Aspectos que influyeron en la contratacion

Segun la percepcion de las personas graduadas asalariadas, en el cuadro 32 se muestran
las variables que influyeron en la contratacion, los tres aspectos principales para la
contratacion son disponibilidad horaria (74,1%), carrera de la que se gradu6 (72,1%) vy el
grado académico (71,6%).

Sin embargo, detallando por sector laboral la importancia de estos aspectos cambia su
orden, de tal manera, que para el sector estatal son en orden de prioridad el grado
académico (74,6%), carrera de la que se gradud (71,8%) y disponibilidad horaria (70,2%).
Y por otro lado para el sector privado, el primer lugar le corresponde a la disponibilidad
horaria (76,1%), carrera de la que se gradud (72,2%), gand las pruebas de seleccién de
personal y el grado académico con 70,1%.

Los aspectos con mayores diferencias entre sectores laborales son poseer un segundo
idioma, recomendacion de una persona y experiencia laboral previa, las cuales fueron mas
mencionadas por las personas graduadas asalariadas que laboran el sector privado, y, por
otro lado, disponibilidad para residir a otro lugar toma mayor relevancia en sector laboral
estatal.
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Cuadro 32
Porcentaje de las personas graduadas de pregrado 2014-2016 segun variables que
influyeron en la contratacion por sector laboral

% Sector laboral

Variables que influyeron en la contratacién Total Sector Sector privado
estatal

Disponibilidad horaria 74,1 70,2 76,1
Carrera de la que se gradud 72,1 71,8 72,2
Grado académico 71,6 74,6 70,1
Gano las pruebas de seleccién de personal 68,5 65,4 70,1
Espiritu emprendedor 61,3 55,2 64,3
Experiencia laboral previa 53,2 45,7 56,9
Recomendacion de una persona 49,7 39,7 54,7
Lugar de residencia 41,4 40,6 41,8
Universidad de la que se gradud 37,8 44,2 34,7
Ya conocian su trabajo 33,2 33,1 33,3
Poseer un segundo idioma 29,9 11,8 38,8
Disponibilidad para ir a residir a otro lugar 29,6 37,1 259
Otro (habilidades blandas, estar colegiado, cursos) 0,3 0,7 0,1

Dominio de un segundo idioma

Tal como se mencionaba en la seccién anterior, el dominio de un segundo idioma es uno
de los criterios que toman en cuenta los empleadores para contratar a su personal,
principalmente en el sector privado, dado que lo conforman empresas transnhacionales o
que tienen mayor contacto con otros paises y ademas el dominar un segundo idioma se ha
convertido en una competencia fundamental para los empleadores. Es por ello por lo que a
las personas graduadas asalariadas se les consultd como les solicitaron demostrar el
dominio del segundo idioma.

En cuadro 33, el principal medio es durante la entrevista (63,8%), mediante pruebas escritas
y orales (33,3%) y con certificado de cursos de centros educativos como el Centro Cultural,
Intensa, Universidades, Instituto Nacional de Aprendizaje y otros (23,9%).
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Cuadro 33
Porcentaje de las personas graduadas de pregrado 2014-2016 que trabajan en
condicion de asalariadas, que indicaron tener dominio de un segundo idioma segun

la manera de demostrarlo al empleador
Medio de demostracion de inglés %

Durante una entrevista 63,8
Mediante pruebas escritas y orales 33,3
Con certificados de cursos de Centros Educativos 23,9
Por medio de una certificacion 13,8
Otro (Practica en el campo laboral, no demostré el dominio, experiencia) 8,0

8.6. Personas independientes

Para efectos de este informe, las personas con trabajo independiente seran aquellas que
trabajan solas o asociadas, pero no estan subordinadas ni dependen de un patrén o un
sueldo, y su remuneracion directa depende de la ganancia o excedente que genere su
actividad en un periodo de tiempo”. (INEC, 2012, pag. 29).

Como se menciond en las secciones anteriores, 7,5% de las personas graduadas que
mencionaron tener un empleo lo hacen como trabajadores independientes.

Razones de ser independiente

En el grafico 28, se muestran las razones por las cuales las personas graduadas con trabajo
independiente decidieron esta modalidad laboral, la principal razén es porque fue la Gnica
posibilidad laboral (40,5%) y porque deseaban emprender (18,0%).

Grafico 28
Porcentaje de personas graduadas de pregrado 2014-2016 independientes por
principal razon para serlo

Fue la unica posibilidad laboral ||| G 205
Deseaba emprender ||| I 180
Para tener libertad a la hora de trabajar _ 16,5

Para ganar mas dinero - 7.9

Por la tendencia de la disciplina - 7,9
Para ser su propio jefe - 5,0

Otro (negocio familiar, flexibilidad horaria) - 3,4
Para dejar huella | 0,8

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0
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Las &reas del conocimiento con mayor porcentaje de personas graduadas que trabajan
como independientes, se muestran en el diagrama 10. Resaltan Recursos Naturales
(20,5%), Artes y Letras (11,6%) y Ciencias de la Salud (8,3%). Mientras que en Ciencias
Sociales solamente cinco de cada diez personas graduadas indicaron ser trabajadores
independientes.

Diagrama 10

Porcentaje de personas graduadas de pregrado 2014-2016, trabajadoras

independientes, segun area del conocimiento
) ( ) (

( )

0
11,6% 5,3% 6,5%
Ciencias .
Artes y Letras Sociales Ingenieria
|\ J |\ J |\ J
( ) ( ) 0
6,5% 7.1% 8,3%
. . Cienciad de la
Computacion Educacion
L ) L ) L Salud

6,6% |  205%

Ciencias Recursos
L Econdmicas ) L Naturales

Caracteristicas de las personas independientes

De acuerdo con lo establecido por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC,
2012, pag. 29) se pueden distinguir dos categorias de trabajo independiente

e Independiente empleador: es la persona que para realizar su actividad contrata
permanentemente uno o mas trabajadores.

e Independiente por cuenta propia: es la persona que no contrata personal
asalariado de manera permanente, aunque puede llegar a hacerlo en forma
temporal u ocasional.

Producto de esta clasificacion, en el diagrama 11 se detallan la distribuciones para cada
uno de ellos, 0,4% son independientes empleadores y contratan en promedio ocho
personas mientras que los independientes por cuenta propia son 7,1% y solamente el 1,4%
contrata ocasionalmente dos personas en promedio, el porcentaje restante nunca contrata
personas para realizar su actividad.
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Diagrama 11
Desagregacion de las personas graduadas de pregrado en el periodo 2014-2016
con trabajo independiente segin condicidn

Independientes Contrata personal En promedio
empleadores de forma contrataa 8

0,4% permanente 0,4% personas

Independientes ]
7,5% Contrata personal En promedio

ocasionalmente contrataa 2
Independientes 1,4% personas
por cuenta propia

1%

Nunca contrata
personal 5,7%

Considerando algunas caracteristicas de esta modalidad de trabajo, en el cuadro 34 se
muestra la manera en que establecen el horario de trabajo y el 47,6% indic6 que es
negociado entre el cliente o quien lo contrata y la persona, por otro lado, cuatro de cada
diez personas graduadas con trabajo independiente establecen el horario por el ellos
mismos, lo cual les permite tener autonomia y flexibilidad para realizar las labores.

Cuadro 34
Porcentaje de personas graduadas de pregrado 2014-2016, que trabajan como
independientes por cuenta propia, segun su horario de trabajo

Horario de trabajo

Es establecido por usted mismo 35,6
Es negociado entre el cliente o quien le contrata y usted 47,6
Es establecido por el cliente o quien le contrata 16,8

Respecto al espacio fisico donde lleva a cabo las tareas, en el cuadro 35, cuatro de cada
diez personas aproximadamente lo realizan en un espacio exclusivo dentro de las
instalaciones de quien lo contrata, seguido de dentro de la vivienda (29,0%) y sin sitio fijo
porque varia respecto a la demanda de sus servicios (23,8%).

Cuadro 35
Porcentaje de personas graduadas de pregrado 2014-2016,
que trabajan como independientes por cuenta propia,

segln el espacio fisico para realizar las tareas
Espacio fisico donde se realizan las tareas %

Dentro de la vivienda 29,0
En un local propio o alquilado 18,2
En un espacio exclusivo dentro de las instalaciones de quien contrata 42,6
En un sitio fijo al aire libre 5,7

Sin sitio fijo, sino que varia en funcion de la demanda de servicios 23,8
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Conforme con la definicion del INEC, las personas que trabajan de manera independiente
lo pueden hacer desde la formalidad (tienen empresas constituidas en sociedades® o cuasi
sociedades®) o desde la informalidad (poseen empresas no constituidas en sociedad o
trabajan por cuenta propia de manera ocasional) (INEC, 2014, pag. 9). Dado lo anterior, el
16,8% labora bajo la formalidad y seis de cada diez personas (64,2%) indican contar con
seguro social.

Ingresos promedios

A las personas graduadas se les consultdé sobre los ingresos mensuales percibidos en
rangos para luego proceder al calculo promedio. El ingreso promedio para estas personas
graduadas es €631 644, que esta por encima del salario minimo establecido por el MTSS
para el afio 2019, lo cual implica que tienen condiciones favorables.

A pesar de esta situacién, en algunas areas del conocimiento eso no se mantiene pues en
Artes y Letras, Ciencias Economicas, Educacion y Ciencias de la Salud, las personas
graduadas mencionaron tener ingresos inferiores al minimo. Mientras que Recursos
Naturales e Ingenieria superan los quinientos mil colones, cabe destacar el area de
Computacién con el ingreso mas alto de @1 033 833 (cuadro 36).

Cuadro 36
Ingresos brutos promedio de las personas graduadas de pregrado 2014-2016, que
son trabajadoras independientes por area del conocimiento

Ingresos brutos

Area del conocimiento

promedio
Total €631 644
Artes y Letras €342 123
Computacién @1 033 833
Ciencias Economicas 484 186
Ciencias Sociales 835 318
Educacion €417 904
Recursos Naturales 682 062
Ingenieria ¢506 071
Ciencias de la Salud €388 233

Indicadores laborales

En el cuadro 37 se observan los indicadores laborales, donde alrededor de ocho de cada
diez personas graduadas que son independientes tienen dificultades para completar una
jornada laboral por lo tanto estan trabajando en su mayoria menos horas y esto se
intensifica para las mujeres con un porcentaje de subempleo por horas de 15,6%.

Respecto al indicador de poca relacién con el trabajo, de manera general 14,7% trabajan
en labores que no estan relacionadas con la carrera de la que se graduaron, sin embargo,

8 Empresas comerciales inscritas en el Registro Nacional de la Propiedad a nombre de una persona
juridica o razén social, y que poseen contabilidad formal. (INEC, 2012, pag. 29)

% Empresa o actividad que no esta inscrita en el Registro Nacional de la Propiedad, pero si llevan
una contabilidad formal de su negocio. (INEC, 2012, pag. 29)
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llama la atencion que son los hombres quienes tienen el indicador mas alto (16,6%)
respecto a las mujeres.

Cuadro 37
Indicador de subempleo por insuficiencia de horas y porcentaje de poca relacion
del trabajo con los estudios universitarios de las personas graduadas de pregrado
2014-2016, trabajadoras independientes
Indicadores laborales

% Subempleo % Poca relacion
Total 7,8 14,7
Hombre 0,0 16,6

Mujer 15,6 12,9
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IX. Implicaciones laborales de la pandemia 2020

9.1. Metodologia

El objetivo de esta investigacién es conocer los cambios en la condicién laboral y otras
variables como consecuencia de la pandemia producida por el virus SARS-COV-2 en las
personas graduadas de pregrado 2014-2016 de las universidades estatales.

Poblacién de estudio

Esta constituida por las personas graduadas universitarias 2014-2016, que respondieron la
encuesta del Estudio de seguimiento de la condicién laboral de las personas graduadas
universitarias 2014-2016 de las universidades estatales y, que suministraron el correo
electrénico, que llevé a cabo el OLaP durante todo el afio 2019.

Recoleccién de los datos

Se llev6 a cabo entre los meses de mayo Yy julio del 2020, y el método de recoleccion
utilizado fue el envio masivo de correos electrénicos, a los participantes en la encuesta del
2019. Se realizé el envio en cuatro ocasiones, para motivar a las personas que no habian
respondido el cuestionario.

Se conto6 con un total de 1 514 personas graduadas que brindaron su direccién de correo
electronico, de las cuales se recibi6 respuesta de 619 personas graduadas universitarias
de pregrado, alcanzando un 40,9% de tasa de respuesta. Esta informacion se desagrega
por areas del conocimiento en el cuadro 38.

Las areas del conocimiento con las tasas de respuesta mas altas son Educacion, Ciencias
Sociales, Ciencias de la Salud y Artes y Letras, y aquellas con los porcentajes mas bajos
se encuentran entre 34,0%-39,0%, como Ciencias Econémicas e Ingenieria.
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Cuadro 38
Distribucién porcentual de las personas graduadas de pregrado 2014-2016 por area
del conocimiento, segun encuesta que respondieron, 2020

Area Encuesta Encuesta %

del conocimiento 2019Y 2020 Respuesta
Total 1514 619 40,9
Artes y Letras 84 34 40,5
Computacion 110 43 39,1
Ciencias Econ6micas 239 82 34,3
Ciencias Sociales 223 93 41,7
Educacién 410 199 48,5
Recursos Naturales 150 54 36,0
Ingenieria 165 59 35,8
Ciencias de la Salud 133 55 41,4

1 Base original: Personas a las que se enviaron los correos electrénicos para que respondieran la encuesta.

Consideraciones de la muestra

La muestra original que se utilizé en el estudio del afio 2019 fue estratificada aleatoria. Los
criterios de estratificacion fueron la disciplina y la universidad (en el caso de las estatales).
Mientras que la consulta realizada en el afio 2020 se hizo a la totalidad de las personas que
brindaron sus cuentas de correo electronico (1 514), planteando asi una muestra relacional
tomando como base la realizada en el trabajo de campo del afio 2019, con muestreo
probabilistico. Las 619 respuestas obtenidas en el 2020 generaron un conjunto de datos
vinculados con la muestra aleatoria del 2019.

Este conjunto de datos no corresponde a una muestra probabilistica, dada la metodologia
que se utilizo, por lo que es de gran importancia conocer la distribucién de la muestra del
2020 en relacién con la muestra del 2019, con respecto a algunas variables. Para que
permitan valorar la representacion de los diferentes grupos en la muestra de 2020. A
continuacion, se observan los resultados obtenidos para tres variables: area del
conocimiento, sexo y sector laboral.

La distribucién de las personas graduadas para la encuesta de 2019 y 2020 se presentan
en el cuadro 39, la diferencia maxima es en Educaciéon con 5,1 puntos porcentuales en el
resto de las areas del conocimiento las diferencias no superan los tres puntos porcentuales,
esto implica que se mantiene la misma composicion en la muestra de la encuesta 2020.
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Cuadro 39
Distribucién porcentual de las personas graduadas de pregrado 2014-2016 por area
del conocimiento seglin encuesta que respondieron
Area del Encuesta Encuesta

conocimiento 2019 2020 DlifETEneE

Total 1514 619

Artes y Letras 5,5 5,5 -0,1
Computacion 7,3 6,9 -0,3
Ciencias Econ6micas 15,8 13,2 -2,5
Ciencias Sociales 14,7 15,0 0,3
Educacién 27,1 32,1 51
Recursos Naturales 9,9 8,7 -1,2
Ingenieria 10,9 9,5 -1,4
Ciencias de la Salud 8,8 8,9 0,1

Ahora bien, en cuanto a la variable de sexo, la distribucién por sexo presenta una diferencia
de aproximadamente 2,1 puntos porcentuales lo cual asegura representatividad en la
muestra (cuadro 40).

Cuadro 40
Distribucién porcentual de las personas graduadas de pregrado 2014-2016 por
sexo, segln encuesta que respondieron

Encuesta Encuesta

2019 2020 Diferencia
Personas 1514 619
Masculino 39,0 36,8 21
Femenino 61,0 63,2 2,1

Considerando el porcentaje de personas graduadas que laboran segun sector, el cuadro
41, indica que la muestra de 2020 mantiene una estructura por sector laboral que no difiere
a la observada en la de la muestra del 2019 que le dio origen pues la diferencia es de 0,3
puntos porcentuales.
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Cuadro 41
Distribucién porcentual de las personas graduadas de pregrado 2014-2016 que
trabajan, por sector laboral, seglin encuesta gque respondieron

Encuesta Encuesta

2019 2020 Diferencia

Sector laboral

Personas 1125 467
Estatal 41,0 40,7 -0,3
Privado 59,0 59,3 0,3

9.2. Resultados

En esta seccion se analizaran las implicaciones producto de la pandemia 2020, en aspectos
laborales, econémicos, sanitarios y académicos que afectaron a las personas graduadas
2014-2016 de pregrado de las universidades estatales.

En el diagrama 12, se presentan los aspectos que las personas graduadas indicaron fueron
afectados, en primer lugar, el plano emocional (66,9%), seguido del familiar (47,0%) y el
aspecto econdémico (55,9%).

Diagrama 12
Aspectos que consideran las personas graduadas de pregrado 2014-2016 que
fueron afectados por la pandemia, 2020 (respuesta multiple)

66,9% 47,0% 55,9%
Emocional Familiar Econdmico

49,8% 21,6% 31,5%
Laboral Sanitario Académico

9.3. Aspectos laborales

Se les consultd por la percepcién en cuanto a la situacién laboral comparando antes y
durante la pandemia segun el diagrama 13, seis de cada diez personas graduadas indico
gue su situacion se mantiene y solamente un 31,6% considera que ha empeorado.
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Diagrama 13
Comparacioén de la situacién laboral segln la percepcidn de las personas
graduadas de pregrado 2014-2016 antes y durante de la pandemia,2020

5,8%
Ha mejorado

"

62,6%
Se mantiene

31,6%
Ha empeorado

Teletrabajo

El beneficio del teletrabajo ha tenido gran auge en los dltimos afios, segun el Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social (MTSS), las empresas e instituciones lo utilizan para apoyar los
procesos de modernizacién organizacional, el aumento en la productividad, la mejora en la
calidad de los servicios, la reduccion de costos, la inclusion social, el equilibrio entre la vida
laboral y personal de los trabajadores, la movilidad urbana y la proteccion al medio
ambiente.

Adicionalmente, como una de las medidas para disminuir el contagio del virus SARS-CoV-
2 en Costa Rica, la implementacion del teletrabajo se incrementd, en el diagrama 14, el
57,6% de las personas graduadas lo empezé a utilizar y Gnicamente el 12,8% lo utilizaba
antes de la pandemia.

Diagrama 14
Porcentaje de personas graduadas de pregrado 2014-2016 segun el uso del
beneficio de teletrabajo, 2020

57,6% 29,7% 12,8%

- * Las actividades « Lo utilizaba
utlﬁ?zggnegéﬂao que realiza no le antes de la
de la gndemia permiten esta pandemia y

P modalidad actualmente

No obstante, el comportamiento del uso del teletrabajo por sexo es distinto, el 62,9% de las
mujeres indicaron empezar a utilizarlo producto de la pandemia mientras que en los
hombres es del 48,5%. En cuanto a la categoria donde las actividades que realiza no le
permiten implementarlo con una diferencia de 13,3 puntos porcentuales son los hombres
quienes en su mayoria presentan esta situacion (Cuadro 42).
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Cuadro 42
Porcentaje de las personas graduadas de pregrado 2014-2016 segun el uso del

beneficio de teletrabajo por sexo, 2020
Teletrabajo Hombres Mujeres

Las actividades que realiza no le permiten esta modalidad 38,0 24,7
Lo empezé a utilizar producto de la pandemia 48,5 62,9
Lo utilizaba antes de la pandemia y actualmente 13,5 124

Personas graduadas que no trabajan

En el grafico 29 se muestra que el 44,5% de las personas graduadas consultadas en el
2020 no se encontraban laborando ya que por consecuencia de la pandemia perdieron el
trabajo, seguido de que no tenia trabajo antes de la pandemia y estaba buscando (37,4%),
como la segunda razén mas mencionada.

Gréfico 29
Distribucién porcentual de las personas graduadas de pregrado 2014-2016 segun la
principal razén por la que no trabaja durante la pandemia, 2020

o g I 5
perdié su trabajo '
No tenia trabajo antes de la _ 374
pandemia y estaba buscando '
ovo | 16

No tenia trabajo, no estaba

buscando I 13

0,0 1000 20,0 30,0 40,0 50,0

Indicadores de empleo

En el diagrama 15 se muestran los tres momentos en los que se analizé el porcentaje de
desempleo. El primero corresponde a la encuesta de personas graduadas en 2019, el
segundo antes del primer caso de coronavirus en Costa Rica (enero, febrero y marzo 2020)
y el tercero al momento durante la pandemia, especificamente para los meses de mayo,
junio y julio 2020.

El porcentaje de desempleo en las personas graduadas de pregrado para la encuesta de
2019 fue de 10,4% mientras que para antes del coronavirus presentd una disminucién de
1,1 punto porcentual, tomando en consideracion el porcentaje durante la pandemia este
indicador es 2,24 veces mas, pues llegé a un 23,3% que resulta similar al comparativo
nacional del INEC para esos meses, pues fue de 24,0%. Por lo tanto, esto implica que las
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personas graduadas de pregrado fueron afectadas de manera similar que el resto de la
poblacién nacional.

Respecto a las areas del conocimiento, la afectacidén en el desempleo es distinta, por lo que
en el gréfico 30 se presenta la comparacion para cada una de ellas. De manera general, en
todas se duplica el porcentaje de desempleo, sin embargo, las mas afectadas en temas
laborales son Recursos Naturales (38,8%), Artes y Letras (36,4%) y Ciencias Sociales
(34,8%) mientras que el resto de las areas del conocimiento reportaron porcentajes por
debajo del 21,0%.

En cuanto al desempleo por sexo, en el cuadro 43, se presenta la comparaciéon de los
porcentajes para hombres y mujeres en dos momentos. Para la encuesta de 2020, la brecha
entre géneros es 0,7 puntos porcentuales, donde las mujeres son las que presentan un
desempleo del 23,6% y en contraposicion los hombres un 22,9%. Cabe destacar que la
brecha es consistente en los dos momentos pues para el 2019 fue de 0,5 puntos
porcentuales, dado lo anterior el panorama laboral es similar para ambos sexos.

Diagrama 15
Porcentaje de desempleo en las personas graduadas de pregrado 2014-2016 segun
los tres momentos de acuerdo con la aparicion de la pandemia, 2020

Desempleo personas Desempleo nacional
graduadas INEC

10,4% 11,8%
Encuestgo%glduados Promedio anual 2019
9,3% 12,5%

Antes del primer caso

i e TS | trimestre 2020

23,3% 24,0%
Durante la pandemia** Mayo-Julio 2020

Nota: *Incluye los meses de enero-febrero-marzo 2020
** Incluye mayo-junio-julio 2020
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Grafico 30
Comparacion del porcentaje de desempleo en las personas graduadas de pregrado
2014-2016 seglun encuesta que respondieron
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Cuadro 43

Porcentaje de desempleo en las personas graduadas de pregrado 2014-2016
durante la pandemia por sexo, 2020

% Desempleo

Encuesta
2019 Encuesta 2020
Hombres 9,0 22,9
Mujeres 9,5 23,6

9.4. Consecuencias de la pandemia

A las personas graduadas que laboran como asalariadas, se les consultdé sobre las
consecuencias producto de la pandemia, en el cuadro 44, las que obtuvieron los
porcentajes mas altos son trabajar de manera remota (65,9%), disminucién de jornada
laboral (26,6%), disminucion de salario o ingresos (26,3%) y debi6 tomar vacaciones
(21,6%). Cabe destacar que un 36,6% de estas personas no ha experimentado ninguna de
las consecuencias mencionadas.



Cuadro 44

87

Porcentaje de las principales consecuencias de la pandemia sobre las personas
graduadas asalariadas de pregrado 2014-2016, 2020 (respuesta multiple

Consecuencias de la pandemia en los asalariados

Trabaja de manera remota
Disminucion de jornada laboral
Disminucién de salario o ingresos
Ha tenido que tomar vacaciones
Aumento carga de trabajo
Suspension temporal de contrato
Afectacion de un miembro del hogar
Fue despedido

Otro

Ninguna de las anteriores

65,9
26,6
26,3
21,6
5,0
19
1,6
0,3
2,5
36,6

Las consecuencias que indicaron con mayor frecuencia las personas graduadas con trabajo
independiente son disminucion de los ingresos (31,3%), trabajar menos horas (22,9%) vy el
20,8% trabaja de manera remota. Tan solo un 12,5% indicé haber suspendido

temporalmente la empresa 0 negocio (cuadro 45).
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Cuadro 45
Porcentaje de las principales consecuencias de la pandemia sobre el empleo de las
personas graduadas independientes de pregrado 2014-2016, 2020
respuesta multiple

Consecuencias de la pandemia en los independientes

Se disminuyeron sus ingresos 31,3
Trabaja menos horas 22,9
Trabaja de manera remota 20,8
Suspendié temporalmente su empresa o0 negocio 12,5
Otro 6,3
Ninguna de las anteriores 6,3

9.5. Apoyo del Gobierno a las personas graduadas
En el grafico 31, se presenta que un 36,4% de las personas graduadas solicitaron alguna
ayuda al Gobierno?® para enfrentar las consecuencias de la pandemia.

Grafico 31
Solicitud de ayudas de las personas graduadas de pregrado 2014- 2016 al Gobierno
durante la pandemia por tipo de trabajador, 2020

= No = Sj

10 E| Bono Proteger (Decreto No. 42305-MTSS-MDHIS) brindara alivio econémico temporal a las
personas trabajadoras que han visto afectados sus ingresos por el COVID-19. Podran aplicar
personas trabajadoras despedidas, con reduccion de jornada laboral o con contrato suspendido, asi
como trabajadores independientes, informales y temporales afectados por COVID-19.
Www.mtss.go.cr/elministerio/despacho/covid-19-mtss/plan_proteger/bono_proteger.htm y
https://www.meic.go.cr/meic/comunicado/993/meic-y-fodemipyme-activan-acciones-para-mitigar-
impactodel-covid-19-en-las-mipymes.php
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9.6. Situacién socioecondmica de las personas graduadas durante de la
pandemia

Otra de las areas en las que las personas graduadas fueron afectadas por la pandemia, es
evidentemente la situacién econdmica, por lo que en el grafico 32 se presenta la
comparacion antes del primer caso de coronavirus y durante la pandemia en el sustento
econdmico de los hogares. Por lo que se presenté un aumento de 7,4 puntos porcentuales
donde las personas graduadas eran el Unico sustento del hogar. Aunado a esto se da la
disminucion de 8,0 puntos porcentuales en el aporte de otros miembros del hogar. Esto
permite visualizar la afectacion que se presentd, pero reafirma que contar con un titulo
universitario es una garantia para contar con un trabajo o ingresos, a pesar de la situacion
que enfrenta el pais.

Gréfico 32
Sustento econdmico en los hogares de las personas graduadas de pregrado 2014-
2016 antes del primer caso de coronavirus (enero-marzo) y durante la pandemia
(mayo-julio), 2020
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En cuanto a la situacion sobre los ingresos mensuales de los hogares de las personas
graduadas, seis de cada diez indicaron que le alcanza justo sin grandes dificultades y un
19,0% les alcanza bien y pueden ahorrar, por lo que la situacién sigue siendo favorable
para esta poblacion. Mientras que un 22,7% presenté dificultades en cuanto a su situacion
economica (grafico 33).
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Gréfico 33
Situacién sobre los ingresos mensuales en los hogares de las personas graduadas
de pregrado 2014-2016 durante la pandemia, 2020

Les alcanza bien, pueden ahorrar _ 19,0
Les alcanza justo, sin grandes dificultades _ 58,2
No les alcanza, tienen dificultades _ 18,4

No les alcanza, tienen grandes dificultades . 4,3

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0

Respecto a la expectativa de recuperacion laboral y econémica, el cuadro 46 se observa
que mas de la mitad de las personas graduadas espera que esta recuperacion se de en un
afio o mas (cuadro 46).

Cuadro 46
Expectativa de la recuperacién laboral y econémica de las personas graduadas de

pregrado 2014-2016, 2020

En los proximos 3 meses 1,9
Finalizando el 2020 12,4
En el afio 2021 37,2

Mas tiempo 48,5
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X.

10.1.

10.2.

Principales hallazgos

Aspectos sociodemograficos

Las personas graduadas universitarias de pregrado son en su mayoria mujeres
solteras, con un rango de edad entre los 25 a 29 afios.

El 2,7% indica tener algun tipo de limitacién, siendo la fisica y visual las mas
mencionadas.

Computacién e Ingenieria, son areas del conocimiento compuestas en su mayoria
por hombres mientras que las que cuenta con una cantidad similar en su
composicién por sexo, corresponde a Recursos Naturales.

Las provincias con mayor cantidad de personas graduadas son Alajuela, Heredia y
Guanacaste. Asimismo, los cantones con la tasa de graduados mas alta por cada
mil habitantes son Montes de Oro, Atenas, Pods, Nandayure, Alajuela Central,
Canas, San Rafael de Heredia, Liberia, Heredia Central y Esparza.

Las personas graduadas de la provincia de Alajuela se desplazan a Cartago y
Heredia para cursar una carrera universitaria. Otra de las provincias con mayor
movilizacién es Heredia, donde principalmente se trasladan a San José, Cartago,
Puntarenas y Limon. Por otro lado, Guanacaste y Puntarenas, son las que presentan
menor movilidad.

El 79,5% indica que ambos padres no cuentan con un titulo universitario, lo cual
implica que en su mayoria son personas graduadas de primera generacién. Las
areas del conocimiento que cumplen esta condicién, mayormente, son Educacion,
Ciencias Econdmicas y Ciencias Sociales en cambio Computacién y Recursos
Naturales tienen los porcentajes mas bajos de personas graduadas en esta
categoria.

Las principales fuentes de financiamiento de los estudios universitarios son beca de
la universidad, fondos generados con el trabajo y fondos familiares.

Nueve de cada diez personas graduadas proceden de un colegio publico.

Aspectos académicos

Las valoraciones promedio mas altas de los factores que influyeron en alguna
medida en la decision de estudiar la carrera de la cual se graduaron las personas
encuestadas son vocacion personal y prestigio profesional.

La valoracién promedio de los aspectos de la carrera mejor valorados son calidad
del personal docente, calidad de plataformas informaticas y de internet, calidad de
las instalaciones donde se imparten los cursos e importancia que se le da a la
vinculacion con el sector laboral y productivo

Los promedios de satisfaccién con la universidad (4,43) y carrera (4,31) son altos,
en una escala de uno a cinco, donde cinco es el valor més alto.

Las areas que tienen las puntuaciones mas altas relacionadas con el grado
promedio de satisfaccién con la universidad son Ciencias de la Salud, Educacion y
Artes y Letras, por otro lado, las que registran los valores mas altos para el grado
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promedio de satisfaccion con la carrera son Educacion, Ciencias de la Salud, Artes
y Letras y Ciencias Econémicas.

En promedio, las personas graduadas que indican continuar con estudios poseen
una valoracion alta (4,69) en cuanto al grado de relacion con la carrera estudiada,
las areas de Computacién y Ciencias Econ6micas son las que presentan mayor
valoracion.

Respecto a la continuacién y conclusién de estudios, las personas graduadas lo
hicieron para el grado académico de bachillerato y en certificaciones.

Sobre el dominio de idiomas, aproximadamente tres de cada diez personas
graduadas indican que solamente domina el idioma espairiol.

El 73,7% de las personas graduadas menciona tener cierto dominio del idioma
inglés.

Para el idioma inglés, los aspectos con la valoracion promedio mas alta es la lectura
(3,71) y entiende de forma oral (3,59), utilizando la escala de 1 a 5, donde 5 es total
dominio.

Tres momentos

Situacion laboral durante los estudios universitarios

De las personas graduadas que indicaron trabajar durante el tiempo de estudios, el
30,2% trabaj6 todo el tiempo que durd la carrera y el 29,8% trabajé en algunas
etapas.

El 40,0% menciona que no trabajé durante el tiempo que curso la carrera. Las areas
de Computacion y Artes y Letras son las que reportan mas de la mitad de las
personas graduadas en este grupo.

Los hombres son quienes reportan trabajar mas todo el tiempo que duraron los
estudios universitarios.

Situacién laboral al momento de la graduacién

Seis de cada diez personas graduadas tenian trabajo al momento de la graduacion
y tres de ellas era en un empleo relacionado con la carrera.

Las areas que registran mayor porcentaje de personas con empleo relacionado a la
carrera, al momento de la graduacion, son Ciencias de la Salud, Ciencias
Econdmicas e Ingenieria, por otra parte, las areas de Computacion, Recursos
Naturales y Artes y Letras tienen los porcentajes mas altos de personas que no
tenian trabajo al momento de la graduacion.

La condiciébn de empleo al momento de la graduacion por sexo evidencié que el
31,6% de mujeres tenia empleo relacionado con la carrera versus el 35,9% de los
hombres en esta condicion. Ademas, el 45,6% y el 36,5% de mujeres y hombres,
respectivamente, no tenia empleo en ese momento.

En su mayoria las personas graduadas que estaban buscando un trabajo
relacionado con la carrera tardaron un afilo o mas en conseguirlo. Los hombres
tardaron 17 meses y las mujeres en 22 meses.

Las areas donde las mujeres tardan menos tiempo con respecto a los hombres son
Computacién, Ingenieria y Ciencias de la Salud. No obstante, aquellas areas en las
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cuales se presentan mayores dificultades son Ciencias Economicas y Educacion,
ya que son los hombres quienes se insertan en menor cantidad de tiempo

Situacion laboral actual

Indicadores de empleo

Alrededor del 80,0% de las personas graduadas se encontraban trabajando al
momento de la encuesta.

Las principales razones por las que no trabajan son porque no encuentran trabajo
en su campo, no encuentran trabajo en ningln campo y porque recientemente
termind con el contrato laboral.

El porcentaje de desempleo para las personas graduadas de pregrado es de 10,4%
y en comparacion con el desempleo nacional para el 2019 de 11,8%, revelando que
el tener un titulo universitario sigue siendo una ventaja para ingresar al mercado
laboral.

Un grado académico superior asegura mayor insercion laboral pues el desempleo
en grado es 5 puntos porcentuales menor que el desempleo en pregrado.

Las areas del conocimiento con un panorama favorable en el desempleo son
Ingenieria, Ciencias de la Salud y Computacion, pues el porcentaje es inferior al
indicador del estudio en general y al nacional.

Recursos Naturales, Ciencias Sociales, Artes y Letras, Ciencias Econdémicas y
Educacion, son las que presentan mayor dificultad para insertarse en el mercado
laboral.

Se evidencia la brecha de género, ya que a las mujeres se les dificultad mas
encontrar empleo.

Las personas graduadas de pregrado en disciplinas STEM tienen mayores
posibilidades de posicionarse en un empleo en comparacion con disciplinas No
STEM.

El porcentaje de subempleo del estudio de pregrado es inferior al nacional e igual al
de personas graduadas de grado, lo cual implica que las estas personas graduadas
estan logrando completar su jornada de trabajo.

Las areas que tienen un porcentaje de subempleo inferior al general del estudio son
Ciencias Economicas, Computacion e Ingenieria, no obstante, en Recursos
Naturales y Ciencias Sociales todas las personas graduadas que conforman estas
areas logran completar la jornada laboral.

Artes y Letras, Educacién y Ciencias de la Salud presentan un panorama
desfavorable pues el porcentaje de subempleo por horas es mayor al general del
estudio.

Todas las areas del conocimiento estdn por debajo del indicador nacional de
subempleo por lo que las personas graduadas poseen mejores condiciones
laborales.

Los hombres tienen un porcentaje de subempleo de 0,4%, el cual es inferior al
indicador general del estudio (1,6%) mientras que las mujeres estan 0,6 puntos
porcentuales por encima.

El panorama respecto al indicador de empleo con poca o ninguna relacién esta
solamente 0,8 puntos porcentuales por encima de la referencia de 10,0% del OLaP,
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sin embargo, Recursos Naturales, Ciencias Economicas y Ciencias Sociales son las
areas que presentan mayor dificultad para encontrar un empleo relacionado.

Se presenta una brecha de acceso a un empleo relacionado con la carrera, pues a
las mujeres se les dificulta mas que a los hombres.

Las personas graduadas de disciplinas STEM logran encontrar con mayor facilidad
un trabajo relacionado con la carrera estudiada en comparacion con las No STEM.
La poblacién estudiada se encuentra en constante bdsqueda de un empleo con
mejores condiciones, la tasa de presion es de 34,7% el cual es superior al referente
nacional y al del estudio de personas graduadas de grado.

Las areas del conocimiento que presionan mayormente el mercado laboral son
Recursos Naturales, Ciencias Econdémicas, Ciencias Sociales e Ingenieria, mientras
que Ciencias de la Salud es la que menos presiona en su busqueda mejores
condiciones laborales.

Las mujeres estan presionando mas el mercado, lo cual implica que estan en una
busqueda para mejorar el panorama laboral al que se enfrentan.

Ubicacion del lugar de trabajo

Los lugares de trabajo se concentran en San José, Alajuela y Heredia.

Los cantones donde se presenta mayor presencia de lugares de trabajo
corresponden en su mayoria los que se ubican en el GAM como el caso de San
José Central, Alajuela Central, Heredia Central, Montes de Oca y Escazu, por otro
lado, los cantones que resaltan fuera del GAM, San Carlos, Belén, Puntarenas
Central, Liberia y San Ramoén.

Las personas graduadas que laboran tardan 46 minutos en promedio del lugar de
residencia al trabajo y las personas graduadas se encuentran satisfechas con 35
minutos de traslado mientras que aquellas que indicaron estar insatisfechas realizan
ese traslado en 87 minutos en promedio.

El traslado del trabajo al lugar de residencia, en promedio las personas graduadas
tardan 53 minutos, sin embargo, el panorama cambia segun la satisfaccion, pues
aguellas que estan satisfechas tardan solamente 42 minutos en promedio mientras
gue las insatisfechas lo llevan a cabo en 96 minutos en promedio.

Los medios de transporte mas utilizados son autobus y automovil.

Calidad del empleo

El promedio de satisfaccion con el trabajo es de 4,30 y el de contribucion del trabajo
actual con el desarrollo profesional de 4,02, ambos indican que estan muy
satisfechas con su lugar de trabajo.

Las disciplinas con ingresos mas altos superan los ochocientos mil colones,
resaltando en el area de Computacién a Ingenieria del Software con £946.681 y en
Educaciéon a Ensefianza de Computacion con €907 143, las cuales son a nivel
general las que poseen los salarios promedio mas altos del estudio, seguido de
Electrografia con €848 750.

Las disciplinas con ingresos inferiores al salario minimo establecido por el Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social son Fotografia, Educacion Preescolar, Forestales y
Artes Culinarias.
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Calidad del empleo

e Las principales razones por las cuales las personas graduadas desean cambiarse
de empleo son encontrar un trabajo mas adecuado a su formacion, ganar mas
dinero, buscar mejores condiciones laborales y adquirir 0 aumentar experiencia.

e Mas de la mitad de las personas graduadas no desea cambiarse de empleo. Sin
embargo, en cuanto a las que desean cambiarse de empleo y han realizado
gestiones, que incluyen opciones como enviar curriculos, buscar otro empleo y
otros, las areas con mayor porcentaje son Ingenieria, Ciencias Econdmicas y
Recursos Naturales.

Empleo secundario

e Mas del 90,0% de las personas graduadas tiene solamente un empleo. Cabe
destacar casos como Ciencias Econdmicas, Ciencias Sociales y Ciencias de la
Salud, pues todas las personas graduadas entrevistadas indicaron poseer solo un
trabajo.

e En Computacion, alrededor de tres de cada diez personas graduadas indica que
cuenta con varios empleos, lo cual podria explicarse diversas razones como lo son
mejorar ingresos, completar jornada o por alguna tematica personal que los motive
a desempenarse en diferentes campos laborales.

Disciplinas de acuerdo con el panorama laboral

e Las disciplinas con los tres indicadores laborales 6ptimos son Criminologia,
Electrografia, Emergencias Médicas, Asistente de Laboratorio y Ensefianza de
Computacion.

Clasificacion de las personas con empleo

e EI 83,3% de las personas graduadas cuentan con empleo al momento en que se
realizé la entrevista, del cual 75,5% son asalariadas y Unicamente un 7,5% trabajan
como independientes.

Competencias laborales

e Las competencias estan evaluadas con puntajes menores en cuanto a la formacién
recibida durante la carrera universitaria, exceptuando capacidad para investigar en
la disciplina y conocimientos tedricos de la disciplina.

e Lavaloracion con la importancia en el trabajo que desempefian, los promedios mas
altos se obtuvieron en las competencias de compromiso ético y honestidad,
compromiso con la calidad, capacidad para trabajar en equipo y capacidad para
satisfacer de manera rapida y amable las necesidades de atencién e informacion de
otras personas.

¢ La competencia que presenta mayor diferencia en cuanto a la valoracién promedio,
es manejo de programas informaticos basicos de oficina pues las personas
graduadas indicaron que es importante en las labores que realiza pero que la carrera
no se lo proporciond en gran medida. Adicionalmente,

e En ambos criterios la competencia que fue menos valorada corresponde al manejo
de inglés.
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Satisfaccion con aspectos laborales

El aspecto con la valoracion mas alta para las personas que trabajan como
asalariadas es relaciones con los compaferos de trabajo (4,47) seguido de la
relacién con la jefatura inmediata (4,44) y estabilidad laboral (4,36).

Para las personas con trabajo independiente, los promedios mas altos corresponden
a ser su propio jefe (4,64), posibilidad de utilizar sus capacidades (4,50) y
responsabilidades asignadas (4,42).

Personas asalariadas

Siete de cada diez personas graduadas que trabajan como asalariadas indicaron
tener un contrato permanente y tan solo tres de cada diez son temporales o
interinos.

Las personas asalariadas tienen un panorama favorecedor en cuanto a las
condiciones laborales, pues logran completar su jornada laboral y trabajan en
actividades afines a la carrea que estudiaron.

Las mujeres que trabajan como asalariadas presentan mayores retos para encontrar
un empleo relacionado con la carrera de la que se graduaron y en completar su
jornada laboral en comparacion con los hombres.

El salario promedio de las personas graduadas asalariadas es de €659 340 vy, el
area con el salario mas alto es Computacion con €884 561.

Las personas graduadas asalariadas que trabajan en el sector estatal ganan ¢7 588
mas que el promedio de salario del sector privado.

Ciencias de la Salud, Ciencias Econdmicas y Ciencias Sociales, perciben mayores
ingresos en el sector estatal en contraste las personas graduadas de Computacion
y Recursos Naturales presentan salarios promedio mas altos en el sector privado.
Los beneficios laborales mas mencionados en las personas graduadas asalariadas
que trabajan en el sector estatal son anualidades, asociacion solidarista, médico de
empresa y dedicacion exclusiva o pago de prohibicion. Mientras que el sector
privado le corresponden flexibilidad de horario, asociacion solidarista, médico de
empresa y oportunidad de viajes internacionales.

El uso de teletrabajo se da con mayor frecuencia en el sector privado, donde
solamente dos de cada diez no lo han utilizado mientras que nueve de cada diez
personas graduadas que trabajan en el sector estatal indicaron no haber utilizado
este beneficio.

La valoracién promedio de satisfaccidén de las personas asalariadas con el trabajo
actual es de 4,31 y de contribucidn al desarrollo profesional de 4,05, lo cual indica
que estan satisfechas con su lugar de trabajo.

La mayoria de las personas asalariadas laboral en sector privado y las que trabajan
en el sector estatal lo hacen principalmente en el Gobierno Central.

Alrededor de ocho de cada diez personas graduadas asalariadas son mujeres y
subordinadas, lo cual concuerda pues en su mayoria tienen poco tiempo de
experiencia laboral y grados académicos como diplomados o profesorados.

La mitad de las personas graduadas asalariadas tienen de uno a cuatro afos
laborando en la misma empresa y un 22,8% tiene menos de un afio.
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En areas como Ciencias de la Salud y Ciencias EconOmicas se presenta un
porcentaje alto de personas graduadas asalariadas que indican tener 10 afios 0 mas
en la misma empresa.

El medio por el cual consiguieron trabajo las personas asalariadas es mediante
anuncios y ferias, principalmente por medio de péginas web, redes sociales y
setrvicio civil.

Los tres aspectos principales aspectos que influyen en la contratacion son
disponibilidad horaria, carrera de la que se gradué y el grado académico.

Los aspectos que influyen en la contratacion con mayores diferencias entre sectores
laborales son poseer un segundo idioma, recomendacion de una persona y
experiencia laboral previa, las cuales fueron mas mencionadas por las personas
graduadas asalariadas que laboran el sector privado, y, por otro lado, disponibilidad
para residir a otro lugar toma mayor relevancia en sector laboral estatal.

El principal medio para demostrar el dominio del idioma inglés es durante la
entrevista, pruebas escritas y orales y certificados de cursos de centros educativos
como el Centro Cultural, Intensa, Universidades, Instituto Nacional de Aprendizaje
y otros.

Personas independientes

10.5.

Las principales razones por las que las personas graduadas trabajan como
independientes son porque fue la Unica posibilidad laboral y porque deseaban
emprender.

Las areas con mayor porcentaje de personas que laboran bajo esta modalidad es
Recursos Naturales, Artes y Letras y Ciencias de la Salud.

Las personas graduadas con trabajo independiente son en su mayoria cuenta propia
y contratan ocasionalmente en promedio dos personas.

El horario de trabajo es negociado mayormente entre el cliente o quien le contrata y
la persona graduada independiente.

Cuatro de cada diez personas aproximadamente lo realizan en un espacio exclusivo
dentro de las instalaciones de quien lo contrata.

El 16,8% labora bajo la formalidad y seis de cada diez personas indican contar con
seguro social.

El ingreso promedio percibido de las personas graduadas con trabajo independiente
es de €631 644.

En Artes y Letras, Ciencias Econémicas, Educaciéon y Ciencias de la Salud, las
personas graduadas tienen ingresos inferiores al minimo. Mientras que Recursos
Naturales e Ingenieria superan los quinientos mil colones, y cabe destacar el area
de Computacion con el ingreso mas alto de ¢1 033 833.

Las personas graduadas con trabajo independiente tienen dificultades para
completar la jornada laboral y esto se intensifica para las mujeres.

Presentan problemas para encontrar un trabajo relacionado con la carrera de la se
graduaron y esto se presenta mas en los hombres.

Implicaciones de la pandemia

Los aspectos que las personas graduadas consideraron que son mas afectados por
la pandemia son el emocional, familiar y laboral.
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Seis de cada diez personas graduadas indican que la situacion laboral comparada
con la percibida antes del primer caso de coronavirus en el pais se mantiene.

Las personas graduadas en su mayoria empezaron a utilizar el teletrabajo producto
de la pandemia, y esto se da con mas frecuencia en las mujeres.

La principal razén la que las personas graduadas no trabajaban al momento de la
encuesta es porque perdieron el empleo como consecuencia de la pandemia.

Las personas graduadas de pregrado fueron afectadas de manera similar que el
resto de la poblacién nacional, considerando que el porcentaje de desempleo
durante la pandemia es 2,24 veces mas, pues llegbé a un 23,3% que resulta similar
al comparativo nacional del INEC para esos meses, pues fue de 24,0%.

Las &reas del conocimiento mas afectadas en temas de desempleo son Recursos
Naturales, Artes y Letras y Ciencias Sociales.

El panorama laboral es similar para ambos sexos, tomando en consideracion la
brecha de 0,5 puntos porcentuales, tanto antes como durante la pandemia.

Las principales consecuencias de la pandemia en las personas graduadas como
asalariadas son trabajar de manera remota, disminucién de jornada laboral,
disminucién de salario o ingresos y debié tomar vacaciones.

Las consecuencias que indicaron con mayor frecuencia las personas graduadas con
trabajo independiente son disminucién de los ingresos, trabajar menos horas y el
trabajar de manera remota. Tan solo un 12,5% indic6 haber suspendido
temporalmente la empresa o negocio.

Cuatro de cada diez personas graduadas solicitaron alguna ayuda del Gobierno
para enfrentar las consecuencias de la pandemia.

Aumenté el porcentaje de personas graduadas que eran el Unico sustento del hogar,
lo que permite visualizar que un titulo universitario es una garantia para contar con
un trabajo o ingresos, a pesar de la situacién que enfrenta el pais.

Seis de cada diez indicaron que le alcanza justo sin grandes dificultades por lo que
la situacion sigue siendo favorable para esta poblacion.

Mas de la mitad de las personas graduadas espera que la recuperacion laboral y
econdmica del pais se de en un afio o0 mas.
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