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1. Antecedentes:

La capacitacién aduanera en Costa Rica se ha reducido hasta la fecha,
a los esfuerzos realizados por el Instituto Centroamericano de Adminis-
tracién Pdblica (ICAP) y a un intento de creacién de una Escuela de Ca-
pacitacién Aduanéra, que aund los propdsitos del Ministerio de Hacienda,
la Direcci8n General de Aduanas, la Direccidn General del Servicio Civil,
la C&mara de Agentes Aduanales y la Asociacién Nacional de Empleados Pd-

blicos (ANEP), en el afio 1971,

Segln el Ministerio de Hacienda, las limitaciones que presentan los

cursos impartidos por el ICAP, son las siguientes:

. Las actividades no se han sujetado a una programacién definida, de
manera que se ha concentrado una gran cantidad de ellas en algunos

afios, para luego decaer

. Los cursos impartidos por ICAP tienen un cardcter informativo, en
circunstancias de que lo que se necesita son cursos de formacién -

profesional

. Muchos de los cursos son demasiado especificos, requiriendo de par
te de los participantes la posesién de ciertos conocimientos pre-

vios lo que en la préctica no se da

. A través de los afios, los participantes han asistido indiscrimina-
damente a los cursos, resultando asi que las mismas personas asis-

ten a los mismocs cursos

Q/l



. ICAP no prolonga la evaluacién al campo por lo que se ignora si -
los participantes est&a haciendo uso de los conocimientos y técni-

cas aprendidas

Por ctro lado la Escucla de Capacitacién Acuanera dejd de funcionar
a mediados d= 1972, ontes de terminar el segundo periodo lectivo, y en-

trc 123 cacas de su paralizacidén el Ministerio de Hacienda cita las -

. Fincnciamiento insuficiente

..lFalta d2 un lecal adecnado para hacer las clases

. Dificultades‘déllcs alumnos para cusentarse del trabajo y concurrir
regularmontz a la eccuela | |

. Rizimen de romuneraciones inadecuado para el cuerpo de profesores

. Inoctebilidad de los zlumnos funcionarios provenientes de provin-
cias

. Carencia de vn ¢grado acadéinico

. Falta 42 una carrcora adninistrativa

€2 deduce enteneces cue ni la actividad del ICAP -con todo lo impor-

“

tante que ellc ha sido, en términos de la calidnd de la enseflanza im-
partida y de la permanente preocupacidn por el perfeccionamiento dz2 -
los Scrxvicios Adusnercs Centroamericanos- ni el intento frustrado de -

cr2z2citn d2 vna Escucla de Capacitacién Aduanera a nivel nacional han

=

sevvido pura elever la eficicncia del aparatn administrativo de las -

0/.



Aduanas de Costa Rica.

1.1.?fresentaci6n de la:solicitud:

: El Miﬁi;téfio de Hacienda concieﬁfe dé la neéesidad de una ca-
pacitacién aduanera formal en el pais, por considerar éue las aduanas
son puntos claves de la gestidén hacendaria, comunicé al Director de la
Escuela de Administracidn P@blica de la Universidad de Costa Rica su in

quietud de crear una carrera corta en Administracidn Aduanera.

El Director de la Escuela de Administracisn P@blica elevd la peticién
al Vicerrector de Docencia de la Universidad -de Costa Rica, qui&n aco-
gi6 la idea, y con fecha 28 de octubre de 1976 (VD-1091-76), solicitd
al Consejo Nacional de Rectores .(CONARE), la creacién de la carrera de

"Técnico en Administracién Aduanera'.

La solicitud mencionada fue considerada por‘el CONARE en su sesién
N°60, dando su aprobacién pafa qué la Oficina de Planificacién de la -

Educacidn Superior (OPES) iniciara los estudios correspondientes.

La propuesta original del Ministerio de Hacienda fue la creacidn de
una "Escuela de Capacitacidn Aduanera", sin embargo, en el presente dic
tamen no se est§ estudiando la creacibn de una Escuela de Capacitacién
Aduanera, sino la creacidn de una carrera de Administracién Aduanera,
dentro de ﬁda escuela ya existente, como lovés la'Escuéia de Adminis-

tracién PGblica en 1la Universidad de Costa Rica.
El mencionado Ministerio manifestd ademds que, la necesidad més ur-

0/.



gente de capacitacién de personal en Aduanas, sé encuentra a n1vel pre-
‘proféslonal, por lo que la Escuela de Administracién Pﬁbllca, plante6 -
la creacifn de la carrera como una salida lateral a la carrera ya exis-
tente de Administracién Pdblica, Por esta razén, el anilisis se limita
‘a estudiar las necesidades de pre-profesionales en el aféa'especifica -

de Administracifén Aduanera.

1.2, Justificacién de la carrera propuesta:

Como justificacién a la solicitud mencionada, el Ministerio de
Hacienda establece la existencia de una estrecha relacién entre la pre-
paraéiéa del personal aduanero tanto é nivel técnico como administrati-
vb, feépeéfo al mayor o ménﬁr progreso de los servicios aduaneros na-

cionales.

En nuestro pais, el trabajo realizado por el programa de administra
cién aduanera del proyecto ETCAA -/ 1/ ha permitido hacer un diagndstico
del servicio de aduanas, que pone de manifiesto las deficiencias de que
adolece, siendo imputadas la mayoria de ellas a la falta de personal -
capacitadé para dirigir este servicio en sus distintos niveles. Entre
las deficiencias més relevantes del servicio de aduanas de Costa Rica,

se pueden citar:
. Los jefes superiores del servicio est&n sobrecargados de trabajo,

./.

1! Estudios sobre Terminales de Carga, Almacenes y Aduanas.



al no operar el 31stema de delegacién de funclones
| No se controla, n1 superv1sa 1a aplicacién de los 1nstrumentos le-

gales, Cauca y Recauca ,

. La funcién aduanal,en sus m&s variados aspectos, se cumple de mang.

ra desuniforme por las distintas aduanas

Existe subvaluacién y clasificacién deficiente de las mercancfas -

como consecuencia de la falta de uri organismo central que inférme

y oriente sobre estas materias @ -

La falta de capacltaclén 1mp1de formar ant1c1padamente a los fun-

c1onarlos que deben ocupar los cargos super;ores que qpedan vacan-

Tiye g

tes, deblendo improv1sarse en muchos casos.

Todo lo anterlor causa un funclonam1ento 1nadecuado de 1as Aduanas,

la prestacién de un serv1cio def1c1ente con consecuenc;as negatlvas -

para los particulares y el Estado, la 1mposib111dad de manejar técnlcas

modernas en materla de valoracxén y c1a31f1cac16n arancelarla, Yy, lo. -

que es mas 1mportante para el pais un deterloro de la renta aduanera, N

Dicho en otras palsbras, Césta Rica est& perdiendo anuilmente cerca’

de doscientos millones de colones, en impuestos de importacién y expor-

tacidn no percibidos.

e

Por otra parte, se ha anunciado reiteradamente que para fines de -

1977 o comienzos de 1978, dentro del contexto de la reestructuracién -

J.



de mercomfn, se pondrén en v1genc1a en Centroamérica el Nuevo Arancel -
: Aduaﬁbro Basado en la Nomenclatura Arancelarxa de Bruselas, A el Rroto

eolo del Valor de las mercancias en Aduana. ‘

Paralelamente se pondr&n en func;onamlento los organzsmos reg1onales

(
§

-que debén armonlzar '1a apllcaciGn de ambos instrumentos en los cgnco -

paises,

- En estos momentos Costa Rica estd imposibilitada de mahéiar los ins-
trumentos arancelarios de valoracién y no cuenta con los funcionarxos -

nacibnalesqpe deber&n integrar los organismos reglonales de armonizac;&n.

Esta situacién y la posibilidad, y necesidad devmejorar“éi‘iﬁéﬁéééhiﬁ
aduanero, parecen ser argumentos suficientes para que Costa Rica empren-
da la tarea de capacitar r&pxdamente al pégésnal'de las Aduanas y al de
otros organ1smos que interv;enen en su comerczo exterlor, y esta tarea
ser§ posible s8lo en la medida que una Insfituc16n de Educac16n Superlor
en forma rigurosa y responsable forme los futuros cuadros profesionales

y directivos que manejen las Aduanas.

1.3. Carreras existentes en este cam _po en la Educac16n Superlor.

‘L Escuela de Admlnlstrac16n Pﬁblica de la Universidad de Costa
Rica, forma Bachilleres y Licenciaﬂog,en Administracién Pdblica, en las -
&reas dehAQQin;stracisn Pdblica, Economia y Estadfstica. Los bachille.
ratos én.;sta &rea en la Universidad de Cogta Rica tienen una ‘duracién

de 4 afios y las licenciaturas tienen una duraci8n de 5 afios.
o E



_ En. la Universidad Nacional:el Instituto de Estudios del Trabajo ‘ofre-
ce .las carreras de Administracién:cde Personal y-Administratién Pdblica

Ty

del Trabajo, ambas de 2 afios de-duhdcidn, 'l /s "7 & . T Lo 0T

. .La Educacibn Superior:en Costa:Rica no ofreéeﬁéﬁtnalmeﬁfé‘ﬁiﬁédﬂa'ca-

rrera de Administracién.con especializacién en Aduanas, 7

1.4, Cursos impartidos en este campo en el parasistema post-secunda-

Spies o G sgpualndin TGS

'f\bxActuahmenxegelcinstituIOwcentroamericanofde“A&ﬁiﬁi@%i&ci&ﬁ"?ﬁﬁ :
blica ofrece cursos cortos de capacitacién adianera,’ftie 1o pueden con-

siderarse como carreras formales en este campo.

et RGO »i‘!f-'.'.ff)liv

..2.5,. Cancordancia gon lineamientos:de PLANES: 1 ‘4 7oy

.El. PLANES no delimita zonds geograficaévpafé"la:Eﬁéaciéﬁ”ﬂé'éﬁqﬁb
tunidades .agadémicas en el Area.de Ciencias-Scefalés como lo hace'$h 0"

otras amaﬂr P RN TR SRR Eote AR IR S TN RN S SRR S AR

H . B Foretas TR ANEE YT
e Gesaet Ltk TUIOQ T SRS R AR

Se puede conclulr entonces, que de ]ustlflcarse la creac16n dg una .

carrera de Administracidn Aduanera, su ub1cac16n en la Universidad de

Costa Ri?ﬁ&}no-gstariq;en'desaguetéQﬁéon?ldsﬁlihééﬁiéﬁfbsw&é PLANES,

. . e e e T [T .
Voo s Tt Nty T eIl [ERCN A

. _ el
2, Caracteristlcas de la carrera propuesta
SRR s i e . P

El Mlnlsterlo de Haclenda busca una espeC1allza016n en el campo de <

ll -

LR H

la Admlnlstraclén Aduanera, a n1vel de pregrado.J i

DT L B =19 S

Adem8s, tal 'y como se hd ‘planteade la ‘carreradé "réciics en Admic

J.



nistracién Aduapera", la mayoria de sus cursos, se encuentran dentro del

plan de estudios del Bachillerato en Administracién P@blica.

Por lo tanto, la carrera planteada cotistituye una salida latepral de
la carrera de Administracién PGblica; que a nivel de grado no ofrece -

. especialidades.

2 1 Descr;pczén del campo de accién del pre-profe81onal propuesto.

Se presenta aqui una breve descr1pc16n del campo de acc16n del

pre-profesional que se desea graduar.

Una descripcién m8s detallada que fue la elaborada por los expertos

del ETCAA se presenta en el Anexo N°1,
El técnico en administracién aduanera debe conocer y comprehdef:

. lLa reali@ad sogio-econdmica del pafs y de la regién

. El ordenamiento juridico que regula la accién del estado, los ser-
vicios pGblicos, el servicio aduanero y los particulares entre sf

. La teorfa de la 1ntegrac1on econdm;ca y los dlversoéﬂesqhemas Vie
gentes

. El mercado Comin Centroamericano

. La teoria administrativa y comprender y manejar las t&cnicas que -

se derivan de ella

Ademds debe conocer:

. La estructura del arancel nacional y tener la hahilidad.paraﬁelagi

‘/'
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- ‘ficap-corpectamente en &1 los productos de importacibﬁ y/o eiﬁé%ta-

cibén

- También debe conocer; enténder y dominar:
. lLa aplicacién,'con”ﬁn 4lto grado de eficiencia de las técnicas, sis
temas, procedimientos, instrumentos legales y reglamentarioé, érga-
_mos y mecanismos de ;a_iptegpagiénz necesarips para el mejor cumpli

miento de los objetivos del servicio aduanero

. Las disposiciones legales contenidas en el Cauca, Recauca y otras

leyes aduaneras vigentes

Un anilisis del campo de accién descrito anteriormente llevé a la -
conc}ggiéane que no es posible formar personal con esas caracteristi-
cas en una carrera de 3 afios de duracién; dicho en otras palabras, la
descripcisdn menéiéﬁédé"nd;cdbréépondé a un .pré-profesiohal sino a un

[T SR [

profesional.”

.-Poruggxg.razén, se,rgg;i;apog;yarias_pegniones, qon,funcionarigs -
del ETCAA, y el Ministerio de Hacienda, en las que se concluy§ que la

necesidad mfs urgente del pais de personal en el campo.gdggngno?kes‘a

13

Por lo que se procedid a una nueva descripcién que correspondiera a

una carrera de pre-grado.

Dihﬁi'déscripéién'ée“prégéntafén'eilAnexbﬁNdQ'i’sé"56355é‘éﬁcontinqg

oo
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cidn:
Un' técnico en administracién aduanera debe:
. Conocer los fundamentos de la administracién, sus principios y sus -

_técnicas

Tener la hébilidad para reconocer e identificar el origen, naturaleza,
composiéiSh y funciones de todos los productos que son objeto del: co-

mercio de importacidn y/o exportacién

. Conocer la estructura del arancel aduanerq nacional y tener la.habili-
" dad de clasificar correctamente en €1 los productos de importacitn -

y/o exportacién
Conocer, entender y dominar:

. Con un alto grado de eficiencia, las técnicas, sistemas, procedimien
tos e instrumentos legales y reglamentarios necesarios para ei mejor

cumplimiento de los objetivos del servicio aduanero

. Las té&cnicas y procedimientos para la valoracidn de las mercancfas en

aduana

. Las disposiciones legales contenidas en el‘Cauéé;”Recauca, y otras le-

ek

yes aduaneras.vigentes

3. Caracteriéticas ae'la demanda:

El Instituto Panamericano de Administracién P@blica (ICAP) y el Proyec-

to sobre Terminales de Carga, Almacenes y Aduanas (ETCAA) suministraron -

/e
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datos sobre las necesidades de capacitacién del personal aduanero en -

Costa Rica. R TR e

‘con base en un analisis realizado en la Oficina de Planifi?aci&ﬂ'de
la Educacibn Superior (OPES), de las metodologlas empleadas p§r ambos -
organlsmos se concluy6 que, los datos.proporcionados” por el ETCAA se -
ajustaban a los prop681tos del presente dictamen; ‘razén por 1a cual se

utilizaron dlChOS datos. T ey

TN

. E1 método utilizado por el ETCAA, se bas6 en una boleta qﬁeAfuéféén-‘

testada por el 60% del personal que actualmente trabaja en aduanas.

Dicha boleta se realizd sin tomar en cuenta descripciones de los cam
pos de accién del técnico y del profesional en‘aduanas, ya que eI’ﬁ%Sﬁg
sito de la misma era s8lo detectar neceszdades de mejor capac;tac16n,

peﬂB no déterninar el grado académlco a crear. o
Ve e B, D Theiese Ul co o

Adem&s para tener umna gisiénzg}pbalﬂalsBTCAA’ébmplétébsﬁ'iﬁféimééibn
con datos del sector pdblico y la empresa prlvada, aunque no utilizé -

para“&iic§ ta misma’ metodologia.

A pesar de que no utilizaron descr1pc1ones de 1os campos de accx&n -

e

explicitos ‘del pérsonal a formar, ios datos proporc1onados son. suflc;en

P

tes para hacer una estimacidn de la demanda por los pre-profe31onales
de la carrera en estudio. AL

. Ty
At N
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3.1. Resultados:

~ Sin perju1c1o de que oportunamente deben emprenderse progrémas

de adiestramiento en servicio para el personal que desempefia fun01ones
admlnlstratlvas, el Hlnzsterio de Hac1enda manlfiesta que la Aduana ne-
cesita capacitar profesionalmente a toda la dotacién de Aforadores 6 -
Vistas de Aduanas, la que en estos momentos alcanza é.iﬁh funcionarios,
pero existe la necesidad adicional de que los funcionarios éue aesempe-
fien los cargos de Jefes de Secciones, Jefes de Depaftémeﬁtoé, Sub-Admi -

nistradores, sean también formados en la Educacidn Superior.

Por lo pronto, podria seﬂalarse,que‘ei nimero total de funcionarios

que necesitan ser capacitados es de 180,

Los egresados de la carrera irfan reemplazando paulatinamente-a los
funcionarios que en la actualidad desempeﬂan el cargo de Aforador, sin
causar los problemas que pudieran derivarse si se produjere un des-

plazamiento magsivo de &stos por aquellos.

Ademds, el Ministerio de Hacienda se encuentra haciepdo’las gestio-
nes necesarias para que se revisen las normas del Servicio Civil, a fin
de que se paguen mejores salarios y se pidan mayores requisitos acadé-
micos en los puestos de aduanas, motivando asi la participacién de los

funcionarios de aduanas en la carrera.

Por otro lado, el Ministerio es conciente de que debe bascar la for
ma de trasladar aquellos funcionarios que quieran-ingresar a la carrera
y que sc encuentran laborando en aduanas, fuera de San Jos§.

./.



- 14 -

Respecto a los organismos piblicos y a la empresa privada el ETCAA
hizo una encuesta encaminada a déterminar la necesidad de personal capa-
citado’en materias aduanales y de‘“Gomeréio exterior de los diversos opr-
ganismos'y empresas y la cantidad réquerida,'cén los siguiénteé resil:
tados: ' ‘

', Edipresa privada

" La encuesta a la empresa privada abarcd especialmente a las Agen-

cias-Aduanales, ‘cuyas necesidadés son las siguientes:

- Organizacién Aduanera S.A.

- Corredores Maritimos y Aduaneros S.A.
© ' < ‘Agencia’ Aduanadl AIMI S.A.

< Compapia Desalmacenadora S.A. (CODESA)

- Agencia de Aduana de las Fronteras S.A,

- Agencia Aduanal S.A. _

"= "Degalmacenadores Aduaneros Ltda.

Agencia de Aduana BIMI S.A.

~ Brioin 'y Salazar S.R::Ltda.

- Jorge A, Pizarro y Cia S.A.

=‘0scar Ramos Valverde * *

Redusa

Humberto Alvarez Ltda. -

- Aeromar Ltda.

Aduaneros Pablo Cinchilla S. A. o

< Ortiz Hermanos Ltda. - G e

Agencia de Aduanas Roy Smith y Co
" - - Agencia de Aduanis Fralea = -

[
o w

[
(R

[}
[¥Y

3

. Organlsmos pdbllcos o aut6nomos
Las necesidades manifestadas son las sigu;entes.

- Ministerio de Economia, Industria y Comerczo
Centro de Promocién de Exportacmones o Inverslones
- Banco Central - - S
- Banco Nacional de Costa Rica
" - Banco de Crédito Agricola de Cartago SRR ool
Instituto Nacional de Seguros 1
Ministerio de Relaciones Exteriores - No necesita ' -
- Banco Anglo Costarricense No necesita

'
CWN OB

./O
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. Resumen de necesidades
En sintesis puede deéirse que, haciendo una estimacibén conservado-

ra, se necesita capééitar a m4s de 300 personas.
Esta cantidad se descompone de la siguiente forma:

- Servicio de aduanas o " 180 personas
- Empresa Privada - 123 personas

"« Otros ‘organismés. pdblicos o autdnomos 23 personas

TOTAL ‘ S " 326 personas

3.2. Demanda por cupos de'la carrera:

Como anteriormente sé ‘fienciond, la encuesta realizada por el -
ETCAA a las aduanas no considerd déséripéidneéTdei'ﬁrofésiéﬂélvo el pﬁg

profesional a formar.

Sin embargo, el interés manifestado por el Ministeric de Hacienda
est§ en la formacién de técnicos o pré-profesionales en eixégng de 1a

administracién aduanera,

Por lo tanto se utilizd el supuesto de que la informacifén estima una
posible demanda por cupbs para la carrera de un ﬁre;profesigﬁ:i en Ad-

ministracién Aduanera.
De la informacién suministrada por el ETCAA se tiene lo siguiente:

La encuesta fue contestada por 352 funcionarios de aduanas, de un -
e T

total de 589 actualmente en actividad.



Como se indica en el Cuadro N°1, hay 178 funcidnarios con edades’ en-
trevlos 19 a los 34 afios. Los funcionarios con esaS'edades,.soh los que
tienen m&s probabilidad de ingresar a la carrera en caso de que se ofrez

ca en la Educacién Superior.

En relacién con la preparacién académica de los funcionarios de adua-
nas, del Cuadro N°2, se puede deducir que 172 funcionarios _poseen los -
estudios secundarlos completos requlslto 1ndlspensable para 1ngresar a

cualquier carrera a n1ve1 de Educaclén Superior.

Al no contarse con un cruce de la informacién respecto ala edad y a
la preparacién académlca de los func1onarlos de Aduana, se supone que
los que tlenen estudlos secundarlos completos ingresarén a la carrera,

’no 1mporta cual sea su edad,

Se concluye entonces, que el pais nece31ta personal capac;tado en -
Adm1nlstrac16n Aduanera en una cuantia est;mada de 326 personas, y que
la demanda por cupos en la carrera(estlmada en un minlmo de 172) .8 8u
ficiente para que la carrera se ofrezca a partir del 2 semestre de 1977,

PO

G

“S1n eﬁbafgo;'és n;cesariobtomar en conszderac16n el hecho de que, los
actuales aforadores no todos cursarédn la carrera, lo cual no, 1mplxca que
vayan a ser removidos de sus puestos, por con31gu1ente, a fin de que no
se produzca un problema de ubicacién de “los graduados deé la’carrera es
convenlente produC1r pequeﬂas graduac1ones que vayan 1lenando la nece31-

dad paulat;namente.
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4, Recomendaciones:

Con base*dz las consideraciones anteriores, se recomienda que:

Se autorice a la Universidad de Costa Rica a ofrecer la carrera de
Técnico en Administracién Aduanera, segn la descripcién del pre-
profesional que se presenta en el Anexo N°2, por un lapso de 5 pro
mociones, con cupos mfximos de 40 estudiantes nuevos por afio. La
carrera deberd ser evaluada antes de recibir estudiantes nuevos pa

ra una sexta promocién.

La autorizacidn definitiva para la implantacidén de la carrera que-
dar§ sujeta a los siguientes pasos sefialados en el Fluxograma pa-
ra la creacibn de nuevas carreras:

- Andlisis del plan de estudios correspondiente

- Disponibilidad de personal docente necesario

- Costos adicionales en que se deba incurrir para ofrecer la carre-

ra.

Se recomienda asimismo:

Que de crearse la carrera, la misma otorgue el grado de "Diplomado"
en Administracién Aduanera, para - que esté de acuerdo con los linea
mientos establecidos por la Comisién de Nomenclatura de Grados y -
Titulos en la Educacién Superior, en el sentido de no utilizar pa-

ra la Educacidn Superior el término "T&cnico".
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ANEXO N°1

CAMPO DE ACCION DE UN PRE-PROFESIONAL EN ADUANAS
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ANEXO N°1

CAMPO DE ACCION DE UN PRE-PROFESIONAL EN ADUANAS

(versibn original)

" La descripcién del preprofesional originalmente preseéntado por la Uni-
versidad de Costa Rica y elaborado por los expertos del Proyecto ETCAA,

. contiene las siguientes caracteristicas:

Rasgos personales:

. Aptitudes especiales

"Estabilidad emocional -

Capacidad organizativa =

Capacidad de trabajo colectivo

Espiritu de observacién

Memoria retentiva de situaciones, personas y nombres

cofea T
it

Objetividad de an§lisis y capacidad reflexiva

&y

Facilidad de comunicacién |

. Cualidades morales
- Responsabilidad funcionaria
- Actitud é&tica frente al servicio y sus funcionarios

- Ponderacifn y autonomia de juicio

Rasgos profesionales:

. Conocer y comprender la realidad socioecgnGmica del pais y de la re-

gién
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- Conocer el desarrollo histéricgqy econbmico del pafs para compren-
der el papel que juega el servicio aduanero en el contexto nacio-

nal

- Comprender los fenémenos econémicos para establecer la relacién

entre la economia y su influencia sobre el servicio aduanero

- Conocer el desarrollo de los procesos integracionistas regionales
para comprender la posicibén del pais y la intepacciGn de los fac-

tores sociales, polfticos y econdmicos que los enmarcan

- Conocer el desarrollo histérico de los sistemas econémicosintefna-
cionales, el origen de las grandes agrupaciones econémicocomercia-
les y la problemftica del Comercio Internacional y la Economfa y su

conjunto
Conocer y comprender el ordeﬁéﬁiehfdljﬁbfdicb que regula la accibn
del Estado, los Servicios Pblicos, el Servicio Aduanero y los par-

ticulares entre sf.

Conocer los funﬁéﬁentbs'legales;y constitucionales del Estado de

Derecho vigente en Costa Rica

Tener conocimientos b&sicos de la actividad y funcién del Estado

Tener conocimientos b&sicos de la teorfa del acto jurfdico del
proceso de gestacién de la Ley, de los efectos de la lLey y de al-

gunos contratos

Conocer a cabalidad la Legislacidn Aduanera Centroamericana:
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Conocer la Legislacibén Comunitaria Centroamericana
Conocer la Legislacibn Nacional que establece la -
organizacidén, funciones, atribuciones, operaciones
y responsabilidades del Servicio Aduanero de Costa

Rica

Conocer las bases de la Teoria Administrativa y comprender y mane-

jar eficazmente las td@cnicas que derivan de ella

Tener la capacidad t&cnica adecuada para asistir en la implemen-
tacién de los procesos de planificacidn, organizacidn, direccidn,

~coordinacibn y control en el Servicio Aduanero

- Tener capacidad para colaborar en la supervisién de los progra-
mas técnicos y administrativos cuyo desarrollo compete a la Adua-

na

- Tener capacidad para auxiliar en el disefio, implantacién y con-
trol de nuevos sistemas y procedimientos que hagan mis eficaces

las operaciones y trémites aduaneros

- Tener la capacidad de integrarse a un grupo de trabajo cualquie-
ra y eventualmente, la habilidad para dirigirlo, organizarlo y -

motivarlo

- Tener la capacidad b&sica para recolectar, tabular, analizar e

interpretar las estadisticas relativas al Comercio Exterior
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- Tener ¢onocimientos rudimentarios sobre la utilidad de los siste-
- mas de computac16n y su apllcac16n al procesamlento de los datos

~del Comerc1o Exterlor

Céﬁocer; ehtender y ‘dominar la'aplicacién, éon un alto grado de e-

fiéacia, las t&cnicas, sistemas, procedimienfos,-instrumentos lega-
les y reglamentarios, 6rgapqs‘y mecanismos de la integracién, nece-
sarios para ellmejop cumplimiento de los quetivos del Seryicio A-

duanero

- Tener la habllldad para reconocer e 1dentif1¢ar el origen, natu-
raleza, comp051c16n y funclones de todos los productos que son
objeto del comercio de importacién y/o exportacibn”

Conocer procesos de fabricacién

Conocer e identificar con absoluta certeza los productos de

los reinos animal, vegetal y méneral y de las diversas indus-~

trias

Conocer y saber utilizar los instrumentos mis sencillos de a-

nilisis que ayuden al proceso descrito en el pirrafo anterior

- Conocer la estructura del arancel naclonal y tener la habllldad
‘para clasificar correctamente en &l los productos de importac;&n

y/o exportacidn

Conocer y saber aplicar las reglas de clasificacifn arancelaria
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‘Conocer y saber aplicar las notas interpretativas del arancel

aduanero

Conocer la estructura del arancel aduanero .a nivel de secciones,
capitulos, partidas y subpartidas y saber aplicarlo correcta-

mente

- Conocer, entender y dominar las técnicas y procedimientos para la
valoracibén de las mercancias en Aduana
Conocer y saber aplicar las normas sobre valoracidn contenidas

en la Legislacibén Nacional

Conocer las funciones y procedimientos del aparato de control

de la valoracidn

Conocer y saber aplicar correctamente los criterios de valora-

cidn emanados del Consejo de Cooperacidn Aduanera de Bruselas

- Conocer, entender y dominar las disposiciones legales contenidas
en el Cauca, Recauca y otras leyes aduaneras vigentes
Conocer y saber aplicar las disposiciones legales relativas a
las finalidades y organizacidn del Servicio Aduanero; opera-
ciones aduaneras; recepcién de vehiculos; descapga, recepcibn
y almacenaje de mercancfas; destinaciones aduanéras; prenda a-

duanera; funcionamiento de almacenes: Agencias Aduanales, etc.

Conocer y saber aplicar las disposiciones reglamentarias rela-



- 26 -

tivas a las materias sefialadas en el p&rrafo precedente

Conocer y saber aplicar las disposiciones legales sobre con-

trabando.y defraudacidén fiscal en el ramo aduanero

Conocer y saber aplicar las diversas leyes y decretos que es-

tablecen impuestos y tasas a la importacidén y exportacisn

Conocer las disposiciones legales que facultan al Ministerio de
Economia, Industria y Comercio y al Banco Central para la re-

gulacibdn del Comercio Exterior

- Conocer y comprender la teoria de la integracién econbmica y los
diversos esquemas vigentes
Conocer y comprender el origen, principios y leyes del movi-

miento de integracidn econbmica a nivel mundial

Conocer y comprender los diversos esquemas de integracidn e-
- conbmica: 'ALALC, 'Pacto Andino, Mercado Comfin- del Caribe, Co-
munidad EconSmica Europea, Asociacidn Europea de Libre Comer-

cio, Consejo de Ayuda Mutua Econbmica

Conocer y comprender en profundidad el Mercado Comfn Centroa-

mericano
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EXO N°2

—

DESCRIPCION DEL CAMPO DE ACCION DE

UN PRE-PROFESIONAL EN ADUANAS -
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ANEXO N©2

DESCRIPCION DEL CAMPO DE ACCION DE
UN PRE-PROFESIONAL EN ADUANAS -

(versién corregida)

Rasgos personales

. Aptitudes especiales

Estabilidad emocional

Capacidad organizativa

Capacidad de trabajo colectivo

Espiritu de observacién

Memoria retentiva de situaciones, personas y nombres

Objetividad de anilisis y capacidad reflexiva

Facilidad de comunicacidn

. Cualidades morales

- Responsabilidad funcionaria
- Actitud &tica frente al servicio y sus funcionarios

- Ponderacién y autonomia de juicio

Rasgos Profesionales

. Conocer someramente los fundamentos de la administracién, sus princi -
plos y sus té&cnicas

- Tener capacidad para colaborar en la supervisién de los programas

técnicos y administrativos aduaneros

- Tener capacidad para auxiliar en el disefio, implantacién y control
de nuevos sistemas y procedimientos que hagan m8s eficaces las opera

ciones y tr&mites aduaneros
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Tener la capacidad de integrarsc a un grupo de trabajo, vy, eventualmen-

4
-

* . te, la habilidad para notivarlo, organizarlo v diricdirlo

Conocer, entender y dominar, con un alto grado de eficacia, las téct:u'_.

;as, sistemas, procedimientos e instrumentos lerales y reglamentarios

necesarios para el mejor cumplimiento. de los objetivos del Servicio A-

duanero

Tener la habilidad para reconocer e identificar el origen, naturaleza,

composicidn y funciones de todos los productos que son ocbjeto del co-

mercio de irportacidn y/o exportacidn

- Conocer las técnicas y procesos de fabricacién

- Conocer e identificar con absoluta certeza los productos de los rei-
nos animal vegetal y mineral v de las diversas industrias

- Conocer y saber utilizar los instrumentos m&s sencillos de analisis
que ayuden al proceso descrito en el pérrafo anterior

Conocer la estructura del arancel aduanero nacional y tener la habili-

dad para clasificar correctamente en &1 los productos de irportacidn -

y/o exportacidn

- Conocer y saber aplicar las reglas de clasificacién arancelaria

- Conocer y saber aplicar las notas interpretativas del arancel adua -
nero

~ Conocer la estructura del arancel aduanero a nivel de secciones, ca-

pitulos, partidas y subpartidas y saber aplicarlo correctamente
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Conocer, entender y dominar las técnicas y procedimientos para la
valoracién de las mercancias en Aduana
~ Conocer y saber aplicar las normas sobre valoracién contenidas

en la Legislacibn Nacional

- Conocer las funciones y procedimientos del aparato de control de

la valoracién

- Conocer y saber aplicar los criterios de valoracién emanados del

Consejo de Cooperacidn Aduanera de Bruselas

Conocer, entender y dominar las disposiciones legales contenidas

en el Cauca, Recauca y otras leyes aduaneras vigentes

~ Conocer y saber aplicar las disposiciones legales y reglamenta-
rias relativas a las finalidades y organizacién del Servicio A-
duanero; operaciones aduaneras; recepcién de vehiculos, descar-
ga, recepcién y almacenaje de mercancfas, destinaciones aduane-

ras; funcionamiento de almacenes; Agencias Aduanales, etc.

- Conocer y saber aplicar las disposiciones legales sobre contra-

bando y defraudacién fiscal en el ramo aduanero

- Conocer y saber aplicar las diversas leyes y decretos que esta-

blecen impuestos y tasas a la importacién y exportacién
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