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CAPITULO IV

NECESIDADES DE RECURSOS PARA LAS ACTIVIDADES DE EXTENSION DE LAS
INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR EN EL PERIODO 1981-1985

En este capitulo se estiman las necesidades financieras en el quinquenio 1981-1985 de aquellos
programas y actividades realizadas por las Instituciones de Educacion Superior que trascienden el
dmbito universitario, y que van dirigidos a la comunidad nacional.

La terminologia comunmente utilizada para denominar todos o algunos de estos programas es
la de accion social, extension universitaria y docente, extensién cultural, asistencia técnica, divulga-
cion y difusién institucional, ete.

Los gastos de estas actividades aparecen comprendidos en diferentes rubros y programas
presupuestarios de las Instituciones de Educacién Superior, habiéndose reunido en una clasificacion
comun para efectos de comparacién y anilisis!. Esto no significa que se intente normalizarlas bajo
un concepto unico global de extension, ya que se trata de actividades que son diversas y cambiantes,
y ese cardcter debe mantenerse pues responde a necesidades particulares de cada“institucién y del
pafs.

La extension, segun los distintos conceptos que agrupa, tiene los siguientes propodsitos
generales:

. Servir de unién permanente y continua entre la universidad y el medio social en que se
encuentra inmersa.

. Accibn reciproca universidad-sociedad, de la cual surge un beneficio mutuo.

. Formar conciencia critica en la comunidad nacional y universitaria de la realidad nacional
y sus problemas.

. Ser un medio de comunicacion e informacion social, al mismo tiempo servir como canal
de transmision del producto del quehacer universitario hacia la comunidad.

1. Véase Cuadro No. 4A.10 del Anexo No. 4A en que se agrupan todas estas actividades y se describen sus principales objetivos.



. Promotora de cambio social y econdémico en la comunidad nacional?.

Para cumplir esos propoésitos se requiere efectuar un diagndstico sobre los sectores a beneficiar,
la evaluacion de los resultados alcanzados con los programas, y la definicion de prioridadés en la ac-
cién universitaria que satisfagan las necesidades mds urgentes de la comunidad. Asimismo, se deberd
buscar un mayor aprovechamiento de los recursos humanos, materiales y financieros disponibles en
las distintas actividades de extensiOn, para canalizarlos en una forma adecuada hacia los objetivos
generales propuestos.

Las actividades de extension de las Instituciones de Educacién Superior muestran caracteristi-
cas que permiten clasificarlas bajo tres conceptos:

. Extensién académica:

Agrupa aquellas actividades en que participan los profesores, estudiantes, investigadores
con las comunidades y/o sectores involucrados, como apoyo al logro de los objetivos fina-
les en la docencia e investigacion cientifica y tecnolégica®. Su caracteristica principal es
que son programas dindmicos, en el sentido que deben generar una retroalimentacidon
constante entre la universidad y l1a sociedad.

. Extension artistica:

Se incluyen todas aquellas actividades realizadas por grupos culturales® en un amplio
sentido y que tienen como propésito el de difundir y mantener los valores culturales, en
especial de la sociedad costarricense.

o  Extension por los medios de comunicacion masivos:3

Se refiére a todas aquellas actividades que constituyen en si medios informativos masivos,
y cuyo propédsito primordial es el de divulgar diferentes aspectos culturales e instituciona-
les, asi como los logros obtenidos en las investigaciones cientificas y tecnolégicas. Las co-
munidades o sectores actian principalmente como receptores de mensajes.

Aunque las editoriales constituyen un medio de difusiéon y formacién cultural —por lo
que su diagnoéstico se incluye en el Anexo No. 4A de este capitulo— sus gastos se proyec-
tardn como parte de la administraciéon general de las Instituciones de Educacién Supe-
rior®, debido a que cumplen objetivos muy diversos (como el de empresas auxiliares) que
no permitiria relacionar su crecimiento solamente con la actividad de extension.

2, Referencias: Universidad de Costa Rica: Documentos de Accién Social, (preparados para el 1V Congreso Universitario). Institu-
to Tecnologico de Costa Rica: “El quehacer del Departamento de Asistencia Técnica”, ‘‘La Oficina de Prensa, objetivos y
metas”’, y otros. Universidad Nacional: “Propuesta acerca de la conceptualizacién y las politicas basicas de extensién universi-
taria”. Universidad Estatal a Distancia: '‘Plan de Desarrolio de la Universidad Estatal a Distancia, 1981-1985"".

3. Son todas aqueilas actividades que buscan alcanzar la aplicacién de los resuitados de investigaciones en sectores interesados de
la comunidad. Por la gran variedad de estas actividades segun las distintas 4reas y unidades de investigacion, no ha sido posible
separar algunas funciones conexas a ia investigacién e incluirlas dentro de este tema de extension (especialmente en fa Universi-
dad de Costa Rica).

4, Tales como grupos de baile, teatro, artes, deportivos, recreativos, etc.

5. En esta definicion no se incluyen los programas de la Universidad Estatal a Distancia, cuyo fin es el de servir de canal de
transmisién para hacer llegar a sus estudiantes la docencia y la investigacion, debido a las caracteristicas particulares de la
enseflanza-aprendizaje a distancia.

6. Véase el Capitulo VII! sobre Administracién General,
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4.1. Prevision de recursos financieros

La proyeccion de las necesidades de recursos financieros para las actividades de extensién en
las Instituciones de Educacién Superior presentd, entre otros problemas, los que se describen a con-
tinuacion:

. Falta de estadisticas formales, con datos historicos, debido al caricter reciente de estas
actividades.

. Dificultad de identificar por separado los gastos financieros asignados efectivamente a las
actividades de extensién, ya que en muchos casos aquéllos se cargan a programas que no
son propiamente de extensidn o se ejecutan por medio de diferentes unidades en forma
descentralizada?.

. Informacion incompleta sobre los gastos reales de los programas de extension académica
y artistica, ya que los que aparecen en los presupuestos de las instituciones son parciales,
puesto que en muchos casos se obtiene cooperacion externa para financiar el desarrollo de
esas actividades.

. Dificultad en la recoleccion de datos por unidades académicas, las que funcionan con rela-
tiva independencia de una politica central de extension.

Para superar estos problemas, se opt6é por calcular un monto global, tomando como punto.de
partida un posible crecimiento del programa de extensi6on académica y un desarrollo moderado en el
resto de los programas.

Se propone como meta general a alcanzar, que los gastos de extension constituyan un 3,2« de
los gastos de operacion hacia 1985 (Véase el Cuadro No. 4.1).

Una meta de gasto superior a la planteada requeriria que las instituciones evaluaran conjunta-
mente el desarrollo de sus programas, en cuanto al ambito de sectores que se estdn afectando con la
labor de extension, y la definicion de prioridades que permita fijar el dinamismo que se dari al desa-
rrollo de las citadas actividades.

Para proyectar en forma equitativa estos recursos en cada una de las Instituciones de Educa-
cion Superior para el proximo periodo, se analizaron los diferentes programas que éstas desarrollan,
agrupados segun la clasificacion ya presentada para las actividades de extensién; lo que no pretende,
como Yya se dijo, normarlas bajo tales definiciones.

Se tomaron en consideracion los siguientes criterios para hacer las proyecciones por institucién:

o  El crecimiento de los programas incluidos como extensién académica se estimé con la
siguiente metodologia por institucion:

7. Eso hizo necesario adoptar ciertos criterios para reunir-tales gastos, logréndose aclarar en gran medida la tendencia del gasto en
esta actividad; pero siempre quedaron algunos programas que no pudieron separarse de los rubros presupuestarios a que esta-
ban asignados, y que se proyectaron en los capitulos respectivos.
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—  En la Universidad de Costa Rica se proyecté el trabajo comunal universitario con el
modelo siguiente:

a) Se estimé la poblacion estudiantil que requeriria matricularse en esta actividad
entre 1981-1985, a partir de aquellos estudiantes nuevos que han ingresado
desde 1975 hasta 19798, y los que se proyectan admitir hasta 19829 ; tomando
en consideracién que éstos deben cumplir con el reghisito de trabajo comunal
después de haber aprobado el 50% de créditos de su carrera a nivel de bachille-
rato?, y suponiendo tasas de desercién anuales y una graduaciéon promedio a
los seis afios!!. De esta forma se lleg6 al nimero total de estudiantes que reque-
ririan hacer el trabajo comunal universitario entre 1975 a 1985, al que se resto
los que habian cumplido con este requisito a 1979 y los matriculados en esta
actividad en ese mismo afio (Véase Cuadro No. 4.2).

b) El segundo paso fue estimar el nimero de proyectos necesarios para cubrir esa
poblacién estudiantil mencionada con base en un promedio de 40 estudiantes
por proyecto, lo que resulté en 461 proyectos entre 1981-198512

Posteriormente se distribuyeron los proyectos en el citado periodo con una tasa
de crecimiento anual constante, obteniéndose el nimero de proyectos a ejecu-

tar en cada afio13.

c) Se estimd el gasto del trabajo comunal universitario (T.C.U.) de la siguiente
manera:

Total gastos T.C.U. = Gastos administrativos T.C.U. + gastos personal docente
en T.C.U.

donde,

Gastos administrativos T.C.U. = Gasto administrativo promedio por nimero de
proyectos estimados en cada afio

y

Gasto Unidad Trabajo Comunal 1977-197914
Gasto administrativo (En colones constantes 1979)
promedio por proyecto = No. Proyectos 1977-1979

©®

10.
1.

12
13.

14.

El requisito de trabajo comunal se aplica a los nuevos estudiantes, a partir de 1975, como un requisito de graduacién.
Documento de referencia. PLANES I1. Proyecciones de la matricula de la educacién postsecundaria en Costa Rica, (OPES-
37/79), Fasciculo No. 6. San José, noviembie 1979.

Para cubrir los casos de estudiantes a quienes se autorice realizar su trabajo comunal sin que necesariamente hayan aprobado el
50% de los créditos, se aplico un porcentaje adicional sobre las admisiones de 1983.

Se tom6 como base, los datos obtenidos para una cohorte de estudiantes utilizada como muestra en el estudio de Evatuacién
Ex-Post Facto del Proyecto Educacién Superior/BID, {OPES-03/80), enero 1980.

Véase Cuadro No. 4.2,

Partiendo de los 42 proyectos en ejecucién en 1979, se aplicd una tasa relativamente constante de crecimiento entre
1980-1983 y se mantuvieron invariables los afios 1984 y 1985 (Véase Cuadro No. 4.2).

Esta unidad es la encargada de la coordinacién y direccion general de las actividades de trabajo comunal universitario, depen-
diente de la Vicerrectoria de Accién Social de esta universidad.
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El gasto promedio por proyecto resultdé de ¢17.000 (colones 1979), suponien-
do que se contard adicionalmente con la contribucién que han otorgado
normalmente las mismas comunidades donde se realiza el trabajo comunal; que
se hace en especies, transportes y otros servicios.

d) Los gastos necesarios en sueldos para el personal docente de las unidades acadé-
micas que se encargaria de coordinar y dirigir los Proyectos de trabajo comunal
se estim6 de acuerdo a las politicas actuales de asignar 1/4 de tiempo completo
para directores y 1/8 para coordinadores de accidn social por unidades acadé-
micas (Ver Cuadro No. 4.3).

Esto se puede resumir en la siguiente formula:

Gastos personal do- No. directores pro- Salario base anual, décimotercer mes, cargas
cente en T.C.U. = yecto + No. coordi- x sociales, anualidades y escalafones respecti-
nadores proyecto. VOs.

Numero directores proy. = 0.9 No. proy.1s
4
Numero coordinadores proy. = Se supuso constante e igual a 44 octavos de tiempo completo
que es el ndmero actual existente.

—  Para el Instituto Tecnoldgico de Costa Rica no se contd con datos suficientes sobre
los programas de asistencia técnica que permitieran elaborar una proyeccién mds
detallada de sus gastos. Se tomo6 como base el gasto de la Unidad de Asistencia Téc-
nica mds los gastos de los sectores a que van dirigidas tales actividades por medio de
los Centros de Gestion Agropecuaria, Centro de Educacion Continua y Centro de
Productividad Industrial; a éstos ultimos se les aplico un gasto promedio por centro
de ¢#220.000 colones de 197916 (Véase Cuadro No. 4.4).

Ademas, a las actividades de asistencia técnica dirigida a los sectores productivos, se
agregé el tiempo de los docentes adscritos a las unidades académicas.

El programa de prictica de especialidad queda fuera de esta estimacién, pero estd
implicito en la proyeccion de gastos en docencia, debido a que no pudo separarse
lo correspondiente a este programa en los presupuestos de las unidades académicas.

— En el caso de la Universidad Nacional, se desagregé la extension universitaria en dos
rubros: el de gastos de coordinacion, direccion y administracion que, por encontrar-
se su estructura definitiva funcionando pricticamente en forma completa a 1979, se
proyectd con las mismas plazas existentes, excepto el funcionamiento de la vicerrec-
toria que hoy no existe; y el de ejecucion de los programas, se estimé con base en
una consolidaciéon de los gastos presupuestados para 1980, en que se prevé la realiza-
cidén de 20 programas en ese aiio (Véase Cuadro No. 4.5).

15. Se estim6 que un 10% de los proyectos son dirigidos como minimo por personal de otras instituciones y pagado por éstas.
16. En forma similar al gasto por centros de investigacion aplicado en el Capitulo 11l de Investigacion de este plan. Ello debido a
la estrecha relacién entre las actividades de investigacion y extensién tecnolégica del Instituto Tecnolégico de Costa Rica.
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CUADRO No. 4.4

PLANES II. PLAN NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR, 1981-1985: RECURSOS
NECESARIOS PARA ASISTENCIA TECNICA EN EL INSTITUTO TECNOLOGICO DE COSTA
RICA, 1979-1985
(En miles de colones de 1979)

Personal docente

Total gastos Unidad de que hace exten- Centros de

en asistencia asistencia sion en unidades asistencia
Afios técnica técnica!l académicas? técnica’
1979 (real) 1.3950 818,52 576,5 b
1980 2.2326 834,8 638.,8 7590
1981 24321 851,5 707,7 8729
1982 2.656.6 868,6 784,2 1.003,8
1983 2.909,1 8859 8689 1.154,3
1984 3.1939 903,7 962,7 1.327,5
1985 35151 9218 1.066,7 1.526,6

a Incluye gastos de la Unidad de Asistencia Técnica y de la DIDET en San Carlos {Ver Cuadro No. 4A.5 del Anexo No. 4A}.
b En este afio no se separaban los gastos de estos centros, sino que esto se hizo hasta el presupuesto de 1980.

1 Se estimaron manteniendo los gastos en sueldos aplicando un porcentaje de aumento por antigliedad, con los materiales y servicios
estimados.

2 | a dedicacién a labores de extensién de los profesores del Instituto Tecnoldgico de Costa Rica se define por las labores de
asistencia técnica y su participacion en otras actividades culturales. Se mantuvo un crecimiento similar a las labores de investiga-
cién, debido a su estrecha relacion de estas actividades en el Instituto Tecnoldgico de Costa Rica.

3 ge estimaron en $220,0 miles promedio en 1979 para 3 centros (Centro de Gestion Agropecuaria, Centro de Educacién Continua
y Centro de Productividad Industrial), con un 15% de incremento anual, igual al que tendran los Centros de Investigacion Tecno-
16gica debido a su estrecha relacién entre ambas actividades.

FUENTE: Estimaciones de la Oficina de Planificacion de la Educacion Superior (OPES).
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CUADRO No. 4.5

PLANES II. PLAN NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR, 1981-1985: RECURSOS
NECESARIOS PARA EXTENSION UNIVERSITARIA EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL,
1979-1985
(En miles de colones de 1979)

GASTO ADMINISTRATIVO EN
EXTENSION

Gasto total Gasto en

en extension Unidades Vicerrectoria proyectos de
Aiios universitaria coordinadoras! extension? extension3
1979 2.023,0 694,1 — 1.328,9
1980 2478,6 825,5 — 1.653,1
1981 2.7824 888.8 148,5 1.745,1
1982 2.838,0 906,6 151,5 1.779,9
1983 2.894.8 924,7 154,5 1.815,6
1984 2.953,1 943,3 1579 1.851,9
1435 30121 962,28 161,02 1.888,9

8  Sobre la estimacién de sueldos lleva incluido un 5% por materiales y servicios.

1 Se supone un congelamiento de las plazas presupuestarias en las unidades coordinadoras de extensién, con un incremento del

2% anual por antiguedad (a partir de §#822,1 en sueldos, décimotercer mes y cuotas patronales a 1980) y un 13%para los otros
materiales y servicios.

2 A partir de 1981, se presupuesta la contratacidn del vicerrector de extensién, tomando como base un sueldo de @#8.960,0 y con
una antiguedad acumulada de un 10%, para los afios <iquientes se le va aplicando un 2%anual de aumento por antiguedad.

Se estimaron manteniendo los gastos presupuestados para 1980, aplicando un 2%de antiguedad sobre los servicios personales v un
6% para los otros servicios y materiales con base en el rubro anterior.

FUENTE: Estimaciones de la Oficina de Planificacion de la Educacion Superior (OPES).
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—  La previsién de gastos de extensién en la Universidad Estatal a Distancia es dificil
debido a sus caracteristicas particulares y la amplia cobertura que deben tener sus
programas.

Estos gastos depender4n bdsicamente de la diversificacion por dreas en que se trabaje'?.

En los recursos presupuestarios de 1979 y 1980 del Programa de Extension Cultural
de 1a Universidad Estatal a Distancia, aparecen previstos 14 tiempos completos para
desarrollar los dos programas existentes'8. El gasto promedio en esos programas es
bastante elevado!® —podria decirse que es comparable al gasto de un programa en
docencia— por lo que se proyecté anualmente ese gasto, como el que permitiria a la
universidad mantener dos programas concurrentes en diferentes disciplinas. Se
estima que la duracibn mixima de esos programas no podria ser mayor de 2 a 3
afios, lo que daria lugar a que en el préximo quinquenio se fueran incorporando los
otros nuevos programas que esta universidad planea desarrollar2°.

El gasto estimado para el afio 1985 seria, entonces, de /2.010.140,00 (en colones de
1979), manteniendo el personal existente en 1979 y la misma proporcion de mate-
riales y otros servicios con respecto a los sueldos existentes en ese afio.

. En cuanto a extension artistica y medios de comunicacién masivos, se proyectaron los
gastos de esos dos campos de actividades en forma conjunta. Para ello. se utilizé una tasa
de crecimiento promedio para toda la educacién superior, de acuerdo a la tendencia histo-
rica observada, y partiendo de la capacidad actual de gasto mostrada por cada institucion
(Véase Cuadro No. 4.06).

. Se proyectaron también los gastos de Vicerrectorfa de Accién Social de acuerdo al com-
portamiento histérico observado de la Universidad de Costa Rica en el gasto que es relati-
vamente estable; estimidndose para 1985 un gasto de ¢1.308,6 (en miles de colones de
1979).

4.2 Situacién actual y perspectivas futuras

Con base en el diagnostico realizado sobre las actividades de extension en las Instituciones de

Educacion Superior en Costa Rica2!, fue posible aclarar aspectos fundamentales en las orientaciones
y desarrollo que han tenido los programas en este campo, lo que permitié establecer la base de su
crecimiento en los préximos afios:

19.
20.
21.

. El primero de estos aspectos se refiere a la concepcién con que estos programas estan
definidos en la actualidad. En general, ésta se centra alrededor de la extensién con cardcter

Véanse en la seccidon 4.2 de este capitulo, los nuevos programas que espera abrir esta universidad en fos proximos afios.

Véase Cuadro No. 4A.8 del Anexo No. 4A, El monto total de gastos en 1979 es de §1.934.926, que aplicadc a dos programas

en promedio resuita de $967.4€3. Para 1980, -se presupuesta un nimero equivalente de plazas para los dos Programas de Edu

cacion Ambiental y Geografia.

ie Lefie;ela las plazas presupuestadas en personal para la ejecucién de sus Programas de Estudios Geograficos y Educacion
mbienta

Los Programas de Educacion Ambiental y Geografia llevan practicamente un afioc y medio de ejecucién, se iniciaron en 1979 y

1978, respectivamente,

Vease Anexo No. 4A. Para comprender la naturaleza de estas actividades fue necesaric realizar un diagnéstico general, toman-

do en cuenta que el tema no fue tratadoenla’ Evaluacmn general de la planificacidn y previsidon de recursos financieros en ja

educacién superior, segin las metas acordadas con ocasion del PLANES 1976-1980"" {OPES-50/78}, Fasciculo No. 1, San José,

debido a que no se proyectdé como un rubro de operacion separado en las estimaciones del quinquenio anterioi.
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académico, con ciertas variaciones sobre el enfoque de cada una de las actividades por
institucién; en la mayoria de éstas, su ejecucién ha sido relativamente reciente y por con-
siguiente, se encuentran en una etapa de expansion y/o consolidacién.

Algunos de estos programas, como el trabajo comunal universitario en la Universidad de
Costa Rica y la prictica de especialidad en el Instituto Tecnol6gico de Costa Rica se han
estructurado como actividades en las que participan los estudiantes, guiados por personal
docente. Otros programas han adquirido distinta forma en la Universidad Nacional y el
Instituto Tecnologico de Costa Rica, en que los docentes y/o investigadores son los que
trabajan como extensionistas, con o sin participacion de estudiantes. Estos son los proyec-
tos de asesoramiento a asociaciones gremiales, sindicales o religiosas en la primera institu-
cion y la asistencia técnica a sectores productivos especificos en la segunda?2.

Un segundo tipo de programas académicos corresponde a lo que, genéricamente se ha de-
nominado como extensién docente. En ésta participan las cuatro instituciones, con dife-
rentes grados de intensidad y favoreciendo a diversos sectores profesionales o personal en
servicio, aunque especialmente se tiende a la capacitacién de los niveles medios.

En el caso de la Universidad de Costa Rica, el Instituto Tecnoldgico de Costa Rica y la
Universidad Nacional, estos programas tienen la caracteristica de cursos o seminarios de
capacitacion sobre topicos especificos a fin de resolver den.andas o necesidades concretas
de algunos sectores de la comunidad externa o universitaria; éstos se ofrecen en forma
complementaria o independiente de los programas mencionados, y en la mayorfa de los
casos, no constituyen un costo para las instituciones, pues son financiados por los sectores
interesados. El Instituto Tecnologico de Costa Rica ha estructurado sus actividades en
este campo para el proximo quinquenio a través de un Centro de Educacién Continua
para sectores especificos?® en estrecha relacién con los programas de asistencia técnica y
de investigacion.

La Universidad Estatal a Distancia desarrolla tinicamente este tipo de actividad, organiza-
da a través de un amplio programa al que convergen todos sus méiodos de ensefianza a
distancia, otorgidndole asi una cobertura superior a la demanda concreta de un grupo
determinado.

Respecto a la educacion superior, puede decirse que los programas de extensién académica
no se han coordinado entre si y que existe, en algunos casos, falta de informacién sobre
las dreas cubiertas en las instituciones, asi como el grado de desarrollo alcanzado en los
mismos; esta informacion seria esencial para dar continuidad a programas ya iniciados o
establecer prioridades para nuevos proyectos.

Tampoco se observa en estos programas un criterio de distribucién regional por medio
del cual se intente hacer llegar los beneficios de la cultura a las zonas marginadas de la
cormnunidad nacional.

22. Téngase en cuenta que no pudieron separarse las actividades conexas a las unidades de investigacién en la Universidad de Costa.
Rica, en cuanto a la aplicacion de los resultados de los programas de investigacion.
23. Véase Anexo No, 4A,
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. Otra actividad importante en términos del volumen de actividades realizadas es la exten-
sién artistica?® y la extension que se realiza por medios de comunicacién masivos; consti-
tuyen programas adicionales a los descritos con anterioridad y funcionan generalmente
con relativa independencia e individualidad®®, habiéndose estructurado para cumplir
objetivos propios de las instituciones.

Los recursos financieros dedicados a los programas de extensién en los afios 1977 a 1979,
muestran un porcentaje de crecimiento significativo de un 104, debido principalmente a la canali-
zacidn de recursos hacia las actividades de extension con cardcter académico y al incremento impor-
tante en la extension que se realiza a través de los medios de comunicacion (Véase el Cuadro No.
4.7). Para el proximo quinquenio se plantea también un incremento significativo, aunque a una tasa
de crecimiento m4s moderada2s. Las Instituciones de Educacion Superior han definido, en algunos
casos, prioridades para el desarrollo futuro de estos programas, pero en otros, no se ha dado una
definicion explicita sobre los mismos.

Es probable que la extensién de tipo académico experimente un crecimiento por entidades en
la siguiente forma:

. Segun estimaciones de la-Vicerrectoria de Accion Social de la Universidad de Costa Rica,
el programa de trabajo comunal universitario deberd ampliarse en un 100%, con el fin de
abarcar a la totalidad de los estudiantes que deben cumplir con estos requisitos.

. En el Instituto Tecnolégico de Costa Rica los programas aumentarian debido, por una
parte, a que la practica de especialidad debera cubrir a un mayor nimero de estudiantes?
como consecuencia del crecimiento de la matricula de la institucién y, por otro lado, a
que la asistencia técnica ampliaria su campo de accién a otros sectores de la comunidad.

. En la Universidad Nacienal, se prevé un incremento en el nimero de proyectos de exten-
sion universitaria, ya que se cuenta con 1a estructura docente y administrativa necesaria en
todas las unidades académicas, y

. En la Universidad Estatal a Distancia, se espera ofrecer nuevos programas en este
campo?8, a fin de cubrir a otros sectores de la comunidad.

Los cursos de capacitacion se mantendrian en general, en el nivel actual de oferta, excepto en
el caso del Instituto Tecnologico de Costa Rica en el que recibirdn un mayor impulso con la creaciéon
del Centro de Educacidon Continua.

24. Con excepcién de la Universidad Estatal a Distancia que no cuenta hasta el momento con sus propias actividades art(sticas
como un resultado de la docencia.

25. O sea, a nivel interno estas actividades de extensidn no convergen hacia objetivos comunes, por el contrario, cada una cumple
con objetivos particulares, No es aplicable esta caracteristica a los medios de comunicacién de la Universidad Estatal a Distan-
cia, ya que funcionan directamente como medios de docencia y extensién docente.

26. Véase el Cuadro No. 4.1.

27. Los gastos de estos programas se proyectaron en el Capitulo |1, Necesidades de recursos de los programas de docencia en las
Instituciones de Educacién Superior en el periodo 1981-1985, debido a que no pudieron separarse de las unidades académicas.

28. Programa de educacién diversificada a distancia, administrado por el Ministerio de Educaci6n Pdblica, programa de actualiza-
ci6n profesional, programas de divulgacién en salud, vida familiar, agropecuarioy artesan ia, programa de desarrolio del interés
cientifico.

IV-18



CUADRO No. 4.7

PLANES II. PLAN NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR, 1981-1985: RECURSOS
FINANCIEROS DEDICADOS ALPROGRAMA DE EXTENSION EN LA EDUCACION SUPERIOR,
1977-1979
(En miles de colones de 1979)!

AROS Porcentaje de incremento

Actividad 1977 1978 1979 1977-1979

Total extension en la Educacién Superior2 6.958,1 10.190,8 14.162,7 104
Universidad de Costa Rica 5.372,7 6.529,2 7.681,6 43
Instituto Tecnolégico de Costa Rica 1.170,5 1.438,6 1.735,2 48
Universidad Nacional 4149 1.622,6 2.540,0 512
Universidad Estatal a Distancia — 6004 2.2059 -

Subtotal de la extensién académica en la

educacion superior 654,8 2.804.8 6.128,7 836
Universidad de Costa Rica3 30,2 4799 13523 4.084
Instituto Tecnolégico de Costa Rica4 5536 6834 818,5 48
Universidad Nacional 71,0 1.2509 2.023,0 2.750
Universidad Estatal a Distancia — 390,6 19349 -

Subtotal de la extension artistica en la

educacion superior 638,7 9453 805,0 26
Univeisidad de Costa Rica 414,1 786,5 538,8 30
Instituto Tecnoldgico de Costa Rica — 9,7 12,2 -
Universidad Nacional 2246 149,1 - 2540 14
Universidad Estatal a Distancia - - - -

Subtotal de la extension por medios

de comunicacién masivos en la educaciéon

superior 3.7334 5.009,0 4.791,5 28
Universidad de Costa Rica 29972 3.831,1 3.353,0 12
Instituto Tecnoldgico de Costa Rica 6169 745,5 904,5 47
Universidad Nacional 1193 2226 2630 120
Universidad Estatal a Distancia - 2098 271,0 —

Subtotal de otras actividades de extension

en la educacion superior 1.931,2 14317 24375 26

Universidad de Costa Rica® 1.931,2 1431,7 24375 26
Instituto Tecnolégico de Costa Rica - -

Universidad Nacional — - - _
Universidad Estatal a Distancia - — ) — =

1 Indice de precios utilizado: 1977: 86,39% 1978: 91,59% 1979: 100%
2 ncluye servicios personales, servicios no personales, materiales y suministros.

3No incluye los gastos del personal docente encargado de ia ejecucién de estos programas ni los gastos de los cursos de extensién
docente.

4No incluye gastos practica de especialidad.

5 Vicerrectoria de Accién Social, guarderia infantil, cuota estudiantil.

FUENTE: Elaboraciéon de la Oficina de Planificacion de la Educacién Superior (OPES), con base en Cuadros No. 44.1, No. 4A.5,
No. 44.7 y No. 44.8.
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Se espera que los programas artisticos, comunicativos y otros se lleguen a consolidar. La Uni-
versidad de Costa Rica piensa ademas concretar dos nuevos programas, una asociacion de ex-alum-
nos y una guarderia infantil?.

4.3. Recomendaciones

Con el propésito de evitar una posible duplicidad de esfuerzos y de aprovechar al miximo
los recursos disponibles, ademas de las experiencias de las instituciones, se hacen las siguientes
recomendaciones:

. En cuanto a la extension académica; la implantacion de un sistema de evaluacion3® y
seguimiento de los programas desarrollados en este campo a fin de contar con
informacién sobre dreas cubiertas por las instituciones.

. Establecer, en forma coordinada, sectores de trabajo para cada institucioén, orientando los
programas en la medida de lo posible, hacia aquellos campos en que dispongan de los me-
dios de ejecucion mas adecuados.

. Para aquellas instituciones, donde la participaciéon docente en este tipo de actividad cons-
tituye un recargo a la jornada de trabajo en docencia, otorgar reconocimiento a dichas la-
bores dentro del régimen académico.

. En cuanto a la extensién artistica, con el objeto de obtener una mejor efectividad en los
programas de difusion y fomento de los valores culturales y artisticos nacionales, podrian
constituirse centros de recreacidén programados en forma conjunta por las Instituciones de
Educacion Superior y en diferentes lugares del pais.

. Sobre los medios de difusiéon y divulgacion, coordinar la utilizacion de los medios de
alcance masivo de que disponen las instituciones. Por ejemplo, la Radio Universitaria,
podria servir como un o6rgano oficial de comunicacion y difusion a nivel de la educacion
superior, que brindaria servicios a todas y cada una de las instituciones que la confor-
man3!. En forma similar se plantea la posibilidad de establecer convenios para la utiliza-
cién del Sistema Nacional de Radio y Televisién Cultural.

. Sobre las editoriales, se recomienda:

—  Integrar una comision editorial a nivel de la educacion superior que se encargard de
estudiar los problemas actuales y futuros de las editoriales y proponer soluciones en
conjunto para todo el sistema. Esta comision podria estar integrada por uno o dos
representantes de cada institucion.

29. Aunque en realidad este programa no tiene el caracter de extension sino que se trata de un servicio institucional administrativo
para funcionarios y de un programa de vida estudiantil, en tanto cubra a estudiantes.

30. La evaluacion debera determinar si los programas responden a los objetivos planteados y a las necesidades reales de las comu-
nidades.

31. Ello permitiria aprovechar al maximo la capacidad actual de la Radio Universitaria y reducir los gastos individuales en difusion
en que incurren las instituciones. No se requeririan grandes inversiones adicionales, ya que parte del equipo se encuentra en
operacion; ademas, existe una propuesta para ampliar la cobertura y modernizar el equipo en uso, con lo cual se le daré alcance
nacional.
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La comisién tendria, entre otros, los siguientes objetivos:

a)

h)

d)

e)

Establecer un sistema uniforme de distribucion y venta de los textos concedien-
do un porcentaje comin de comisién para las librerias; y para el pago de los
derechos de autor y otras concesiones a los mismos.

Establecer los mecanismos para un sistema de compras globales de las materias
primas.

Realizar intercambios de funcionarios, cursos de capacitaciéon y seminarios
entre las Instituciones de Educaciéon Superior, con el fin de compartir experien-
cias para beneficio de las mismas.

Establecer puestos comunes de distribuciéon y ventas en cada una de las provin-
cias o ciudades mas importantes del pais (dichos puestos podrian denominarse
librerias de la educacidn superior), a fin de darles una adecuada distribucion a
los textos y estimular la utilizacién de textos nacionales.

Reducir los costos de produccion y evitar el desperdicio de recursos mediante la
consecucion de economias de escala.

Mejorar la calidad de los textos bdsicos utilizados en las Instituciones de Educa-
cion Superior.
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ANEXO No. 4A

ACTIVIDADES DE EXTENSION EN LA EDUCACION SUPERIOR, 1979

En este aparte se hace un diagndstico general de las actividades de extension de las Institucio-
nes de Educacion Superior que se utiliza como marco de referencia para estimar las necesidades de
recursos financieros en estos programas durante el proximo quinquenio.

4A.1 Consideraciones generales

Las actividades de extension a la comunidad se encuentran definidas generalmente en los esta-
tutos orgdnicos de las Instituciones de Educacién Superior como una de sus funciones académicas
bdsicas, aunque en la prictica éstas no han alcanzado el desarrollo de las funciones de docencia e
investigacion. Esto se explica en parte por la insuficiencia de recursos asignados a esta actividad y,
que por su caricter reciente, no se ha logrado despertar una motivacion general en la comunidad
universitaria, sobre su importancia y status académico.

La extensidon constituye el punto de union de la actividad docente y de investigacion con la
realidad nacional, a través de la cual la funcion educativa se proyecta en forma tutil en la sociedad
costarricense.

La extension se lleva a cabo, por una parte, mediante actividades cientificas, artisticas, depor-
tivas y culturales, dirigidas al estudiantado, procurando incluir en su formacion el contacto con
temas y problemas nacionales y con otros campos del saber; y por otra parte, mediante acciones
orientadas a recoger y fomentar los valores nacionales, difundir la cultura y el quehacer universitario,
asi como al contacto mas cercano con los problemas de la sociedad.

4A.20rganizacion y programas en ejecucion
4A.2.1 Vicerrectoria de Accion Social en la Universidad de Costa Rica

Es la encargada de dirigir, coordinar y en algunos casos ejecutar los programas que se denomi-
nan de accidn social en esta universidad, y cuyo fundamento se encuentra en los acuerdos del 111
Congreso Universitario!. Estos, en uno de sus postulados fundamentales sefialan lo siguiente: “La
participacidén activa y dindmica de la universidad en el andlisis y bisqueda de soluciones a los proble-
mas de las comunidades costarricenses’!.

1. Ver articulo 52, Estatuto Organico 1974. Universidad de Costa Rica.



La vicerrectoria ha organizado sus actividades en cuatro campos fundamentales que son: tra-
bajo con las comunidades, extensidn cultural, extension docente y difusiéon y divulgacién institu-
cional?.

En el Cuadro No. 4A.1 pueden observarse los gastos histdricos realizados por la Universidad
de Costa Rica en el desarrollo de sus actividades de accion social. Debe tenerse presente que éstos no
representan el costo total de los programas. Hay algunos gastos, como los asociados al trabajo comu-
nal dentro del programa de docencia, que no es posible identificar por separado. En otros casos, la
universidad cubre s6lo costos parciales, pues se recibe ayuda econémica dificilmente cuantificable.
En estos. casos, los gastos institucionales corresponderian bdsicamente a egresos por transporte,
mano de obra, asesoria técnica, y gastos administrativos en general3.

Bajo el concepto de trabajo con las comunidades, se lleva a cabo el trabajo comunal universita-
rio (Véase Cuadro No. 4A.2 sobre proyectos existentes en 19794). Orgdnicamente el programa se
coordina por medio de la Oficina de Trabajo Comunal Universitario, dependiente de la vicerrectoria,
pero la ejecucion de los proyectos se realiza con personal docente de las unidades de docencia.

Se proyecta como una de las actividades de accién social de mayor dimensién de la Universidad
de. Costa Rica. Debe cubrir a todos los estudiantes que ingresaron a partir del afio 1975, inclusive,
como un requisito obligatorio  de graduacidén, una vez que aprueben el 50% de créditos de carrera y
un curso introductorio llamado Seminario de Realidad Nacional I5.

El programa ha tenido un desarrollo acelerado en los Ultimos des afios. Iniciado en 1977 con
10 proyectos y 276 estudiantes, hasta el presente existen en ejecucion 52 proyectos con mds de
1.500 estudiantes matriculados. El mayor porcentaje de los proyectos se concentra en la sede
central, en el Area de Ciencias Sociales (un 27% del total)s.

Si bien no se ha definido un criterio de distribucién regional en la implantacion de estos
proyectos, €l 69% son ejecutados por la sede central dentro del drea metropolitana, un 14« en la
zona rural, y un 17% los ejecuta el Centro Universitario Regional de Occidente en su propia zona de
influencia,

La proporcién de los estudiantes matriculados que han finalizado y aprobado este requisito del
trabajo comunal fue de un 30% entre 1978 y agosto 1979, el 70% restante atin no ha concluido con
el trabajo asignado. En los proximos afios, segiin cdlculos de la unidad de trabajo comunal, se espera
cubrir al 100% del estudiantado a través de aproximadamente 100 proyectos en este campo.

Para atender adecuadamente los proyectos, la vicerrectoria estima con base a su experiencia los
siguientes requerimientos de personal docente?: 1/4 T.C. por proyecto para un director, 1/8 T.C.

2. Véase Evaluacién General de la Planificacién y Previsién de Recursos Financieros en 1a Educacién Superior, segin las metas
acordadas con ocasién del PLANES 1976-1980 (OPES-50/78), Fasciculo No. 1. San José, noviembre 1978, pag. 111.

3. Valga mencionar ademés que un 16,7% de los ingresos obtenidos por concepto de la cuota estudiantil son destinados a los
programas de accién social, los que la vicerrectoria distribuye en sus diversos programas.

4, El cual se define como: "‘La actividad interdisciplinaria realizada por la universidad a través de los estudiantes y ia comunidad

en una relacién reciproca que lleve a una interaccién dinamica, critica que contribuya a superar los problemas concretos de la
comunidad y de la sociedad costarricense en general, en especial en lo relacionado con la dependencia y el subdesarrollo™.
{Referencia: Universidad de Costa Rica, Accién Sociat, documento de Trabajo Comunal Universitario, pag. 1).

Estos seminarios se explican con mayor detenimiento mas adelante en el desarrollo de este anexo.

Véase el Cuadro No. 4A.2.

Ver documento Trabajo Comunal Universitario, 1979 (preparado por la Vicerrectoria de Accién Social para el IV Congreso
Universitario).

N o
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CUADRO No. 4A.1.

PLANES II. PLAN NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR, 1981-1985: RECURSOS
FINANCIEROS DE LA VICERRECTORIA DE ACCION SOCIAL EN LA UNIVERSIDAD DE
COSTA RICA?", 1975-1979

(En colones de 1979)

GASTOS REALES

PROGRAMAS 1975 1976 1977 1978 19792
TOTAL 2.949 4262 3.443.1822 5.372.765 6.529.246 7.681.570
Vicerrectoria 1.233.796b 1.202.668 1.931.206 1.233.906 1.210.599b
Trabajo con las comunidades3 - - 30.231 479.897 1.352.315b
Trabajo comunal universitario? — — 30.231 479.897 1.352.315
Extension cultural 310951 345.544 414.098 786.503 538.839
Extensién Artistica® 126.015 155.735 168.583 190.886 302.535
Teatro Universitario® 184936 189.809 245.515 595617 236.304
Divulgacién Universitaria 1.455.186 1.894.270 2.997.230 3.831.102 3.352.996
Oficina de Divulgacién - - - 660.871 733.340
Radio Universidad 765.249 833,018 1.337.587 1.290.010 1.011.888
Semanario Universidad 689.937 1.061952 1.659.643 1.880.221 1.597.768
Otros programas — - - 197.838 1.226.821
Guarderia Infantil - - — 19.097 1.226.821
Cuota Bienestar Estudiantil - - - - d
Otros Proyectos - - — 178.741¢ -

En este afio no se separaron por programas las cuotas patronales.

Incluye asignaciones globales.

Subprogramas no especificados.

La cuota estudiantil para accion social corresponde al 16,7% de los ingresos obtenidos en la Universidad por este concepto, para
este afio alcanza a ¢296.000 que se distribuyen en: el 30% en trabajo comunal universitario, el 40% para extensién artistica y el
30% para otros gastos los cuales se incluyen en Vicerrectoria.

Incluye servicios personales, servicios no personales, materiales y suministros.

Dato estimado a partir del presupuesto ordinario y la modificacién presupuestaria No. 25.

Obsérvese en la clasificacion de los gastos por unidades que no aparecen los cursos de extension, los que estan cargados al Progra-
ma de Docencia.

En este programa no se toman en cuenta los gastos del tiempo del personal docente dedicados a esta actividad.
Representan costos parciales de los programas, ya que parte de los gastos totales de éstos son cubiertos por los beneficiarios.
Incluye danza universitaria, coro y orquesta.

FUENTE: Universidad de Costa Rica, Liquidaciones de egresos 1973-1978.
Universidad de Costa Rica, Presupuesto 1979, Modificacién Presupuestaria No. 25 en sueldos para 1979.
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CUADRO No. 4A.2

PLANES II. PLAN NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR, 1981-1985: PROYECTOS DE
TRABAJO COMUNAL EN LA UNIVERSIDAD DE COSTA RICA A 1979

No. Proyectos Comunidad o No. Estudiantes
Proyectos por Areas por Areas Sector Beneficiado Participantes
TOTAL 52 1.436
Area de Artes y Letras 6 140
Proyecto F ernando Centeno Giiell Guadalupe 5
Hospital de dia ) San José 16
Proyecto Estimulacion Precoz San José 68
Proyecto Musco de Arte Costarricense San José 48
Proyecto Centro Victor Ml. Arroyo San José 2
Proyecto Asesoria y Orientacion Técnica San José 1
Area de Ciencias Bésicas 5 i 167
Proyecto Santiago del Monte Tres Rios 58
Proyecto San Isidro Coronado 38
Proyecto Pequeiia Industria San José 9
Proyecto Ostional Tortugas Nosara, Guanacaste 360
Proyecto Facultad Ciencias—-CEMEC Varias localidades 26
Area de Cienciss Gixciales 15 3 584
Proyecto Prevencion Salud Mental San José 27
Proyecto Canton de Puriscal uriscal 26
Proyecto Archivos Nacionales San José 23
Proyecto Salitre Salitre 10
Proyecto Sociologia San Pedro 20
Proyecto Organizacion y Capacitacioh de
Comunidades a través de grupos culturales i
y deportivos . San gose (Pitahaya) 49
Proyecto Integral Municipal de Goicoechea uadalupe 81
Proyecto Monumento Nacional de Guayabo Turrialba 44
Proyecto La Reforma Alajuela 117
Proyc:to Casa de la Juventud Ciudadela 15 Set. San José 8
Proyecio Educacion Legal Popular Todo el pais 15
Proyecto Pregoneros San Pedro 58
Proyecto Tierra Blanca artago 72
Proyecto Asesor a Pequefia Empresa Diversas localidades 28
Proyecto Cooperativa Agricultores Cartago 6
“v~a de Ingenieria y Arquitectura » 8 129
Subproyecto Centro Nacional de R ehabilitacion
Dr. Humberto Araya Rojas San José
Proyecto Asistencia Técnica a pequefios
_»gricultores San {)osé 5
i uyecto UCR-FEUCR . San Pedro 12
Provecto Cooperativa El Silencjo uepos 39
Ir..i-ecto Aldea Infantil-Hogar Infantil-UCR anta Ana 34
Piuyecto Desarrollo Coto Sur Zona Sur, Laurel 18
Proyecto Asesoria Municipal Barva, Heredia 16
Departamento Topografia Diversas localidades 5
Area de Salud 4 , . 169
Proyecto Salud Escolar Poas, Alajuela 29
Proyecto Tablazo de Acosta Acosta 22
Proyecto Cahuita (Parques Nacionales) Limon 48
Proyecto Facultad Odontologia ¢n Area Rural Pefias Blancas 70
Otros proyactos sin identificacion de drea 7 X 247
Proyecto Centro Complementacion Educativa San José 15
Proyecto UCR-Accion Social Juvenil San José 62
Proyecto UCR-Escultismos San José 29
Proyecto D.E.L.F.I, San José 20
Proyecto UCR-INVU, Las Cafias Alajuela 36
Proyecto IMAS-Guadalupe Guadalupe 7
Proyecto UCR-COF San José 78
Cantro Universitario Regional de Occidente 7 i
Proyecto Guarderia Infanti San Ramén

Proyecto Bachillerato por Madurez

Proyecto I orest

Proyecto Pre-kinder

Proyecto Alfabetizacion = | .

Proyecto ARPAMEC (Asociacion Regional para
mejoramiento de la Ensefianza de las Ciéncias)

Proyecto Jardin Botanico

Area de Influencia del Centro

San Ramon

Puntarenas y Chacarita
San Ramon’y Chacarita

Zona influencia del Centro

Tacares

0s.

NOTA: La ubicacién por areas se realizd tomando como base la escuela responsable del proyecto.

FUENTE: Informacion suministrada por la Unidad de Trabajo Comunal, Universidad de Costa Rica, y el Centro Universitario

Regional de Occidente.

IV-A-5



por unidad académica para un coordinador de proyectos y 1/32 T.C. para corresponsables y miem-
bros de comision; en la practica, esto requeriria contar con 20 T.C. aproximados dedicados al traba-
jo comunal®. Actualmente se trabaja con un total de 12,5 docentes equivalentes a T.C.2.

En el campo de la extensién cultural, la vicerrectoria agrupa los programas artisticos que
realiza la universidad, tanto interna como externamente.

La extensién cultural interna, es coordinada por la Unidad de Accién Cultural Universitaria,
que ofrece actividades artisticas y culturales a la comunidad universitaria, por medio de grupos profe-
sionales cuyo trabajo es remunerado;y grupos de aficionados con estudiantes universitarios que son
estimulados por la universidad con facilidades en instrumentos y vestuario para sus presentaciones,
entre otros.

Actualmente funcionan 12 grupos en forma permanente, con actividades cada 15 dias que son
cubiertas por medio de recursos de las comunidades, ya que la Unidad de Extensién Artistica se
compromete a enviar mensualmente un grupo cultural, previa solicitud. Este programa también fun-
ciona en el Centro Universitario Regional de Occidente.

Otro campo de actividad de la vicerrectoria es la extensién docente, cuyo objetivo fundamen-
tal es el perfeccionamiento de profesionales, la capacitacion de sectores de la comunidad nacional o
como un estimulo para la difusion de los resultados de la investigacion!®. (Véase en el Cuadro No.
4A.3 los cursos ofrecidos en 1979).

Dentro de la extensiéon docente se coordinan ademds los Seminarios de Realidad Nacional que
constituyen una base de sustentacion del trabajo comunal y en los que se ensefia a los estudiantes
el uso de instrumentos metodoldgicos y se les motiva para la ejecucién de los proyectos. Los gastos
de estos cursos se cargan a la docencia.

Durante el primer semestre de 1978 se matricularon 26 grupos en Seminario Realidad Nacio-
nal'' aproximadamente con 1.623 estudiantes.

Otra actividad de la vicerrectoria es la divulgacién universitaria, como nexo de comunicacién y
difusion cultural entre la universidad, los medios informativos y las comunidades. La universidad
tiene medios de comunicacioén propios como: Radio Universitaria, Semanario Universidad, Gaceta
Universitaria (6rgano de divulgaciéon de las disposiciones que regulan la actividad universitaria),
boletines grificos, la Carta Noticiosa, Universidad al Dia, y otros; ademads, la universidad envia infor-
macion a los medios informativos externos.

De éstos, la radio (con 5.800 horas de transmisién en 1978) y el semanario (con un tiraje pro-
medio de 15.000 ejemplares semanales) son los de mayor alcance.

8.  Se estimd s6lo para efectos de comparacién un 1/4 T.C. por cada proyecto y 1/8 T.C. por cada unidad académica para coordi-
nadores de proyecto.
9. Sin embargo, no se ha evaluado en la universidad, cédmo se estd midiendo el tiempo que se dedica a estas actividades.
10. Debe aclararse que los cursos dirigidos a sectores no universitarios constituyen propiamente una extensién a la comunidad,
mientras que los dirigidos a los profesionales universitarios son mas bien programas de Educacién Continua.
11. No se incluyen los Seminarios de Realidad Nacional |1, puesto que no son requisito obligatorio para el trabajo comunal univer-
sitario.
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CUADRO No. 4A.3

PLANES II. PLAN NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR, 1981-1985: CURSOS DE

EXTENSION DOCENTE OFRECIDOS POR LA UNIVERSIDAD DE COSTA RICA, 1979

NOMBRE NUMERO
DEL CURSO DE CURSOS
TOTAL 17
Cursos de capacitacion y adiestramiento 8

Plan de capacitacion en orientacidn dirigido a profesores de III ciclo

Capacitacion en Educacion Musical para profesores I y II ciclo

Did4ctica universitaria para profesores de Educacion Secundaria

Curso para profesores francés Ensefianza Media

Métodos de ensefianza y desarrollo de programas para profesores colegios agropecuarios
Introduccion a la administracion de personal para profesionales en esa rama

Curso manipulacién alimentos para personal de esa rama

Cursos y seminarios de actualizacion y perfeccionamiento 9

Disefio eléctrico para profesor en ingenieria

Disefio circuitos secuenciales con pron’s para profesor ingenieria eléctrica

Curso matemdticas para ingenieros

Dindmica de estructuras para ingenieros en este campo

Extension profesional relativa al uso de explosivos en construccion de obras

Ingenieria de plantas para ingenieros mecdnicos

Tépicos de Parasitologia [I — Helmintologia para microbiélogos en servicio

Taller de inmunohematologia y banco de sangre para médicos y microbidlogos en servicio
Taller libre para ex-participantes del CREAGRAF para artistas nacionales

Stadistical Package for the social sciences para investigadores en servicio

FUENTE: Elgboracion de la Oficina de Planificacion de la Educacién Superior (OPES) con base en informacion suministrada por:

Universidad de Costa Rica, Unidad de Extension Docente de la Vicerrectoria de Accion Social.
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Otro medio de difusién de la Universidad de Costa Rica es la Unidad de Coordinacion Editorial
y Difusién Cientifica que depende de la Vicerrectoria de Investigacion, tema que se analiza conjun-
tamente para la educaci6n superior en la seccion 4A.2.5 de este mismo Anexo.

4A.2.2 Instituto Tecnolégico de Costa Rica

Las actividades de extension en el Instituto Tecnologico de Costa Rica estdn dirigidas a
sectores muy especificos de la comunidad nacional, descritos mds adelante12.

Estas se desarrollan por medio de tres programas diferentes, el de asistencia técnica, en estrecha
coordinaciéon con la investigacién tecnologica que realiza el Instituto Tecnolégico de Costa Rica, la
prictica de especialidad y las actividades culturales y deportivas; éstas por sus caracteristicas depen-
den organicamente de divisiones independientes. Adicionalmente, se incluye como parte del concep-
to general de extension, la promocion del Instituto Tecnolégico de Costa Rica a través de diversos
medios, que se ubica en el rubro de gasto denominado Oficina de Prensa.

La asistencia técnica es responsabilidad de la Division de Investigacion, Desarrollo y Extension
Tecnologica (DIDET), y se ejecuta por medio de cuatro unidades: el Centro de Educacion Continua,
el Centro de Productividad, el Centro de Gestion Agropecuaria y el Centro de Computaciéon Admi-
nistrativai3.

Este programa funciona desde 1977, y ofrece sus servicios a la industria, especialmente los
campos de construccion, madera, metalmecdnica y fundicion; y al sector agropecuario, especial-
mente en el campo alimenticio. Estos servicios son, entre otros, pruebas de calidad en el disefio de
normas (solamente en el campo industrial), diagnostico micro-industrial y agricola, intervencion y
asesoria directa una vez detectados los problemas, consultorias técnicas e informacion, este altimo
servicio se brinda en conjunto con el Centro de Informacion Tecnologica; capacitacioén y actualiza-
cion de los niveles medios y superiores en las empresas y a profesionales en materia administrativa y
asistencia técnica especializada; edicion de boletines periddicos' y se pretende implementar un
banco de datos, en beneficio de empresas, agricultores o de cualquier sector que requiera informa-
cion relacionada a estos campos.

La prdctica de especialidad es requisito de graduacion para los estudiantes que estdn realizando
el sétimo semestre, a fin de que apliquen sus conocimientos profesionales tedricos en una empresa
o institucion.

Hasta 1977 inclusive, esta actividad era coordinada y dirigida por la DIDET, pero en la actua-
lidad, cada departamento académico se encarga de programar las précticas para los alumnos de sus
propias carreras's. El nimero de alumnos que participan en 1979 en estas précticas se muestra en el
Cuadro No. 4A.4.

Las actividades culturales y deportivas en el Instituto Tecnologico de Costa Rica, son dirigidas
y coordinadas por la Divisién de Servicios Estudiantiles y Académicos (DISEA) a través de su Depar-

12.  Véase Cuadro Comparativo General No. 4A.10.

13.  Los centros de computo de las Instituciones de Educacién Superior se tratan en el Capitulo Vi de este plan.

14.  Boletin de Resefias Técnicas (boletin bimestral sobre dvances tecnolégicos).

15. La nueva organizacién de las practicas de especialidad, asi como el crecimiento de la matricula, probablemente transformen el
caracter de extension tecnoldgica de las précticas a un requisito propiamente docente.
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CUADRO No.4A4

PLANES II. PLAN NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR, 1981-1985: NUMERO DE
ESTUDIANTES EN PRACTICA DE ESPECIALIDAD, INSTITUTO TECNOLOGICO DE COSTA
RICA, II SEMESTRE 1979

Namero de Sector en que realizan
Carreras Estudiantes la practica
TOTAL 184
Administracion de Empresas Agropecuarias 7 | Urbano.y Rural
Administracién de Empresas 45 Urbano
Ingenieria Agricola 13 Urbano y Rural
Computacién Administrativa 11 Urbano
Construccién 11 Urbano
Ingenieria en Electrénica 17 ' Urbano
Ingenieria en Maderas 6 Urbano y Rural
Ingenieria en Mantenimiento Industrial 10 Urbano
Ingenieria en Produccién Industrial 12 Urbano
Ingenieria Forestal 17 Rural
Agronomia 35 Urbano y Rural

FUENTE: Informacion suministrada directamente por los departamentos respectivos.

IV-A-9



tamento de Trabajo Social y Salud. Mediante estas actividades se pretende formar en el estudiante
una conciencia critica de la realidad en que se encuentra inmerso y también busca fortalecer los va-
lores culturales y artisticos nacionales.

La promocién del instituto, es una actividad encargada a una oficina de prensa, que vela por el
mantenimiento de una imagen favorable del instituto en la comunidad nacional, a través del
contacto con los diferentes medios informativos!6.

Existe ddem4s una editorial tecnolégica; este tema se analiza en el punto 4A.2.5 de este mismo
anexo.

Los recursos financieros dedicados a todos estos programas se muestran en el Cuadro No. 4A.5.
No se incluyen los de prictica de especialidad que se asignan al presupuesto de cada carrera;
tampoco el monto total de gastos por actividades artisticas, que aparecen como parte de los servi-
cios de vida estudiantil y académicos.

4A.2.3 Universidad Nacional
Las actividades de extensiéon en la Universidad Nacional'?, cubren los siguientes campos:

La extensién universitaria estd organizada en dos planos: uno administrativo, formado por el
Consejo Central de Extension y la Vicerrectoria de Extension'®, encargados de la direccion y coor-
dinacién de esta actividad, y las Unidades Coordinadoras de Extensién en las facultades, centros e
institutos, que organizan, orientan e impulsan esa labor en las diferentes unidades académicas. Un
segundo nivel, comprende a las unidades de extension, que agrupan el personal docente que trabaja
en las escuelas, unidades académicas y para-académicas e institutos, y que ejecutan propiamente
los diferentes proyectos en este campo.

Por medio de esta organizacion, la Universidad Nacional realiza una serie de proyectos de aseso-
ramiento a organizaciones productivas, gremiales y sindicales, cursos de capacitacion docente, y
algunos programas culturales.

Los proyectos actuales en ejecucién son doce y se muestran en el Cuadro No. 4A.6. Puede
observarse en este cuadro que la Universidad Nacional ofrece en capacitacion docente, una serie de
cursos y talleres pedagdgicos a diversos sectores de la comunidad, en especial, los de educacion
diversificada'®. Un 67% de los proyectos se llevan a cabo en el drea metropolitana, especialmente en
la provincia de Heredida y un 33% en el drea rural.

Los recursos financieros dedicados a estas actividades provienen en su mayoria del presupuesto
ordinario de la universidad; y ademds, se obtienen ingresos externos por convenios, donaciones de
organizaciones gremiales, organizaciones productivas, comunidades, instituciones, etc.20.

16.  Estos se describen al final de este anexo, en el Cuadro No. 4A.10.
17.  Estén reglamentadas en su Estatuto Organico 1976, Capitulo XVI, XVIi del Titulo i1, y Capitulo | dei Titulo VI.
. Esta funci6n se ejecuta en la actualidad como recargo en la Vicerrectoria de Investigacion.

19. No se incluyen aqui las carreras que son impartidas a través de cursos con horarios especiales ya que éstos se consideran como
programas de docencia. )
La asignacion de los recursos a extension se hace de la siguiente forma: los gastos de la vicerrectoria se cargarfan a direccion
superior, los de las unidades coordinadoras al presupuesto de cada facultad, centro o seccién regional, como un gasto de admi-
nistracion académica; y los niveles de ejecucién propiamente de los proyectos aparecen en el presupuesto de cada unidad
académica separado especificamente para extensién.
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CUADRO No. 4A.5

PLANES II. PLAN NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR, 1981-1985: RECURSOS
FINANCIEROS DEDICADOS A LOS PROGRAMAS: EXTENSION TECNOLOGICA,
ACTIVIDADES ARTISTICAS Y DIVULGACION INSTITUCIONAL EN EL INSTITUTO

TECNOLOGICO DE COSTA RICA, 1977-1979
(En colones de 1979)

GASTOS LIQUIDADOS

Presupuesto

Actividad 1977 1978 1979
TOTAL 1.170.559 1.438.608 1.735.183
Extensién Tecnol6gica 553.582 588.300 696.600P

Asistencia técnica 696.600

Prictica de especialidad
DIDET San Carlos - 95.131° 121910
Actividades artisticas - 9.663¢ 12.200¢
Oficina de prensa 6169774 7455 14 904.473

a8 Dato Estimado de la liquidacién del Programa DIDET, a partir del porcentaje presupuestado.

b Cifra estimada a partir de lo presupuestado en sueldos para la Unidad de Asistencia Técnica en la relacién del presupuesto 1979
(498,1 miles) mas las cuotas patronales y décimotercer mes, y un 15%estimado por materiales y servicios {ya que éstos se asignan
en general al programa de la Division de Investigacién y Desarrollo Tecnolégico (DIDET) sin hacer desglose por las unidades que

la conforman).

€ Se refiere a la partida de contribuciones concedidas por actuaciones artisticas.

d Incluye informacion y publicidad por radio, televisidn y otros medios del Programa Direccién Superior, asi como servicios perso-
nales de la Direccién y Unidad de Comunicacion e Informacién de la Oficina de Documentacion y Relaciones Humanas.

NOTA: Para los afios 1975 y 1976 no existe informacidn disponible para programas de extension solamente se tiene el dato de
gastos de comunicacion en la Oficina de Documentacién y Recursos Humanos del Programa Direccién Superior y éste por

ser parcialmente representativo de extension no se tomé en consideracion.

FUENTE: Informacién suministrada por el Instituto Tecnolégico de Costa Rica para gastos en la extension tecnologica 1977 y 1978
y asistencia técnica de 1979. Para los gastos Oficina de Prensa 1978, estimacion a 12 meses del Informe de Presupuesto al
31 de octubre por centros de responsabilidad, los de 1979, Informe de Presupuesto No. 1 por centros de responsabilidad,

para actividades artisticas partidas de la liquidacion 1978 y presupuesto de 1979.
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CUADRO No. 4A.6

PLANES II. PLAN NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR, 1981-1985: PROYECTOS DE
EXTENSION UNIVERSITARIA EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL, 1979

NUMERO
PROYECTOS DE PROYECTOS

TOTAL 12

Prayectos de asesoramiento y capacitacion 10
Proyecto Integrado Extension

Subproyecto de Extensién a empresas campesinas comunitarias No. 1
Subproyecto de Extension a sindicatos

Asesoramiento religioso a sectores populares en vias de organizacién

Proyecto “Isla Venado”

Concientizacion Campesina

Guia para un curso de Quimica Bdsica para décimo afio de Educacion Diversificada

Taller Pedagogico en la Ciudad de Heredia

Mejoramiento de la ensefianza de las Ciencias Bioldgicas en III ciclo

Mejoramiento permanente de la ensefianza de la Fisica en III ciclo de la Ensefianza General
Bdsica

Mejoramiento de la ensefianza de la Matemitica en III ciclo diversificado de la Ensefianza
Media

Otros programas culturales 2

Programa de Television “Atisbos”
Proyecto Cuarteto de cuerdas

FUENTE: Universidad Nacional, informacion suministrada por la Vicerrectoria de Investigacién.
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No se incluyen en la Extensién Universitaria, los programas de extension artistica, deportiva,
ni los medios de divulgacién y difusion institucional?!.

Las actividades culturales y deportivas estin dirigidas especialmente al estudiantado y depen-
den de un Departamento de Promocion de Actividades Estudiantiles de la Vicerrectoria de Vida
Estudiantil que se coordina con la Vicerrectoria de Extension. Su objetivo es estimular y programar
tales actividades, promover cualquier iniciativa de grupos de estudiantes que deseen desarrollar otras
actividades, y difundir el acontecer universitario a través de los medios de comunicacion colectiva.

Los medios de comunicacién universitaria y difusién cultural, se establecen de acuerdo al
Estatuto Orgdnico, con los siguientes propésitos: “La Universidad Nacional contard con sus propios
medios, autonomos e inalienables, de comunicacion colectiva y difusion cultural”. “Los medios de
comunicacién y difusion cultural tales como television, radio, publicaciones periddicas, teatro,
cinemateca, libreria universitaria y otros, estardn proyectados hacia la comunidad universitaria y
nacional, para lograr una interaccion permanente entre la universidad y el pueblo22, y serian
coordinados por un Consejo de Comunicacion y Difusién Cultural, integrado por el director de cada
uno de los organos citados anteriormente, y el vicerrector de extension.

Como actualmente esa organizacién no funciona, la Oficina de Divulgacién?3, dependiente de
la secretaria general, se encarga de canalizar las informaciones institucionales tanto externamente
como a la comunidad universitaria, a través de los medios de comunicacién masivos y, a nivel in-
terno, se publican “La pdgina semanal”, “UNA Universidad”, y se prepara la edicion de un periodi-
co. Existe ademds una editorial universitaria, tema que se analiza en el punto 4A.2.5 de este Anexo.

En el Cuadro No. 4A.7 se muestran los recursos financieros dedicados a todos estos programas.
4A.2,4 Universidad Estatal a Distanciu

Los programas de la Universidad Estatal a Distancia en el campo de la extension, se denominan
genéricamente como Extensiéon Cultural y se clasifican en dos grupos: La extensién docente, dirigi-
da a grupos de profesionales de ensefianza primaria y secundaria con el fin de capacitarlos y actuali-
zar sus conocimientos, y la extension social, que comprende las actividades dirigidas a diversos sec-
tores de la comunidad nacional, organizaciones juveniles, instituciones, etc. Actualmente se encuen-
tran en ejecucion dos programas:

. Estudios geogrdficos

Estos estudios se iniciaron en julio de 1978, y tienen como objetivo central la capacita-
cién en la ensefianza de la Geografia, a los docentes de IIl y IV ciclo. Las actividades desa-
rrolladas han sido muy variadas: elaboracion de un manual de materiales didacticos para
la ensefianza de la Geografia en Il y IV ciclo, cursos de capacitacion docente a nivel
nacional, revision y reestructuracion de programas de Estudios Sociales de IV ciclo y de 7°
afio, formacién de los llamados “Cuadernos Panamericanos de Informacion Geogrifica”,
etc.

21.  Véase Cuadro General No. 4A.10.
22. Titulo XVI, Articulos 116y 117.
23.  Esta oficina constituye una unidad de la Secretaria General y no se presupuesta independientemente.
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CUADRO No. 4A.7

PLANES II. PLAN NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR, 1981-1985: RECURSOS
FINANCIEROS DEDICADOS AL PROGRAMA DE EXTENSION UNIVERSITARIA,
RELACIONES PUBLICAS Y ACTIVIDADES ARTISTICAS EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL',
1977-1979
(En colones de 1979)

ACTIVIDADES 1977 1978 19792
TOTAL GENERAL 414950 1.622.644 2.539.958
Subtotal Gastos Extension Universitaria 71.024 1.250.909 2.023.006
Unidades Coordinadoras de Extension3 71.024 248.842 694.064
Centro de Estudios Generales - 50.329 103.740
Facultad de Filosofia y Letras 71.024 59.071 145.597
Facultad de Ciencias Sociales — 125.596 157935
Facultad de Ciencias Exactas y Naturales - - 79.310
Facultad de Ciencias de la Tierra y el Mar - 13.845 95.172
Facultad de Ciencias de la Salud - - 112.310
Proyectos en Unidades Académicas - 1.002.067 1.328.942
Facultad de Filosofia y Letras - 134.157 314.555
Facultad de Ciencias Sociales — 517.353 150.889
Facultad de Ciencias Exactas y Naturales - 60.151 128.745
Proyecto Integrado de Extension - 290.406 734,753
Subtotal Gastos en Informacién y Publicidad® 119.327 222.644 263.000
Subtotal Gastos en Extension Artistica® 224.599 149.091 ~253.952

1 Incluye servicios personales, servicios no personales, materiales y suministros y transferencias por cuotas patronales.
2 Dato presupuestado.

3 Estos gastos se cargan al Programa de Administracion Académica, se incluyen los mismos ya que constituyen - Gastos de’
Extension.

4 Incluye partidas de informacién y publicacién, radio, television y otros medios.
5 incluye partidas de actuaciones artisticas y culturales, aportes estudiantes para actividades artisticas, culturales y deportivas.

FUENTE: Universidad Nacional, I;iquidaciones presupuestarias 1977-1978. Presupuesto 1979.
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Se espera continuar el programa en los proximos afios, a través de cursos de capacitacién
a distancia (para alcanzar una cobertura del 50% del profesorado nacional) y produccién
de textos did4cticos para los programas de 8° y 9° afio del nivel secundario.

. Programa de Educacion Ambiental

Comprende cursos sobre Educaciéon Ambiental con el fin de formar conciencia critica y
asi poder desarrollar elementos de juicio que ayuden a la solucidon de los problemas de
deforestacion nacional. Ya se ha llevado a cabo, un compendio y actualizacion de textos
relacionados con este tema, la formacién de un Centro de Informacién sobre el Medio
Ambiente, la imparticion de cursos a estudiantes de secundaria sobre recursos naturales y
medio ambiente, la publicacién de un boletin especifico y un programa para impulsar y
desarrollar nuevas publicaciones sobre el medio ambiente?4.

Este programa ha suministrado también asistencia técnica a diversas asociacicnes, como el
Movimiento Nacional de Juventudes, mediante el impulso del Bosque de la Juventud, ubi-
cado en Arenal, provincia de Guanacaste.

Para los efectos del analisis realizado se incluye dentro de la extension el concepto de difusion
y divulgacién institucional®, ya que la Universidad Estatal a Distancia debe realizar su quehacer
econémico principalmente a través de los medios de comunicacion masivos, cumpliendo dos objeti-
vos bdsicos:

. El primero, es el de hacer llegar la docencia a través de los medios principalmente de
informacion mds adecuados a todos los alumnos de la institucion, dada la particularidad
de su modalidad ensefianza-aprendizaje a distancia;y

. El segundo es dar a conocer la institucion y los logros obtenidos en ella a toda la comuni-
dad, asi como estimular el interés de aquellos sectores de la poblacién que deseen ingresar
a la universidad.

El primer objetivo se cumple con el apoyo de la Editorial UNED que a su vez constituye un
medio de difusion cultural?6. Para lograr el segundo objetivo, la Universidad Estatal a Distancia
realiza una serie de gastos en otras actividades de difusion y divulgacién institucional y que para
efectos comparativos con los programas de las otras instituciones, se incluyen como gasto de exten-
sion en medios de comunicaciéon para esta universidad.

Los recursos financieros dedicados a los programas de extension de la Universidad Estatal a
Distancia se muestran en el Cuadro No. 4A.8. Se hace notar que dentro de la “Extension Docente”,
los cursos de capacitacion son autofinanciados, y que ademds, en la actividad de capacitacion del
profesorado se ha contado con financiamiento parcial del Ministerio de Educacién Publica por
¢100.000.

24, Entre las publicaciones realizadas pueden anotarse: “Politicas para el manejo de 4reas silvestres, instalacion y manejo de vive-
ros forestales”, "’El estado mundial del medio ambiente’, ‘“La ecologia”, ademas hay otras obras en proceso de publicacién,
asi como folletos guias sobre Parques Nacionales. :

25. Véase el Cuadro No.4A.10.

26. Este tema se analiza en la seccién siguiente 4A.2.5 para toda la educacién superior.
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CUADRO No. 4A.8

PLANES II. PLAN NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR, 1981-1985: RECURSOS
FINANCIEROS DEDICADOS A  EXTENSION CULTURAL Y DIVULGACION
INSTITUCIONAL EN LA UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA, 1978-1979
(En colones de 1979,

ACTIVIDAD 1978 19791

TOTAL 600.398 2.205.958
Subtotal Extension Cultural 390.585 1.934.926
Servicios Personales2 336939 1.749.582
Servicios no Personales 23.680 136.000
Materiales y Suministros 29.966 49.344

Subtotal Difusién y Divulgacién
Institucional® 209.813 271.032

1 Dato presupuestado.

2 Incluye transferencias corrientes por cuotas patronales para sueldos.

3 Para e! afio 1978 se tomaron en cuenta los gastos en las partidas de informacién y publicacion por radio y television y otros
medios de los programas: direcciéon superior y administracién, produccion y distribucién de materiates educativos. En 1979 se
incluye ademds de las cuentas anteriores fa partida de difusién de programas culturales. Los gastos de estas cuentas s6lo aparecen
para este afio en el programa de direccidn superior y administracion. Ademads se incluyeron los servicios personales de la Oficina
de Relaciones Publicas.

FUENTE: Universidad Estatal a Distancia. Informe de presupuesto liquidado 1978 y presupuesto por programas 1979.
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4A.2.5 Las editoriales como medio de difusion de la cultura en la educacién superior

Otro de los medios de difusion institucionales lo constituyen las editoriales de las Instituciones
de Educacién Superior, que se definen como medio para generar y difundir la cultura, artes, letras y
ciencias. Sin embargo, el hecho de que una de sus actividades es servir de apoyo a la edicién y tiraje .
de textos requeridos por los estudiantes, también les ha otorgado un caricter de programas adminis-
trativos generales o empresas auxiliares de las instituciones.

A pesar de ello, se ha considerado importante que aparezcan las editoriales formando parte del
diagnoéstico de los programas de extension en la educacion superior —aunque para efectos de las pro-
yecciones de gastos de éstas no se incluyan aqui—; ya que debido a las razones apuntadas con ante-
rioridad, no podria establecerse un parimetro que las relacione directamente con la labor de exten-
sion de las instituciones, sino mds bien en la prictica aparecen en las funciones de administracién
general??,

Universidad de Costa Rica

La funcién editorial en esta universidad, estd a cargo desde 1975 de la Unidad de Coordinacién
y Difusion Editorial?®, dependiente de la Vicerrectoria de Investigacién. Anteriormente a la consti-
tucién de esta oficina se editaban libros, revistas y otros documentos, sin que existieran politicas
editoriales bien definidas.

La editorial tiene a su cargo la edicion de revistas especializadas y libros de interés cultural,
con un tiraje de 75.800 unidades en 1978 para 25 libros y 10 revistas. La produccion de libros se ha
incrementado significativamente en los Gltimos afios, aunque las revistas absorben alrededor del 90%
del presupuesto para impresion de la editorial.

La distribucion se hace a través de numerosos puestos ubicados en todo el pais, exceptuando
Limén y Zona Sur; y por correo se envian suscripciones al interior y exterior del pafs.

Instituto Tecnologico de Costa Rica

La Editorial Tecnolodgica fue creada en agosto de 1978, depende orgdnicamente de la Divisién
de Investigacion y Extension Tecnologica (DIDET). Internamente estd organizada en: direccion,
consejo editorial?®, produccién editorial y distribucion y ventas. Los objetivos generales de la
Editorial Tecnol6gica se pueden resumir en:

. Aumentar el acervo de conocimientos mediante el incremento de textos cientificos y
tecnolégicos.

. Hacer llegar a un mayor nimero de sectores e individuos de la sociedad, libros de conteni-
do cientifico y tecnologico.

27.  Véase Capitulo VIl sobre Administracién General de las Instituciones de Educacién Superior.

28. Adicionalmente a esta oficina se encuentra la Comisién Editorial compuesta por un representante de cada una de las 4reas de
la universidad, nombrado por el Consejo Universitario por un periodo de 2 afios. Dentro de sus funciones mas importantes
estd la de autorizar, suspender temporalmente o en definitiva las revistas de }a universidad.

29.  Es un 6rgano asesor de la direccién, nombrado por el Consejo Director del Instituto Tecnolégico de Costa Rica por un periodo
de 2 afios; se compone de 10 miembros que representan a las diferentes areas del instituto, asi como otros representantes de
reconocida capacidad en el campo editorial.
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. Servir de apoyo a la docencia, ofreciendo a su vez textos a bajo costo.

La produccion se centra en la edicién de libros en ciencia y tecnologia. En 1979 se aprobaron
y editaron 4 libros, con un tiraje total de 10.300 unidades.

El sistema de distribucién y ventas se hace en forma directa en las librerias por medio de un en-
cargado; ademds por correo se envian textos al drea centroamericana y el Caribe.

Universidad Nacional

La funcién editorial de esta universidad estd reglamentada en el Estatuto Orgénico, Capitulo
XVIL. También, se encuentra un Consejo Editorial®®, cuya funcién bisica es la de autorizar la
edicién de los textos, asi como los resultados de la investigacion, y estim.lar la publicacion de
textos de creacion colectiva o individual.

La produccion de la editorial es variada y se editan libros de textos, revistas semestrales, folle-
tos de apoyo a la docencia y otros.

El proceso de distribuciéon no es el mds adecuado, ya que se hace por medio de los profesores
o de los mismos autores y por correo.

Universidad Estatal a Distancia

La editorial en esta institucion se cred en enero de 1979; anteriormente las funciones editoria-
les estaban integradas al programa de produccion y distribucion de los materiales.

A diferencia de otras editoriales de las Instituciones de Educacion Superior ésta trabaja estre-
chamente ligada al Taller de Impresién, ya que debe cumplir la funcién de apoyo a la docencia
mediante la edicion de textos bdsicos que requieren los estudiantes. Se han editado 80 textos entre
noviembre de 1977 y diciembre de 1978, lo que muestra la capacidad de esta editorial.

Para la distribucion y venta se cuenta con una red de cerca de 80 librerias en todo el pais, y se
utiliza ademads el sistema de encomiendas. La distribucion de los textos se realiza a través de la direc-
cién de distribucidén de materiales.

En el Cuadro No. 4A.9 se hace una comparacion de los recursos gastados en las editoriales de la
educacioén superior y los ingresos por concepto de ventas que generan para los afios 1977-1979.
Obsérvese que los gastos son cubiertos en general en menos de un 50% por los ingresos de venta, a
pesar de que éstos muestran crecimiento en esos afios. Esto se debe, en algunos casos, a la variedad
de textos que se editan (libros, revistas, folletos, etc.) y al elevado costo de produccion de ciertas
publicaciones, lo que sumado a una escasa venta de éstos, no hace posible recuperar las inversiones
realizadas.

Otro aspecto que se destaca es que la Universidad Estatal a Distancia asigna en realidad la mas
alta prioridad a los recursos editoriales en comparacion a las otras instituciones.

30. El Consejo Editorial estd integrado por seis miembros de la comunidad universitaria, nombrados por el Consejo Universitario
por un periodo de tres afios.
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CUADRO No.4A.9

PLANES II. PLAN NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR, 1981-1985: RECURSOS
FINANCIEROS DEDICADOS A LOS PROGRAMAS EDITORIALES' E INGRESOS OBTENIDOS

POR CONCEPTO DE VENTAS DE LAS MISMAS EN LA EDUCACION SUPERIOR, 1977-1979

(Miles de colones de 1979)

1977 1978 1979

INSTITUCIONES Egresos Ingresos Egresos Ingresos Egresos Ingresos
Total Educacién Superior 24004 372,6 79752 1.580,3 6.7490 29146
Universidad de Costa Rica 953,0 186,7 881,3 561,8 1.098,12 1.500,0b
Instituto Tecnoldgico de Costa Rica 1.353,3¢ 1232 1.455,8 2728 452,8 228,0d
Universidad Nacional 94,1 62,7 518,7 223,89 9149 71,19
Universidad Estatal a Distancia - - 5.1194h 521,9 4,283,2 1.115,5
8 Dato presupuestado.
b Dato estimado por la Universidad de Costa Rica.
c [’ara egze aflo la editorial no se encontraba separada de publicaciones, por lo que se incluye el monto global de la actividad de

impresién.
d

Estos datos son de la Editorial Tecnol6gica, anteriormente y por no encontrarse la informacién desglosada se tomaron los ingresos
por venta de material de libreria.

Gastos del Consejo Editorial.

Venta de revistas.

9 Para este aflo, por no encontrarse el dato desglosado, se tomé el dato global de ingreso del Departamento de Publicaciones.

Este gasto es el de la Oficina de Produccién y Distribucién de Materiales Educativos, por cuanto en ese afio no existe la separacion
que si existe a partir de 1979,

Los ingresos por concepto de ventas son #1.593,5 (miles) de octubre 1978 a octubre 1979 y, se supone que un 30% de los mismos
ingresaron en 1978,

En la Universidad de Costa Rica recibe el nombre de Unidad de Coordinacién y Difusién Cultural, en el Instituto Tecnolbgico de
Costa Rica, Editorial Tecnolégica, en 1a Universidad Nacional, Editorial Universitaria y en la Universidad Estatal a Distancia,
Editorial Universidad Estatal a Distancia (EUNED).

FUENTE: Universidad de Costa Rica, Liquidaciones presupuestarias 1977, 1978 y Presupuesto por programas 1979.

Instituto Tecnolégico de Costa Rica, Liquidaciones Presupuestarias 1977, 1978 y Presupuesto por programas 1979.
Universidad Nacional, Liquidaciones presupuestarias 1977, 1978 y Presupuesto por programas 1979.
Universidad Estatal a Distancia, Liquidaciones presupuestarias 1977, 1978 y Presupuesto por programas 1979,

IV-A-19



31.
32.

Algunos problemas que se dan en las editoriales universitarias son:

En la mayoria de las instituciones, la funcioén editorial se realiza en forma independiente
de los talleres de publicaciones o impresion, aunque en algunas etapas en la produccion de

textos se establecen ciertos nexos3!.

Los talleres de impresion de las instituciones, excepto en la Universidad Estatal a Distan-
cia, no pueden prestarles sus servicios lo que hace que por lo general se utilicen talleres de
impresion particulares.

Se editan y publican los textos que las editoriales consideran que pueden tener una acogi-
da favorable en el mercado, pero sin estudio previo de demanda32. El mercadeo de los
textos no se realiza o es muy deficiente.

Cada editorial realiza la distribucion de textos por separado, otorgando cada una en forma
individual comisiones de venta a las librerias. Esta situacion debilita en muchos casos su
poder de negociacion ante las librerias con la posible reduccion de ingresos a las universi-
dades.

Al no existir coordinacion en las funciones editoriales de las instituciones se desaprovecha la
capacidad instalada del sistema.

El pago de derechos de autor es diferente en la Universidad Estatal a Distancia respecto a
las otras instituciones, lo que podria influir a que los autores tengan preferencia por esa
editorial.

La compra de materias primas se hace también en forma individual, lo que dependiendo
de la cantidad adquirida puede alterar su costo de produccion.

Las edigorigles de la Universidad de Costa Rica, Universidad Nacional, e Instituto Tecnolégico de Costa Rica no poseen equipo
y maquinaria de produccion de textos propios.
La Universidad Estatal a Distancia planifica en funcién del nimero de sus posibles consumidores.

IV-A-20
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PLANES II. PLAN NACIONAL DE EDUCACI

ACTIVIDADES DE EXTENSION EN

CUADRO No. 4A.10

ON SUPERIOR, 1981-1985: CUADRO GENERAL COMPARATIVO DE LAS

LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR A 1979 .

Caracteristicas de la extension

Universidad de
Costa Rica

Instituto Tecnologico
_ de Costa Rica

-~

Universidad Nacional

Universidad Estatal
a Distancia

1. Académica

1.1 Programas con partici-
pacién docente y estu-
diantil

Objetivos Generales

Medios de Ejecucion

1.2 Programas® con partici-
pacion personal docen-
te y/o de investigadores

Objetivos

Medios de Ejecucion

2. Artistica

Objetivos generales

Medios de ejecucion

3. Por medios de comunicacion

masivos

Objetivos Generales

Medios de Ejecucion

4, Otros Programas

Objetivos Generales

Medios de Ejecucion

« Formar conciencia criti-
ca en ¢l estudiante. Retri-
buir en servicio a la socie-
dad. Acercar la universi-
dad a las necesidades co-
munitarias. Colaborar en
solucion de problemas de
comunidades.

« Trabajo Comunal Univer-
sitario, tanto en la sede
como en los Centros Uni-
versitarios. (Proyectos de
Jas unidades académicas).

o Llevar hasta la comuni-
dad nacional el quehacer
docente e investigativo.
Ampliar y mejorar la for-
macién de profesionales
as{ como de otros secto-
res sociales, tanto intra
como extrauniversitarios.

o A través de cursos de a-
diestramiento, capacita-
cidén y actualizacién pro-
fesional, seminarios, char-
las, conferencias, mesas
redondas, etc.

« Contribuir a la creacién
de un ambiente universi-
tario ligado a las activi-
dades artisticas. Hacer
legar actividades artisti-
cas a las comunidades.
Asesorar grupos artisti-
cos que lo requieran.

« Por medio de grupos ar-
tisticos a nivel intra y
extrauniversitario. En el
primero estin: danza,
teatro, coro, estudianti-
na, titeres pequefio gui-
fiol, teatro in?anti!, gru-
pos folkloricos, banda
universitaria. En el segun-
do grupo: viernes cultu-
rales, cine mediodia, con-
cursos, exposiciones, etc.
Parte de estas actividades
se encuentran en el Cen-
tro Universitario Regio-
nal de Occidente.

« Formacién de una ima-
gen favorable de 1a Uni-
versidad ante la comuni-
dad universitaria y na-
cional. Informar sobre el
desarrollo cientifico ¥
tecnolégico, y de activi-
dades culturales. Contri-
buir en la orientacién y
formacién de la colecti-
vidad, difusion cultural.

«Medios internos (pro-
pios): Semanario Uni-
versidad, boletines, Gace-
ta Universitaria, boletines
grificos, “Universidad al
dia”, otros. Unidad coor-
dinadora de editorial y
difusién cultural.

» Medios externos (no pro-
pios): prensa nacional,
radio y televisién.

« Vincular exalumnos con
Alma Mater integrindo-
los en las labores univer-
sitarias, obteniendo de
los mismos ayuda y cola-
boracién. Canalizar me-
dios de colaboracion uni-
versidad-comunidad.

« Programas de desarrollo
universitario. Convenios
y coordinacién con las
mismas.

» Se persigue que el estu-
diante aplique sus cono-
cimientos  tecnoldgicos
adquiridos, sirviendo a la
vez a ciertos sectores de
la comunidad nacional.

o Prictica de Especialidad.

« Colaborar con sectores
productivos en el logro
de una plena utilizacién
de sus recursos. Incre-
mentar los niveles de pro-
ductividad, asi como
transmitir los avances
tecnolégicos  obtenidos
en investigaciones y co-
nocimientos  empiricos
desarrollados en el Insti-
tuto Tecnolégico de Cos-
ta Rica. Formacién y ac-
tualizacion dodente, em-
pleo de técnicas y méto-
dos de ensefianza:

» Programas de asistencia
técnica, programas de
formacién y actualiza-
cién docente, seminarios,
conferencias, intercam-
bios, revistas, etc. (Pro-
gramas con cardcter in-
terno).

« Estimular la formacién
humana y social del es-
tudiante, estimulando su
recreacién y desarrollo.
Proyectarse a las comuni-
dades en forma creativa
(formativa).

« Por medio de grupos ar-
tisticos y deportivos: es-
tudiantina, coro, teatro,
pintura, especia, espec-
tdculos,  exposiciones,
certimenes, grupos de-
portivos: fiitbol, balén
mano y otros.

« Formacién de una ima-
gen favorable de la ins-
titucién ante la opinién
publica. Divulgacién de
las actividades culturales
y generales de la institu-
cién. Difusién, desarrollo
cientifico y tecnoldgico.

» Medios internos (pro-
pios): “Carta a la indus-
tria”. Informatec, Actua-
lidades, Oficina de Pren-
sa, Editorial Tecnoldgica.

« Medios externos (no pro-
pios): prensa escrita, ra-
dio y television.

« Ofrecer informacién so-
bre oportunidades labo-
rales a sus alumnos.

«Programa banco de tra-
bajo.

o Colaborar con diversas
organizaciones detectan-
do problemas y ayudan-
doles a resolver los mis-
mos. Entregar técnicas y
elementos necesarios pa-
ra el fortalecimiento de
estas organizaciones. For-
talecer y propiciar el de-
sarrollo integral de orga-
nizaciones productivas,
gremiales, comunales, es-
tudiantiles, formacién y
conocimiento critico de
la realidad nacional.

« Proyectos con organiza-
ciones productivas, gre-
miales, sindicatos, popu-
lares, etc.

« Formacién y actualiza-
cién docente a nivel de
secundaria, de tal manera
que los mismos puedamn
responder a los requeri-
mientos y exigencias ac-
tuales educativas. Asi co-
mo desarrollar y difundir
material educativo de a-
poyo a la labor docente.

« Por medio de los progra-
mas de mejoramiento de
la quimica, fisica, mate-
mética. Programas de ca-
pacitacion y actualiza-
cion en general, confe-
rencias, programas de te-
levision y otros.

« Estimular la formacion
humana y social, tanto
del estudiante como de
ciertos sectores de la co-
munidad nacional.

e Cuarteto de cuerdas.
Grupos de interés y talle-
res deportivos. Grupos de
interés y talleres artisti-
cos, viernes culturales,
festivales artisticos Y
otros.

« Difundir objetivos y prin-
cipios de la institucion,
formacién de una imagen
favorable de la institu-
cién ante la opinién pi-
blica, difundir conoci-
mientos y valores cienti-
ficos y culturales, etc.

» Medios internos _(pro-
pios): boletines informa-
tivos, radio interna (bre-
ve informativa radial) ofi-
cina de divulgacién y re-
laciones publicas, “Gace-
ta Universitaria”, Edito-
rial Universitaria y otros.

« Medios externos (no pro-
pios): prensa escrita, ra-
dio y television.

« No se encuentra este tipo
de actividad.

« Difundir las investigacio-
nes destinadas a conocer
la realidad nacional. Im-
partir cursos de capacita-
cién y actualizacion pro-
fesional.

«Por medio de los pro-
gramas de: estudios geo-
grificos, educacién am-
biental, charlas, confe-
rencias, etc.

« No se encuentra este tipo
de actividad.

« Informar a través de me-
dios de comunicacién,
sobre actividades de la
UNED, asi como otras
actividades relacionadas
con la imagen pablica de
la institucion. Vinculo
con medios de comunica-
cién y otros.

» Medios internos (pro-
pios): editorial, relacio-
nes publicas.

« Medios externos (no pro-
pios): prensa escrita, ra-
dio y en especial la tele-
vision como medio de en-
sefianza a distancia.

Para el Instituto Tecnoldgico de Cost

parte de |a extension.

a Rica, Universidad Nacional v Universidad Estatal a Distancia, estos programas no

FUENTE: Elaboracion de la Oficina de Planificacion de la Educacion Superior (OPES) con base en infor

son considerados en estas instituciones como

bn suministrada por las Insti

de Educacién Superior.
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CAPITULO V

NECESIDADES DE RECURSOS PARA LOS SERVICIOS ESTUDIANTILES EN LA
EDUCACION SUPERIOR EN EL PERIODO 1981-1985

Los servicios estudiantiles constituyen un programa caracteristico de las instituciones oficiales
de educacion superior, establecidos con el propésito de que un mayor numero de los estudiantes de
escasos recursos que hayan completado la educacion secundaria puedan ingresar, continuar y finali-
zar sus estudios superiores.

Para denominar estos servicios se utiliza el término genérico de vida estudiantil o servicios estu-
diantiles, conceptos que involucran una diversidad de ayudas dirigidas a solventar necesidades de los
estudiantes de tipo econémico, social, psicoldgico y fisico.

En este capitulo se estiman los recursos e ingresos necesarios para el funcionamiento y admi-
nistraciéon de estos programas en el quinquenio 1981-1985, de acuerdo a las caracteristicas particula-
res en cada una de las instituciones y las metas generales que se proponen para equiparar las ayudas
econdmicas a disposicion de los estudiantes. No se analizan, sin embargo, las inversiones en planta
fisica y equipo destinadas por las Instituciones de Educacion Superior a la atencidén de estos servi-
cios, ya que estos temas estdn incluidos dentro del anilisis de las inversiones globales que se exponen
en los Capitulos IX y X de este documento.

5.1 Proyeccion de los recursos necesarios para atender los servicios estudiantiles e ingresos por
matricula en las Instituciones de Educacion Superior, 1981-1985.

La motivacion fundamental al planificar el rubro de los servicios estudiantiles es que las Institu-
ciones Publicas de Educacion Superior puedan disponer de los recursos necesarios para atender, en
forma similar, a los estudiantes de bajos ingresos que cursan estudios superiores.

Con ocasion del PLANES I (1976-1980), se propusieron metas de mejoramiento en las ayudas
econdmicas ofrecidas a los estudiantes mas necesitados y, también se recomendé mantener fuentes
de financiamiento propias para asegurar el otorgamiento de los servicios.

Posteriormente, al evaluar los recursos destinados a los programas de becas a los estudiantes en
las Instituciones Pablicas de Educaciéon Superior en los afios 1976-19781, se apreci6 una nueva situa-
cién en la forma que se brindan los servicios de bienestar estudiantil, que ha servido de base para fun-
damentar las estimaciones para el quinquenio 1981-1985. Bédsicamente se observaron tres aspectos:

1. Véase la “Evaluacién de las becas a estudiantes en la educacién superior segin las metas acordadas con ocasion del PLANES
1976-1980", (QPES-53/78). Véase ademas el Anexo SA de este capitulo, en éste se actualizaron los datos sobre los servicios
otorgados efectivamente en 1978-1979; y se incluyeron algunas cifras de Ia Universidad Estatal a Distancia.



. Una dicotomia en el sistema de otorgamiento actual de las ayudas econdmicas y en el pa-
go de los derechos de estudio. Por un lado, la Universidad de Costa Rica y la Universidad
Nacional —que son las instituciones con mayor poblacién estudiantil— otorgan becas no
reembolsables para ayudas econémicas y exoneraciones en el pago de los derechos de es-
tudio; y por el otro, en el Instituto Tecnoldgico de Costa Rica y la Universidad Estatal a
Distancia, los estudiantes deben costear totalmente las ayudas econdmicas que requieren
y el costo de sus estudios, para 1o que se ofrecen préstamos a reembolsar al término de sus
carreras?. -

. Un porcentaje de beneficiados con ayudas econémicas y otros servicios en la Universidad
de Costa Rica y la Universidad Nacional, que alcanzé un promedio cercano al 12+ de sus
poblaciones estudiantiles entre 1976-1979; pero a un costo promedio de ¢2.167 (en co-
lones de 1979) en la Universidad de Costa Rica y ¢/3.788 (en colones de 1979) en la Uni-
versidad Nacional3, mientras en el Instituto Tecnoldgico de Costa Rica, los préstamos que
se dieron para ayudas econdmicas alcanzaron al 61% promedio de su poblacidon estudian-
til4 con un monto promedio de {}3.827 (en colones de 1979).

Es decir, se aprecian diferencias institucionales significativas en las ayudas econdmicas
suministradas a los estudiantes, asi como una situacién no equitativa para un ntmero de
estudiantes de condiciones socioeconémicas desfavorables.

. Una desigualdad en los costos de los derechos de estudio que se cobran en las Institucio-
nes de Educaciéon Superior, que tampoco guarda relacidon con las condiciones socioeco-
nomicas del estudiantado de cada una de éstas, y que viene a reflejarse finalmente en los
diferentes ingresos por matricula de estas entidades; esto permite que se plantee la posibi-
lidad de pedir un mayor esfuerzo de pago a la poblacién estudiantil con mejores condicio-
nes socioecondémicas.

Las estimaciones de recursos necesarios por ayudas econémicas y otros servicios a estudiantes;

de los egresos por la administracion de los servicios estudiantiles en las Instituciones de Educacion
Superior en el quinquenio 1981-1985:; asi como los ingresos por matricula que éstas percibirian
se muestran en el Cuadro No. 5.15.

Se propone un mejoramiento en las ayudas econémicas y otros servicios a ofrecerse a los estu-

diantes de bajos ingresos®; y un incremento aunque modesto, en los ingresos de ‘matricula, por una
mayor proporcion de estudiantes que pagarian totalmente sus estudios o un aumento en su propor-
cion de pago parcial.

2.

3.

Solamente por distincibn especial se confieren a los estudiantes becas en los derechos de estudio en el Instituto Tecnoldgico de
Costa Rica.

El promedio de |a universidad se obtuvo de los afios 1977-1979, ya que para esta instituciéon no hay informacion disponible en
1976.

El porcentaje de estudiantes que requiere ayuda econdmica en el Instituto Tecnologico de Costa Rica es superior, ya que para
1979 un 43,5% de estudiantes ha pasado a financiarse por CONAPE. Se desconoce el niimero de éstos que solicitaron efectiva-
mente préstamos por ayuda econémica.

Véase el detalle de la metodologia de proyeccion en el Anexo No. 5B de este capitulo. Debe aclararse que en el concepto utili-
zado de gastos en administracion de los servicios estudiantiles, se involucran otros programas que las instituciones ofrecen en
forma de servicios a los estudiantes {como servicios de enfermeria y consultas médicas, examenes de laboratorio, servicios de
orientacién y de psicologia, etc.) en los que resulta dificil de separar los gastos incurridos en la prestacion del servicio al estu-
diante y la administracién propiamente dicha.

Sin embargo, es preciso destacar que estas facilidades no permiten superar en su totalidad otros problemas adicionales a que
deben enfrentarse los estudiantes de estrecha condicién socioeconémica, como la insuficiente preparacién que los coloca en
inferioridad ante el examen de admisi6n; los inconvenientes econémicos inherentes a la escogencia de una determinada carrera,
o el ingreso familiar que se ha dejado de percibir.
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El costo promedio propuesto en la ayuda econémica y otros servicios permitird que las institu-
ciones puedan mejorar y extender esos beneficios ya que los desembolsos proyectados para la edu-
cacion superior en 1985 (¢ 34.872,6 miles de colones de 1979) serian superiores en un 45%a los
requerimientos de recursos de continuarse con el costo promedio vigente en 19797.

En cuanto al pago de los derechos de estudios, se proponen pequefias modificaciones a las ca-
tegorias en los sistemas de becas de la Universidad de Costa Rica y la Universidad Nacional que sim-
plificarian su aplicacion y a la vez permitirian generar ingresos adicionales por matricula en 1985,
estimados en un . 15,6%en la Universidad de Costa Rica y un 12,6%en la Universidad Nacional, sobre
los ingresos proyectados con el sistema actual de becas8.

El sistema propuesto podria contribuir ademds a sentar las bases iniciales de un autofinancia-
miento de los estudios en estas dos instituciones.

Es indudable que los ingresos por matricula permitirian generar recursos muy significativos a
las universidades, pero —tal como se indic6 en PLANES (1976-1980)— la modificacion de las poli-
ticas actuales de becas en favor de un sistema de préstamos constituye un problema sobre el cual
no se han pronunciado en definitiva las autoridades y comunidad universitarias?.

Se estim6 que si se generalizara el sistema de pago total de los estudios en la Universidad de
Costa Rica y la Universidad Nacional, éstas podrian obtener ingresos en 1985 —al costo actual de los
derechos de estudios— alrededor de ¢ 100,0 millones de colones de 1979 en la Universidad de Cos-
ta Rica'® y ¢f 30,0 millones de colones de 1979 en la Universidad Nacional'!, sin considerar los
préstamos para ayudas econdémicas.

Por otra parte, se propone un fortalecimiento de los sistemas de préstamos del Instituto
Tecnolbgico de Costa Rica y la Universidad Estatal a Distanciat 2 establecidos con CONAPE; que
seria factible implantar, ya que los convenios suscritos por el Instituto Tecnoldgico de Costa Rica y
la Universidad Estatal a Distancia con CONAPE entrarian en una etapa de consolidacion en el proxi-
mo periodo.

7. Si se toma en consideracion el mismo ndmero de estudiantes que se propone beneficiar con ayudas economicas y otros servi-
cios, al costo promedio actual, se requeririan recursos por @ 24.272,5 (miles de colones 1979)}.
8. Si se continuara con el sistema actual de becas en la Universidad de Costa Rica, los ingresos por matricula esperados serian de

@ 35.380,00 miles (colones de 1979) vy en la Universidad Nacional de @ 9.994,0 miles {colones de 1979); con la propuesta se
estiman en @#41.560,2 miles (colones de 1979) en la primera universidad y #11.250,1 miles {colones de 1979) en la segunda
{Véase Cuadro No. 5.1).

9. Véase PLANES | (1976-1980), Capitulo VI, seccidon 6.3, pag. VI-127, donde se indicaba: “*Ante esta diferencia en las politicas
actuales sobre becas a estudiantes en las tres Instituciones de Educacion Superior existentes, surge la interrogante de cudl es el
sistema que conviene generalizar en nuestro medio. Este es un problema de orden politico que plantea cual generacion es la
que debe sufragar los costos de la educacion superior en un momento determinado, la que recibe directamente los beneficios
del estudio, o la generacién anterior (respecto a este punto, véase en el capitulo {|1 del PLANES 1976-1980, la discusion sobre
quiénes son dentro de una misma generacion los que pagan la educacion superior). Se deja esta inquietud sobre la cual no se
llegd a un consenso en el Consejo Nacional de Rectores (CONARE), a las Instituciones de Educacién Superior y a sus estudian-
tes”".

10. Monto tedrico que se calcula bajo el supuesto que los estudiantes pagan el maximo de créditos (24 anuales) al costo actual del
crédito en la categoria 0 de @ 200. El nimero de alumnos se calcula en 19.901 estudiantes equivalentes de tiempo completo en
1985 (Véase Capituloll, Necesidades de Recursos de los programas de docencia en las Instituciones de Educacidn Superior en
el periodo 1981-1985; PLANES 1),

11.  Debido a que esta institucion lleva informacién del promedio de créditos cobrados por estudiante, se aplicé sobre la matri-
cula proyectada para 1985 el promedio actual de 19 créditos, a @ 125, 0 cada crédito. Se considera ademas que un 80%de la
matricula seria de cursos regulares, ya que los estudiantes de cursos especiales no se consideran dentro de los ingresos por ma-
tricula,

12. Para la Universidad Estatal a Distancia se estiman ciertos recursos por ayudas que otorgaria directamente la misma institucién,
previendo que algunos estudiantes no pudieran acogerse a los préstamos de CONAPE. Témese en cuenta que la Universidad Es-
tatal a Distancia, tiene solamente afio y medio de experiencia en sus programas de servicios estudiantiles.
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Se supone que un 65% de la poblacion estudiantil del Instituto Tecnolégico de Costa Rica, se
financiaria con fondos de CONAPE, lo que generaria mayores ingresos por matricula a esta institu-
cion. No se incluy6 una proyeccion de las recuperaciones de préstamos otorgados anteriormente por
el Instituto Tecnolégico de Costa Rica, puesto que no se dispuso de suficiente informacion al res-
pecto.

En la Universidad Estatal a Distancia se considero, de acuerdo a su politica actual, que el total
de su poblacion estudiantil pagaria su matricula, a partir del ingreso promedio por estudiante en
1979; ya que no existen otros antecedentes que permitan elaborar la proyecciébn con mejores cri-
terios.

Se proyectaron los egresos requeridos para la administracion de los servicios estudiantiles, re-
comenddndose un egreso administrativo promedio por estudiante beneficiado de ¢ 320,00 (en colo-
nes 1979).

El modelo utilizado para proyectar los recursos necesarios en servicios estudiantiles fue el si-
guiente!3:

Recursos en servicios estudiantilesgs = Desembolsos ayudas economicas (DAEgs) + Gastos admi-
nistracion de servicios (GASg5)14

DAEg - Matricula proyectada _ Porcentaje de estudiantes Costo promedio de
j instituciones 15 con ayuda econoémica ayuda economica
(MAT g ) (PAE)

GAS~ - MAT = x Porcentaje de estudiantes con algin x Gasto administrativo promedio por
& = beneficio'® (PEAB) estudiante beneficiado

Finalmente, se analiz6 la participacidon que corresponderia a CONAPE, para solventar las ne-
cesidades de prestamos estudiantiles de las Instituciones Pablicas de Educaciéon Superior en el pré-
ximo quinquenio.

Al respecto, se elaboraron dos proyecciones, una manteniendo la misma proporcion de estu-
diantes con préstamos que se da en 1979 y segin los montos promedios en que €éstos se otorgaron
para cada institucidn en ese mismo afio; y otro adicional, que cubriria ademds de los estudiantes
anteriores, una parte de aquellos (un 5%) que se propone cambien de categoria de beca en la Univer-
sidad de Costa Rica y Universidad Nacional, asi como un mayor niumero de préstamos en ¢l caso del
Instituto Tecnologico de Costa Rica y la Universidad Estatal a Distancia.

En el Cuadro No.5.2 se muestran las estimaciones de recursos necesarios en préstamos estu-
diantiles que debera aportar CONAPE en el afio 1985.

13. Los modelos de proyeccidn de ingresos por matricula para cada una de las instituciones, se describen en el Anexo No. 5B.

14. Cabe reiterar que el concepto utilizado de administracién de los servicios estudiantiles involucra otros programas que las insti-
tuciones ofrecen en forma de servicios a los estudiantes {como servicios de enfermeria, consuita médica, examenes de laborato-
rio, orientacién, etc.), los cuales son dificiles de cuantificar en forma separada.

15. Documento de Referencia. PLANES I1: "“Proyecciones de Ia Matricula de la Educacién Postsecundaria en Costa Rica, 1980-
1985’ (OPES-37/79), Fascicuio 6. San José, noviembre 1979.

16. Ya sea estudiantes con exoneracion total o parcial de los derechos de estudio o ayudas econémicas y/o préstamos. En el caso
de la Universidad Estata! a Distancia se aplicé un criterio particular, ya que por medio de estos servicios se resuelven una serie
de consultas y/o arreglos en los plazos de pago de los estudios.
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CUADRO No. 5.2

PLANES II. PLAN NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR, 1981-1985: PROYECCION DE LOS DESEMBOLSOS EN
PRESTAMOS A ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES PUBLICAS DE EDUCACION SUPERIOR A CARGO DE LA
COMISION NACIONAL DE PRESTAMOS PARA EDUCACION, 1979 y 1985
(En miles de colones de 1979)

Porcentaje de Namero de Total Desembolso
estudiantes estudiantes desembolsos promedio en
Matricula beneficiados beneficiados en préstamos préstamo
Real 1979

Total Educacién Superior 42.193 4591 1.418 24.929.5 17,6
Universidad de Costa Rica 29.523 1,40 412 9.786,2b 23,8
Instituto Tecnoldgico de Costa Rica 2.163 43,50 941 13.967,9b 149
Universidad Nacional 74728 0,72 54 1.048,1b 19,4
Universidad Estatal a Distancia 3.035 0,36 11 127,3b 11,5

Proyectado 1985

Total Educacién Superior 67.858 83,58 8.501 97.050,8 114
Universidad de Costa Rica 32.520 6,40 2.081 13.741,0 6,6
Instituto Tecnoldgico de Costa Rica 7.223 65,00 4.695 69.955,7 14,9
Universidad Nacional 12.347¢ 5,65 697 24825 3,6
Universidad Estatal a Distancia 15.768 6,46 1.019 10.702,0 10,5

Proyeccion a 1985 con el porcentaje actual

de estudiantes con préstamos!

Subtotal Educacion Superior 4598 3.743 59.957,8 16,0
Universidad de Costa Rica 1,40 455 10.814,2 23,8
Instituto Tecnoldgico de Costa Rica 43,50 3.142 46.816,0 14,9
Universidad Nacional 0,72 89 1.726,6 19,4
Universidad Estatal a Distancia 0,36 57 601,0 10,5

Adicional a 1985 por las metas planteadas?

Subtotal Educacion Superior 37,60 4.758 37.093,0 7,8
Universidad de Costa Rica 5,00 1.6269 2.926,8 1,82
Instituto Tecnoldgico de Costa Rica 21,50 1.553 23.139,7 149
Universidad Nacional 5,00 617d 925,5 1,5¢
Universidad Estatal a Distancia 6,10 962 10.101,0 10,5

8  No incluye 2.096 estudiantes de cursos especiales, los cuales son autofinanciados.

b Dato liquidado al 31 de julio de 1979.

€ Se considera que i0s estudiantes que pueden acogerse a los servicios estudiantiles son los de cursos regulares, estimados como un 80% de la poblacion estudiantil.
d Se calculd como un 5% de los estudiantes que se propone cambien de categoria de beca de estudio.

8  Préstamo para cubrir derechos de estudios.

1 Proyeccién realizada si se continuara beneficiando el mismo porcentaje de estudiantes con el mismo préstamo promedio, ambos de 1979, en cada Institucion de Educa-
cién Superior.

Para cubrir los cambios en el pago de derechos de estudios de algunos estudiantes en la Universidad de Costa Rica y la Universidad Nacional, y un mayor namero de
estudiantes con préstamos con fondos de CONAPE para ef Instituto Tecnoldgico de Costa Rica y la Universidad Estatal a Distancia.

FUENTE: Comision Nacional de Préstamos para Educacion (CONAPE).
Estimaciones de la Oficina de Planificacion de la Educacion Superior (OPES).



5.2. Politicas y metas en servicios estudiantiles.

La fijacion de metas en cuanto a servicios estudiantiles para el quinquenio 1981-1985, requie-
re de una definicién central en la modalidad de financiamiento de las ayudas y costos de los dere-
chos de estudios superiores; a fin de que los estudiantes puedan verse beneficiados con condiciones
similares al ingresar indistintamente a alguna institucioén universitaria y/o tecnoldgica del sistema de
educacién superior publica.

Para ello, se propone que inicialmente la Universidad de Costa Rica y la Universidad Nacional
adopten una tabla de categorias de becas a estudiantes de cinco niveles en este periodo, como se
muestra en el Cuadro No.5.3. En esa tabla se propone un traslado progresivo a una categoria inferior
de becas de aquellas que van de la 1 ala 9 en el sistema actual, lo que afectaria en un minimo a los
estudiantes que se hubiesen asignado en las categorias originales que se eliminan. Si alguno de esos
estudiantes se encontrase desfinanciado por la nueva ubicacion de categorias, podria acogerse a prés-
tamos a fin de cubrir la parte no exonerada por las instituciones.

ANn asi, se mantendria la dicotomia en la modalidad de prestaciéon de las ayudas econdémicas
(becas y préstamos) y en el pago de los derechos de estudios respecto de las otras Instituciones
Publicas de Educaciéon Superior, mientras no se apruebe un sistema generalizado que adopten las
instituciones en forma unificada, de acuerdo a las caracteristicas socioeconomicas de la poblacion
atendida.

Un segundo punto en esta propuesta, busca mejorar la condicidn socioeconémica de los estu-
dintes de bajos ingresos; a través de un aumento (en un 25% sobre el costo de 1979) y una equipara-
cién en el costo promedio por estudiante de la ayuda econdémica y otros servicios a ¢ 4.200 (colo-
nes de 1979), que se financiaria en parte con el aumento en los ingresos por matricula.

A la vez, se mantendria el porcentaje mayor de beneficiados con estas ayudas respecto al total
de la poblacién estudiantil en afios anteriores que, para la Universidad de Costa Rica y la Universi-
dad Nacional fue de un 13% en el caso de la Universidad Estatal a Distancia, se aplicé también este
porcentaje pero se consideré ademds que en esta institucién un 6,5%se financiaria con fondos de
CONAPE vy el otro 6,5% con fondos propios, puesto que no es posible inferir ain que un mayor
numero de estudiantes requieran de apoyo econdémico.

Se estimd que los préstamos por ayudas economicas otorgados directamente por el Instituto
Tecnologico, beneficiarian al 20% de los estudiantes y que el resto de los estudiantes que requeri-
rian préstamos (un 65%) serian financiados por medio de CONAPE.

Otros servicios estudiantiles, como residencias, comedores, préstamos de libros y otros, se po-
drin ir mejorando con los recursos previstos, en cuanto a la calidad del beneficio prestado. Se pro-
pone que aquellas instituciones que no cuentan con estos servicios, estudien la posibilidad de in-
corporarlos dentro de sus programas de bienestar estudiantil.

5.3. Recomendaciones

. Se recomienda que las Instituciones de Educacion Superior establezcan en el quinquenio
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1981-1985, un sistema uniforme de evaluacion, en cuanto a las variables con que se deter-
mina la capacidad de pago de los estudiantes de acuerdo a su situacidn socioeconémica.
Ello permitiria unificar criterios en la asignacién de becas que faciliten el ingreso o tras-
lado de los estudiantes a cualquier institucidn, sin que se altere a los mismos su clasifica-
cién dentro de una categoria de beca o préstamo.

El sistema unificado requerird contar con estudios permanentes de las caracteristicas so-
cioecondémicas de los estudiantes que ingresan a la educacién superior.

Se recomienda uniformar el costo de los derechos de estudio como otra medida necesa-
ria para garantizar la igualdad de condiciones en la atencion de los estudiantes.

Se recomienda intensificar la participacion de CONAPE, como mecanismo financiero en
la educacion superior, para la atencion de los estudiantes.

Se sefiala la conveniencia de que los beneficiarios de una inversidn tan rentable como lo
es la educacién universitaria, paguen una mayor proporcidén del costo de la inversion.

Se recomienda que las Instituciones de Educacion Superior incrementen el costo de
los derechos de estudio en forma proporcional al aumento de precios general; puesto que
al mantener estables esos derechos, como de hecho ha ocurrido en los ultimos afios, las
instituciones proporcionan en realidad una subvencion creciente a los estudiantes.
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ANEXO No. 5A

DIAGNOSTICO DE LOS SERVICIOS ESTUDIANTILES EN LAS INSTITUCIONES
PUBLICAS DE EDUCACION SUPERIOR EN 1979

En este anexo se hace un analisis de las condiciones mds recientes en el otorgamiento de ser-
vicios estudiantiles en las Instituciones Publicas de Educaciéon Superior; el cual se incorpora a la eva-
luacion que se hiciera sobre este tema para las Instituciones del Sistema Formal en el periodo 1976-
19781, con el objeto de tener una base actualizada de informacion para estimaciones de requeri-
mientos para estos servicios en el quinquenio 198 1-1985.

Basicamente las Instituciones de Educacion Superior han concretado sus esfuerzos alrededor
de un servicio definido como prioritario, ya sea la beca o el préstamo para derechos de estudio y los
desembolsos por ayudas econémicas.

En forma comparativa, en el Cuadro No. 5A.1, se muestran las ayudas y otros servicios ofreci-
dos a los estudiantes en cada institucion en 1979, sus objetivos y otras caracteristicas. En el Cuadro
No. 5A.2, aparecen los beneficios otorgados en becas y desembolsos en ayudas econdémicas y
otros servicios en 1978 y 1979, el nimero de estudiantes que no goza de ayuda, y el gasto que estos
programas han significado en su monto total y por alumno, segin los distintos beneficios. También,
se muestra el namero de estudiantes que pagan sus estudios y los ingresos por matricula que han
percibido realmente las instituciones.

Es interesante resaltar una serie de aspectos que resultan del anilisis efectuado, como los si-
guientes:

. El disfrute de beca para exoneracion de derechos de estudio, en forma parcial o total,
cubrié en 1978 un 83%de la matricula total?2, por medio de los sistemas de becas de la
Universidad de Costa Rica, —conel que ésta cubri6 a un 91%de su matricula (60,8%con
exoneracion parcial y 30,2%con exoneracion total)— y de la Universidad Nacional, donde
sus becados alcanzaron al 80% de su poblacion estudiantil en cursos regulares?, de los
cuales 35,5%lo disfrutaron parcialmente y 44,5% en forma total. O sea, que la mayor par-
te de los estudiantes se acogen al sistema de becas, en ambas universidades, dejando és-
tas de percibir ingresos importantes por ese concepto.

1. Véase "Evaluacion de las becas a estudiantes en la educacion superior, segun las metas acordadas con ocasién del PLANES
1976-1980", (OPES-53/78), Fasciculo No.4, San José, noviembre 1978. La Universidad Estatal a Distancia no fue incluida en
esta evaluacion, ya que apenas habia comenzado sus actividades.

2. No se toman en consideraciéon los alumnos en cursos especiales de la Universidad Nacional, ya que éstos son autofinanciados
por los propios estudiantes o por empresas privadas (2.442 estudiantes en 1978) {Véase el Cuadro No.5A.2).
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CUADRO No. 5A.1

PLANES II. PLAN NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR, 1981-1985: SERVICIOS ESTUDIANTILES QUE SE OFRECEN
EN LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR, 1979

SERVICIOS QUE
OFRECEN A LOS
ESTUDIANTES

UNIVERSIDAD DE
COSTA RICA

INSTITUTO TECNOLOGICO
DE COSTA RICA

UNIVERSIDAD
NACIONAL

UNIVERSIDAD ESTATAL
A DISTANCIA

Becas

Objetivo

Categorias

Préstamos

Objetivo

Categorias o tipos
de préstamos

Servicios

Residencias

Objetivo

Servicio comple-
mentario a resi-
dencias

Comedores?

Objetivo

Otros servicios

Dentro de los programas de
Vida Estudiantil de esta Uni-
versidad es el mds importante
y al cual estd acogido un ma-
yor niimero de estudiantes; el
otorgamiento se hace en base
a las condiciones socioecono-
micas.

Ayudar al estudiante para que
el costo de la matricula se
ajuste mds a su capacidad de
pago.

Existe una tabla con 12 ca-
tegorias, dela 1 ala 9 se otor-
ga una exencifn parcial de es-
tudios. Las categorias 10 y la
H son de exencion total de
los estudios y la beca 11, que
ademds de la exencién total
otorga una ayuda economica.

Son considerados. como un
servicio complementario para
gastos muy calificados. Se
otorgan a estudiantes que se
encuentran en categorias 7, 8,
9y 10!,

Ayudar al estudiante a satis-
facer sus necesidades de estu-
dio, textos, material escolar,
servicios médicos y otros ren-
glones.

Existen préstamos a corto
lazo para cubrir gastos de li-

ros, materiales de estudio,
salud y personales y los prés-

tamos a largo plazo para con-
cluir estudios, compra de ma-

terial y equipo especial. A los .

egresados se les otorgan prés-
tamos para cubrir gastos de
incorporacién, titulos y pre-
sentacion de tesis de grado.

Los estudiantes que se en-
cuentran en las categorias ma-
yores como la 10 y la 11 pue-
den acogerse a préstamos de
libros, servicios de comedor y
servicios de farmacia.

Programa que pretende brin-
dar alojamiento de bajo costo
a los estudiantes que por su
situacién econdmica lo ameri-
ten, por medio de casas pro-
pias y casas alquiladas. La U-
niversidad amuebla las casas y
da menaje y vajilla.

Como servicio complementa-
rio se ofrece la informacion
de casas que dan servicios de
alojamiento, tanto a costarri-
censes como a extranjeros.

A partir de 1978, se abrié el
comedor estudiantil y de ser-
vicio a la comunidad univer-
sitaria.

Brindar un servicio alimenti-
cio balanceado y a precios
modicos tanto a los estudian-
tes como a funcionarios.

Bolsa de empleo: Es un servi-
cio que se ofrece a estudian-
tes no gradi , ¥ consiste
en c¢olocarls en trabajos oca-
sionales o fijos, segln sean sus
necesidades.

Transporte: Coordinacion
con los autobuseros para €l o-
torgamiento de un servicio di-
recto a la Sede Rodrigo Facio.
Salas de estar: Brindar servi-
cios adicionales de cafeteria
durante la hora de almuerzo.
Sodas estudiantiles: Existen 8
sodas distribuidas en diferen-
tes facultades.

Programas deportivos, recrea-
tivos y culturales: Se ofrecen
como medio de esparcimien-
to para el estudiante.

A este programa se acogen ex-
clusivamente los . estudiantes
que participan en actividades
culturales, deportivas y otras.
Ademds los que tienen un
rendimiento académico igual
o superior a 9. Lo mismo que
los estudiantes que sirven de
asistentes.

Estimular al estudiante distin-
guido en las diferentes activi-
dades.

Las becas se otorgan en base a
cuatro categorias dependien-
do del grado.

La primera categoria exonera
el 25% del pago de estudios,
la segunda del 50%, la tercera
del 75% y la cuarta el 100%.

Es el principal rubro al cual se
acogen todos los estudiantes
cuyas condiciones socioeco-
némicas lo ameriten. Existe
un convenio con la Comisién
Nacional de Préstamos para
Educaciéon (CONAPE). Los
préstamos no acogidos por
CONAPE los absorbe la Insti-
tucién, siempre que el estu-
diante lo amerite.

Ayudar al estudiante de situa-
cién socioecondmica desfavo-
rable a cubrir derechos de es-
tudio, como gastos de alimen-
tacion, alojamiento, transpor-
te, compra de material diddc-
tico, etc.

Se cuenta con una tabla de
categorias que van de un prés-
tamo minimo mensual de
@50 y anual de @550 a un
préstamo miximo mensual de
@800 y anual de /8.800. Los
préstamos otorgados por CO-
NAPE también se ajustan a
esta tabla. - 5

Los servicios de salud, los
cuales se ofrecen a todos los
estudiantes como comple-
mentarios a la asistencia eco-
némica.

Existen en la Sede de San
Carlos y brinda alojamiento a
aquellos- estudiantes que se
trasladan hasta alli a cursar
estudios y que necesitan hos-
pedaje a costo minimo.

Dentro de las actividades pro-
pias de la Oficina de Trabajo
Social y Salud, est4 la busque-
da de alojamiento en la Ciu-
dad de Cartago, para los estu-
diantes que se trasladan hasta
esta ciudad, para cursar sus
estudios superiores en la Ins-
titucion.

Existe un comedor que brin-
da servicios tanto a estudian-
tes como a funcionarios.

Ofrecer la debida alimenta-
¢ién y a precios mddicos a sus
usuarios. Para controlar si el
objetivo se cumple, existe un
comité de soda que vela prin-
cipalmente sobre los precios
y el servicio.

Banco de trabajo: Es un ser-
vicio de informacién para g-
gresados %'u,ee%ng.i%gt_es sobre
posibles- tes de empleo.
Transporte: Coordinacion
con dos empresas de buses pa-
ra el servicio adecuado de a-
cuerdo. a horarios d¢ los es-
tudiantes en Cartago y San
José-Cartago.

Servicio de Psicologia y O-
rientacién Personal-Social: Se_
ofrece un servicio de Asesoria
Grupal y de Asesoria Indivi-
dual.

Programas Deportivos y Cul-
turales: Se programan de ma-
nera que asistan el mayor ni-
mero de estudiantes, como
medio de distraccion.

El sistema actual de becas en
esta Institucion es por catego-
rias, a las cuales se pueden
acoger todos los estudiantes
cuyas condiciones socioeco-
némicas lo ameriten, por lo
tanto es el mds importante.

Facilitar al estudiante de esca-
s0s recursos econdmicos las
condiciones minimas y. nece-
sarias que les permitan conti-
nuar con sus estudios univer-
sitarios.

Cuentan con una tabla de 10
categorias. De la 1 a Ja 9 se
da una exencién parcial. La
categoria 10 es de exencion
total.

Son considerados como un
servicio complementario, y
se otorga a estudiantes que
cuentan con la exoneracién
del pago de matricula o estin
entre las categorias 9 y 7'.

Lograr que el estudiante pue-
da satisfacer sus necesidades
minimas, cubriendo gastos
como los de transporte, sumi-
nistro de material didactico y
otros.

No existe una tabla, pero se
establece un monto maximo a
otorgar de §600.00.

Los servicios complementa-
rios que se ofrecen a los estu-
diantes con categorias mayo-
res de becas son: préstamos
de libros, ayudas econdmicas,
horas esfudiantes, becas ali-
menticias, y servicios de salud.

Estdn destinados a ofrecer
alojamiento a aquellos jove-
nes que por su situacién so-
cioecondmica, y de lejania re-
quieren de este servicio, para
su superacién personal y pre-
paracién profesional. Se otor-
ga a los estudiantes que tie-

nen cawﬁn becas.

Se proporciona informacién a
estudiantes de zonas rurales
sobre condiciones favorables
de alojamiento en la Ciudad
de Heredia.

A partir de setiembre de
1979 entra a funcionar el co-
medor estudiantil, que tam-
bién brinda servicios a funcio-
narios.

Brindar un servicio de alimen-
tacion altamente nutritivo y a
bajo costo a la comunidad
universitaria, dando prioridad
al sector estudiantil.

Informacién de empleo: El
objetivo primordial es cola-
borar en la apertura del mer-
cado laboral para los estu-
diantes y graduados mante-
niendo registros de institucio-
nes y empresas que requieren
llenar plazas vacantes.
Programas deportivos y cul-
turales: El objetivo es permi-
tir a los estudiantes aprove-
char mejor su tiempo libre,
como participantes dentro de
ellos o como simples especta
dores.

Existe un convenio con la Co-
misién Nacional de Présta-
mos. Los estudiantes no fi-
nanciados por CONAPE, los
absorbe la Institucién bajo un
programa de préstamos y cré-
dito y se otorgan a los estu-
diantes de condiciones socio-
econdmicas desfavorables.

Facilitar el inicio y prosecu-
sion en las carreras que impar-
te la Universidad, a aquellos
estudiantes cuyas condicio-
nes_econdmicas lo ameriten,
a fin de que puedan tener
acceso a la Educacién Supe-
rior.

Los montos de créditos se
otorgan -bajo tres categorias.
La primera 100% del costo de
fos derechos de estudios.
La segunda, 50% del costo de
los derechos de estudio.

La tercera, 25% del costo de
los derechos de estudio.

Servicios de consultoria tele-
fénica, de orientacién e infor-
maci6n interna de asesora-
miento en trimites de regis-
tro, etc.

1 No existe convenio con CONAPE para financiamiento de pregrado, pero a partir de 1979 existe un nimero de estudiantes que se acogieron a préstamos en esta institu-
cibn, ya que no se encuentran en categorias para poder hacerlo en su Institucién.

2 Las becas al Servicio de Comedor que existen en la Universidad de Costa Rica y la Universidad Nacional se consideran dentro de los servicios complementarios a beca.

FUENTE: Elaborado por la Oficina de Planificacién de la Educacion Superior (OPES) con infor

6n de las Instituciones.
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En 1979, la exoneracion en en el pago de los derechos de estudio en las Instituciones de
Educacién Superior solo cubridé aun 76« de la poblacion estudiantil3, lo que significo una
disminucion en niimeros absolutos, mientras que la distribucién por instituciéon fue simi-
lar a la de 19784,

. El nimero de estudiantes acogidos a préstamos para pago de derechos de estudio en 1978
y 1979, significd respectivamente el 2,5%y el 2,2«de la poblacidn total3, exclusivamente
del Instituto Tecnologico de Costa Rica, con un préstamo promedio superior a los QZ2 300
anuales (en colones constantes de 1979).

. Las ayudas socioecondmicas se otorgan a los estudiantes de la educacién superior en dos
formas: como un complemento a la beca (no reembolsable) o como préstamo (reembolsa-
ble). En 1978 beneficiaron a un 10%y un 9«de los estudiantes, respectivamente.

En la modalidad de becas, la Universidad de Costa Rica y la Universidad Nacional, otor-
garon ayudas a un 6,4+ de los estudiantes en 1978 (5,3%en la primera institucién y un
1,1% en la segunda) con una ayuda promedio de (f2.768,24 (¢/3.022,43 en colones de
1979) aunque en la Universidad Nacional el costo promedio fue de ¢!5.518,40 por estu-
diante ({/4.933,30 en colones de 1979). En 1979, estas ayudas se otorgaron a un 6,5% de
los estudiantes, con un monto promedio de ¢f2.745,46.

La modalidad de préstamos para ayuda socioeconomica abarcé a un 3,6«de los estudian-
tes de la educacion superior en 1978, con un préstamo promedio de ¢f 3.481,6 (¢ 3.801,3
en colones de 1979), de este porcentaje un 2,8%correspondi6 a préstamos de estudiantes
del Instituto Tecnoldgico de Costa Rica.

. Pago de la educacion:

En 1978 y 1979 un 74%de los estudiantes matriculados pagaron su educacion, ya sea par-
cial o totalmente. La distribucién por instituciones que se dio en 1978, resulta ilustrati-
vab:

—  En la Universidad de Costa Rica pagdé matricula el 70% de los estudiantes; un 9%
en forma total y 61w%en forma parcial.

— En el Instituto Tecnolégico de Costa Rica, un 88w«de estudiantes pagd totalmente
sus estudios, ya sea con préstamos otorgados por la institucion, por la Comisién Na-
cional de Préstamos para Educacion (CONAPE) o con fondos propios.

—  En la Universidad Nacional aunque el porcentaje de estudiantes (los de cursos regu-
lares) que pagaron fue menor que en las otras instituciones (55%) un 20% lo hizo en
forma total y un 369 parcialmente?.

N osw

Véase nota 2 de este anexo.

Véase nuevamente el Cuadro No.5A.2.

El nimero de préstamos otorgados por las instituciones disminuye ya que CONAPE se hace cargo del financiamiento de un
numero mayor de estudiantes.

Ver Cuadro No.5A.2, en donde se muestra el porcentaje en cada institucion.

Son los estudiantes que se encuentran en las categoriasde 1a 9.
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. Otros desembolsos en servicios:

Estos se otorgan a los estudiantes mas necesitados, correspondiendo en 1978 a un 6.4%
de la poblacidén estudiantil de la educacién superior8, fundamentalmente de la Universidad
de Costa Rica. En 1979, un 6,26% disfrut6 de estos servicios en la educaciéon superior®.

En los puntos siguientes que se desarrollan en este anexo, se hace una descripcion de las carac-
teristicas de los programas de servicios estudiantiles en 1978 y 1979, por institucion.

5A.1 Universidad de Costa Rica

El otorgamiento de los servicios en esta universidad en 1978 y 1979, permite sefialar las si-
guientes situaciones:

. Las ayudas econOémicas que otorga la universidad en la categoria 11 se incrementaron en
el namero de estudiantes beneficiados, pero se dio una disminucion leve en el costo pro-
medio de la ayuda.

[gualmente ocurrié con la ayuda econémica mas otros servicios complementarios? que al-
canzd en 1979 un 12+% de la matricula total y disminuyd su costo a (#2.039,3 en ese afio.

. El nimero de estudiantes exonerados, con becas para derechos de estudio aumentd en
1978 al igual que afios anteriores, pero en 1979 disminuye.

. Los préstamos tienen poca actividad en esta universidad. El mayor niimero de estudiantes
que se acogen a éstos, segun informe de la Vicerrectoria de Vida Estudiantil, son los que
llevan carreras de dedicacidén exclusiva o casi exclusiva, como Agronomia; Derecho; In-
genieria y Medicina; y los estudiantes que estdn realizando su tesis de grado (Historia y
Geografia, Farmacia, etc.); los que hacen uso de éstos para cubrir sus necesidades a corto
plazo. A partir de 1979, se da una nueva condicién en cuanto a préstamos, pues aparece
CONAPE financiando 412 estudiantes con un préstamo promedio de (f23.752,98 al afio19.

Adema4s de los desembolsos en ayudas econdmicas y otros servicios, la universidad ofrece otros
servicios institucionales a través de la Oficina de Salud (consultas médicas, exdmenes de laboratorio,
servicios de enfermeria, cursos de medicina preventiva, etc.), la de Bienestar Estudiantil (comedores,
sodas y salas de estar, residencias) y los programas deportivos y culturales, cuyos gastos no pudieron
separarse y quedaron incluidos dentro de la administracion de servicios estudiantiles.

En el cuadro No. 5A.3 se muestra la totalidad de los gastos de administracion de los servicios
estudiantiles’ conjuntamente con los de las otras instituciones. Observese que de los ingresos de
matricula, un 26,5% se otorgan en desembolsos de ayudas econémicas y otros servicios y un 25,5%
son egresos administrativos y otros servicios institucionales a los estudiantes. Es decir que por cada
colén que se desembolsa en ayudas econdmicas y otros servicios, se da un gasto de 0,96 en la admi-
nistracion, incluidos aquellos servicios no cuantificables (Véase Cuadro No. 5A.4).

Véase nota 2 de este anexo.

Incluye préstamos de dinero, becas al servicio de comedor, becas de farmacia y residencias estudiantiles.

Generalmente, el dinero proveniente de esos préstamos se destina a cubrir gastos de material didactico, alimentacion, aloja-
miento, etc.

11. Este Gltimo punto no se evalu6 en el periodo 1976-1978, debido a la clasificacion de gastos que se utilizo en PLANES [, en
que solo se previeron separadamente los recursos necesarios para becas estudiantiles, mientras los gastos administrativos de
estos servicios se sumaron en un total general de administracion para toda la institucion.

cww
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A partir de 1980 se modificé el sistema de becas de estudio de la universidad en dos aspectos:
un aumento en el costo del crédito en las categorias O a 5 (que significé una exoneracién promedio
de un 28,3%), y otro en los porcentajes de exoneraciéon de las categorias, de la nimero 1 (anterior-
mente se exoneraba en esta categoria un 10% en los costos de derechos de estudio y ahora un 13%)
a la nimero 11, que tiene una exoneraciéon de un 100% mds la ayuda econémica (Véase Cuadro No.
5A.5).

Esta modificacion en el sistema de becas se espera que genere un aumento superior en los ingre-
sos por matricula, con respecto al incremento que se dard en las exoneraciones para el pago de de-
rechos de estudio; aunque se desconoce si los estudiantes podrian solicitar ayudas o exoneraciones
adicionales por el incremento que tendrin los costos de estos derechos.

5A.2Instituto Tecnolégico de Costa Rica

La politica del instituto de que el estudiante pague su matricula y cubra sus necesidades de
asistencia socioeconémica por medio de préstamos'2, ha determinado que en la prictica un gran
nimero de sus estudiantes solicitan efectivamente prestamos de ayuda econémica (70,5% en 1978)
y para derechos de estudio (61,4% en ese mismo afio)!3.

A partir de 1979, el instituto modificé el sistema de cobro de derechos de estudio por bloque
semestral o anual, a un sistema de cobro por crédito, con un limite maximo de 10 créditos por se-
mestre. El costo del crédito se establecié en /125, incrementindose en realidad el derecho de ma-
tricula para un estudiante de tiempo completo de ¢!2.200 (tarifa que se habfa mantenido desde
1976) a ¢f2.500 anual; y por ende los ingresos por este concepto que percibiri la institucion.

También se establecidé una tabla de 17 categorias para préstamos a aquellos estudiantes que
CONAPE no financie, con un monto minimo de ¢/550 anual y un méaximo de ¢8.800.

Otro aspecto a sefialar es que el costo promedio de las ayudas econdmicas en 1978 disminuyd
como en afios anteriores, no asi en 1979 que muestra un leve incremento en las cifras presupuestadas.

Ademads, se empiezan a reflejar los resultados iniciales del convenio del Instituto Tecnolégico
de Costa Rica/CONAPE, en un aumento en los ingresos por matricula percibidos por el instituto.
Los estudiantes financiados con préstamos de CONAPE alcanzaron en 1979 un 43,5% mientras el
instituto financié un 40,3%;en afios venideros, se espera que un mayor nimero se financie con
CONAPE.

En cuanto a los egresos por administracion de los servicios, se observa la siguiente relaciéon
en 1979; los desembolsos en ayudas econdmicas y otros servicios otorgados representaron un
251,7% delosingresos por matricula y el gasto administrativo significé un 121,8% de esos ingresos'4;
esto hace necesario que la institucion reoriente parte de esos gastos, ya que una mayor proporcion
del estudiantado pasaria a financiarse con CONAPE en los proximos afios.

12, A partir de 1978, el Instituto Tecnoldgico de Costa Rica firmé un convenio con CONAPE, a fin de que esta institucion se en-
cargue de la financiacion y otorgamiento de los préstamos a los estudiantes.

13.  Se adjunta el Cuadro No. 5A.6 del Perfil Socioecondmico de los Estudiantes en las Instituciones de Educacién Superior.

14.  Véanse nuevamente Cuadros No. 5A.3 y No. BA 4.
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SA3. Universidad Nacional

El servicio estudiantil prioritario de esta universidad lo constituyen las becas de derechos de
estudio y ayudas econémicas, basadas en una tabla de 10 categorias con exoneraciones desde O% a
100%, de acuerdo a un costo del crédito de ¢ 125 que se ha mantenido desde 1976.

La actividad en los servicios estudiantiles de esta universidad para 1978 y 1979 permite obser-
var que el costo promedio de las ayudas econdémicas (categoria beca 10), se incrementd en esos
afios'S, pero a su vez disminuyé el nimero de estudiantes beneficiados; igualmente el costo prome-
dio de la ayuda econdémica mas otros servicios (préstamo de dinero, servicios de comedor, residen-
cias estudiantiles) crecio en 1979 a (§ 4.431,7.

Ademds los estudiantes exonerados totalmente del pago de los derechos de estudio aument6
en esos mismos afios; los de exencidn parcial disminuyeron en 1978, aunque hubo un aumento, pero
no significativo, en 1979. Los préstamos a estudiantes siempre tienen poca actividad, en 1978 sola-
mente se dieron a 129 estudiantes con un présamo promedio de (¢ 2.528,23 anual (¢ 2.760,40
colones de 1979). En 1979 aparecen 54 estudiantes que se financian con fondos de CONAPE, con
un préstamo promedio anual de ¢ 19.408,33.

Los egresos por la administracion de estos servicios mantuvieron una proporcidon que por cada
coléon desembolsado en ayudas economicas y otros servicios, se gastd ¢f1,21 de administracién con
respecto a los ingresos por matricula'é,

SA4. Universidad Estatal a Distancia.

En esta universidad, la Direccién de Asuntos Estudiantiles dependiente de la Vicerrectoria
Ejecutiva, es la encargada de llevar a cabo los programas de Bienestar Estudiantil que existen en la
institucién, asi como atender todos los aspectos relacionados con el proceso de matricula. Para esos
efectos cuenta con dos oficinas especificas: Bienestar Estudiantil y Registro, y existe también una
comisiéon de apoyo econdmico integrada por varios miembros, que es la encargada de otorgar los be-
neficios a los estudiantes. La Universidad Estatal a Distancia ha establecido un sistema de préstamos
en convenio con CONAPE, el que fija las condiciones para el otorgamiento como por ejemplo, el
financiamiento Unico para carreras y no para ciclo bdsico. Ademds tiene un programa de préstamos

y beneficios para aquellos estudiantes no financiados por CONAPE; pero a la fecha en que se recogid
informacioén para este estudio no se habia acogido ningin estudiante a ese servicio.

El Convenio UNED/CONAPE beneficié solo a 7 estudiantes en 1978, con un costo promedio
de ¢ 8.900 anuales (¢ 9.717,2 colones de 1979); y a 11 en 1979, con un préstamo promedio de
@ 11.572 al afio. Este bajo movimiento en los préstamos, podria explicarse por las caracteristicas es-
peciales del estudiantado de la Universidad Estatal a Distancia compuesto por personas que traba-
jan, quienes prefieren cubrir el desembolso de los derechos de estudio o les resulta menos oneroso.

Los egresos en la administracion de los servicios en 1979, representaron un 13,8% de los ingresos
por matricula, aunque no se ha otorgado ningiin desembolso en ayudas econémicas y otros servicios!”.

15. Se' debe a la autonomia que se le dio al sistema de servicios estudiantiles a partir de 1977; al destinarle un presupuesto regular,
mas el total de las rentas propias que genere la universidad por concepto de matricula, derechos de examen y venta de papel
universitario.

16. Véanse Cuadros No.5A.3 y No.5A 4.

17.  Véanse Cuadros No.5A.3 y No.5A 4.
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5A5. Participacion de la Comision Nacional de Préstamos para Educacion en cuanto a
préstamos estudiantiles en las Instituciones de Educacion Superior.

En 1977 se cre6 la Comision Nacional de Préstamos para Educacién (CONAPE), como institu-
cion de crédito educativo estatal, inicialmente administrando el préstamo 500-SF/CR otorgado por
el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) al Gobierno de Costa Rica.

La poblacion universitaria representa el mercado de colocacion de créditos de CONAPE, pa-
ra lo cual se han establecido convenios de financiamiento de los estudios a nivel de grado y posgra-
do con las Instituciones de Educacion Superior. Al 31 de julio de 1979, se financiaban 1.418 es-
tudiantes de las cuatro Instituciones Publicas de Educacion Superior con préstamos de esta comi-
sion'®. El Convenio ITCR/CONAPE, aparece como el de mayor actividad, y el de menor actividad
ha sido el suscrito con la Universidad Estatal a Distancia.

En cuanto al monto promedio de los préstamos, ha oscilado entre los ¢ 24.000 para la Uni-
versidad de Costa Rica y ¢ 8.900 para la Universidad Estatal a Distancia.

Algunas autoridades universitarias han opinado que en CONAPE existe entrabamiento para fi-
nanciar ciertas carreras!® ,como en el tfamite administrativo que va desde la solicitud al primer de-
sembolso; aunque lo anterior no invalida las ventajas que representa para las universidades el que
exista una nueva fuente de financiamiento.

Los préstamos son destinados por los estudiantes en su mayor parte a la compra de material
didéctico, alimentacion, transporte y otros; excepto en el caso de los estudiantes del Instituto Tec-
nolégico, que también los destinan al pago de derechos de estudio.

CONAPE cont6é en 1978 con tres fuentes de financiamiento: los recursos del Contrato de
Préstamo 500-SF/CR (Programa CONAPE/BID) por US$7.380 miles?® aportes del Sistema Bancario
Nacional, que corresponden al 5% de sus utilidades netas, y transferencias corrientes en la subven-
ciéon del gobierno, segiin la Ley No. 6041.

Con estos ingresos se cubren los gastos administrativos de la comision y los egresos de capital
por desembolsos a estudiantes y profesores en el cumplimiento de los contratos de crédito para es-
tudios. En el Cuadro No.5A.7 puede observarse los ingresos de 1978 y el movimiento de la activi-
dad crediticia de CONAPE. '

CONAPE ha realizado una estimacion de recursos a 1980 con base en una propuesta en que se
trasladarian las diferentes categorias de becas universitarias al sistema crediticio de CONAPE2!, All{
se estima para la Universidad de Costa Rica un monto de ¢ 456,5 millones para financiar 19.294

18. Véase nuevamente et Cuadro No.5A.2.

19. Mayoritariamente los préstamos que ha concedido CONAPE corresponden al financiamiento de carreras de areas de ciencias,
como ingenier{as, agronomifas, medicina, administracién, etc., lo que restringe posibilidades de financiar préstamos a estudian-
tes de otras dreas.

20. El BID aporta US$4.800 miles y el resto el Gobierno de Costa Rica como contrapartida. La colocacién de recursos de este
préstamo deberia efectuarse en un periodo de 4 afios.

21. Bajo el supuesto de que las relaciones porcentuales que se dieron en el afio 1979 se mantuvieran en cuanto al nimero de estu-
diantes que gozaban de alguna categoria respecto a la matricula total y el nGmero de estudiantes dentro de cada categoria.
{Véase referencia: Comision Nacional de Préstamos para Educacién (CONAPE), Sistemas de becas y de crédito educativo para
ta educacion superior en Costa Rica. Agosto, 1979).
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CUADRO No. 5A.7

PLANES II. PLAN NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR, 1981-1985: ESTADO DE ORIGEN
Y APLICACION DE FONDOS DE LA COMISION NACIONAL DE PRESTAMOS PARA

EDUCACION, DICIEMBRE 1978

TOTAL FONDOQOS PROVISTOS
Los fondos fueron provistos por:

Aportes del Sistema Bancario Nacional
Superdvit Subvencion Ley 60411
Intereses ganados

Otros ingresos

Gastos que no requieren efectivo
Superévit Convenio CONAPE/BID
Recursos Contrato S00-SF/CR

TOTAL FONDOQOS APLICADOS
Los fondos se aplicaron asi:

Préstamos en ejecucion

Préstamos al cobro

Adquisiciéon mobiliario y equipo

Pago de pdliza sobre préstamos en tramite
Aumento en el capital de trabajo

¢10.635.676

544.007
335.920
39.899
3.392
28904
206.400
9.477.154

710.635.676

9.561.181
352.805
39.657
30945
651.088

1 Superavit presupuestal @326.112
Menos depreciaciéon del periodo (28.904)
Ma3s adquisiciones mobiliario y equipo 38.712

¢¥335.920

FUENTE: Comision Nacional de Préstamos para Educacion (CONAPE).
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estudiantes en 198022 ; para la Universidad Nacional se proyectan (70 millones?2; y en el caso del
Instituto Tecnolégico de Costa Rica se estiman ¢f 3,6 millones de recursos necesarios para financiar
a 252 estudiantes; pero se deja la opcion al Instituto Tecnoldgico de Costa Rica de aceptar o no la
propuesta debido a que el sistema de becas del instituto, es un programa de estimulo a las activida-
des deportivas, culturales, intelectuales y académicas.

Actualmente CONAPE estd tratando de concertar una serie de convenios con empresas pabli-
cas y privadas para financiar también préstamos de educacién media.

Por otra parte, esta comisién se ha propuesto mejorar su servicio a fin de agilizar mas los prés-

tamos , y se estdn revisando las politicas de otorgamiento para beneficiar a un mayor namero de u-
suarios.

22. Debido a que se calcula sobre un préstamo promedio de @ 24.000 para la Universidad de Costa Rica y de @ 19.500 para la
Universidad Nacional, pues se involucran gastos para alimentaci6n, transporte, derechos de estudio, etc.
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ANEXO No.5B

DETALLE DE LA METODOLOGIA DE PROYECCION DE LAS NECESIDADES DE
RECURSOS PARA LOS SERVICIOS ESTUDIANTILES; E INGRESOS POR
MATRICULA EN LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR,

1985

A continuacién se detalla la metodologia utilizada en las proyecciones de necesidades de re-
cursos para los servicios estudiantiles ¢ ingresos por matricula para cada Institucién de Educacion
Superior durante el quinquenio 1981-1985. Todos los gastos se muestran en colones de 1979.

5B. 1. Universidad de Costa Rica

La proyeccion de desembolsos en ayudas econémicas y otros servicios se realizd estimando que
del total de la matricula proyectada??®, se beneficiaria un 1344, y que el costo promedio de la
ayuda econ6mica seria el propuesto de ¢ 4.200%% por estudiante.

Para realizar la proyeccion de ingresos por matricula se estimé, en primer lugar el namero de
estudiantes que pagarian sus estudios —ya sea parcial o totalmente—; y los que se exonerarian to-
talmente del pago de estos derechos; a partir de la proyeccion de matricula de esta universidad y la
distribucién de estudiantes por categorias de becas que se dio en 1979. En ese afio un 71 %de los es-
tudiantes pagaron matricula y un 29%tuvieron exoneracion total.

Luego, se calcularon los créditos totales que se cobrarian a los estudiantes en 1985, en fun-
cion del promedio actual por alumno en 1979, que fue de 21, lo que se aplicé al nimero de estu-
diantes que pagarian sus estudios. A su vez, si se divide el ingreso proyectado linealmente a 1985
con los nuevos costos vigentes a partir de 1980 entre el nimero de créditos a cobrar, se obtiene el
costo promedio de cada crédito.

Finalmente, se determiné el incremento que se daria en la nueva clasificacion de categorias
de becas propuesta por aquellos estudiantes que pasarfan a pagar una mayor parte de sus estudios.

23. Véase PLANES i1, documento de referencia: “‘Proyecciones de la matricula de fa educacién postsecundaria en Costa Rica
1980-1985"" (OPES-37/79), Fasciculo No.6. San José, noviembre 1979,

24,  Corresponde al porcentaje mas alto que se dio en estudiantes beneficiados en el periodo 1976-1979.

25. La meta plantea un incremento de un 25% en el costo promedio de la ayuda econémica en la educacién superior respecto al que
se dio durante 1976-1979.



Esta proyeccion se podria resumir asi:

I Incremento en el ingreso que se ge-
Ingresos pro- Jf Estimacién ni-

. Promedio cré- Costo prome- neraria por los estudiantes que pa-
yectados Uni- mero de estu- _ . . ‘1 . <
. =l .. x ditos cobrados x dio por crédito 1 + garian una mayor proporcién de sus
versidad de | diantes que pa- - . ,
. y por estudianteyg a cobrarsegs estudios (en nueva categoria de
Costa Ricagsg gariangs beca)

En el Cuadro No.5B.1 se muestran los resultados de la metodologia de proyeccion utilizada,
tanto con el sistema propuesto de becas para esta universidad, como con las condiciones actuales.

Los recursos necesarios para la administracion de los servicios se proyectaron multiplicando el
namero de estudiantes beneficiados en 1985 (27.948 alumnos) por el gasto administrativo promedio
por estudiante beneficiado que aqui se propone. En el Cuadro No.5B.2, se muestra el detalle de pro-
yeccion al afio 1985 de los egresos en administracion de los servicios estudiantiles en cada una de
las Instituciones de Educacidon Superior.

5B. 2. Instituto Tecnoldgico de Costa Rica
Los desembolsos estimados en ayudas econémicas y otros servicios que otorgaria directamente
esta institucion, se calcularon con el costo promedio propuesto de ¢ 4.200,0026 por estudiante;

suponiendo que se beneficiard el 20%de los estudiantes.

La proyeccion de ingresos por matricula en 1985 se realiz6é considerando que los estudiantes
cubririan sus costos de derechos de estudio en la siguiente forma:

. Un 65% de la poblacién estudiantil se acogeria a préstamos con fondos de CONAPE.

. Un 20%tendria préstamos financiados con fondos de la institucion.

. Un 10%de estudiantes estarian beneficiados con becas para derechos de estudio como es-
timulo a su participacion destacada en actividades culturales y deportivas o por rendi-
miento académico.

Para efectos de la proyeccion de los ingresos por matricula, se consideré uinicamente lo prove-

niente de fondos de CONAPE, ya que los préstamos para el pago de derechos de estudio otorga-

dos por la institucién no representan en realidad ingresos en el periodo de planificacion.

No se incluye en estas estimaciones el S de los estudiantes que pagd sus estudios con fondos
propios en 1979.

Se considerdé ademds que el nimero de estudiantes que pagarian serian de tiempo completo,
calculdndose los ingresos por matricula sobre 20 créditos al afio a ¢ 125 el crédito.

26. Op. cit. nota 25.
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CUADRO No. 5B.2

PLANES II. PLAN NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR, 1981-1985: DETALLE DE LA
PROYECCION AL ANO 1985 DE LOS EGRESOS EN ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS
ESTUDIANTILES EN LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR
(En colones 1979)

Estudiantes Egreso administrativo
beneficiados promedio en servicios
Total con algin Egresos en estudiantiles por es-
matricula servicio! administracion tudiantes beneficiados
Real
Total 1977-1979 121.980 103.695 33.221.401 320,38
Universidad de Costa Rica 87911 79.385 17.843.141¢ 224,77
Instituto Tecnoldgico de Costa Rica 4.869 3.002 3.846.159 1.281,20
Universidad Nacional 24.881 19.148 10.704 498 559,04
Universidad Estatal a Distancia 4.319 2.160 827.603 383,15
1977:
Universidad de Costa Rica 28.378 26.393 4928.345¢ 186,73
Instituto Tecnolégico de Costa Rica 1.071 834 1.106.193 1.326,37
Universidad Nacional 9.180 7.163 2.380.046 332,27
1978:
Universidad de Costa Rica 30.010 27.314 5478.651¢ 200,58
Instituto Tecnoldgico de Costa Rica 1.635 1.204 1.155.873 960,00
Universidad Nacional 7.4082 5944 3.370.493 567,04
Universidad Estatal a Distancia 1.284 642 381.360 594,02
1979:
Universidad de Costa Rica 29.523 25.678 7.436.145¢ 289,60
Instituto Tecnolégico de Costa Rica 2.163 964 1.584.093 1.643,25
Universidad Nacional 7.4722 6.041 4953959 820,00
Universidad Estatal a Distancia 3.035 1.518 446.243 293,97
Proyectado 19852
Total Educacion Superior 67.858 44 265 14.164.800 320,00
Universidad de Costa Rica 32.520 27948 8943.360¢ 320,00
Instituto Tecnoldgico de Costa Rica 7.223 2.167 693 .440 320,00
Universidad Nacional 12.347b 9.183 2.938.560 320,00
Universidad Estatal a Distancia 15.768 4967 1.589.440 320,00
a

A partir de estos afios no se incluye para efectos de este andlisis la matricula de cursos especiales que fue de 2.442 en 1978 y

2.096 en 1979.

b Se consideran anicamente los estudiantes de cursos regulares, que representan un 80% del total de matricula.

El concepto utilizado de administracion de los servicios estudiantiles, involucra otros programas que las instituciones ofrecen en

forma de servicios a los estudiantes {(como servicios de enfermeria, consultas médicas, exdmenes de laboratorio, orientacién, etc.),

los que no se pudieron cuantificar separadamente.

Es el total de estudiantes con beneficios, ya sea becas de exoneracién parcial o total para el caso de la Universidad de Costa Rica

y la Universidad Nacional. Becas y préstamos en el Instituto Tecnolégico de Costa Rica, y préstamaos y otros servicios de consultas

de estudiantes en la Universidad Estatal a Distancia. Para proyectar los estudiantes beneficiados se utilizé en la Universidad de

Costa Rica y la Universidad Nacional, los estudiantes beneficiados resultantes de la propuesta. En el Instituto Tecnolégico de

Costa Rica, un 30% de su poblacion estudiantit {10% con becas de derechos de estudio y 20% con préstamos). En el caso de la

Universidad Estatal a Distancia, se aplico un 31,5% (6,5% estudiantes con préstamos y un 25% de estudiantes que solicitan algan

servicio de consulta).

2 Se utiliza un gasto administrativo promedio por estudiante de $#320,00 resultado del gasto administrativo promedio de las institu-
ciones de 1977 a 1979.

FUENTE: Estimaciones de la Oficina de Planificacion de la Educacion Superior (OPES).
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Los egresos en administracion se proyectaron aplicando el gasto administrativo promedio
propuesto al 30« de la poblacion beneficiada, ya sea con becas para derechos de estudio (10%) o
préstamos de ayudas econdmicas con fondos del instituto (20%). Obsérvese que el Instituto Tecno-
l6gico de Costa Rica deberd reducir a la mitad sus gastos actuales en la administracion de los servi-
cios estudiantiles; lo que es factible de acuerdo al fortalecimiento previsto del Convenio ITCR/CO-
NAPE, en un mayor nimero de estudiantes que pasarian a financiarse con fondos de CONAPE.

5B. 3. Universidad Nacional

La prevision de recursos para los desembolsos en’ayudas econdmicas y otros servicios en esta
universidad se estimé suponiendo que se beneficiaria un 13%sobre el 80«de la matricula proyecta-
da?? (estudiantes en cursos regulares) al costo promedio propuesto de ¢ 4.200,00 por estudian-
te28,

La proyeccion de los ingresos por matricula, —con la tabla de categorias de beca propues-
ta—, se estimo6 a partir de la distribucion de los estudiantes en cada categoria en 1979; para de-
terminar luego €l niimero de éstos en cada categoria propuesta, asi como el promedio de créditos
cobrados por alumno. Por contarse en la Universidad Nacional con la informacién de créditos cobra-
dos en cada categoria, no hubo necesidad de obtener un costo promedio de crédito.

El modelo que se aplico para obtener el ingreso proyectado por matricula es el siguiente:

Ingresos proyectados _ 3 Estim.acién niimero Promedio de créditos Costo crédito en
Universidad Nacional _ :2 estudiantes en cada X cobrados por X cada categoriasg
i=0 categorfags (NEP;) estudiante (PCE,) (CCR))

En el Cuadro No.5B.3 se muestran los resultados de la metodologia utilizada en la proyeccién
de los ingresos por matricula de esta universidad con la tabla de becas propuesta, y con las condi-
ciones actuales.

Para la proyeccion de los recursos necesarios en la administracion de los servicios, se aplicé la
meta de gasto por estudiante beneficiado de ¢ 320,00 a un total de 9.183 estudiantes®® en 1985.
Notese que la Universidad Nacional deberd reducir para esa fecha sus actuales gastos de administra-
cién en servicios estudiantiles.

5B. 4. Universidad Estatal a Distancia

Los desembolsos por ayudas econémicas y otros servicios a cargo de esta universidad, se pro-
yectaron estimando que se beneficiaria un 6,5% 3% de la matricula y suponiendo el costo promedio
de ayuda econémica de (J4.200 por estudiante.

La proyeccion de ingresos por matricula se elaboré con base al ingreso promedio por alumno
en 1979, suponiendo que el 100«de los estudiantes pagan su educacion.

27 Véase PLANES 11, documento de referencia ‘‘Proyecciones de la matricula de !a educacién postsecundaria en Costa Rica
1980-1985" (OPES-37/79), Fasciculo No.6. San José, noviembre 1979.

28 La meta plantea un incremento de un 26% en el costo promedio de la ayuda economica en la educacion superior respecto al
que se dio durante 1976-1979.

29. Corresponde a la estimacién de los estudiantes beneficiados de cursos regulares a 1985, los que se calcularon con un 80%de
la matricula proyectada (Véase Cuadro No.5B.2).

30 El otro 6,5%se financiaria con fondos de CONAPE. Asi se completaria el 13%de estudiantes beneficiados que se propone.
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Para proyectar las necesidades de recursos en la administracion de los servicios, se estimé que la
poblacién afectada seria el 31,5%del total —un 6,5%por los estudiantes que tendrian préstamos de
ayuda econdmica con fondos de la institucion y un 25%adicional, considerando que otros estudian-
tes solicitan servicios de informacion, consultas, mejores condiciones en el tiempo de pago y otros—
y un gasto promedio de ¢ 320,00 por alumno.

5B. 5. Préstamos estudiantiles necesarios a cubrirse en las Instituciones de Educacion Su-
perior por la Comision Nacional de Préstamos para Educacion en 1985.

Los posibles estudiantes que se acogerian a préstamos de CONAPE en cada una de las Institu-
ciones de Educacién Superior en el préximo periodo, a fin de financiar una parte o la totalidad de
derechos de estudio y/o ayudas econémicas que requieren, se proyectaron segun dos tipos de ané-
lisis:

. Si las instituciones mantienen las actuales condiciones en el otorgamiento de sus servi-
cios, se esperaria también que los préstamos estudiantiles otorgados por la comision cre-
cerian en forma proporcional a la matricula proyectada3! , partiendo del porcentaje
de estudiantes que se acogieron en 1979 a préstamos y el préstamo promedio de cada ins-
titucidn en ese afio.

Asi, para la Universidad de Costa Rica, se aplicé un 1,40%a su matricula proyectada a
1985 y se multiplicé por un préstamo promedio por estudiante de ¢!24.000, vigente en
1979. Para el Instituto Tecnologico de Costa Rica, se aplicé un 43,5%a la proyeccion de
matricula de esa institucién, y se multiplicé por ¢ 14.900 que es el préstamo promedio
por estudiante otorgado en 1979. En la Universidad Nacional, se aplicé un 0,72%a la
proyeccion de la matricula32, multiplicado por §#19.500 que seria el préstamo promedio
por estudiante. Para la Universidad Estatal a Distancia, se aplic6 un 0,363%a su proyec-
cién de matricula, multiplicado por el préstamo promedio que es de ¢ 10.500 en 1979.

. Adicionalmente, es posible prever nuevos requerimientos de préstamos, si las institucio-
nes adoptan las metas propuestas, lo que se calculd asi:

—  Para la Universidad de Costa Rica se consideré hipotéticamente que un S%de los
estudiantes que modificarian su categoria de beca por la aplicacién de la nueva ta-
bla, podrian requerir de un préstamo de estudios a CONAPE, tomdndose como
préstamo promedio ¢ 1.771,80 (colones de 1979); este ultimo, se calculd a partir
del promedio de créditos cobrados (21), multiplicado por el costo promedio del
crédito (¢}84,37)33,

—  Para la Universidad Nacional se consider6 también que el S«de los estudiantes que
modificarian su categoria de beca, se acogerian a un préstamo de estudio con CO-
NAPE, con un costo promedio de ¢ 1,482,00, obtenido de multiplicar el promedio
de créditos cobrados (19) por el costo promedio del crédito (¢f 78)33.

31. Véase nuevamente el Cuadro No.5.3 de este capitulo, donde se muestra la proyeccién de préstamos a cubrir por CONAPE, pa-
ra los estudiantes de las Instituciones Pablicas de Educacion Superior.

32.  Sin incluir un 20%de estudiantes de cursos especiales.

33.  Este costo promedio de @ 84,37 para la Universidad de Costa Ricay de @ 78 para la Universidad Nacional no coincide con el
que se utiliza en los Cuadros No.5B.1 y No.5B.3 respectivamente por el porcentaje de incremento que se les aplica de aumento
por el cambio en la categoria y en la exoneracién. .
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—~ Para el Instituto Tecnolégico de Costa Rica se consideré el incremento entre el
43,5%actual al 65%de su poblacién que se estima se acogerd a préstamos con fondos
de CONAPE en 1985, con un monto de préstamo promedio de 14.900 que es
igual al otorgado en 197934

—  En la Universidad Estatal a Distancia se estim¢ que el 6,5% (mitad del 13%de su po-
blacién con requerimientos de servicios) de su poblacién se podria acoger a présta-
mos de ayuda econémica con fondos de CONAPE, con un préstamo promedio igual
al concedido en 1979.

34. Cubre derechos de estudio y ayuda econémica.
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CAPITULO VI

NECESIDADES DE RECURSOS PARA LAS ACTIVIDADES DE COMPUTACION
EN LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR
EN EL PERIODO 1981-1985

En el proximo quinquenio se utilizardn nuevas mdquinas y tecnologias en las Instituciones de
Educacion Superior en Costa Rica, que permitirdn generalizar las bases de datos, el teleproceso, las
facilidades de programacion interactiva y la entrada de datos por terminal.

El propésito de este capitulo es medir el volumen de las actividades y comparar en forma
general las capacidades de los nuevos equipos de que dispondrdn las Instituciones de Educacién
Superior, a fin de estimar con base en los mismos pardmetros las necesidades de procesamiento
electrénico de datos. La prevision tiene como primer objetivo ofrecer una mejor y similar atencion
en horas a los estudiantes de las diferentes entidades educativas que lo requieran, y ofrecer disponi-
bilidades adecuadas al volumen de investigaciones y sistemas administrativos de cada una de ellas.

Un segundo objetivo es el de estimar los gastos de administracién y funcionamiento de los Cen-
tros de Computo de las Instituciones de Educacion Superior en el periodo 1981-1985, a fin de que
puedan contar con los recursos suficientes para absorber e implantar la nueva tecnologia y ofrecer
los servicios computacionales que se proyectan.

El salto cualitativo que se experimentard en el uso de computadores en la educacién superior
dentro del proximo quinquenio, no es un hecho aislado del resto del pafs, sino que afecta a otros
centros de computo, debido a la influencia de factores como:

. El ritmo de avance tecnologico de la computacion en los paises desarrollados, de donde
proviene la tecnologia cada vez mas sofisticada y menos costosa que llega a nuestro paris,

y

. Un proceso natural de alfabetizacion de los usuarios de computadoras, que tiende a hacer
éstas mds accesibles a m4as personas y para una mayor cantidad de actividades.

La metodologia de estudio que se implementd para desarrollar este tema, fue formulada con
fines especificos de planificacién global y no de disefio de un particular equipo para una situacién
especifica. Su formulacién debi6é adecuarse a la informacion disponible en cada centro de computo
existente y a las posibilidades de procesar la informacion en forma homogénea. En un futuro, serd



posible depurar la metodologia o bien incluso reformularla por completo. Una alternativa seria la de
realizar un estudio,a fondo de las capacidades relativas de los equipos, a través de un proceso de
“benchmark”, en el que se evalian y miden todas las caracteristicas del equipo que pueden tener
influencia sobre su productividad.

6.1. Resultados de la proyeccion de necesidades de inversion y gastos de operacion para esta
actividad en el quinquenio 1981-1985.

El financiamiento de los nuevos equipos de procesamiento electronico de datos que se incorpo-
rardn a los centros de computo de las Instituciones de Educacién Superior, ya ha sido obtenido en
gran parte en los afios 1978 y 1979. Los informes o estudios preparados al respecto permiten tener
una idea general bastante aproximada sobre la nueva configuracién de los centros de computo que
operar4 antes de finalizar 1980 o bien a principios de 1981.

La demanda en horas-miquina que habria en las instituciones de Educacién Superior en el
proximo quinquenio se estimo6 con base en el crecimiento previsto de la matricula y metas de mejo-
ramiento globales para la atencidn de los usuarios de los centros de computo, excluyendo los
servicios de computo externos a las instituciones. A fin de poder comparar y establecer metas gene-
rales adecuadas a los distintos tipos de equipo, fue necesario ponderar éstos en funcion de una
mdaquina definida como unidad de comparacion.

En el Cuadro No. 6.1 pueden observarse los resultados de la confrontacion entre la demanda
total de horas-mdquina estimadas para el afio 1985 y la configuracién minima y mdxima que cada
centro de computo proyecta tener en el quinquenio. Aparece ademds el nimero promedio de horas
diarias que el equipo deberd trabajar para hacer frente a dicha demanda’.

Puede observarse en dicho cuadro que la demanda de tiempo que se hard a los equipos de los
centros de cémputo de la educacion superior no excederd a las capacidades de los equipos que
dichos centros proyectan tener en el proximo quinquenio.

Al encontrarse financiados ademas la mayor parte de estos equipos, no se requerirdn gastos de
inversion adicionales considerables en equipo de cOmputo.

En la Universidad de Costa Rica se abrid el proceso de adjudicaciéon de compra de equipo en
abril de 1980. Sea cual fuere el equipo que se adjudicara se concluye que necesitard estar en funcio-
namiento en 1985 por lo menos entre 12 y 17 horas? diarias para hacer frente a la cuantiosa deman-
da que se proyecta atender. Dicha demanda serd en un 65% por parte de los estudiantes, que podran
tener una atencién hasta quince veces mejor de la que tienen actualmente.,

El Instituto Tecnologico de Costa Rica tiene programado adquirir con fondos del Préstamo
- BID,: cuatro: microcomputadoras en 1981 y actualmente estd instalando un equipo Burroughs 1700
que le facilitd. Ja: Compafiia Burroughs. Estos procesadores, junto con el computador central IBM
370/115 que la institucion tiene en funcionamiento desde 1977, también podrdn hacer frente a la
.demanda -de tiempo: de: computador, sin tener que bajar el tiempo de respuesta a sus usuarios princi-

VTSI . oy

1, . '_Se :h,éjcén,'siy;grédbi unaﬁo de’ 365 dias en vista de que el equipo electrénico de procesamiento de datos puede ser aprovechado
"ol fdximo de fas 24 horas del dia,
L2 MéaseiCuadro No:B.1.,: .
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pales: los estudiantes. Esto requerird que el equipo futuro del Instituto Tecnologico de Costa Rica
trabaje aproximadamente ocho horas diarias en el afio 1985. " .

En la Universidad Nacional, el cambio de equipo se llevard a cabo en el transcurso del primer
semestre de 1980. El contrato de alquiler de esta nueva mdquina tiene una vigencia de tres afios, por
lo que a mediados de 1982 esta institucién deberd comenzar a estudiar las posibilidades de adquisi-
cion de otra méquina. El gasto-del alquiler mensual de este computador se incluye dentro de los
gastos de operacion de ese centro en todo el quinquenio, ya que no se contemplan aqui posibles
gastos de inversion que pudieran realizarse al finalizar el periodo de vigencia del contrato de alquiler
del computador B1885, en vista de que a dicha maquina se le calcula una demanda de solo 8 horas
diarias de servicio en el afio 1985, lo que posiblemente desestimulara a la institucion a cambiar la
modalidad de alquiler por la compra de equipo.

La Universidad Estatal a Distancia tiene proyectada la adquisicion de un minicomputador cqQn
fondos propios, que probablemente se instalard en el transcurso de 1981. Esta médquina tendrd al
principio relativamente poca carga, pues s¢ utilizar4 para correr los sistemas administrativos de la
institucion y para unos pocos programas de investigacion. Sin embargo, a mediano plazo, la Oficina
de Sistemas de la Universidad Estatal a Distancia planea utilizar su equipo como apoyo a la ensefian-
za, para lo cual también dispone de suficiente capacidad.

Las necesidades de gastos de operacion en los centros de computo de la educacion superior en
el afio 1985, final del periodo de planificacion, se aprecian en el Cuadro No. 6.2.

Los gastos en la Universidad de Costa Rica creceran un 559 respecto a 1979, en el Instituto
Tecnolégico de Costa Rica un 64%, en la Universidad Nacional un 30%, y en la Universidad Estatal a
Distancia un 188%.

Los incrementos en el gasto por concepto de servicios personales son similares a los del gasto
de operacion totales, lo cual no es una coincidencia; indica que a pesar de estar utilizando equipo
muy especifico y muy costoso, en los centros de computo la mayor parte de los recursos se invier-
ten en los servicios personales, es decir, no en el computador sino en las personas que lo utilizan.

6.2 Estimacién de la demanda de horas-mdquina para 1985

El procesamiento electronico de datos que se lleva a cabo en los centros de computo de las
Instituciones de Educacién Superior cubre tres actividades principales: docencia, investigacion y
administracion3.

En el Cuadro No. 6.3 se puede observar la distribucion del total de horas-mdquina® segin cada
una de las tres actividades mencionadas, para el afio de 1979. A fin de poder comparar la situacién
real en las horas-maquina por institucion, puesto que los equipos son de diferentes capacidades, fue
necesario ponderar® las horas-méaquina, segin un equipo utilizado como unidad comparativa comun,
lo que permite mostrar en el mismo cuadro el total de horassméquina por institucién en una forma
comparativa y su distribucion por actividades para el mismo afio 19796,

Véase la definicién de cada actividad en el Anexo No. 6A. i

Por falta de informacion sobre la utilizacion de las Unidades Centrales de Proceso, se tomaron horas-salén como horas-maquina.
Véase la metodologia de ponderacion en el Anexo No. 6B. :

El diagnéstico sobre la situacion actual a 1979 se hace en el Anexo No. 6A.

posw
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CUADRO No. 6.3

PLANES II. PLAN NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR, 1981-1985: DISTRIBUCION DE

HORAS-MAQUINA REALES' Y PONDERADAS SEGUN EL EQUIPO UTILIZADO COMO

UNIDAD COMPARATIVA?%, SEGUN ACTIVIDAD DOCENTE, DE INVESTIGACION Y DE
ADMINISTRACION, EN LOS CENTROS DE COMPUTO, POR INSTITUCION, 1979

TOTAL DOCENCIA INVESTIGACION ADMINISTRACION

Horas-maquina reales!

Universidad de Costa Rica 4.670,93 941,19 1.874,83 1.854,91

Instituto Tecnoldgico de Costa Rica 3.600,002 3.000,00 60,00 540,00

Universidad Nacional 2.64992 202,71 348,10 2.099,11

Universidad Estatal a Distancia 1.200,00 - — 1.200,00
Horas-maquina ponderadas?

Universidad de Costa Rica 13.931,10 2.291,60 4.564,80 7.074,70b

Instituto Tecnoldgico de Costa Rica  12.250,80 10.209,00 204,18 1.837,62

Universidad Nacional 3.570,76 273,15 469,06 2.828,55

Universidad Estatal a Distancia 360,00 - - 360,00

a. Los datos del Instituto Tecnoldgico de Costa Rica son de 1978. Fueron tomados de los formularios fuente de la encuesta sobre
computacion en el sector pablico realizada por la Oficina de Planificaciéon Nacional y_ Politica Econémica (OFIPLAN) en julio de

1978. El informe final de la encuesta aun no se ha publicado.

b. Aqui se incluyen 2.400 horas-maquina-administracion reales del computador NOVA del Centro Universitario Regional de Occi-
dente. Este estudio considera a la Universidad de Costa Rica como un todo, sin tomar en cuenta los centros de computo que pu-

dieran estar descentralizados.

1. Por falta de informacion mas detallada, las horas-maquina corresponden a horas-salén. En algunas instituciones se desconoce el
tiempo de utilizacién de la unidad central de proceso y el tiempo de utilizacién de cada unidad periférica, por falta de un sistema

de contabilidad de trabajos.
2. Este equipo tendria caracteristicas tales como:

Memoria central 100 Kbytes
Capacidad en discos de 100 Mbytes
1 unidad de cinta

1 lectora de tarjetas

1 impresora de Iineas

4 terminales

FUENTE: Universidad de Costa Rica, Centro de Computo.
Universidad Nacional, Centro de Computo.
Universidad Estatal a Distancia, Centro de Cémputo.

Encuesta sobre computacion en el sector publico realizada por OFIPLAN (1978).

Anexo No. 6B de este capitulo.
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La situaciéon que ahi se muestra para el afio 1979, podra verse modificada sustancialmente en
los proximos afios por las adquisiciones que se harin de nuevos equipos en los centros de computo,
lo que hace factible proponer cambios significativos en los pardmetros de atencién disponibles para
el procesamiento electroénico de datos.

La estimacion de la demanda de horas-maquina en el proximo quinquenio en las Instituciones
de Educacién Superior se hizo considerando tres pardmetros:

. Namero de estudiantes equivalentes de tiempo completo que requieren trabajos progra-
mados (docencia).

. La unidad de gasto en investigacion.
. La unidad de gasto administrativo.

En el Cuadro No. 6.4 se pueden observar los valores de los parametros mencionados existentes
a 1979. Cabe destacar la diferencia significativa en el nimero de horas-maquina disponibles en do-
cencia para los estudiantes del Instituto Tecnologico de Costa Rica, en relacion a los de la Universi-
dad de Costa Rica y la Universidad Nacional. En el caso de la Universidad de Costa Rica, la diferen-
cia se debe en gran medida a su mayor poblacion estudiantil; en el caso de la Universidad Nacional,
se debe a la insuficiencia de su equipo de computacion actual. Otra razén para este fenémeno es que
el Instituto Tecnoldgico es la institucion que dedica un porcentaje significativamente mds alto de
utilizacién de su computador en la actividad de docencia, destiniandose casi exclusivamente el
computador para el uso de los estudiantes.

En la actividad de investigacion la Universidad Nacional y el Instituto Tecnoldgico de Costa
Rica utilizan por millén de colones invertido en investigacion, un niimero de horas cercano a la
mitad del nimero correspondiente a la Universidad de Costa Rica. En el caso del Instituto Tecnolé-
gico de Costa Rica, se explicaria probablemente porque los proyectos no lleguen a utilizar el compu-
tador y en la Universidad Nacional podria deberse ademas a las limitaciones de su equipo.

Los resultados del cuadro antes mencionado? correspondientes a administracion muestran que
la utilizaciéon del computador para sistemas mecanizados en la Universidad de Costa Rica es casi el
doble de la utilizacién en sistemas mecanizados de las otras instituciones que poseen equipo propio;
en el caso de la Universidad Estatal a Distancia, por falta de equipo propio y por lo reciente del
centro de computo, se procesan menos sistemas administrativos.

Considerando que los centros de computo en las Instituciones de Educaciéon Superior deben
cumplir con funciones similares, se planted como meta para el afio 1985 la de equiparar los para-
metros de horas-mdquina en cada actividad, escogiéndose el valor superior en cada actividad obser-
vado en 1979, como meta para 1985.

En la actividad de docencia, la meta planteada busca proporcionar la misma atencion a los
estudiantes de la educacion superior y que ésta sea al menos de 180 horas-miquina anuales por
estudiante equivalente de tiempo completo®. En la actividad de investigacion se propone que por

7. Véase nuevamente Cuadro No. 6.4.
8. Son 180 horas de un equipo utilizado como unidad comparativa comiin, que se describe en el Anexo No. 68B.
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cada millon de colones (constantes de 1979) gastado en investigacion se utilicen 140 horas-mdquina
anuales, y en la gestion administrativa 130 horas anuales por millén (colones constantes en 1979)
invertido en dicho rubro.

Se estima ademds, para efectos de este estudio, que la demanda de horas-miquina-docencia
crecerd proporcionalmente a la matricula y que la demanda de horas-mdquina-administraciéon y
horas-médquina-investigacion crecerdn en forma proporcional a los gastos proyectados para dichas
actividades en el proximo quinquenio, en cada institucion.

Asi, se puede observar también en el cuadro anterior la proyeccién de la demanda de horas-
maquina para el afio de 1985, segin actividad de docencia, investigacién y administracion, por

institucion.

6.3 El modelo de proyeccion de los gastos de operacion de los centros de computo en las
Instituciones de Educacion Superior, 1981-1985

En esta seccion se han tomado en cuenta la mayor parte de las circunstancias que normalmente

se dan al haber un cambio de equipo, y se les cuantifico con la mayor exactitud posible, de acuerdo
a la informacion disponible. El modelo de proyeccién utilizado es el siguiente:

/ 4 1/2 Serv. pers. sist.7¢*
Y, factor crecim. admvo.
Serv. pers. sist.gg N +
1/2 Serv. pers. sist.;¢*
_ factor crecim. equipo
Serv. pers.gs f1/3 Serv. pers. procesam.,g*
Factor crecim. No. computad.
) +
* Serv. pers. procesam.ggX < 1/3 serv. pers. procesam.,g*
\ Factor crecim. No. turnos
% *
Gastos op.35=\ 1/3 serv. pers. procesam.pg*
\ Factor crecim. horas

Alquileresg

Otros serv. no pers.yo* factor crecim. admvo.

Produc. papel cartdnyg* factor crecim. No. impresoras lectoras

Serv. no pers.gg { +

+

Mater. y Sumin.gg
1 Otros mater. y sumin., ¢ * factor crecim. admvo.

6.3.1 Estimacion de la demanda de servicios personales para 1985

Para estimar las necesidades de servicios personales del préoximo quinquenio se dividi6 el perso-
nal administrativo de los centros de computo a 1979 en dos 4reas principales:
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. Sistemas, que comprende el personal que trabaja en forma exclusiva o casi exclusiva en el
disefio, desarrollo, implantacién, mantenimiento y funcionamiento de los sistemas admi-
nistrativos mecanizados. Los puestos incluidos aqui son analistas de sistemas, programa-
dores, perforadores, operadores de maquinas de registro unitario y operadores de maqui-
nas auxiliares (descarbonadora, separadora, etc.)?.

. Procesamiento, que comprende todo el resto del personal del centro de computo.

Los gastos de servicios personales en cada una de estas dreas se subdividieron posteriormente,
segun los criterios con que se estimaron estos gastos para 1985.

Asi, se proyectaron los gastos de servicios personales en sistemas, un 50% en funcién del creci-
miento administrativo global de la institucion respectiva y la otra mitad en funcién del crecimiento
que sufrird la capacidad del equipo disponible. Es decir, se ha tomado en cuenta que la creacién de
sistemas administrativos varia en funcién del aparato administrativo de la institucion, y que ademds
la instalacién de un computador con tecnologia nueva obliga a incurrir en gastos de redisefio de
sistemas ya obsoletos. La subdivision de estos gastos de servicios personales en sistemas se hizo por
igual, en vista de que no existe un criterio mejor.

Los gastos de servicios personales en las demds actividades del centro de computo (denomina-
das de procesamiento) se subdividieron segin tres criterios:

. Una tercera parte de los gastos, se proyectd segin el nimero de computadores, en vista de
que dos computadores requieren mas atencidén que uno.

. Otra tercera parte, se proyectd segin el nimero de turnos de operacion del equipo, pues
la apertura de un turno de operacidn ocasiona gastos de operacién mayores.

+  En forma independiente de la apertura o no apertura de turnos de operacién, la altima
parte de los gastos de servicios personales en procesamiento se proyectd segin varie el
numero de horas-maquina reales que se calculd en la seccién 6.2.

Como se puede observar en el Cuadro No. 6.5, los gastos actuales en sistemas del Instituto
Tecnologico de Costa Rica son minimos en relacién a los de la Universidad de Costa Rica y la Uni-
versidad Nacional, debido a que sus usuarios prioritarios son los estudiantes, lo que da una gran dife-
rencia con respecto a lo que se procesa en administracion en las otras instituciones. En este mismo
cuadro se muestran los resultados de las proyecciones de los gastos en servicios personales en el afio
1985. Es de notar que al finalizar el préximo quinquenio, la Universidad de Costa Rica y la Univer-
sidad Estatal a Distancia seguirdn siendo los extremos; el Instituto Tecnoldgico de Costa Rica segui-
r4 por debajo de la Universidad Nacional en gastos en sistemas, pero ya la habrd superado en gastos
de procesamiento, por tener que atender dos computadores en lugar de uno.

En el Cuadro No. 6.6 se pueden observar los valores actuales y futuros de los criterios con que
se proyectaron los gastos. Con la excepcion de la Universidad de Costa Rica, todas las instituciones
tendrdn un crecimiento en el gasto administrativo global pequefio. Las capacidades de los equipos se

9. Estos dos uitimos se incluyen en el area de sistemas pues existen Unicamente en la Universidad de Costa Rica, donde sus fun-
ciones son casi exclusivamente para los sistemas administrativos.

VI-13



(SAJ0} 401adNg UQLIDINPY D] 2P UPIIDILJIUDLY 2P DUIILSO D] 2P S2UCIODWISH
'90)8andNSaLg ‘DIOUD]ISI(T D 10}DIST POPILLaaju)

‘8018andNSaL g ‘IDUOIIDN POPISIdAIUL)

Sojsandnsadg ‘DY D}80)) ap 0313010UIAL ONYISUT

‘s0jsondnsasg ‘Do1y 080D 2p poprsiaaiun 1IANINA

VI-IA

‘oAanu odinba {ap epebafj e| ap

uQIsiAaid ua se1iaIqe UOIaNy BI3PISUOD as anb seaanu sezejd £ 3ANPUL 6L 3P B441D B] sand ‘odinba |3 unbas se1s8Aoud esed solseb ueIapISUOD 8S ON g

ooouomw fmumm 0z1 16T 916'C6 S6'SLY 09¢ele 00£'88 099°'10% cIoLert BIOUB]SK( € [ejelSy PEPISISAIUN)
ooo.OmN me.Em ocs'Ice 8YSVIT 919059 - SESVLE'] SESVLE | ISY'SLTT [BUOIOEN PEPISIOALIUN)
ooo.OmN oom.nf oowHNNN Tesvee 865 ¥TL 9L8'VT9 ¥68°69€ OLL ¥66 89€°696'I EBORY B1S0)) 3p 03130[0Us3], OININISU]
000°0S¢ LSO'LLE 08T LOY £6L'78T 0€1°L90°T 6178%1°C 0L9°01IT'T 688'8ST°€ 6109LS Y BORY ®1S0)) 3p PEPISIAIULY
G861 opeyssioly
” Smumm fmumm 916'C6 ISL'8LT IL8 6L IL8°6L evL6ST 1 Y6y 8Et BIOUB)SK(] © [e}BISH PBPISIOAIU()
o wvw.EN wvm.im 8PS 1T SPI'EP9 e 9LILIT T 9LYLITT 12 198°1 [eUOIOEN PEPISISAMU[)
B wom.nm: owm.nf 99T°L91 008°10S 970°'11€ 9Z0'T1€ 1S0°229 IS €T BONY EBISO)) 9P OO130[0UOI ], 0INIISU]
LSO'LLE LSO'LLE LSO'LLE ILTIET'T 95°106 795°106 STI'£08'1 96T ¥€6'T BOTY €150 9p PEPISIoAU()
6461 ey
e1l10s9sy sousn) ap oiswnu upbas sajeal euinbew saiopeindwiod jeyoiqng odinbs |3 unb jeqo|b uoioen jeyoiqng |exo}
uejoeioad 8s anb soyser) seJoy ap osawnu unbes ap osawnu unbas -3s uejasioid -sjujwipe e| unb
ueyoaiosd as anb soisen uejdaAoid as anb soysen as anb sojseg) -8s uejoaioad

as anb so)sen

OLN3IANVSIO0Hd N3 SOLSYD

SYW31SIS N3 SOLSVH

$861 V OAVIDIX0Yd A6L6T ‘NOIONLLLSNI YOd ‘NOIDDHAO0Yd Ad SOIYALId)

(6,61 ap sau0j0d ug)

NNHAS ‘'OLNdNOD Id SOYINID SOT NI STIVNOSHAd SOIDIAYIS A SOLSVY SO'T
Ad NOIDNGIYISIA S86I-1861 ‘HOIYAINS NOIOVINAA Ad TVNOIOVN NVId 1I SANVId

G'9 'ON 04AVND




‘'oniido) 2182 ap g9 ‘ON OXaUy

‘ondwo) ap oLquay ‘DoOUDISI(I D [PIDIST POPISLINIU)

‘oIndwio) ap 04)ua) ‘|PUOIODN PYPISLIAIU

‘omdwo) ap oua) ‘Do1Yy DIS0D P 001FOIOUDD T ONsUf
‘ondwo) ap o43ua) ‘vory p}%0Y 2p popissaarun :JANINL

‘(99 'ON 0X3uy asepA) unwood eanesedwod pepiun owod opezijiin odinba un unbas sepesapuod seurnbgw ap osawNU Uz L

1 I 0008 €YLL 6€£9°E 00T'1 I I 00LLI‘T €0 00009681 000°0ST'LI BIOUR)SI(J © TB1B1SY PEpISIoAIul)
1 I 00°08 9608 69LCT 0S9TC I I 6€LS OSLYE'T 000°0S9'¥v 000 0bE 6€ [EUOIOBN PEPISISATUN)

I I 00°08 9t'9¥ S8L'T 009'€ [4 I 069€8°9 00€0t'€ 000°0S0'8C  00'YSL'ET  ©ORY BISOD 9P 0JIEQ[OUII], OINITISU]

[4 [4 0008 TL08 160°'S 1L9'% € v SL9ES'O1  SOTTHF'¥ 0000089  000°009°CS BOTY BISO) S PEPISIBATUN)
G861l 6/61L G86L 6.6L G861 6.61 S86L 6.6l G861 6.61 G861 6.61
souny (6461 sauojod sajea sal jodinba
ap oJawnN u3) euinbew euinbew-seso -opelndwod ap pepioede) (6461 s3u0jod ua) |eqo|5
eloy 10d ojysen) ap oJawnnN uoldelISIUIIPY SO)ser)
OLN3IINVS3II0Hd 34 SOIH3LIYD SYW3LSIS 30 SOIH3LIHD

9861 X 6L61 ‘NOIDNLILSNI H0d
‘NOIDDAXOYd Ad SOIYALIYD SOT NNHIS OLNdWOD A SOYLNID SOT A STTVNOSYAd SOIDIAYES
SO7T Ad SO4NINA X SATVNALOV STHOTVA ‘S986I-I861 ‘YOIYAINS NOIODVONAA Ad TVNOIOVN NVId ‘II SANVId

99 "ON 0¥avNd

VI-15



duplicardn o triplicardn y se espera que todos los turnos de operacién permanezcan sin alteraciones.
La Universidad de Costa Rica se deshard del computador IBM 1620, el Instituto Tecnoldgico de
Costa Rica aumentard su namero de computadores y la Universidad Nacional y la Universidad
Estatal a Distancia realizaran sustitucion de equipo.

Merece especial atencién el criterio de horas-maquina reales. La Universidad de Costa Rica, la
Universidad Nacional y la Universidad Estatal a Distancia se equiparan en ochenta colones por hora-
mdquina, mientras que el Instituto Tecnolégico de Costa Rica gasta poco mas de la mitad de esta
cifra. Para 1985 se propone equiparar el costo de procesamiento en ochenta colones por hora-
mdquina para todas las instituciones, lo que permite considerar en el caso del Instituto Tecnologico
de Costa Rica los gastos de procesamiento adicionales para el nuevo computador que recibiran.

También se considerd necesario, debido al salto tecnologico que se realizard en estos centros
de computo, prever un monto para la contratacion de asesorias externas, que ayude a resolver los
problemas de incorporaciéon de la nueva tecnologia y el mejor aprovechamiento de las capacidades
de estos equipos.

Las proyecciones totales de servicios personales indican que dichos gastos crecerdn en un 56%
para la Universidad de Costa Rica, en un 75% para el Instituto Tecnologico de Costa Rica, en un
22% para la Universidad Nacional y en un 157% para la Universidad Estatal a Distancia.

El crecimiento apreciable en servicios personales del Instituto Tecnologico de Costa Rica se
deberd a que es ¢l tnico centro de cémputo que no sustituird equipo sino que lo ampliara. El creci-
miento pequefio de la Universidad Nacional se explica porque ya en 1979 se habian abierto 7 plazas
en el centro de coOmputo posiblemente en anticipacion de la llegada del nuevo equipo, las que se
incluyeron en los gastos de ese afio base. Por ultimo, el Centro de Computo de la Universidad Estatal
a Distancia debe terminar de consolidarse en cuanto a equipo y personal se refiere, de ahi su gran
crecimiento.

6.3.2 Gastos estimados en seryicios no personales, materiales y suministros

Para la estimacion de gastos de servicios no personales y en materiales y suministros se
subdividié cada uno de estos rubros en dos: los servicios no personales se subdividieron en alquileres
y otros servicios no personales, y los materiales y suministros, en productos de papel y cartéon, y
otros materiales y suministros, como se observa en el Cuadro No. 6.7.

Para 1985 se considera que los alquileres de equipo de los Centros de Cémputo de la
Universidad de Costa Rica y el Instituto Tecnolégico de Costa Rica no variardn, en vista de que
estos alquileres son de equipo periférico como terminales, mdquinas de registro unitario, perforado-
ras, etc. El gasto de alquiler de las terminales de la Universidad Estatal a Distancia cesard en cuanto
se instale el equipo nuevo, pero la Universidad Nacional alquilard por US$8.294 doélares mensuales
su computador. Los otros servicios personales, que comprenden el mantenimiento del equipo, se
proyectaron en funcién del crecimiento administrativo global de la institucidn.

En materiales y suministros el principal gasto es el de tarjetas y papel para el computador.

En este rubro se supone que el gasto crecera segin crezca el nimero de lectoras de tarjetas e impre-
soras de lineas. Por altimo, los otros materiales y suministros, que comprenden principalmente
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utiles y materiales de oficina, se proyectaron segin el gasto global administrativo, como se puede
apreciar en el cuadro anteriormente mencionado.

6.4 Recomendaciones
6.4.1 Recomendaciones generales

Es conveniente que todos los centros de computo tengan sistemas similares de contabilidad de
trabajos, tarifado de servicios y control de usuarios, a fin de que:

. Pueda disponerse a nivel de la educacién superior, de la informacién necesaria para defi-
nir criterios de evaluacion sobre la utilizacién del equipo electrénico de procesamiento de
datos.

. Cada institucidon pueda racionalizar sus recursos de computo disponibles, y que esa racio-
nalizacidn se defina, en otros factores, en términos de colones-recursos gastados.

. Se establezca en cada institucion cudles son los usuarios autorizados para correr trabajos
en el computador y cudl es la cantidad maxima de recursos de que pueden disponer, segiin
el tipo de usuario.

. Se releve a los centros de coOmputo del gasto que representan los sistemas administrativos
mecanizados, con un sistema de facturacion que permita a éstos “cobrar’ los servicios que
presta a cada oficina administrativa. Esto traerd una participacion mas directa por parte
de las oficinas administrativas en la racionalizacion de los gastos de los sistemas adminis-
trativos mecanizados.

6.4.2 Recomendaciones especificas por institucion
Universidad de Costa Rica

El Centro de Informitica de la Universidad de Costa Rica instalard, en el transcurso de 1981,
un computador nuevo, que tendrd una gran capacidad para teleproceso. Esto hard obsoletos los
sistemas administrativos que se encuentran actualmente en funcionamiento, los cuales estdn orienta-
dos, en su totalidad, a base de tarjetas perforadas. Ademads los sistemas actuales utilizan mdquinas de
registro unitario para clasificar e interpretar tarjetas, las cuales también quedardn obsoletas. Se
recomienda, por lo tanto, redisefiar lo antes posible los sistemas administrativos de acuerdo con las
caracteristicas del computador que se adjudique, de modo que se prescinda del equipo de registro
unitario. Se recomienda particularmente hacer una revisiéon y redisefio del sistema de estudiantes,
por ser el mds costoso en tarjetas.

Instituto Tecnologico de Costa Rica

En vista de que se va a adquirir un minicomputador y varios microcomputadores, la carga de
trabajo de estudiantes sobre el computador IBM 370/115 disminuird. Hasta ahora los sistemas
administrativos mecanizados han sido relegados a un segundo plano, debido esencialmente a la alta
prioridad que se les ha asignado alos estudiantes en el uso de la mdquina. Por lo tanto se recomienda
iniciar una actividad mas consistente de mecanizacion de sistemas administrativos.
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Otro aspecto a sefialar se refiere a que el computador 370/115 del Instituto Tecnolégico posee
un sistema automadtico de control de usuarios, un sistema de tarifado de servicios de cémputo y un
sistema de contabilidad de trabajos. Sin embargo, no toda la informacién de dicha contabilidad de
trabajos se almacena en forma permanente para su procesamiento estadistico, sino Gnicamente parte
de ésta. Se recomienda conservar toda la informacion de la contabilidad de trabajos, de modo que
ésta se encuentre disponible cuando se requieran reportes estadisticos de cualquier porcion de dicha
informacion.

Universidad Nacional

Ya que el contrato de alquiler del nuevo equipo vence al término de tres afios, se recomienda
desde el inicio del quinquenio hacer un estudio para determinar a mediano y a largo plazo, si serd
preferible continuar con el contrato de alquiler o si serd mejor adquirir otro equipo mediante
compra o arriendo.

Universidad Estatal a Distancia

Se recomienda que se impulsen las actividades de investigaciéon con el computador, en vista de
que no se prevé un uso significativo del computador en la docencia. Ademds se hace necesario iniciar
un programa masivo de mecanizacion de sistemas administrativos de la Universidad FEstatal a
Distancia, en cuanto se instale el nuevo equipo. El disefio de los sistemas debera iniciarse con la de-
bida anticipacién de la instalacion del nuevo equipo.
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ANEXO No. 6A

DIAGNOSTICO DE LOS CENTROS DE COMPUTO DE LA EDUCACION SUPERIOR



ANEXO 6A

DIAGNOSTICO DE LOS CENTROS DE COMPUTO DE LA EDUCACION SUPERIOR

Al finalizar 1979 las Instituciones de Educacion Superior cuentan con un total de seis compu-
tadores, con una capacidad de memoria real total de 744 K (K=miles de caracteres). De estos seis
computadores, cuatro se consideran medianos (de 64 a 128 K) y dos son grandes (de 128 a 256 K).
Uno de ellos no ha entrado atn en pleno funcionamiento (el NOVA 3 de la Sede Rodrigo Facio de
la Universidad de Costa Rica) y otro se utiliza cada vez menos (el IBM 1620 de la Universidad de
Costa Rica) pues es una maquina de segunda generacion. Con la excepcion de esta ultima, todos los
computadores utilizan cintas y discos. De las tres instituciones que poseen equipo, dos tienen un
computador central que trabaja exclusivamente a base de tarjetas. En la segunda institucion
(Instituto Tecnoldgico de Costa Rica) existen ocho terminales con pantalla y teclado, pero la tarjeta
perforada sigue siendo un medio fundamental de entrada de datos. Cabe destacar que la Universidad
de Costa Rica, al igual que la Universidad Nacional, pricticamente no tienen terminales, y que dos
terceras partes de las terminales instaladas en la educacion superior estin concentradas en una sola
institucion. Esto indica en términos generales, que los equipos actuales funcionan predominante-
mente a base de tarjetas, y que la programacion interactiva, la entrada de datos por terminal y la
consulta en linea de archivos no se han generalizado en las Instituciones de Educacién Superior, a
pesar de que los equipos son, en mas de un 80%, de tercera generacion.

Esta situacion ha hecho que los Centros de Computo inicien los trdmites para la obtencion de
equipo mds moderno del que actualmente tienen instalado, con el fin de incorporar tecnologia mds
reciente a las respectivas instituciones. En los Cuadros No. 6A.1 y No. 6A.2 se puede apreciar el
salto tecnologico que los Centros de Computo harén al instalar los computadores nuevos. El nimero
total de computadores subird a once, distribuido en cuatro pequefios, cuatro medianos y tres gran-
des. Ninguna institucién tendrd mas de un computador grande, y la capacidad de memoria real total
serd de aproximadamente 3 millones de caracteres. Se puede notar que los equipos mds antiguos son
los que se sustituirdn, mientras que los equipos mds recientes seguirdn funcionando. Concretamente
serdn sustituidos el IBM 1620 y el IBM 360 de la Universidad de Costa Rica por el equipo que se
adjudique en la presente licitacion, y se espera poder prescindir del equipo de registro unitario. El
Instituto Tecnolodgico de Costa Rica no sustituird su equipo actual IBM 370/115, sino que adquirird
un equipo mediano y cuatro microcomputadores; en la Universidad Nacional se sustituird el equipo
actual Burroughs B1700 por un modelo B1885 de la misma marca; la Universidad Estatal a Distan-
cia, que actualmente no tiene equipo, estd tramitando la compra de un equipo mediano.

La instalacién de dichos equipos, que se realizafa en el transcurso de 1980 y 1981, casi tripli-
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cara la capacidad de los Centros de Cémputo de la educacion superior. Se instalara un total de apro-
ximadamente 40 terminales, que permitirdn la consulta de archivos en linea, la entrada de datos por
terminal y la programacién interactiva. De los once computadores que habrd en funcionamiento en
1982, y que posiblemente seguirdn a través del resto del quinquenio, nueve habran sido comprados,
uno alquilado y uno dado en calidad de préstamo, lo cual contrasta con la situacion actual en lo que
unicamente la mitad del equipo es comprado. Esto representa una ventaja, pues al ritmo actual de
desarrollo tecnolégico se considera generalmente que la mejor forma de adquisicion de equipo
electrénico, si éste se va a utilizar por espacio de cuatro afios o més, es la compra.

Con excepcién de la Universidad Estatal a Distancia, todas las instituciones utilizan sus compu-
tadores para tres actividades principales: _

. Docencia:
El procesamiento de programas de_estudiantes matriculados en cursos que requieren
trabajos programados.

. Investigacion:
El procesamiento de programas de investigacion académica escritos por los profesores de
la institucién y los programas escritos por funcionarios al servicio de los institutos de in-
vestigacion.

. Administracion:
El procesamiento de programas disefiados por los analistas y escritos por los programado-
res del C_entro de Cémputo, como parte de algin sistema administrativo mecanizado.

En la actividad de docencia, el Centro de CéOmputo que da mejor atencion a los estudiantes es
el del Instituto Tecnoldgico de Costa Rica, donde el tiempo de respuesta es inmediato por terminal
y de 20 a 30 minutos por tarjetas. En contraste, el Centro de Informdtica de la Universidad de Costa
Rica tiene un tiempo de respuesta de medio dia para los estudiantes. Ademads, las facilidades inter-
activas del Instituto Tecnologico de Costa Rica permiten al estudiante conocer mejor la mdquina y
aprender mds rdpidamente, con la consecuente superioridad en el rendimiento académico. Se preten-
de que los computadores licitados por la Universidad de Costa Rica y la Universiad Nacional ayuden
a aliviar esta situacion.

En la actividad de investigacion se incluye el procesamiento de encuestas de todas las areas de
las instituciones, al igual que el tiempo invertido en el montaje de paquetes cientificos, estadisticos
y comerciales, sistemas operativos, programas de utileria y proyectos de graduacién. La institucion
que mds realiza esta actividad es la Universidad de Costa Rica, seguida de la Universidad Nacional y
del Instituto Tecnolbgico de Costa Rica.

En la actividad de administracion los Centros de Computo de las Instituciones de Educacion
Superior realizan mds o menos las mismas actividades: matricula, planilla, contabilidad, padrones,
admision, cobros, etc. Sin embargo, con la excepcion del Centro Universitario Regional de Occi-
dente, los sistemas administrativos mecanizados de las Instituciones de Educaciéon Superior adolecen
de los mismos defectos que los Centros de Cémputo: falta de facilidades interactivas,
ausencia de bases de datos, de consultas y de actualizacién de archivos en linea. Como se dijo

anteriormente, este problema ya ha sido analizado y se han hecho gestiones para adquirir equipo
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nuevo. Sin embargo, aunque esto resuelve el problema de ‘“hardware”, el problema de “software”
sigue sin solucion.

Las facilidades interactivas requieren de una enorme cantidad de ‘‘software’, debido a que es
necesario proteger los archivos y las bases de datos de borradores accidentales y del vandalismo. Es
necesario impedir, por ejemplo, que desde una terminal dedicada a estudiantes y profesores se
puedan consultar las acciones de personal de la institucion.

En la Universidad de Costa Rica, los sistemas administrativos son obsoletos. Todavia existen
sistemas que no pueden funcionar sin las maquinas de registro unitario, y algunos archivos maestros
residen adn en tarjetas. Mds grave aiin, estos sistemas han sido tocados, vistos y remendados por tan-
tas personas que su mantenimiento requiere el tiempo casi exclusivo de los analistas. Para poder
hacer uso del equipo que se va a adquirir, se necesita redisefiar estos sistemas con una nueva menta-
lidad, la de la tecnologia que se va a incorporar. Sin embargo los sistemas no pueden ser redisefiados
pues los analistas gastan la mayor parte de su tiempo atendiendo emergencias, o “apagando incen-
dios”. A esto se suma el agravante de que cada sistema viejo no puede ser sustituido hasta que el
sistema nuevo haya sido disefiado, escrito y probado, y ambos sistemas hayan corrido en paralelo,
hasta garantizar que se puede prescindir del sistema antiguo.

La experiencia de estos cambios tecnoldgicos ha sido desafortunada en otras ocasiones. Aun
hoy hay centros de computo en el sector publico que nunca pudieron liberarse de la mentalidad de
los computadores de segunda generacion, y que en la actualidad emulan el equipo anterior, degra-
dando el rendimiento del equipo nuevo hasta en un 80%. La Universidad de Costa Rica es la tnica
Institucion de Educacidn Superior que ain conserva maquinas de registro unitario, y para poder
prescindir de este equipo es necesario redisefiar los sistemas administrativos.

En el Instituto Tecnolégico se procesan relativamente pocos sistemas administrativos, pues el
computador estd dedicado en forma casi exclusiva a los estudiantes. Sin embargo, la instalacion del
computador B1700 permitird una ampliacidén de los servicios administrativos mecanizados. Al
instalarse en 1981 los microcomputadores, se liberard parte de la carga de trabajo de estudiantes de
los otros dos equipos, permitiendo que los sistemas administrativos puedan crecer atin mds.

En la Universidad Nacional ya se han dado algunos pasos en el disefio de bases de datos y tele-
proceso. El computador adjudicado en la licitacion es de la misma marca que el equipo anterior, y
tanto el lenguaje del sistema administrador de bases de datos como el sistema operativo serdn idénti-
cos para ambos equipos. Los sistemas actuales podran correr, sin modificacion alguna y sin
emulacién, en el equipo nuevo. Aln asi, el Centro de Computo deberd invertir una cantidad consi-
derable de recursos en el redisefio de sus sistermnas administrativos, para adecuarlos a las facilidades
interactivas de su equipo nuevo.

La Universidad Estatal a Distancia, que por ahora no posee equipo, tiene como actividad Gnica
el procesamiento de sistemas administrativos. Para ello cuenta con una terminal conectada a un
sistema NOVA. La Universidad Estatal a Distancia adquirird un equipo de cémputo con facilidades
interactivas, con lo que podra desarrollar e implementar los sistemas administrativos que, por falta
de equipo, hasta ahora no habia podido implantar.

El computador central de la Universidad de Costa Rica carece de un sistema de contabilidad de
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trabajos, por lo que ha sido imposible hacer una comparacion de la utilizacién de las unidades cen-
trales de proceso de los equipos que actualmente funcionan. Sin embargo se puede afirmar que la
Universidad de Costa Rica utiliza su equipo aproximadamente 480 horas-salén por mes, el Instituto
Tecnologico de Costa Rica 300-horas-salén, la Universidad Nacional 300 horas-salon y la Universi-
dad Estatal a Distancia 100!, Esto indica que en general los equipos de computo de la educacion
superior permanecen apagados en horas de la madrugada, y algunos no son utilizados del todo
durante los fines de semana. Por falta de informacion no se han podido determinar los porcentajes
de subutilizacién de dichos equipos de computo.

1. Estas cifras corresponden a los turnos de operacion de los computadores, que no siempre coinciden con las cifras de horas-
maquina del texto.
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ANEXO No. 6B

PONDERACION DE HORAS-MAQUINA ENTRE LOS EQUIPOS DE
COMPUTO ACTUALES Y FUTUROS DE LAS INSTITUCIONES DE
EDUCACION SUPERIOR

Para poder transformar las horas-smidquina de un equipo a las horas-mdquina equivalentes en
otro equipo, fue necesario hacer una comparacidon de las caracteristicas de ‘“‘hardware” y de
“software” de sistemas de cada configuracion. El objetivo es lograr una serie de factores globales de
conversién que permita traducir horas de un equipo a horas equivalentes de otro equipo?. El factor
de conversion es un factor de capacidad, sin embargo se asume que la capacidad de un equipo es
inversamente proporcional al tiempo que requiere un programa promedio en procesarse.

Con frecuencia se ha tratado de lograr una comparacién entre equipos y configuraciones de dis-
tintas marcas. El método mds aceptado hasta ahora ha sido el de “benchmarking”, en el que un
conjunto de programas se corre en varias configuraciones y se comparan resultados. El problema
fundamental del “benchmark™ es que es sumamente costoso3. Para efectos de este estudio se ha
prescindido de cualquier proceso de “benchmarking”. En su lugar se han ponderado por igual las
cuatro siguientes caracteristicas de los equipos de coOmputo:

. Capacidad de memoria real y velocidad del procesador.

. Capacidad y velocidad de las unidades de almacenamiento masivo, v.g. discos y cintas.
. Capacidad y velocidad de lectura de tarjetas e impresién en papel.

. Numero promedio de programas concurrentes y nimero de terminales.

Las primeras tres caracteristicas son de “‘hardware” mientras que la ltima es una combinacién
de “hardware” y “‘software” de sistemas

La primera es una ponderacién por igual de la capacidad de memoria real y la frecuencia del
reloj interno del procesador. La segunda es una ponderacién por igual de la capacidad de almace-

2. Esta conversién se hace a un equipo que sirvid como unidad de comparacidn, cuyas caracteristicas se definen en el Cuadro No.
6B.1. Si se cambian las caracteristicas de esta maquina los resultados pueden ser distintos. Sin embargo un ejercicio en este
sentido demostré que el sesgo producido no era muy significativo.

3. El costo no es el Gnico problema del “benchmark’’. La escogencia del conjunto de programas es arbitraria, y una mala escogen-
cia puede sesgar los resultados del “‘benchmark’’ considerablemente.
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namiento en disco, la velocidad de transferencia de los discos, el nimero de unidades de cinta y la
velocidad de transferencia de las cintas.

La tercera es una ponderacion por igual del nimero de lectoras de tarjetas, la velocidad de
lectura, el niimero de impresoras y la velocidad de impresion.

La Gltima caracteristica es una ponderaciéon por igual del nimero promedio de programas
concurrentes y el nimero de terminales en linea. Las caracteristicas mencionadas anteriormente se
pueden observar en el Cuadro No. 6B.1, donde se definen las caracteristicas de la mdquina que se
utiliza como unidad comparativa. Todas las comparaciones se hacen con respecto a esta médquina,
y los factores de comparacion se pueden ver en el Cuadro No. 6B.2, junto con los factores globales
de conversion.

El factor global de conversion de una méaquina describe, en términos generales, el nimero de
veces que el rendimiento de esa maquina excede al rendimiento de la mdquina hipotética.

Estas caracteristicas de los equipos de computacion describen con bastante precision las capa-
cidades de los equipos analizados. Sin embargo no son las inicas que influyen en el rendimiento de
un equipo. Existen otras caracteristicas de los equipos de computaciéon modernos, que no se pueden
medir por separado, sino solamente todas juntas en un “benchmark”.

Entre ellas estdn:

. La interaccién de las unidades periféricas

. Las diferencias de prioridades entre las particiones de memoria real (de haber particiones)

. Las diferencias en organizacion fisica de los registros de trabajo del procesador y la organi-
zacion de la memoria real

. La eficiencia del sistema operativo

. El nimero vy la eficiencia de los compiladores disponibles

. La eficiencia del codigo producido por los compiladores

A pesar de no poder tomar en cuenta estas caracteristicas, los factores globales de conversion4

dan una buena aproximacion a la situacion real que se conoce por experiencia en los centros de
computo de la educacidén superior.

4, Véanse los factores globales de conversién que se muestran en el Cuadro No. 68.2.

VI-B-10



[T-9-TA

‘ondurg)) ap o4ua) ‘vIIUvISI v [01v}Sg popIsiaaty)
"o1nduig) ap o4ua)) WUCIIDN POPISIaAIUn
‘oinduiQy) ap 041U3) ‘DI1Y VIS0 P 0NBOIOUIAL OINNISUT
‘oindwig) ap 041ua73 ‘031 pISOD 3p popIsiaAIL) ILNI N4

‘leullizy eun ap osn |3 ejinbyy "1opeindwod 3ssod ou ejoueIsIq e [e1e3s] PepISIaniun e

uQLLWNST ‘e

o nuu 4od soaul7  wdy

onutu «0d sopalgy  wdy

opungas 40d (5214q) sa4a10040) :sdq
opungas 40d 01315 ap S2UOIIIY ZHN
$a4210040) 3p sauoIy N
$342100402 3p Sl N

:e)Bojoquug

€

‘8|qe10a.1dsap sa osn ns sand QZY1L NG| JopeIndwod 12 2AnjpuiesoN 5

'(S3d0) Jo112dng ugIoEINP3 €] AP UGIJE}IUEIY 3P BUIDLQ B[ J0d SEpIuLep sednsyialoeie) |

‘sesosaudwi sop se| ap oipawo.d Pepido s q

'8118s5€2 8p £10pEqR.B BUN $3 JOPRINGIOI0.IIW UN 8P BIUID 3P PEPIUN | OPeWIIsT e

40d ‘NNWOD VAILVIVIWNOD AVAINA OWOD VAINIIAd VNINOVIW VN V OLDAdSTY ‘OLNdWOD

dd SOYINTD SOT NT ‘SOAVIDIXAOYd X STTIVNIOV OLNdWOD Id S0dIN®F SO Ad SAAVAIIVIVD
SV1 Ad NOIDVIVIWOD :S86I-I1861 ‘YOIHAINS NOIOVONGT Ad TVNOIOVN NVId ‘I SANVId

1’49 "ON 0¥avnd

£ I 01 - v v 8 I 0t-0z I - 14 SO[RUTLLIS) P OoWNN

71 Y *S1-01 8T'1 14 *S 0l I *0C-S1 I I I $91UIINDUOD
sewedord op orpawold orswnyN
wdy 009 o wd] 009 wdy 009 *wdy 08 wdj 009 wdj 009 qud] 00 wd] 000" 1 - wdj 009 wdf 009 uorsazduit ap, peproofap
1 o C I 14 I I [4 € - I I seJosaidwit ap orownN
«Wd1 009 o wd} 009 wd} 009 - wd} 009 wd} 009 - wd1 009 - wdy 000'1 wdy 009 BIN}OJ 3P PEPIOO[IA
I o I I - I I - € - I I SB10393] 3p OroUINN
sdq 00007 o sdq 00008  sdq 00009 «sdq 09 sdq 000°07 sdq 000°0Z sdq 00009 sdq 000'09 sdq 00009 sdq 000'09 sdq 00001 , EJUIO BIOUSISJSURI) PEPIO[IA
I o I I I I I I £ I 12 I BIULO 9P SIPEPIUN OISWON
«SAQN € o sdqi 8 «SdaW 509  sdq 00009 sdqy 509 sdq 000'S88 sdqy] So¢ +SAQW € sdq so¢ sdqy zIg sdQyf 05T SOOSIP 9P BIOUSIOJSUBI) PEPIOO[IA
W 0T o W 0£S W o€l Wb W LI W 082 wol W 008 WoT W ozl W 001 S09SIp U peploede)
ZHIW 1 o ZHW T1 ZHW ¥ ZHW 1 ZHW ZHW 9 ZHW | *ZHIW 0Z-01 ZHW | ZHW 8 ZHW | ouajur [ofox epUeNdaI]
196 o A 89L A9 A 261 A8TI A 95T A 96 Wzl )96 A z61 3 001 [EI1US) BLIOW
oimnj odinby  .q/g eAopN 5881 8@ oosL 8 seiop;andwios  Q0LL § SLL/OLEWElI  Q/geroN ope3ol| Q/€ eaoN 0t-09¢ el jeAnesedWod

-0LN ¥ - odinb3 pepiun owod
: 8)uapIIdQ
epIulap euinbely
femoe asiejeysul lemoe aslejejsul log fenjoe |euoiboy
odinb3 104 odinb3 odinb3 onua) 0I2V4 0914AQ0Y 3a3s
VIONVYLSIQ V TVNOIOVN "AINN ‘4’0 3a 02190T0NI3L OLNLILSNI zVOId V1S02 3a avaisy3AINN
1vivisa avaisuaAiNn
NOIDNLILSNT




CI-9-1IA

‘['g9 ‘ON 04pong 3LN3ND

UQIOBWINST 4

99£°1—886°0 *€'0 S0'9—SL8TY'S  SLPET y9TEl $LOTT €0¥°€ 990°1 6TH'0T—L99 STIT60 8YEY'T operapuod [eqo[8 10108
9L'0 S0 4 - I I (4 ST°0 01-§ sZ°0 - SS[EUTWI?) 9P OXAUWINN
1 o S1-0I 0z'1 14 S 1] I 0T—ST I I $91us1INoU0d seweigord ap orpawoid orounN
I o I I £€1°0 I I €€°C L] - I uorsaxduwiy ap PEPIIOJIA
I Y T I 14 1 I (4 £ - 1 se1osaxdwr ap oJawnN
I 0 1 1 - I I - I - L1 BINJO9[ 9P PEPIOO[IA
1 o 1 I - I 1 - € - I SBI0}09[ 9P OISWINN
4 0 8 I 9000 (4 4 9 9 9 9 BIUIO 0P BIOUQIAJSUEI) PEPIOO[OA
I o I I I I I I € I 4 BJUID 9P SIPEPIUN OISWINN
(Al o (A3 (444 140 W pse [AA | A (4Al! 8Tl SOOSIP BIOUSIRJSUEI] PEPIOO[IA
Z'o o €S €1 #00°0 PLT 8T 10 8 10 1 $09SIp Us peproede)
I o 4 14 I 14 9 I 0701 I 8 ourdjur [ofar erouansarg
96°0 0 89°L ¥9°0 61 8Tl 95°C 96°0 07—01 96°0 61 [EIIU0 BHOWSW
oimnjodinby  g/geAoN Gl g oozl g seiopeindwod’  00LL 8 SLL/0LEWAI a/g eaoN opeita a/g eaoN 0ot/09¢€ Wali
01N P odinby
femoe asiejeisul Jog lemoe asiefeisul 104 femoe 8luep139Q oloe4 oblpoy apag
odinb3 odinbgy odinbg |euoibay onua)
VIONVLSIa V TVNOIOVN VIId V1S0D v3ld V1S5S0 34 avaiSd3IAINN
IvAvLiSa avaliSd3AINN avaisy3AINn 30 0J190T0NJ3L OLNLILSNI

NOIDNLILSNI H0Od ‘NQWOD VAILVIVIWOD AVAIN/ OWNO0D VAINIZAd VNINOVIW VNN V
OLOAdSTY ‘OLNdWOD A SOYLNTO SOT NI SOAQVIOTAOUd X STTIVNLOV OLAdWOD Id SOdINdA SOT
Ad NOIDVHVIWOD Ad STHOLOVA :$86I-1861 ‘YOIYAdNS NOIOVINAA Ad TVNOIOVN NVId ‘Il SINVId

¢'d9 ‘oN 0¥avnd




CAPITULO VII

NECESIDADES DE RECURSOS PARA LOS SERVICIOS BIBLIOTECARIOS EN LAS
INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR EN EL PERIODO 1981-1985



CAPITULO VII

NECESIDADES DE RECURSOS PARA LOS SERVICIOS BIBLIOTECARIOS EN LAS
INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR EN EL PERIODO 1981-1985

INDICE DE TEXTO
Pégina
7.1 Proyecciones de recursos en servicios bibliotecarios para el quinquenio 1981-1985 ....  VII4
7.2 Conclusiones y recomendaciones . . ... ...........ocnuentinnt e, VII-10
7.2.1. ConClUSIONES . . .. ...ttt ettt e e VII-10
7.2.2. Recomendaciones. . .. ............otermiiiininennnnnnnneeneiuns VII-10
INDICE DE CUADROS
Cuadro No.7.1: PLANES II. PLAN NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR, 1981-
1985: Recursos financieros necesarios para los servicios bibliotecarios
de las Instituciones de Educacién Superior, segin compras de volume-
nes adicionales necesarios y gastos en administracién de estos servicios,
1981-1085. .. e e e, VII-5
Cuadro No.7.2: PLANES II. PLAN NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR, 1981-
1985: Requerimientos de recursos para la compra de volimenes, en li-
bros y revistas, en las bibliotecas de las Instituciones de Educacion Su-
perior, 1981-1985. . . ..ot VII-7

Cuadro No.7A.1: PLANES II. PLAN NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR, 1981-
1985: Caracteristicas de las bibliotecas de la educacion superior, 1979. VII-A4

Cuadro No.7A.2: PLANES II. PLAN NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR, 1981-
1985: Volimen en libros y revistas en las Instituciones Publicas de Edu-
cacion Superior, clasificados por bibliotecas, 1979. .. .............. VII-A-6



Cuadro No.7A.3:

Cuadro No.7A.4:

Anexo No.7A:

PLANES II. PLAN NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR, 1981-
1985: Compras de material bibliogrifico (libros y revistas) financiadas
por medio del Proyecto Educacién Superior/BID. (Préstamo No.543-
SF/CR), segiin calendario de ejecucion. .. ........ .o ...

PLANES II. PLAN NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR, 1981-
1985: Gastos en la administracion de los servicios bibliotecarios en las
Instituciones de Educacion Superior, 1976-1979. .................

INDICE DE ANEXOS CAPITULO VII

Caracteristicas de los servicios bibliotecarios de la educacién superior,

VII-3

VII-A-7

VIH-A-8



CAPITULO VII

NECESIDADES DE RECURSOS PARA LOS SERVICIOS BIBLIOTECARIOS EN LAS
INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR EN EL PERIODO 1981-1985

El desarrollo de las Instituciones de Educacion Superior exige mejores servicios bibliotecarios
para satisfacer las crecientes necesidades de la docencia y la investigacion. En este capitulo se analiza
la situacion general de las bibliotecas de las Instituciones Pablicas de Educaciéon Superior y se
cuantifican los recursos necesarios en volumenes y en la administraciéon de los servicios biblioteca-
rios para el periodo 1981-1985, con base en metas respecto al niimero de volimenes por estudiante
equivalente a tiempo completo y segin los gastos en investigacion, asi como un pardmetro uniforme
de atencién administrativa de estos servicios.

Las necesidades de planta fisica, mobiliario y equipo de las bibliotecas se tratan en los capitu-
los correspondientes de este PLANES!

7.1 Proyecciones de recursos en servicios bibliotecarios para el quinquenio 1981-1985

En la presente seccion se determinara el faltante de volimenes necesarios en el periodo 1981-
1985, y los recursos necesarios para su adquisicion; una vez estimados los volimenes existentes en
1979, las adquisiciones presupuestadas en 1980 y las compras ya financiadas con el Proyecto
Educacién Superior/BID? (Préstamo No.543-SF/CR) que se ejecutardn dentro del quinquenio
mencionado.

El Cuadro No. 7.1, muestra un resumen del total de recursos necesarios para el desarrollo de las
bibliotecas de las Instituciones de Educacién Superior en los afios 1981-1985, detallado por gastos
destinados a la compra de volimenes adicionales y la administracion de los servicios bibliotecarios.

Para calcular estas necesidades, se estim6 la demanda total de volamenes hacia 1985, en base a
dos metas que aqui se proponen: una meta para docencia expresada como una proporcién de 20
volimenes por estudiantes equivalentes a tiempo completo, en las Instituciones del Sistema Formal

1 Véase Capitulo IX ““Requerimientos de inversiones en planta fisica en las Instituciones de Educaciéon Superior en el periodo
1981-1985"" y Capitulo X “Requerimientos de inversiones en equipo y mobiliario en las Instituciones de Educacion Superior
en el periodo 1981-1985".

2. Véase Anexo No.7A, Cuadro No.7A.3.



CUADRO No. 7.1

PLANES II. PLAN NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR, 1981-1985: RECURSOS
FINANCIEROS NECESARIOS PARA LOS SERVICIOS BIBLIOTECARIOS DE LAS
INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR, SEGUN COMPRAS DE VOLUMENES
ADICIONALES NECESARIOS Y GASTOS EN ADMINISTRACION DE ESTOS SERVICIOS,

1981-1985
(En miles de colones 1979)
1981 1982 1983 1984 1985

Total recursos necesarios en servicios

bibliotecarios 22.839,2 24.256,4 25.558,7 26.442 8 27.073,7
Universidad de Costa Rica 10.060,8 10.264,8 10.506,6 10.557,3 10.521.9
Instituto Tecnoldgico de Costa Rica 3.572,1 3.895.2 4.168,5 4.369,8 4.5183
Universidad Nacional 6.314,0 6.624.5 6.8942 7.086,8 7.231,7
Universidad Estatal a Distancia 2.835,0 34146 39321 4371,6 4.744.5
CONARE (OPES) 57,3 57,3 573 573 57,3

Gastos en volimenes adicionales necesarios' 6.721,1 6.914,3 7.086,8 7.2333 7.357,6
Universidad de Costa Rica 7659 7659 7659 7659 7659
Instituto Tecnoldgico de Costa Rica 23514 23514 23514 23514 23514
Universidad Nacional 2.601,5 2.601,5 2.601,5 2.601,5 2.601,5
Universidad Estatal a Distancia 9450 1.138,2 1.310,7 1.457,2 1.581,5
CONARE (OPES) 573 573 573 57,3 573

Gasto por administracion’ de los servicios

bibliotecarios? 16.118,1 17.342,1 18.471,9 19.209,5 19.716,1
Universidad de Costa Rica 9.2949 9.4989 9.740,7 9.791,4 9.756,0
Instituto Tecnoldgico de Costa Rica 1.220,7 1.543,8 1.817,1 2.0184 2.1669
Universidad Nacional 3.712,5 4.023,0 4.292,7 44853 4.630,2
Universidad Estatal a Distancia 1.890,0 2.276,4 2.6214 29144 3.163,0

Total en matricula 56.830 61.554 65.895 68.842 70.945
Universidad de Costa Rica 30.983 31.663 32.469 32.638 32.520
Instituto Tecnoldgico de Costa Rica 4.069 5.146 6.057 6.728 7.223
Universidad Nacional 12.375 13.410 14.309 14.951 15434
Universidad Estatal a Distancia 9.403 11.335 13.060 14.525 15.768

1 Se distribuyeron las necesidades adicionales de vo!Gmenes necesarios del periodo 1981-1985, segin montos fijos anuales, lo que

no significa que se esté proponiendo esa ejecucion anual. {Véanse estimaciones en el Cuadro No. 7.2 de este capitulo).

2 Se proyectaron con base en un gasto administrativo promedio de servicios bibliotecarios por estudiante fisico de §300,0 en las
Instituciones del Sistema Formal de Educacion Superior, y aproximadamente de §200,0 en la Universidad Estatal a Distancia.

FUENTE: Estimaciones de la Oficina de Planificacién de la Educacion Superior (OPES). PLANES II, documento de referencia
“Proyecciones de la matricula de la educacion post-secundaria en Costa Rica, 1980-1985” (OPES-37/79), Fasciculo

No. 6. San José, noviembre 1979.
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de Educaciéon Superior, y otra meta para reforzar las actividades de investigaciéon expresada como
una sobretasa para el periodo 1981-1985, calculada sobre los montos proyectados en investigacion
para 1985, de tal forma que al finalizar el quinquenio se logre alcanzar una relacién aproximada de
20 volimenes para cada investigador (Véase Cuadro No. 7.2).

La meta de volimenes necesarios en docencia se establece en este segundo plan quinquenal con
respecto a los estudiantes equivalentes a tiempo completo. Esa informacion no estuvo disponible en
el PLANES I, por lo que alli se fijé con respecto a alumnos fisicos. Los alumnos equivalentes a
tiempo completo permiten una asignacién de recursos mas equilibrada entre instituciones, ya que se
comparan necesidades de estudiantes bajo una misma carga académica.

Para la Universidad de Costa Rica, se propone consolidar el indice de volumenes por estudiante
en la Sede Rodrigo Facio, y las facilidades de biblioteca para las actividades de investigacion; ya que
la matricula de esta institucion se mantendrd relativamente estable en el proximo quinquenio, y el
financiamiento del material bibliografico necesario se cubre en mas de un 20%por las nuevas inver-
siones del Proyecto Educacién Superior/BID y en un 70%por las existencias en 1979.

Las necesidades adicionales de las bibliotecas del Instituto Tecnologico de Costa Rica y la
Universidad Nacional son importantes por el aumento en la poblacion estudiantil que proyectan
atender en el periodo 1981-1985 y debido a que las inversiones ya financiadas con el préstamo del
Banco Interamericano de Desarrollo no tendrdn un impacto significativo en los recursos biblioteca-
rios de estas dos instituciones.

La Universidad Estatal a Distancia, constituye una situacion particular por el corto tiempo que
lleva funcionando; lo reducido de sus existencias en volimenes; el rapido crecimiento previsto en su_
matricula que generaria necesidades extraordinarias; la inexistencia de recursos financieros para
compras en material bibliogrdfico en el siguiente periodo, y las caracteristicas especiales que reviste
el proceso de formacién y atencidn académica de sus estudiantes. Por todas estas razones se esti-
maron sus recursos financieros en proporcién a las necesidades estimadas de administracion de estos
servicios en la biblioteca central; y se propone poner ademds a disposicion de los estudiantes de la
‘Universidad Estatal a Distancia la red de bibliotecas de las Instituciones del Sistema Formal de

_Educacién Superior.

Con la meta docente planteada se reitera la propuesta que se hiciera en el PLANES I (1976-
1980) para las sedes centrales®. En esa ocasion no se alcanzé la meta propuesta en las sedes, pero los
centros regionales se acercaron mds a ella que a la razén de 15 libros por estudiante que se les hab{a
fijado en el PLANES I (1976-1980)%.

Los mayores esfuerzos en adquisiciones de material bibliografico para la docencia en el periodo
1981-1985, estardn dirigidos a las sedes centrales, particularmente la sede Omar Dengo de la Univer-
sidad Nacional y la sede de Cartago del Instituto Tecnologico de Costa Rica.

3. Véase Capitulo VI, seccién 6.6 del PLANES | (1976-1980).
4, Véase Anexo No.7A, Cuadro No.7A.1.
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Para los centros regionales de la Universidad de Costa Rica no se plantean necesidades adiciona-
les de recursos, puesto que seran beneficiados en el proximo periodo en una gran proporcion por el
Proyecto Educacién Superior/BID. Sin embargo, serd conveniente estudiar la situacion de la biblio-
teca en el Centro Universitario Regional de Limén, que no recibe fondos de ese préstamo.

Las estimaciones se hicieron con base en las investigaciones en cuanto al precio promedio por
volumen y revista realizadas por. instituciones_y segiin dreas del saber, con ocasién de la solicitud de
préstamo para el financiamiento del Proyecto Educacién Superior/BID® (Véase nuevamente Cuadro
No.7.2).

Con los recursos asignados para libros destinados a investigacion, serd posible constituir las ba-
ses de centros de documentacion e informacion como apoyo directo a la investigacion, o respaldar
los existentes como por ejemplo el Centro de Informacion Tecnoloégica del Instituto Tecnologico
de Costa Rica. Especificamente, en la Universidad de Costa Rica se podria impulsar con esos fondos
la creacion de una biblioteca del Sistema de Estudios de Posgrado. También se estimaron recursos
para el fortalecimiento de la biblioteca de la Oficina de Planificacion de la Educacion Superior
(OPES) en temas relacionados con la planificacién de las actividades académicas y administrativas
de la educacibn superior, € investigacion institucional.

El modelo de proyeccion de los recursos necesarios para compras de material bibliografico, que
se utilizd, se muestra a continuacion:

5. Véase 'Estudio de indices de escalamiento de costos en construcciones, equipo, mobiliario, material didactico y libros y del
precio promedio por libros’’, mayo 1977. (OPES-30/77).
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La proyeccion de los gastos en administracion de los servicios bibliotecarios se hizo por estu-
diante fisico matriculado. Se estimaron estos egresos con base en un promedio de ¢ 300 por estu-
dinte fisico hacia 1985. En afios anteriores se puede notar que, con excepcién del Instituto Tecno-
l6gico de Costa Rica, los egresos administrativos promedio por estudiante han variado entre los
¢ 200 y ¢ 300 para las bibliotecas centrales; estos no incluyen el gasto en administracion de biblio-
tecas auxiliares y regionales que forman parte del presupuesto de las unidades académicas de las que
dependen?. En la Universidad Estatal a Distancia se estimaron los gastos de administracién en
/200 por estudiante fisico.

Las estimaciones de recursos podrian disminuir, y la calidad del servicio aumentar, en la medi-
da que las bibliotecas de las Instituciones de Educacion Superior establezcan convenios para
compartir recursos y usuarios.

7.2 Conclusiones y recomencaciones.
7.2.1 Conclusiones

. Para el proximo quinquenio, se plantean necesidades adicionales de volimenes que resul-
tan del crecimiento en ¢l nimero de usuarios, debido a los aumentos que se estima expe-
rimentaré la poblacion estudiantil entre 1981-1985—, y para compensar las metas no al-
canzadas en el periodo anterior. La disponibilidad de volimenes en docencia para la edu-
caciéon superior se incrementard segun las metas planteadas hacia 1985 en un 63%con res-
pecto a 1979; para las sedes el incremento serd de un 73%sobre el nivel actual de existen-
cias y en los centros regionales de un 30%con respecto a ese mismo afio®.

Al nivel institucional, se propone el esfuerzo mayor al Instituto Tecnologico de Costa Ri-
ca, que mejoraria en seis veces sus existencias actuales; mientras que la Universidad Na-
cional deberia duplicar las mismas®.

. Las Instituciones del Sistema Formal de Educacién Superior, deberdn ademads ejecutar las
inversiones financiadas para este rubro por medio del Préstamo No.543-SF/CR, Proyec-
to Educacién Superior/BID, las que constituirdn un esfuerzo especial en la Universidad de
Costa Rica de incrementar en un 33%sus existencias actuales, tanto en la Sede Rodrigo
Facio como en los centros regionales.

. El andlisis que se hace en este capitulo de los recursos necesarios en material bibliogréfi-
co y en la administracion de las bibliotecas destaca una situacion interesante en el trata-
miento de los gastos de operacidon de las Instituciones de Educacién Superior, que per-
mite observar en este caso especifico que el mayor gasto por atender estos servicios es, en
la mayorfa de las instituciones, de tipo administrativo muy por encima de las necesidades
en material bibliogrifico (con excepcién del Instituto Tecnolégico de Costa Rica que de-
bera realizar compras adicionales significativas en material bibliografico de acuerdo a las
metas planteadas en este estudio).

7.2.2 Recomendaciones
7. Las estimaciones correspondientes estdn implicitas por las razones apuntadas arriba, en el Capitulo |1 "Necesidades de recur-

sos para los programas de docencia en las Instituciones de Educacién Superior en el periodo 1981-1985".
8. Véase nuevamente el Cuadro No.7.2.
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Se recomienda establecer convenios de coordinacién entre las bibliotecas de las Institu-

ciones de Educacién Superior, a fin de que efectivamente constituyan un sistema biblio-
tecario al servicio de toda la comunidad universitaria y tecnolégica del pais. Especialmen-
te, la Universidad Estatal a Distancia deberd establecer los convenios respectivos con las
Instituciones del Sistema Formal de Educacién Superior para la atencién de las necesida-
des bibliograficas de sus estudiantes, profesores y personal administrativo.

Se recomienda aunar esfuerzos para establecer un sistema mecanizado de almacenamien-
to, recuperacion y manipulacién de informacion bibliografica. Dado que todas las insti-
tuciones de Educaciéon Superior adquirirdn a través del quinquenio equipo de computo
con facilidades interactivas, se podrian implantar sistemas automatizados de control de
préstamo de libros. '

Se recomienda realizar un estudio para determinar la mejor forma de asignar los recursos
que se proyecta invertir en informaciéon y documentacion para las actividades de investi-
gacion de las Instituciones de Educacion Superior.

Se recomienda dar impulso a las bibliotecas auxiliares, sobre todo con material biblio-
grafico especifico del drea correspondiente.

Es necesario impulsar la coordinacion de los métodos de adquisicion, clasificacién de ma-
teriales y referencia, con lo cual se podrdn ahorrar recursos administrativos y evitar la
acumulacion de material no clasificado.

Se recomienda que las bibliotecas de la educacion superior traten de obtener descuentos
uniformes en la adquisicién de su material; para ello se podrian establecer convenios con

empresas particulares.

Se recomienda buscar métodos eficaces para un mejor control de la fuga de material bi-
bliogréfico.
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ANEXO No.7A

CARACTERISTICAS DE LOS SERVICIOS BIBLIOTECARIOS DE LA
EDUCACION SUPERIOR, 1979



ANEXO Nou.7A

CARACTERISTICAS DE LOS SERVICIOS BIBLIOTECARIOS DE LA
EDUCACION SUPERIOR, 1979

En este anexo se detallan algunas caracteristicas de los servicios bibliotecarios en las Institu-

ciones de Educacién Superior en 1979; que permiten formar una idea general sobre el tamafio y tipo
de estos servicios y la atencion que se brinda a la comunidad universitaria y otros usuarios, en lo
que concierne a préstamos y consultas de libros, revistas y otros materiales.

En las Instituciones de Educaciéon Superior, estos servicios se otorgan a través de bibliotecas

centrales y auxiliares en las unidades académicas' asi como de bibliotecas descentralizadas en los
centros regionales; que en su mayoria dependen administrativamente del presupuesto de la respecti-
va dependencia a que estdn adscritas, pero que en cuanto a la adquisicién de material bibliografico
dependen de las bibliotecas centrales.

Las bibliotecas centrales dependen orgdnicamente de diferentes unidades:

En la Universidad de Costa Rica, la Biblioteca Carlos Monge Alfaro? depende de la Vice-
rrectoria de Investigacion.

En el Instituto Tecnologico de Costa Rica existen, la Biblioteca adscrita a la Division de
Servicios Estudiantiles y Académicos (DISEA), y el Centro de Informacion Tecnoldgi-
ca® dependiente de la Division de Investigacion y Extension Tecnolégica (DIDET).

En la Universidad Nacional, la Biblioteca Central depende de la Vicerrectoria de Admi-
nistraciéon;y

En la Universidad Estatal a Distancia, depende en forma directa de la Vicerrectoria Aca-
démica.

La organizacion interna de las bibliotecas es similar; se tienen secciones de consulta, unidades

de documentacién, catalogacion, adquisiciones, préstamos, referencias, ayudas audiovisuales y la ad-
ministracion respectiva de estos servicios.

1.
2.
3.

Se les denomina centros de documentacion en la Universidad Nacional.

Denominada anteriormente Biblioteca, Documentacion e Informacion.

Se ha considerado a este centro como parte de los servicios bibliotecarios, puesto que tiene una funcion de recopilacién y pro-
cesamiento de informacion técnica, econémica y comercial, que desarrofla estrechamente con las Areas de Investigacion y
Asistencia Técnica del Instituto Tecnolbgico de Costa Rica.



En el Cuadro No.7A.1 se ha recopilado informacion sobre las principales caracteristicas de las
bibliotecas de la educacion superior en 1979, en las sedes centrales y centros regionales; pero no se
pudo obtener ese mismo detalle para las unidades auxiliares que funcionan en las diversas faculta-
des y escuelas. : -

A

Se puede notar que la Universidad de Costa Rica dispone del 74«de volumenes en existencias
de las bibliotecas de las Instituciones Publicas de Educacién Superior, el Instituto Tecnoldgico de
Costa Rica un 4%?, la Universidad Nacional el 21%y la Universidad Estatal a Distanciael 1%. .

L T !

La situacion del nimero de volimenes i)()r estudiante fisico varia poco entre las inétituciones
de ensefianza tradicional, siendo asi que hay disponibles entre 8 y 10 volamenes por estudiante fi-
sico, aunque se acentian mds las diferencias al calcular este pardmetro por estudiante equivalente a
tiempo completo; en contraste, la biblioteca de la Universidad Estatal a Distancia cuenta con un
promedio de solo 1,5 libros por estudiante fisico o 2,7 por estudiante de tiempo completo.

La institucién que tiene el indice mds alto de voliumenes por estudiante equivalente a tiempo
completo es la Universidad de Costa Rica, tanto a nivel de sedes (14 volimenes) como por centros
regionales (37 volimenes).

En cuanto a la atenciéon de usuarios de las bibliotecas en la educacion superior, la Universidad
de Costa Rica absorbe el 89w, el Instituto Tecnolégico de Costa Rica un 2,4%, 1a Universidad Nacio-
nalun 8,3%, mientras la Universidad Estatal a Distancia tiene una participacién porcentual de solo
un 0,1, posiblemente debido a su reciente funcionamiento.

La planta fisica de la biblioteca de la Universidad de Costa Rica representa el 56%del total de
las instituciones, la planta del Instituto Tecnoldgico de Costa Rica representa el 29%, la de la Univer-
sidad Nacional un 11%y la de la Universidad Estatal a Distancia un 4%. La baja proporcion de la U-
niversidad Nacional y la Universidad Estatal a Distancia, se debe a que sus edificios de bibliotecas
atn no se han construido.

Esta Gltima situacion se modificard sustancialmente en el quinquenio 1981-1985 con las nue-
vas construcciones que se ejecutardn; basicamente con fondos del Proyecto Educacién Superior/BID
(Préstamo No. 543-SF/CR)5 y otros que se solicitarian alBCIE (Proyecto Educacion Superior/BCIE)3 ;
por un total aproximado de 27.000m? con los que se duplicaria la planta fisica existente en 1979.
La Universidad de Costa Rica descentralizard los servicios bibliotecarios que ofrece, al construir las

""" bibliotecas de ciencias economicas € ingenierias; salud; y las de los centros regionales. El Instituto
Tecnologico de Costa Rica construird una biblioteca en San Carlos y el Centro de Informacion Tec-
noldgica. La Universidad Nacional construird su biblioteca central en Heredia y la de la Seccion Re-
gional de Pérez Zeledon. La Universidad Estatal a Distancia, planea construir su biblioteca central y
las de los centros académicos. :

4, No se incluye en este porcentaje al Centro de informacion Tecnoldgica, para el cual no se recopild informacion sobre sus exis-
tencias en libros y revistas.
5. La Universidad de Costa Rica construiria més de 12.000 m2 en la Sede Rodrigo Facio {(por medio de los dos proyectos) y

5.000 m< en sus centros regionales (a través del Proyecto Educacidn Superior/BID); el Instituto Tecnolégico de Costa Rica
es el que ejecutaria menores inversiones por 600 mZ2 en el Centro de San Carlos (con fondos det BID}; la Universidad Nacional
un total de 3.000m< en la Sede de Heredia y 200 m2 en la Seccion Regional de Pérez Zeledén (a través del Préstamo BID) y
la Universidad Estatal a Distancia planea construir mas de 5.000m2 entre la Sede de San José y los centros académicos (por
medio del Proyecto Educacion Superior/BCIE). Véase Capitulo X sobre “Requerimientos de inversiones en planta fisica en
las Instituciones de Educacién Superior en el periodo 1981-1985"" de este PLANES.
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El Cuadro No.7A.2 muestra informaciéon mds detallada sobre la distribucion de los libros y las
revistas en las bibliotecas centrales, auxiliares y de centros regionales. En la educacién superior se
tienen en promedio 24 libros por cada revista; las Ginicas excepciones a la tendencia general de un
mayor numero de libros que de revistas son las bibliotecas de 1a Escuela de Geologia y de la Facul-
tad de Medicina de la Universidad de Costa Rica. Para el préximo quinquenio 1981-1985, se ha ob-
tenido también financiamiento mediante el Proyecto Educacion Superior/BID, para realizar impor-
tantes compras de material bibliogrifico en libros y colecciones de revistas para las Instituciones
del Sistema Formal de Educacién Superior, como se muestra en el Cuadro No.7A.3.

La situacién presupuestaria en administracion de las bibliotecas centrales de la educacion su-
perior® para los afios 1976 a 1979 aparece en el Cuadro No.7A.4. No se muestran en este cuadro los
egresos correspondientes a material bibliografico en las bibliotecas, debido a que las partidas en que
se cargan para algunas instituciones las compras de volimenes en libros y revistas, incluyen ademds
la adquisicion de otros conceptos, como equipo audiovisual para la biblioteca.

Finalmente, cabe mencionar en este diagnostico el Proyecto de Convenio de Coordinacién de
la Educaciéon Superior entre las bibliotecas del Instituto Tecnologico de Costa Rica y Universidad
Estatal a Distancia, con el fin de permitir el uso de estos servicios a estudiantes, profesores y perso-
nal administrativo de estas instituciones en forma discriminada, al cual no se ha suscrito atn la Uni-
versidad de Costa Rica.

Entre los objetivos de este convenio se encuentra la racionalizacién de los recursos invertidos
en servicios bibliotecarios de informacidén y de documentacion, para prestar servicios mds eficientes
y mejorar la infraestructura nacional de informacion. =

Para cumplir con el objetivo anterior se establecerian las siguientes actividades:

«  Circulacion: se estableceria un carné de lector unico, vilido en las bibliotecas del sistema.
H .
. Referencia: Se elabora un reglamento de préstamo interbibliotecario, disefiando una for-
mula de solicitud de préstamo. )

. Procesos técnicos: se ha iniciado la coordinacién y normalizacion de esta seccién en la U-
niversidad Nacional, Universidad Estatal a Distancia, Instituto Tecnoldgico de Costa Rica,
a través de reuniones encargadas de catalogacion de las distintas bibliotecas. '

Otro proyecto que existe con el fin de coordinar esfuerzos bibliotecarios, es el Centro Catalo-
grifico Centroamericano, que tendria como sede la biblioteca de la Universidad de Costa Rica, con
caricter multinacional, y su trabajo se prevee iniciarlo con un servicio a las bibliotecas universitarias
y especializadas de Costa Rica y Nicaragua; su financiamiento se haria con un aporte de la OEA,
que estd supeditado al cumplimiento por parte de la Universidad de Costa Rica. Actualmente, el
centro ha funcionado solo en forma interna en la misma universidad extendiendo sus servicios a los
“centros regionales, con un financiamiento exclusivo de esta institucion.

6. No fue posible separar los gastos en administraciéon de las bibliotecas auxiliares de las unidades académicas y de los centros
regionales, por lo que estarfan consideradas implicitamente en el Capitulo Il ““Necesidades de recursos para los programas
de docencia en las Instituciones de Educacidén Superior en el periodo 1981-1985.
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CUADRO No. 7A.2

PLANES II. PLAN NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR, 1981-1985: VOLUMEN EN
LIBROS Y REVISTAS EN LAS INSTITUCIONES PUBLICAS DE EDUCACION SUPERIOR,
CLASIFICADOS POR BIBLIOTECAS, 1979

, . EN PORCENTAJES
Namero de Namero de

Libros Revistas Libros Revistas
Total Educacién Superior 473.688 19.505 100,00 100,00
Universidad de Costa Rica 277.212 16.995 58,52 87,13
Instituto Tecnologico de Costa Rica 12.895 1.080 2,72 5,54
Universidad Nacional 89.597 463 18,91 2,37
Universidad Estatal a Distancia 4419 47 0,93 0,24
Universidad de Costa Rica 297.212 16.995 100,00 100,00
Biblioteca Central 213.6222 7.815 77,06 45,98
Escuela de Geologia 250 5.000 0,09 29.42
Facultad de Derecho 30.000 125 10,82 0,74
Facultad de Ciencias Sociales! 20.000 3.000 7,25 17,65
Escuela de Historia y Geografia 1.000 e 0,36 ...
Facultad de Ciencias Econdmicas 5.000 76 1,80 045
Facultad de Medicina 300 500 0,11 2,94
Escuela de Enfermeria . - ... -
Facultad de Odontologia 5.000 300 1,80 1,77
Facultad de Agronomia e e e . e
Facultad de Ingenieria 993 106 0,36 0,62
Escuela de Arquitectura 1.047 73 0,38 0,43
Centros Universitarios Regionales 89.565 920 32,31 5,41
Occidente 48.625 751 54,29 81,63
San Ramoén 40.000 745 82,26 99,20
Tacares 4.500 e 9,25 e
Puntarenas 4.125 6 8,48 0,80

Guanacaste 24 825 . 27,72

Santa Cruz 1.825 ... 7,35

Liberia 23.000 ... 92,65
Atldntico 16.115 169 17,99 18,37
Turrialba 14.644 69 90,87 40,83
Limoén 1.200 100 7,45 59,17
Gudpiles 271 e 1,68 -
Instituto Tecnolégico de Costa Rica? 14 341 1.130 2,72 5,54
Sede Cartago 10.0412 1.080 77,87 95,58
Centro de San Carlos 3.335 50 20,84 442
Centro de San José 965 - 1,30 -
Universidad Nacional 89.597 463 18,91 2,37
Sede Heredia3 82.748 400 92,36 86,39
Seccion Regional de Pérez Zeledén4 6.849 63 7,64 13,61
Universidad Estatal a Distancia 4419 47 0,93 0,24

38 Tomados de medici6n del fichero (faltan libros que catalogar).

1 Es una biblioteca particular pero presta servicios a los universitarios.

2 No incluye informacion sobre las disponibilidades en material bibliogréfico del Centro de Informacién Tecnolégica.
3 Incluye Biblioteca de Veterinaria.

4

Considerada biblioteca publica universitaria por convenio con la Municipalidad de Pérez Zeled6n, desde febrero de 1979.

FUENTE: Informacion suministrada por las Instituciones de Educacién Superior.
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CUADRO No. 7A.3

PLANES II. PLAN NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR, 1981-1985: COMPRAS DE
MATERIAL BIBLIOGRAFICO (LIBROS Y REVISTAS) FINANCIADAS POR MEDIO DEL
PROYECTO EDUCACION SUPERIOR/BID (PRESTAMO No. 543-SF/CR ), SEGUN CALENDARIO

DE EJECUCION
(En miles de US dolares)
Primer Segundo Tercer Cuarto
Total Aifio! Afio Afio Afio
Total compras de material bibliogrifico
a través del Proyecto Educacién
Superior/BID 2.020,0 1400 9160 610,0 3540
Material bibliografico 1.660,0 1300 785,0 4850 260,0
Escalamiento? 360,0 10,0 131,0 125,0 94,0
Universidad de Costa Rica 1.597,0 1400 5310 572,0 3540
Material bibliogrifico 1.300,0 130,0 4550 4550 260,0
Escalamiento 297,0 10,0 76,0 117,0 940
Instituto Tecnologico de Costa Rica 120,0 - 82,0 38,0 —
Material bibliogrifico 100,0 — 70,0 30,0 -
Escalamiento 20,0 — 12,0 8,0 —
Universidad Nacional 303,0 - 303,0 — —
Material bibliogrifico 260,0 — 260,0 — —
Escalamiento 430 —- 43,0 — -

1 A partir del afio 1979.

2 Se hizo una estimacién del escalamiento utilizado por afios: Primer afio, 7,69% ; segundo afio, 16,68%; tercer afio, 25,77% y

cuarto afio, 36,15%.

FUENTE: Informes iniciales de los Programas UCR/BID, ITCR/BID y UNA/BID.
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CUADRO No. 7A.4

PLANES II. PLAN NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR, 1981-1985, GASTOS EN LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS BIBLIOTECARIOS EN LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR, 1976-1979
(En miles de colones corrientes)

GASTOS EN ADMINISTRACION .
Gasto promedio

por estudiante

Matricula Total gastos en Servicios Servicios no Materiales y fisico?
total administracion personales personales suministros {colones)
1976
Total Educacion Superior 36.350 7.609,3 6.234,8 554,5 821,0 209,36
Universidad de Costa Rica 25.571 4.546.,6 3.980,0 198,3 368,3 164,91
Instituto Tecnoldgico de Costa Rica? 841 1.707,0 1.1350 2323 339,7 2.030,00
Universidad Nacional 7.938 1.356,7 1.119,8 1239 113,0 170,91
Universidad Estatal a Distancia - — — - - -
1977
Total Educacién Superior 38.629 9.435,5 8.138,7 612,2 684,6 244,26
Universidad de Costa Rica 28.378 5.562,2 47443 4335 3844 196,00
Instituto Tecnoldgico de Costa Rica2? 1.071 2.281,1 2.007,3 49,5 2243 2.129,88
Universidad Nacional 9.180 1.592,2 1.387,1 1292 75,9 173,44
Universidad Estatal a Distancia — — - — - -
1978
Total Educacién Superior 42.779 104245 9.121,2 768,8 534,5 243,68
Universidad de Costa Rica 30.010 6.550,1 5.743,7 525,6 280,8 218,26
Instituto Tecnolégico de Costa Rica? 1.635 1.348,6 1.125,7 75,3 147,6 624,83
Universidad Nacional 9.850 24204 2.164,5 157,3 98,6 245,73
Universidad Estatal a Distancia 1.284 1054 87,3 10,6 7,5 82,09
19793
Total Educacion Superior 44289 12.958,9 11.042,0 548,0 1.368,9 292,60
Unversidad de Costa Rica 29.523 74678 6.732,2 212,1 523,5 25295
Instituto Tecnolégico de Costa Rica2 2.163 1.691,2 13014 864 303,4 781,88
Universidad Nacional 9.568 32444 2.599,7 180,0 464,7 339,10
Universidad Estatal a Distancia 3.035 555,5 408,7 69,5 77,3 183,03

T Se obtiene dividiendo el total de gastos en administracion, entre la matricula total.

2 Incluye la Biblioteca Centrat del Centro de Informacion Tecnologica. En 1976 estas unidades se presupuestaban por separado y para efectos de este estudio se estimaron
{en 1976 el Centro de Informacion Tecnoldgica tuvo un gasto estimado en ¢965,6 miles y la biblioteca por $741,4 miles, en 1977 la direccion de este centro alcanzd un
gasto estimado por #399,0 miles y la biblioteca por @1.882,1 miles). En 1978 y 1979 estas dos unidades se presupuestan en conjunto.

3 Datos presupuestados.
FUENTE: Liquidaciones presupuestarias, Universidad de Costa Rica, Instituto Tecnoldgico de Costa Rica, Universidad Nacional y Universidad Estatal a Distancia para
los afios 1976, 1977, 1978 y Presupuesto 1979.

Ofieina de Planificacién de la Educacion Superior {OPES), Proyecciones de la matricula de la educacion postsecundaria en Costa Rica, 1980-1985 (documento
de referencia No. 6, PLANES 11).
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