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1. Introduccidn

La Ley de Creacidn del Consejo Nacional de Ensefianza Superior Univer-
sitaria Privada (CONESUP) 1/ establece en el articulo 3, inciso c, que -
corresponderd al Consejo citado "autorizar las escuelas, y las carreras

que se impartiran previos estudios que realice la Oficina de Planifica -

cidn de la Educacidn Superior (OPES)" 2/,

El Reglamento General del CONESUP E/, establece en su capitulo IV los

requerimientos y de mercado necesarios para la autorizacidn de carreras

y planes de estudio. En el articulo 18 de este capitulo, se expresa lo

siguiente:

"La solicitud de apertura de cada carrera que vaya a abrirse en una
universidad privada o en un colegio afiliado, deberd estar precedi-
da de un estudio profesional sobre la posibilidad de desarrollarla
en el pais y el mercado de trabajo para sus graduados. Dicho estu-
dio debera ser sometido a la Oficina de Planificacidn de la Educa-
cidn Superior (OPES), quien deberd emitir dictamen sobre &l en los
siguientes treinta dias habiles siguientes a su recepcidn".

1/ Asamblea Legislativa de Costa Rica. "Ley N°6693". La Gaceta N°1u3,
del 2 de diciembre de 1981.

2/ E1 término "Ensefianza" fue corregido por "Educacidn" puesto que el
nombre correcto de la OPES estd mal consignado en el decreto.

3/ Presidente de la Repliblica y Ministro de Educacidn Publica. "Decre
to N°14182-E". La Gaceta N°20 del 28 de enero de 1983,



En cumplimiento de la ley de creacidn y del reglamento del CONESUP, -
la Secretaria General de este organismo envid -nota 077-86-CONESUP- al
Consejo Nacional de Rectores (CONARE) el documento denominado “"Carrera -
de Ingenieria Industrial".de la Universidad Internacional de las Améri-

cas (UIA).

Dicho documento contiene el estudio de factivilidad ~-realizado por -
los licenciados Jos& Pablo Sauma F. y Juan Diego Trejos S.-, las cartas
de aceptacidn y fotocopia de los diplomas de los profesores, asi como -
otros requisitos necesarios para la solicitud de apertura de los niveles
académicos de bachillerato y licenciatura en Ingenieria Industrial que -

la Universidad Internacional de las Américas realiza ante el CONESUP.

La informacidén presentada fue analizada por la Divisidn Académica de
la OPES, éue considerd necesario la presentacidn de un cuadro adicional
con los resultados originales de la demanda de profesionales en Ingenie
ria Industrial, asi como de las fotocopias de las encuestas -nota OPES
N°221-86-D-. El Secretario General del CONESUP envid la informacidn so-

licitada en nota que fue recibida en OPES el 9 de diciembre de 1986.

Al completarse la informacidn basica, y posteriormente al periodo de
vacaciones de la OPES y a la realizacidn de los dictémenes sobre las ca-
rreras de Comercio Internacional, Administracidn de Empresas e Ingenie -
ria de Sistemas de la Universidad Internacional de las Américas, se ini-
cia a mediados de febrero el andlisis de la citada informacidn y que pa-

ra efectos practicos se seflalard primero lo realizado por los autores -

.



contratados por la Universidad Internacional de las Américas y posterior

mente se indicarédn las observaciones de la OPES para cada tema.

2. Posibilidades de formacidn en Ingenieria Industrial con nivel de grado

Las Instituciones de Educacidn Superior Universitaria de nuestro pais
ofrecen las oportunidades académicas en Ingenieria Industrial con los ni

veles académicos de grado siguientes:

. Licenciatura en Ingenieria Industrial en la Universidad de Costa -
Rica (UCR), con un cupo restringido de 75 nuevos estudiantes por -
afio. Esta institucidn a partir de 1985 congeld el nivel de Bachille
rato en esta carrera, por lo tanto, no se emitirén diplomas con es-

te Gltimo nivel hasta que la citada institucidn cambie la politica.

. Bachillerato en Ingenieria en Produccién Industrial en el Instituto
Tecnoldgico de Costa Rica (ITCR), con un cupo restringido de 40 nue

vos estudiantes por afio.

. Bachillerato en Ingenieria Industrial en cuatro colegios universita
rios (Leonardo Da Vinci, Santo Tomds de Aquino, Fidelitas e Isaac -
Newton) de la Universidad Auténoma de Centro América (UACA), sin -

restricciones de cupo de ingreso.

Conviene aclarar que las anteriores oportunidades académicas pueden -

diferir en su nombre, objetivos y contenidos de los cursos; sin embargo,

confluyen al mismo mercado de trabajo.



3. Algunas caracteristicas de los graduados en Ingenieria Industrial de

la Universidad de Costa Rica

Los autores del estudio de mercado seflalan algunas caracteristicas la
boraleé de los graduados en Ingenieria Industrial de la Universidad de -
Costa Rica (UCR), basadas en la "Encuesta de Nuevos Graduados" que reali
z6 el Instituto de Investigaciones en Ciencias Econdémicas (IICE), duran-
te los meses de febrero de 1981 a 1985 y de agosto de 1981 a 1984, den -
tro de ellas sobresale el hecho que de 64 personas que en el momento de
su graduacidn estaban trabajando, 41 lo harian en el sector plblico y 23

en el privado.

Los Ingenieros Industriales jaboraban en el sector plblico principal-
mente en las &reas de educacidn, electricidad, transporte y comunicacidn
y servicios financieros, aunque también lo hacian en las dreas de salud,
comercializacidn agricola, combustibles y otros servicios sociales. En
el sector privado laboraban principalmente en las empresas industriales,
sin embargo, también lo hacian en una proporcidn pequena en aquellas de-

dicadas al comercio, servicios financieros y servicios a las empresas.

Los resultados anteriores deben tomarse como una muestra de los nue-
vos graduados en Ingenieria Industrial de la Universidad de Costa Rica,
durante un periodo dado y de ninguna manera refleja la situacidn actual
de estos profesionales, sin embargo, fueron orientadores para que los -
consultores seleccionaran la muestra para estimar la demanda actual y -

futuro de Ingenieros Industriales. .
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4, Seleccidn de la muestra y cuestionario utilizado

Los autores del estudio de mercado utilizaron como base para estimar
la demanda actual y futura de profesionales en Ingenieria Industrial la
YEncuesta sobre las necesidades de Ingenieros Industriales" (ver Anexo -

A), que se aplicd a organizaciones plblicas y privadas (industriales).

De las instituciones plblicas seleccionaron a juicio cinco de ellas:
Refinadora Costarricense de Petrdleo (RECOPE); Banco Nacional de Costa -
Rica (BNCR); Ministerio de Industria, Energia y Minas (MIEM); Instituto

Costarricense de Electricidad (ICE) y Ministerio de Obras PGblicas (MOPT).

En el caso de las organizaciones industriales usaron como marco de re
ferencia el "listado de empresas industriales" elaborado por el Banco -
Central de Costa Rica, que incluye todas las empresas de este tipo que -
cotizan a la Caja Costarricense de Seguro Social (ccss), ademas de que -
estan clasificados por divisidn industrial e indica el ntmero de emplea-

dos con que cuenta cada una de ellas.

Las consultas seleccionaron una muestra aleatoria considerando tnica-
mente las empresas industriales, que en el momento de elaboracidn del -
listado (1984) contaban con mis de veinte empleados. Puesto que este -
listado incluia 822 empresas con esta condicidn seleccionaron una muestra
de 52 emﬁresas (6,3%), considerando que al final tendrian una muestra -
real de al menos un 5%, lo cual efectivamente sucedid, ya que las entre-

vistas efectivas fueron 42 empresas, o sea un 5.1%.



Aparentemente la seleccidn de la muestra fue apropiada y en el caso de
las empresas industriales, permite realizar la proyeccidn correpondiente

a la poblacidn.

En referencia a las instituciones plblicas, la seleccidn a juicio pare
ce ser adecuada, aunque es mds de tipo informativo y orientador, puesto -
que estdn vigentes leyes explicitas o politicas que limitan la contrata -

cidén de nuevos empleados en el sector piiblico.

Con respecto al cuestionario utilizado en la encuesta,en las preguntas
sobre necesidades adicionales de Ingenieros Industriales no se realizd -

ninguna diferenciacién con relacidn al nivel académico requerido.

5., Estimacidn de la demanda de Ingenieros Industriales

La encuesta citada fue aplicada a las organizaciones seleccionadas, de
la pregunta N°3 & N°5 los autores del estudio obtuvieron la demanda actual
(1985) de ingenieros industriales y de la N°7 la futura a 2 (1986-1987) y
5 (1988-1990) afios, en ambos casos, sin ninguna distincidn en el nivel -

académico requerido.

En el caso de las empresas industriales los resultados obtenidos fue-
ron expandidos a la poblacidn considerada por medio de factores, que re-
sultaron de dividir el nfmero de empresas de cada divisidén segln el nime-
ro de empleados entre el nlmero de empresas entrevistadas de la misma -
clasificacidn. Para las instituciones plGblicas entrevistadas no se efec-

tud ningtn tipo de expansidn.



Se detectaron algunas diferencias numéricas en la demanda respecto a -
los resultados consignados en el documento '"Carrera de ingenieros indus-
triales" y los que se obtienen del Cuadro N°1 de la nota del Lic. José Pa
blo Sauma del 1 de diciembre de 1986 y las encuestas, en especial los re-
ferentes a la demanda futura a 5 afios en las empresas industriales y la -
demanda futura a 2 y S5 afios en las organizaciones publicas. En el Cuadro
N°1 se presentan los resultados corregidos de la demanda de Ingenieros In

dustriales actual y futura detectada y expandida.

Como se aprecia en el citado cuadro se detectd una demanda actual y fu
tura a 2.y 5 afios en las empresas industriales entrevistadas de 3, 9y 22
ingenieros industriales respectivamente; que genera en la poblacidn consi
derada una demanda actual de 77 y futura a 2 y 5 afios de 132 y 390 inge-

nieros industriales.

Aunque la metodologia utilizada para la estimacidn de la demanda actual
y futura de ingenieros industriales en las empresas industriales parece -
correcta, la demanda real dependerd mucho de la evolucidn econdmica de -

nuestro pais -en especial del desarrollo industrial- en los proximos afios.

La demanda actual y futura a 2 y 5 afios detectada en las instituciones
pliblicas entrevistadas, con base en las fotocopias de las boletas corres-
pondientes, fueron respectivamente de 8, 10 y 18 ingénieros industriales.
Es importante sefialar que en el sector plblico existen limitaciones para
la creacidn de nuevas plazas, por las leyes o politicas vigentes, que ha-

rian la demanda determinada en este sector poco realizable en la préactica.

e
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6. La oferta adicional de ingenieros industriales

En la estimacidn de la oferta adicional de estos profesionales, los con
sultores correlacionaron los datos histdéricos de matricula inicial con los
de graduados para diferentes periodos, determinando en cada caso una ecua-
cidn de regresidén y el respectivo coeficiente de correlacidn. Luego utili
zaron las ecuaciones que mostraron un mayor ajuste para realizar las pro-
yecciones de graduados a corto y mediano plazo. Las ecuaciones de regresidn
fueron estimadas para cada nivel académico tanto para cada centro educati-

vo por separado como para todos los centros educativos en conjunto.

El método utilizado por los ccnsultores contratados por la UIA, que co-
rrelaciona matricula con graduados a diferentes periodos de desface, ha -
sido visto con reserva en la OPES, pues si bien es bastante valido en la -
educacidn primaria y presenta sus dificultades en la educacidn secundaria,
su uso en la educacidn superior universitaria es prdcticamente imposible,
puesto que los procesos que suceden en "la caja negra" universitaria que -
culminan con la graduacién de los estudiantes, son complejos, lo que haria
pensar que la funcidn matemdtica respectiva de una determinada carrera, po
dria ser una ecuacidn de regresidn miltiple o una que responda a un modelo

de programacidn dinamica, que tome en cuenta, por ejemplo:

. La distribucidn de los estudiantes en ciclos o niveles académicos.
. La permanencia y retiro de los alumnos en cada ciclo y su transferen-

cia a otros.



. La transferencia de alumnos de una unidad académica a otra, dentro -

de las universidades y de &stas a otras.

. La politica universitaria de cupo en cada carrera, puesto que varia

con el tiempo.
. Otras variables de relevancia.

Ademds de las objeciones sefialadas, debemos comentar que los consulto-
res contratados por la UIA utilizaron para sus cdlculos la matricula ini-
cial de las carreras de ingenieria industrial, de una forma global, sin -
ningtn tipo de distribucidn por ciclos, igualmente se observa que la rela
cién de la matricula con los datos de graduacidn desfasados por afios, pro
duce pocos puntos, lo que genera ecuaciones de regresidn poco confiables,

dandose resultados como los siguientes:

. Bajos coeficientes de correlacidén de las curvas de regresidn para el
nivel académico de bachillerato universitario, tanto en las diferen-
tes instituciones como cuando se consideran en conjunto. En este -
filtimo caso como en la UACA -al agrupar colegios universitarios-, el
proceso nos parece errdneo, puesto que mezcla cosas que sSon diferen-
tes, ya que cada una de ellas(os) tienen un nivel de evolucidn dis-
tinto en el desarrollo de sus programas o poseén procesos o métodos

distintos para el campo en estudio.

. En el caso de la Licenciatura en Ingenieria Industrial, donde se en-



contrd un buen coeficiente de correlacidn, no necesariamente indica
causacidén entre las variables, sino que podria ser concatenacidn con

otros eventos, mas si se toman en cuenta los pocos datos disponibles,

ademds de lo citado previamente.

Finalmente, debemos comentar que los autores del estudio de mercado no
tomaron en cuenta la politica de la Universidad de Costa Rica de congelar
la matricula de nuevos estudiantes para el nivel de Bachillerato en Inge-
nieria Industrial a partir de 1985, lo cual implica que dicha institucidn
-graduard bachilleres y licenciados, segiin estén los estudiantes con el -
primer o segundo plan de estudios y a partir de una fecha dada sdlo licen
ciados. Tampoco se realiza un andlisis profundo del impacto que tendrd -
el fuerte incremento en la matricula en el nivel de Bachillerato en Inge-

nieria Industrial en los futuros graduados de esta carrera en la UACA.

7. Conclusiones

. La seleccidn de la muestra parece ser apropiada puesto que permite -
proyectar los resultados de demanda obtenidos a la poblacidn conside
rada, en el caso de las empresas industriales, aunque la realizacidn
de ésta dependerd de la evolucidn de la economia de nuestro pais y -

en especial del subsector industrial.

La realizacidén de la demanda estimada en las organizaciones piblicas
entrevistadas -o en el resto del sector- dependerd de las leyes o po

liticas que rijan este sector, las cuales actualmente restringen la
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creacién de nuevas plazas.

. El cuestionario utilizado en la encuesta realizada no permite diferen

ciar la demanda estimada por niveles académicos.

. Con respecto a la determinacidén de la oferta adicional de ingenieros
industriales, la OPES no podria avalar la metodologia utilizada por
los consultores contratados por la UIA por las razones expuestas en

el punto N°6 de este estudio.

8. Recomendaciones

Con base en el andlisis del estudio presentado por la UIA y las conclu
siones sefialadas en el punto anterior, se recomienda al CONESUP no autori
zar los niveles de Bachillerato y Licenciatura en Ingenieria Industrial -
solicitados por la UIA, hasta que esta institucidn muestre satisfactoria-
mente la necesidad adicional de estos profesionales en el pals, en espe-

cial se requiere un replanteamiento de la oferta de ingenieros industria-

les.



ANEXO A

ENCUESTA SOBRE LAS NECESIDADES DE INGENIEROS INDUSTRIALES



ANEXO A

ENCUESTA SOBRE LAS NECESIDADES DE INGENIEROS INDUSTRIALES

Nombre:

Funcionario entrevistado:

Cargo que desempefia:

10

2.

éCon culntos empleados cuenta la empresa?

éCuenta la empresa con ingenieros industriales graduados?
Si /7 (Cuantos? No // (Pase a la pregunta 5)

Puestos que ocupan:

(Pase a la pregunta siguiente)

¢Ese numero de ingenieros industriales es suficiente o actualmente re-
quiere mas?

Si requiere mas / / i{Cudntos mas?

No requiere mis /

. ¢Considera usted que tendria dificultades para encontrar esos profesio

nales adicionales que requiere o para sustituir alguno de los que ya -
tiene contratos?
s /7

Porqué?

No 1:7 (Pase a la pregunta 7)
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¢Requiere su empresa ingenieros industriales en la actualidad?

si ~/  ¢Cudntos? (Pase a la pregunta siguiente)

No "/ (Pase a la pregunta 7)

{Tiene o ha tenido dificultades para encontrar esos profesionales?

si 1:7 ¢{Porqué?

Yo [T

¢Cudntos ingenieros industriales graduados adicionales considera usted
que podria requerir en los proximos dos afios? iy en los -

proximos cinco afios?
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