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(Presentacion

El estudio que se presenta en este documento, (OPES-13/2009) se refiere
al dictamen sobre la propuesta de creacion del Diplomado en Gestion
Municipal en la Universidad Nacional.

El dictamen fue realizado por el M. Sc. Alexander Cox Alvarado y por la
M.Ed. Annia Espeleta Sibaja, investigadores de la Division Académica de la
Oficina de Planificacién de la Educacion Superior (OPES). La revision del
documento estuvo a cargo del M. Ed. Fabio Hernandez Diaz, Jefe de la
Division citada.

El presente dictamen fue aprobado por el Consejo Nacional de Rectores en
la sesion 23-2009, articulo 6, celebrada el 11de agosto de 2009.

José Andrés Masis Bermudez
Director OPES
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1. Introduccién

El Rector de la Universidad Nacional, Dr. Olman Segura Bonilla, envi6 al
Consejo Nacional de Rectores (CONARE), en nota R-2278-2008, del 9 de

setiembre de 2008, la solicitud de creacion del Diplomado en Gestiéon Municipal,

con el objeto de iniciar los procedimientos establecidos en el Fluxograma para la

creacion de nuevas carreras o la modificacion de carreras ya existentes'. El CONARE, en

la sesion 3208 articulo 6, inciso b) del 23 de setiembre, acord6é que la Oficina de
Planificacion de la Educacion Superior (OPES) realizara el estudio

correspondiente.

En el momento de revisar la documentacion recibida, se determind que faltaba
alguna informacién, la cual fue finalmente recibida en esta oficina, el 17 de junio
de 2009.

Las unidades académicas base de la carrera de Gestidon Municipal seran: Escuela
de Planificacion y Promocion Social, Instituto de Estudios del Trabajo, Escuela de
Ciencias Geograficas y Escuela de Topografia, Catastro y Geodesia

de la Universidad Nacional.

2 Justificacion de la carrera

La Universidad Nacional justifica de esta manera la apertura del Diplomado en

Gestién Municipal:

“La puesta en marcha de un diplomado en Gestion Municipal se inscribe en el marco
conceptual y propositivo de la Universidad Nacional y en particular de la Escuela de
Planificacion y Promocion Social (EPPS), la Escuela de Topografia, del Instituto de
Estudios del Trabajo (IESTRA) y de la Escuela de Ciencias Geograficas. EI mismo
surge ante la necesidad de ofrecer a los Gobiernos Locales y otros entes
involucrados en la gestion municipal un grupo de profesionales formados para
atender la capacitacion, asistencia técnica y los servicios, requeridos para asumir los
nuevos desafios, del contexto mundial globalizado.

La descentralizacion y el desarrollo local implican el reconocimiento de este ambito
como un espacio de accion politica mas adecuado que asegure la intermediacion
entre el gobierno y los ciudadanos que participan en la toma de decisiones, para
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asegurar la prestacion efectiva de servicios y la generacion de bienes comunes,
desde esta perspectiva se considera que existe descentralizacion, cuando hay una
efectiva transferencia a los niveles locales de autoridad sobre una funcién del
Estado y del consecuente poder decisorio, la capacidad de gestidon y los recursos
necesarios para llevarlo a cabo.

Ello siempre y cuando el principal objetivo sea mejorar y enriquecer la calidad de
vida de los habitantes de las comunidades, el desarrollo de las capacidades de
gestion debera hacerse mediante la formulacién explicita y la ejecucién de politicas
centradas en la formacion de recursos humanos, que potencien las capacidades
técnicas y eleven los niveles de comprensién y manejo del entorno donde se
promueve el desarrollo local.

Para lograr el mejoramiento de las capacidades técnicas es importante la definicion
de las competencias y responsabilidades en el ambito municipal y local.

La tendencia en la formacion de recursos humanos en ese sentido debe ir hacia la
progresiva profesionalizacion de las actividades y de las funciones a realizar segun
el perfil técnico requerido. Con este comportamiento no s6lo se mejora la escala de
remuneracion y motivacion, sino que también se elevan los niveles de prestigio y
calidad de la gestion municipal publica, en contra del clientelismo politico, el
asistencialismo y la corrupcion.

El proyecto de este diplomado se propone en esta etapa capitalizar las experiencias
tanto académicas como administrativas, consolidando el proceso iniciado con los
cursos de Gestion Municipal ejecutados en los afios 2002-2004 por parte de la
Escuela de Planificacion y Promocion Social y del Programa Integral en Planificacion
y Gestion del Desarrollo Local y Regional (PIPEDE), que se llevaron a cabo en
coordinacién con el CENTRO INTERNATIONAL DE GESTION DE PROYECTOS de
Montreal Canada de la Universidad de Québec, con el financiamiento de la
Cooperacién Canadiense, con el propésito de contribuir al desarrollo de la gestion
municipal de los Gobiernos Locales de Costa Rica. Ademas de otras experiencias
llevadas a cabo por las otras Unidades Académicas participantes en esta propuesta:
Escuela de Topografia, Catastro y Geodesia, Instituto de Estudios del Trabajo y
Escuela de Ciencias Geogréficas.

Este diplomado se concibe no sélo para la formacion de cuadros en el ambito
municipal, sino como un conjunto de estrategias y acciones para alcanzar ciertas
metas visualizandolas como un instrumento que contribuya efectivamente con los
gobiernos locales, en el surgimiento de formas novedosas de trabajo y articulacion
oportuna y adecuada en los procesos productivos y competitivos a escala local y
regional. Las estrategias dependeran de las posibilidades y limitaciones en el marco
institucional y de compromiso politico para lograr la participacion ciudadana y de las
organizaciones de base en el desarrollo integral de cada uno de los cantones a
través de los gobiernos locales y particularmente, de la dinAmica de la gestion
municipal en la que claramente intervienen 4 dimensiones: la dimensién politica, la
dimension de la administracion publica, la dimension de la administracion del
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territorio y la dimension del desarrollo local sostenible. Cada una de ellas
involucrando a diferentes actores”.?

Se consideran algunas areas de interés, que han sido determinadas en diferentes
estudios de desarrollo local, como elementos justificantes para la creacion del
Diplomado. También se menciona la necesidad de procurar la adecuacion,
fortalecimiento, movilizacion y mejor utilizacion de la capacidad académica e
investigativa disponible en el proceso de transformacion emprendido por el pais.

El interés de la UNA de concretar proyectos con instancias nacionales e

internacionales vinculadas al sector Municipal, se plantea de la siguiente manera:

“Con el propadsito de promover el fortalecimiento de la gestion de los gobiernos
locales, la Universidad Nacional trata de dar respuesta con la creacion de un
Diplomado en Gestidon Municipal, cuya vision integral, servira para que la
participacion ciudadana se haga efectiva, y para potencializar estratégicamente
todos los recursos con que cuenta el Municipio. Esto permitird procesos de
apertura a la evaluacion de resultados y la rendicion de cuentas, con altos niveles
de excelencia en la prestacion de los servicios municipales.

La Contraloria General de la Republica en el informe No. DFOE-SM- 2007 del 16
de febrero de 2007, de la Division de Fiscalizacion operativa y evaluativa,
perteneciente al Area de Servicios Municipales, ha sido clara al plantear lo
siguiente:
‘las municipalidades, por lo general, no utilizan los instrumentos
establecidos en diversa normativa que regula el sector municipal, cuales
son: plan de desarrollo municipal (PDM), planes de ordenamiento
territorial (planes reguladores), plan quinquenal, programa de gobierno
del alcalde, plan anual operativo (PAO) y presupuesto anual, como
verdaderos medios que coadyuven con una adecuada planificacion y
gestion para el desarrollo local, lo anterior a pesar de que esos
instrumentos permiten planificar para el largo, mediano y corto plazo, el
desarrollo de sus territorios, en el campo social, econémico, ambiental, y
de infraestructura y equipamiento urbano.”

Lo anterior evidencia que eventualmente la no aplicacion de dichos instrumentos
establecidos en la normativa, por parte de los Gobiernos locales, podria obedecer
a deficiencias en la Gestion Administrativa por parte de quienes dirigen y
administran los Gobiernos locales. Por otra parte la desarticulaciéon o dispersion
que se percibe entre las distintas instituciones responsables de ofrecer la
capacitacion formal e informal en Costa Rica (Universidades, IFAM, INA, INVU,
UNGL, SINACAM, CONACAM, MIDEPLAN, PRODELO/ GTZ, PRUGAM,
Programa de Regularizacion del Catastro y Registro, SETENA, MOPT, GTZ, entre
otras), puede ser otro elemento que impida la coordinacion de esfuerzos en la
promocién de la carrera administrativa dentro del régimen municipal.
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La Defensoria de los Habitantes en su informe 2001-2002 también planted
redoblar esfuerzos por parte de los poderes del Estado y funcionarios publicos
para coordinar acciones que permitan una mejor distribucion de la riqgueza segun
las realidades socioecondmicas de cada canton.

En este sentido la Universidad Nacional con el Diplomado en Gestion Municipal
tiene un rol importante en la coordinacion de esfuerzos, para fortalecer la carrera
administrativa en las municipalidades, contribuyendo en la preparacién académica
del personal idéneo para la gestion municipal, que se traduce en beneficio de los
81 cantones del pais.™

3. Obijetivos del plan de estudios

Los objetivos del plan de estudios que propone la Universidad Nacional son
los siguientes:

Objetivos generales

e Contribuir al fortalecimiento de la capacidad técnica, organizativa vy
metodoldgica de los gobiernos locales.

e Consolidar propuestas estratégicas para el mejoramiento de los procesos de
desarrollo local sostenible.

e Establecer vinculos con instituciones y organizaciones comprometidas en las
tareas de promocion y consolidacion de la gestion municipal y local, para

articular experiencias y potencialidades en el ambito local, regional y municipal.

Obijetivos Especificos

e Potenciar en el recurso humano capacidades, valores y actitudes para que
propicie el desarrollo de procesos y acciones estratégicas participativas a lo
interno y externo del Gobierno Local.

e Generar instrumentos tedricos y metodologicos para fortalecer la capacidad de
gestion sostenible de los gobiernos locales.

« Contribuir con la generacion de formas de trabajo novedosas que propicien la

capacidad resolutiva de los gobiernos locales.



4. Perfil profesional
En relacion con el perfil profesional, la Universidad Nacional envi6 la siguiente
informacion:

"El Profesional graduado del Diplomado en Gestion Municipal, debera fundamentar
sus acciones en el saber, saber hacer y saber ser.

Saber para gue conozca:

La naturaleza del Estado y su relacién con la sociedad civil.
Las politicas publicas en materia de gestion municipal.

Los métodos y técnicas de investigacion social que le permitan conocer e
interactuar con los actores sociales.

La aplicacion de diferentes instrumentos de evaluacion de impacto ambiental
para generar programas y proyectos municipales en armonia con el ambiente.

Las herramientas tecnoldgicas disponibles para el analisis y elaboracion de
mapas y documentos cartograficos.

La dindmica municipal y el marco normativo que la sustenta.

Las herramientas juridicas para generar respuestas que fortalezcan el vinculo
municipalidad - comunidad.

Los procesos de descentralizacidon de los gobiernos locales, desde una
perspectiva de desarrollo local.

Los conceptos generales del catastro, el levantamiento, elaboracién y manejo
del catastro municipal.

Los procesos técnicos que deben ejecutarse para la construccion de la obra
catastral municipal y su disposicion a multiples usuarios.

Los métodos y técnicas para el proceso de elaboracién de informaciéon y la
creacion de cartografia.

El sistema de informacion territorial municipal (STIM) que tiene su apoyo en
los sistemas de informacion geografica (SIG).

El proceso de gestion, formulacion, aprobacién, ejecucién y evaluacion de los
planes, programas y proyectos a escala nacional, regional, sectorial y urbana.

Los planes reguladores para la planificacion y ordenamiento del territorio del
canton.



e Las amenazas y los riesgos naturales y antrépicos y su efecto en la gestion
municipal.

e Conceptos basicos del liderazgo.
e Aspectos filoséficos del comportamiento moral que requiere la profesion.

e El caracter sistémico de la matematica y las finanzas y su vinculaciéon con la
realidad.

e Laimportancia del presupuesto en la planificacion estratégica de los negocios.
e La administracion tributaria de los municipios.
e La planificacion estratégica en la gestion municipal.

e El proceso de la planificacion en sus diversas fases, especialmente orientado
hacia la planificacion participativa.

e Lagestidn social de proyectos de desarrollo local.

e Lateoriay la practica de diferentes instrumentos de planificacion y promocién
social.

Saber hacer para:

e Analizar y valorar la gestion local y su vinculacién con el contexto politico y los
escenarios que impactan en la toma de decisiones.

e Analizar la importancia de los procesos de planificacion, gestién y regulacion
en el ambito municipal.

e Elaborar diagnésticos de las comunidades y de los gobiernos locales, con
base en teorias, métodos y técnicas pertinentes.

e Liderar propuestas de cambio y gestidon en el sector municipal mediante:

e El disefio de planes estratégicos y proyectos que orienten el desarrollo
municipal local y nacional

e La planificacion, ejecucion y evaluacion de proyectos y programas del
sector municipal

e La conduccion de recursos organizacionales

e La ejecucion de acciones estratégicas para atender problematicas
concretas en el ambito municipal



Desarrollar e implementar procesos de sensibilizacion conducentes a una
participacion responsable y comprometida de la ciudadania en proyectos de
interés social

Contribuir al desarrollo y puesta en practica de un modelo de desarrollo local
sostenible para mejorar la calidad de vida de las comunidades en general

Saber ser para:

Colaborar y respetar las ideas y los aportes personales de los colegas
Escuchar y comunicarse de manera asertiva con las demas personas
Asumir un compromiso ético y ambiental

Realizar iniciativas emprendedoras

Desarrollar la practica profesional con calidad

Liderar procesos patrticipativos en el ambito de la gestion municipal
Trabajar en equipo

Promover la rendicion de cuentas

Adaptarse al cambio

Reconocer la diversidad y multiculturalidad ™.

Requisitos de ingreso

Para ingresar a la carrera se requiere el Bachillerato en Educacion

Secundaria 0 su equivalente y conocimientos basicos en computacion. Aprobar el

proceso regular de la Universidad Nacional.

Plan de estudios, programas, duracion y requisitos de graduacion

El plan de estudios de la carrera propuesta se muestra en el Anexo A. El

Diplomado consta 75 créditos distribuidos en seis ciclos lectivos cuatrimestrales.

Los requisitos de graduacion son aprobar todos los cursos del plan de estudios y no

tener ningin compromiso pendiente a lo interno de la Universidad. Los programas

de los cursos se presentan en el Anexo B.
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Diploma a otorgar

Se otorgara el diploma de Diplomado en Gestion Municipal.

Trabajo que desempeiaria el graduado en Gestién Municipal

La Universidad Nacional envié la siguiente tabla que resume los espacios

ocupacionales existentes en el area de gestion municipal e informacién sobre las

labores que realizaran los graduados de la carrera propuesta:

ESPACIOS
LABORALES CARGOS FUNCIONES
Dependencias Funcionario e Coordina los planes estratégicos y proyectos que
publicas municipal orientan el desarrollo municipal local y nacional
¢ Disefia, ejecuta y da seguimiento a los planes

Entidades En Alcaldias estratégicos y proyectos que orientan el desarrollo
relacionadas con la Municipales municipal local y nacional
gestion municipal _ ¢ Asesora en el proceso de toma de decisiones

_ Miembro de e Gestiona los recursos humanos, técnicos vy
Concejos Consejo financieros para ejecutar acciones en beneficio de
municipales Municipal los gobiernos locales y de las comunidades.

Concejos de Distrito
Alcaldias

Juntas comunales

Funcionario de
instituciones
publicas y
entidades
relacionadas
con la gestién

Investiga y analiza la problemética de los gobiernos
locales y sus actores sociales.

Gestiona y promueve el desarrollo organizacional y
la participacion de las comunidades con eficiencia y
responsabilidad.

Promueve la articulacion con las diferentes
organizaciones de base y actores sociales que

Asociaciones de municipal : ¢ L
VeCINoS P influyen en la toma de decisiones del municipio
. ¢ Propicia los espacios para la negociacion y la
Asesoria solucion de conflictos con los diferentes actores
Empresas privadas Municipal

(propias y/o de la

sociales
Asume su desempefio con ética sustentado en

comunidad, "
mediante el procesos de rendicién de cuentas
desarrollo de e Propicia el trabajo colaborativo entre
proyectos) municipalidades
9. Personal docente

Los nombres de los encargados de cada uno de los cursos de la carrera
propuesta aparecen en el Anexo C. Los profesores tienen al menos el grado
académico de Bachillerato. La disciplina de sus diplomas esta relacionada con los
contenidos de los cursos en los que estan propuestos. En el Anexo D se presentan

los nombres y los grados académicos de los profesores de la carrera propuesta.



10. Recursos necesarios para establecer la carrera propuesta

Sobre los recursos humanos, econémicos, de infraestructura y equipo, la
UNA envio la siguiente informacion:

“Para impartir los cursos de este diplomado se cuenta con el apoyo del personal
docente de las unidades académicas participantes, quienes tienen conocimiento y
experiencia en el &mbito local y municipal. Ademas, en el marco del Convenio de
Articulacion y Cooperacion de la Educacion Superior Estatal de Costa Rica, se
articulard con los Colegios Universitarios quienes aportaran los recursos
financieros, asi como la infraestructura y equipamiento necesarios para su puesta
en ejecucion.

La primera promocién de este diplomado se ofrecera en el Colegio Universitario de
Limon y posteriormente se podra ofrecer en las otras regiones del pais, de
acuerdo con los intereses y necesidades de formacion de las diferentes
municipalidades. Para la primera promocion, se firmara un convenio Especifico
entre la Universidad Nacional y el Colegio Universitario de Limon. Ademas, se
indica en notas DEC-0222 y VA-DD-967-2009 (Anexo E), que el Colegio
Universitario de Limén cuenta con los recursos financieros, humanos y materiales
necesarios para la implementacion de dos grupos de estudiantes, durante los dos

anos de duracion de la carrera.

La apertura de la carrera no implica erogaciones presupuestarias adicionales.

11. Conclusiones

La propuesta cumple con las normativa aprobada por el CONARE en el

Convenio para crear una nomenclatura de grados y titulos de la Educacion Superior Estatal,
y en el Convenio para unificar la definicion de crédito en la Educacion Superiory con los
requisitos establecidos por el Fluxograma para la creacion de nuevas carreras o la

e : 1
modificacion de carreras ya existentes.



12. Recomendaciones

Con base en las conclusiones del presente estudio, se recomienda lo
siguiente:
e Que se autorice a la Universidad Nacional para que imparta el Diplomado en
Gestion Municipal.
e Que la OPES considere la evaluacion de la carrera propuesta después de
cinco afnos de iniciada.
e Que la Universidad Nacional realice evaluaciones internas durante el

desarrollo de la carrera.

1) Aprobado por el CONARE el 27 de enero de 2004 en la sesion N°02-2004 y sustituye de esta manera
al Fluxugrama anterior, aprobado por el CONARE en 1976 y modificado en 1977.

2),3),4)y5) Universidad Nacional, Plan de Estudios de la carrera de Diplomado en Gestién Municipal- agosto, 2008
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ANEXO A

PLAN DE ESTUDIOS DEL DIPLOMADO EN GESTION

MUNICIPAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL

NOMBRE DEL CURSO CREDITOS
Primer cuatrimestre 12
Estado y gestion publica 3
Liderazgo y técnicas de motivacion 3
Informacién Territorial y Cartografia 3
Etica en la Gestion Municipal 3
Sequndo cuatrimestre 13
Investigacion aplicada a la gestion municipal 4
Diagndéstico y planificacion participativa 3
Sistemas de Informacion Territorial Municipal 3
Legislacion Municipal 3
Tercer cuatrimestre 13
Disefio de planes, programas y proyectos municipales 4
Planificacion Estratégica Municipal 3
Catastro Municipal 3
Finanzas Municipales 3
Cuarto cuatrimestre 13
Formulacién y Evaluacion de Proyectos 4
Relaciones Humanas 3
Ordenamiento y planificacién urbano territorial 3
Gestidn de Presupuestos Participativos 3
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NOMBRE DEL CURSO

CREDITOS

Quinto cuatrimestre

Desarrollo Local Sostenible
Didlogo y concertacion social
Contrataciéon Administrativa
Gestion de Cobro Municipal

Sexto cuatrimestre

Gestion y evaluacion de impactos ambientales en proyectos
de inversion

Gestién de planes reguladores

Gestion territorial de amenazas y riesgos

Régimen Tributario Costarricense

Total de créditos del Diplomado

Www w
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ANEXO B

PROGRAMAS DE LOS CURSOS DEL DIPLOMADO EN GESTION MUNICIPAL

EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL

Nombre del curso: Estado y gestién publica

Créditos: 3

Descripcion del curso:

Los estudiantes comprenderan a través del andlisis y la investigacion la naturaleza del
Estado, el papel de los mercados y de la participacion de la sociedad civil en un contexto de
globalizacién. Asimismo se analiza los impactos que las decisiones del Estado, el mercado y
la participacion de la sociedad civil en la gestién del municipio. La globalizacién ha cambiado
y transformado el papel de unos y otros actores sociales, por lo que los nuevos cambios
demandan nuevas relaciones y diversos enfoques de analisis, de ahi que sea necesaria una
discusion del mismo por los estudiantes del diplomado. En este contexto, es que este curso
tratard de reflexionar sobre el Estado actual, la globalizacion, los mercados, la participacion
ciudadana, la gestion municipal y especialmente las relaciones entre todos esos actores y
los impactos en el nivel municipal.

Objetivos:

Analizar las transformaciones y cambios (procesos de reforma) experimentados por el
Estado y su relacion con los procesos econémicos, democraticos y de gestién ciudadana
en el ambito municipal.

Analizar las principales caracteristicas y limitaciones de las politicas publicas
relacionadas con la gestion municipal, de manera tal que permitan promover una mejor y
mas amplia participacion en la toma de decisiones politicas que impacten el desarrollo
local, mediante la creacién de oportunidades para los sectores sociales marginados del
proceso de globalizacion.

Explicar en el contexto de globalizacion las transformaciones y cambios del papel del
Estado y su impacto en la gestion municipal.

Discutir cuales son las nuevas responsabilidades de las municipales en un contexto de
cambio y transformacién de la sociedad costarricense.

Sefalar los alcances de la gestién municipal y las demandas de participacion ciudadana
de la sociedad civil en el desarrollo local.

Contenidos:

Conceptos generales

El Estado y la Globalizacién
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e La gestion ciudadana
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San José, J & C, EDITORES, Costa Rica, 2003.

Kaplan, Marcos. LA CRISIS DEL ESTADO NACIONAL LATINOAMERICANO. UNAM,
México.
Rodriguez, Carolina. LAS MUJERES Y LA PARTICIPACION POLITICA. CEDAW. 2003.

Oppenheimer, Andrés. CUENTOS CHINOS. EL ENGANO DE WASHINGTON, LA MENTIRA
POPULISTA Y LA ESPERANZA DE AMERICA LATINA. Argentina. Editorial Sudamericana.
Octava edicién mayo del 2006.

Serrano, Claudia. LA 'POLI'TICA SOCIAL EN LA GLOBALIZACION. PROGRAMAS DE
PROTECCION EN AMERICA LATINA. CEPAL. Santiago de Chile. 2005
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Nombre del curso: Liderazgo y técnicas de motivacion
Créditos: 3
Descripcion del curso:

Este curso parte del principio de trabajar con los estudiantes en el desarrollo de capacidades
y habilidades personales para ejercer el liderazgo y motivar a los colaboradores. Se dice que
el liderazgo depende de factores personales ligados al caracter, al desarrollo de principios y
valores centrados en la busqueda del bien comun y la solidaridad, y s6lo un diez por ciento
en el conocimiento. Como habilidades bésicas del liderazgo, se consideran las siguientes:
habilidades personales, habilidades de relacion, habilidades del pensamiento sistémico y
habilidades del pensamiento estratégico.

El tema del poder se trabaja en dos dimensiones: poder personal y poder social. El primero
se deriva de una manera en el proceso de desarrollo de habilidades de auto conocimiento y
el segundo como una proyeccién del primero en las relaciones sociales.

Por otra parte, la implantacién de un liderazgo positivo tiene efectos directos en la motivacion
de los colaboradores.Se trabajard mediante el uso de casos los tipos de poder y estilos de
liderazgo que se reflejan en la sociedad actual.

Objetivos:

e Desarrollar capacidades y habilidades personales para ejercer el liderazgo positivo.

¢ Reconocer las habilidades basicas del lider en la busqueda de nuevos comportamientos
en los estudiantes.

e Describir los conceptos basicos del liderazgo para potenciar en el estudiante sus
capacidades de interaccion en grupo.

¢ Entender el papel del lider frente al desarrollo tecnolégico en el mundo laboral.

¢ Reconocer los factores que inciden en la motivacion de los colaboradores para potenciar
una comunicacion asertiva.

Contenidos:

¢ Iméagenes en relacion con el liderazgo y el papel de los jévenes en el contexto actual.
e Conceptos basicos sobre liderazgo

e Tipos caracteristicas y condiciones

¢ Impacto del desarrollo tecnolégico en el mundo laboral

e Ambito problema del liderazgo: sistemas, uno mismo, los otros, el objetivo.

¢ Habilidades basicas del liderazgo: habilidades del yo, de relacion, de pensamiento
sistémico, de pensamiento estratégico.

e Liderazgo proactivo: centrado en el “ser”.
¢ Niveles de cambio personal y el liderazgo: el modelo rector del cambio.
o Elliderazgo desde la visién, misidn, valores y objetivos.

e Elpapel de las creenciasy los valores en las habilidades personales y de relacion.
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¢ Comunicacion eficaz y eficiente: comunicacién y habilidades de relacion en el liderazgo
e Conceptos bésicos sobre motivacion
e Factores que influyen en la motivacion de los colaboradores

e Como generar desempefios sobresalientes a través de la motivacion de los
colaboradores

Bibliografia:
Andrea Steve, Faulkner Charles, LA NUEVA TECNOLOGIA DEL EXITO, editorial Urano,
Esparfia, 1998.

Buezo, Carlos. FOLLETO SOBRE ELEMENTOS BASICOS DE LA TEORIA POLITICA,
Heredia, 2002.

Cooper Robert, LA INTELIGENCIA EMOCIONAL APLICADA AL LIDERAZGO Y A LAS
ORGANIZACIONES, editorial Norma, Colombia, 1998.

Covey Stephen, LOS 7 HABITOS DE LA GENTE ALTAMENTE EFECTIVA, editorial Piados,
Esparia, 1999.

Covey Stephen, (1998), LOS PRINCIPIOS PARA UN LIDERAZGO EFECTIVO, editorial
Médium, Polonia, version en polaco, 1998.

Doyle Bruce ERES LO QUE PIENSAS, editorial Panorama, México, 2000.
Dilts Robert LIDERAZGO CREATIVO, ediciones Urano, Espafia, 1998.
Gardner Howard MENTES LIDERES, editorial Piados, Espafia, 1998.

Goleman, Daniel. LA INTELIGENCIA EMOCIONAL EN LA EMPRESA, editorial Vergara,
Argentina, 1999.

Goleman, Daniel. LA PSICOLOGIA DEL AUTOENGANO. Editorial Atlantida, Buenos Aires,
1997.

Mhol Alexa, EL APRENDIZ DE BRUJO. PNL, editorial Sirios, Espafia, 2000.

Stephen Covey. LOS HABITOS DE LAS FAMILIAS ALTAMENTE EFECTIVAS, ed. Grijalbo,
México, 1998.
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Nombre del curso: Informacion territorial y cartografia

Créditos: 3

Descripcion del curso:

Este curso brinda al estudiante las metodologias y técnicas necesarias en el proceso de
elaboracion de informacion cartogréfica; comprende desde la fase de recopilacion o consulta
de informacién municipal (catastral, patentes de actividades econémicos, redes de caminos,
sistemas de aguas: potable, residual y negras, eléctricos, telefénicos y ambiental),
confeccion e interpretacion cartogréfica.

La préactica consiste en la elaboracion de un proyecto que integre metodologias y técnicas
para la representacion cartografica de informacion municipal.

Objetivos:

Desarrollar procesos y procedimientos de levantamiento, sistematizacién vy
representacion cartogréfica de informacion para uso del municipio.

Brindar los conceptos cartograficos basicos y los procedimientos de elaboracion,
interpretacion y manejo de los mapas.

Aplicar herramientas para el manejo de técnicas, materiales e instrumentos utilizados en
la creacion cartografica.

Adquirir mediante la practica la destreza necesaria para la elaboracién e interpretacion
de los mapas.

Analizar los componentes y rasgos principales de la cartografia municipal.

Contenidos:

Escalas (medidas y calculos lineales y areales mediante métodos manuales e
instrumentales)

Estandares y parametros de la cartografia basica oficial de Costa Rica.

Coordenadas: introduccién tedrica a las proyecciones -cartograficas, coordenadas
geograficas, coordenadas métricas con énfasis en las coordenadas usadas en Costa
Rica.

Lectura e interpretacion de representaciones cartograficas.
Tipologia y Semiologia grafica de la informacion municipal
Disefio de mapas (isopléticos, coropléticos, cartogramas) con informacion municipal.

Introduccién general al uso de GPS.
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Bibliografia:
Barrantes Ferrero M. (1966). El Mapa Bésico de Costa Rica. Ministerio de Obras Publicas y
Transportes.

Cevo, J. H., (1979): Andlisis Cartograficos Aplicados a la Geografia. Editorial Universidad
Estatal a Distancia, San José, Costa Rica, 372 pp

Hernandez  G. Metodologia para la elaboracion de mapas de pendientes. Revista
Geografica de América Central. No.36, UNA.

Instituto Panamericano de Geografia e Historia (IPGH), Especificaciones Topograficas.

Instituto Panamericano de Geografia e Historia (IPGH), Manual técnico de convenciones
topograficas.

ITC e IGAC, (1988). Curso basico de Cartografia para Tecnélogos. Bogota, Colombia,
Enschede, Holanda.

Joly, F., (1979): La Cartografia. Editorial Ariel, Barcelona, 280 pp

Martinez R.. (2001). Cartografia, Urbanismo y Desarrollo Inmobiliario. ISBN: 84-95312-53-0
Editorial: CIE Inversiones Editoriales Dossat-2000, S.L.

Parreaguirre,J.C. (1977). Manual de cartografia. EUNED. 1 edicion, San José, Costa Rica.

Plata Rodriguez E.,(2000).Fundamentos de Cartografia en los Recursos Naturales.
Universidad Santo Tomas, Bogota, Colombia.

Raisz, E., (1983). Cartografia. Editorial Omega, Madrid, 436 pp

U.S. Bureau of the Census. Cartografia para Censos y Encuestas. Documento de
adiestramiento en estadistica ISP-TR3. Washington, D.C., 1978.
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Nombre del curso: Etica en la Gestién Municipal
Créditos: 3

Descripcion del curso:

El presente curso analizara los fundamentos de la filosofia del comportamiento moral que
requiere la profesion. No solamente se profundiza en aspectos conceptuales, sino que
también en el campo de las relaciones personales y sociales. El curso motivara a los
estudiantes para alcanzar la madurez ética del ser racional como paradigma que inspire
comportamientos conductuales nobles, en afan de superar la crisis de valores del presente.

Objetivos:

o Desarrollar en el estudiante una madurez ética que le permita desempefiarse en la
municipalidad con conducta noble y apegada a los valores.

e Reconocer el concepto de ética y su definicion etimoldgica para entender el papel de
ésta en la gestion municipal

e Emplear los modelos éticos humanisticos, pragmaticos y antihumanisticos en la
busqueda de comportamientos positivos.

Contenidos:

I. Importancia del estudio de la ética.
II. Aproximacion histérica.
lll.La crisis de la moral.
1.Modelos éticos humanisticos
2.Modelos éticos pragmaticos
3.Modelos antihumanistas
IV.Codigo de ética profesional del Cooperativista.
V.El respeto a los Derechos Humanos como fundamento de la convivencia y la paz social.
VI.El ser humano y la ética.
VIl.La conciencia moral.
VII1.El Naturalismo ético
IX.Nociones filosoéficas sobre temas de cuestién social: Sociedad y Autoridad.

X.Desarrollo econémico mundial: sub- desarrollo y dependencia.
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Bibliografia:

Ross, David. FUNDAMENTOS DE ETICA Buenos Aires, EUDEBA., editorial Universal de
Buenos Aires, 1972.

Massner, Jhannes. ETICA GENERAL APLICADA. UNA ETICA PARA EL HOMBRE DE
HOY. Madrid, Ediciones RIALP. , S.A. 1999.

Serrano, Carlos. ADMINISTRACION PUBLICA Y CONDUCTA ETICA. San José, CR.,
Editorial Universidad de Costa Rica, 1990.

Vidal Marciano: MORAL DE ACTITUDES I. Moral Fundamental II., San José, Costa Rica,
Editorial Universidad de Costa Rica, 1990.

Estrada Miguel. ETICA GENERAL Y PROFESIONAL., editorial Universal de Buenos Aires,
1993.

Vidal Santidrian. ETICA PERSONAL. ETICA SOCIAL Y POLITICA., San José, Costa Rica,
editorial Universidad de Costa Rica, 1990.
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Nombre del curso: Investigacién aplicada a la Gestién Municipal

Créditos: 4
Descripcion del curso:

Los métodos y técnicas de investigacion tienen un basamento epistemolégico y teorico. La
Unica forma logica de conocer lo particular en métodos y técnicas es a partir del
conocimiento de lo general de la ciencia, epistemologia y teoria, lo que implica escindir de la
esfera de la concepcion y de la ejecucion y el razonamiento cientifico, por lo tanto el camino
correcto es plantear que el saber y el hacer son dos esferas inseparables si pretendemos
desarrollar con interés cientifico nuestro conocimiento de los fenGmenos concretos.

Los procesos de investigacion de la realidad social se dan a partir de una posicion
epistemoldgica (posicion ética y politica) y de una metodologia que el investigador o
investigadora incorporan en su proceso investigativo. De ahi que se hable que cada autor o
autora parte de “ciertas premisas” o “suposiciones teoricas” en sus analisis particulares, es
decir, cuando se trata de analizar la realidad social no hay una neutralidad-por el contrario
hay una posicion epistemoldgica y metodolégica- del autor(a). Partiendo de esas premisas
basicas en este curso se tratar4 de analizar la realidad social a través de los procesos de
acumulacion, constatacién y recreacion del conocimiento cientifico.

Para sustentar este proceso y lograr objetividad se requiere acumular y sistematizar
experiencias mediante la aplicacion de métodos y técnicas especificas acordes a las
necesidades y demandas de los colectivos sociales. En este caso en particular se realizara
una investigacién de la gestion municipal aplicando los métodos y técnicas que demandan
cada realidad especifica.

Objetivos:

e Proporcionar a los estudiantes habilidades y destrezas en el uso de métodos y técnicas
de investigacién social centrados en los procesos de gestién municipal, de manera que
permitan la realizacion de un proceso investigativo del desarrollo local, regional,
institucional con carécter cientifico.

e Dar una vision general de la investigacion social en el contexto global de los principios
epistemoldgicos, tedricos, metodologicos y técnicos que le permita al estudiante contar
con los elementos fundamentales para la construccion de un proyecto de investigacion.

o Desarrollar los principios teéricos, metodolégicos y técnicas en que se basa la
investigacion social.

o Estudiar los aspectos teorico-conceptuales basicos de la metodologia en los procesos
de la investigacion cientifica.

e Aplicar métodos y las técnicas de investigacion cientifica mediante un proyecto
relacionado con los procesos de gestion municipal.
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Contenidos:

¢ Ciencia y conocimiento.

e Las etapas del proceso de investigacion.

e Métodos y Técnicas de la Investigacion.

e Enfoques de investigacion: cualitativo y cuantitativo.

e Técnicas e instrumentos para la recoleccion de la informacion.

e Elaboracién del informe de investigacién social.

Bibliografia:
AZOFEIFA ISAAC F.1988. GUIA PARA LA INVESTIGACION Y DESARROLLO DE UN
TEMA. Ed. Guaymuras S.A. Costa Rica.

BARRANTES ECHAVARRIA, Rodrigo  1999. Investigacion:.  UN CAMBIO AL
CONOCIMIENTO, UN ENFOQUE CUALITATIVO Y CUANTITATIVO. San José, CR: EUNED

BARELL JOHN, 1998. EL APRENDIZAJE BASADO EN PROBLEMAS. Ed. Manantial.
Buenos Aires.

CAMACHO LUIS. 1997. INTRODUCCION A LA LOGICA. Ed. Tecnolégico de Costa Rica.

CHOW NAPOLEON. 1977. TECNICAS DE INVESTIGACION SOCIAL. Ed. EDUCA. Costa
Rica (9-41).

HERNANDEZ SAMPIERI, ROBERTO, 1991. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.
México: Mc Graw-Hlill.
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Nombre del curso: Diagnastico y planificacién participativa

Créditos: 3

Descripcion del curso:

En este curso se aborda el diagnostico desde la perspectiva del proceso de la planificacion
participativa, por tanto, el desarrollo del mismo permite entender la incorporacion de los
actores sociales en los procesos de planificacién asi como las interrelaciones de éstos en los
procesos desde el ambito nacional, regional, local y municipal.

Con el fin de articular una visién colectiva, legitima y concertar opciones viables y factibles
de transformacion de la situacion diagnosticada, la planificacion participativa y el diagndstico
como medio operativo permiten interpretar situaciones, necesidades y percepciones
invitando a la direccionalidad de los procesos y su intervenciones en la realidad.

Objetivos:

Analizar el proceso de planificacién para entender los distintos momentos de disefio,
programacion, ejecucién, seguimiento y evaluacién a través de procedimientos e
instrumentos empleados en los distintos niveles de la gestion.

Conocer modelos y metodologias para realizar diagnésticos, involucrando a los
diferentes actores sociales y agentes institucionales dentro de orientaciones de gestion
participativa.

Contenidos:

El proceso y las fases de la planificacién

Fases del proceso de planificacién participativa

El diagndstico participativo como fase de la planificacion participativa
El concepto de diagnéstico, su utilidad, ¢ para qué sirve?

Metodologia e instrumentos de diagndstico participativo.
Recoleccién, sistematizacion y validaciéon de la informacion.
Informacion cuantitativa y cualitativa.

La informacién de fuentes primarias y la validacion de la misma.

La participacion de los actores sociales en el proceso de diagnostico.
La construccién participativa del diagnéstico.

La planificacion local, actores sociales, relaciones de poder. Intereses y
necesidades sentidas en las comunidades.

Concepto de desarrollo local

La planificacién nacional, regional, local y municipal. Los vinculos entre los diferentes
niveles.

Los actores de la planificacién
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e Las dinamicas del desarrollo local

e Laincorporacion de los diferentes actores sociales en las estrategias de
desarrollo local.

Bibliografia:

FAO- PLANIFICACION COMUNITARIA PARTICIPATIVA: GUIA METODOLOGICA, de Levy,
Jaime y Arce, Rodrigo, 1997.

Campos, Carlos y Smith, Marjorie. TECNICAS DE DIAGNOSTICO FAMILIAR Y COMUNAL
EUNED Universidad Estatal a Distancia.

Bahlru Asfaw DEL DIARIO DE UN EXTENSIONISTA Tomado de: Bosques, arboles y
comunidades rurales. Revista de la FAO N. 24.

Gonzalez, Esperanza MANUAL SOBRE PARTICIPACION V ORGANIZACION PARA LA
GESTION LOCAL. Foro Nacional por Colombia. Cali, Colombia, 1995.

Medina, Beatriz LA PLANEACION PARTICIPATIVA. Ministerio de Agricultura y Desarrollo
Rural, Sistema de transferencia de tecnologia agropecuaria. Bogotad Colombia, 1994.
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Nombre del curso: Sistemas de Informacién Territorial Municipal

Créditos: 3

Descripcion del curso:

El curso brinda los conceptos introductorios de los Sistemas de Informacion Geogréfica
Municipal (SIGM), para desarrollar practicas con diferentes herramientas geotecnoldgicas
que permitan el tratamiento de datos territoriales. Desde esta perspectiva, el estudiante
manejara las herramientas mediante practicas dirigidas para la gestion de datos geogréficos
municipales. Al finalizar el mismo debe preparar un proyecto de aplicacion segun la realidad
y necesidad de la gestion de datos en un SIG municipal.

Objetivos:

Sistematizar la manipulacién, gestién y analisis de la diversa informacién municipal
territorial a través de los Sistemas de Informacién Geogréafica Municipal.

Analizar y comparar herramientas segun desempefio y necesidad del tipo de dato en la
gestion municipal

Desarrollar un proyecto aplicando herramientas para el manejo y gestion de datos
municipales.

Determinar las limitantes existentes en la gestion de datos municipales segun las
herramientas para el manejo de los datos.

Contenidos:

Que es un SIGM
Importancia de un SIGM
Tipos de SIGM en la gestién municipal

Problemas comunes de los datos municipales y su integracion desde la componente
espacial

Datos geogréficos y municipales

Tipos de herramientas para la gestion espacial de los datos municipales
Introduccion en la construccion de un SIGM municipal

Andlisis de datos municipales

Generacion de reportes

Produccién cartografica.

Limitantes al trabajar con datos municipales.
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Bibliografia:

Barredo, J. (1996). SISTEMAS DE INFORMACION GEOGRAFICA Y EVALUACION
MULTICRITERIO EN LA ORDENACION DEL TERRITORIO. Ediciéon RA-MA. Madrid.

Barredo, J. (1993). MODELO CARTOGRAFICO PARA DETERMINAR AREAS DE
CRECIMIENTO URBANO A TRAVES DE UN SIG. Cuenca del Lago de Valencia
(Venezuela) Universidad del Alcala.

Bosque S. J. (1992). SISTEMAS DE INFORMACION GEOGRAFICA. Ediciones RIALP,
Madrid.

Bosque S. J., et al. (1994). SISTEMAS DE INFORMACION GEOGRAFICA. Précticas con
PC ARC/INFO, Idrisi. Edicion RA-MA. Madrid.

Cebrian. J. (1988). Sistemas de Informacién Geografica, en J. Bosque et al. (Ed).
APLICACIONES DE LA INFORMATICA A LA GEOGRAFIA Y LAS CIENCIAS SOCIALES.
Editorial Sintesis. Madrid.

Gutiérrez P. J., Gould M.(1994). SISTEMAS DE INFORMACION GEOGRAFICA. Coleccion
Espacios y Sociedades. Serie General N° 2. Editorial Sintesis, Espafia.

Rodriguez P. A. (1993). PROPOSICION DE UNA DEFINICION PROFUNDA DE SIG. En
Actas del 2° Congreso de la Asociacién Espafiola de Sistemas de Informacion Geogréfica
(AESIG). Madrid.
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Nombre del curso: Legislacion Municipal
Créditos: 3
Descripcion del curso:

Este permite a los estudiantes examinar la legislacion costarricense que se relaciona con el
Régimen Municipal para definir sus efectos sobre el accionar de los empleados municipales,
lo anterior con la finalidad de potenciar los conocimientos y optimizar el desempefio en los
procesos administrativos.

Objetivos:

e Entender la estructura y organizacion de la Legislacién Municipal en Costa Rica
e Describir las normas y procedimientos legales que afectan a los municipios en Costa
Rica

Contenidos:

e Codigo Municipal

e Ley de Administracién Publica

e Ley de Administracion Financiera de la Republica
o Ley de Patentes

e Ley de Partidas Especificas

e Ley de Control Interno

e Codigo de Trabajo

e Ley de Espectaculos Publicos

e Ley de Tarifas de Impuestos

e Ley de Planificacién Urbana

e Ley de Construcciones

e Ley Forestal

e Ley de Incentivos para el Desarrollo Turistico
e Ley de Ambiente

e Ley sobre la Zona Maritimo Terrestre

e Ley Contra la Corrupcién

e Ley General de Presupuestos Publicos

e Leyde Aguas
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Bibliografia:

Asamblea Legislativa de Costa Rica, Cddigo Municipal

Asamblea Legislativa de Costa Rica, Ley de Administracion Publica

Asamblea Legislativa de Costa Rica, Ley de Administracion Financiera de la -Republica
Asamblea Legislativa de Costa Rica, Ley de Patentes

Asamblea Legislativa de Costa Rica, Ley de Partidas Especificas

Asamblea Legislativa de Costa Rica, Ley de Control Interno

Asamblea Legislativa de Costa Rica, Cédigo de Trabajo

Asamblea Legislativa de Costa Rica, Ley de Espectaculos Publicos

Asamblea Legislativa de Costa Rica, Ley de Tarifas de Impuestos

Asamblea Legislativa de Costa Rica, Ley de Planificacion Urbana

Asamblea Legislativa de Costa Rica, Ley de Construcciones

Asamblea Legislativa de Costa Rica, Ley Forestal

Asamblea Legislativa de Costa Rica, Ley de Incentivos para el Desarrollo Turistico
Asamblea Legislativa de Costa Rica, Ley de Ambiente

Asamblea Legislativa de Costa Rica, Ley sobre la Zona Maritimo Terrestre
Asamblea Legislativa de Costa Rica, Ley Contra la Corrupcion

Asamblea Legislativa de Costa Rica, Ley General de Presupuestos Publicos

Asamblea Legislativa de Costa Rica, Ley de Aguas
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Nombre del curso: Disefio de planes, programas y proyectos municipales

Créditos: 4

Descripcion del curso:

El presente curso introduce al estudiante en los temas de planes, programas y proyectos
municipales bajo una perspectiva holistica, sobre la base de algunos de los conceptos mas
importantes del paradigma emergente.

Por ello, se inicia con las caracteristicas de la planificacion tomando en consideracion
orientaciones metodoldgicas sustentadas en las bases cientificas y en los principios y
valores.

Podemos entender a la planificacion como el andlisis del futuro para tratar de comprenderlo
y asi poder influir sobre él. La capacidad de forjar o edificar el mafiana a partir de las
acciones que llevamos a cabo en el presente fue estudiada por el fildsofo Maurice Blondel
cuya frase “el futuro no se predice sino se construye” ha sido tomada como el slogan de los
trabajos de planificacion.

Si la planificacién es ante todo una actitud mental de concebir el futuro para actuar en el
presente, en estos dos elementos reposa el enfoque de este programa, a saber: la visién de
futuro y la accion estratégica.

En efecto, esta disciplina nos permite analizar los futuros posibles y la estrategia nos
proporciona las acciones que debemos emprender para alcanzar el que mas nos conviene y
nos interesa. De esta manera, los planes, programas y proyectos se convierten en el mejor
instrumento del presente.

Objetivos:

¢ Iniciar a los participantes en la teoria y aplicacion de la planificacion (planes, programas
y proyectos) para el analisis de los temas propios de la Municipalidades de Costa Ricay
obtener, por parte de los asistentes al curso, la apropiacion del modelo utilizado.

e Introducir a los participantes en la planificacion como un proceso para la orientacion de la
accion transformadora de las organizaciones econdmicas Yy sociales.

¢ Senfalar la importancia y necesidad de la contextualizacion de los entornos globales y
pertinentes para la orientacion de los procesos de formulacion de los planes, programas
y proyectos.

¢ Indicar las bases conceptuales necesarias para la elaboracion de los planes, programas
y proyectos.

e Utilizar el dialogo y las estrategias conversacionales como elementos de interrelacion,
posibilidad y viabilidad de los planes, programas y proyectos.

e Obtener las habilidades necesarias para manejar las herramientas de software para la
planificacion.
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Contenidos:

e Tendencias geopoliticas y geoecondmicas que influyen en la configuracion de las
municipalidades del futuro.

e La planificacién como proceso integral, participativo y constructivo de futuro.
e Las bases conceptuales de los planes, programas y proyectos

e EIl didlogo, la conversaciéon y la coordinacion como método de construccion de los
planes, programas y proyectos.

e Herramientas y software que apoyan la formulacion y ordenamiento de los planes,
programas y proyectos.

Bibliografia:

Drucker,Peter. 1996 “Su Vision sobre la Administracion, la Organizacion Basada en la
Informacion, la Economia, la Sociedad", Editorial Norma, Bogota,.

Kennedy, Paul. 1993 "Hacia El Siglo XXI". Plaza y Janés, Barcelona.
Godet, Michel.1995 "De la Anticipacion a la Accién", Marcombo, Barcelona,
Mojica, Francisco. 2007 “La Construccion del Futuro” U Externado.

Weisner, E. 2000. “Funcion de Evaluacién de Planes, Programas y Proyectos”. ILPES.
Santiago de Chile, Chile.

Rojas, L. 2006. Manual para la Gestion Municipal del Desarrollo local. Organizacion
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Nombre del curso: Planificacion estratégica municipal
Créditos: 3

Descripcion del curso:

Este curso trata sobre los conceptos, elementos, técnicas y pasos a seguir en la planificacion
estratégica en la gestion municipal. Ello implica la revision de la teoria y la elaboracion de
ejercicios practicos de tal forma que los participantes en él logren interiorizar todos los
elementos y analisis necesarios para la formulacion de un plan estratégico en las
municipalidades.

Bajo la orientacién del docente, podran analizar el entorno municipal identificando los
factores que presentan como amenazas y oportunidades. Este analisis tendra una gran
utilidad y sera la base de la definicibn de muchas de las acciones para el disefio del plan
estratégico del Gobierno Local. También se estudiara el método para abordar con éxito el
analisis de los sectores cantonales en los cuales estan inmersas las acciones municipales y
con ello se podran ver los factores que estan incidiendo en el desarrollo local.

Se completara con un analisis interno a las Municipalidades en relacion con los factores que
inciden sobre su eficiencia, eficacia y efectividad.

Con el anterior andlisis se tendra el material basico para la estructuracién de la estrategia
general de la Municipalidad y el disefio de las distintas acciones necesarias para ponerlas en
practica. Los resultados seran llevados a un programa y plan de acciones que permita
movilizar al gobierno local y organizaciones en funcion de las estrategias definidas.

Objetivos:

e Colaborar eficazmente en el incremento de la efectividad del Gobierno Local, mediante la
formacion de los participantes en los métodos y técnicas de la planificacion estratégica
municipal.

e Construir con los participantes los conceptos, métodos y técnicas para el estudio del
entorno de las Municipalidades, como escenario fundamental para la elaboracion de los
planes estratégicos.

e Establecer los criterios y las formas de analisis de los sectores a los cuales estan ligados
los gobiernos locales, permitiendo con ello identificar los aspectos criticos que afectan su
eficiencia.

e Realizar un andlisis interno de las Municipalidades con el propésito de identificar los
elementos que haran parte de los planes estratégicos en pos del incremento de la
eficiencia y eficacia.

e Estructurar una estrategia y un plan de accién hacia el mejoramiento de la calidad y
eficiencia de los servicios prestados por el Gobierno Local.

Contenidos:
e Métodos y Técnicas para el andlisis del entorno municipal
¢ Planificacién Estratégica Municipal

e Estrategias de desarrollo
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Nombre del curso: Catastro Municipal

Créditos: 3
Descripcion del curso:

Mediante este curso los estudiantes podran estudiar conceptos generales del catastro, el
levantamiento, elaboracibn y manejo del catastro municipal con fines fiscales y de
planificacién, asi como su incorporacién en un sistema de informacion territorial. El
estudiante adquiere conocimientos sobre los procesos generales que deben realizar en la
ejecucion de un proyecto catastral municipal, desde su concepcién hasta el producto final
con los datos disponibles para multiples usuarios.

En este curso se planifica y elabora un proyecto catastral municipal, pasando por todas sus
etapas. Ademas se trabaja en el laboratorio con la aplicacién de diferentes metodologias de
tratamiento de los datos catastrales.

Objetivos:
e Proporcionar los conceptos y herramientas catastrales que le permiten al estudiante
elaborar y ejecutar un proyecto dentro de una oficina de catastro municipal.

e Manejar los procesos técnicos que deben ejecutarse para la construccion de la obra
catastral municipal y su disposicién a multiples usuarios.

e Conocer los conceptos generales del catastro.

¢ Estudiar el modelo catastral municipal.

e Aprender a levantar y censar con fines municipales.

e Aprender a conciliar y a elaborar datos catastrales municipales
¢ Aplicar herramientas tecnolégicas al catastro municipal

e Aprender como organizar y administrar una oficina de catastro.

Contenidos:

¢ Concepto general del catastro

e El plano de catastro

e El Levantamiento Catastral Municipal

e Elaboracion de los documentos catastrales

e Administracién del catastro municipal
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Nombre del curso: Finanzas Municipales
Créditos: 3

Descripcion del curso:

En ese curso se trata de lograr la comprension del caracter sistematico de la matematica y
las finanzas y su vinculacion con la realidad desde la perspectiva del célculo diferencial e
integral en una variable. También impulsar en cada estudiante el desarrollo de
caracteristicas tales como la disciplina, el interés por la materia, buenos métodos de estudio
y exposicion de temas mateméticos y financieros desde el entorno empresarial. El fomento
de la disciplina y la familiarizaciébn se haran por medio de una serie de tareas practicas
desarrolladas tanto en el aula como en tareas asignadas para elaborar fuera del aula con la
intencionalidad de confrontar la teoria y la realidad.

La practica se realiza mediante la asignacion de ejercicios practicos de elaboracion tanto en
el aula como en casa.

Objetivos:
¢ Comprender el caracter sistematico de la matematica y las finanzas y su vinculacién con
la realidad desde la perspectiva del calculo diferencial e integral en una variable.

e Reconocer los principales conceptos e instrumentos desarrollados en el campo de las
finanzas municipales.

e Describir y analizar la naturaleza e importancia practica de los instrumentos financieros.

Contenidos:

e Porcentajes y descuentos: descuentos comerciales, por pago al contado, de cadenas,
bancarios.

e Depreciacion.

e Interés simple: Tasa de interés, pagarés, valor presente de una deuda, descuentos,
ecuaciones de valor.

¢ Interés compuesto: tasa hominal y efectiva, valor presente, ecuaciones de valor.

¢ Anualidades, monto y valor actual, célculo de renta de una anualidad simple, calculo del
tiempo, tasas de interés.

e Anualidades anticipadas: Valor actual, valor de renta, anualidades ciertas.
¢ Aplicacion de paquetes de informaticos.

e Actividades extracurriculares complementarias.
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Nombre del curso: Formulacion y Evaluacion de Proyectos
Créditos: 4
Descripcion del curso:

La gestion social de proyectos de desarrollo local, es una de las areas criticas en el
quehacer de las municipalidades, no obstante, su importancia reside en la materializacion de
las estrategias de desarrollo en el corto y mediano plazo. Por tanto se hace imprescindible la
capacitacion, mediante la aplicacion de una metodologia basada en la relacion teérica —
practica, propias del trabajo cotidiano de los funcionarios municipales vinculados con estas
areas de la planificacion.

Objetivos:
e Desarrollar en el estudiante capacidades, habilidades y destrezas en la formulacion de

proyectos de inversion.

o Definir y explicar los principales conceptos utilizados en la identificacion y formulaciéon de
proyectos.

e Describir y examinar las etapas en el ciclo de vida de los proyectos.

e Establecer el alcance y los contenidos de un proyecto en sus diferentes niveles: idea,
perfil, prefactibilidad y factibilidad.

e Valorar y comprender la importancia del trabajo en equipo para llevar a cabo la
identificacion y formulacion del proyecto.

Contenidos:

¢ Tipologia de los proyectos.

e Etapas de los proyectos.

¢ Ciclo de vida de los proyectos.

e Diagnostico: problema, objetivos y poblacién Meta.
e Estudio Técnico.

e Estudio de Mercado.

e Estudio Administrativo.

e Estudio Financiero.

e Estudio Ambiental preliminar.
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Nombre del curso: Relaciones Humanas

Créditos: 3

Descripcion del curso:

En este curso se analizar4 la importancia de los recursos humanos y sus relaciones
interpersonales para el logro de los objetivos organizacionales. Se hara especial énfasis en
que unos adecuados y correctos objetivos y politicas de convivencia son fundamentales para
el desarrollo integral de los trabajadores.

Objetivos:

Conocer el papel de la Funcién de Recursos Humanos como moldeador de la cultura
organizacional.

Reconocer las habilidades, aptitudes y actitudes personales y su influencia en los demas.

Contenidos:

Concepto e importancia de la administracion de recursos humanos.
Objetivos de la administracion de recursos humanos.

El cliente interno y el cliente externo.

Funciones generales de la administracién de recursos humanos.

La administracién de recursos humanos como moldeador de la cultura organizacional.
Inventario de recursos humanos.

Las personas en la organizacion.

La importancia de la Induccién y sociabilizacion.

El yo Interior.

Condcete a ti mismo.

El conocimiento de las habilidades, aptitudes y actitudes de los demas.

La potencializacion de las habilidades, aptitudes y actitudes de los demas.

Bibliografia:

Chiavenato Idalberto. ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS., -editorial
McGraw-Hill, cuarta edicion, México, 1998.

Guillén Gestoso, Carlos. PSICOLOGIA PARA RELACIONES LABORALES, editorial
McGraw- Hill, Madrid, Espafia, 1999.

Gordon Judith. COMPORTAMIENTO ORGANIZACIONAL, editorial Prentice- Hall
Hispanoamericana S.A., México, 1997.

Feldman Robert. PSICOLOGIA, 4ta edicion, editorial MacGraw- Hill Hispanoamérica
editores, S.A., México, 2001
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e William Werther y Keith Davis. ADMINISTRACION DE PERSONAL Y RECURSOS. 4ta.
Editorial, editorial McGraw- Hill, México, 2001.

Nombre del curso: Ordenamiento y planificacién urbano territorial

Créditos: 3

Descripcion del curso:

Este curso busca identificar los instrumentos de la planificacion urbana regional de
caracteres indicativos y/o vinculantes de los planes territoriales de distinto ambito territorial,
la jerarquia escalonada de los planes establecidos en el sistema nacional de planificacion.
Asi como identificar las formas de coordinacion de las instituciones sectoriales con las
municipalidades para formular y gestionar planes y programas de dmbito territorial.

La préactica consistird en un reconocimiento de campo para analizar las grandes zonas y
redes en las que se divide una region de planificacion, lo cual propiciara en el estudiante la
posibilidad de reconocer las diferentes tipologias de uso del suelo y el analisis practico de
un Plan Regional.

Para ello el estudiante desarrollara practicas que consisten en analizar un plan regional.

Objetivos:

e Conocer los instrumentos indicativos y vinculantes de los planes urbanos regionales
hacia el nivel cantonal.

o Estudiar la experiencia de una region de Costa Rica en la planificacion urbano regional.

e Estudiar el concepto de ordenamiento urbano territorial para identificar las funciones del
nivel urbano regional y la vinculacion con el nivel local.

e Conocer sobre planificacion y ordenamiento urbano territorial en Costa Rica para
articular la planificacién local.

e Analizar el Plan Regional Urbano de la Gran Area Metropolitana de 2008 para
contextualizar las funciones de ordenamiento urbano territorial de las municipalidades.

Contenidos:

¢ La planificacion urbana territorial, definicion y conceptos homélogos.
e La Ley de Planificacion Urbana.

e El sistema planificacién sectorial y regional.

¢ Dimensiones técnicas de la planificacion urbana regional: territorial, ambiental,
infraestructura e institucional.

e Factores indicativos y vinculantes del plan.
e Analisis del plan de la region seleccionada.
e El plan regional urbano de la GAM 2007 al 2030.

o El planregional y el plan regulador: las competencias institucionales.
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Nombre del curso: Gestion de Presupuestos Participativos
Créditos: 3
Descripcion del curso:

El curso es de caracter gerencial, y tiene como propésito identificar la importancia del
presupuesto en la planificacion estratégica de los negocios, como, facilitar al estudiante los
conocimientos, las habilidades y las técnicas de la elaboracion del presupuesto maestro y de
capital, para que pueda utilizar éste como un instrumento base para la toma de decisiones
de origen econdémico en las municipalidades.

Objetivos:

e Desarrollar habilidades y promover el conocimiento acerca del presupuesto como base
fundamental para el logro de la planificacidn estratégica de los negocios.

e Desarrollar las técnicas de gestidén presupuestaria.

e Estudiar los principales elementos legales que rigen los presupuestos financieros en las
entidades publicas.

Contenidos:

e Concepto y definicion del presupuesto.

e LaImportancia de la planeacion para el éxito administrativo y empresarial
e El proceso de la Administracion Estratégica y la gestion presupuestaria.

e El Modelo del proceso de la Administracion Estratégica y sus implicaciones en la gestion
administrativa presupuestaria.

e El presupuesto y sus principales ventajas para la organizacion.
e El presupuesto maestro y las cédulas presupuestarias del presupuesto maestro
e Los presupuestos Flexibles.

e El presupuesto de Capital de proyectos especificos.

Bibliografia:

e Costa Rica Leyes. Asamblea Legislativa. LEY REGULADORA DE LOS
PRESUPUESTOS PUBLICOS, San José, Costa Rica, 2002.

e Chaves Alvaro y Chaves Flor, CONTROL PRESUPUESTAL EN LAS EMPRESAS.
Editorial ITAE. San José. 1994.

e Monge Araya Bernal, ADMINISTRACION Y PRESUPUESTO. ITEC, 2002.

e Monge Bernal. ADMINISTRACION Y PRESUPUESTO EN EL SECTOR PUBLICO.
Editorial Tecnolégico de Costa Rica. Cartago. 2000.

e Urrutia Rojas Claudio, PRESUPUESTO Y AUDITORIA. Sétima edicion. UNED. San
José, 1992.
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Nombre del curso: Desarrollo local sostenible

Créditos: 3
Descripcion del curso:

En este curso se vinculan los temas ambiente y desarrollo local, atendiendo condiciones
externas en tal relacion. Se estudia la legislacién més relevante y las politicas del estado en
materia ambiental.

Se analizan elementos juridicos politicos en el marco del orden internacional en la misma
materia; conceptos y tendencias mundiales que buscan armonizar los sistemas de
producciéon con el uso de los recursos y sus impactos en el ambiente, se promueven entre
los y las estudiantes, acciones para que se involucren como protagonistas frente al abordaje
de la tematica ambiental y sus implicaciones en el desarrollo local, de manera que la
reflexiébn permita el analisis e interiorizacién de un conjunto de valores y responsabilidades
ambientales como ciudadanos y ciudadanas en la busqueda y construccion de un modelo de
desarrollo local sostenible.

Objetivos:

e Enriquecer a través del andlisis la investigacion y la practica, su vision y reflexion sobre
los temas relacionados con el modelo de desarrollo y su impacto en el ambiente, asi
como la comprension y construccion de conocimientos para la resolucion de problemas,
clarificacion de valores y participacion directa e indirecta en acciones de proteccion,
prevencion y mejora del ambiente.

e Interpretar la complejidad de la estructura del medio ambiente y la estrecha relacién
entre ambiente y desarrollo local.

e Conocer el marco legal, politico e institucional, nacional e internacional en materia
ambiental y sus implicaciones en un modelo desarrollo local sostenible.

Contenidos:

e Ecologia, Ecosistemas, Cultura y Desarrollo Sostenible.

e Educacion Ambiental.

e Legislacion Ambiental.

e Modelo Econémico de Desarrollo y sus Implicaciones Ambientales.
e Responsabilidad social empresarial

e Tecnologias limpias

e ISO

e Indicadores ambientales

e Problematica ambiental en Costa Rica.
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Mora Jiménez, Henry., Hinkelammert, Franz J. HACIA UNA ECONOMIA PARA LA VIDA,
San José C.R.: DEI, 2005.

Panayotou, Theodore. ECOLOGIA MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO: DEBATE
CRECIMIENTO VERSUS CONSERVACION, México: Ediciones Gernika, 1994.
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PRACTICA EN EUROPA Y AMERICA LATINA, Waxmann, 2006.
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Nombre del curso: Diédlogo y concertacion social
Créditos: 3
Descripcion del curso:

El caracter social inherente a la naturaleza misma de las personas asi como la toma de
conciencia de su vulnerabilidad individual ante su ambiente, lo han llevado a desarrollar
diversas formas de organizaciéon. En la actualidad, dicho desarrollo ha evolucionado a
niveles tales que practicamente el hombre esta involucrado en una serie de organizaciones
de complejidad variable, desde el momento de su nacimiento hasta su muerte. No obstante,
los beneficios colectivos que resultan de esta integracion social dentro de las
organizaciones, surgen inevitablemente conflictos dada la pluralidad de criterios e intereses
de los actores involucrados.

A nivel de la gerencia actual, en la cual continuamente se asignan recursos para el logro de
objetivos definidos en un ambiente cambiante y complejo, se requieren habilidades béasicas
de negociacion y solucion de conflictos. Estas permiten enfrentar en forma sistematica y
constructiva muchas de las limitantes internas y externas a la organizacion que obstaculizan
la consecucion de su mision.

Los participantes realizaran practicas de negociacion y solucién de conflictos con el fin de
familiarizar a los mismos con la teoria existente y desarrollar las habilidades que le permita
un desempefio exitoso en distintas situaciones.

Objetivos:

e Desarrollar habilidades béasicas de negociacion y solucion de conflictos mediante el
dialogo amplio y responsable en pro de la consecucion de los objetivos comunes.

e Reconocer en la sociedad el papel del conflicto, por medio de practicas de negociacion y
solucioén de conflictos.

e Conocer la psicologia social y la psicologia de los negociadores en pro de potencializar
el papel del estudiantado en situaciones conflictivas

Contenidos:

e Sociedad y conflicto.

e Psicologia social en el campo de la negociacion.

e Psicologia del negociador.

e Supuestos en las negociaciones.

¢ Los negociados y sus demandas.

e Poder, influencia y motivacion en el manejo de conflictos.

e Estrategia y tactica del negociador.

e El concepto de firmeza en la negociacién de intereses.

¢ Lanegociacidn de posiciones y la negociacién de intereses.

¢ El manejo de conflictos y justicia organizacional.
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e Las negociaciones laborales, gerenciales y comerciales.

e Tipos de negociaciones.

e El enfoque integrativo.

¢ El enfoque distributivo.

e El enfoque “suma-cero”.

¢ El modelo manipulativo.

e Los modelos mateméticos.

e El modelo de Harvard.

¢ Sistemas de informacion administrativas aplicadas a la negociacion.

e Actividades curriculares complementarias.

Bibliografia:

Likert, Rensis y Likert, Jane. NUEVAS FORMAS PARA SOLUCIONAR CONFLICTOS.
Editorial Trillas. México D.F., 1986. 391 p.

Filley, Alan C. SOLUCION DE CONFLICTOS INTERPERSONALES. Editorial Trillas.
Segunda edicion en espafiol. México D.F., 1989. 180 p.

Hicks, Herbert. ADMINISTRACION DE ORGANIZACIONES, DESDE UN PUNTO DE VISTA
DE SISTEMAS Y RECURSOS HUMANOS. CIA. Editorial Continental S.A. de C.V. México
D.F., 1982. 587 p.

Klisberg, Bernardo. POBREZA, EL DRAMA COTIDIANO. CLAVE PARA UN NUEVA
GERENCIA SOCIAL EFICIENTE... Grupo Editorial Norma. PNUD. 172 p.

Lewis, Mike y kelly, Graham. LA EFICIENCIA ADMINISTRATIVA. Editorial Norma S.A.
Bogot4, Colombia, 1986. 324 p.

Larocca, Héctor y Vicente, Miguel. DIRECCION DE ORGANIZACIONES. Ediciones Macchi,
Buenos Aires, Argentina, 1993. 446 p.

Hamel, Gary y Prahalad, C.K. COMPITIENQO POR EL FUTURO. ESTRATEGIA ESENCIAL
PARA CREAR LOS MERCADOS DEL MANANA. Editorial Ariel S.A., Barcelona, Espairia,
1995, 413 p.

Miuiller de la Lama, Enrique. DIRECCION DE RELACIONES LABORALES. Editorial Trillas
S.A. de C.V., México D.F., 1983. 273 p.

Fleming, Peter. APRENDA A NEGOCIAR CON EXITO. Plaza y James Editores S.A.
Barcelona, Espafia. 1996. 79 p.
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Nombre del curso: Contratacion Administrativa

Créditos: 3

Descripcion del curso:

Este curso le permitira al estudiantado comprender la importancia de una adecuada
Administracion de los Recursos Materiales para la consecucion de los objetivos de las
organizaciones municipales, de manera que se garantice la atencion de las distintas
necesidades con criterios de oportunidad, calidad y precio. La practica consiste en un trabajo
de investigacion sobre los diferentes procesos de contrataciébn administrativa, licitaciones
publicas, restringidas, etc.

Objetivos:

Adquirir los conocimientos necesarios y la utilizacion de instrumentos y metodologias
basicas para la efectiva administracién de los recursos materiales en la consecuciéon de
los objetivos de las organizaciones municipales.

Explicar el funcionamiento de la administracion de los recursos materiales en las
organizaciones publicas y privadas para contextualizar el papel de los recursos
materiales en el municipio.

Desarrollar la importancia de los criterios de oportunidad, calidad y precio en la
adquisicién de bienes y servicios en la busqueda de las mejores condiciones de compra
para el municipio.

Contenidos:

Ley y Reglamento de Contratacion Administrativa
La administracion de recursos materiales.

La funcién de compras.

Las fuentes de suministro.

Analisis del valor en las compras.

Andlisis de la calidad en las compras.

Procesos de contratacion administrativa.
Compras de bienes, de equipo y mobiliario.

Los contratos de construccion.

Los manuales de politicas y procedimientos de compras.
Las compras gubernamentales.

Andlisis, seleccién y escogencia de ofertas.
Registro de proveedores.

Garantias de participacion y cumplimiento.

Elaboracion, publicacién y distribucion de carteles.
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¢ Manejo de proveeduria y bodegas.
e Sistemas justo a tiempo.

e Aplicacion de paquetes informaticos.

Bibliografia:
BID/FGU/ELAP. ADMINISTRACION DE EMPRESAS PUBLICAS. Editorial Limusa.
Volumen |, México 1979.

Gonzalez Moreira, Ignacio. COMPRAS Y ALMACENAMIENTO (aprovisionamiento), ler.
Edicion. EUNED. Modulo nimero 1, San José, Costa Rica. 1987. .

Gonzélez Morera, Ignacio. COMPRAS Y ALMACENAMIENTO (aprovisionamiento), lera.
Edicién. EUNED. Modulo nimero 1, San José, Costa Rica. 1987.

Gonzalez Morera, Ignacio. COMPRAS Y ALMACENAMIENTO (almacenamiento), lera.
Edicion. EUNED. Maodulo nimero 3, San José, Costa Rica. 60 p.

Gonzélez Morera, Ignacio. COMPRAS Y ALMACENAMIENTO (aprovisionamiento), lera.
Edicion. EUNED. Moédulo nimero 4, San José, Costa Rica. 1987.

Gonzéalez Morera, Ignacio. COMPRAS Y ALMACENAMIENTO (aprovisionamiento), lera.
Edicion. EUNED. Modulo nimero 5, San José, Costa Rica. 1987. 48 p.

Gonzalez Morera, Ignacio. COMPRAS Y ALMACENAMIENTO. Vol. 1-2 y 4. Editorial
EUNED. San José, 1987.

Leenders, Michiel R. (et. al) ADMINISTRACION DE COMPRAS Y DE MATERIALES.
CECSA S.A. de Costa Rica. México 1985.

Serrano Rodriguez, Carlos. ADMINISTRACION DE RECURSOS MATERIALES. Editorial de
la Universidad de Costa Rica. | edicion. San José, Costa Rica. 1991.

Serrano Rodriguez, Carlos. LA CONTRATACION ADMINISTRATIVA. lera. Edicion.
Editorial de la Universidad de Costa Rica. San José, Costa Rica: 1991. 141 p.

Serrano Rodriguez, Carlos. LA CONTRATACION ADMINISTRATIVA. Ed. UCR, San José,
1991.

Serrano Rodriguez, Carlos. ADMINISTRACION DE RECURSOS MATERIALES.
Ed. UCR, San José, 1981.

LEY GENERAL DE LA ADMINISTRACION PUBLICA Y REGLAMENTO GENERAL DE LA
CONTRATACION ADMINISTRATIVA. Imprenta Nacional.

Zamora Rojas, Rodney. LEY DE ADMINISTRACION FINANCIERA DE LA REPUBLICA.
REGLAMENTO DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA Juridicas S.A. lera. Edicién. lera.
Edicion. San José, Costa Rica: 1992.

Zenz, Gary S. COMPRAS Y ADMINISTRACION DE MATERIALES. Editorial LIMUSA.
México, 1980. 300 p.

Zenz, Gary. COMPRA Y ADMINISTRACION DE MATERIALES. Edit. LIMUSA, México,
1980.
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Nombre del curso: Gestién de Cobro Municipal
Créditos: 3
Descripcion del curso:

En los ultimos afios se ha producido una tendencia a que el Estado costarricense, traslade
algunas de sus funciones y atribuciones a otros entes publicos, las Municipalidades no
escapan a esta tendencia.

Esta nueva funcion de administracion tributaria que adquieren las Municipalidades, ha
generado cambios sustanciales en sus estructuras y en su gestion administrativa.

Es por lo anterior que los municipios al darse este traslado de competencias, se evidencio
gue no estaban preparados para asumirlas, dado a la necesidad de invertir en tecnologia,
capacitacion y otros aspectos que se requerian para actualizar la plataforma operativa,
incidiendo esta situacion en forma negativa, en la gestion de cobro.

El presente curso pretende que los y las estudiantes del Diplomado en Gestion Municipal
conozcan los principales factores que afectan la Gestion de Cobro en las Municipalidades
del Pais y qué mecanismos, procedimientos, e instrumentos se pueden aplicar para mejorar
la gestion de cobros en los Municipios, seguin sea sus caracteristicas particulares.

En la practica los estudiantes hardn casos que les permitan conceptualizar y preveer su
comportamiento en situaciones variadas.

Objetivos:
e Proporcionar a los y las estudiantes las habilidades y conocimientos necesarios para el
desarrollo de las funciones estratégicas y de gestién de cobro en los Gobiernos locales.

e |dentificar la participacion del Estado y Consejos municipales en la emisién de politicas y
planes de accion para el mejoramiento de la gestion de cobro en los Gobiernos locales.

e Demostrar los principales instrumentos, normas y procedimientos que existen para
mejorar la gestion de cobros.

e Describir los mecanismos de control interno de la Gestion de cobro en los gobiernos
locales.

Contenidos:

e La Gestién de cobro

e Normas y procedimientos de gestion, fiscalizacion y recaudacion

¢ Politicas del Consejo municipal para garantizar la gestién de cobro
e Efectividad del cobro

e Percepcion de la poblacion sobre la efectividad de los instrumentos, mecanismos,
normas y procedimientos de cobro.
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Bibliografia:

Ley 8292 Ley General de Control Interno. San José, Costa Rica, Julio del 2002.
Cadigo tributario, Codigo de Normas y procedimientos tributarios Ley 7900.
Monge Bernal, ADMINISTRACION Y PRESUPUESTO. Editorial Tecnoldgica de Costa Rica,

Rojas CL. SISTEMA ACTUAL DE COBRO DEL IMPUESTO TERRITORIAL EN COSTA
RICA UNIVERSIDAD DE COSTA RICA: Facultad de Ciencias sociales, Tesis Lic. San José,
CR. 1997.

Rofma A, EL PROCESO DE DESCENTRALIZACION DE AMERICA LATINA; CAUSAS,
DESARROLLO, PARTICIPACION. Fundacion Friedrich Ebert. 1990.

Contraloria General de la Republica. Division y Fiscalizacion Operativa y Evaluativo.

Circular no. 8060. Resumen de algunas disposiciones legales y técnicas para el sub-sector
municipal, que deben observarse en el proceso presupuestario. Agosto 2000.
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Nombre del curso: Gestion y evaluacion de impactos ambientales en
proyectos de inversion

Créditos: 3
Descripcion del curso:

El curso de Gestién y evaluacion de impactos ambientales intenta a través de la teoria y la
practica el conocimiento y aplicacion de diferentes instrumentos que permitan acercar al
estudiante a los principios y objetivos que definen la evaluacion de impacto ambiental en
proyectos de inversion.

Al terminar el siglo XXI y al comienzo del presente siglo, resulta incomprensible encontrar
brechas de diferente orden que afligen la humanidad. La diferencia en el crecimiento
econdmico disimil entre los paises del mundo, inequidad en la distribucion de la riqueza aun
entre habitantes de un mismo pais, desafios que los gobiernos afrontan y por lo mismo
deben emprender acciones para resolverlos dentro de esquemas imaginativos que de pronto
nunca antes se abordaron, pero que las circunstancias actuales de globalizacion exigen bajo
marcos de justicia, equidad, solidaridad, libertad y competitividad.

Por otro lado, el hombre, independientemente de su postura econémica, social y politica y
religiosa continla contraviniendo la naturaleza, el ambiente y su propia vida, acelerando
irreversiblemente el dafio ambiental, el deterioro y destruccion de los recursos naturales
situacion que se convierte en uno de los temas mas preocupantes a nivel mundial.

Todas y cada una de las formas de degradacion ambiental representan un problema
presente o potencial que pone en riesgo de alguna manera, la vida de las personas o en
una comunidad, por tanto la evaluaciéon de impacto ambiental se convierte en un mecanismo
establecido a través de politicas, eficiente para predecir, identificar, valorar y corregir las
consecuencias o efectos ambientales que determinadas acciones pueden causar sobre la
calidad de vida del hombre y su entorno.

Objetivos:
e Analizar los aspectos de la evaluacion de impacto ambiental en Costa Rica y su estrecha

relacion con los planes, programa y proyectos con elementos del desarrollo del pais.

e Asimilar los conceptos y el marco juridico que sustentan los procesos de Evaluacion de
Impacto Ambiental.

e Identificar los principales instrumentos de Evaluacion de Impacto Ambiental y su
aplicacién en proyectos de desarrollo local.

e Interpretar los diferentes componentes en los procesos de evaluacion de impacto
ambiental.
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Contenidos:
e Evaluacién y pronoésticos de impacto ambiental en proyectos de inversion en el ambito
local

e Técnicas de valoracién de impactos ambiental y elaboraciéon de Programas de Gestién
Ambiental (PGA) en Evaluacion de Impacto Ambiental (EIA).

e Participacion social y politica ambiental del proyecto

Bibliografia:
Blanco Cordero, Marta. 2004. Gestion Ambiental: camino al desarrollo sostenible. San José,
Costa Rica: EUNED.

Castro Salazar, René, Cordero Pichansky. 1998. Evaluacién de impacto ambiental y
sostenibilidad del desarrollo. 1. Edicién. San José, Costa Rica: EUNED.

Collazos Cerrén, Jesus. 2005. Manual de Evaluacién Ambiental de Proyectos. Lima, Perq,
Editorial San Marcos.

PROCEGA. 2006. Curso II: Elaboracion de Estudios de Impacto Ambiental. UCR.
Ley Orgénica del ambiente no.7554. 1995

Ley de Biodiversidad no. 7788, 1998

Ley de Aguas no.258, 1941

Ley Forestal no.7575, 1996

Decretos, manuales, establecidos para la EIA en Costa Rica.
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Nombre del curso: Gestion de Planes Reguladores
Créditos: 3
Descripcion del curso:

El Plan Regulador, un medio de planificacién y ordenamiento del territorio cantonal,
constituye un instrumento para la toma de decisiones de los gobiernos municipales en
materia de proyectos urbanisticos, gestiébn ambiental, infraestructura y equipamiento social.

Para esto el graduado en Gestibn Municipal debe conocer los instrumentos legales
establecidos en la reglamentacion e identificar la gestion administrativa necesaria para
convertir las propuestas fisico espaciales en proyectos.

Para la gestion del plan regulador se debe conocer el manual de planes reguladores, los
términos de referencia, la zonificacién y reglamentacién asociados, asi como las propuestas
fisico espaciales para que pueda definir y disefiar los instrumentos necesarios para su
gestion, siempre considerando que el plan regulador es un proceso técnico y a la vez
politico.

La parte practica del curso consiste en crear una manual grafico de la reglamentacién y
zonificacion del plan regulador de utilidad para el personal municipal y el publico y/o definir
tareas y actividades para la actualizacion de la informacién territorial necesaria para la
implementacion del plan regulador.

Objetivos:
e Conocer y comprender los estudios, zonificacién y reglamentacion del plan regulador

para disefiar instrumentos administrativos para la implementacion municipal.

e Conocer el manual para la elaboracién de planes reguladores en Costa Rica en sus
diferentes fases.

e Estudiar los informes cientifico-técnicos, la zonificacién y reglamentacion del plan
regulador para disefiar e implementar instrumentos operativos en la municipalidad.

e Comprender la relacion necesaria entre el plan regulador y los planes de desarrollo local,
institucional y sectorial sobre el territorio local municipal.

e Disefiar un manual grafico de la zonificacion y reglamentacion para utilidad del personal
municipal y potenciar la participacion comunal.

Contenidos:

¢ Manual para la elaboracion de planes reguladores

e Nocién y diferenciaciéon del plan regulador, planes estratégicos cantonales, planes
maestros, plan regulador de zona maritimo terrestre.

e Estudios cientifico técnicos
e Zonificacidn y sus propositos

e Reglamentacion y sus requisitos urbanisticos
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e Instrumentos de uso del suelo para permisos y licencias municipales: lo técnico y lo
politico.

e Propuestas fisico espaciales del plan regulador: de la idea al proyecto.

¢ Reglamentacién de vialidad, publicidad y ambiental,

e La gestion de la informacion territorial para la toma de decisiones.

e Instrumentos operativos de regulacion y control de implementacién del plan regulador.

¢ Responsabilidad y sanciones al funcionario/administrado.

Bibliografia:
Alfaro D. 2006. Universidad Nacional. Escuela de Ciencias Geogréaficas. OFERTA TECNICA
Y ECONOMICA PARA ELABORAR EL PLAN REGULADOR DEL CANTON DE POAS

INVU. 2007. MANUAL PARA LA ELABORACION DE PLANES REGULADORES EN COSTA
RICA. San José, Costa Rica.

Instituto  Geogréafico Agustin Codazzi. (1996). GUIA METODOLOGICA PARA LA
FORMULACION DEL PLAN DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL URBANO. Santa Fé de
Bogota, 1996, 278 p.

Noguera, Esteban. §2003). LA ORDENACION URBANISTICA: CONCEPTOS,
HERRAMIENTAS Y PRACTICAS. Editorial Electa, Barcelona, 378 p.

Alfaro D. y L.C Alfaro.(2006). GESTION DE PLANES REGULADORES EN COSTA RICA.
UNA GTZ. San José, Costa Rica.
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Nombre del curso: Gestion territorial de amenazas y riesgos

Créditos: 3

Descripcion del curso:

El curso permite definir los distintos tipos de riesgos naturales en sus dimensiones geofisicas y
antropicas. Para ello se acude a una serie de casos y experiencias selectas, en donde se
analizan los eventos naturales que propiciaron el desastre asi como los factores de
vulnerabilidad que intervinieron para aumentar su impacto.

El proposito del curso es brindar herramientas metodologicas para la identificacion de las
amenazas naturales territoriales y su gestion a nivel municipalidad y local, en relaciéon con las
medidas de prevencién y mitigacion, que conduzcan a la reduccion del riesgo sobre la
poblacién humana.

Objetivos:

Identificar las amenazas naturales y antrépicas en un contexto territorial y valorar
medidas de prevencién y mitigacion en coordinacion con los actores institucionales y
locales.

Identificar y analizar amenazas naturales y su relacién con las actividades econdémicas y
sociales del territorio local.

Interpretar fuentes de informacidn sobre las amenazas naturales y antrgpicas.

Analizar y evaluar medidas de prevencion de amenazas y mitigacion en desastres o
eventos.

Contenidos:

Conceptos y paradigmas en el andlisis de los desastres naturales.

Tipos, caracterizacion, efectos y distribucion de los peligros naturales. Sismos.
Deslizamientos. Inundaciones. Avalanchas. Erupciones volcénicas. Sequias.
Huracanes. Tornados.

Técnicas para la identificacién de amenazas y riesgo a nivel local.

Lectura de cartografia de amenazas.

Ocupacién humana de areas de riesgo: reglamentacién local en areas de amenaza.
Prediccion, prevencion, mitigacion y preparacion ante los desastres naturales.

Organizacioén a nivel nacional y local: plan de emergencia.
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Bibliografia:

Ayala, F y otros. (2002) RIESGOS NATURALES. Ariel Ciencias. Espaiia.

Fernandez A. (1996) DEGRADACION AMBIENTAL RIESGOS URBANOS Y DESASTRES.
La Red.

[ILLA. (1993). SIMPOSIO INTERNACIONAL SOBRE RIESGOS NATURALES E
INDUCIDOS EN LOS GRANDES CENTROS URBANOS DE AMERICA LATINA.
CENAPRED, Mexico. 270 p.

Lavel, A. (1994). VIVIENDO EN RIESGO: COMUNIDADES VULNERABLES Y
PREVENCION DE DESASTRES EN AMERICA LATINA. TERCER MUNDO. Colombia. 385
p.

Maskrey A. (1993). (ed). LOS DESASTRES NO SON NATURALES. ITDG/ LA RED.
Colombia.166 p.

Maskrey A. (1998). NAVEGANDO ENTRE BRUMAS. LA APLICACION DE LOS SISTEMAS
DE INFORMACION GEOGRAFICA AL ANALISIS DE RIESGOS EN AMERICA LATINA.
ITDG/ LA RED. Colombia. 344 p

Wijkman, A, Timberlake, L (1985). DESASTRES NATURALES, FUERZA MAYOR Y OBRA
DEL HOMBRE? Earthscan.
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Nombre del curso: Régimen Tributario Costarricense

Créditos: 3
Descripcion del curso:

El curso de Régimen Tributario Costarricense introducira al estudiantado al andlisis de la
legislacion tributaria y sus efectos sobre la actividad municipal en Costa Rica, como insumo y
bagaje de conocimientos para optimizar el desempefio en los procesos administrativos
municipales.

Objetivos:
e Describir la estructura y organizacién de la Administracién Tributaria en Costa Rica en la

busqueda de la comprension de su funcionamiento general.

e Explicar las normas y procedimientos tributarios en Costa Rica para la implementacion
de buenas practicas tributarias.

Contenidos:

e Derecho financiero en Costa Rica.

e Sociedades mercantiles.

e Estructura y organizacién de la administracion tributaria en Costa Rica.
¢ Normas y procedimientos tributarios.

o LaLey de Simplificacion de Tramites

e Elimpuesto sobre la renta.

e Elimpuesto sobre las ventas.

e Impuesto territorial.

¢ Impuesto sobre el traspaso de bienes inmuebles.
e Elimpuesto de recoleccion de basura

e Elrégimen de Salud y los permisos de salud.

e Ley constitutiva de la CCSS.
Bibliografia:

Cortés, Matias. ORDENAMIENTO TRIBUTARIO. Ed. Civitas, Madrid, 1985.

Giulianif, Carlos / Navarrete C. PROCESAMIENTO TRIBUTARIO, Ed. Depalma, Buenos
Aires, 1995,

Lugui, Joan Carlos. LA OBLIGACION TRIBUTARIA. Ed. Depalma, Buenos Aires. 1989.
Asamblea Legislativa de Costa Rica, Ley de impuesto Sobre los Bienes Inmuebles
Asamblea Legislativa de Costa Rica, Ley de Impuesto sobre la Renta

Asamblea Legislativa de Costa Rica, Ley de Impuesto sobre las ventas

Asamblea Legislativa de Costa Rica, Ley Constitutiva de la CCSS
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ANEXO C

PROFESORES DE LOS CURSOS DEL DIPLOMADO EN GESTION MUNICIPAL DE LA

UNIVERSIDAD NACIONAL

CURSO

Estado y gestion publica

Liderazgo y técnicas de motivacion
Informacién Territorial y Cartografia

Etica en la Gestion Municipal

Investigacion aplicada a la gestidon municipal
Diagnastico y planificacion participativa
Sistemas de Informacion Territorial Municipal
Legislacion Municipal

Disefio de planes, programas y proyectos municipales
Planificacion Estratégica Municipal

Catastro Municipal

Finanzas Municipales

Formulacién y Evaluacién de Proyectos
Relaciones Humanas

Ordenamiento y planificacién urbano territorial
Gestion de Presupuestos Participativos
Desarrollo Local Sostenible

Dialogo y concertacion social

Contratacion Administrativa

Gestion de Cobro Municipal

Gestion y evaluacion de impactos ambientales en proyectos

de inversion
Gestion de planes reguladores

Gestion territorial de amenazas y riesgos
Régimen Tributario Costarricense

PROFESOR

Olga Marta Sanchez
Kattia Vasconcelos Vasquez

Consuelo Alfaro Chavarria
Carlos Horta Valenzuela
Ricardo Solano Gamboa
Maritza Vargas Montero
Julio Moraga Peralta

Juan Rafael Espinoza
Gloria Suarez Lopez

Luisa Goncalvez Goncalvez
Gerardo Chaves Sandoval
Edgar Espinoza Hernandez
Angel Ortega Ortega

Kattia Vasconcelos Vasquez
Joselyn Zuiiga Meléndez
Edgar Espinoza Hernandez
Maritza Vargas Montero
Carlos Horta Valenzuela
Gabael Armas Vallejos

Christian Figueroa Araya
Priscila Mena Garcia

Dionisio Alfaro Rodriguez

Gustavo Barrantes Castillo
Gabael Armas Vallejos
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ANEXO D

PROFESORES DE LOS CURSOS DEL DIPLOMADO EN GESTION MUNICIPAL DE LA

UNIVERSIDAD NACIONAL Y SUS GRADOS ACADEMICOS

Consuelo Alfaro Chavarria

Licenciatura en Ciencias de la Educacidon con énfasis en Docencia en
Geografia, Universidad de Costa Rica.

Dionisio Alfaro Rodriguez

Maestria en Politica Econdmica, Universidad Nacional.

Gabael de Jesus Armas Vallejos

Maestria en Gerencia del Comercio Internacional, Universidad Nacional.
Licenciatura en Administracion con Enfasis en Gestion Financiera, Universidad
Nacional.

Gustavo Barrantes Castillo

Maestria en Computacion, Instituto Tecnoldgico de Costa Rica. Licenciatura
en Geografia con Enfasis en Geografia Fisica, Universidad Nacional.

Gerardo Chaves Sandoval
Bachillerato en Topografia y Geodesia, Universidad Nacional.
Juan Rafael Espinoza Esquivel

Doctorado en Derecho, Universidad Latinoamericana de Ciencia y Tecnologia.
Licenciatura en Derecho, Universidad de Costa Rica.

Edgar Espinoza Hernandez

Maestria en Gestion y Finanzas Publicas, Universidad Nacional.
Christian Figueroa Araya

Maestria en Comercio Internacional, Universidad Nacional. Licenciatura en

Administracién con Enfasis en Gestion Financiera, Universidad Nacional.
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Luiza Goncalvez Goncalvez

Maestria en extension Agricola, Universidad Estatal a Distancia.

Carlos Guillermo Horta Valenzuela

Maestria en Administracion de Empresas, Universidad San Juan de la Cruz.
Licenciatura en Administracion con énfasis en Gestion de Recursos Humanos,
Universidad Nacional.

Priscila Lucia Mena Garcia

Licenciatura en Planificacién Econdémica y Social, Universidad Nacional.
Julio César Moraga Peralta

Licenciatura en Geografia, Universidad Nacional

Angel Abelino Ortega Ortega

Licenciatura en Planificacion, Universidad Nacional.

Olga Marta Sanchez Oviedo

Maestria en Ciencias Sociales, FLACSO Facultad de Ciencias Sociales,
México

Ricardo Solano Gamboa

Licenciatura en Planificacion, Universidad Nacional.

Gloria Inés Suéarez Lopez

Maestria en Administracion Puablica, Universidad de Costa Rica.
Maritza Vargas Montero

Licenciatura en Educacion Ambiental, Universidad Nacional. Bachillerato en
Planificacion Econdémica y Social, Universidad Nacional.

Kattia Vasconcelos Vasquez
Maestria en Administracién de Empresas, Universidad San Juan de la Cruz.

Licenciatura en Administracion con Enfasis en Recursos Humanos,
Universidad Nacional.
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Joselyn Zufiiga Meléndez

Licenciatura en Ciencias Geograficas con énfasis en Ordenamiento del
Territorio, Universidad Nacional.
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ANEXO E

NOTAS DEL MSC. DESIDERIO ARIAS CORELLA, DECANO DEL COLEGIO
UNIVERSITARIO DE LIMON Y DEL MSC. JOSE SOLANO ALPIZAR, DIRECTOR DE
DOCENCIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL, DONDE SE INFORMA QUE EL
COLEGIO UNIVERSITARIO DE LIMON CUENTA CON LOS RECURSOS
FINANCIEROS, MATERIALES Y HUMANOS PARA

LA EJECUCION DEL DIPLOMADO



UNA

UNIVERSIDAD NACIONAL

COSTA RICA

DIRECCION DE DOCENCIA
15 de junio del 2009
VA-DD-967-2009

CONARE - OPES

Division Acagémica
%W&MMM %m/
M.Ed. José Fabio Hernandez Diaz Radibico por:
Jefe Fecha:| 3 b “OR)_viora: 520
Divisién Académica

CONARE
Estimado sefior:

Para el tramite correspondiente, en relacién con el Diplomado en Gestién
Municipal, le remito los oficios DEO-0222, EPPS-636-2009, suscritos por el M.Sc.
Desiderio Arias Corella, Decano, Colegio Universitario de Limén y el M.5c. -
Ricardo Solano Gamboa, Director, Escuela de Planificacion y Promocion Social de
la Universidad Nacional, en los cuales se informa que el Colegio Universitario de
Limo6n cuenta con los recursos financieros, materiales y humanos para la ejecucién
del Diplomado.

Agradezco su atencion para continuar con las acciones pertinentes.

Cordialmente,

M.Sc. José Solano Alpizar i
Director de Docencia

¢. M.Sc. Desiderio Arias Corella, Decano, Colegio Universitario de Limé6n
M.5c. Ricardo Solano Gamboa, Director, Escuela Planificacion y Promocién Social
M.Sc. Ana Catalina Vindas, Coordinadora, Programa de Disefio y Gestién Curricular




o O NIV'ERsrrARlo DE LIMOMN

DECANZ TURA
20 de Mayo de | 2009
DEC( 0222
Ricardo Solano Gamboa
Director

Escuela de Planificacién y Promocidn Social
Universidad Nacional T
Presente

Estimado Sefior :

Reciba un cordial saludo de parte del Colegio Universitario de Limén.

En referencia al convenio Especifico entre la Universidad Nacional y el C legio
Universitario de Limon, para impartir el Diplomado en Gestlon Municipal de la
Universidad Nacional, este Colegio Unwersitano cuenta con los recursos finan ieros,

humanos y matenal&c necesaros para la implementacion de dos gup s de
estudiantes, durante los dos afios de duracidn de la carrera.

Sin otro particular se despide,

ce. Archivo.
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