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PRESENTACION

El presente estudio (OPES; no.92-2023) es el dictamen sobre la revision curricular del

programa de técnico en Administracion de Proyectos de la Universidad Nacional (UNA).

El dictamen fue realizado por la Sra. Ana Yanci Alfaro Ramirez, Investigadora de la
Division Académica de la Oficina de Planificacion de la Educacion Superior (OPES), con
base en los insumos aportados por el Centro de Desarrollo Gerencial (CDG), de la Escuela
de Administracion (EDA) de la Universidad Nacional (UNA). La edicion final del documento
fue realizada por la Sra. Sandra Guillén Guardado, Asistente Administrativa de la Division
Académica. La revision del documento estuvo a cargo de la Sra. Katalina Perera
Hernandez, jefa de la Divisién Académica de OPES-CONARE.
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Jefa Division Académica
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1. Introduccion

La solicitud de autorizacion del programa de Técnico en Administracion de Proyectos fue
enviada al Consejo Nacional de Rectores (CONARE) por el Sr. Randall Hidalgo Mora,
Vicerrector de Docencia de la Universidad Nacional (UNA), mediante el oficio UNA-VD-OFIC-
753-2023, con fecha 7 de julio de 2023, con el objetivo de iniciar los procedimientos
establecidos en el documento Lineamientos para la revisién curricular por parte de OPES
de los programas de Educacion y Formacion Técnica Profesional en las universidades

estatales’.

Cuando se solicita la autorizacion de un programa de técnico al CONARE, como es este caso,
se utiliza lo establecido en los Lineamientos mencionados, los cuales sefialan los siguientes
temas, que seran la base del estudio realizado por la Oficina de Planificacién de la Educacién

Superior (OPES) para autorizar el programa propuesto:

e Datos generales.

e Justificacion.

e Alineacion de la propuesta curricular con el estandar de cualificacion.

e Cumplimiento de horas de la propuesta curricular en relacion con el nivel de técnico
estipulado por el MNC-EFTP-CR.

e Correspondencia del perfil del graduado, requisitos de ingreso y la competencia general
del estandar de cualificacion.

e Correspondencia entre las competencias especificas y resultados de aprendizaje en los
contenidos o areas tematicas de los cursos, moédulos o bloques del técnico
correspondientes al nivel técnico establecido en el MNC-EFTP-CR.

e Estrategias de mediacion.

o Correspondencia del equipo docente con las actividades académicas.

A continuacién, se analizara cada uno de estos aspectos.

1 Aprobado por el Consejo Nacional de Rectores en su sesién 29-2020, celebrada el 21 de julio de 2020,
mediante el acuerdo CNR-251-2020.



2. Datos generales

La Unidad Académica proponente del programa Técnico en Administracién de Proyectos
es la Escuela de Administracion (EDA) y el Centro de Desarrollo Gerencial (CDG) de la

Universidad Nacional.

El programa de técnico esta relacionado directamente con el Estandar de Cualificacion de
Administracion de Proyectos 0413-29-03-2-01.

La duracion del técnico sera de tres médulos distribuidos en 60 semanas. El programa
contempla un total de 1200 horas; la modalidad del programa es presencial y contara con
apoyo tecnoldgico, utilizando las plataformas y soporte técnico necesario para desarrollar
el programa con presencialidad remota?

Los moddulos contemplan tanto horas contacto (lectivas) como horas de trabajo
independiente del estudiante y se desarrollaran de acuerdo con lo establecido en la

siguiente tabla:

Tabla 1

Médulos del programa de Técnico en Administracion de Proyectos segun duracién,
horas lectivas y horas de estudio independiente.

Médulo Duracién en | Horas lectivas | Horas estudio
semanas (horas contacto) independiente
Modulo | 6 semanas 40 80
Modulo I 15 semanas 100 200
Modulo I 24 semanas 160 320
Moédulo IV 15 semanas 100 200
400 800
Total de horas del programa 1200

Fuente: DC-01 y DC-02 Informacion general del programa de Administracion de Proyectos

El programa de técnico en Administracion de Proyectos es un técnico de Nivel 2 cuyo

requisito minimo de ingreso es contar con Bachillerato en Educacion Media.

Estos requisitos estan acordes con el estandar de cualificaciones asociado y lo estipulado

en la normativa.

2 Presencial: las personas estudiantes asisten presencialmente a clases y desarrollan su proceso de

aprendizaje en un entorno grupal y presencial, sin dejar de lado la utilizacidon de estrategias de mediacién que
incluyan el uso de tecnologias de la informacidn y comunicacion. La presencialidad también puede darse en
espacios sincronicos mediante el uso de herramientas tecnoldgicas, lo que se conoce como presencialidad
remota.



3. Justificacién

El Centro de Desarrollo Gerencial (CDG) es una unidad de vinculacion externa de la
Escuela de Administracion de la Universidad Nacional, constituidos en el afio 2011.
Enfocados en el desarrollo de competencias gerenciales, abrigando necesidades del
mercado a las que se enfrentan profesionales y organizaciones que cohabitan en entornos

dinamicos y globalizados.

Los servicios del Centro estan orientados a desarrollar competencias gerenciales en todas
las areas de la actividad econdmica costarricense, con una atencion especializada bajo la
modalidad de consultorias, asesorias empresariales y capacitaciones, mediante el disefio

y redisefio de cursos que se acoplan a las necesidades de cada cliente.

El (CDG) apuesta a metodologias novedosas que satisfagan las necesidades de
capacitacion e investigacién en entornos altamente competitivos y complejos, por lo que las
consultorias y la apertura de cursos van siempre de la mano de estudios previos que
garanticen el desarrollo de competencias idoneas para la formacién de profesionales
altamente calificados. Ademas, se busca innovar en cada uno de los servicios que se

brinda, permitiendo asi estar a la vanguardia de temas de desarrollo gerencial.

La Universidad Nacional se ha caracterizado por ser una universidad orientada a la
investigacion, al desarrollo de nuevas oportunidades y con un alto grado de compromiso
por la sociedad y su desarrollo, por lo que el Centro absorbe estas caracteristicas y se
compromete con sus clientes en la busqueda de alternativas que permitan cubrir las

necesidades de forma innovadora y competitiva.

4. Alineacion de la propuesta curricular con el estandar de cualificacion

La propuesta curricular es congruente con lo planteado en el estandar de cualificacion

asociado.



5. Cumplimiento de horas de la propuesta curricular en relacion con el nivel de técnico
estipulado por el MNC-EFTP-CR

Segun la normativa vigente, un programa de Técnico de Nivel 2 debe cumplir con un rango
de horas entre 1200 a 1600 horas. La propuesta curricular contempla 1200 horas; por lo

tanto, esta oficina considera que se cumple con lo establecido en la normativa.

6. Perfil del graduado en relacion con los requisitos de ingreso vy la competencia

general del estandar de cualificacion

COMPETENCIA GENERAL:

Ejecutar acciones de planificacion, ejecucién, monitoreo control y cierre de los proyectos de
una organizacion, con base en las practicas, estandares y métodos de direcciéon de
proyectos emitidos por referentes internacionales reconocidos y los lineamientos, politicas
y metodologias organizacionales referidas a la administracion de proyectos, atendiendo
instrucciones de personal de nivel superior y empleando los medios y canales establecidos

por la organizacion para facilitar la comunicacién en el equipo de trabajo.
COMPETENCIAS ESPECIFICAS
Competencia Especifica (CE) 1:

Realizar actividades operativas en la formulacién de proyectos, segun requerimientos de la

organizacion y normativa vigente.
Competencia Especifica (CE) 2:

Aplicar técnicas y herramientas en la planificacion de proyectos, segun metodologia de la

organizacion y requerimientos técnicos.
Competencia Especifica (CE) 3:

Realizar actividades del proceso de gestion de los recursos, segun requerimientos del

proyecto.
Competencia Especifica (CE) 4:

Implementar acciones de control y seguimiento al progreso y desempefio de las actividades
planificadas, para el soporte de cambios y el cumplimiento de los objetivos, segun los

requerimientos del proyecto.



AMBITO LABORAL

La persona graduada del programa en Administracion de Proyectos puede desempefiarse,
entre otros, en los siguientes ambitos:

¢ Organizaciones publicas.

¢ Organizaciones privadas.

e Organizaciones no gubernamentales.
e Organizaciones de economia social.

e Emprendimientos.

Dado lo anterior, se concluye que existe relacion entre la propuesta curricular del programa
con el estandar de cualificacién correspondiente que delimita las competencias generales

y especificas de su formacion.

7. Correspondencia entre las Competencias Especificas (CE) y Resultados de

Aprendizaje (RA) en los contenidos o areas tematicas de los cursos, modulos o

bloques del técnico correspondientes al nivel técnico establecido en el MNC-EFTP-
CR

CE1: Realizar actividades operativas en la formulacién de proyectos, segun

requerimientos de la organizaciéon y normativa vigente.

RA 1. Comprende tipos de proyectos,
requerimientos técnicos y estudios
necesarios para su desarrollo.

Moédulo I Introduccién a la formulacion de proyectos
Médulo V Inglés para administracion de proyectos

RA 2. Caracteriza tipos de analisis que Administracion de Proyectos

conforman un estudio de viabilidad. 1. Conceptg, glementos e importancia de los proyectos
2. Caracteristicas de los proyectos
3. Tipos de proyectos
RA 3. Aplica técnicas para la recoleccion 4. Ciclo de vida del proyecto
de informacién del entorno, segun g ,Etrzzzs dgeg;:srggicdtgl proyecto
objetivos de la organizacion. 7. Definicién del proyecto y elaboracién del Acta Constitutiva
RA 4. Interpreta resultados de los 8. Requisitos técnicos de un proyecto: humanos, financieros,
estudios de viabilidad, conforme tecnoldgicos, materiales, otros.
aspectos técnicos definidos 9. Estudios necesarios para el desarrollo de un proyecto:
estudio de mercado, viabilidad técnica y operativa, estudio de
RA 5 Establece incumplimientos de los impacto social, estudio de impacto ambiental, estudio de
resultados en funcién de objetivos del riesgos.
proyecto.
RA’E'S. 'Sistematliza' ilnformacién para el ?SPf: tv?:b?lﬁjtz: cIIZ ‘Lljl:zlrlol?/gcc:lt: el proyecto
aryghsus de la V'ab.'“dad del proygcto, 2. Segmentacion de mercado para el proyecto
utilizando herramientas tecnolégicas. 3. Identificacion de la demanda de mercado del proyecto




RA 7. Elabora Acta de Constitucion del
Proyecto, segun la normativa de la
organizacion.

4. Identificacion de la competencia directa e indirecta que
existe en mercado del proyecto

5. Identificacion de oportunidades y amenazas para el
proyecto

6. Identificacion del riesgo del proyecto

7. Analisis de los recursos: humanos, financieros,
tecnolégicos, materiales, tiempo y otros.

8. Evaluacion de la capacidad operativa y de produccion del
proyecto

CE2: Aplicar técnicas y herramientas en la planificacion de proyectos, segun
metodologia de la organizacion y requerimientos técnicos

RA 1. Describe técnicas utilizadas
en la planificacion de proyectos,
segun metodologias de la
organizacion

RA 2. Aplica técnicas en
planificacién de proyectos, segun
metodologia de la organizacion.

RA 3. Realiza mapeo (comprende
las estrategias de gestion) de partes
interesadas (stakeholders) para el
proyecto, segun su alcance

RA 4. Determina entregables,
exclusiones y criterios de
aceptacion del proyecto, a partir de
informacién suministrada y los
requerimientos de la organizacion

RA 5. Establece métricas de calidad
y acciones de control necesarias, en
atencién a los requisitos del
proyecto.

RA 6. Identifica recurso humano,
fisico y material requerido para la
elaboracién de los entregables

RA 7 Sistematiza actividades y el
tiempo, segun requerimientos del
proyecto en consideracion de los
riesgos asociados

RA 8. Describe proceso de gestion
de compras, segun normativa de la
organizacion.

Médulo Il Planificacién del proyecto

Planificacion del proyecto

1. Establecimiento de los objetivos del proyecto al Acta Constitutiva

2. Incorporacién de las herramientas tecnoldgicas en la gestion del proyecto
3. Identificacion de las tareas y actividades del proyecto (Estructura
Detallada de Tareas)

4. Identificaciéon de hitos y entregables del proyecto

5. Asignacion de recursos humanos, financieros, tecnolégicos, materiales y
otros, a las actividades programadas

6. Analisis de los procesos de contratacion, abastecimiento y compras de
los recursos del proyecto

7. Establecimiento de cronogramas de trabajo

8. Entregables, exclusiones y criterios de aceptacion del proyecto

9. Definicién de mecanismos de seguimiento, control y medicion del avance
de las tareas

10. Metodologias utilizadas en la planificacion de proyectos: método
tradicional, Agile y Scrum, PRINCEZ2, Ruta Critica, Pert, Kanban, otros.

11. Elaboracién de informes y comunicacion sobre el plan del proyecto

12. Agile Project Management

Partes interesadas en el proyecto (stakeholders)

1. Definicion de los stakeholders, su papel e importancia para el proyecto
2. Identificacion de los stakeholders claves para el proyecto

3. Acercamiento y definicion de expectativas de los stakeholders sobre el
proyecto

4. Relaciones publicas y comunicacion con los stakeholders

5. Gestién de los stakeholders del proyecto

Medicidon de la calidad del proyecto

1. Herramientas de medicidn y definicién de la calidad

2. Estandares y criterios de la calidad del proyecto

3. Key Performance Indicators (KPIs) o Indicadores Claves de Desempefio
del proyecto

Diagrama de Pareto

5. Ciclo PDCA (planear, hacer, verificar, actuar)

6. Auditorias en el proyecto

7. Mejora continua en el proyecto

»

Definicidon de costos asociados al proyecto




RA 9. Utiliza herramientas
tecnoldgicas para el calculo de los
costos asociados a las etapas del
proyecto, segun recursos
requeridos.

RA 10. Comprende proceso para la
gestion de riesgos, segun
naturaleza del proyecto

RA 11. Documenta informacion que
conforma el plan de proyecto, segun
los requerimientos de la
organizacion y la normativa vigente
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Identificacion de costos del proyecto

Clasificacion de los costos del proyecto

Técnicas de costeo de recursos del proyecto
Presupuestos del proyecto

Control de costos y acciones preventivas y correctivas

iesgos en el proyecto

Identificacion de riesgos en el proyecto
Evaluacion del riesgo en el proyecto
Probabilidad e impacto del riesgo en el proyecto

Estrategias para mitigar, controlar y prevenir el riesgo en el proyecto

CE3: Realizar actividades del proceso de gestion de los recursos, segun
requerimientos del proyecto
RA 1. Determina recurso humano Médulo Il Gestidon de los Recursos del proyecto
requerido por el proyecto, segun
perfiles profesionales. Recursos Materiales
1. Identificacién del recurso
RA 2. Identifica recursos 2. Requerimientos técnicos y administrativos del proyecto
materiales requeridos para la 3. Planificacién del recurso y uso de herramientas tecnoldgicas
ejecucion del proyecto, segun 4. Mecanismos de adquisicion
disponibilidad. 5. Gestién de los recursos (asignacion a las actividades)
. —— - — 6. Identificacion de riesgos asociados al recurso
RA 3. Aplica tecn’lca de ”'V.e'.aC'O“ 7. Evaluacioén, control y seguimiento
d'e recursos, segun re_quer|m|entos 8. Comunicacion y elaboracién de informes sobre los recursos
técnicos y administrativos del 1. Otros recursos asociados al proyecto
proyecto.
RA 4. Elabora plan de gestién de Recursos Humanos
recursos (humano, material y 1. Identificacion del recurso L
presupuestario), segin 2 Requ'u'enm'u’antos técnicos y admlnlstratlvo§ del proyectq '
requerimientos de la organizacion. 3. PIamﬂgamon del recurso y uso de herramientas tecnolégicas
4. Mecanismos de adquisicion
RA 5. Elabora informe de 5. Gestién de los recursos (asignacion a las actividades)
asignacion de recursos, segun 6. Identificacion de riesgos asociados al recurso
requerimientos de la organizacion. 7. Evaluacion, control y seguimiento
8. Comunicacion y elaboracién de informes sobre los recursos
RA 6. Aplica técnicas de
comunicacion asertiva en el proceso Recursos financieros
| de negociacion con proveedores, 1. Identificacion del recurso
segun la normativa de la 2. Requerimientos técnicos y administrativos del proyecto
organizacion. 3. Planificacion del recurso y uso de herramientas tecnologicas
— - 4. Mecanismos de adquisicion
Z@nﬁlggzlf:sh:r:rgrqp:reongggo de 5. Gestiléln dgrlos recursos (asigr)acién a las actividades)
gestién de compras, segin los 6. Ident|f|cgf:|on de riesgos a§oglados al recurso
imientos de Ié organizacién 7. Evaluacllon,l f;ontrol ysegy!mlent'o
requerimien ' 8. Comunicacion y elaboracién de informes sobre los recursos
RA 8. Estima consumo de recursos .
materiales, segun planificacion Recursos Tecnol6gicos
establecida. 1. Identificacion del recurso
2. Requerimientos técnicos y administrativos del proyecto
3. Planificacién del recurso y uso de herramientas tecnolégicas
4. Mecanismos de adquisicion
5. Gestién de los recursos (asignacion a las actividades)
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6. Identificacion de riesgos asociados al recurso
7. Evaluacion, control y seguimiento
8. Comunicacion y elaboracién de informes sobre los recursos

CE4: Implementar acciones de control y seguimiento al progreso y desempeno de las
actividades planificadas, para el soporte de cambios y el cumplimiento de los
objetivos, segun los requerimientos del proyecto

RA 1. Comprende etapas del
proceso de evaluacién de
proyectos, segun requerimientos de
las partes interesadas

RA 2. Comprende etapa de cierre
de un proyecto, segun la
metodologia utilizada en la
organizacion.

RA 3. Emplea técnicas para la
medicion del grado de avance de
actividades, segun la metodologia
definida por la organizacién en
gestion de proyectos.

RA 4. Aplica técnicas de estimacion
(paramétrica, analoga y triangular) y
analisis de reserva de recursos
fisicos, materiales y humanos,
segun las actividades planificadas
en el proyecto.

| RA 5. Implementa plan de
respuestas a riesgos, segun lo
planificado.

RA 6. Identifica desviaciones en el
cumplimiento de requerimientos y

metas de los indicadores, segun el
plan de proyecto establecido.

RA 7 Implementa gestion de
cambios, segun desviaciones
detectadas y requerimientos
técnicos y administrativos.

RA 8. Aplica técnicas de resolucion
de conflictos y comunicacion
asertiva, segun indicaciones y
normativa organizacional.

RA 9. Determina grado de eficiencia
del proyecto, segun planificacion
establecida.

Moédulo IV Control y seguimiento

Evaluacién de proyectos

Identificacion de los criterios a evaluar

Recopilacion, procesamiento y analisis de la informacion
Evaluacion técnica, operativa y financiera del proyecto
Evaluacion del riesgo y planes de respuesta

Técnicas de estimacion y analisis de reserva

Grado de avance de las actividades

Grado de eficiencia del proyecto

Elaboracion y presentacion de informes

N>R ON =

Etapa de cierre de un proyecto

1. Criterios y condiciones previsto para el cierre del proyecto
2. Finalizacion de las actividades

3. Cierre de contratos y liquidaciones requeridas

4. Evaluacion de los resultados de las actividades

Gestion de Cambios

1. Identificacion de cambios, desviaciones en el cumplimiento de
requerimientos y metas de los indicadores

Requerimientos técnicos y administrativos

Andlisis del impacto y aprobaciéon de cambios

Comunicacién del cambio

Seguimiento y control del cambio

Presentacion y documentacion de informes de cambio

O AEWON

Comunicacién asertiva y resolucién de conflictos

1. La negociacion efectiva

2. Elementos, tipos e importancia de la negociacién

3. Estrategias para una adecuada negociacion

4. Habilidades comunicativas en la negociacion y el conflicto

5. Procesos de negociacion (preparacion, apertura, exploracion, propuesta,

cierre y evaluacion).

6. Definicidn, tipos, causas y sujetos de conflicto
7. Colaboracién y mediacion del conflicto

8. Estrategias para prevenir el conflicto

9. Disposiciones y politicas de manejo del conflicto

Buenas practicas y mejora continua

1. Identificacién de buenas practicas del proyecto

2. Anadlisis de lecciones aprendidas y resultados del proyecto
3. Documentacién de experiencias exitosas

4. Determinacion de aspectos de mejora




RA 10. Sistematiza buenas
practicas y oportunidades de mejora
asociadas al desarrollo del proyecto,
segun requerimientos de la
organizacion.

La propuesta del programa plantea una correspondencia entre los resultados de

aprendizaje, las competencias y los cursos que compone cada uno de los médulos.

En el Anexo A, se plantea la descripcion de los cursos que componen cada uno de los
modulos en los que se desarrollara el programa y se cumple con los elementos solicitados

segun la normativa.

Estructura de los Médulos

Moédulos Nombre del Médulo Numero de horas contacto y
extraclase
| Introduccioén a la formulacién de proyectos 120
Il Planificacion del proyecto 300
]| Gestion de los recursos del proyecto 480
v Control y seguimiento del desempenfio del 300
proyecto
Total de horas 1200

Fuente: DC-01Informacion General del programa de Administracién de Proyectos

Estrategias de mediacion

Las estrategias de mediacion que se plantean proponen desarrollar presentacion de temas,

examenes parciales y finales, mini proyectos, tareas, resolucién de casos, entre otros.

Los resultados de aprendizaje transversales que el estudiante adquirira al concluir el

programa son los siguientes:

Resultado de Bloque y estrategia donde se desarrollara
aprendizaje transversal

Trabajo en equipo Modulos del 1 al IV

Por medio de actividades académicas que permitan una reflexion, entorno al
aprendizaje transversal y la realidad nacional e internacional, para lo cual se
utilizaran videos, lecturas, presentaciones, actividades de gamificacion,
proyectos, recursos en linea, material didactico seleccionado y/o elaborado por
la persona docente y el CDG.




Salud ocupacional

Médulos del I al IV
Por medio de actividades académicas que permitan una reflexion, entorno al
aprendizaje transversal y la realidad nacional e internacional, para lo cual se
utilizardn videos, lecturas, presentaciones, actividades de gamificacion,
proyectos, recursos en linea, material didactico seleccionado y/o elaborado por
la persona docente y el CDG.

Servicio al cliente

Médulos del | al IV
Por medio de actividades académicas que permitan una reflexion, entorno al
aprendizaje transversal y la realidad nacional e internacional, para lo cual se
utilizardn videos, lecturas, presentaciones, actividades de gamificacion,
proyectos, recursos en linea, material didactico seleccionado y/o elaborado por
la persona docente y el CDG.

Tecnologias

Innovacion

Médulos del I al IV
Por medio de actividades académicas que permitan una reflexion, entorno al
aprendizaje transversal y la realidad nacional e internacional, para lo cual se
utilizaran videos, lecturas, presentaciones, actividades de gamificacion,
proyectos, recursos en linea, material didactico seleccionado y/o elaborado por
la persona docente y el CDG.

Modulos del I al IV
Por medio de actividades académicas que permitan una reflexidn, entorno al
aprendizaje transversal y la realidad nacional e internacional, para lo cual se
utilizaran videos, lecturas, presentaciones, actividades de gamificacidn,
proyectos, recursos en linea, material didactico seleccionado y/o elaborado
por la persona docente y el CDG.

Fuente: FR MNC 012. Tabla Comparativa estandar y Programa de Técnico propuesto.

El programa presenta estrategias de mediacion orientadas a la adquisicion de los resultados

de aprendizaje transversales contenidos en el estandar de cualificacion.

8. Correspondencia del equipo docente con las actividades académicas

Los requisitos académicos con los que deben contar los docentes para ser parte del

programa son: Bachillerato en Administracién o Licenciatura en Administracion con énfasis

en Proyectos, Finanzas Mercadeo y otros afines.

El perfil docente establecido en el DC-03 por la unidad académica a cargo es el siguiente:

Médulos Grado académico Experiencia Experiencia docente
laboral
I Bachillerato en | 2 afnos 2 afios
Il Administracion o | Consultor Docente en instituciones
1" Licenciatura en | organizaciones publicas o privadas de
v Administracion con énfasis | publicas y/o | cursos presenciales y/o
en Proyectos, Finanzas | privadas en temas | virtuales relacionados a
Mercadeo y otros afines de administracion, | las tematicas de
administracion,  gestion
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finanzas, proyectos
y otros afines

de proyectos,
emprendimiento, modelo
de negocios entre otros

afines.

Fuente: DC-03. Perfil de la persona docente del programa Técnico en Administracién de Proyectos

La unidad académica a cargo hace una declaracion jurada firmada el 30 de agosto de 2023
emitida por el Sr. José Manuel Nufez Gonzalez, académico de la UNA, donde se
comprometen a cumplir con los siguientes elementos para la contratacion del personal
docente que desarrollara el programa de técnico en Administracion de Proyectos: (ver

anexo B)

1. Las personas mediadoras se contrataran segun el perfil del docente establecido
para cada curso o médulo en el formulario DC-03.

2. Con el propdsito de velar por la calidad y sostenibilidad del programa de técnico,
ningun docente podra impartir mas del 25% de las horas del programa de técnico.

3. Para ser docente en un programa de técnico se debera poseer al menos el nivel
académico de Bachillerato Universitario en un area afin a las tematicas de los cursos

por impartir.
9. Conclusiones

La propuesta cumple con la normativa aprobada por el CONARE en relacién con los
procedimientos establecidos por el documento Lineamientos para la revisién curricular por
parte de OPES de los programas de Educaciéon y Formacion Técnica Profesional en las
universidades estatales. Por lo tanto, la Divisién Académica de la OPES da el aval para que
el MNC-EFTP brinde la alineacion del programa con el estandar correspondiente segun lo
estipulado en este dictamen y autoriza a la Escuela de Administracion y al Centro de
Desarrollo Gerencial de la Universidad Nacional para que imparta el programa de Técnico

en Administracion de Proyectos.
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10. Anexos

ANEXO A

DESCRIPCION DE LOS MODULOS DEL PROGRAMA TECNICO EN ADMINISTRACION

DE PROYECTOS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL

Médulo I: INTRODUCCION A LA FORMULACION DE PROYECTOS

Cantidad de horas: 120

Descripcion General:

Este modulo es introductorio a la administracion de proyectos por lo que se abordan temas
como los conceptos, elementos, importancia, caracteristicas, tipos de proyectos, asi como
el ciclo de vida, las etapas y las areas de gestidon del proyecto. Ademas, se analiza la
viabilidad del proyecto.

Objetivo general:

Realizar actividades operativas en la formulacién de proyectos, segun requerimientos de la
organizacion y normativa vigente.

Objetivos especificos

Comprende tipos de proyectos, requerimientos técnicos y estudios necesarios para su
desarrollo.

Caracteriza tipos de analisis que conforman un estudio de viabilidad.

Aplica técnicas para la recoleccion de informacion del entorno, segun objetivos de la
organizacion.

Interpreta resultados de los estudios de viabilidad, conforme aspectos técnicos
definidos.

Establece incumplimientos de los resultados en funcién de objetivos del proyecto.
Sistematiza informaciéon para el analisis de la viabilidad del proyecto, utilizando
herramientas tecnolégicas.

Elabora Acta de Constitucion del Proyecto, segun la normativa de la organizacion.

Contenido tematico

Administracién de proyectos
Aspectos sobre la viabilidad del proyecto

Actividades académicas # horas presenciales / virtuales u # de horas
para el logro de los otros trabajo del
resultados de aprendizaje estudiante
extraclase

Presentaciones por temas | 40 horas en promedio por 40 horas

presentacion de temas presencialidad
remota
Examenes 5 horas en promedio por 5 horas
parciales examenes
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Mini-proyectos 10 horas en promedio por 10 horas
ini-proyectos
Tareas 5 hora en promedio por tareas 15 horas
Examenes finales 5 horas en promedio por 10 horas
evaluaciones finales
40 80
Total horas 120
Evaluacion

Tarea 1: Concepto, elementos e importancia del 0%
Semana 1 proyecto
Semana 2 Tarea 2: Areas de gestion del proyecto 10%
Semana 3 Examen parcial: Unidades formativas 1 20%
Semana 4 Mini proyecto: Analisis de los recursos del proyecto | 20%
Semana 5 Tarea 3: Evaluacion de la capacidad del proyecto 10%
Semana 6 Examen Final: Unidades formativas 1-2 30%
Total 100 %
Nota Minima de Aprobacion 80%

MODULO II: PLANIFICACION DEL PROYECTO

Numero de horas: 300

Descripcion General:

Con el desarrollo de este mdédulo la persona estudiante comprendera la importancia de la
adecuada planificacion del proyecto, para lo cual se desarrollan contenidos referentes a las
metodologias en la planificacién, mapeo de partes interesadas (stakeholders) en el
proyecto, entregables, exclusiones y criterios de aceptacion del proyecto, métricas de
calidad y acciones de control, definicién de actividades y asignacién del recurso humano,
fisico y material, adquisiciones, compras y gestion del riesgo.

Objetivo General:

Aplicar técnicas y herramientas en la planificacién de proyectos, segun metodologia de la
organizacion y requerimientos técnicos.

Objetivos Especificos

o Describe técnicas utilizadas en la planificacién de proyectos, segun metodologias de la
organizacion.

e Aplica técnicas en planificacion de proyectos, segun metodologia de la organizacion.

e Realiza mapeo (comprende las estrategias de gestion) de partes interesadas
(stakeholders) para el proyecto, segun su alcance.
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o Determina entregables, exclusiones y criterios de aceptacion del proyecto, a partir de
informacion suministrada y los requerimientos de la organizacion.

o Establece métricas de calidad y acciones de control necesarias, en atencion a los
requisitos del proyecto.

e |dentifica recurso humano, fisico y material requerido para la elaboracién de los
entregables.

o Sistematiza actividades y el tiempo,
consideracion de los riesgos asociados.

e Describe proceso de gestidon de compras, segun normativa de la organizacion.

e Utiliza herramientas tecnoldgicas para el calculo de los costos asociados a las etapas
del proyecto, segun recursos requeridos.

¢ Comprende proceso para la gestion de riesgos, segun naturaleza del proyecto.

¢ Documenta informacion que conforma el plan de proyecto, segun los requerimientos de
la organizacion y la normativa vigente.

segun requerimientos del proyecto en

Contenido tematico

¢ Planificacién del proyecto

e Partes interesadas en el proyecto (stakeholders)
e Medicion de la calidad del proyecto

o Definicidon de costos asociados al proyecto

¢ Riesgos en el proyecto

Actividades académicas para
el logro de los resultados de
aprendizaje

# horas presenciales / virtuales u
otros

# de horas trabajo
del estudiante
extraclase

Presentaciones por temas

100 horas en promedio por

160 horas presencial

presentacion y explicacion de remota
temas
Examenes parciales 5 horas en promedio por 5 horas
examen
Mini -proyectos 10 hora en promedio por mini 10 horas
proyecto
Tareas 5 hora en promedio por tarea 15 horas
Examenes finales 10 horas en promedio por 10 horas

evaluaciones finales

100 horas de instruccion

200 horas de estudio
independiente

Total de horas

300

Evaluacion

riterios de Evaluacion

Porcentaje

Semana 3 Tarea 1: Planificacion de proyectos 0%
Semana 6 Tarea 2: Stakeholders del proyecto 10%

Examen parcial: Unidades formativas 1-2-3 20%
Semana 9 Mini proyecto: Medicion de la calidad del proyecto | 20%
Semana 12 Tarea 3: Costos asociados a proyecto 10%
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Semana 15 Examen Final: Unidades formativas 4-5 30%

Total 100 %

Nota Minima de Aprobacién 80%

MODULO lll: GESTION DE LOS RECURSOS DEL PROYECTO

Numero de horas: 480
Descripcion General:

Para este modulo la persona estudiante podra profundizar en la gestion de los recursos
materiales, humanos, financieros, tecnoldgicos y otros, que se requieren en el proyecto,
para lo cual ejecutara las siguientes actividades: identificacién del recurso, requerimientos
técnicos y administrativos del proyecto, planificacion del recurso y uso de herramientas
tecnolégicas, mecanismos de adquisicion, gestiéon de los recursos (asignacion a las
actividades), identificacién de riesgos asociados al recurso, evaluacion, control vy
seguimiento, comunicacién y elaboracién de informes sobre los recursos.

Objetivo general:

¢ Realizar actividades del proceso de gestion de los recursos, segun requerimientos del
proyecto.

Objetivos especificos:

e Determina recurso humano requerido por el proyecto, segun perfiles profesionales.

¢ |dentifica recursos materiales requeridos para la ejecucion del proyecto, segun
disponibilidad.

¢ Aplica técnica de nivelacion de recursos, segun requerimientos técnicos y
administrativos del proyecto.

e Elabora plan de gestion de recursos (humano, material y presupuestario), segun
requerimientos de la organizacion.

¢ Elabora informe de asignacion de recursos, segun requerimientos de la organizacion.

e Aplica técnicas de comunicacion asertiva en el proceso de negociacién con
proveedores, segun la normativa de la organizacion.

o Utiliza herramientas tecnoldgicas en el proceso de gestidon de compras, segun los
requerimientos de la organizacion.

¢ Estima consumo de recursos materiales, segun planificaciéon establecida

Contenidos tematicos:

Recursos Materiales
Recursos Humanos
Recursos financieros
Recursos tecnolégicos

Estrategia Metodolégica
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Actividades académicas para
el logro de los resultados de
aprendizaje

# horas presenciales / virtuales u
otros

# de horas trabajo
del estudiante
extraclase

Presentaciones de temas

160 horas en promedio por

280 horas presencial

evaluaciones finales

presentacion y explicacion de remota
temas
Examenes parciales 5 horas en promedio por 5 horas
examen
Mini -proyectos 10 hora en promedio por mini 10 horas
proyecto
Tareas 5 hora en promedio por tarea 15 horas
Examenes finales 10 horas en promedio por 10 horas

160 horas de instruccion

320 horas de estudio
independiente

Total de horas

480

Evaluacion
emana riterios de Evaluacion Porcentaje
Tarea 1: Recursos materiales del 10%
Semana 6
proyecto
Tarea 2: Recursos humanos del 10%
Semana 11
proyecto
— - 5
Semana 12 I1E_x2amen parcial: Unidades formativas 20%
— : - - 5
Semana 18 Mini proyecto: Recursos financieros del | 20%
proyecto
Semana 23 Tarea 3: Recursos tecnoldgico proyecto | 10%
Semana 24 Examen Final: Unidades formativas 3-4 | 30%
Total 100 %
Nota Minima de Aprobacién 80%

MODULO IV: CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL DESEMPENO DEL PROYECTO

Numero de horas:

Descripcion General:

300

Con el desarrollo del modulo la persona estudiante podra ejecutar acciones relacionadas el
control y seguimiento al progreso y desempefio de las actividades planificadas, para el
soporte de cambios y el cumplimiento de los objetivos, segun los requerimientos del
proyecto. Para lo cual estara profundizando en aspectos de evaluacion de proyectos, etapa
de cierre de un proyecto, gestion de cambios, comunicacion asertiva y resolucion de
conflictos, buenas practicas y mejora continua.
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Objetivo General:

Implementar acciones de control y seguimiento al progreso y desempefio de las
actividades planificadas, para el soporte de cambios y el cumplimiento de los
objetivos, segun los requerimientos del proyecto.

Objetivos Especificos

Comprende etapas del proceso de evaluacion de proyectos, segun requerimientos
de las partes interesadas.

Comprende etapa de cierre de un proyecto, segun la metodologia utilizada en la
organizacion.

Emplea técnicas para la medicion del grado de avance de actividades, segun la
metodologia definida por la organizacién en gestion de proyectos.

Aplica técnicas de estimacion (paramétrica, analoga y triangular) y analisis de
reserva de recursos fisicos, materiales y humanos, segun las actividades
planificadas en el proyecto.

Implementa plan de respuestas a riesgos, segun lo planificado.

Identifica desviaciones en el cumplimiento de requerimientos y metas de los
indicadores, segun el plan de proyecto establecido.

Implementa gestiébn de cambios, segun desviaciones detectadas y requerimientos
técnicos y administrativos.

Aplica técnicas de resolucidon de conflictos y comunicacion asertiva, segun
indicaciones y normativa organizacional.

Determina grado de eficiencia del proyecto, segun planificacion establecida.
Sistematiza buenas practicas y oportunidades de mejora asociadas al desarrollo del
proyecto, segun requerimientos de la organizacién.

Contenido tematico

Evaluacién de proyectos

Etapa de cierre de un proyecto

Gestion de cambios

Comunicacién asertiva y resolucion de conflictos
Buenas practicas y mejora continua

Actividades académicas para | # horas presenciales / virtuales u | # de horas trabajo
el logro de los resultados de | otros del estudiante
aprendizaje extraclase
Presentaciones por temas 100 horas en promedio por 160 horas de
presentacion y explicacion de presencialidad
temas remota
Examenes parciales 5 horas en promedio por 5 horas
examen
Mini -proyectos 10 hora en promedio por mini 10 horas
proyecto
Tareas 5 hora en promedio por tarea 15 horas
Examenes finales 10 horas en promedio por 10 horas
evaluaciones finales
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100 horas de instruccion 200 horas de estudio

independiente
Total de horas 300

Evaluacion

Semana Criterios de Evaluacion Porcentaje

Semana 3 Tarea 1: Evaluacion del proyecto 10%
Semana 5 Tarea 2: Etapa de cierre del proyecto 10%
Semana 6 Examen parcial: Unidades formativas 1-2-3 20%
Semana 9 Mini proyecto: Gestion de cambios 20%
Semana 12 Ig;?l?C%SComunlcamén asertiva y resolucion de 10%
Semana 15 Examen Final: Unidades formativas 4-5 30%
Total 100 %
Nota Minima de Aprobacién 80%
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ANEXO B

DECLARACION JURADA DE LA CONTRATACION DE DOCENTES

COMSE)O NACIOMAL DE RECTORES

TRC OFICINA DE PLAMIFICACION DE LA EDUCACION SUPERIOR.
% — DC-04 Declaracion Jurada Wersion 01
L_j_g Aprobado por:

Fecha de implementacion: Copia N°. 01

DECLARACION JURADA DE LA CONTRATACION DE DOCENTES

Yo losé Manuel Nifiez Gonzalez, cédula de identidad #1-0621-0119, estado civil casado,

domicilio Cantdn Oreamuno, Distrito San Rafael, Provincia Cartago, profesion Abogado,

cargo Académico, Universidad Nacional. Deaclaro bajo juramento que en el disefio

curricular  alineado al Estandar de cualificacion codigo 0413-29-03-2-01, nombre

Administracion de proyectos.

Contara con las siguientes condiciones para la contratacion de los docentes:

1- Las personas meadiadoras se contrataran, segun el perfil del docente establecido
para cada curso o0 madulo en el formulario DC-03.

2- Con el proposito de velar por la calidad y sostenibilidad del programa de técnico,

ningun docente podra impartir mas del 25% de las horas del programa de técnico.
3- Para ser docente en un programa de técnico se debera poseer al menos el nivel

académico de Bachillerato Universitario en un area afin a las tematicas de los cursos

a impartir.

Se extiende la presente Declaracidn Jurada, como parte de los requisitos solicitados para la
revisidn curricular por parte de OPES-CONARE de los programas de Técnicos en las

universidades estatales, alineados al Marco Nacional de Cualificacionas de la Educacion y

&/

Formacion y Técnica Profesional (MNC-EFTP-CR), el dia 30, mes agosto, afio 2023.

JOSE MANUEL NUREZ GONZALEZ (FURMAY
PERSCHNA FISICA, CPF-01-0621-0113.

Fecha declarada: 30/DER2023 [2:52:1E6 PM
E5ta &5 UNa representacion granca anicaments,
werfigus |a valldez da [a firma.
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