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PRESENTACION

£l estudio gue se presenta en este documento se refiere al
primer dictamen sobre la propuesta de apertura del Bachillerato en
Analisis de Sistemas y la Licenciatura en Sistemas de Informacion,
en la Universidad Nacional (UNA).

El trabaio fue realizado por el Lic. Jorge Mario Cabrera
Valverde, la revisitn la efectus el M.B.A. Minor A. Martin,
Investigador 11 vy Jefe de la Division Académica, respectivamente,
de la Oficina de Planificacidn de la Educacion Superior (DPES). La
digitacion estuvo a cargo de la sesorita Patricia Mora Arguegas.

Se agradece la colaboracién del Director de la Escuela de
informatica de la UNA, M.Sc. Floyd Gray Jones.

El presente estudio fue aprobado por el Consejo Nacional de
Rectores en la sesiodn N@ 05/92, celebrada el 31 de marzo de 1992.

N C

José Andres Masis Bermude:z

Director QPES
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1. Introduccion

La Universidad Nacional colicitd al Consejo Nacional de

Rectores (CONARE) su autorizacidn para ofrecer el Bachillerato en

Analisis de Sistemas y la Licenciatura en Sistemas de Informacién.

La Division Académica de la Oficina de Planificaciém de 1la
Educacion Superior (OPES) fue la encargada de realizar el estudio

correspondiente.

Junto con la solicitud de apertura, 1la UNAR envid un documento

llamadeo Plan de estudios 1991, Informatica.

Posteriormente, en comunicacion telefdnica, el Coordinador de
Docencia de la Escuela de Informatica (UNA) aclard algunos puntos

de la documentaciodn.

2. Justificacion de la Universidad Nacional para la carrera

propuesta

El Diplomado en Computaciédn fue aprobado desde 1978 y empezd
a ofrecerse al afio siguiente. Durante estos doce afos la introduc-—
cién del modelo PC al comercio y la apariciédn de los microprocesa-
dores, han generado una enorme demanda de servicios en el mercado,
¥ una tecnica con cambios continuos en la mejora de microcomputado-

ras tanto en su soporte técnico como en el de programacion.



Todo leo anterior ha venido exigiendo un profesional gue sea
dinamico, creativo, con conocimientos de la tecnologia. A ello se

agrega el rapido crecimiento en posibilidades de aplicacion.

. Obietivos de la carrera

2.1. DObjetivos generales:

Se propone ofrecer la carrera en tres niveles (Diplomado,
Bachillerate y Licenciatura), de tal manera que el Diplomado sea
"un tecnico en la programacién de computadoras capaz de detallar
los procesos a ejecutarse dentro de los médulos de los sistemas

nlanteados por los profesionales en el campo".?

El Bachiller sera& "un profesional en el andlisig y disefo de
sistemas que pueda manejarse con propiedad en el desarrollo de sis-
temas fundamentalmente administrativos y comerciales" 5y la Li-
cenciatura conducird a formar "un profesional licenciado en el ma-
nejo y planteamiento de Sistemas de Informacidn que provean un efi-

ciente respaldo en los centros de decision y proyeccion' 3,

: Universidad Nacional. Facultad de Ciencias Exactas vy
Naturales. Escuela de Informatica. Plan de estudios
1991. Informatica. (s.e., Heredia, 1990), p.3.

]

Ibid.

3 Ibid.




3.Z. Obietivos especificos

Se pretende formar Diplomados gue recibirdn “formacidn
de un técnico con capacidad para implementar soluciones para
diferentes situaciones, con la preparacién vy construccion aplica-
tiva necesaria a este fin". ° Los Bachilleres tendrian una
"formacidn de profesionales de nivel académico medio, con conoci-
mientos en lo tedrico y en lo practico suficientes para plantear
soluciones en lo tedrico y en lo practico para satisfacer lac de-

mandas de desarrollo de sistemas en Informatica v en Computacion'.

En la Licenciatura se pretende dar "formacidn de profesionalec
de alto nivel académico para proyectar y plantear soluciones compu-—
tacionales en diferentes aspectos de las necesidades planteadas y
posibles. Con formacidn suficiente para proponer soluciones de al-
te nivel creativo., contemplando proyecciones —-de mediano y larago
plazo- en el contexto del desarrollo de las técnicas del campo

profesional"”. *

4, Perfiles de los graduados

4,.1. Perfiles ocupacicnales

Los graduados de la carrera podrian trabajar tanto en

empresas publicas como privadas, desempefandose en distintos

Ibid, p.4.
i Ibid.

¢ Ibid.

[&]



niveles "de planteamiento, analisis y disefo de sistemas, asi como
spcluciones a nivel técnico para la implementacion, confeccion vy

desarrollo de los sistemas aplicativos.

La formacidn de estos profesionales conduce a que logren un
mejor entendimiento de su ambiente de trabajo, y les permite com-

prender la relevancia de su labor para con otras instancias.

La capacidad inherente de administrar el desarrollo de siste-
mas tanto como procesos de computacidn, asi como del equipamiento
involucrado, constituyen parte de los potenciales disponibles a

través de este profesional". ’

El Diplomado en Programacion de Computadoras podra laborar en
programacion general de bajo nivel, programacion modular, operacidn

y manejo de terminales, y estructuracién general de programas.

El Bachiller en Anadlisis de Sistemas trabajaria en programa-
Zit6n general de bajo nivel, estudio de sistemas y procesos, plan-
teamiento de sistemas intermedios, y direccidn y coordinacién de

grupos de trabajo.

El Licenciado en Sistemas de Informacidn se desemperaria en

disefio y desarrollo de sistemas de informacion, estudios de




si1stemas de equipamiento, control de rendimiento y eficiencia de
csi1stemas de computo, 1ntegracidén de sistemas computacionales,
administracion de centros de computo, y educacidn en computacion

e informé&tica.

4.2. Perfiles profesionales

El Diplomado en Programacién de Computadoras "“tendrad los
conocimientos suficientes para desarrollar los programas de compu-
tacion de mayor demanda. Debido a su conocimiento de los diferen—
tes lengquajes, podra seleccionar la mejor herramienta para imple-
mentar las diferentes rutinas, en concordancia con los requisitos

de implementacion correspondientes”. ®

La preparacidn académica del Bachiller en Andlisis de Sistemas
le permitira tener "un dominioc en 1la concepcion y desarrcllo de
sistemas y procesos computacionales. Su capacidad para plantear
diferentes cpciones de sistemas para satisfacer los reguerimientos
y la profundidad en el conocimiento de la integracion de sistemas,

constituyen un fundamento sélido para desarrollar sistemas eficien—

tes, tanto en lo computacional, como en lo laboral y social". *




El Licenciado en Sistemas de Informacion "estara en condicio-
nes de plantear opciones optimizadas para la integracidn, concen-
tracion y distribucion eficiente de informacidn. Podré& resclver
los problemas del intercambio y almacenamiento eficiente de infor-—
macion dentroc de un sistema para satisfacer las necesidades de
entes, empresas e instituciones de diversa indole, combinando el
mejor uso posible de recursos personales, profesionales y materia-

lesn .A(‘

5. Plan de estudios

£l plan de estudios de la carrera propuesta estd estructurado

como se presenta en el Anexo A.

En el Diplomado en Programacién de computadoras, los cursos

y los creditos estdn distribuidos de la siguiente manera:

N@ de cursos N de creditos % de créditos

Estudios generales

(anuales) 4 12 14
Cursos de apoyo 7 28 3z
Cursos complemen-

tarios S ige 21
Cursos propios 7 27 32

Total 23 85 100

e Ibid.




Las materias complementarias estan tan relacionadas con los

cursos de computacidn que podria considerarse que

propiros scn 21 33% de los creéditos.

En cuanto al Bachillerato, la distribucién es la

N de cursos N de creéditos pA
Estudios generailes 4 12
Cursos de apove =4 36
Cursos complemen-
tarios & 22
Cursos propios 16 &3
Total 35 133

los cursos

siguiente:

de créditos

Q

27
“

17

47
100

La unién de cursos complementarios Y propios son el 647 de los

creditos.

En la Licenciatura, se tiene la siguiente distribucidn:

Ne de cursos NG de creéditos yA
Estudios generales 4 12
Cursos de apoyo @ 36
Cursos complemen-
tarios 8 30
Cursos propios 23 87
Total 44 165

de creditos

7

22

18

53
100




Los cursos propios y complementarios constituyen el 71% de los

creditos.

En la propuesta, el Diplomado incluye los Estudios generales
y forma parte integrante de los planes del Bachillerato v la Licen-
ciatura. Los grados propuestos tienen un numerc de créditos de
acuerdo con lo indicado en el "Convenlo para crear una nomenclatura

de grados y titulos de la educacién superior".

La UNA envid también los programas de las materias, gque se

presentan en el Anexo B.

6. Otras caracteristicas de la carrera

6.1. Requisitos de ingqreso:

Los estudiantes ingresan a la carrera de Diplomado en
Programacién de Computadoras -va ofrecida por la UNA bajo el nombre

de Diplomado en Computacion-.

Luego de aprobar todas las materias del primer afo, pueden
solicitar su admisién a la carrera de Sistemas de Informacioén (en

la cual se ofrecerian los titulos de Bachillerato en Analisis de

11 Véase CONARE-0OPES. Leyes, convenios y decretos de la
Educacién Superior Universitaria Estatal enm Costa Rica,
(22 ed. Secciodn de Publicaciones de la OPES. San Joseé,
1990). OPES-02/90, pp. 79 a 87.

8



Sistemas y de Licenciatura en Sistemas de Intormacion), de lo

contrario seguirian unicamente el Diplomado.

Solo despues de haber aprobado todas las materias del quinto
cemestre (esto es, después de haber concluido el plan de estudios
del Diplomado), un estudiante puede tomar los cursos del sexto
semestre (que es propio del Bachillerato). Un proceso similar se
observa para ingresar al noveno semestre (propio de la Licenciatu-
ra): es necesario haber aprobado todas las materias del octavo se-

mestre del Bachillerato.

El propdsito de estas exigencias -segun comentd el coordinador
de la carrera- es lograr que el estudiante llegue a esos niveles
con un formacion tipica (estandar) y que los profesores puedan
contar en los niveles superiores con grupos homogeéneos de alumnos.
ldéntica razén se utilizdé para exigir los estudios generales a los
estudiantes de Diplomado, ademas de llegar los alumnos con un grado

mayor de madurez personal.

El ingreso a los semestres propios de Bachillerato y de Licen-
Ciatura se asignard por cupos atendiendo al promedioc general de los
alumnos. Actualmente, el Diplomado tiene un cupo de 150 estudian-
tes, para la carrera seria de 100 Y, para entrar a Licenciatura,

de 30.



n caso de que lleguen estudiantes provenientes de otrac

m

instituciones, se hard eguiparacién y reconocimiento por Ccursos.

La Escuela de Informdtica se reservard el derecho de sefalar
un grupo de materias, que el nuevo alumno debe llevar, hasta termi-
nar los requisitos de graduacitdn de alguno de los grados. La Es-
cuela propone un minimoc de 28 créditos en el Diplomado y en el Ba-

chillerato, vy de 24 creditos para la Licenciatura.

El plan de estudios sigue una estricta secuencia de prerrequi-

sitos en las materias.

6.2. Reguisitos de graduacion

Para graduarse se requiere haber completado los cursos
del programa correspondiente y los requisitos generales que indica

la UNA.

6.3. Grados y titulos que otorgan

La UNA propone cambiar el nombre del Diplomado en Compu-
tacion al de Diplomado en Programacion de Computadoras tomando en

cuenta la mayor concentracién en Programacion que tiene el plan de

estudios actual.

Por razones similares, propone que el Bachillerato sea en

Analisis de Sistemas, y la Licenciatura en Sistemas de Informacién.,

10



£l Diplomado estd pensadoc para gue sea una carrera corta no
terminal; es decir, que a partir de ¢l se pueda seqguir el Bachille-

rato. Este ultimo y la Licenciatura serian carreras largas.

7. Carreras afines en la educacidn superior

Actualmente, la UCR ofrece el Bachillerato y la Licenciatura
en Computacion e Informatica. El ITCR tiene Bachillerato en
Ingenieria en Computacion. En la UACA -a través de distintos
colegios- se ofrecen Bachillerato en Ciencias de la Organizacion
e Informatica (Veritas) y en Sistemas de Computacidn (Studium
Generale, Academicum, Santo Toma&s de Agquino). La UIA dispone del
Bachillerato en Ingenieria de Sistemas. La UPA, en el Colegio
Magister, ofrece el Bachillerato en Sistemas de Computacion. En
la ULACIT se puede obtener el Bachillerato en Ingenieria Informati-
ca y, en la UCLC, el Bachillerato en Ciencias de la Computacion.

Anualmente, se espera que graduen unos 150 Bachilleres.

8. Tipos de empresas o instituciones donde podria laborar el

graduado de la carrera

La UNA no sefala nombres de empresas donde podrian laborar sus
graduados; sin embargo , menciona que, con la introduccién de los

modelos PC, se ha llegado "a una demanda explosiva de servicios".

12

12 UNA. QOp. cit., p.&4.
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£l lugar de trabajo se ha diversificado mucho, incluso hasta
octrecer servicios profesionales sin neces:dad de trabajar permanen-
temente para la empresa determinada, convirtiendose en una prote-

s:on liberal gque ofrece servicios independientes.

c. Caracteristicas del mercadoc de trabajo

Hay datos disponibles para asegurar que la demanda de gradua-

¢os en computacion supera con mucho a la oferta (Vease Anexo C).

En 1989, al dictaminar sobre la apertura de una carrera en
computacidn, la OPES ofirmaba: "se tienen datos suficientes -con
base en otros estudios—- para atirmar que la demanda de bachilleres
esta y estara muy por encima de la oferta a lo largo de los préoxi-

mos aros (...)". 3

Por otra parte, los graduados en Computacioén en la UNA tienen
las siguientes caracteristicas: reportan uno de los mayores pro-
medios de utilidad con respecto a la practica (3,9 de un total de
3,0), uno de los mayores promedios de relacidn entre el trabajo
durante el tiempo de estudio y la carrera (4,6 de un total de 3,0},
un mayor porcentaje de graduados que trabajan actualmente

(100,0 %Z) y un mayor promedio de relacién entre el trabajo actual

i3 CONARE-OPES. Dictamen sobre el provecto de creacidén de
la carrera de Ciencias de la Computacion {Bachillerato
y Licenciatura) propuesto por la Universidad Central
Costarricense (UCC) al CONESUP. (Oficina de Publicaciones
de OPES. San José, 1989). OPES-19/8%9, p.15.

12



la protesion (4,7 de un total de 5,0). ** Ademas, presentan un

1
7

grado de satistaccion promedio de 4,1 sobre 5,0. *?

En el caso del Bachillerato, se tienen datos de gue la carrera
de Computacion e Inform&tica (UCR) es una de las tres en la gue sus
graduados casi no tienen dificultad para cambiar de trabajo dentro
de la misma rama de estudio. ** El1 porcentaje de estos graduados

que trabajan es de 96,8%. ¥

Por todo lo anterior nos parece que no es necesaria la elabo-
racion de una encuesta de mercado de trabajo, pues hay datos sufi-
cientes que sustentan las oportunidades de trabajo para los gradua-

dos de Bachillerato y Licenciatura en la rama de computacion.

b Véase CONARE-OPES. La situacién laboral Yy otras carac-
teristicas de los graduados de 1987 de las Universidades
Estatales. (Seccion de Publicaciones de la OPES. San

José, 1990). O0OPES-07/90, p.112.

19 Véase lbid., p.124.
re Vease lbid., p.102: "Solamente en tres oportunidades

academicas (todas de la Universidad de Costa Rica) sus
graduados 1indicaron que el grado de dificultad para
conseguir otro empleo se encuentra entre bajo o ninguno;
estas son: Enfermeria (Lic.) 1,3; Farmacia (Lic.) 1,63

Computacion e Informatica (Bach.) 1,9". La =scala va de
1l a4,
17 Véase lIbid., p.135.
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10, Proyecciones de matraicula

La UNA espera poder aceptar los siguientes cupos:!®

ARo semestre 1991 1992 1993 1994 1995
11 (32 y 49) 20 0 100 100 100
ITT (52 y 4&9) 60 80 80 85 85
IV (7@ y 89) O 30 40 30 50
V (90 v 100) ] 0 20 30 30

Anualmente recibe mas de mil solicitudes.

En definitiva, habria un indice de promocién del 30% en la
Licenciatura considerando gue entraran 100 alumnos al segundo a”o

de estudios.

11, Financiamiento de la carrera

Aunque la UNA, en el documento Plan de estudios 1991.

Informatica, envid todo lo necesario para el primer dictamen y casi

toda la parte académica del segundo dictamen, sélc incluyd un pe-
queno resumen de 10 que seria el financiamiento, por lo que quedara

reservado para el dictamen posterior.

18 Veases UNA. Op. cit., p.&2.

14



12.

Fecomendaciones

Considerando los datos disponibles de demanda y oferta
de graduados en el bachillerato y la licenciatura en el
area de la computacitdn, esta Oficina no ve inconveniente
en que la UNA ofrezca el Bachillerato en Analisis de
Sistemas y la Licenciatura en Sistemas de Informacién,

segun planted en el documento Plan de estudios 1991.

Informatics.

En virtud de lo anteriocr, la UNA puede preparar la docu-
mentacion necesaria para el segundo dictamen de este ni-
vel, exclusivamente en lo que respecta a equipo y finan-
ciamiento de la carrera, pues la parte académica ya fue
analizada, salvo los nombres de los futuros profesores
para las materias de Bachillerato y Licenciatura que se

implantaran.

Tampoco hay inconveniente en que la UNA cambie el nombre
del Diplomado en Computacién al de Diplomado en Programa-
ci6n de Computadoras vy gue haga los cambios apropiados
para mantener al dia la ensedanza en cuanto a la nueva

tecnologia en computacioén.

15
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ANEXD A
PLAN DE ESTUDIOS DEL DIPLOMADO EN PROGRAMACION
DE COMPUTADORES., DEL BACHILLERATO EN ANALISIS
DE SISTEMAS Y DE LA LICENCIATURA EN

SISTEMAS DE INFORMACION

CICLO Y MATERIAS CREDITOS

Primer ano

Primer semestre

Historia (anual) 1
Literatura (anual) 1
Filosofia (anual) 1
Metodos y técnicas de investigacién (anual) 1 %
Matematica I 4
Fisica 1 4
Inglés instrumental 1 4

Sequndo semestre 18
Historia 1 %
Literatura 1'%
Filosofia 1 %
Metodos y tecnicas de investigacion 1%
Matematica 11 4
Fisica 11 4
Inglés instrumental 11 4

Segundo afo

Tercer semestre 16

Programacién y algoritmos =
Organizacion de computadoras 4
Organizaciodn empresarial 3
Estadistica 1 4

Cuarto semestre 15
Programacién 1 4
Organizacion de datos 4
Dindmica empresarial 3
4

Programacioén en las ciencias
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CICLO Y MATERIAS CREDITOS

Tercer aro

Quinto semestre 18
Programacion 11 4

Introduccidn a los sistemas operativos 3

Introduccion al teleproceso 3

Aplicaciones en el comercio 5

Introduccion al andlisis de sistemas 3

Total de Diplomado en Programacion de Computadores 85
Sexto semestre 16
Estructuras discretas 4

Teleproceso vy comunicacionecs 4

Andlisis administrativo 4

Calculo de probabilidades y estadistica 4

Cuarto aro

Sétimo semestre 1&

Sistemas computacionalec 4
Anadlisis y disefo de archivos 4
Andlisis de sistemas 4
lLenguajes de programacion 4

Octavo semestre 1&

Sistemas expertos
Bases de datos 1
Disero de sistemas
Sistemas operativos

R-JIR I

[N
“
o

Total del Bachillerato em Analisis de Sicstemas

Quinto ano

Noveno semestre : 16

~ Redes de computadores g ' clcem, (orate 00
s Bases de datos II = ¢, = ': oo ore a T
7Ingenieria de sistemas © 1w, ddd Selliie o

/Analisis y disefo de sistemas de informacion

BT S Y

fon o~ . :
et NS al ,u‘(_ T
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P CICLO Y MATERIAS ' CREDITOS

. Décimo semestre 16
Perspectivas en informatica ="' 4
- Investigacidn de operaciones - 4
- Administracion de proyectos - - , 4
~ Implantacion de sistemas de informacion i (s - q
‘ L
Proyecto SN 0
E N3 ? .
Total de la Licenciatura en Sistemas de Informacioén 165
FUENTE : Universidad Nacional. Facultad de Ciencias Exactas vy

Naturales. Escuela de Informatica. Plan de estudios
1991, Informatica. (s.e., Heredia, 1990), pp. 10 y 11.
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ANEXD B

PROGRAMAS DE LAS MATERIAS DEL PLAN DE ESTUDIOS
DEL DIPLOMADO EN PROGRAMACION DE COMPUTADORES,
DEL BACHILLERATO EN ANALISIS DE SISTEMAS Y DE

LA LICENCIATURA EN SISTEMAS DE INFORMACION



ANEXO B

PROGRAMAS DE LAS MATERIAS DEL PLAN DE ESTUDIOS

DEL DIPLOMADD EN PROGRAMACION DE COMPUTADORES,
DEL BACHILLERATO EN ANALISIS DE SISTEMAS Y DE

LA LICENCIATURA EN SISTEMAS DE INFORMACION

HISTORIA

[}

Creditos:

Descripcion:

Curso introductorio a los estudios superiores para fortalecer
los conocimientos sobre la historia y la historia del ambito que
vincula al estudiante.

Objetivo:

Estimuiar e1 conocimientos de la realidad latincamericana, y
del pais para que el estudiante -al valorarla—, esté en condiciones
de participar en forma conciente y constructiva en su transforma-

cion.

Contenido:

- La historia como ciencia. Historia y Cultura.

- America Latina vy su problematica.
- Costa Rica en su contexto latinoamericano.

Biblicgrafia Recomendada:

Serd indicada por el Centro de Estudios Generales.



LITERATURA

Cred:tos: 2z

Descripcion:

Curso introductorio a los estudios superiores para un mejor
entendimiento de la produccidn literaria de la regiodn v la situa-
ci16rn en que se desarrolla.

Objetive:

Enfrentar al estudiante con la divercsas modalidades de produc-
cion literaria en Hispancamérica y Costa Rica, entender la realidad
a partir de la situacidn politica, v develar la vision de mundo gque
subyace a la produccion literaria hispanocamericana y costarricense.

Contenido: -

- Cultura e ideologia.
- Arte y Cultura.

- La Poesia.

- El Ensayo.

- El Cuento.

- La Novela.

Bibliografia Recomendada:

Sera indicada por el Centro de Estudios Generales.
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TILOS0FIA
Crégitos: z

Descripcion:

curse introductoric & los estudios superiores gue muestra al
estudiante diferentes facetas del pensamiento humano.

Obietivo:

i12ntar al estudiante al conocimiento de los lineamientos
generales de la filosofia con el fin de coadyuvar a la formacion
integral y cultural del hombre contemporaneo.
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Contenido:

- interrelacidn Filosofia: Ciencia.

- Mueva wvisiovn del mundo y del hombre a partir de la
modernidad.

- La saciedad.

- Las grandes vertientes filossficas de la sociedad

contemporanea.
- La filosofia en Latinocameérica.

Bibliografia Recomendada:

Sera indicada por el Centro de Estudios Generales.



METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION

Créditos: 3

Descripcidn:

Cursec i1ntroductorio para mejorar las técnicas de investigacion
en el estudiante, y asi prepararlo para un buen provecho de los

/

estudlos superiores.

Obietivo:
Propiciar en el alumno el desarrollo de habilidades para la

sistematizacidn y expresion loégica del pensamiento que conduzcsa a
la formacion dptima del futuro profecional.

Contenido:

- Comprensicdn de lectura.
- La investigacidn cientifica.
- Técnicas de recoleccidn de informacion.

Bibliografia Recomendada:

Sera indicada por el Centro de Estudios Generales.



MATEMATICA 1
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Descripcion:

Curso para afirmar las destreczaz de manejo matematico, vy for-
talecer los conocimientos correspondientes.

Objetivos:

Froveer al estudiante de y fortalecerle las herramientas mate-—
maticas basicas para su desenvolvimiento en la carrera de computa-

cion.

Contenidos:

- Numeros reales.

- Ecuaciones e inecuaciones.

- Funciones.

- Funciones lineales.

- Funciones parabsélicas.

- Polintmios en una indeterminada.

Bibliografia Recomendada:
Hall Y KkKnight. Algebra Superior. Editorial Union Tipografica
Hispano Americana. Meéexico, 1969.

Barnett, Ravymondg. Algebra vy Trigonometria. Editorial Mc. Graw-
Hill S.A.. Panama, 197&.

Rees, P. y Sparks, F.. Algebra. Editorial Reverté Mexicana S.A.
Mexico, 1970.



MATEMATICA 11

Creditos: 4

Descripcidn:

Curso para introducir al estudiante a los conceptos basicos
de la trigonometria plana y sus aplicaciones; al calculo diferen-
cial e integral de funciones reales de variable real; y ademas, a
los conceptos basicos del &lgebra vectorial.

Ubjetivo:

Proveer al estudiante de las herramientas basicas del calculo
y la derivacién matematica necesarias para enfrentar los problemas
a resoclver en la carrera de computacién.

Contenido:

- Trigonometria Plana.

- Funciones exponencial y logaritmica.
- Limites.

- Derivacidén.

- Integracion.

- Vectores.

Bibliografia Recomendada:
Ayres, Frank. Calculo diferencial e integral. Editorial Mc Graw-
Hill. Meéxico, 1970.

Granville. Trigonometria Plana vy Esférica. Union Tipografica.
Editorial Hispano Americana. México, 1977.

Leithold, L. El CAlculo con Geometria Analitica. Editorial Harla
S.A.. México, 1972.



FISICA 1

Créditos: 4

Descripcidn:

Mediante el estudio de las relaciones fundamentales de la
Fisica, se busca establecer una base firme para que el estudiante
sistematice su conocimiento aplicable a la comprension cabal de las

otras ciencias.

Objetivo:

Dar al estudiante los conocimientos fundamentales para enten-
der el funcionamiento de los dispositivos mecanicos necesarios usa-
dos en la computacién.

Contenido;

- Introduccidn: La Fisica.

- Cinematica de la Recta.

- Vectores.

- Cinematica en el Plano.

- Dinamica de una particula en una y dos dimensiones.
- Sistemas de varias particulas.

- Equilibrio de particulas y de cuerpos.

- Trabajo y Energia.

- Conservacion de la Energia.

- Movimiento Oscilatorio.

- Gravitacién de Newton y movimiento Planetario.

Bibliografia Recomendada:

Alonso, M. y Rojo, O. Figsica, Campos y Ondas. Editorial Fondo
Educativo Interamericano.

Zebrowski, E. Fisica un enfogque para técnicas. Editorial Mc.
Gran—-Hill.

Sears, F. Fundamentos de Fisica, Vol. I1., Electricidad y Mag-
netismn. Ed. Aguilar, Espafa.

Giancoli, D. Fisica General Vol. 1II. Editorial Prentice Hall
Hispanoamericana, S.A.
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FISICA 11

Lreditocs: 4

Deccripcion:

Desarrollando el concepto de "campo" v a traves de los funda-
mentos de la teoria electromagneética clasica, se busca que el estu-
diante reconozca las condiciones gque el fendmeno electromagnetico
impone sobre el universo, aprenda la utilizacién de instrumentos
de medicion, y obtenga una nocidn de la Fisica Moderna.

Objetivo:

Proveer al estudiante de los conocimientos fundamentales de
la operacidn de dispositivos electromagnéticos, y las condicionan-—
tes ambientales eléctricacs v magneticas en la computacion.

Contenido:

- Las Ondas.

- La Interaccidén Electrostatica.

- La Energia Potencial y Potencial Eléctrico.
- La Corriente Eléctrica.

- Los Circuitos Eléctricos.

- Los Conductores no metdlicos.

- Interaccion magnetostatica.

- Interaccion electromagnética.

- Ley de Ampeére-Nawell.

- Introduccién a las Ondas Electromagnéticas.

Bibliografia Recomendada:

Alonso, M. y Rojo 0. Fisica, Campos y Ondas. Editorial Fondo
Educative Interamericano.

Zebrowski, E. Fisica un enfoque para técnicas. Editorial Mc.
Graw-Hill.

Sears, F. Fundamentos de Fisica, Vol. II., Electricidad y Magne-
tismo. FEd. Aguilar, Espada.

Giancoli, D. Fisica General, Vol. II. Editorial Prentice Hall
Hispancamericana, S.A.
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INGLES INSTRUMENTAL II

Creéditos: 4

Descripcion:

Curso orientado a desarrocllar aun mas la comprensisén de lec-
tura en su segunda fase, aplicando estrategias y técnicas en tex-
tos originales afines a su especialidad.

Objetivos:
Desarrollar un nivel de comprensitn de lectura mayor de manera

gue el estudiante logre comprender y analizar textos afines a su
campo de estudio.

Contenido:

- Puntos gramaticales.
- Técnicas de comprension de lectura.
- Lecturas,

Bibliografia Recomendada:

La indicada por la Unidad Académica responsable.
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ESTALDISTICA 1

Descripcidn:

£l curso provee al estudiante de los conocimientos de la Esta-
distica Descriptiva, la representacidn y el andlisis de datos con-
cretos asi como una i1ntroduccidn a la Estadistica inferencial, sin
recurrir 2 los metodos de la decision estadistica, ni a los ensavos
de hipétesis v significacion.

Objetive:

Freparar al estudiante en el manejo de métodos y técnicas
estadisticas generales para la comprensiton de aspectos de rendi-
miento y eficiencia de los procesos automatizados.

Contenido:

- Variables y representaciones.

- Distribucicnes de frecuencias.

- Medidas de Centralizacion.

- Medidas de Dispersion.

- Teoria elemental de probabilidad.

- Casos particulares de distribucidn discretas Y continuas.

Eibliografia Recomendada:

Speigel, M.R. Estadistica. Editorial Mc. Graw-Hill. Colombia,
1973

Yamani, T. Estadistica. México, 1974

Kreysig, E. Estadistica Matemdtica. Meéxico, 1981.



CALCULDO DE PROBABILIDADES Y ESTADISTICA

Créditos: 4

Descripcion:

El curso se enfoca en el campo de la Estadistica inferencial.
Permite al estudiante desarrollar su conocimiento sobre las distri-
buciones discretas y continuas, la teoria de la decisidn estadisti-
ca, y la regresion y correlacitn de datos estadisticos.

Objetivo:

Preparar al estudiante en la aplicacion de métodos y tecnicas
de calculo de probabilidades, y procesos estadisticos intermedios
para el analisis y evaluacidn de los procesos automatizados.

Contenido:

- Variables aleatorias y distribuciones de probabilidades.
- Distribuciones discretas de probabilidad Yy sus propie-

dades.
- Distribuciones continuas y sus propiedadaes.
- Expectacion matematica y sus propiedades (casos discreto

y continuo).
- Distribuciones discretas particulares: Binomial, Pascal,

y de Poisson.

- Distribuciones continuas particulares: Normal, Chi-cua-
dradao, F, y t-Student.

- Correlacidn y Regresidn.

- Teoria elemental de muestreo.

- Teoria de la estimacién estadistica.

- Teoria de la decision estadistica, ensayos de hipdtesis
y significacién.

Bibliografia Recomendada:

Wayne, D. Bioestadistica. Editorial Limusa. Mexico, 1980

Speigel, M.R. Estadistica. Editorial Mc. Graw—Hill. Colombie,
1975.

Yamani, T. Estadistica. Mexico, 1974.
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PROGRAMACION ¥ ALGORITMOS

Creédites: 35
Descripcion:

Fortalecimiento del manejo de la programacion estructurada
empleando como lenguaje el PASCAL, ye el desarrollo de habilidades
en la organizacion y estructuracion eficiente de datos.

Objetivo:

Proveer al estudiante del conocimiento basico, y la experien-
Cla necesaria para usar eficientemente las computadoras en la soclu-~
cion de problemas. El disefo eficiente en estructura vy algeoritmos
constituven 2] eje del curcso. Introducir al estudiante a 1a pro-

gramacion algoritmica.

Contenidec:
- Introduccidn a la soiucidn de problemas.

- Algoritmos, programas y computadores.

- Estructura de Programas.

- Limpiera, verificacidn y documentacicon de programas.

- Organizacion y caracteristicas de Computadores.

- Computadores, lenguajes, sistemas y aplicaciones.

- Introduccidén a la Computacién y Pascal.

- Estructuras de Control Secuencial, de Seleccion y de
Repeticidn.

- Procedimientos y Funciones.

- Estructura matricial de datos.

- Estructuras de datos de cadena, de registro, vy de

archivo.
- Punteros y estructuras de datos dinadmicos.

- Conjuntos.
- Recursiodn y algoritmos recursivos.

Bibliografia Recomendada:

Orilia, L.S. Las Computadoras y la Informacién; Mc. Graw Hill
Latinoamericana, 1987.

Henneteld, Julien; Turbo Pascal con aplicaciones; Grupo Editorial
Ibercamerica.

Aho, A.V., Ullman, J.D. v Hopcroft, J.E. Estructuras, Datos y
Algoritmos; Addison-Wesley, 1983

Tremblay, Brust, Opseth. Pascal estructuradeo; Mc. Graw Hill
Latinoamericana.

Tenenbaum, A.A. y Augenstein, M. J. Estructura de Datos en Pascal;
Prentice-Hall Hispanoamericana, 1987.
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ORGANIZACION DE DATOS

Creditos

.
£

Descripcioen:

Presenta al estudiante las diferentecs técnicas y modalidades
usadas en el mane)o de datos para diversos fines.

Objetivo:

Introducar al estudiante a las relaciones que existen entre
los datos involucrados en problemas, las estructuras de los medios
de almacenamiento y las magquinas, los métodos utiles para represen-
tar datos en almacenamiento, v las técnicas para manipular estruc-
turas de datocs.

Contenidc:

- Conceptos bdsicos de datos.

- .istas lineales, cadenas, arreglos vy listas ortogonales.

- Representacion de arboles y grafos.

- Sistemas de almacenamiento y sus estructuras.

- Asignacidn y recuperacion del almacenamiento.

- Estructuras relacionales.

- Tablas de simbolos v técnicas de busqueda.

- Técnicas de ordenamiento.

- Especificacidn formal de estructuras de datos.

- Estructuras de datos en lenguajes y en sistemas generales
de manejc de datos.

Bibliografia Recomendada:

Kruse, Robert L. Estructuras de Datos y Disefo de Programas;
Prentice Hall Hispanoamericana, 1987.

Lipschutz, Seymour. Estructuras de Datos; Mc. Graw Hill
Latinogamericana.
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ORGANIZACION EMPRESARIAL

Creditos: 2

Descripcidn:

Curso de introduccion en que el estudiante llega a identificar
con claridad las caracteristicas fundamentales de la organizacion
de las empresas, el papel del individuo en ella y de ellas en la

sociedad.

Obietivo:

Enserar al estudiante la estructura de organizaciocnes, los
diferentes modelos y conceptos de organizacion en funcion de sus
obyetivos, y su relacioén con el contexto local, nacional, e inter-

nacional.

Contenido:

- Introduccidén.

- El individue.

- El Grupo.

- El sistema de organizacion.

- Estructura empresarial.

- Administracién y desarrollo organizacional.
- Procesos organizacionales.

Bibliografia Recomendada:
Robbins, Stephen P. Comportamiento Organizacional: Conceptos,
controversias y aplicaciones; Prentice-Hall Hipanocamericana.

Hael, Richard H. Organizaciones: Estructura y Proceso; Prentice-
Hall Hispanocamericana.



PROGRAMACION 1

Creditos: 4

Descripcion:

Curso introductorio a la programacion con fines de aplicacion
administrativa y comercial, usando lenguaje COBOL.

Objetivo:

Introducir y proveer al estudiante de las herramientas y cono-
cimiento necesarios para el desarrocllo de aplicaciones de uso co-
mercial y administrativo.

Contenido:

- Introduccion al COBOL.

- Organizacién de Datos.

- Divisiones y Secciones.

- Operaciones de Organizacion: MOVE
- Operaciones aritméticas.

- Entrada adicional de datos.

- Salida.

Eibliografia Recomendada:

Grauer, Robert T. y Crawford, Marshal A. COBOL Estructurado;
Prentice Hall Hispanoamericana, 1983.

Philippakis y Kazmier. COBOL Estructurado; Mc. Graw Hill Latino-
americana.

Stern, N. y Stern, R.A. Programacidn estructurada en COBOL; CECSA.



ORGANIZACION DE COMPUTADORES

Creditos: 4

Decripcidn:

Provee al estudiante de los conocimientos para el entendimien-
to de la composicion, organizacién y funcionamiento de la estruc-
tura de un computador.

Objetivo:

Introducir al estudiante a la organizacidn, disedo légico, vy
composicion de un sistema digital de cémputo.

LContenido:

- Circuitos digitaies basicos.

- Algebra booleana y ldgica combinatoria.

- Representacion y transferencia de datos

- Almacenamiento y acceso digital.

- Funciones de control.

- tacilidades de Entrada/Salida.

- Organizacién de sistemas y su confiabilidad.

- Tecnicas de Descripcidn y Simulacidn.

- Cualidades para multiprogramacioén, multiprocesamiento,
Yy sistemas de tiempo real.

/

- Otros topicos avanzados, y organizacién alternativa.

Bibliografia Recomendada:
Hamacher, V.C., Vranesic, 7.G., y Zaky, S.6. Organizacién de
computadoras; Mc. Graw Hill Latinoamericana, 1978.

Tanenbaum, A.S. Organizacién de Computadoras: un enfogque estruc-
turado. 22 Ed.; Prentice Hall Hispanoamericana, 1985.



DINAMICA EMPRESARIAL

Créditos: 3

Descripcian:

Presenta al estudiante 1os conocimientos necesarios para
atender el funcionamiento, y las caracteristicas gue conducen a la
sSupervivencia de la empresa.

Objetivo:

Ensefar al estudiante las modalidades y estrategias de funcio-
namiento légico y econdmico de 1la empresa, y su relacidn con el
contexto local, nacional e internacional.

Contenido:

- Centrado en la toma de decisiones.

- Contabilidad para planeacién y control.
- Contabilidad de Costos.

- Fundamentos de la contabilidad.

- Elementos de la contabilidad financiera.

Bibliografia Recomendada:
Horngren, Charles T. Contabilidad Administrativa: Introducciong
Prentice Hall Hispanoamericana.

Horngren, Charles . Contabilidad de Costos; Prentice Hall His-
pancamericana.

Horngren, Charles T. Contabilidad Financiera; Prentice Hall His-
panocamericana.

Finney. Contabilidad General; UTEHA.
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PROGRAMACION EN tAS CIENCIAS

Creditos: 4

Descripcidn:

En este curso se introduce al estudiante a las metodologias
de programacion usadas en la solucidn de problemas cientificos, y
la adecuacion de las diferentes herramientas utilizables. Se re-
suelven problemas de caracter diferente al comercial-administra-

tivoe.

Objetivo:

Enselar al estudiante la sclucién de problemas de indole cien-
tifica, con diferentes variantes de eficiencia y exactitud.

Contenido:

- Metodos numéricos basicos.
- Sistemas numéricos y errores en la representacidén finita.

- Procesos iterativos.

- Calculo de funciones trascendentales.

- Interpolacion.

- Calculo de funciones periddicas.

- Solucidn de sistemas geomeétricos y trigonométricos.

Bibliografia Recomendada:

Crandall, R.E. Aplicaciones de Pascal en Ciencias; Limusa, 1984.
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PROGRAMACION 11

Creditos: 4

Descripcion:

Estudio de métodos de desarrcllo de aplicaciones de uso co-
mercial empleando meétogos y técnicas sofisticadas de programacion
en COBOL. Presentacidn de otras herramientas para agilizar el de-
carrollo de aplicaciones.

Objetivos:

Proveer al estudiante de herramientas avanzadas en la sclucioén
de problemas de tipo administrativo-comercial.

Contenido:

- Procedimientos avanzados en el lenguaje COBOL.
- Organizacidn secundaria de datos.

- Manejo de archivos.

- Organizacion secuencial de archivos.

- Indizacién de archivos secuenciales.

- El lenguaje RPG Il v su evolucién.

Bibliografia Recomendada:
Phillippakis y Kazmier. COBOL y sus aplicaciones en los negociosy
Mc. Graw Hill Latincamericana.

Stern, N., Sager, A. y Stern, R.A. Programacion RPG: Principios
de Procesamiento de Datos; Limusa

Kushner, M. y Zacks, C. FProgramacion RPG: Lenguaje y Tecnicas;
Limusa.
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INTRODUCCION A LOS SISTEMAS OPERATIVOS

Creditos: 2

Descripcion:

Estudio del papel del sistema operativo en el funcionamiento
de un computador, y sus caracteristicas y componentes. Introduce
al estudiante al uso del lenguaje C.

Objetivo:

Proveer al estudiante de los conocimientos para atender el go-
bierno y manejo de un sistema de computo, la importancia del siste-
ma operative en su operacién, y como aprovechar eficientemente las
herramientas propias del sistema operativo.

Contenido:

- Introduccidn.

- Conceptos.

- Servicios de Sistema Operativo.
- Sistemas de Archivos.

- Programacién del CPU.

- Manejo de memcria.

- Manejo de procesos.

- Manejo de archivos.

- Memoria Virtual.

- Ejemplos de sistemas operativos.

Bibliografia Recomendada:

Peterson, James L. vy Silberschatz, Abraham. Conceptos de Sistemas
Operativos; Addison-Wesley, 19864.

Davis. Sistemas Operativos de la Computacién; RSI.

Barron. Macrocomputadoras. Mc. Graw Hill Latinoamericana.
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INTRODUCCION AL TELEPROCESO

Creditos: 3

Descripcidn:

Presenta al estudiante las condiciones en que se desenvuelve
la comunicacion entre equipos computacionales, enmarcado en las
condiciones y requerimientos para que ello sea posible. Se le
presenta aspectos de equipo y de programacion adecuados a su

preparacion.

Objetivo:
Introducir al estudiante a los conceptos de la comunicacidén

entre computadores y otros dispositivos, comunicacién formal y
especial.

Contenido:

- Introduccidn General.

- Conceptos badsicos de Teleproceso.
- Mecanismos de Comunicacién.

- Modalidades de Comunicacidn.

- Protocolos de Comunicacién.

- Patrones de Comunicacidén.

- Condiciones de Comunicacion.

Bibliografia Recomendada:

Fitzgerald, J. y Eason, T.S. Fundamentos de Comunicacidn de Datos;
Limusa-Wiley, 1989.
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APLICACIONES EN EL COMERCIO

Creditos: S5

Descripcion:

Uso de lenguajes diferentes para desarrollar aplicaciones con
diferentes finalidades de caracter comercial. El curso comprende
el desarrollo de aplicaciones modelo para la satisfaccién de las
necesidades de la empresa en le aspecto comercial vy administrativo,
sujetos al rigor necesario para su implementacién. Fomento de
tuenos habitos en la programacién de sistemas de manera modular,
empleo de rutinas repetitivas, y librerias.

Objetivo:

Involucrar al estudiante en las técnicas y modalidades para
el desarrollo completo de un sistema de aplicaciones comerciales,
enserandole diferentes estrategias de desarrollao.

Contenido:

- Introduccién.

- Cambio y Flexibilidad en Sistemas.

- Control de Calidad de Programa.

- Transferibilidad v Portabilidad.

- Documentacién.

- Modularidad.

- Disero de Mddulos.

- Interface: Enlace y Subprogramas.

- Desarrollando Construcciones Normales.
- Desarrollando Capacidad de Reutilizacidn.
- Aplicaciones de tipo contable.

- Aplicaciones de tipo presupuestario.

- Aplicaciones de control de inventario.
- Aplicaciones de planillas de pago.

Bibliografia Recomendada:

Armstrong, R.M. Programacién Modular en COBOL; Limusa.

Naftaly, Johnson y Cohen. Paquetes de Soporte en COBOL; Limusa.
Bibliografia adicional sugerida segun las condiciones presen-

tes para el desarrollo del curso para apoyar el aprovechamiento.
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INTRODUCCION AL ANALISIS DE SISTEMAS

Creditos: 3

Descripcion:

Curso de caracter introductorioc para proveer al estudiante de
los aspectos de prevision en cuanto a la elaboraciédn de los subsis-
temas y su relacidn con los sistemas integrantes y motivantes de
las aplicaciones.

Objetivo:

Freparar al estudiante para el analisis eficiente y preciso
de sistemas, proveyéndole de las técnicas y modelos de enfogue, vy
Su concepcion en la automatizacion eficiente.

Contenido:

- Desarrollo de sistemas de informacion.
- Herramientas de andlisis estructurado.
- La definicidn del problema.

- Entendimiento del sistema en uso.

- Estudio de sistema.

- Diagramas de flujo.

- Diccionario de datos.

- Descripcién de procesos.

-~ Resultado de andlisis del sistema.

Bibliografia Recomendada:

Mc Millan, C. y Gonzalez, R.F. Analisis de Sistemas; Trillas,
i977.

De Marco, T. Structured Analysis and System Specification.
Yourdon, 1278.
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ESTRUCTURAS DISCRETAS

Créditos: 4

LDescripcidn:

Este curso contempla y refuerza el uso y desarrollo de los
conccimientos tedricos matematicos vinculados al &rea de la compu-—

tacion.

Obijetivo:

Freparar al estudiante matematicamente para la mejor
comprension del manejo de informacion en los procesos de un compu-—

tador.

Contenido:

- Légica.

- Introduccioén.

- Métodos de conteo.

- Relaciones de recurrencia.

- Teoria de los grafos.

- Arboles.

- Modelos de redes.

- Algebra booleana y circuitos combinatorios.
- Automatas, lenguajes y gramaticas.

- Aplicaciocnes en computo.

Bibliografia Recomendada:

Johnsonbaugh, Richards. Matematicas Discretas; Grupo Editorial
Ibercamérica; 1988.

" Kolman, Bernard y Busby, Robert. Estructuras de Matematicas Dis-
cretas para la Computacién; Prentice Hall Hispanocamericana,
1288
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TELEPROCZESC Y COMUNICACIONES

Descripcion:

€te curso aprovecha los conocimientos vy la experiencila adqui-
a por los estudios previos, para realizar un planteamiento de
vor profundidad sobre las metodologias empleadas en los precesos

e@rcomunicacicn de datos, y permite versatilizar el analisigs
! comportamientc de las diferentes opciocnes.

m

™

Objetivo:

“reparar al estudiante para el entendimiento de los problemas
de comunicacion y sus diferentes modalidades. Proveerle las herra-
mientas para el desarrolloc normado de comunicaciones.

Contenido:

- Lonceptos de la comunicacién de datos.

- Fundamentos y principios.

- Clasificacion.

- Terminologia.

- Frotocolos de comunicacién.

- Elementos constructivos.

- Elementos de Programacion.

- Medios e interfaces.

- Egquipos usados en el teleproceso.

- Vias opcinales para la telecomunicacion.

Bibliografia Recomendada:

Sherman, Ken. Datacommunications: User’'s Guide. Prentice Hall,
19320,

Martin, James. Future Developments in Telecommunications. Prentice
Hall, 19%0.

Martin, James. Telecommunications and the Computer. Prentice Hall,
1389,

a 7

Purser, M. Data Communications for the Programmers, Addison-
Wesley, 1986.
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ANALISIS ADMINISTRATIVO

Creditos: 4

Descripcion:

Este curso presenta vy reune al estudiante los elementos rele-
vantes en la dinamica y organizacidn de la empresa, gque permiten
definir el comportamiento, ellio conducente a la definicidn de auto-~
matizacion de procesos administrativos.

Objetivo:

Fresentar al estudiante las diferentes facetas de la adminig-
tracion que definen su comportamiento.

Contenido:

- Los administradores y la informacioén.

- Temas organizacionales.

- Tecnologia de la computacidn.

- Analisis y disefoc de sicstemas.

- LControles gerenciales.

- Controles de sistemas de informacidn general.
- Controles de aplicacisdn.

- Tecnologia.

Biblicgrafia Recomendada:

Clark, Frank, Gale, Ronald, v Gray, Robert. Procedimientos Infor-
maticos en Sistemas Empresariales; Prentice Hall Hispanoame-—
ricana.

Bcoth, 6.M. Analisis Funcional de Procesos de Informacidn; Limusa,
1984,

Lucas, H.C. Conceptos de los Sistemas de Informacion para la Admi-~
nistracién; Mc. Graw Hill Latinoamericana, 1982.

Li, David H. Auditoria en Centros de Computo; Trillas, 1990.
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SISTEMAS COMPUTACIONALES
Lréditos: 4
Descripcidn:

Este curso profundiza sobre los conocimientos y la experien-
cia adquirida por el estudiante en el manejo de computadores. Se
le presenta un horizonte de mayor amplitud respecto a las posibili-
dades de concepcion y disefo de complejos de procesamiento de

datos.
Objetivo:

Proveer al! estudiante de los conceptos bdsicos de sistemas
computacionales, la arquitectura de los computadores, y ensefar el
ienguaje Assembler.

Contenido:

- Organizacion del hardware.

- Programas de sistema.

- Principios de la programacion.

- Estructura de computadoras y lenguaje de maquina.

- Lenguaje Assembler.

- fecnicas de direccionamiento.

- Macros. '

- Entrada y salida de archivos.

- Segmentacion y ligado de programas.

- Construccidn en Assembler.

- Rutinas interpretativas.

- Entrada, salida y dispositivos de almacenamiento
auxiliar.

- Control de dispositivos de E/S por equipo y por programa.

- Estructura de control, légica y microprogramacion.

- Multiprocesamiento, multiprogramacién, y tiempo comparti-
do.

- Busqueda y ordenamiento.

- Introduccidén a técnicas de compilacién.

Bibliografia Recomendada:
Perry. SGistemas de Computacitdn; Limusa.

Mano, M.M. Arquitectura de Computadoras. Prentice Hall Hispanocame—
ricana, 1%982.

Mano, M.M. Disedo Digital. Prentice Hall Hispanoamericana, 1984.

Gear, C. William. Computer QOrganization and Programming. Mc. Graw
Hill Book Co., 1976.
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ANALISIS Y DISERO DE ARCHIVOS

Créditos: 4

Descripcion:

Este curso profundiza sobre los conceptos de las estructuras
y la organizacién de datos, buscando identificar los métodos mas
eficientes para el disefo de archivos. Esto conduce a un mejor
aprovechamiento de los recursos disponibles para el almacenamiento
de informacién, asi como implementar las mejores técnicas para la
manipulacién de la informacidén. El trabajo del curso emplea el
lenguaje C para las tareas de manejo de archivos.

Objetivo:

Proveer al estudiante de las herramientas necesarias para un
mejor manejo de las estructuras de informacioén.

Contenido:

- Metodos de organizacién de archivos.

- Estructuras de datos basicos.

- Principios y técnicas de creacion de archivos.
- Principios y teécnicas de acceso a archivos.
- Metodos de mantenimiento.

- Consideraciones de eficiencia en tiempao.

- Consideraciones de eficiencia en espacio.

- Abstraccidn de datos.

- Analisis algoritmico.

- Estructuras de datos y de archivos.

- Listas arboles y grafos.

- Busqueda y Ordenamiento.

Bibliografia Recomendada:

Folk, M.J. File Structures: A Conceptual Tool Kit. Addison-
Weslely, 1987.
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ANAL ISIS DE SISTEMAS

Creéeditos: 4

Descripcion:

En este curso el estudiante desarrolla habilidades concordan-
tes a los métocdos de andlisis para un eficiente y acertado estudio
de los sistemas, como bases para el planteamiento del disenc deri-

vado.

Objetivo:

Estudio y aplicacién practica de los meétodos de analisis de
sistemas.

Contenido:

- Sistemas y modelos.

- Simulacidn de sistemas.

- Analisis de procesos iterativos y valores.
- Sistemas de inventarios.

- Modelado de sistemas.

- Procesos binomiales y de Poisson.

- Conceptos basicos de Colas.

- Generadores de procesos.

Bibliografia Recomendada:

Gene, Searson. Analisis Estructurado de Sistemas; Ateneo.

Mc. Millan, C. y Gonzalez, R.F. Andlisis de Sistemas; Trillas,
1977.

Schmidt, J.W. y Taylor, R.E. Analisis y Simulacidn de Sistemas
Industriales; Trillas, 1970.

Senn, J.A. Analisis y Disefo de Sistemas de Informacién. Mc. Graw
Hill Latinoamericana.
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LENGUAJES DE PROGRAMACION

Créditos: 4

Decscripcion:

Este curso esta orientado a desarrollar en el estudiante la
comprension de un lenguaje de programacion, su definicidn, orien-
tacidén y construccién. Dentro del curso, el estudiante desarrolls

un lenguaje traductor basico.

Objetivo:

Estudio de la organizacion de los lenguajes de programacion,
sSu comportamiento en ejecucidn, especificacibn, analisis y desarro-
llo de habilidad para la solucién de problemas.

Contenido:

- Lenguajes de programacion.

- Procesadores de lenguajes de programacion.

- Interpretacidn vs. compilacion.

- Tipos de estructuras elementales y de datos.
- Subprogramas y tipos de datos del programador.
- Control de secuencia y de datos.

- Administracion de la memoria.

- Ligado.

- Sintaxis y traduccidn.

- Ambientes operativos y de programacion.

- Modelos teoricos.

- Lenguajes.

Bibliografia Recomendada:

Pratt, Terrence W. Lenguajes de Programacién; Prentice Hall Hispa-
noamericana. 1987,

P

Ghezzi, Carlo y Jazayeri, Mehdi. Conceptos de Lenguajes de Progra-
macion; Diaz de Santos S.A., 1984.

Tucker. Lenguajes de Programaciodn; Mc. Graw Hill Latinoamericana.
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SISTEMAS EXPERTOS

LCreditos: 4

Descripcién:

En este curso el estudiante aprende a desarrollar sistemas
expertos para diferentes fines, para conccer la manera de progra-
macion y enfoque de lenguajes usados en la inteligencia artificia].
Se conocen los lenguajes Prolog v Lisp.

Objetivo:

Introducir al estudiante a la concepcion, disefo vy progra-
macion de sistemas inteligentes, enfocando la representacion del
conocimiento como base.

Contenido:

- Introduccioén.
- Representacisn.

- Organizacidn y manipulacién.
- Estrategias.

- Control.

- Adquisicidn de conocimientos.
- Comunicacidn y percepcién.

- Aplicaciones.

- Lenguajes procedurales vs. declarativos.
- Objetos y relaciones.

- Hechos.

- Reglas.

- Dominiocs.

- Escritura y lectura.

- Archivos.

Bibliografia Recomendada:

Patterson, D.W. Introduction to Artificial Intelligence and Expert
Systems. Prentice Hall, 1990.
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BASES DE DATAS T

Créditos: 4

Descripcioén:

En este curso el estudiante adguiere conocimientos vy experi-
menta con diferentes modalidades de estructuracién de bases de
datos, a la vez que aprende los elementos fundamentales en la defi-
nicion y construccién de las bases de datos.

Objetivo:

Estudio de los conceptos y modalidades de 1la estructuracion
de bases de datos.

Contenido:

- Introduccion a conceptos de bases de datos.
- Estructuras de datos aplicados.

- Modelos de datos.

- Normalizacidn de datos.

- Lenguajes de descripcion de datos.

- Mecanismos de consulta.

- Organizacidn de archivos.

- Organizacidn de indices.

- Seguridad de archivos.

- Integridad y confiabilidad de los datos.

Bibliografia Recomendada:

Flores. Arguitectura de Bases de Datos; Ateneo.

Korth. Fundamentos de Bases de Datos; Mc. Graw Hill Latinoamerica-
na.

Deakin, R. Bases de Datos; Trillas, 1988.

Deen, GS.M. Principles and Practice of Database Systems. Mac.
Millan Publishers Ltd., 1985.

Date, C.J. An Introduction to Database Systems-Vol. 1. Addison-
Wesley, 1986
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DISERDO DE SISTEMAS

Creditos: 4

Descripcion:

En este curso el estudiante aprende las alternativas tldsicas
de disefo de sistemas, asi como las opciones de innovacién para la
concepcion de sistemas apropiados a situaciones especiales. En el
curso se piantean casos de estudio importantes para la formacion
integral del profesional.

Objetivo:

Preparar al estudiante para conceptuar y disefar soluciones
eficientes en sistemas automatizados.

Contenido:

- Generadores de procesos.

- Simulacion y modelado de colas.

- Modelos de planeacioén administrativa.
- Metodos matriciales.

- Simulacion de la conducta humana.

- Dinamica industrial.

- Simulacion de sistemas totales.

- Experimentacién vy validacién.

Bibliografia Recomendada:

Senn, J.A. Analisis y Disedo de Sistemas de Infomacidn; Mc. Graw
Hill Latinocamericana.

Laden, H.N. y Gildersleeve, T.R. Disefo de Sistemas de Computa-
cién; Limusa.

Mc. Millan, C. y Gonzalez, R.F. Analisis de Sistemas; Trillas,
1977.

Schmidt, J.W. y Taylor, R.E. Analisis y Simulacidn de Sistemas
Industriales; Trillas, 1970.

De Marco, Tom. Structural Analysis and System Specifications.
Yourdon, 1978.
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SISTEMAS OPERATIVOS

Creditos: 4

Descripcidn:

Curso en que se plantean las bases para un entendimiento de
los elementos necesarios en la definicién y operacién de un sistema
operativc. (aracterizacidn de la ambientacidn derivada de la defi-
nicion de un sistema operativo.

Objetivo:

Desarrcllar el entendimiento de la organizacion y arquitectura
de sistemas de computo al nivel de registros y programacioén, intro-
ducir los principios de sistemas operativos, y la relacién entre
el sistema operativo y la arquitectura del computador.

Contenido:

- Revisidén,

- Juegos de instrucciones.

- Estructura de entrada y salida e interrupcioén.
- Esquemas de direccionamiento Yy Mmicroprogramacion.
- Activacion de procesos dindmicos.

- Estructuras de sistemas.

- Evaluacidn.

- Administracidn de memoria y proceso.

- Procesos de recuperacioén.

- Procesos concurrentes.

- Programacidn concurrente.

- Proteccidn.

Bibliografia Recomendada:

Milenkovic. Sistemas Operativos: Conceptos y Disefos; Mc. Graw
Hill Latinoamericana.

Davis, W.S. Operating Systems: A Systematic View. Addison-
Wesiey, 1978.
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REDES DE COMPUTADORES

Créditos: 4

Descripciodn:

En este curso el estudiante revisa y analiza las modalidades
de construccion de redes de computadores ofrecidas en el mercado.
Conoce y estudia con detalle los aspectos relevantes a la eficien-
cia y apropiacion de sclucion de las diferentes concepciones usa-
das y ofrecidas, tanto en el aspecto econémico, como en el fisico
y el operacional.

/

Objetivo:

Estudic de las diferentes modalidades de interconexidn de
equipos y sistemas de computo, Yy sus caracteristicas.

Contenido:

- Estudios.
- Seleccidn.

- Redes locales.

- Redes areales.

- Complejos multiusuarios.

-~ Servidores de sistemas.

- Estaciones de sistemas.

- Modos de sistemas.

- Mecanismos y técnicas de telecomunicacidén.
- Evaluacion.

- Aplicaciones.

- Casos.

Bibliografia Recomendada:

Davies, D.W. y Barber, D.L.A. Communication Networks faor
Computers. John Wiley and Sons.

Davies, D.W., Barber, D.L.A., Price, W.L. y Solomonile=s, C.M.
Computer Networks and their Protocols, 1979.
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BASES DE DATOS 11

Créditos: 4
Descripcidn:

En este curso el estudiante aprende las técnicas necesarias
para la definicioén de bases de datos eficientes, aparte de conocer
diferentes opciones ofrecidas en el mercado.

Objetive:

Estudio de técnicas avanzadas para el desarrollao, control,
eficiencia, integridad y seguridad de las bases de datos.

Contenido:

- Modelos de datos.
- Modelos jerarquicos.

- Modeios de red.

- Modelos relacionales.

- lisefc de bases de datos.
- El ambiente en linea.

- Administracion de bases de datos.
- Tendencias actuales.

- Estructuras fisicas.

- Almacenamiento fisico.

- Almacenamiento logico.

- PDiseroc fisico.

Bibliografia Recomendada:

Vasta, Joseph A. Understanding Database Management Systems;
Wadsworth Publishing Co., 1989.

Martin, James. Organizacién de Bases de Datos; Prentice Hall
Latinoamericana, 1977.

Wiederhold. Disefio de Bases de Datos; Mc. Graw Hill Latino-
americansa.

Atre, Shakuntala. Tecnicas de Bases de Dataos; Trillas, 19g88.

Codd, E.F. The Realtional Model for Database Management. Addison-
Wesley, 1989,

Mayne, A. y Kood, M.B. Introducciénm a las Bases de Datos Relacio-
nales. Diar de Santos 5.A., 1985,

Date, C.J. An Introduction to Database Systems, VYol. I1I. Addison-
Wesley, 1987.
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INGENIERIA DE SISTEMAS

Creditos: 4§

Descripcisén:

Provee al estudiante experiencia en la concepcidn y desarrollo
de sistemas de diversa indole, mediante el planteamiento de casos
conjuntamente con el aprendizaje de los modelos cldsicos de solu-

cion de los problemas.

Objetivo:

Involucrar al estudiante en el detalle de 1la concepcidn vy
disefio de sistemas de software.

Contenido:

- Introduccidn a la ingenieria de sistemas.

- Planeamiento de un proyecto.

- Estimacidn de costos de un sistema.

- Requisitos para el desarrollo de un sistema.

- Disefo de los programas del sistema.

- Proceso de desarrollo del sistema.

- Aspectos de la instrumentacién de un sistema.

- Caracteristicas de adecuacitn de los lenguajes de
programacion.

- Técnicas de verificacién.

- Técnicas de validacion.

- Mantenimiento de un sistema.

- fictualizacidn de un sistema.

Bibliografia Recomendada:

Fairley, R.E. Ingenieria de Software. Mc. Graw-Hill, 1987.

Pressman, R.S. Software Engineering: a Practitioner's Approach.
Mc. Graw-Hill, 1982,
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ANALISIS Y DISERMQ DE SISTEMAS DE INFORMACION

—_ i

Créditos: 4
Descripcion:

Este cursoc integra los elementos necesarios constituyentes
para la construccion de un sistema de informacion. E1 estudio de
sus condicionantes y aspectos criticos proveeran al estudiante de
una formacidn critica para la concepcion y estudio de los sistemas

de informacion.
Objetivo:

Integrar los elementos fundamentales para la organizacidén de
un sistema de informacion.

Contenido:

- Fundamentos de los sistemas de informacion.
- Dimensiones y estructuras del sistema.

- Disefo de los elementos constructivos del sistema.
- Planeamiento estratégico.

- Desarrollo de sistemas de informacioén.

- Herramientas de andlisis estructurado.

- Diagramas de flujo.

- Diccionario de datos.

- Descripcion de procesos.

- Administracion de sistema.

- Criterios para la evaluacidén de sistemas.

- Costos y beneficios de un sistema.

- Alternativas del sistema.

- Selecciédn de sistema.

- Uso de sistemas computacionales.

- Orientacion del ana&lisis y del disefo.

Bibliografia Recomendada:

Senn, J.A. Analisis y DiseRo de Sistemas de Informacion. Mc.
Graw-Hill.

De Marco, T. Analisisg Estructurado y Especificacion de Sistemas.
Yourdon, 1978.

Burch, J.G. vy Grudnitski, G. Information Systems: Theory and
Practice. John Wiley and Sons, 1989.

Olle, T.W. Informatidn Systems Methodologies. Addison-Wesley,
198%.
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PERSPECTIVAS EN INFORMATICA

tos: 4

(o]

Cred

Descripcidn:

Curso de discusién y estudio de provyectos diversos -concreta-
dos o© en agesarrollo-, conducente a conocer la orientacién vy
expectativas en el campo de la computacidn e informatica. Los
estudios se realiran sobre documentos escogidos para epoca,
obtenidos de libros, revistas actuales, informes recientes, y
planteamientos que podrian significar cambios en como se desempefan
los profesiocnales en el campo. Ademas debe contar con el aporte
de profesionales distinguidos en el campo que compartan sus expe-
rimentos e ingenios mas recientes con ios futuros profesionales.

Objetivos:

Permitir que el estudiante se actualice para enfrentar un
campo profesional y laboral que se caracteriza por una rapida
evolucidn técnico-cientifica.

Contenido:

- Sistemas operativos. .
- Lenguajes y normas.

- Aplicaciones administrativas.

- Aplicaciones comerciales.

- Relaciones de mercado.

- Orientacioén profesional.

Bibliografia Recomendada:

A definir por el cuerpo de instructores de la Unidad Académi-
ca, en el marco de las variaciones actuales en el campc de la
informatica y de la computacion.
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INVESTIGACION DE OPERACIONES

Creditos: 4

Descripcidn:

Curso gue presenta al estudiante las diferentes modalidades
de implementacion oe proyectos, su seguimiento, y la deteccion de
les puntos criticos de su desarrollo y funcionamiento.

Objetivo:

Preparar al estudiante para un entendimiento eficiente de ias
operacicones en un sistema computacional.

Contenido:

- Grafos: definicién, conectitud y bases.

- Redes: rutas minimas.

- Representacion grafica, ruta critica y costos: Pert vy
CPM,

- Programacion dinamica.

- Programacion matematica y optimizacidn.

- Probabilidad v toma de decisiocnes.

- Aplicaciones de la investigacion de operaciones.

Bibliografia Recomendada:
Moskowitz, Herbert y Wright, Gordon P. Investigacion de Opera-
ciones; Prentice Hall Hispanocamericana.

Eppen, G.D. y Gould, F.G. Investigacién de Operaciones en 1a
Ciencia ARdministrativa; Prentice Hall Hispanocamericana.

Taha, H.A. Investigacion de Operacionecs: una introduccion. RSI,
1281.



ADMINISTRACION DE PROYECTOS

Créditos: 4

Al
Descripciodn:

Curso en el que se provee al estudiante de un analisis inte-
grado de los criterios y elementos influyentes y condiciocnantes
para el manejo' y desarrollo de proyectos en el campo de la infor-
matica y de la computacioén.

Objetivo:

>

Formar al estudiante en los conceptos del control, supervi-
sSion y ejecucitn de proyectos de desarrollo de sistemas computacic-

nales.

Contenido:

- Estilos de administracién.

- Enfoque de sistemas y gerencia por objetivos.
- Conceptos sobre organizacion.

- Caracteristicas de proyectos.

- Organizacion funcional.

- Organizacioén sistémica.

- Urganizacicén matricial.

- Herramientas para la administracion de proyectos.
- Estrategias en sistemas informaticos.

- Administracidn de grupos de trabajo.

- Control de proyectos.

- Presupuestos.

Bibliografia Recomendada:
Lindsay, F.A. Técnicas modernas de gestion: Meétodos matematicos
para la toma de decisiocnes. Sagitario. Barcelona, 1986.

Martino, R.L. Administracidn y Contral de Proyectos. Meéxico.
Editora Técnica, 1970. (Tres Tomos).

Lefero, J. Teoria de Sistemas y Administracidn de Proyectos. San
José. ICAP, 1988,



IMPLANTACION DE SISTEMAS DE INFORMACION

Creditos: 4

Descripcion:

En este curso se estudia Yy analiza las caracteristicas que
envuelvenr la modificacidn de los sistemas regueridos por diferentes
tipos de usuarios, y para diferentes fines.

Objetive:

Que el estudiante se involucre en los problemas y condicionan-
tes significativoas en la introduccisén y modificacion de sistemas

de informacion.

Contenide:

- Introduccién.

- Concepto y propdsito de un sistema.

- Scporte computacional. .

- Planeamiento de implementaciodn de un sistema.
- Mantenimiento y crecimiento de un sistema.

Bibliografia Recomendada:



Creéeditos: ¢

Descripcion:

Este curso de proyecto constituye la plaza en que el estu-
diante se eboca al desarrcllo de un proyecto real. En este se con-
duce la formalizacidn e integracion de los conocimientos adquiridos
a traves de la carrera en el Analisis y Disefo de Sistemas, median-
te el estudioc de una propuesta de desarrollo de sistemas en tecda

su extension. Se considera la primera experiencia independiente
del estudiante para conocer las caracteristicas de desempefo en sy
futura vida profesional. EI profesor se constituye en el tutor del

proyecto en desartollo.

El estudiante concreta su formacion profesional mediante el
desarrollo formal de un andlisis de un sistema real, y debe acompa-
farlo de una propuesta de disedo correctivo de ese Sistema reaij.
in esta propuesta lleva su trabajo a los niveles previos para |{a
ejecucion de las labores de correccion o mejora del sistema exig-
tente en toda su extensién. El estudiante debera ser asesorado por
un protesor tutor aprobado por el consejo académico de la Escuelas.
La propuesta técnica final debera ser expuesta y razonada ante un
tribunal de la Escuela en concordancia con las normas correspon-
dientes, el cual debera evaluar finalmente el Proyecto.

El estudiante debe inscribirse consecutivamente -no mas de
tres veces-, en este curso hasta concluir su proyvecto.

Objetivo:

Proveer al estudiante de 1la experiencia del estudio de pro-
puestas técnicas para el analisis y disefio de sistemas, mediante
la experiencia del trabajo profesional individual del estudio
técnico de un sistema y la propuesta técnica de un disefo para el
desarrollo de un sistema.

Bibliografia Recomendada:
La necesaria para respaldar la investigacion para el disefo

de sistemas por parte del estudiante, asi como las que consigere
complementariamente necesarias el Profesor Tutaor.
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ANEXD C
LA FORMACION DE PERSONAL ESPECIALIZADO

EN INFORMATICA

Un diagndstico realizado en el afo 1989, da a conocer datos

importantes sobre el personal capacitado en Informatica, como los
siguientes:

1.

Los centros de ensefanza superior que imparten carreras en el
area de Informatica son:

a. El Instituto Tecnoldgico de Costa Rica, que ofrece los
grados academicos de bachillerato vy maestria, y cuenta
ademas con un centro de investigaciodn en computacidn.

b. La Universidad Autdnoma de Centro America, institucisn
privada que ofrece el nivel de bachillerato.

c. La Universidad de Costa Rica, que ofrece ‘los grados
academicos de bachillerato vy licenciatura, y que ademas
cuenta con la mayor cantidad de graduados.

d. La Universidad Nacional que ofrece un grado intermedio
de ‘'diplomado.

La poblacién existente de graduados en las universidades, al
afo de 1989, era de &53 personas.

La tendencia de los graduados en Informatica hacia el estudio
de otras areas del conoccimiento, muestra una mayor inclinacioén
hacia la Administracién de Negocios, pues suponen que es ahi
donde se reguiere en la actualidad de personas capacitadas en
Informatica.

Aunque la calidad del profesional en Informatica es buena, no
existe personal especializado suficiente para desarrollar
servicios de produccion a gran escala, ya gque las personas que
actualmente estan en este campo se encuentran laborando para
alguna empresa. Ademas, la demanda por estas personas es
mayor que la oferta. El doble emplec esta presente en una

proporcion del 30%.
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10.

11.

12.

El gobierno debe promocionar va sea a nivel de colegios técni-
Cos o de educacion diversificada, el desarrollo de técnicos,
primeramente para satisfacer nuestras necesidades y en segundo
plano, para exportar servicios en Informatica.

Se debe fortalecer la infraestructura de los principales entes
universitarios (UCR, ITCR y UNA) para que cuenten con facili-
dades tanto econdmicas como politicas para que se desemperen
aun mejor en cuanto al buen nivel de graduados que han obteni-

do hasta la fecha.

Los graduados o tecnicos de centros de estudios no universita-
rios, parecieran no tener influencia relevante en el desarro-
llo de las actividades informaticas del pais, y no cumplen con
las expectativas de los empleadores.

Se debe tener un medio de control enm lo relacionado a los
niveles académicos de los centros parauniversitarios, ya que
el nivel de los graduados pareciera no responder a las necesi-
dades del pais.

Mas del 75% de los graduados se concentra en los centros de
trabajo del 4rea metropolitana. EI segundo lugar lo ocupa la
provincia de Cartago, con cerca del 15%, sobre todo por el
hecho de encontrarse ahi instalado el ITCR.

La mayor parte de profesionales dedicados al desarrollo de
sistemas laboran para microcomputadoras bajo el sistema opera-
tive DOS.

Los lenguajes mas utilizados para el desarrollo de sistemas
son el COBOL, el PASCAL y el BASIC.

Mas del 507 de los profesionales ganan un salario mayor a
¢33.000 (aprosximadamente $400,00) al mes. Cerca del 50% de
los empleadores opina que la existencia de "pirateria" en este
ramo se debe al nivel salarial, Y expreso que para mantener
a las personas en su trabajo, el nivel salarial debe estar
arriba de los ¢41.000 (mayor a $500,00),

En cuanto a formacioan de personal capacitado, se conoce que

en el sector publico hay un buen porcentaje de personas gue se
dedican a actividades informaticas pero que no poseen una educa-
cion formal en este campo tecnolségico.
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De acuerdo a un estudio realizado, se determind que no existen
programas de capacitacion en Informdtica para el personal del
Gobierno Central, aunque si se ofrecen cursos cortos a solicitud
de las instituciones interesadas.

En general, no se da la evaluacidn curricular metddica para
los programas de ensefanza en Informatica, en las universidades
estatales, que permita conocer su correspondencia con las nececi-
dades actuales o futuras de pais.

Por ultimo, los proyectos de investigacidn en Informatica que
llevan a cabo los centros superiores de ensefanza responden mayor-—~
mente a objietivos nacidos dentro de las mismas unidades academicas,
Y N0 a demandas provenientes de otras organizaciones costarri-

censes.

FUENTE : Secretaria Ejecutiva. Comisién de Politica Informatica
(COPOIN). Propuesta para una politica nacional de intor-~
matica en Costa Rica - afo 90 - (PONIN-90). (s.e., San

Jose, 1990), Ap. 4.2.
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