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(Presentacion

El estudio que se presenta en este documento, (OPES-15/2008) se refiere
al dictamen sobre la propuesta de apertura del Diplomado en Registros y
Estadisticas de Salud de la Universidad Estatal a Distancia.

El dictamen fue realizado por el M.Sc. Alexander Cox Alvarado, Investigador
IV de la Division Académica de la Oficina de Planificacion de la Educacion
Superior (OPES). La revision del documento estuvo a cargo del M.Ed. Fabio
Hernandez Diaz, Jefe de la Division citada.

El presente dictamen fue aprobado por el Consejo Nacional de Rectores en
la sesidon 30-2008, articulo 5, celebrada el 9 de setiembre, 2008.

José Andrés Masis Bermudez
Director OPES
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1. Introduccion

El Rector de la Universidad Estatal a Distancia, M.B.A. Rodrigo Arias
Camacho, envié al Consejo Nacional de Rectores (CONARE), en nota R-350-
2008, la solicitud de apertura del Diplomado en Registros y Estadisticas de Salud,

con el objeto de iniciar los procedimientos establecidos en el Fluxograma para la
creacion de nuevas carreras o la modificacion de carreras ya existentes'. El CONARE, en

la sesidn 27-2008, articulo 5, inciso b) del 19 de agosto, acordd que la Oficina de
Planificacion de la Educacion Superior (OPES) realizara el estudio

correspondiente.

La unidad académica base de la carrera de Diplomado en Registros y Estadisticas

de Salud sera la Escuela de Ciencias Exactas y Naturales.

2 Justificacion de la carrera

La Universidad Estatal a Distancia justifica de esta manera la apertura de la
carrera de Diplomado en Registros y Estadisticas de Salud:

‘La carrera de Registros y Estadistica de Salud, se define como una
especialidad para los puestos a los cuales les corresponde la manipulacién de
expediente de salud, registrar y elaborar la informacién médica y administrativa
para las estadisticas nacionales de salud publica. Estos registros y estadisticas
juegan un papel muy importante en la captacion de los datos sobre las diferentes
atenciones en la salud de las personas, las cuales pueden ser de tipo preventivo,
curativo o de rehabilitacion, estos datos sobre el conjunto de poblacion a través de
los registros e informes estadisticos, son para propdsitos gerenciales y de
estadisticas nacionales e internacionales, constituyendo la base de los procesos
de programacion, control y evaluacion de los sistemas de salud.

La relevancia de la gestidbn especializada de los registros de salud ha ido
creciendo en relacion directa con la evolucion de los modelos de atencién. Su
valor como fuente de informacion primaria para la investigacion cientifica y por su
condicion de insumo insustituible para la docencia, dan un mayor grado de
concientizacién de los pacientes sobre sus derechos y posibilidades de exigir
compensacion pecuniaria por eventuales dafos y perjuicios. Por otro lado, su
condicién de registro basico, de acuerdo al uso de la Clasificacion Estadistica
Internacional de Enfermedades, para el sistema estadistico de morbi-mortalidad,
obliga a una gestion de calidad permanente que no seria posible sin la



participacion del personal técnico especializado en la produccion de datos y
estadisticas de salud.

Conviene considerar, que la automatizacién de los registros de salud y la
produccion de estadisticas derivadas, no ha logrado desplazar la participacion
humana de esta calificada disciplina, la cual ha ido evolucionando paralelamente
al desarrollo de los nuevos instrumentos de trabajo. Su aporte es de vital
importancia, de manera que la toma de decisiones politicas nacionales o
internacionales, no se concibe hoy dia sin el respaldo de los datos producidos por
ella. Es por ello, que los sistemas de registros y estadisticas se basan en técnicas
y principios de caracter internacional.

La organizacién de un Departamento de Registros y Estadisticas de Salud, esta
organizada en niveles, de acuerdo a categorias y actividades de la clasificacién de
puestos, éstas a su vez se ven influenciadas por los niveles de complejidad,
responsabilidad y conocimientos de los funcionarios responsables, de cada una de
las areas donde se encuentren ubicados, es asi como la carrera esta en relaciéon
directa con esta distribucion. En lo concerniente a la Caja Costarricense de
Seguro Social, es necesario la capacitacion de diplomados.

Desde hace diez afnos no se capacitan técnicos en esta disciplina, lo cual hace
necesaria la formacién con urgencia, tanto en el ambito de accionar publico como
privado, puesto que las universidades publicas no ofrecen esta carrera y las
privadas que la imparten no cumplen con las expectativas necesarias para un nivel
de diplomado, indispensable para el sistema de salud de nuestro pais.

De tal manera, la apertura de este programa de estudios viene a solventar
problemas ya detectados y que estan siendo verdaderas necesidades, en virtud de
que los funcionarios que estan resolviendo este faltante han sido instruidos sobre
la marcha, no capacitados con el acerbo de conocimientos que debe ostentar la
persona que esté al frente de esas actividades y que son necesarios para una
buena gestién, lo cual puede traer problemas en un futuro proximo a las
instituciones de salud tanto publicas como privadas.

Esta carrera es de gran pertinencia en la actualidad, tan es asi que se han
realizado multiples esfuerzos por llegar a formalizar la capacitacion de manera
sostenible y acorde con las necesidades del pais.

La correspondencia que existe entre las necesidades y expectativa individuales es
total y absoluta porque es un proceso que pretende la construccion, desarrollo e
incremento de las potencialidades del recurso humano en la organizacion, a través
de la capacitacion para el trabajo. Significa facultar a los empleados, de un
departamento de servicios de salud, del conocimiento para contribuir al estamento
de la informaciéon y tomar decisiones eficaces en equipos de salud, con el
propésito de mejorar de manera continua, la organizacién a la cual pertenecen.



Para una mayor comprensiéon de como esta organizado este departamento se
presenta a continuacion el organigrama, siendo su nivel superior la Direccidn
Médica de la Institucién en Salud.
Cuadro #1
Organigrama
Departamento de
Registros y Estadisticas de Salud
Institucion de Salud

Direccion de
Registros y
Estadisticas de
Salud

Comité
Expediente |——
M¢édico
I I I [ [ |
Afiliacion e Validacion Consulta Admision a Urgencias Archivo Estadistica
Identifica- de Externa Hospitalizacién clinico

cion Derechos

Fuente: Elaborado por la autora de acuerdo a estudio de un departamento de la
CCSS.

»n 2

3. Obijetivos del plan de estudios

Los objetivos de la carrera son los siguientes:

e Capacitar a un individuo para la correcta ejecucion de todos los
procedimientos de documentacion que requieren las diferentes unidades
que conforman un Departamento de Registros y Estadisticas de Salud
(REMES).



Formar un individuo con la capacidad de ejecutar y atender los usuarios en
los procedimientos operativos propios de una institucion del sector salud, en
las areas de Admisién, Urgencias, Hospitalizacién, Consulta Externa,
Afiliacion, Validacion de Derechos, Archivo, Estadisticas y Registros
Médicos.

Formar un individuo que sea capaz de llevar a cabo el proceso de
recoleccion, procesamiento, codificacion, critica, presentacion, analisis y
divulgacion de datos estadisticos para la toma de decisiones en materia de

gestion de recursos.

Perfil profesional

La Universidad Estatal a Distancia establece que el graduado estara en

capacidad de realizar la ejecucion de procedimientos operativos de las actividades

propias en una institucion del sector salud, en las areas de Admision, Urgencias,

Hospitalizacion y Consulta Externa, Afiliacion, Validacion de Derechos, Archivo,

Estadisticas y Registros Médicos, ademas de:

Recolectar, elaborar, analizar y caracterizar el conjunto de datos para
presentar informacion cuantitativa y cualitativa de hechos vitales o de salud.
Orientar, preparar y confeccionar documentos médicos para la atencion de
usuarios en el Servicio de Urgencias.

Localizar, custodiar, archivar, anexar cronolégicamente y de acuerdo al
Manual de Normas y Procedimiento de Archivo, los documentos al
expediente de salud.

Afiliar y validar los derechos de los usuarios, manteniendo al dia el indice
de usuario, en las instituciones del sector salud.

Elaborar  documentos de ingreso y egreso de los pacientes de
hospitalizacion para el expediente clinico del Centro de Salud.

Procesar documentos de citas, distribuir y coordinar la atenciéon en Consulta
Externa para la atencion en salud.

Codificar con base en la Clasificacion Internacional de Enfermedades,

diagndsticos y procedimientos relacionados con la salud de las persona del



expediente clinico y la ficha familiar, para la confeccion de cuadros
estadisticos de reporte obligatorio en el ambito nacional e internacional.
Recolectar, tabular, analizar y presentar datos en cuadros estadisticos con
informacion cuantitativa y cualitativa del expediente clinico, y de programas
de ejecucion, con base en lineamientos de politicas nacional de salud para
dar a conocer los indicadores de informacién de salud vital en el ambito
nacional e internacional.

Dar mantenimiento y vigilancia del material y del equipo de trabajo

Se espera que el graduado del Diplomado poseera lo siguiente:

Conocimiento integral tedrico y practico de la especialidad.

Capacidad para desempefarse con éxito en cualquiera de los niveles de
atencion de la Institucion

Criticidad técnica para el mejoramiento continuo de la gestion

Liderazgo

Habilidad para interrelacionarse con otras disciplinas

Requisitos de ingreso

Se requiere poseer el Bachillerato en Educacién Secundaria. Los

estudiantes deben cumplir con los requisitos administrativos que sefiale la UNED.

6.

Plan de estudios, programas, duracion vy requisitos de graduacion

El plan de estudios de la carrera propuesta se muestra en el Anexo A. El

diplomado consta de 72 créditos distribuidos en seis ciclos lectivos cuatrimestrales.

De esta manera, el Diplomado tendra una duracion de dos afos.

Los programas de los cursos se presentan en el Anexo B.

Para graduarse del Diplomado en Registros y Estadisticas de Salud se requiere

aprobar todos los cursos del plan de estudios y cumplir con los otros requisitos

administrativos que senale la UNED.



7. Diploma a otorgar

Se otorgara el diploma de Diplomado en Registros y Estadisticas de Salud.

8. Trabajo que desempeniaria el graduado en Registros y Estadisticas de Salud

La Universidad Estatal a Distancia envié la siguiente informacién sobre el
trabajo que desempeniaria el graduado del Diplomado en Registros y Estadisticas
de Salud:

“La actividad en esta disciplina que realizarda el graduado de esta carrera
propuesta sera la de gestor de registros y estadisticas de salud, derivadas de la
atencion en salud de las personas en los servicios que brindan la CCSS vy las
entidades privadas de salud a la poblacién de nuestro pais, tratandose de una
disciplina propia de los centros de salud ya sean publicos o privados,
contemplando los decretos del Ministerio de Salud 3001-S y 3002-S', sobre
acreditacion de clinicas y hospitales, reconocida internacionalmente por
organizaciones como la OPS/OMS. Siendo el campo de accidon el apoyo logistico
en la atencion, manejo tanto técnico como profesional de la documentacién que se
genera de la atencion al paciente en una institucion de salud aportando datos e
informes estadisticos en salud para la toma de decisiones en lo referente a salud,
en el ambito nacional e internacional.”

“Actualmente, la Caja Costarricense del Seguro Social, propone en dos oficios?;
suscritos por las autoridades actuales de la Gerencia Médica; a la Universidad
Estatal a Distancia, la necesidad de capacitar a la poblacion de funcionarios,
como un plan piloto en pregrado (diplomado); el cual se puede extender de
acuerdo a las necesidades hasta el posgrado (maestria); especificando que
existen recursos humanos educativos, capaces de sustentar esta propuesta, para
poner en funcionamiento el plan a nivel nacional, siendo el sector social que
reclutara esta propuesta en primera instancia, el personal de registros y
estadisticas de salud de la CCSS, que comprende unos 300 funcionarios
censados, de ambos sexos, en edad entre los 20 y 50 anos, que trabajan en los
centros de atencion en salud de la CCSS, dispersos en todo el pais.

El mercado potencial de trabajo es amplio, puesto que la CCSS cuenta con gran
cantidad de personal que necesita la capacitacion en primera instancia, pero que
se espera que posteriormente continuen sus estudios a nivel de grado; finalmente
se tiene también como otra poblacion meta, aquellas personas que trabajan en
centros de salud privados y requieran del requisito académico o que sin hacerlo
estimen como posibilidad ingresar en el plan de estudios propuesto.

! http://www.ministeriodesalud.go.cr/decretos/30186-s.pdf
? Oficios de propuesta: # 7255-6-HS y D-CENDEISSS-0252-08


http://www.ministeriodesalud.go.cr/decretos/30186-s.pdf

A pesar de que existe ya una poblacibn meta, se requiere de ciertas
caracteristicas por parte de los participantes, a fin de que logren el maximo del
aprovechamiento en el modelo educativo de la UNED.

El individuo debera tener una personalidad flexible, por lo tanto eso implica estar
dispuesto a llevar a cabo cambios en su quehacer diario, es decir, que sienta una
necesidad de llegar a la perfeccidén de sus funciones como individuo al servicio de
la salud nacional, haciéndolo para él, un modelo sin errores con la vocacion, como
el deseo de convertirse en un futuro trabajador en el area de salud, que quiere
dedicarse a la tabulacion, presentacion y analisis de los datos por el resto de su
vida, es algo que va enlazado y determinado por sus conocimientos generales.”

Se espera ofrecer la carrera por tres promociones, cada una con cien estudiantes.

9. Personal docente

Los nombres de los encargados de los cursos de la carrera propuesta
aparecen en el Anexo C. Todos ellos poseen al menos el grado académico de
Bachillerato. La disciplina de sus diplomas esta relacionada con los contenidos de
los cursos en los que estan propuestos. En el Anexo D se presentan los nombres y

los grados académicos de los encargados de catedra de la carrera propuesta.

10. Recursos necesarios para establecer la carrera propuesta

En la UNED, los cursos afines se organizan en catedras. De esta manera,
se planea abrir tres catedras nuevas para el funcionamiento de la carrera, la de
Gestion de la Informacion en Salud, la de Introduccion a las Ciencias Médicas y la
de Salud.

Todos los recursos docentes, administrativos y secretariales necesarios para
impartir el Diplomado en Registros y Estadisticas de Salud seran aportados por la

Escuela de Ciencias Exactas y Naturales.



11.  Conclusiones
La propuesta cumple con las normativa aprobada por el CONARE en el

Convenio para crear una nomenclatura de grados y titulos de la Educacién Superior Estatal,
y en el Convenio para unificar la definicion de crédito en la Educacion Superiory con los

requisitos establecidos por el Fluxograma para la creacion de nuevas carreras o la

e : 1
modificacion de carreras ya existentes.

12. Recomendaciones

Con base en las conclusiones del presente estudio, se recomienda lo
siguiente:
e Que se autorice al Universidad Estatal a Distancia para que imparta el
Diplomado en Registros y Estadisticas de Salud.
e Que la UNED realice una autoevaluacion de la carrera propuesta cuatro afnos
después de iniciada.
e Que la OPES considere la evaluacion del Diplomado propuesto cuatro afos

después de iniciado.

1) Aprobado por el CONARE el 27 de enero de 2004 en la sesion N°02-2004.
2) y 3) Universidad Estatal a Distancia, Plan de Estudios de la Carrera Diplomado en Registros y Estadisticas en Salud,
2008.
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ANEXO A

PLAN DE ESTUDIOS DEL DIPLOMADO EN REGISTROS Y

ESTADISTICAS EN SALUD DE LA UNIVERSIDAD

ESTATAL A DISTANCIA

CICLO Y CURSO CREDITOS
Primer cuatrimestre 12
Técnicas de Estudio a Distancia y de investigacion 3
Curso de Estudios Generales 3
Matematica para las Ciencias Naturales 3
Educacion para la Salud 3
Segundo cuatrimestre 12
Curso de Estudios Generales 3
Curso de Estudios Generales 3
Registros de Salud | 3
Anatomia y Fisiologia Humana | 3
Tercer cuatrimestre 12
Demografia 3
Estadistica en Salud | 3
Registros de Salud Il 3
Anatomia y Fisiologia Humana Il 3
Cuarto cuatrimestre 12
Administracién de Servicios de Salud 3
Estadistica en Salud 1l 3
Registros de Salud llI 3
Fisiopatologia para la codificacion de enfermedades 3

10



CICLO Y CURSO CREDITOS

Quinto cuatrimestre 12

Equipos Humanos de Salud

Teoria de la investigacion

Terminologia Médica

Codificacion para la clasificacion internacional de enfermedades

W wWwww

N

Sexto cuatrimestre 12

Epidemiologia Basica

Salud y Etica hospitalaria

Sistemas de informacioén en Salud |
Practica Dirigida

W www

Total de créditos del Diplomado 72
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ANEXO B

PROGRAMAS DE LOS CURSOS DEL DIPLOMADO EN REGISTROS
MEDICOS Y ESTADISTICAS EN SALUD DE LA

UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA

Nombre del curso:  TECNICAS DE ESTUDIO A DISTANCIA Y DE INVESTIGACION
Créditos: 3
Descripcion:

Es un curso de de naturaleza teorico- practica, el cual se imparte con la metodologia a
distancia, durante un cuatrimestre. No se puede aprobar por suficiencia. Su propésito es
que el estudiante obtenga el conocimiento basico del marco general de referencia del
sistema de educacion a distancia y de las técnicas de estudio y de investigacion,
individuales o grupales, que desarrollen en el alumno las habilidades y destrezas para el
aprendizaje independiente y autorresponsable.

Objetivos Generales:

e Suministrar la informaciéon y las estrategias metodologicas que le permitan al
estudiante una participacién acertada en el sistema de estudio a distancia.

o Fortalecer las técnicas para estudiar en forma independiente y brindar las
herramientas basicas de la investigacion.

Contenidos Generales:

o Definir los principios y describir las caracteristicas basicas del sistema de educacion a
distancia.

e Analizar la docencia en el modelo convencional y en el modelo de la UNED vy
compararlos entre si.

e Reconocer la importancia de una adecuada planificacion del tiempo de estudio, en el
sistema de educacién a distancia.

e Describir la utilidad del uso de técnicas de estudio adecuadas, que permitan un mejor
aprovechamiento de los multimedios.

e Aplicar las técnicas adecuadas para un mejor aprovechamiento de los materiales
impresos.

e Explicar las técnicas adecuadas para un mejor aprovechamiento de las tutorias.

e Identificar los habitos de estudio pertinentes para enfrentar con mayor éxito los
instrumentos de evaluacion.

e Explicar la inferencia de condiciones psiquicas, ambientales, socioecondémicas en el
proceso de aprendizaje.

13



Referencias Bibliograficas:

Arratia, Bustos Myriam. E/l estudio, activo trabajo intelectual EUNED, 1991.
Gallardo, Helio. Elementos de Investigacion Académica. EUNED, 1992.

Nombre del curso:  MATEMATICA PARA CIENCIAS NATURALES
Créditos: 3
Descripcion:

El propésito general de este curso es que el estudiante retome los conceptos basicos (de
numeros reales, funciones, funciones exponenciales, funciones logaritmicas,
trigonometria), con el fin de que los apliquen en el estudio de las Ciencias Naturales, y
otras disciplinas.

Objetivo General:

Identificar los conceptos basicos de numeros reales, funciones, funciones exponenciales,
funciones logaritmicas, trigonometria; para aplicarlos en el estudio de las ciencias
naturales y otras disciplinas

Contenidos Generales:

Numeros reales y expresiones algebraicas
Ecuaciones e inecuaciones

Funciones y gréficas

Otras funciones algebraicas y trascendentes
Funciones trigonométricas

Aplicaciones de las funciones trigonométricas

Referencias Bibliograficas:

Araya José, Murillo Manuel, Soto Alberto (1999) Matematicas Basicas con Aplicaciones.
Costa Rica: EUNED

Arias Arias Angela y Marlene Viquez Salazar (2002) Mateméatica para las Ciencias
Naturales, Costa Rica: EUNED

C. Peterson, John (2006) Matematica Basica, México: CECSA

Nombre del curso:  EDUCACION PARA LA SALUD

Créditos: 3

Descripcion:

El propésito del curso es el conocimiento de los fundamentos tedricos de la educacion
para salud y su importancia en la prevencién de algunas enfermedades, con el fin de ser

transmitidos al individuo, la familia y la comunidad y contribuir con ello a conservar,
mejorar y promover la salud individual y colectiva.

14



Objetivo General:

Adquirir conocimientos basicos en el area de Educacion para la Salud con el fin de que
el individuo se forme habitos y costumbres para su bienestar fisico y mental y el de su
entorno social, aplicandolos en su quehacer profesional en el ambito de la salud.

Contenidos Generales:

Antecedentes de la educacion.

Fundamentos filosoficos de la educacion para la salud

Enfermedades transmisibles.

Otras causas que afectan la salud.

Problemas de nutricion en Costa Rica

Servicios de salud y seguridad en las instituciones que brindan atencion al nifio.
El botiquin de primeros auxilios.

Referencias Bibliograficas:

Gbmez Vega, Omar,(2004) Educacién para la Salud, San José, Costa Rica EUNED
Perea Quesada, Rogelia. (2004) Educaciéon para la Salud: Reto de nuestro tiempo.
Madrid, Espafia, Ediciones Dias de Santos

B. Salas Consuelo y otros (2004) Educacion para la Salud, México, PEARSON-
EDUCACION

Yoshiko Higashida Hirose Bertha, (2004) Educacion para la Salud, México. MsGrawHlill,
2004

Mercado, Ernesto. (1990) Educacién para la Salud. México, Editorial Limusa, S.A.

La Salud en las Américas. (2002) OPS

Nombre del curso: REGISTROS DE SALUD |
Créditos: 3
Descripcion:

Este curso esta disefiado para que el estudiante se inserte en el campo de los registros
de salud. Mediante el conocimiento tedrico-practico de la historia, evolucién, estructura,
normativa e importancia de los mismos como medio de informacién en los procesos de
atencién de la salud de las personas, el alumno adaptara sus competencias y aplicara el
conocimiento adquirido a los requerimientos basicos de las unidades de Registros vy
Estadisticas de Salud (REDES).

Obijetivo

Identificar las caracteristicas, organizacién, administracién y trascendencia de los
registros de salud como fuente de datos del sistema de informacion en salud,
investigacion cientifico-legal y docencia especializada; asi como medio de comunicacion
entre el personal a cargo de la atencién de personas en un sistema de salud, en sus
diferentes niveles.

15



Contenido

Introduccion a los registros de salud

El expediente de salud

Sistemas de identificacion de expedientes de salud
Custodia de expedientes y documentos

Evaluaciéon cuantitativa del expediente.

Normativa del expediente de salud.

Estructura organizativa del archivo

Referencias Bibliograficas:

Segarra Maria Mercedes y Castillo de Solano Alcira. (1991) Registros Médicos y de Salud
Mabdulos de Aprendizaje (5 Modulos). Serie PALTEX, para técnicos medios y auxiliares.
OPS/OMS. (en proceso de actualizacion)

Segarra Maria Mercedes y Castillo de Solano Alcira (1990) El Departamento de Registros
Médicos: guia para su organizacion. Serie PALTEX, para técnicos medios y auxiliares.
OPS/OMS.

Nombre del curso:  ANATOMIA Y FISIOLOGIA HUMANA |
Créditos: 3
Descripcion:

Este curso esta diseflado para que el estudiante se introduzca en el campo especifico de
la anatomia vy fisiologia humana, especificamente en: cabeza, cuello, espalda
extremidades superiores e inferiores, su identificacion y rol en el cuerpo humano. Ademas
en este curso los estudiantes mediante los conocimientos adquiridos, podran realizar
aplicaciones de rutina en los servicios de Registros Médicos de los diferentes niveles, en
las instituciones de salud. Se incluye la definicion anatémica y fisioldégica del cuerpo
humano, para establecer un vinculo con las definiciones médicas con los documentos
médicos y la importancia que esto reviste para la humanidad.

Objetivo General:

Estudiar la estructura general y funciones de los diversos érganos y sistemas del cuerpo
humano para el registro adecuado y oportuno de los eventos sujetos a vigilancia
epidemioldgica de los diferentes niveles de atencion en salud.

Contenidos Generales:

e La célula su estructura y funcion.

Terminologia de anatomia general: posicion anatémica, movimientos, planos y
regiones del cuerpo.

Osteologia general

Miologia general

Cabeza y cuello

Organos de los sentidos

Extremidades superiores e inferiores y sus funciones.
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Referencias Bibliograficas:

E. Ortiz y J. J. Barberia (1991) El cuerpo humano, Salvat Ediciones Generales S.A. Graficas
Estela S.A.

Eduardo Grillo Bustamante (2001) Anatomia Quirdrgica. Tomo 1 y 2. Costa Rica, Editorial De
la Universidad de Costa Rica.

Albertine Kart H. Atlas del Cuerpo Humano, Editorial Panamericana, 2006

Netter, F.H. Atlas de Anatomia Humana. Editorial Elsevier, 2007

Guyton A., Hall J., Tratado de Fisiologia Humana. Editorial Interamericana/McGraw-Hill
(102 edicion.). 2001

Recuperado en 01-06-2008

http://www.medlineplus.gov/spanish/

http://www.healthfinder.gov/ESPANOL/
http://www.msd.co.cr/msdcr/patients/biblioteca/3dtool_inicio.html
http://www.proyectosalonhogar.com/cuerpohumano/cuerpo_humano.htm

Nombre del curso: DEMOGRAFIA
Créditos: 3
Descripcion:

Se le ofrece al estudiante de esta materia un curso de analisis demografico. Por medio de
este curso se abre la oportunidad al estudiante, de caminar a través de algunos de los
principales conceptos y herramientas utilizados por la Demografia, para describir el
comportamiento de las poblaciones humanas. Este curso constituye un insumo importante
para investigadores de ciencias de la salud, relacionadas con estudios poblacionales,
dado que le permite comprender mejor su evolucion y las distintas estrategias que se
utilizan para analizar sus movimientos.

Objetivo General:

Proporcionar al estudiante conocimientos basicos sobre técnicas de analisis demografico,
asi como la interpretacion criticamente de estudios e informes demograficos, para
efectuar diagndsticos basicos de la situacion demografica de una poblacion y su relacién
con la salud.

Contenidos Generales:

¢ Introduccién al estudio de la demografia.

e Tipos de demografia, principales conceptos técnicos utilizados en demografia y
fuentes de informacion.

o Expresion de los datos demograficos, analisis de la informacién e importancia.

¢ Importancia de la demografia.

e Situacion demografica de Costa Rica.

Referencias Bibliograficas:

Camisa, Zulma. (1969) Las estadisticas demogréficas y la mortalidad en Guatemala hacia
1950 y 1964. San José, Costa Rica: CELADE, serie AS No 2,
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http://www.librosaulamagna.com/libro/ATLAS_DE_ANATOMIA_HUMANA/12464/6654

Cabrera, Gustavo y otros (1973) Tabla abreviada de mortalidad de México, 1969-1971.
México: El Colegio de México, C:E.E.D

Ortega, Antonio. Tablas de Mortalidad (1987) San José, Costa Rica: CELADE

Greville, Thomas (1987) United States Life Tables and Actuarial Tables 1939-1941.
United States, Departament of Commerce, Bureau of the Census, Washington, 1946.
Presentados en Ortega, Antonio. Tablas de Mortalidad. CELADE. San José, Costa Rica,
1987.

Nombre del curso: ESTADISTICA EN SALUD |
Créditos: 3
Descripcion:

En este curso se pretende lograr que el estudiante obtenga un conocimiento basico de la
estadistica, que le permita desarrollar investigaciones de tipo descriptivo e inferencial.

Objetivo General:

Aplicar criterios para la toma de decisiones cuando conviene utilizar diferentes tipos de
datos, dentro de las aplicaciones propias de la estadistica descriptiva, ademas de
conformar informes estadisticos y calculos de indicadores en un sistema de informacién
en salud.

Contenidos Generales:

Introduccién a la Estadistica y su aplicacién en las Ciencias de la Salud
Recoleccion de datos

Codificacion y tabulacion de datos

Presentacion de los datos

Graficos Estadisticos

Medidas de posicion y de variabilidad

Introduccidn a la inferencia estadistica

Pruebas de significancia

Asociacion entre dos caracteristicas

Referencias Bibliograficas:

Moya, Ligia. (1986) Introduccién a la Estadistica de la Salud. San José, Costa Rica: Ed.
UCR . (En proceso de actualizacion)

Miguel Gémez Barrantes (2004) Elementos de Estadistica Descriptiva San José, Costa
Rica: EUNED

Weimer. Richard C. (2001) Estadistica México: Grupo Patria Cultural, CECSA

Spiege, Murrat R. y otros (2001) Probabilidad y Estadistica México: Mc. Graw Hill
Interamericana

Lipschutz, Seymour, Schiller, John (2000) Introduccioén a la Probabilidad y Estadistica
México: Mc. Graw Hill Interamericana
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Nombre del curso: REGISTROS DE SALUD I
Créditos: 3
Descripcion:

Este curso esta disenado para que el estudiante adquiera herramientas tedrico-practicas
para gestionar y apoyar directamente, y asesorar sobre la forma correcta de gestion de
los registros de salud en los diferentes servicios de atencion, contribuyendo de manera
eficiente a mejorar la calidad de la atencion en salud y a proteger los intereses del centro,
del personal que participa de la atencion de los pacientes y del paciente mismo.

Objetivo General:

Potenciar la capacidad de apoyo técnico en los procesos de gestion del expediente de
salud en un centro de atencién para propiciar un mejoramiento continuo de la calidad de
la atencién y asegurar la proteccion de los intereses de las partes involucradas en la
relacién centro de atencion personal de salud-paciente

Contenidos Generales:

Ordenamiento del expediente de salud

Instrumentos para identificar los expedientes de salud completos

Evaluacioén técnica del expediente de salud

Depuracion del expediente de salud

Aspectos legales y normativos relacionados con la gestion del expediente de salud

Referencias Bibliograficas:

Segarra Maria Mercedes y Castillo de Solano Alcira (1991) Registros Médicos y de Salud
Mbdulos de Aprendizaje (5 Modulos). Serie PALTEX, para técnicos medios y auxiliares.
OPS/OMS. (En proceso de actualizacion)

Segarra Maria Mercedes y Castillo de Solano Alcira. El Departamento de Registros
Médicos: guia para su organizacion (1990) Serie PALTEX, para técnicos medios y
auxiliares. OPS/OMS.

Nombre del curso:  ANATOMIA Y FISIOLOGIA HUMANA |
Créditos: 3
Descripcion:

Este curso esta disefiado para que el estudiante se introduzca en el campo especifico de
la anatomia y fisiologia humana. Especificamente se estudiaran el térax, abdomen y
pelvis, conocimientos que permitiran aplicaciones de rutina en los servicios de Registros
Médicos de los diferentes niveles en las instituciones de salud. Se incluye la definicién
anatémica y fisiolégica del cuerpo humano y sus partes para establecer un vinculo con las
definiciones médicas y con los documentos médicos, y la importancia que esto reviste
para la humanidad.
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Objetivo General:

Estudiar la estructura general y funciones de los diversos érganos y sistemas del cuerpo
humano para el registro adecuado y oportuno de los eventos sujetos a vigilancia
epidemioldgica de los diferentes niveles de atencion en salud.

Contenidos Generales:

o EI térax: mediastinos, sistema circulatorio (arterial, venoso y linfatico) y sistema
respiratorio.

e EI abdomen y pelvis: sistema digestivo, sistema urinario, sistema reproductivo
femenino y masculino.

e Sistema endocrino.

e Elciclo de la vida humana.

Referencias Bibliograficas:

E. Ortiz y J. J. Barberia (1991) El cuerpo humano, Salvat Ediciones Generales S.A. Graficas
Estela S.A.

Eduardo Grillo Bustamante (2001) Anatomia Quirdrgica. Tomo 1 y 2. Costa Rica: Editorial
de la Universidad de Costa Rica

Albertine Kart H (2006) Atlas del Cuerpo Humano Costa Rica: Editorial Panamericana

Nombre del curso:  ADMINISTRACION DE SERVICIOS DE SALUD
Créditos: 3
Descripcion:

Este curso pretende brindar una formacién sistematica e integral al individuo en el rol
administrativo de los recursos fisicos, humanos y econdmicos y su aplicacién como
soporte logistico operativo de las organizaciones de salud, tanto publicas como privadas.

Objetivo General:

Aplicar las variables del modelo, en la parte operacional y logistica, de un
establecimiento de salud, en la planificacion, programacioén y control de los procesos que
la organizacién requiere para su desarrollo como institucion en servicios de salud.

Contenidos Generales:

La teoria sistémica y su aplicacion en la administracion de los servicios de salud
Economia de la salud, economia y salud

Los servicios de salud en el contexto socioeconomico y politico latinoamericano
Servicios de salud y contexto socioeconémico

Los servicios de salud en Costa Rica

La planificacion de los servicios de salud

Evaluacioén y control en los servicios de salud

Estadisticas y sistemas de informacion en salud

El hospital
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Referencias Bibliograficas:

Blanco Restrepo, Jorge Humberto y otros (2006) Fundamentos de Salud Publica, Tomo |,
Administracion de Servicios de Salud, Colombia: Corporacién para Investigaciones
Biologicas.

Jaramillo Antillén, Juan (1998) Principios de gerencia y administracion de servicios
médicos y hospitales San José, Costa Rica: Editorial de la UCR

Flisfisch, Humberto, Lenin Saenz y Antonio Rodriguez Aragonés (1967) Analisis del
sistema hospitalario nacional de Costa Rica. Fundamentos para una reclasificacion de los
hospitales y pautas minimas para la evaluacion. San José, Costa Rica: Ministerio de
Salubridad Publica (es un clasico)

Blanco Restrepo, Jorge Humberto y otros (2006) Administraciéon de Servicios de Salud
Colombia: Corporacion para Investigaciones Biolégicas. Tomo | y Il

Ailliamson, Stan y otros (1997) Administracion de Servicios de Salud; planeacion
estratégica, organizaciones de la salud New York: Haworth Press

Nombre del curso: ESTADISTICA DE SALUD I
Créditos: 3
Descripcion

Este curso pretende que el estudiante obtenga un conocimiento de la estadistica y de las
investigaciones cientificas en el campo de la salud.

Objetivo General:

Adquirir conocimientos generales sobre la diferencia entre estadistica descriptiva y la
inferencial, para el analisis e interpretaciéon de la informaciéon en la aplicacién de la
estadistica en el campo de la salud.

Contenidos Generales:

La investigacion cientifica y la aplicacion en el campo de la salud.
Fuentes de informacién en salud

Analisis e interpretacion de datos: razones y proporciones
Analisis e interpretacion de datos numéricos.

Proporciones como indicadores de salud

Analisis e interpretacién de datos numéricos, tasas como indicadores de salud.
Analisis e interpretacién de datos numéricos, distribucién normal
Problemas que afectan la validez de la conclusion

Pruebas de significancia

Asociacién o relacién estadistica entre dos caracteristicas

Otras pruebas de significancia
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Referencias Bibliograficas:

Moya, Ligia. (1986) Introduccién a la Estadistica de la Salud. San José, Costa Rica: Ed.
UCR (en proceso de actualizacion)

Miguel Gémez Barrantes (2004) Elementos de Estadistica Descriptiva San José, Costa
Rica: EUNED

Weimer. Richard C. (2001) Estadistica México: Grupo Patria Cultural, CECSA

Spiege, Murrat R. y otros (2001) Probabilidad y Estadistica México: Mc. Graw Hill
Interamericana

Lipschutz, Seymour, Schiller, John (2000) Introduccién a la Probabilidad y Estadistica
México: Mc. Graw Hill Interamericana

Nombre del curso: REGISTROS DE SALUD Il
Créditos: 3
Descripcion:

Este curso esta disefiado para que el estudiante domine la estructura organizacional de
los registros y estadisticas de salud de un sistema de salud; los principios y normas que le
rigen, la dependencia jerarquica, las funciones sustantivas de su competencia y las
interrelaciones con otras areas operativas; de tal manera que pueda adoptar una posicion
de analisis critico ante la propuesta de nuevas formas de organizacién o aplicacion de la
especialidad.

Objetivo General:

Desarrollar la capacidad para estructurar una unidad de registros y estadisticas de salud
(REDES) en cualquiera de sus diferentes niveles de complejidad con apego a los
principios, normas, dependencia jerarquica, funciones sustantivas e interrelaciones
correspondientes.

Contenidos Generales:

e La organizacion de las unidades de REDES en un sistema de salud

¢ Organizacion de las unidades de REDES en los niveles centrales del sistema
Organizacién de las unidades de REDES en los niveles intermedios del sistema

¢ Organizacion de las unidades de REDES en el nivel local

e Marco normativo de REDES

e El recurso humano especializado en REDES

Referencias Bibliograficas:

Segarra Maria Mercedes y Castillo de Solano Alcira. (1991) Registros Médicos y de Salud
Mdbdulos de Aprendizaje (5 Moédulos). Serie PALTEX, para técnicos medios y auxiliares.
OPS/OMS
Segarra Maria Mercedes y Castillo de Solano Alcira (1990) EI Departamento de Registros
Médicos: quia para su organizacion. Serie PALTEX, para técnicos medios y auxiliares.
OPS/OMS
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Nombre del curso:  FISIOPATOLOGIA PARA CODIFICACION DE ENFERMEDADES
Créditos: 3
Descripcion:

Este curso constituye una introduccion general a los aspectos elementales de la medicina.
Se instruira al estudiante acerca de la etiologia general de las enfermedades mas
comunes, sus cuadros clinicos, evolucion, diagndstico y tratamiento, integrados todos
estos conocimientos con la anatomia y fisiologia humanas. Se impartiran conocimientos
de las enfermedades, lesiones y condiciones mas frecuentes en nuestro pais, de acuerdo
con los objetivos del Sistema Nacional de Salud, para asi orientar sus programas y
servicios. Este curso esta disefiado para capacitar al profesional en Registros Médicos e
Informacion en Salud, en su responsabilidad de asignar cédigos a las enfermedades,
lesiones o condiciones, de acuerdo con la Clasificacion Estadistica Internacional de
Enfermedades, lo que permite recuperar informacién de manera productiva y con
oportunidad.

Objetivos Generales:

Describir las caracteristicas de las enfermedades mas comunes en la situacion actual del
pais, asi como leer e interpretar el contenido de la historia clinica en sus diferentes partes.
Definir términos médicos, diagndsticos, sintomas, procedimientos quirlrgicos e
identificarlos y diferenciarlos correctamente, ademas de asociar diagnésticos y
procedimientos quirurgicos con las partes anatémicas del cuerpo humano.

Contenidos Generales:

Definicion de Salud y enfermedad y mecanismos patdégenos.

Concepto de Morbilidad y mortalidad.

Analisis de estadisticas de morbilidad y mortalidad en Costa Rica.

Clasificacién Estadistica Internacional de Enfermedades segun revision vigente
Parametros para la evaluacion de enfermedades.

Estudio de inflamacion, inmunidad y sus trastornos, linfocitos y sus poblaciones y
macrofagos.

Deficiencias Congénitas.

Alergias.

Enfermedades autoinmunes.

Rechazo a transplantes.

Reacciones transfusionales.

Infecciones.

Tumores.

Referencias Bibliograficas:

Clasificacion estadistica internacional de enfermedades y problemas relacionados con la
salud (3 voliumenes)- (1995) 102. Revision. Washington, DC; OPS. (1-Lista de categorias,
2-Manual de instrucciones, 3-indice alfabético).

Tresguerres, Jesus (2005) Angel Fisiologia Humana 3ED, México McGraw-Hill.
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http://www.qproquo.com/autores/TRESGUERRES+HERNANDEZ%2C+JESUS+ANGEL/
http://www.qproquo.com/busqueda/listaLibros.php?codEditorial=460

Carol Mattson Porth (2006) Fisiopatologia. Salud-enfermedad: un enfoque conceptual
EDICION: 72 México.

Recuperado en: 02-05-2008

http://www.msd.es/publicaciones/mmerck_hogar/

http://medlineplus.gov/spanish/

http://www.healthfinder.gov/ESPANOL/
http://www.msd.co.cr/msdcr/patients/biblioteca/3dtool_inicio.html

Nombre del curso: EQUIPOS HUMANOS DE SALUD
Créditos: 3
Descripcion:

En este curso se pretende aplicar conocimientos relacionados con los fundamentos
tedricos de la modalidad de trabajo en equipo en el campo de la salud, que le proporcione
al estudiante las facultades para definir su rol en la especialidad del campo de accion
donde se desenvuelve.

Objetivo General:

Conocer los fundamentos tedricos de las modalidades de trabajo en equipo, en el campo
de la salud, para definir y aplicar el rol de la especialidad profesional en su campo, tales
como hacer propuestas, tomar decisiones y direcciéon de operaciones, y asi desarrollar
destrezas en equipos humanos de salud.

Contenidos Generales:

Fundamento tedrico de trabajo en equipo y grupo de trabajo
Caracteristicas de trabajo en equipo y grupo de trabajo
Estructura de trabajo en equipo y grupo de trabajo
Liderazgo

Técnicas de equipos de trabajo

Conduccion de un equipo en accion

Referencias Bibliograficas:

Cembreros, Fernando (2003) Grupos inteligentes: Teoria y Practica del trabajo en equipo.
Segunda Edicién. Madrid: Editorial Popular.

Ballestero Prieto, Guillermo (2005) Trabajo en equipo-Dinamica y Participacion en los
grupos. Madrid: Piramide.

Jacques, Josée (2007) Cémo Trabajar en Equipo: Guia Practica. Madrid, Narcea

Sanchez Franyuti, Maria de Lourdes (2007) Trabajo en equipo: el reto del docente actual,
Chile, Minsal
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http://www.msd.es/publicaciones/mmerck_hogar/

Nombre del curso:  TEORIA DE LA INVESTIGACION
Créditos: 3
Descripcion:

Este curso pretende proporcionar al estudiante los conocimientos basicos acerca de las
principales teorias de la investigacion, sus enfoques tanto cualitativos como cuantitativos,
sus etapas, asi como la aplicacién de técnicas y la presentacion de un informe final y
también en su ejecucion, asi como los elementos y procedimientos de expresion
utilizados en la comunicacion escrita.

Objetivo General:

Adquirir los conocimientos basicos sobre las diferentes técnicas de investigacion, asi
como elementos y procedimientos de expresion utilizados en la comunicacion escrita.

Contenidos Generales:

e El proceso de la investigacion y los enfoques cuantitativos y cualitativos hacia un modelo
integral.

e Formulacién del problema, elaboracion de objetivos e hipdtesis, identificacion de
variables, analisis de interpretacion de datos, redaccion de informe final.

Referencias Bibliograficas:

Alvarez, Juan Luis, Gayou, Jugerson. (2003) Cémo hacer investigacién cualitativa:
fundamentos y metodologia. México: Paidés Educador

Blaxter, Loraine; Hughes Cristina; Tight, Malco. (2000) Cémo se hace una investigacion.
Barcelona : Biblioteca Educacién. Herramientas Universitarias Gedisa

Hernandez, S. et al (2006) Metodologia de la Investigacion. México, DF: McGraw-Hill

Icort Isern, Maria Teresa; Fuentelsaz Carmen; Pulpon, Ana M. (2000) Elaboracion y
presentacion de un proyecto de investigacion, una tesina, Barcelona Espafia: testos
docentes Ediciones Univertat

Walter, Melisa (2000) Como escribir Trabajos de Investigacion. Espafia: Biblioteca de
Educaciéon Herramientas Universitarias Gedisa

Nombre del curso:  TERMINOLOGIA MEDICA

Créditos: 3

Descripcion:

Este curso conlleva la finalidad de prestar ayuda al personal no médico, que codificara
morbimortalidad. Contribuye a clarificar el significado de términos médicos constituidos
por palabras compuestas generalmente de varias silabas y a veces con una excepcion

aparentemente compleja. Brinda los elementos indispensables que con mas frecuencia
entran en la formacién de los vocablos empleados en el lenguaje médico-practico.
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Objetivo General:

Adquirir conocimientos basicos para el uso de la clasificacion alfanumérica, ademas de
reconocer las abreviaturas que se consignan en idioma inglés, los homénimos de uso mas
frecuente, epénimos que no son médicos o profesionales, pero que sirven para describir
la estructura del cuerpo y sus enfermedades en algunos paises de mundo.

Contenidos Generales:

Sintomas y diagnésticos usuales.

Eponimos.

Operaciones. Intervenciones quirurgicas

Clasificacién de traumatismos.

Términos obstétricos.

Prefijos y sufijos.

Términos médicos y términos no profesionales que describen la estructura del cuerpo.
Homonimos y otros términos médicos.

Referencias Bibliograficas:

Cardenas de la Pefa (1996) Diccionario de Terminologia Médica. Mc Graw-Hill
Interamericana, Tercera Edicion

Cardenal, L, (1945) Diccionario terminolégico de Ciencias Médicas. Gapdevila Casas E,
Tercera Edicion,

Diccionario de Medicina, Universidad de Navarra, Espasa siglo XXI.

Nombre del curso: CODIFICACION PARA LA CLASIFICACION INTERNACIONAL DE
ENFERMEDADES

Créditos: 3
Descripcion:

En este curso se brindaran los conocimientos teéricos sobre los principios y reglas de la
clasificacion internacional de codificacion de enfermedades y procedimientos médicos a
fin de lograr una recuperacion de la informacion de buena calidad, la cual permita reflejar
la realidad en la estructura morbi-mortalidad del pais.

Objetivos Generales:

o Estudiar la Clasificacion Internacional de Enfermedades de los procedimientos y
enfermedades mas frecuentes en Costa Rica que permita la codificacion y registro
eficaz y oportuno de las diferentes entidades que atentan contra la salud de la
poblacién nacional.

¢ Adquirir las herramientas basicas para la interpretacién adecuada de la historia clinica
y procedimientos médicos y quirurgicos.

26



Contenidos Generales:

Origen de los organismos responsables (historia y evolucién).

Historia y evolucién de las diferentes clasificaciones de enfermedades. Clasificacion
oncoldgica. Clasificacion patoldgica. Clasificacion de enfermedades mentales.
Clasificacion endocrinolégica. Intervenciones quirirgicas. Minusvalia e incapacidades.
Modelos de presentacién de la informacion. De morbilidad. Mortalidad. Intervenciones
quirurgicas. Sus variables, categorias y usos.

Procedimientos para estructuracién de grupos de enfermedades seleccionadas con
fines especificos.

Sistema de control de calidad, aplicable a la codificacion de enfermedades.
Produccién y presentacion de informacion.

Caracteristicas de la C.1.E.

Términos relacionados con codificacion.

Procedimientos generales de codificacion

Reglas de morbilidad.

Principios especificos de codificacion de tumores.

Codificacion de los principales procedimientos quirdrgicos de tumores.

Codificacion del Sistema Cardiovascular y procedimientos quirurgicos.

Procedimientos quirurgicos.

Codificacion de enfermedades en glandulas endocrinas y procedimientos
quirurgicos.

Codificacion de metabolismo e inmunidad y procedimientos quirurgicos.

Codificacion de embarazo, parto y puerperio y procedimientos quirdrgicos.
Codificacion del periodo peri natal y anomalias congénitas y procedimientos
quirurgicos.

Principios especificos de codificacion de traumatismos y envenenamientos.
Codificacion de enfermedades de la sangre y odrganos hematopoyéticos y
procedimientos quirurgicos.

Codificacion del sistema nervioso y organos de los sentidos y procedimientos
quirurgicos.

Codificacion de trastornos mentales y procedimientos quirtrgicos.

Codificacion de enfermedades del aparato respiratorio y procedimientos quirtrgicos.
Coadificacion del aparato genito-urinario y procedimientos quirurgicos.

Codificacion de enfermedades de la piel y tejido celular subcutaneo, osteomuscular y
conjuntivo y procedimientos quirurgicos.

Estados que influyen en el estado de salud y el contacto con los servicios de salud.

Referencias Bibliograficas:

Clasificaciéon estadistica internacional de enfermedades y problemas relacionados con la
salud (3 volumenes)-10°. Revision. Washington, DC,; OPS.1995. (1-Lista de categorias, 2-
Manual de instrucciones, 3-Indice alfabético)
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Nombre del curso: EPIDEMIOLOGIA BASICA
Créditos: 3

Descripcion:

En este curso se brindaran los conocimientos basicos sobre Epidemiologia: sus
fundamentos variables, cadena epidemiolégica, métodos cientificos, epidemioldgico,
descriptivo y experimental; concepto ecologico de salud y enfermedad, medidas
preventivas, vigilancia epidemioldgica, indicadores de vida y salud, bases inmunologicas
para su aplicacion en la investigaciéon y en la administracion de la salud.

Objetivo General

Desarrollar en el estudiante la capacidad de analisis cientifico y critico ante los problemas
o inquietudes relacionados con Salud Publica dentro del campo de la Epidemiologia, tanto
a nivel nacional como internacional, a través del aprendizaje de los conceptos basicos de
dicha ciencia para su aplicacién en la investigacion y la administracién de la salud.

Contenidos generales:

Fundamentos epidemioldgicos

Variables que intervienen en la cadena epidemioldgica.
Método cientifico y Método epidemioldgico
Epidemiologia descriptiva

Epidemiologia, definicion

Concepto de salud-enfermedad

Métodos de prevencion en relacion con el agente causal.
Vigilancia epidemiolégica

Indicadores del nivel de vida y salud

Bases de inmunologia

Referencias Bibliograficas:

Hernandez Avila (2007) Epidemiologia, Disefio y Anélisis de Estudios Espafia: Editorial
Médica Panamericana, EGAPEA

Ruiz M. Alvaro y otros (2004) Epidemiologia Clinica, Investigacion Clinica Aplic. Espana:
Editorial Médica Panamericana, EGAPEA

Martinez Navarro, Ferran (2004) Vigilancia Epidemiolégica México: Editorial McGraw-Hill
Hernandez-Chavarria, Francisco (2002) Fundamentos de Epidemiologia Costa Rica:
Editorial Universidad Estatal a Distancia.

Benenson As (1997) Manual para el control de las enfermedades transmisible OPS/OMS
Washington DC. 16ed.
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Nombre del curso: SALUD Y ETICA HOSPITALARIA
Créditos: 3
Descripcion

Este curso brinda conocimientos basicos de ética y su relacion con las ciencias médicas y
tecnoldgicas desde una perspectiva bioética.

Objetivo General:

Valorar las dimensiones de la vida humana de manera que como profesional observe su
aplicacioén en el campo de la salud

Contenidos Generales:

Etica y Salud

La bioética

Los problemas fundamentales de la bioética
La salud y los valores

Etica médica

Hacia una ética de la salud integral

Referencias Bibliograficas:

Marlasca, Antonio. (1997) Introduccién a la Etica. Costa Rica: EUNED,

Valverde, Francisco. (1997) Etica y Salud: Un Enfoque Etico para Trabajadores de la
Salud, Costa Rica: EUNED

Malherke, Jean Francois. (1993) Hacia una ética de la medicina. Bogota: Editorial San
Pablo

Evans, Thimothi. (2002) Desafio a la falta de equidad en la salud, de la ética a la accion
Washington, DC: OPS

Garcia Calvente, Maria del Mar (1998) Etica y Salud Espafia: Publicaciones Novedad,
Escuela Andaluza de Salud Publica

Eguillor, M. I., Petralanda, | (2004) Perspectiva Etnogréfica en la Educacién Etica. MEN,
Segundo Congreso Nacional de Antropologia, Mérida México

De Armas, P. (2004) Una perspectiva politica para la salud y desarrollo social Caracas:
MSDS

OMS (2003) Las condiciones de salud mundial Ginebra Suiza: OMS

Nombre del curso:  SISTEMAS DE INFORMACION EN SALUD |

Créditos: 3

Descripcion:

El curso contiene un enfoque tedrico-practico, y pretende desarrollar en los estudiantes
habilidades para analizar los sistemas basados en el conocimiento y la interrelacién de

éstos con los procesos en el entorno que apoyan los eventos que se registran en los
diferentes niveles de atencion de salud.

29



Objetivo General:

Identificar las caracteristicas de un sistema de informacion para la gestion, asi como
reconocer la importancia del analisis del proceso que le dio origen, para valorar espacios
criticos que afecten la calidad y oportunidad de la informacién para la toma de decisiones.

Contenidos Generales:

Descripcion de los procesos de informacién en Salud.

Limites y contenidos del proceso de informacién en Salud
Levantamiento y diagrama del flujo del proceso de informacién en Salud
Objetivos basicos e indicadores del proceso de informacion en Salud
Diagndstico para andlisis y mejora del proceso de informacién en Salud
Conceptos generales sobre sistemas de informacion

Requerimientos basicos de un sistema de informacion

Referencias Bibliograficas:

Whitten, Jeffrey L. (1996) Analisis y Disefio de sistemas de Informacién México: McGraw-Hill
Interamericana

Norton, Peter (2000) Introduccién a la Computacion México: McGraw-Hill Interamericana
Acosta, Jesus (2003) Ingenieria de sistemas, Un enfoque interdisciplinario México: Alfa
omega.

Goémez, Alvaro y Suarez, Carlos (2003) Sistemas de Informacién, Herramientas practicas
para la gestion empresarial México: Alfa omega. Segunda edicion

Nombre del curso: PRACTICA DIRIGIDA
Créditos: 3
Descripcion:

Este curso pretende que los estudiantes apliquen los conocimientos adquiridos durante
los cursos que conllevan el estudio de materias que comprenden el Nivel de Diplomado
en la Carrera de Registros y Estadisticas de Salud, empleandolo en una Practica
Dirigida, elaborando un proyecto o una investigacion en el Departamento de Registros
Médicos de una institucion, ya sea publica o privada, aplicando normas y procedimientos
propios del mismo, en cuanto a sistemas de informacion, funciones gerenciales,
desarrollo de recursos humanos, logistica e investigacion.

Objetivo General:
Aplicar los conocimientos sobre Registros y Estadisticas de Salud adquiridos durante los
cursos que conlleva el plan de estudios del diplomado para corroborar el nivel de

aprendizaje que obtuvo el estudiante en la organizacién y funciones de un Departamento
de salud.
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Contenidos Generales:

El estudiante debe conocer y uniformar criterios sobre conceptos basicos relacionados con
los organizacion y funciones de un departamento de registros médicos y estadistica; para
elaborar manuales institucionales, normas y procedimientos, manejo y uso de expedientes
clinicos, de citas médicas y consulta externa, hojas de emergencia, informes estadisticos,
codificacion, declaracién internacional de enfermedades, todo lo anterior en una seccion del
departamento citado anteriormente.

Referencias Bibliograficas:

Segarra Maria Mercedes y Castillo de Solano Alcira. (1990) EI Departamento de Registros
Meédicos: guia para su organizacion. Costa Rica: Serie PALTEX, para técnicos medios y
auxiliares. OPS/OMS ( En proceso de actualizacion)

Barrantes Echeverria, Rodrigo. (2005) Investigacion: un camino al conocimiento, un
enfoque cualitativo y cuantitativo. Costa Rica: EUNED

Hernandez Sampieri, Roberto y otros (2003) Metodologia de la Investigaciéon. México:
McGraw-Hill Interamericana.
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ANEXO C

ENCARGADOS DE CATEDRA DE LOS CURSOS DEL DIPLOMADO EN
REGISTROS Y ESTADISTICAS EN SALUD DE LA

UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA

Catedra Gestion de la Informacién en Salud

Encargado: Lisbeth Rojas Brenes

Cursos:

Registros de Salud |

Registros de Salud I

Registros de Salud Il

Demografia

Estadistica en Salud |

Estadistica en Salud I

Sistemas de informacién en Salud |

Catedra Introduccion a las Ciencias Médicas

Encargado: Christine Navarrete Molina

Cursos:

Anatomia y Fisiologia Humana |

Anatomia y Fisiologia Humana Il

Fisiopatologia para la codificacion de enfermedades
Codificacion para la clasificacion internacional de enfermedades
Terminologia Médica

Catedra de Matematicas Basicas

Encargado: Elieth Hume Salas

Curso:
Matematica para las Ciencias Naturales
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Catedra de Salud

Encargado: Hannia Castro Artavia

Cursos:

Educacion para la Salud
Epidemiologia Basica
Administracion de Servicios de Salud
Salud y Etica hospitalaria

Equipos Humanos de Salud

Catedra de Investigacion

Encargado: Harold Arias Le Claire

Curso:
Teoria de la investigacion

Carrera de Diplomado en Reqistros y Estadisticas en Salud

Encargado de carrera: Luis Montero Castro

Tiene a su cargo la Practica Dirigida
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ANEXO D

ENCARGADOS DE CATEDRA DE LOS CURSOS DEL DIPLOMADO EN
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ANEXO D

ENCARGADOS DE CATEDRA DE LOS CURSOS DEL DIPLOMADO EN
REGISTROS Y ESTADISTICAS EN SALUD DE LA
UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA

Y SUS GRADOS ACADEMICOS

HAROLD ARIAS LE CLAIRE

Maestria en Manejo y Conservacion de Bosques Tropicales, Universidad Nacional
y Centro Agronomico Tropical de Investigacion y Ensefianza.

HANNIA CASTRO ARTAVIA

Bachillerato en Administracion de Servicios de Salud, Universidad Estatal a
Distancia. Licenciatura en Administracion de Servicios de Salud, Universidad Libre
de Costa Rica.

ELIETH HUME SALAS

Bachillerato en Ensenanza de la Matematica, Universidad Nacional. Bachillerato
en Matematica, Universidad Nacional.

LUIS MONTERO CASTRO

Maestria en Salud Publica, Universidad de Costa Rica.

CHRISTINE NAVARRETE MOLINA

Licenciatura en Medicina y Cirugia. Universidad Hispanoamericana.

LISBETH ROJAS BRENES

Maestria en Gerencia de la Salud, Instituto Centroamericano de Administracion
Publica. Licenciatura en Registros Médicos y Sistemas de Informacion en Salud,
Universidad Libre de Costa Rica
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