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Resumen Ejecutivo

El Programa para la Evaluacion Internacional de Alumnos (PISA, por su sigla en inglés),
es una iniciativa de la Organizacidén para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos
(OCDE) que tiene como objetivo evaluar los conocimientos y capacidades de los
estudiantes de 15 afios en tres areas: Lectura, Matematicas y Ciencias. En 2010 Costa
Rica participé por primera vez en esta evaluacion, y lo hizo en el grupo denominado
PISA 2009+, integrado por diez paises que no pudieron tomar parte en PISA 2009. En
esta oportunidad el énfasis estuvo en la competencia lectora.

A nivel global los resultados de Costa Rica la ubican en la posicién 44 entre los 74
paises que participaron. Su puntaje promedio fue de 443, muy cerca de Chile, Malta y
Bulgaria, por encima de Uruguay, México, Colombia, Brasil, Argentina, Panama y Perq,
y por debajo de Estados Unidos, Canada y Finlandia (este ultimo situado entre los tres
primeros lugares). A nivel latinoamericano, el puesto alcanzado por Costa Rica fue uno
de los mejores, pero en la escala mundial el desempefio de los estudiantes nacionales
apenas se coloco en el rango de “regular’ o “aceptable”. En linea con lo anterior, los
resultados muestran que en términos globales, en competencia lectora, el subgrupo
estudiantil mas numeroso (34,7%) se concentr6 en el nivel 2, el minimo aceptable de
acuerdo con los pardmetros de PISA, mientras que el porcentaje de alumnos en
capacidad de leer en los niveles méaximos establecidos fue de tan solo un 0,8% a nivel 5
y de 0% a nivel 6.

Entre las subescalas consideradas por PISA estan la lectura de textos continuos y
discontinuos, y los aspectos de la competencia lectora. En el primer caso, Costa Rica
obtuvo 447 puntos para textos continuos y 431 para textos discontinuos, valores
significativamente menores que los de Finlandia y las naciones de la OCDE. En el
ambito de la competencia lectora, PISA 2009 exploré tres procesos cognitivos referidos
a la informacion que contiene el texto: i) acceder y recuperar, ii) integrar e interpretar y
iii) reflexionar y evaluar. Los resultados porcentuales obtenidos por el pais coinciden
con los alcanzados en la escala global. De nuevo el rendimiento de los estudiantes
costarricenses (con medias de 446, 440 y 443 en cada escala) estuvo por debajo del
promedio de la OCDE (495, 493 y 494, respectivamente) y mas aun con respecto a
Finlandia (532, 538 y 536).

Cabe destacar que en las delegaciones de todos los paises las mujeres lograron niveles
de desempefio notablemente mejores que los varones. En el caso costarricense la
diferencia a favor de las nifias en el puntaje promedio fue de 14 puntos en la escala
general de lectura, lo cual coloca a Costa Rica entre las naciones del mundo con menor
diferencial de género en desempefio lector.

Estos resultados indican que Costa Rica todavia tiene un largo camino pedagoégico por
recorrer para mejorar la capacidad lectora de sus estudiantes en todos los aspectos
evaluados. El sistema educativo debe aspirar a que, gradualmente, mas nifios y nifias
demuestren que pueden leer con una comprension, profundidad y sofisticacion mayores
gue quienes realizaron la prueba en 2010 (PISA 2009+).
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Descriptores

PISA, competencia lectora, Informes PISA, estudiantes, edad, evaluaciones,
Matematica, Ciencias, politicas educativas, aprendizaje, equidad, textos continuos,
textos discontinuos.
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Caracteristicas de las evaluaciones internacionales y los Informes
PISA'

Participantes y universo de estudio

El Program for the International Students Assessment, PISA (Programa para la
Evaluacion Internacional de Estudiantes) busca evaluar cuan bien preparados
académicamente estan los estudiantes de distintos paises en los conocimientos y
habilidades que son esenciales para la participacion plena en las sociedades modernas,
en particular en los campos de la lectura, la matematicas y las ciencias. Con este
objetivo, desde 2000 lleva adelante una compleja prueba sobre las competencias de los
estudiantes, la cual se aplica cada tres afios (2000, 2003, 2006 y 2009).

Aunque la prueba fue inicialmente pensada para los 34 paises miembros de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), gradualmente se
han ido asociando a ella otros paises o economias regionales que también quieren
evaluar los resultados de sus sistemas educativos. La cuarta y mas reciente prueba
PISA (2009/2010) se aplicdé en un total de 74 paises o economias del mundo, con lo
cual se convirti6 en un instrumento de evaluacion de alcance practicamente
internacional. En conjunto este grupo de paises o economias supone casi un 90% de la
economia mundial. (OCDE-Santillana, 2011, p. 18)
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Figura l
Paises y economias participantes en PISA 2009 y PISA 2009+
Da3 1
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Fuente: Walker, 2011.

El universo de estudio de PISA abarca a los estudiantes que tienen entre 15 afios y 3
meses y 16 afios y 2 meses de edad. Considerando que los paises difieren en la
duracion y caracteristicas de sus sistemas educativos, la poblacion de PISA no se
define en funcién del grado escolar que cursa sino en funcién de la edad. De esta
manera se garantiza que los grupos sean equivalentes y los resultados obtenidos en
todos los paises puedan ser comparables. Esta edad se ha mantenido a lo largo de la
existencia de PISA.?

Las evaluaciones PISA 2009 y 2009+

El presente trabajo se centra en el cuarto y mas reciente estudio PISA, que se llevo a
cabo en 2009 en 64 paises 0 economias del mundo y se repitié al afio siguiente para
permitir la incorporacion de otros 10 nuevos paises o0 economias. La repeticion de PISA
en el afio 2010 se cita en todos los documentos pertinentes como PISA 2009+. Es en
esta repeticion de la prueba que participé Costa Rica, junto con Georgia, Himachal
Pradesh (India), Malasia, Malta, Mauricio, Miranda (Venezuela), Moldova, Tamil Nadu
(India) y los Emiratos Arabes Unidos.

Desde su inicio en 2000, PISA evalu6 tres materias principales: lectura, matematicas y
ciencias. El estudio PISA 2009 y 2009+ retoma las mismas materias con una
concentracion especial en lectura —o para decirlo con mas precision, tal como lo define
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la documentacion oficial, en competencia lectora’. ¢Por qué este énfasis? Porque en el
mundo contemporaneo, la competencia lectora es crucial para que las personas logren
su pleno desempefio personal, social, laboral y ciudadano -0 sea, crezcan en
capacidad de agencia (Estado de la Educacion, Prélogo al 11l Informe) y, en ese camino,
es clave la accién que realicen los sistemas educativos para desarrollarla en forma
amplia y eficaz en todos los educandos. La importancia de la lectura y su contracara, la
escritura, sumada al hecho de que ambas destrezas no se desarrollan naturalmente
sino que necesitan ser adquiridas por medio de la ensefianza sistemética, son una
razon de la existencia de las pruebas PISA. Asi lo explicitan sus promotores y
disefiadores.

El dominio de la lectura es la base para el éxito en otras materias y contribuye a la
participacion plena en la vida adulta. La capacidad para transmitir informacién por
escrito y de viva voz es uno de los mayores activos de la humanidad. El
descubrimiento de que la informacion se puede compartir en el tiempo y en el
espacio, mas alla de las limitaciones de la propia voz, el tamafio de un lugar y la
precision de la memoria ha sido esencial para el progreso humano. No obstante,
aprender a leer y a escribir requiere un esfuerzo, porque no se puede conseguir sin
dominar una serie de habilidades complejas. Aunque el cerebro esta preparado
biolégicamente para adquirir el lenguaje, la escritura y la lectura son logros
relativamente recientes en la historia del hombre. Por tanto, para ser lectores
competentes son imprescindibles la préactica y la dedicacion. (OCDE-Santillana,
2011, p. 18)

Si bien la evaluacioén de la lectura ya venia haciéndose desde PISA 2000, las pruebas
2009 y 2009+ marcan el comienzo de un nuevo ciclo que intenta reflejar cuanto puede
haber cambiado esa competencia desde entonces. Asi se explica, por ejemplo, que se
incluyan por primera vez ejercicios de lectura de textos digitales. La competencia lectora
digital se evalué utilizando textos web simulados que se administraron a través de una
interfase por computadora. Eran unidades de varias paginas entre las cuales los
estudiantes debian navegar. No obstante, al aplicarse el afio siguiente la prueba PISA
2009+ y debido al escaso tiempo disponible, los 10 paises o economias que
participaron en ella no pudieron ser evaluados en competencia lectora digital. Este fue
el caso de Costa Rica.

Al presente, los resultados de PISA 2009 y 2009+ ofrecen la medicion internacional mas
exhaustiva y rigurosa de la competencia lectora de los estudiantes de 15 afios. Esto
incluye, ademas de su capacidad para leer comprensivamente medida a través de la
realizacion de tareas cognitivas de lectura, datos y analisis sobre sus actitudes y sus
estrategias de aprendizaje en lectura identificadas a través de un cuestionario
autoaplicado.
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Caracteristicas de la prueba y los informes de resultados de PISA

Las principales caracteristicas de PISA que la hacen una evaluacion unica en su género
se detallan a continuacion (OCDE-Santillana, 2011, p. 18-19).

e Se concentra en la capacidad del estudiante de utilizar sus habilidades y
conocimientos para enfrentarse a los retos de la vida real. Es decir, se preocupa por
tratar de determinar lo que el estudiante sabe y puede hacer con lo que aprendi6 en
el sistema escolar y no si domina y reproduce contenidos curriculares especificos.
Se trata de una prueba acurricular.

e Maneja un concepto innovador de “competencia”, entendida como la capacidad del
estudiante de aplicar sus conocimientos y habilidades a determinadas éareas
disciplinarias y de analizar, razonar y comunicarse con eficacia cuando plantean,
interpretan y resuelven problemas en diversas situaciones.

e Se orienta hacia politicas educativas, lo que conecta los datos sobre los resultados
educativos de los estudiantes con los datos sobre sus caracteristicas y sobre
factores claves que inciden en su aprendizaje dentro y fuera de centro escolar. Esto
le permite centrarse en las diferencias en los modelos de rendimiento e identificar
las caracteristicas de los estudiantes, los centros y los sistemas educativos con
niveles de rendimiento altos.

¢ Da relevancia al aprendizaje a lo largo de la vida, pues no se limita a evaluar las
competencias estudiantiles en determinados campos disciplinarios, sino que también
busca conocer sus motivaciones para aprender, sus opiniones sobre si mismos y
sus estrategias de aprendizaje.

e Se aplica con regularidad, lo que permite a los paises hacer un seguimiento de su
progreso en el logro de los objetivos claves de su sistema educativo.

e Tiene amplia cobertura geografica y metodologia colaboradora de elaboracion y
aplicacion, ya que los expertos de los paises y economias participantes interactian
y cooperan con los expertos internacionales de PISA y entre si.

e Aplica mecanismos de control de calidad muy estrictos en la concepcion, traducciéon
y recoleccion de muestras de textos, de datos y en el disefio de la prueba, lo cual
hace que los resultados de PISA tengan validez y confiabilidad.

e Se han demostrado la relevancia y el valor predictivo de las mediciones de
conocimientos y habilidades efectuadas por PISA. Estudios longitudinales llevados a
cabo en Australia, Canada y Suiza muestran que hay una estrecha relacion entre el
rendimiento en lectura evaluado por PISA a los 15 afios de edad y posteriores
resultados educativos y éxitos en el mundo laboral. Esto ocurre porque los niveles
de competencia lectora son predictores mas fiables del bienestar econémico y social
que la cantidad de educacion medida en afios de escolarizacion. Lo que importa es

Cuarto Informe Estado de la Educacién 8



La competencia lectora de los estudiantes costarricenses segun la evaluacion internacional PISA 2009+

la calidad de los resultados del aprendizaje y no la duracién de la escolaridad.
(OCDE-Santillana, 2011; OCDE, 2010f; OCDE, 2010gq)

A los fines de dar a conocer los resultados de sus pruebas, PISA produce una serie de
informes en varios volimenes.* Los resultados de PISA 2009 se presentaron en seis
volumenes, lo cual muestra un incremento considerable en comparacion con la ediciéon
anterior de la prueba (2006), que consistieron solamente en dos volumenes. Ademas se
cuenta con un volumen adicional que presenta los resultados de PISA 2009+ (Walker,
2011).

Seguidamente se resumen los contenidos de los seis volumenes de resultados de PISA
2009. El primero, disponible en espafiol —Lo que los estudiantes saben y pueden hacer
(OCDE-Santillana, 2011)-, se concentra en un analisis general de los resultados
obtenidos por los estudiantes en las tres &reas evaluadas: competencia lectora,
matematica y cientifica. Como se dijo, el ambito de la lectura recibe especial atencion
por ser el énfasis de la evaluacién del 2009. El segundo volumen, disponible a la fecha
solo en inglés —Overcoming Social Background: Equity in Learning Opportunities and
Outcome (OCDE, 2010a)- analiza la relacion entre la situacion socioeconémica del
alumnado y su rendimiento en competencia lectora. Este es un indicador de la equidad
de los sistemas educativos y su eficacia para reducir desigualdades de origen.

El tercer volumen —Learning to Learn: Student Engagement, Strategies and Practices
(OCDE, 2010b)— ofrece informaciéon que hasta ahora ha sido la menos explorada de
los resultados de PISA: las actitudes y habitos de los estudiantes hacia la lectura y las
estrategias que utilizan. El cuarto volumen —-What Makes a School Successful?
Resources, Policies and Practices (OCDE, 2010c) — se centra en el estudio de los
centros escolares y su relacion con el desempefio en lectura de sus estudiantes,
partiendo del supuesto que lo que pasa en el centro incide de manera directa en el
aprendizaje. Se afiaden nuevos aspectos que no se habian analizado en ediciones
anteriores de PISA, como las expectativas de los alumnos hacia el centro, el clima de
aula, las relaciones entre alumnos y docentes o la disciplina escolar. Otros factores
estudiados en relacion a los resultados en lectura son la seleccion y la agrupacion de
los estudiantes, la autonomia de los centros, o los recursos financieros que se destinan
a ellos.

El quinto volumen —: Learning Trends. Changes in Student Performance Since 2000
(OCDE, 2010d)— analiza los progresos que han hecho los paises participantes desde
el inicio de PISA en cuanto a elevar el desempefio estudiantil y mejorar la equidad en la
distribucion de las oportunidades de aprendizaje. Los cambios en los logros a lo largo
del tiempo demuestran que el rendimiento de un pais no esta predeterminado; los
resultados de la educacidén son mejorables en todos los sistemas educativos sin se dan
las condiciones necesarias para ello. (Castejon Company, 2011) El sexto volumen —
Students On Line. Digital Technologies and Performance (OCDE, 2011)— examina el
uso que hacen los estudiantes de las tecnologias de la informacion para aprender.

Cuarto Informe Estado de la Educacién 9
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El constructo competencia lectora en las evaluaciones PISA 2009 y
2009 +

Definicion

La prueba PISA 2009 y 2009+ describen la competencia lectora como la capacidad
individual para

comprender, utilizar textos escritos, reflexionar sobre ellos, e implicarse con ellos para
alcanzar los propios objetivos, desarrollar el propio conocimiento y potencial, y
participar en la sociedad. (OCDE-Santillana, 2011, p. 37)

Como se aprecia, el concepto de competencia lectora abarca una gama muy amplia de
tareas - que en realidad son destrezas cognitivas - que van desde decodificar los signos
graficos, conocer las palabras e identificar las estructuras linglisticas y discursivas de
los textos hasta extraer su sentido profundo y reconocer su uso social y cultural, entre
otras. Incluye también competencias metacognitivas, tales como la conciencia y la
capacidad de usar estrategias apropiadas para procesar distintos tipos de textos.

Los términos de la definicion de PISA sefialan en primer lugar las tareas mas
importantes que supone el leer. Comprender alude a la tarea del lector de reconstruir el
sentido de los textos, tanto el literal evidente como aquellos subyacentes y implicitos.
Utilizar se refiere a aplicar la informacion de los textos a objetivos concretos del lector,
incluyendo la resolucion de tareas especificas. Reflexionar sobre los textos significa
pensar en lo que ellos enuncian y relacionar lo que leen con sus propios conocimientos
previos, sus experiencias y sus juicios personales; asi como también juzgar la validez y
la confiabilidad del mismo texto y de su contenido, identificando posibles sesgos. Por su
lado, implicarse o involucrarse con los textos supone un conjunto de actitudes y
conductas afectivas que abarcan estar interesado en leer, dispuesto a disfrutar la
lectura, en control de lo que se lee y contar con frecuentes y variadas practicas lectoras.
La segunda parte de la definicion se centra en recuperar toda una gama de situaciones
en que la competencia lectora desempefia un papel para las personas, por ejemplo,
satisfacer distintas necesidades y propoésitos individuales, mejorar su formacion y todas
las facetas de su vida personal, desde la familiar hasta la laboral, e interactuar
eficazmente en la vida de su comunidad. (OCDE-Santillana, 2011, p. 37)

La habilidad lectora que reconoce PISA va mas alla de la tradicional nocion de “saber
leer”. Representa un concepto amplio y profundo de la lectura. En primer lugar, porque
la prueba no indaga si los estudiantes dominan determinados contenidos curriculares
especificos, sino cuanto pueden hacer en tareas relacionadas con la vida cotidiana con
lo que aprendieron en el centro escolar. Por eso su marco teérico parte de la nocién de
competencia, a la que define como

la capacidad de los alumnos para extrapolar lo que han aprendido y aplicar
conocimientos y habilidades en la vida real, y para analizar, razonar y comunicarse con
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eficacia cuando plantean, resuelven e interpretan problemas relacionados con distintas
situaciones. (OCDE-Santillana, 2011, p. 22)

En segundo lugar, porque no mide la competencia lectora en términos dicotémicos,
como algo que una persona tiene o no tiene, sino en forma continua. Para eso utiliza
siete niveles de competencia escalonados, cada uno de los cuales esta demarcado por
un limite minimo y un maximo. Se establece un umbral de competencia aceptable y la
prueba evalla las gradaciones continuas del desempefio estudiantil por encima y por
debajo de ese umbral.

En tercer lugar, porque aparte de las pruebas propiamente dichas, PISA aplica a los
estudiantes un cuestionario muy amplio que permite analizar sus actitudes, sus
actividades y sus estrategias de aprendizaje en cuanto a la lectura.

Medicion. Factores que inciden en la competencia lectora.

La medicion de la competencia lectora de PISA se basa en una estrategia compleja y
multidimensional que toma en cuenta varios factores, a saber: (a) diferencias existentes
entre textos, (b) diversos aspectos de la competencia lectora considerados desde la
practica del lector y (c) un rango de situaciones de uso de los textos segun el punto de
vista del autor. Los dos primeros factores (distintos textos y aspectos de la competencia
lectora) se utilizan para construir subescalas que cuantifican el desempefio lector desde
diferentes perspectivas.

Distinguir factores es util para analizar y describir rasgos y matices de la capacidad
lectora de las personas - si no todos, por lo menos algunos de ellos de especial
relevancia. Hay que destacar que la prueba PISA toma en cuenta y construye como
variables los principales componentes que segun la teoria interactian en todo proceso
de lectura: texto, lector y autor. Del componente-objeto - el texto -, se consideran sus
rasgos estructurales o de organizaciéon; de los componentes-sujetos, el propdsito o
intencion con que cada uno de ellos aborda un texto — el autor para crearlo y el lector
para utilizarlo.

Al operacionalizar como estos factores o variables inciden en el proceso de leer, PISA
le aporta a la evaluacion educativa valiosos criterios de desagregacion y datos
particularizados. De este modo, las subescalas de desemperio lector ayudan a que los
paises 0 economias participantes identifiquen fortalezas y debilidades especificas en la
competencia lectora de sus estudiantes de 15 afios. En otras palabras, contribuyen a
dibujar un perfil complejo sobre la capacidad lectora de los estudiantes. En este sentido,
como en varios otros que se iran haciendo evidentes mas adelante, PISA demuestra ser
mucho mas que un “ranking” internacional de desempefio estudiantil en cuanto a ciertas
competencias cognitivas. Esta idea tan extendida es una simplificacion extrema
producto del desconocimiento de las caracteristicas tedricas, técnicas y operativas de la
prueba.
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A continuacion se describen los tres factores definidos por PISA para medir la
competencia lectora y cdmo estos a su vez se dividen.

Los textos que se usan en la prueba

Para resolver la prueba de lectura los estudiantes deben leer textos muy distintos entre
si y responder preguntas variadas sobre ellos. Los textos que se les presentan
corresponden a tres grandes categorias, que se detallan a continuacién siguiendo lo
expuesto por los documentos oficiales de PISA (OCDE-Santillana, 2011, p.39-45).

® F| medio de los textos

La lectura en el mundo contemporaneo no se limita a las tradicionales paginas
impresas. En la vida cotidiana hay un uso creciente de textos digitales, por ejemplo en
Internet, en el correo y los foros electronicos y en los libros digitales. ElI marco
conceptual de PISA reconoce este hecho y PISA 2009 por primera vez ofrecid la
oportunidad de evaluar la competencia lectora en dos medios bien diferenciados:

e Medio impreso: son los textos que aparecen publicados en forma impresa en papel,
tales como libros, revistas, manuales, folletos, etc. Basicamente tienen una
existencia fija o estatica, su extension es visible de inmediato al lector y su
condicion fisica como impresos condiciona al lector (aunque no lo obliga) a abordar
Su contenido en una cierta secuencia.

e Medio digital: son textos que se despliegan como hipertextos (o sea, un texto/s con
herramientas y aplicaciones de navegacion) en algun tipo de pantalla, sea la de una
computadora, un cajero automatico o un teléfono mévil. Tienen una existencia
dindmica, no fija y el lector sélo puede ver por vez una fraccion del texto disponible,
sin que pueda conocer su extension completa pues por lo general para concluir una
tarea debe consultar maltiples textos enlazados. Hacen posible e incluso exigen una
lectura no secuencial. >

La definicion de lectura de PISA abarca tanto textos impresos como digitales, pues
reconoce que la competencia lectora consiste en extraer el sentido del lenguaje verbal
expresado en forma gréafica independientemente del medio que se utilice. No obstante,
los conocimientos y destrezas que un lector debe poner en juego para extraer sentido
de los textos expuestos en uno u otro tipo de medio son distintos. En ediciones
anteriores de PISA ya se habia comprobado que los paises mostraban distintos
resultados en cada tipo de medio.
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® | os formatos de los textos

La principal distincion de formato que emplea PISA es entre textos continuos y
discontinuos.

e Textos continuos: son textos ordenados en oraciones y parrafos y, dependiendo de
su longitud, en estructuras aun mayores como secciones y capitulos (por ejemplo
articulos informativos, ensayos, novelas, cuentos, resefas y cartas, entre otros). Su
organizacion es gréafica o visual: el texto estad separado en parrafos, con sangrias de
parrafos, con titulos y subtitulos que marcan la organizacion jerarquica del conjunto
y con elementos gramaticales que actian como marcadores de secuencia y
conectores del discurso. En la prueba PISA, casi dos tercios de los itemes de lectura
se refieren a textos continuos.

e Textos discontinuos (también llamados “documentos”): son textos compuestos de
varios otros textos que se organizan en algun tipo de disefio. Asi como la oracion es
la unidad mas pequefia de un texto continuo, los textos discontinuos estan
compuestos de una serie de listas. Algunas listas son unicas y sencillas, pero otras
consisten en la combinacién de varias listas sencillas. Ejemplos de estos textos son
listados, tablas, gréficos, diagramas, horarios, catédlogos, indices y formularios.
Alrededor de un tercio de los itemes de lectura de PISA se relacionan con textos
discontinuos.

e Textos mixtos: textos Unicos y coherentes que incluyen elementos tanto en formato
continuo como discontinuo. En los textos mixtos bien elaborados, los componentes
(por ejemplo, una tabla o grafico con una explicacion en prosa), se apoyan
mutuamente mediante vinculos de coherencia y cohesion.

e Textos multiples: se refiere a colecciones de textos que se han generado de forma
independiente y que tienen sentido por si solos, pero que guardan alguna relacion
entre ellos (por ejemplo, un conjunto de sitios web sobre un tema comun, enlazados
entre si).

En PISA 2009 y 2009+ se construyeron subescalas a partir de diferenciar textos
continuos y discontinuos. En cambio, las dos Gltimas categorias pueden aparecen en
itemes de la prueba PISA, pero no se usan para componer subescalas explicitas de
evaluacion.

® Eltipo de los textos

Cualquier persona durante su vida adulta se enfrenta con numerosos tipos de textos
con distintos fines retéricos (lo que técnicamente se llama “géneros”) y un lector
competente debe ser capaz de decodificarlos y comprenderlos todos, cada uno en su
especificidad. PISA tiene en cuenta este hecho y por eso presenta a los estudiantes
una nutrida gama de tipos de textos. Este rasgo diferenciador de los textos se emplea
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s6lo para garantizar que la prueba contenga una buena cobertura del material de
lectura, pero no para componer subescalas particulares de evaluacion.

Los tipos o géneros textuales utilizados son:

e Descripcion: refiere a las propiedades de los objetos en el espacio. Generalmente
contesta a las preguntas “squé es?” o “;cdmo es?”. Las descripciones pueden ser
impresionistas o subjetivas (la descripcion de un lugar en un diario de viajes) o bien
técnicas (un mapa geografico).

e Narracion: refiere a sucesos ocurridos en el tiempo, sea a objetos o sujetos.
Tipicamente contesta a las preguntas “4qué pasé?” o “jcomo ocurrio?”. Algunos
ejemplos son novelas, cuentos, obras de teatro, tiras comicas, crénicas, informes o
historias periodisticas.

e EXxposicion: presenta informacion sobre conceptos o constructos mentales, a menudo
respondiendo a la pregunta “;cémo?”. Entre los ejemplos se pueden citar las
definiciones, las explicaciones, los resimenes, los ensayos académicos, las minutas
de una reunién, los mapas conceptuales y las entradas de un diccionario o
enciclopedia.

e Argumentacién: presenta la relacion entre conceptos o proposiciones, respondiendo
generalmente a la pregunta “;por qué?’. Los textos argumentativos incluyen
persuasion, opinidon, comentarios y evaluacién, tal como se aprecia en avisos
publicitarios, cartas al editor y criticas literarias y artisticas en general.

e Instruccion: proporciona instrucciones sobre qué hacer en determinada circunstancia
o para lograr determinado resultado. Este tipo de textos incluyen reglas,
regulaciones, estatutos, recetas, diagramas de procedimientos y guias operativas
para los equipos técnicos

e Transaccioén: estos textos buscan entrar en interaccion directa con el lector, como en
el caso de las cartas, las invitaciones, las encuestas y las entrevistas.

Aspectos de la competencia lectora

Los aspectos de la competencia lectora se refieren al enfoque cognitivo que adopta un
lector al relacionarse con un texto. Se los puede concebir como las estrategias
mentales, los propdsitos o los procesos que utiliza el lector para introducirse en un texto
y extraer sentido de él. Después de los medios y formatos de los textos, los aspectos
de la competencia lectora son los segundos elementos organizativos principales del
marco de evaluacion de PISA 2009.

Se distinguen tres categorias, estrategias o procesos gue son la base para construir
otras tantas subescalas de rendimiento de los alumnos, a saber:
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e Accesar y recuperar: se refiere a las destrezas para encontrar, seleccionar y extraer
informacion de los textos. Cerca de un cuarto de los itemes de lectura de PISA se
concentran en tareas de acceso y recuperacion de datos.

e Integrar e interpretar: implica procesar informacion, a veces entre distintas partes de
un texto, para encontrar su sentido. Estas tareas requieren que el lector comprenda
la relacion o relaciones entre distintas partes del texto, las cuales pueden ser
explicitas o no, en cuyo caso requieren una deduccion del lector. Alrededor de la
mitad de los itemes de PISA estan compuestos de tareas de integrar e interpretar.

e Reflexionar y evaluar: involucra apoyarse en informacion, ideas o valores externos
al texto, incluso en la propia experiencia personal o conocimiento del mundo. Cerca
de un cuarto de los itemes de lectura se centran en tareas de reflexion y evaluacion.

Situacion de uso de los textos

El factor de la situacion alude al uso que se espera que el lector haga de un texto
considerando la intencion del autor. Se trata de reconocer para qué usos se escribieron
los textos que se presentan en la prueba. Las situaciones escogidas tienen como
propésito incorporar un amplio espectro de textos que varian en cuanto a la audiencia y
los propdsitos para los cuales fueron creados, dandole realismo a la prueba; pero no se
emplean para construir subescalas especificas de evaluacion.

e Uso personal: son textos que pretenden satisfacer intereses individuales del lector,
tanto intelectuales como practicos. También se incorporan en esta categorias los
textos disefiados para mantener relaciones con otras personas. Son ejemplos las
cartas personales, obras de ficcion, biografias y textos informativos que se leen
para satisfacer una curiosidad como parte de actividades recreativas o de ocio.

e Uso publico: son textos relacionados con actividades y preocupaciones de la
sociedad en su conjunto, por ejemplo documentos oficiales e informacién sobre
eventos publicos, blogs, foros, noticias y anuncios que se encuentran tanto en
Internet como impresos.

e Uso educativo: son textos preparados especificamente para fines instructivos o
didacticos, e incluyen libros de textos escolares y otros materiales que normalmente
son asignados por un maestro mas que elegidos por el lector.

e Uso laboral: son textos asociados con el trabajo, que por lo general apoyan la
realizacion de una tarea especifica inmediata. Incluyen los avisos de empleo que se
publican en los periédicos o por Internet y las instrucciones asociadas al trabajo.
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Disefio y puntaje de las pruebas. Los niveles de competencia estudiantil
segun una escala y subescalas de lectura

La elaboracion de las tareas de lectura estuvo coordinada por un consorcio internacional
de instituciones de investigacion educativa contratado por los paises o economias
participantes a través de la OCDE, con la orientacion de expertos de lectura de cada pais.
Los paises aportaron material de estimulo y preguntas que se revisaron, probaron y
refinaron durante los afios previos a la aplicacion de la prueba. El proceso incluyé rondas
de observaciones de los paises participantes, asi como pruebas piloto a pequefa escala y
un ensayo de campo formal con muestras de alumnos de 15 afios de todos los paises. Los
expertos en lectura recomendaron la seleccion final de tareas (operaciones cognitivas), que
incluia material presentado por 21 paises. La seleccion se realiz6 contemplando varios
criterios: (a) que las tareas tuvieran buena calidad técnica y se adecuaran culturalmente a
los paises participantes asi como al nivel de interés de jévenes de 15 afios; (b) que
calzaran con el marco tedrico antes descrito y hubiera un equilibrio entre las categorias de
texto, aspecto y situacién, y (c) que el conjunto de preguntas abarcara un amplio rango de
dificultad para medir la competencia lectora de todos los estudiantes, desde los menos a
los mas competentes.

En PISA 2009 se utilizaron en total mas de 130 preguntas de lectura impresa, pero cada
estudiante que intervino conocid s6lo una parte pues se entregaron distintos conjuntos
de preguntas a distintos estudiantes. Las preguntas de lectura tanto como de
matematicas y ciencias se organizaron en grupos o cuadernillos de media hora y cada
estudiante recibi6 4 de ellos, lo que equivale a una prueba de dos horas de duracion. El
Recuadro 1 recoge ejemplos de la prueba que ya fueron oficialmente “liberados” por
PISA, es decir, dados a conocer al publico.®

PISA aplica una metodologia estandar para crear las escalas de competencia. Sobre la
base del desempefio de los estudiantes en las tareas de la prueba se genera una
puntuacion que los coloca en un lugar concreto de la escala. Esto permite que la
puntuacion se asocie a un nivel de competencia. El lugar en el que se ubica la
puntuacion del estudiante es el maximo nivel en el que se espera que conteste
correctamente a la mayoria de una seleccion aleatoria de preguntas de tal nivel.
(OCDE-Santillana, 2011, p. 48)

Las estimaciones que se hacen de la competencia de los estudiantes reflejan los tipos
de tarea que se espera que puedan realizar con éxito. Esto significa que es probable
que los estudiantes puedan contestar correctamente las preguntas que estén en el nivel
de dificultad que corresponde a su posicién en la escala o por debajo del mismo; pero
es poco probable que puedan responder correctamente las preguntas por encima del
nivel de dificultad que corresponde a su posicion en la escala. Se trata de un modelo
probabilistico.

Para poder interpretar lo que significan las puntuaciones de los estudiantes en términos
sustantivos, sobre la base de un conjunto de principios estadisticos la escala de
competencia lectora global se divide en niveles. A partir de las tareas de cada nivel se
generan descripciones que especifican los tipos de habilidades y conocimientos
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necesarios para completarlas con éxito. En PISA 2009 y 2009+, el rango de dificultad
de las tareas permite la descripcidon de 7 niveles de competencia lectora, también
llamados niveles de desempefio: el nivel 1b es el mas bajo y el nivel 6 el mas alto.” El
nivel de competencia minima aceptable para la edad de los participantes es el nivel 2.

El Cuadro 1 presenta los siete niveles de competencia en la escala de lectura, los
puntajes que delimitan los niveles y describe los conocimientos y habilidades que
demuestran los estudiantes que se ubican en cada nivel.

Los niveles de competencia le dan sentido a los puntajes abstractos con que se realizan
los rankings, que solamente sirven para comparar posiciones entre paises, porgue nos
dicen qué son capaces de hacer los estudiantes (Ravela, 2011). Muchos analistas,
entre los que se cuenta esta investigadora, consideran que el lugar que ocupe un pais
en el ranking no es demasiado relevante. Lo verdaderamente importante es analizar
qué proporcion de los estudiantes de 15 afios en cada pais no alcanza el nivel de
desempefio minimamente aceptable, a efectos de que el pais tome conciencia de ese
hecho y actie para corregirlo a través de implementar las politicas educativas
apropiadas.

Todavia mas relevante es la informacion que aporta PISA respecto a la evolucion en el
tiempo de la distribucion de sus estudiantes segun los niveles de competencia. Por
supuesto, contar con informacion longitudinal sélo es posible cuando el pais participé en
mas de una prueba, de modo que asi puede hacer comparaciones de los resultados
gue obtuvo en cada aplicacion trienal y medir los progresos del sistema educativo.
Costa Rica estara en condiciones de hacer un analisis comparativo sélo después que
se aplique y se conozcan los resultados de PISA 2012.

Cuadro 1
Descripcién abreviada de los siete niveles de competencia en la escala de lectura y
algunos resultados comparativos

Limite % de alumnos capaces de realizar tareas de
Nivel| inferior Caracteristicas este nivel
de _ de las tareas Promedi
puntaje Finlandia (o] Chile Costa Rica
OCDE
6 Las tareas de este nivel % % % %

normalmente requieren que | exclusivo | exclusivo | exclusivo exclusivo
el lector realice mdultiples | del nivel: | del nivel: | del nivel: del nivel:
deducciones, 1,6% 0,8 % 0% 0%
comparaciones y contrastes,
detallados y precisos.
Requieren la demostracion
de una comprension plena y
detallada de uno o mas % % % %
textos y pueden implicar la | acumulad | acumulad | acumulad | acumulado
integracion de informacion o con 0 con o con con niveles
de mas de un texto. Es niveles niveles niveles superiores:
posible que las tareas | superiore | superiore | superiore 0%
requieran que el lector S: s: s:
aborde ideas que le son 1,6% 0,8% 0%
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698

poco familiares, en
presencia de una
informacién prominente en
conflicto, y que genere
categorias abstractas para
su interpretacion. Las tareas
de reflexion y evaluacién
pueden requerir que el lector
plantee hipétesis o evalle
criticamente un texto
complejo sobre un tema
poco conocido, teniendo en
cuenta multiples criterios o
perspectivas y aplicando
una sofisticada comprension
méas alld del texto. Una
condicién destacada de las
tareas de acceso |y
recuperacién de este nivel
es la precision del andlisis y
la atencibn minuciosa a
detalles poco aparentes en
los textos.

626

Las tareas de recuperacion
de la informacion en este
nivel requieren que el lector
localice y organice varias
piezas de informaciéon poco
prominente, y deduzca qué
datos del texto son
relevantes. Las tareas de
reflexibn  requieren  una
evaluacion o hipotesis
critica, basandose en
conocimientos
especializados. Tanto las
tareas de interpretacion
como de reflexién requieren
una comprension completa y
detallada de un texto cuyo
contenido o formato es poco
conocido. En todos los
aspectos de lectura, las
tareas de este nivel
normalmente implican tratar
con conceptos contrarios a
lo esperado.

%
exclusivo
del nivel:

12,9%

%
acumulad
0
14,5%

%
exclusivo
del nivel:

6,8%

%
acumulad
o]
7.6%

%
exclusivo
del nivel:

1,3%

%
acumulad
0]
1,3%

%
exclusivo
del nivel:

0,8%

%
acumulado
0,8%

Las tareas de recuperacion
de la informacion en este
nivel requieren que el lector
localice y organice varias
piezas de informacion poco
prominente. Algunas tareas
de este nivel requieren una
interpretacion del significado
de los matices del lenguaje

%
exclusivo
del nivel:

30,6%

%
acumulad

%
exclusivo
del nivel:

20,7%

%
acumulad

%
exclusivo
del nivel:

9,3%

%
acumulad

%
exclusivo
del nivel:

7,3%

%
acumulado
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553

en una seccion del texto
teniendo en cuenta todo el
texto en su conjunto. Otras
tareas de interpretacion
pueden requerir la
comprension y aplicacion de
categorias dentro de un
contexto poco conocido. Las
tareas de reflexion de este
nivel requieren que los
lectores utilicen
conocimientos formales o
publicos para establecer
hipétesis 0 evaluar
criticamente un texto. Los
lectores deben demostrar
una comprensién precisa de
textos largos o complejos
cuyo contenido o formato
puede ser poco familiar.

[0}
45%

(0]
28,3%

[0}
10,6%

8,1%

480

Las tareas de este nivel
requieren que el lector
localice y, en algunos casos,
reconozca la relacion entre
varias piezas de informacion
que deben cumplir multiples
condiciones. Las tareas de
interpretacion en este nivel
requieren que el lector
integre varias partes del
texto con el fin de identificar
una idea principal,
comprender la relacién o
llegar al significado de una
palabra o frase. Debe tener
en cuenta muchos rasgos
para comparar, contrastar y
categorizar. A menudo la
informacién necesaria no es
muy prominente o hay
muchos datos en conflicto; o
existen otros obstaculos en
el texto, como ideas
contrarias a lo esperado o
redactadas en negativo. Las
tareas de reflexiébn de este
nivel pueden requerir
conexiones, comparaciones
y explicaciones, o pueden
exigir que el lector evalle
una caracteristica del texto.
Algunas tareas de reflexion
requieren que el lector
demuestre una fina
comprension del texto en
relacién con conocimientos

%
exclusivo
del nivel:

30,1%

%
acumulad
0]
75,2%

%
exclusivo
del nivel:

28,9%

%
acumulad
o]
57.2%

%
exclusivo
del nivel:

25,6%

%
acumulad
o]
36,2%

%
exclusivo
del nivel:

24.6%

%
acumulado
32,7%
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familiares y  cotidianos.
Otras tareas no exigen una
comprension detallada del
texto, pero requieren que el
lector recurra a
conocimientos menos
comunes.

407

Algunas tareas de este nivel
requieren que el lector
localice una o0 mas piezas
de informacion, que tal vez
deban deducirse y es
posible que tengan que
cumplir varias condiciones.
Otras requieren reconocer la
idea principal del texto,
comprender relaciones o
analizar el significado dentro
de una parte limitada del
texto cuando la informacion
no es prominente y el lector
debe realizar deducciones
de bajo nivel. Las tareas de
este nivel pueden
comprender comparaciones
0 contrastes basados en
una Unica caracteristica del
texto. Las tipicas tareas de
reflexion de este nivel
requieren que los lectores
realicen comparaciones o
varias conexiones entre el
texto y conocimientos
externos, recurriendo a
experiencias y actitudes
personales.

%
exclusivo
del nivel:

16,7%

%
acumulad
0
91.9%

%
exclusivo
del nivel:

24%

%
acumulad
0]
81,2%

%
exclusivo
del nivel:

33,2%

%
acumulad
0]
69,4%

%
exclusivo
del nivel:

34,7%

%
acumulado
67,4%

la

335

Las tareas de este nivel
requieren que el lector
localice una o méas piezas
independientes de
informacion explicitamente
indicada; que reconozca el
tema principal o el propdsito
del autor en un texto sobre
un tema conocido, o realice
una sencilla conexién entre
informacion en el texto y
conocimientos comunes
cotidianos. Normalmente, la
informaciéon requerida del
texto es prominente y hay
poca, o] ninguna,
informaciéon en conflicto. Al
lector se le dirige
explicitamente a considerar
factores relevantes en la

%
exclusivo
del nivel:

6,4%

%
acumulad
o]
98.3%

%
exclusivo
del nivel:

13,1%

%
acumulad
o}
94,3%

%
exclusivo
del nivel:

22%

%
acumulad
o]
91,34

%
exclusivo
del nivel:

23,4%

%

acumulado:

90,8%
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tarea y en el texto.

1b

262

Las tareas de este nivel
requieren que el lector
localice una Unica pieza de
informacién explicita en una
posicién prominente en un
texto breve, sintacticamente
sencillo, con un contexto y
tipo de texto conocidos,
como una nharracion o
listado sencillos. El texto
normalmente ofrece ayuda
al lector, como repeticion de
la informacién, imagenes o
simbolos  conocidos. La
informacion en conflicto es
minima. En las tareas que
requieren interpretacion, es
posible que el lector tenga
que realizar sencillas
conexiones entre piezas de
informacién adyacentes.

%

%

%

exclusivo | exclusivo | exclusivo exclusivo
del nivel: del nivel: del nivel: del nivel:
1,5% 4.6% 7,3% ,9%
% % % %
acumulad | acumulad | acumulad | acumulado:
0 0 0 98,7%
99,8% 98,9% 98,7%

%

Fuente: Elaboracién propia agregando informacién y datos de OCDE-Santillana (2011), p. 47 y
Walker (2011), p. 109.

Resultados de Costa Rica en competencia lectora

Desempefio global de los estudiantes

Comencemos por los resultados globales del pais y su ubicacion relativa en el conjunto
de todos los que aplicaron PISA 2009 y 2009+, lo que se conoce como el “ranking”
PISA. Este es el aspecto por lo general mas conocido de los resultados pues recibe una
gran difusiébn mediética, pese a que en si misma es la informacién menos explicativa de
la competencia de nuestros jovenes en lectura. En la escala global de competencia
lectora, los estudiantes costarricenses alcanzaron un puntaje promedio de 443. Esto
posiciona al pais en el lugar 44 entre los 74 paises y economias que tomaron la prueba
—es decir, lo preceden 43 paises que obtuvieron puntajes superiores y que lo siguen
otros 30 con puntajes inferiores (Ver primera columna de la Tabla 1).

Tabla 1

Promedio de desempefio en la escala global de lectura y en cinco subescalas

Subescalas
, , Escala global de ] Lectura de |Lecturade
Pais o economia Accedery |Integrare |Reflexionar
lectura ) textos textos no
recuperar |interpretar |y evaluar . .
continuos | continuos
Shanghai-China 556 549 558 557 564 539
Korea 539 542 541 542 538 542
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Finland 536 532 538 536 535 535
Hong Kong-China 533 530 530 540 538 522
Singapore 526 526 525 529 522 539
Canada 524 517 522 535 524 527
New Zealand 521 521 517 531 518 532
Japan 520 530 520 521 520 518
Australia 515 513 513 523 513 524
Netherlands 508 519 504 510 506 514
Belgium 506 513 504 505 504 511
Norway 503 512 502 505 505 498
Estonia 501 503 500 503 497 512
Switzerland 501 505 502 497 498 505
United States 500 492 495 512 500 503
Iceland 500 507 503 496 501 499
Poland 500 500 503 498 502 496
Liechtenstein 499 508 498 498 495 506
Germany 497 501 501 491 496 497
Sweden 497 505 494 502 499 498
Ireland 496 498 494 502 497 496
France 496 492 497 495 492 498
Chinese Taipei 495 496 499 493 496 500
Denmark 495 502 492 493 496 493
United Kingdom 494 491 491 503 492 506
Hungary 494 501 496 489 497 487
OECD Average 493 495 493 494 494 493
Portugal 489 488 487 496 492 488
Macao-China 487 493 488 481 488 481
Italy 486 482 490 482 489 476
Latvia 484 476 484 492 484 487
Greece 483 468 484 489 487 472
Slovenia 483 489 489 470 484 476
Spain 481 480 481 483 484 473
Czech Republic 478 479 488 462 479 474
Slovak Republic 477 491 481 466 479 471
Croatia 476 492 472 471 478 472
Israel 474 463 473 483 477 467
Luxembourg 472 471 475 471 471 472
Austria 470 477 471 463 470 472
Lithuania 468 476 469 463 470 462
Turkey 464 467 459 473 466 461
Russian Federation 459 469 467 441 461 452
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Chile 449 444 452 452 453 444
Costa Rica 443 446 440 443 447 431
Malta 442 435 442 448 437 454
Serbia 442 449 445 430 444 438
United Arab Emirates 431 428 431 434 434 425
Bulgaria 429 430 436 417 433 421
Uruguay 426 424 423 436 429 421
Mexico 425 433 418 432 426 424
Romania 424 423 425 426 423 424
Miranda-Venezuelat 422 415 421 429 424 415
Thailand 421 431 416 420 423 423
Trinidad and Tobago 416 413 419 413 418 417
Malaysia 414 408 417 407 414 410
Colombia 413 404 411 422 415 409
Brazil 412 407 406 424 414 408
Montenegro 408 408 420 383 411 398
Mauritius 407 412 405 402 404 415
Jordan 405 394 410 407 417 387
Tunisia 404 393 393 427 408 393
Indonesia 402 399 397 409 405 399
Argentina 398 394 398 402 400 391
Kazakhstan 390 397 397 373 399 371
Moldova 388 390 389 384 387 386
Albania 385 380 393 376 392 366
Georgia 374 357 385 367 381 350
Qatar 372 354 379 376 375 361
Panama 371 363 372 377 373 359
Peru 370 364 371 368 374 356
Azerbaijan 362 361 373 335 362 351
Tamil Nadu-India% 337 339 341 327 336 332
Himachal Pradesh-

Indiat 317 315 321 306 318 306
Kyrgyzstan 314 299 327 300 319 293

Fuente: Walker, 2011

La posicion relativa de Costa Rica puede ser evaluada de distintas maneras segun el
pardmetro de comparacion que se utilice. Es muy buena si la comparamos con los
demas paises latinoamericanos que se sometieron a la prueba, ya que sale casi a la par
del pais con mejor puntaje, Chile (449) y por encima de todos los otros: Uruguay (426),
México (425), Colombia (413), Brasil (412), Argentina (398), Panama (371) y Peru
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(370). Notese que dos de estos paises pertenecen a la OCDE: Chile, con quien Costa
Rica guarda escasas diferencias, y México, a quien supera.

Sin embargo, la posicion de Costa Rica no es buena si la comparamos con los
resultados del resto de los paises del continente y del mundo. En la comparacién
continental supera al Unico pais del Caribe que realizo la prueba, Trinidad y Tobago
(416); pero estd muy por debajo de los paises de América del Norte: Canada (524) y
Estados Unidos (500). En la comparaciéon mundial se ubica a la altura del 40% de la
escala. Como punto de referencia, obsérvese que los primeros lugares del ranking
fueron ocupados por la ciudad de Shanghai en China (556 puntos) y dos paises de la
OCDE, Korea (539) y Finlandia (536). En la comparacién mundial, el puntaje promedio
de Costa Rica es estadisticamente equivalente a los de Malta, Serbia y Bulgaria.
(ACER, Australian Center for Educational Research, Comunicado de Prensa oficial del
16/12/11; Walker, 2011, p. 11)

Esta doble comparacion ha sido resumida por algunas personas como “fuimos de los
mejores de América Latina, pero Ameérica Latina es de los peores del mundo; o sea,
somos los mejores de los peores”. El comentario se justifica, aunque para ser mas
precisos en la evaluacion deberia decirse que el desempefio en lectura de los
estudiantes de Costa Rica esta en el rango de apenas “regular” o “aceptable”, por
cuanto la mayoria de los jovenes evaluados (el 67, 4% de la muestra) pueden leer a
nivel de competencia 2 o superior. Témese en cuenta que para PISA, el nivel 2 es el
nivel de base, o sea, el nivel minimo de competencia de lectura en el cual los
estudiantes empiezan a demostrar las destrezas que les permitiran participar efectiva y
productivamente en la vida laboral, ciudadana y académica. (Walker, 2011, p. 11)

El aspecto educativamente mas relevante de la aplicacion de PISA, sin embargo, no
esta en la posicién que Costa Rica llegue a ocupar respecto a otras naciones, regiones
0 ciudades participantes de la prueba. El “ranking” puede tener interés politico y
publicitario en términos de ubicar al pais en el contexto regional y mundial, pero en si
mismo dice poco de nuestro sistema educativo, de su funcionamiento, de cuén bien (o
no) cumple su funcién de formar en la cultura de la lectura y de sus fortalezas o
debilidades en esta materia. Por eso, el “ranking” no es demasiado util para extraer
conclusiones de evaluacion educativa y menos aun para aconsejar politicas publicas
de mejoramiento. Para avanzar en tal direccion debemos empezar por analizar los
resultados de nuestros estudiantes segun se reflejan desglosados en las distintas
escalas y subescalas de competencia lectora, particularmente su distribucion segun
niveles de competencia.

Antes, es necesario una contextualizacion de los resultados nacionales. En este
sentido, el dato mas relevante es identificar (a) qué porcentaje de los jovenes de 15
afos que forman parte de la poblacién nacional esta dentro del sistema educativo en 7°
grado o mas, porque éste es el universo de los estudios de PISA y (b) de entre ellos,
gué porcentaje constituyé la muestra estudiantil que efectivamente realizé la prueba
PISA. Estos datos son claves para entender la representatividad real de los resultados
de PISA y poder hacer comparaciones precisas entre paises. Si un sistema educativo
tiene mayor cobertura que otro, los resultados del primero seran mas robustos o
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representativos que los del segundo porque quiere decir que incluyen a mas
estudiantes de origen desfavorecido. Dicho a la inversa, el sistema educativo con menor
cobertura es mas excluyente, lo cual implica que si tuviera una cobertura equivalente a
la del sistema mas inclusivo, sus resultados en las pruebas serian mas bajos. (Ravela,
2011, p. 10)

El nimero ponderado de los jovenes de 15 afios que forman parte de la poblacion
nacional dentro del sistema educativo en las instituciones educativas de la muestra
(considerando todos los grados) se indica a través del indice de cobertura de la
poblacion escolar estimada de 15 afios. En el caso de Costa Rica, este indice fue
0,68. El numero ponderado de estudiantes que efectivamente participaron en la prueba
dividido por el total de la poblacion de 15 afios se indica a través del indice de
cobertura de la poblacion de 15 afios. En el caso de Costa Rica, este segundo indice
fue de 0,53. (Walker, 2011, Tabla A.2, p. 102).

En relacion con otros paises, estos indices de Costa Rica son bajos, lo cual debilita
cualquier comparacion que se haga tomando en cuenta exclusivamente el promedio de
desempefio y la ubicacion en el ranking internacional. Por ejemplo, en PISA 2009
Finlandia tuvo un indice de cobertura de la poblacion de 15 afios de 0,928 y Chile uno
de 0,852. (OCDE/OECD-Santillana, 2011, version espafiol, Tabla A2.1, pp. 177).

Hecha esta importante salvedad, volvamos a los resultados nacionales en materia de
competencia lectora. La vision de conjunto de los resultados la proporciona la escala
global de lectura. En el Cuadro 1 se consignan los resultados obtenidos por Costa Rica
(séptima columna), a la par de otros tres que se seleccionaron como términos de
comparacion (sin desconocer la relatividad que supone la diferencia entre sus
respectivos indices de cobertura de la poblacibn meta): los de Finlandia (cuarta
columna); el promedio de los paises que integran la Organizacién para la Cooperacion y
el Desarrollo Econémico, OCDE (quinta columna) y el de Chile, el pais latinoamericano
con mejores resultados (sexta columna)

Es ilustrativo compararse con Finlandia porque cuenta con un sistema educativo de
probada excelencia, muy admirado en el orden internacional y en Costa Rica en
particular, y porque sistematicamente logra alto desempefio académico en pruebas
internacionales. Constituye uno de los estandares mas elevados del mundo, si no el
mas elevado. Por ejemplo, en Pisa 2009 se ubic6 como el segundo pais en
competencia lectora (después de Corea, sin contar a la ciudad china de Shangai); el
cuarto en competencia matematica (después de Singapur, Corea y Taiwan, sin contar a
las ciudades chinas de Shangai y Hong Kong), y el primero en competencia cientifica
(sin contar a la ciudad china de Shangai). Finlandia representa un modelo educativo
para Costa Rica, segun lo han expresado en diferentes ocasiones autoridades politicas,
especialistas y lideres en distintos campos y los medios masivos.

Por su parte, el promedio de los paises de la OCDE también constituye un punto de
comparacion interesante. Sin ser el maximo estandar, es la media de las puntuaciones
obtenidas por 34 paises desarrollados y présperos, a cuya union de cooperacion Costa
Rica aspira a integrarse. A la fecha el gobierno nacional ya ha iniciado las gestiones
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para que el pais sea admitido como miembro de la OCDE. Asi pues, acercarse a los
estandares de ese grupo de naciones tiene valor politico y estratégico. * En cuanto a
Chile, es util vernos a la par del pais de la region con mejores resultados, aunque no
estén tan distantes de los nacionales.

Los resultados de Costa Rica en la escala global de competencia lectora muestran que
el subgrupo estudiantii mas numeroso (34,7%) se concentra en el nivel 2, el minimo
aceptable segun los parametros de PISA. El resto se reparte de manera bastante
simétrica entre los tres niveles superiores (nivel 3, 24,6%; nivel 4, 7,3% y nivel 5, 0,8% )
y los tres inferiores (nivel 1a, 23,4%; nivel 1b, 7,9% y por debajo del nivel 1b, 1,3%). El
conjunto estéa distribuido en una curva normal tal como se aprecia en el Gréfico 1, que
ilustra los registros porcentuales del Cuadro 1. El nivel 2 sumado a los tres
inmediatamente superiores acumulan un 67,4% de los estudiantes. En otras palabras,
levemente mas de las dos terceras partes de los estudiantes examinados demuestran
competencia lectora igual o superior al minimo: es decir, pueden leer aceptablemente,
bien o muy bien.

Gréfico 1
Distribucién de los alumnos costarricenses por niveles de competencia global en lectura
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Walker, 2011, p. 109.

Este resultado no es malo, pero tampoco es motivo de gran satisfaccion. Por el
contrario, la distribucion analizada revela por lo menos cuatro hechos que deben
preocupar al sistema y a la comunidad educativa en general. Uno, como ya se sefialo,
es que el subgrupo mayoritario de estudiantes (34,7%) soOlo es capaz de leer con
competencia minima (nivel 2). Dos, que una proporcidbn muy cercana a la anterior no
alcanza ni siquiera la competencia lectora minima (un 32,6%, si sumamos a todos los
estudiantes que leyeron por debajo del nivel 2). Tres, que entre los estudiantes que no

Cuarto Informe Estado de la Educacion 26



La competencia lectora de los estudiantes costarricenses segun la evaluacion internacional PISA 2009+

alcanzan la competencia minima en lectura, un 1,3% se desempefi6 tan mal que quedo
fuera de la escala (por debajo del nivel 1b). Cuatro, que son sumamente escasos los
estudiantes costarricenses que demuestran leer a los niveles maximos de competencia:
apenas un 0.8% a nivel 5y ni siquiera uno al nivel 6, el méximo.

Al comparar los resultados nacionales con los de Finlandia y los del promedio de los
paises de la OCDE se observan diferencias muy significativa de magnitud. Las mas
importantes tienen que ver con los estudiantes que pueden leer a nivel aceptable y por
encima de él y con los otros puntos algidos sefialados en el parrafo anterior. Obsérvese
que, en contraste con Costa Rica, en el promedio de la OCDE y en Finlandia:

e Es considerablemente mayor la proporciéon acumulada de estudiantes que puede
leer de manera aceptable, buena o muy buena (81,2% para el promedio de paises
de la OCDE y 91,9% para Finlandia, frente a un 67,4% en Costa Rica).

e El subgrupo mayoritario de estudiantes es capaz de leer a un nivel de competencia
por encima del alcanzado por el subgrupo mayoritario de jovenes costarricenses, 0
sea, a nivel 3 (28,9% para el promedio de la OCDE y 30,1% para Finlandia).

e Se registra una proporcion mucho menor de estudiantes que no alcanzan la
competencia lectora considerada minima para desenvolverse en el mundo
contemporaneo (niveles 1a, 1b y por debajo del 1b): son unl18,8% en el promedio
de la OCDE y apenas un 8,1% en Finlandia, frente a 32,6% en Costa Rica, esto es,
casi una tercera parte del total.

e Es mucho menor la proporcion de los lectores mas deficientes, aquéllos cuyo
puntaje ni siquiera entra en la escala: un 1.1% en el promedio de la OCDE y un
insignificante 0.2% en Finlandia, frente a un 1.3% en Costa Rica.

e Existe un porcentaje notablemente mas alto de estudiantes que pueden leer a los
niveles de competencia mas elevados. A nivel 5 se desempefian un 6.8% del
promedio de la OCDE y un 12.9% en Finlandia, frente a un 0.8% en Costa Rica; a
nivel 6, el maximo, se desempefia un 0,8% del promedio de los paises de la OCDE
y un 1,6% de Finlandia. En Costa Rica ningun joven alcanza a leer a este nivel de
competencia.

Los datos de distribucion merecen analisis cuidadoso pues los resultados educativos
nunca son uniformes, ni dentro del pais ni entre paises: siempre, respecto a cualquier
competencia que se examine, habra una combinacién entre estudiantes de desempefio
alto, medio y bajo, independientemente de que el pais como conjunto se considere de
desempenio alto, medio o0 bajo. Para el sistema educativo todas las mediciones cuentan,
ya que su preocupacion no puede reducirse al desempefio promedio, al de las
mayorias, sino que debe atender también las necesidades de los extremos del
espectro, los sectores minoritarios. Debe esforzarse tanto por sacar adelante a quienes
tienen un desempefio lector muy pobre —pues si no lo hace es responsable de cerrarles
ulteriores oportunidades educativas y laborales, quiza expulsarlos del sistema y
excluirlos socialmente—, como por incentivar a superarse a quienes tienen potencial de
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excelencia —pues ellos pueden ser los futuros lideres sociales, los académicos, los
investigadores cientificos que el pais necesita.

Gréfico 2
Distribucién de resultados comparativos por niveles de competencia global en lectura
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: ‘ T = Finlandia
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Walker, 2011, p. 109-10.

Desempefio en distintas areas de lectura. Fortalezas y debilidades.
Lectura de distintos formatos de texto

PISA 2009 y 2009+ proporcionan resultados desagregados a través de cinco
subescalas de competencia lectora. Dos de ellas fueron construidas para evaluar cuan
bien pueden los estudiantes leer textos de distintos formatos: continuos versus
discontinuos. Los Cuadros 2 y 3 recogen la descripcion de cada nivel de competencia
en uno y otro formato de texto y los resultados de Costa Rica, Finlandia y el promedio
de paises de la OCDE, respectivamente. El Gréafico 3 ilustra la distribucién de los
resultados de Costa Rica contrastando textos continuos y discontinuos.

Cuadro 2
Descripcién abreviada de los siete niveles de competencia en la subescala de lectura
Textos continuos
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Limite % de alumnos capaces de realizar

Nivel | inferior Caracteristicas tareas de este nivel

pu(rjw?aje de las tareas | | Promedio |
Finlandia OCDE Chile Costa
Rica

6 Abordar textos (nicos o % % % %
multiples que pueden | exclusivo exclusivo exclusivo | exclusivo
ser largos, densos o | delnivel: del nivel: del nivel: | del nivel:
tener significados muy 1,4% 1% 0,1% 0%
abstractos e implicitos.

Relacionar la

informacién de los % % % %
698 textos con ideas | acumulado | acumulado | acumulad | acumulad

multiples, complejas o 1,4% 1% o] o]

no intuitivas. 0,1% 0%

5 Abordar textos cuyo % % % %
discurso no es evidente | exclusivo exclusivo exclusivo | exclusivo
ni  esta claramente | del nivel: del nivel: del nivel: del nivel:
marcado, para discernir 13,1% 7,2% 1,9% 0,8%
la relacibn de partes
especificas del texto con % % % %

626 el tema o la intencién | acumulado: | acumulado: | acumulad | acumulad
implicitos. 14,5% 8,2% o} o}
2% 0,8%

4 Seguir vinculos % % % %
linguisticos o tematicos | exclusivo exclusivo exclusivo | exclusivo
a lo largo de varios | del nivel: del nivel: del nivel: del nivel:
parrafos, a menudo en 30,2% 20,6% 10,3% 8%
ausencia de marcadores
claros del discurso, con % % % %
el fin de localizar, | acumulado: | acumulado: | acumulad | acumulad

553 interpretar o evaluar 44,7% 28,8% o} 0
informacion poco 12,3% 8,8%
prominente.

3 Utilizar las % % % %
convenciones de | exclusivo exclusivo exclusivo | exclusivo
organizacion de textos, del nivel: del nivel: del nivel: del nivel:
si las hay, y seguir 30,2% 28,4% 26,3% 25,9%
vinculos l6gicos
implicitos o explicitos
tales como relaciones % % % %
causa y efecto a través | acumulado: | acumulado: | acumulad | acumulad

480 de varias oraciones o 74,9% 57,2% o} 0
parrafos con el fin de 38,6% 34,7%
localizar, interpretar o
evaluar informacion.

2 Seguir conexiones % % % %
l6gicas y linglisticas | exclusivo exclusivo exclusivo | exclusivo
dentro de un parrafo | del nivel: del nivel: del nivel: | del nivel:
para localizar o] 17% 23,7% 31,8% 34,4%
interpretar informacion;

0 sintetizar informacion % % % %

407 de diversos textos o | acumulado: | acumulado: | acumulad | acumulad
partes de un texto para 91,9% 80,9% o] o]
deducir la intencién del 70,4% 69,1%
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autor.

la Utilizar redundancia, % % % %
encabezamientos de los | exclusivo exclusivo exclusivo | exclusivo
parrafos o convenciones | del nivel: del nivel: del nivel: | del nivel:
graficas comunes para 6,4% 13,1% 20,8% 22,3%
identificar la idea
principal del texto, o % % % %
localizar informacién | acumulado: | acumulado: | acumulad | acumulad

335 presentada de forma 98,3% 94,1% o] (o]

explicita en una seccion 91,2% 91,4%
corta de texto.

1b Reconocer informacion % % % %
en textos breves vy | exclusivo exclusivo exclusivo | exclusivo
sintacticamente del nivel: del nivel: del nivel: del nivel:
sencillos, con un 1,5% 4,7% 7,4% 7.2%
contexto y tipo de texto
conocidos, e incluir % % % %
ideas reforzadas por | acumulado: | acumulado: | acumulad | acumulad

262 imagenes o0 ayudas 99,8% 98,7% o] 0

verbales repetidas. 98,6% 98,6%

Fuente: Elaboracién propia agregando informacion y datos de OCDE-Santillana (2011), p. 80 y

Walker (2011), pp.117-18.

Cuadro 3
Descripcién abreviada de los siete niveles de competencia en la subescala de lectura
Textos discontinuos
Limite % de alumnos capaces de realizar tareas de
Nivel | inferior Caracteristicas este nivel
de _ de las tareas ST
P Finlandia OCDE Chile Costa Rica
6 Identificar y combinar % % % %
informacion de distintas | exclusivo | exclusivo exclusivo exclusivo
partes de un documento | del nivel: del nivel: del nivel: del nivel:
complejo con contenidos 2,1% 1% 0,1% 0%
poco conocidos, en
ocasiones recurriendo a
caracteristicas externas, % % % %
como notas a pie de | acumulad | acumulad | acumulado: | acumulado:
pagina, etiquetas y otros 0 o0: 0,1% 0%
elementos de 2,1% 1%
organizacién. Demostrar
698 una comprension plena
de la estructura del texto
y sus implicaciones
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5 Identificar patrones entre % % % %
muchas piezas de | exclusivo | exclusivo exclusivo exclusivo
informacion presentadas | del nivel: | del nivel: del nivel: del nivel:
de una manera larga y 12,9% 7% 1,1% 0,8%
detallada, en ocasiones
haciendo referencia a
informaciéon en un lugar % % % %

626 inesperado del texto o | acumulad | acumulad | acumulado: | acumulado:
fuera del mismo. o} o: 1,2% 0,8%
15% 8%

4 Repasar un texto largo y % % % %
detallado para encontrar | exclusivo | exclusivo exclusivo exclusivo
la informacién relevante, | del nivel: del nivel: del nivel: del nivel:
a menudo con poca o0 29,6% 20,5% 8,5% 6,2%
ninguna ayuda de
elementos de
organizacién como % % % %
etiquetas o formato | acumulad | acumulad | acumulado: | acumulado:
especial, para localizar o] o: 9,7% 7%

553 varias piezas de 42,5% 28,5%
informaciéon que hay que
comparar o combinar.

3 Considerar un % % % %
planteamiento a la luz de | exclusivo | exclusivo exclusivo exclusivo
un segundo documento o | del nivel: | del nivel: del nivel: del nivel:
planteamiento  distinto, 29,6% 28,8% 24, 7% 21,6%
posiblemente en otro
formato, o llegar a
conclusiones % % % %
combinando varias | acumulad | acumulad | acumulado: | acumulado:

480 piezas de informacion o] o: 34,4% 28,6%
grafica, verbal y 72% 57,3%
numerica.

2 Demostrar una % % % %
comprension de la | exclusivo | exclusivo exclusivo exclusivo
estructura subyacente de | del nivel: | del nivel: del nivel: del nivel:
una presentacion visual 17,3% 23,6% 32,6% 33,2%
como un sencillo
diagrama de é&rbol o % % % %

407 tabla. acumulad | acumulad | acumulado | acumulado:
o] o: 67% 61,8%
89,4% 80,9%

la Centrarse en piezas % % % %
diferenciadas de | exclusivo | exclusivo exclusivo exclusivo
informacion, del nivel: del nivel: del nivel: del nivel:
normalmente dentro de 6,5% 12,8% 22, 7% 24,9%
una Unica presentacion
como un mapa sencillo,
un grafico de lineas o de % % % %
barras que presenta solo | acumulad | acumulad | acumulado | acumulado:
una pequefia cantidad de o} 0: 89,7% 86,7%
informacion de una 95,5% 93,7%
manera directa, y en la
gue la mayoria del texto

335 se limita a una cantidad

pequefia de palabras o
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frases.

1b Identificar informacién en % % % %
un texto breve con una | exclusivo | exclusivo exclusivo exclusivo
sencilla estructura de | del nivel: del nivel: del nivel: del nivel:
lista y en un formato 1,7% 4,8% 8,2% 10,4%
conocido.
% % % %
acumulad | acumulad | acumulado | acumulado:
262 o] o: 97,9% 97,1%
97,6% 98,5%

Fuente: Elaboracién propia agregando informacién y datos de OCDE-Santillana (2011), p. 83 y
Walker (2011), pp.119-20

Estas dos subescalas revelan las mismas tendencias generales de distribucion de
resultados que la escala global, entre ellas que el subgrupo mayoritario de estudiantes,
mas del 30%, se desempefia al nivel de competencia minimo aceptable, el 2; que
quienes leen satisfactoriamente, bien y muy bien oscilan alrededor de los dos tercios del
total y el otro tercio lee por debajo el nivel aceptable y que ningln estudiante es capaz
de leer al nivel maximo de 6.

En lo especifico, sin embargo, existe una variacion significativa en el grado de
competencia al leer diferentes tipos de textos. En cuanto promedios de desemperfio,
Costa Rica logra 447 puntos para textos continuos y 431 para textos discontinuos. En
comparacién con los paises de la OCDE y con Finlandia, los puntajes nacionales
presentan dos diferencias: son significativamente inferiores, lo cual ya se habia visto en
la escala global, pero a la vez son dispares entre si. La OCDE muestra promedios casi
idénticos para ambos tipos de texto, 494 y 493 puntos respectivamente, y Finlandia
tiene el mismo promedio de 535 puntos para los dos (ver Tabla 1).

Atendiendo a la distribucion de los estudiantes costarricenses, un 69,1% pudo leer a
nivel aceptable o superior los textos continuos frente a solamente un 61,8% que pudo
hacer lo mismo con los textos discontinuos. Viendo el reverso de la moneda, los
lectores deficitarios, quienes no lograron leer ni a nivel aceptable los textos continuos
representan un 30,9% del conjunto, frente a un 38,2% que no logré hacerlo con los
textos discontinuos (ver Grafico 3) . En sintesis, la evidencia sefiala que los textos
discontinuos presentan dificultades de lectura considerablemente mayores para los
estudiantes costarricenses que los continuos. Un dato que debiera preocupar
especialmente es que el numero de jévenes que del todo no lograron leer textos
discontinuos y por lo tanto quedaron ubicados fuera de la subescala (2,7%) duplico a
los que no lograron leer textos continuos (1.3%).
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Grafico 3
Distribucién de alumnos por niveles de competencia en lectura de textos de distinto
formato
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Walker, 2011, pp. 117 y 119.

¢,Como explicar esta disparidad en la competencia lectora? No se trata de que los
textos discontinuos no estén presenten en la realidad costarricense o sean ajenos a la
experiencia de nuestros jovenes. Por el contrario, son cada vez mas comunes en los
mensajes de los medios masivos. ¢(Qué ocurre entonces? La hipdtesis de esta
investigadora es que no son objeto de andlisis explicito en la vida escolar. En otras
palabra, la escuela no ensefia a sus estudiantes a manejar y comprender por igual
textos de formatos diversos, entre ellos textos continuos y discontinuos.

En las clases de espafiol y literatura, que es donde se trabaja lectura de manera
predominante (me atreveria a decir exclusiva) se emplean habitualmente libros de texto
en prosa corrida, sin ninguna o poca complementacion de graficos, esquemas, tablas,
ilustraciones, en fin, de informacién dispuesta en listas o con disefios distintos y
variados pero que también debe ser decodificada. Los textos combinados son mas
frecuente en los libros de ciencias, tanto las sociales como las exactas y naturales. Sin
embargo las asignaturas cientificas, a diferencia de las llamadas humanidades, por lo
regular no ponen énfasis en ensefar a leer el discurso de sus propias disciplinas porque
parten de ciertos supuestos. Asumen que todos los estudiantes que llegan a la escuela
media ya saben leer bien; que quien puede leer un texto puede leer todo tipo de texto
por igual, independientemente de su campo disciplinario y de sus rasgos formales, y
que los estudiantes que necesiten enseflanza o practica adicional en lectoescritura
tienen para eso los cursos de lenguaje o espafiol.

Estos supuestos son equivocados. El desarrollo de la competencia lectora, asi como la
escrituraria, no se circunscribe a los primeros grados de la primaria donde los nifios
aprenden a decodificar, sino que se extiende a lo largo de toda su educacién formal,
incluyendo la escuela secundaria y la universidad, porque cada nivel demanda
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capacidades nuevas y mas complejas. Estas nuevas capacidades no se forman
espontaneamente en los lectores: deben ser ensefiadas y practicadas. La literatura
especializada ha reconocido ya desde los afios ochentas que el aprendizaje de la
lectura es un proceso prolongado —un continuo de desarrollo— que pasa por etapas de
crecimiento sucesivas diferenciadas, cada una de las cuales presenta sus propios retos.
En consecuencia, cada etapa demanda una ensefianza acorde con sus dificultades.’

Ademas, en la realidad existen muchos tipos de texto diferentes entre si, como los que
se producen en los distintos campos disciplinarios (por ejemplo, el discurso de la
medicina no es el de derecho, ni el de la historia es el de la fisica), y existen
innumerables variaciones en la presentacion, formato y disefio de los textos, algunas
combinadas con codigos no linguisticos, como los icénicos. Un lector competente debe
aprender a decodificar y comprender muchas variantes de los textos. Por sus
especificidades y complejidades, cultivar la competencia lectora no puede quedar en
manos de una sola asignatura; debe ser una responsabilidad compartida por todas las
gue componen el curriculo escolar.

Aspectos de la competencia lectora

Otras tres subescalas de PISA fueron construidas para evaluar los diferentes aspectos
de la competencia lectora, lo que se significa los propésitos, estrategias o procesos
cognitivos que adoptan los lectores para abordar un texto y hacer sentido de él. PISA
2009 exploro tres procesos cognitivos referidos a la informacidén que contiene el texto:
() accesar y recuperar, (ii) integrar e interpretar y (iii) reflexionar y evaluar. Los Cuadros
4 a 6 describen cémo se han determinado los siete niveles de competencia para el caso
de cada aspecto de la lectura y los resultados porcentuales obtenidos por Costa Rica,
Finlandia y el promedio de paises de la OCDE respectivamente. El Grafico 4 ilustra la
distribucion de los resultados de Costa Rica contrastando los tres aspectos.

Cuadro 4
Descripcién abreviada de los siete niveles de competencia en la subescala de lectura
Acceso y recuperaciéon de informacion

Limite % de alumnos capaces de realizar tareas de este
Nivel | inferior Caracteristicas nivel
pu(rjfaje de las tareas | | Promedio | |
Finlandia OCDE Chile Costa Rica
6 Combinar multiples | % exclusivo | % exclusivo | % exclusivo | % exclusivo
piezas de informacion | del nivel: del nivel: del nivel: del nivel:
independiente, a partir 3,1% 1,4% 0,1% 0,1%
de distintas partes de
un texto mixto, en una % % % %
secuencia exacta Yy | acumulado: | acumulado: | acumulado: | acumulado:
698 precisa, trabajando en 3,1% 1,4% 0,1% 0,1%
un contexto  poco
conocido.
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5

626

Localizar y
posiblemente
combinar multiples
piezas de informacion
poco prominente,
algunas de las cuales
pueden  encontrarse
fuera  del cuerpo
principal del texto.
Superar la  fuerte
distraccion de
informacion en
conflicto.

% exclusivo
del nivel:
14,2%

%
acumulado:
17,3%

% exclusivo
del nivel:
8,1%

%
acumulado:
9,5%

% exclusivo
del nivel:
1,9%

%
acumulado:
2%

% exclusivo
del nivel:
1,5%

%
acumulado:
1,6%

553

Localizar varias piezas
de informacién poco
prominente, cada una
de las cuales puede
tener que cumplir
multiples criterios, en
un texto con un
contexto o formato
poco conocidos.
Posiblemente

combinar informacién
verbal y grafica.
Manejar  informacion
en conflicto extensa o
prominente.

% exclusivo
del nivel:
27,4%

%
acumulado:
44, 7%

% exclusivo
del nivel:
20,9%

%
acumulado:
30,4%

% exclusivo
del nivel:
9,3%

%
acumulado:
11,3%

% exclusivo
del nivel:
8,9%

%
acumulado:
10,5%

480

Localizar varias piezas
de informacién, cada
una de las cuales
puede tener que
cumplir multiples
criterios. Combinar
piezas de informacion
dentro de un texto.
Manejar  informacion
en conflicto.

% exclusivo
del nivel:
27%

%
acumulado:
71.4%

% exclusivo
del nivel:
27,5%

%
acumulado:
57,9%

% exclusivo
del nivel:
23,5%

%
acumulado:
34,8%

% exclusivo
del nivel:
25,6%

%
acumulado:
36,1%

407

Localizar una o mas
piezas de informacién,
cada una de las cuales
puede tener que
cumplir multiples
criterios. Manejar algo
de informacién en
conflicto.

% exclusivo
del nivel:
17,2%

%
acumulado:
88,9%

% exclusivo
del nivel:
22.4%

%
acumulado:
80,4%

% exclusivo
del nivel:
31,6%

%
acumulado:
66,4%

% exclusivo
del nivel:
32%

%
acumulado:
68,1%

la

335

Localizar una o mas
piezas de informacion
explicita que cumple
un  Unico  criterio,
realizando una
asociacion literal o
sinbnima. Puede que
la informacion objetivo
no sea prominente en
el texto, pero hay poca

% exclusivo
del nivel:
7,8%

%
acumulado:
96,7%

% exclusivo
del nivel:
12,6%

%
acumulado:
93%

% exclusivo
del nivel:
22,2%

%
acumulado:
88,6%

% exclusivo
del nivel:
21,6%

%
acumulado:
89,7%
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0 ninguna informacion
en conflicto.

1b

262

Localizar una Unica
pieza de informacion
explicita en una
posicion  prominente
en un texto sencillo,
realizando una
asociacién literal o

sinbnima, cuando no
hay informacién en
conflicto. Se pueden
realizar sencillas
conexiones entre
piezas de informacion
adyacentes.

% exclusivo
del nivel:
2,5%

%
acumulado:
99,2%

% exclusivo
del nivel:
5%

%
acumulado:
98%

% exclusivo
del nivel:
8,6%

%
acumulado:
97.2%

% exclusivo
del nivel:
8%

%
acumulado:
97, 7%

Fuente: Elaboracién propia agregando informacién y datos de OCDE-Santillana (2011), p. 60 y
Walker (2011), p. 111.

Cuadro 5
Descripcién abreviada de los siete niveles de competencia en la subescala de lectura
Integracion e Interpretacion

Limit % de alumnos capaces de realizar tareas de este

Nivel | inferi Caracteristicas nivel

pu?:tae de las tareas | | ST | |
Finlandia OCDE Chile Costa Rica

6 Realizar multiples % % % %
inferencias, exclusivo exclusivo exclusivo exclusivo
comparaciones y | del nivel: del nivel: del nivel: del nivel:
contrastes detallados y 1,8% 1,2% 0% 0.1%
precisos. Demostrar una
comprension plena vy
detallada de todo el % % % %
texto o de secciones | acumulado: | acumulado: | acumulado: | acumulado:
especificas. Puede 1,8% 1,2% 0% 0,1%
requerir integrar
informacion de mas de
un texto. Manejar ideas
abstractas poco
familiares, ante
prominente informacion

698 | en conflicto. Generar
categorias  abstractas
para su interpretacion.

5 Demostrar una % % % %
comprension completa y | exclusivo exclusivo exclusivo exclusivo
detallada de un texto. | del nivel: del nivel: del nivel: del nivel:
Hallar el sentido de un 12,8% 7,6% 1,4% 1%
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626

lenguaje matizado.
Aplicar  criterios  de
ejemplos repartidos por
todo el texto, utilizando
un elevado nivel de
inferencia. Generar
categorias para
describir relaciones
entre partes de un texto.
Manejar ideas
contrarias a lo
esperado.

%

acumulado:

14,6%

%

acumulado:

8.8%

%

acumulado:

1,4%

%

acumulado:

1,1%

553

Usar inferencias
basadas en el texto
para comprender 'y
aplicar categorias en un
contexto poco familiar, y
para hallar el sentido de
una seccion del texto
teniendo en cuenta el
texto en su conjunto.
Manejar ambigtiedades
e ideas redactadas en
negativo.

%
exclusivo
del nivel:

30%

%

acumulado:

44,6%

%
exclusivo
del nivel:

20,8%

%

acumulado:

29,6%

%
exclusivo
del nivel:

10%

%

acumulado:

11,4%

%
exclusivo
del nivel:

7,7%

%

acumulado:

8,8%

480

Integrar varias partes de
un texto con el fin de
identificar la idea
principal, = comprender
una relacién o hallar el
sentido de una palabra
o frase. Comparar,
contrastar o categorizar
teniendo en cuenta
muchos criterios.
Manejar

informacién en conflicto.

%
exclusivo
del nivel:

30,5%

%

acumulado:

75,1%

%
exclusivo
del nivel:

28,2%

%

acumulado:

57,8%

%
exclusivo
del nivel:

26,8%

%

acumulado:

38,2%

%
exclusivo
del nivel:

24,9%

%

acumulado:

33,7%

407

Identificar la idea
principal de un texto,
comprender relaciones,
formar o] aplicar
sencillas categorias, o
hallar el sentido dentro
de una parte limitada
del texto cuando la
informacion no es
prominente 'y hacen
falta inferencias de bajo
nivel.

%
exclusivo
del nivel:

16,9%

%

acumulado:

92%

%
exclusivo
del nivel:

23%

%

acumulado:

80,8%

%
exclusivo
del nivel:

32,4%

%

acumulado:

70,6%

%
exclusivo
del nivel:

33,6%

%

acumulado:

67,3%

la

335

Reconocer el tema
principal o la intencion
del autor en un texto
sobre un tema
conocido, cuando la
informaciéon  requerida
del texto es prominente.

%
exclusivo
del nivel:

6,3%

%

acumulado:

98,3%

%
exclusivo
del nivel:

12,8%

%

acumulado:

93,6%

%
exclusivo
del nivel:

20,7%

%

acumulado:

91,3%

%
exclusivo
del nivel:

22,4%

%

acumulado:

89,7%
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1b

262

Reconocer una idea % % %

sencilla que se refuerza | exclusivo exclusivo exclusivo

varias veces en el texto del nivel: del nivel: del nivel:

(posiblemente con 1,3% 4,9% 7,4%

ayudas visuales), o

interpretar una frase en

un texto corto sobre un % % %

tema conocido. acumulado: | acumulado: | acumulado:
99,6% 98,5% 98,7%

%
exclusivo
del nivel:

8,1%

%
acumulado:
97,8%

Fuente: Elaboracién propia agregando

Walker (2011), p. 113.

informacion y datos de OCDE-Santillana (2011), p. 64 y

Cuadro 6

Descripcién abreviada de los siete niveles de competencia en la subescala de lectura
Reflexion y evaluacion de informacion

Limite % de alumnos capaces de realizar tareas de
Nivel | inferior Caracteristicas este nivel
pu(rjfaje de las tareas | | Promedi |
Finlandia (o] Chile Costa
OCDE Rica
6 Establecer hipotesis acerca % % % %
de un texto complejo sobre | exclusivo | exclusivo exclusivo exclusivo
un tema desconocido o | del nivel: del nivel: del nivel: del nivel:
evaluarlo criticamente, 2,2% 1,1% 0,1% 0%
teniendo en cuenta
multiples criterios 0
perspectivas y aplicando % % % %
sofisticados conocimientos | acumulad | acumulad | acumulado: | acumulad
externos al texto. Generar o] 0] 0,1% 0]
categorias para evaluar las 2,2% 1,1% 0%
698 caracteristicas del texto en
términos de su idoneidad
para un publico objetivo.
5 Establecer hipotesis acerca % % % %
de un texto, basandose en | exclusivo | exclusivo exclusivo exclusivo
conocimientos del nivel: del nivel: del nivel: del nivel:
especializados, y en un 13,6% 7,2% 1,9% 1%
conocimiento profundo de
textos largos o complejos
que contienen ideas % % % %
contrarias acumulad | acumulad | acumulado: | acumulad
a lo esperado. Analizar 0 0 2% o]
critcamente y evaluar 15,8% 8,3% 1%
626 inconsistencias potenciales
o reales, ya sea dentro del
texto o entre el texto e
ideas fuera del texto.
4 Utilizar conocimiento formal % % % %
0 publico para realizar una | exclusivo | exclusivo exclusivo exclusivo
hipétesis o  evaluacion | del nivel: | del nivel: del nivel: del nivel:
critca de un texto. 30% 20,2% 9,9% 6,9%
Demostrar una
comprensiéon precisa de % % % %
553 textos largos o complejos. acumulad | acumulad | acumulado: | acumulad
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o] o] 11,9% o]
45,8% 28,4% 7,9%

3 Establecer conexiones o % % % %
comparaciones, dar | exclusivo | exclusivo exclusivo exclusivo
explicaciones o evaluar una | del nivel: | del nivel: del nivel: del nivel:
caracteristica de un texto. 29,7% 28,1% 25,5% 23, 7%
Demostrar un conocimiento
detallado de un texto en % % % %
relacién con conocimientos | acumulad | acumulad | acumulado: | acumulad

480 familiares y cotidianos, o 0 0 37,4 % o]
recurriendo a 75,5% 56,5% 31,6%
conocimientos menos
comunes.

2 Establecer una % % % %
comparacidn o conexion | exclusivo | exclusivo exclusivo exclusivo
entre el texto y | del nivel: del nivel: del nivel: del nivel:
conocimientos externos, o 16,8% 24,2% 32,6% 34,3%
explicar una caracteristica
del texto basandose en % % % %

407 experiencias 0 actitudes | acumulad | acumulad | acumulado: | acumulad
personales. o] o] 70% o]

92,3% 80,7% 65,9%
la Establecer una conexién % % % %
sencilla entre la | exclusivo | exclusivo exclusivo exclusivo
informacion del texto y | delnivel: | del nivel: del nivel: del nivel:
conocimientos  cotidianos 6,3% 13,6% 21,2% 24%
comunes.
% % % %
335 acumulad | acumulad | acumulado: | acumulad
o] o] 91,2% 0]
98.8% 94,3% 89,9%
1b No hay preguntas de % % % %
reflexion y evaluacion en | exclusivo | exclusivo exclusivo exclusivo
este nivel en el conjunto de | del nivel: del nivel: del nivel: del nivel:
preguntas de lectura. 1,3% 4,6% 7,5% 8,6%
% % % %
262 acumulad | acumulad | acumulado: | acumulad
o] o] 98,7% 0]
99,9% 98,9% 98,5%

Fuente: Elaboracién propia agregando informacién y datos de OCDE-Santillana (2011), p. 68 y

Walker (2011), p. 115.
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Gréfico 4
Distribucién de alumnos por niveles de desempefio en aspectos de la competencia
lectora
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Walker, 2011, pp. 111-116

Nuevamente, segun era de esperar, las tendencias macro de resultados de las
subescalas coinciden con las de la escala global. El rendimiento de los estudiantes
costarricenses (con medias de 446, 440 y 443 en cada escala) sigue siendo inferior al
promedio de los paises de la OCDE (495, 493 y 494 respectivamente) y mucho mas al
de Finlandia (532, 538 y 536 respectivamente). En cuanto a distribucion, la mayoria
relativa de los estudiantes nacionales — alrededor de 1/3 del total —, se desempefié al
nivel de competencia 2. Los estudiantes que pueden leer aceptablemente, bien y muy
bien sumaron alrededor de los 2/3 del total y quienes s6lo pueden hacerlo de manera
insatisfactoria, es decir, por debajo del nivel 2, fueron el tercio restante. Es de destacar
gue en las subescalas de acceso y recuperacion de informacion, asi como en la de
integracion e interpretacion, existe un muy pequefio porcentaje de estudiantes que
lograron leer al méximo nivel de competencia (0.1%).

En cuanto a la medicién especifica de las subescalas de aspecto, no se identifican
variaciones significativas entre unas y otras. Costa Rica registra un rendimiento
bastante consistente en todas ellas, con no mas de tres puntos de diferencia con la
competencia media de los aspectos. Esto significa nuestros jovenes de 15 afios son
igualmente capaces de leer para buscar datos como para relacionarlos entre si,
interpretarlos, y también para evaluarlos criticamente.

El resultado es poco usual, porque en PISA suele haber alguna variacion en el
rendimiento en las distintas subescalas de aspectos; ademas es interesante porque,
independientemente del nivel de capacidad lectora de los estudiantes, se trata de una
capacidad bastante homogénea en cuanto a las estrategias o procesos cognitivos que
se ponen en juego frente a los textos. Dicho a la inversa, en este punto en particular no
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se revela una desigualdad marcada en los resultados del aprendizaje de distintos
“aspectos de la lectura”, en el sentido que usa esta expresion PISA.

Diferencias en la competencia lectora segun sexo

En todas las oportunidades en que PISA se aplico desde su inicio en 2000, las
estudiantes mujeres siempre se desempefiaron significativamente mejor que los
estudiantes varones, en todos los paises. Los resultados de Costa Rica reproducen
esta constante, segun se refleja en el Grafico 5.

Las mujeres estdn mas representadas en la seccion superior de la escala, con una leve
excepcion en el nivel de competencia mas alto que se alcanzo en el pais: en el nivel 2
se ubic6 un 36,4% de nifias; en el nivel 3, 26,8%; en el nivel 4, 7,8% y en el nivel 5,
0,6%. Esta distribucion contrasta con un 32,7% de nifios en el nivel 2; 22,2% en el nivel
3; 6,7% en el nivel 4 y 0,9% en el nivel 5. La situacion se invierte en la seccion inferior
de la escala, donde la mayor representacion corresponde a los varones: 25,7% en el
nivel 1a; 9,9% en el 1b y 1,7% por debajo del 1b, fuera de escala —en oposicién a la
proporcion de nifias, que es de 21,4% en el nivel 1la; 6,1% en el nivel 1b y apenas
0,9% por debajo del nivel 1b.

Gréfico 5
Desempefio de varones y mujeres costarricenses por niveles de competencia lectora
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Fuente: Fuente: Elaboracién propia con datos de Walker, 2011, pp. 143-46

La variante que interesa destacar es que la distancia entre la competencia lectora de las
y los jovenes costarricenses muestra una magnitud relativamente muy baja en
comparacion con los demas paises que aplicaron PISA 2009 y 2009+. En Costa Rica, la
diferencia a favor de las nifias en el puntaje promedio es de 14 puntos en la escala
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general de lectura, lo cual la coloca entre los paises del mundo con menor diferencial de
género en desempefio lector, junto con la provincia Himachal Pradesh en India (10
puntos de diferencia) y el estado de Miranda en Venezuela (17 puntos). Este dato
evidencia una relativa mayor equidad de género en los resultados educativos en
lectura. En contraste, otro pais con el cual Costa Rica no guarda diferencias
significativas en el promedio general de desempefio lector —Malta—, tiene en cambio
una enorme brecha de género en competencia lectora, superior a los 65 puntos. Otras
comparaciones entre paises sobre la brecha de equidad de género en competencia

lectora se pueden apreciar en el Grafico 7.
Grafico 7

Diferencias por sexo en competencia lectora a/
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La tendencia macro analizada no es sorprendente, no sélo porque se manifiesta en
términos generales en todos los paises de PISA, sino porque las evaluaciones
nacionales e internacionales muestran de manera consistente diferencias de género en
la competencia lectora. Las mujeres tienden a desempefiarse mejor que los varones
desde la infancia y a lo largo de la adolescencia. Estas diferencias aparecen
independientemente del tipo de ensefianza de lectoescritura que ambos hayan recibido
y del sistema de escritura que empleen, sea alfabético o ideografico. (Ming Chui y
McBride, 2006). La razon de esto no esta del todo clara todavia, aunque se cuenta con
varias hipétesis (Logan y Johnston, 2010), que podrian actuar en combinacion. Por
considerar que su conocimiento es de interés para docentes e investigadores
educativos, las presentamos sintéticamente a continuacion.

Una explicacion enfatiza factores de comportamiento y motivacion hacia la lectura.
Aunqgue en el aula todos los alumnos reciben la misma ensefianza en lectoescritura, hay
variantes en la atencion, el interés y la preferencia que despiertan distintos tipos de
actividades, lo que hace que nifios y niflas dediquen cantidades distintas de tiempo a
las actividades de lectoescritura. En general los maestros reportan que, comparados
con las nifias, los nifios se portan peor en clase, se concentran menos en la tarea que
tienen que hacer, ponen menor atencion durante las clases de lenguaje y obtienen
resultados inferiores en pruebas de atencion (Naglieri y Rojahn, 2001). Ademas, se
encontraron diferencias en la frecuencia de lectura entre nifios y niflas —las nifias
tienden a leer con mas frecuencia, segun ellas mismas reportan y segan mediciones
objetivas—, lo cual podria contribuir a las diferencias en su desempefio en lectura.
(Mullis et al. 2007)

Otras hipotesis hacen hincapié en las diferencias entre nifios y nifias en estrategias de
lectura y estilos de aprendizaje. Diversos estudios concluyeron que los varones leen
mejor cuando se les ensefia a leer con un método muy orientado hacia la fonética. Esto
se interpreta en el sentido de que estan predispuestos naturalmente a un abordaje
fonolégico de la lectura, que enfatice las reglas de decodificacién, segmentacion y
deletreo (Johnson, Watson y Logan, 2009), lo cual los ayudaria mas que los métodos
de ensefianza globales o integrales.

Una tercera hipotesis reciente, surgida de estudios neurocientificos, destaca diferencias
en los patrones de activacion cerebral durante la lectura. Sostiene que las areas del
cerebro asociadas con el lenguaje trabajan mas en las mujeres que en los varones
durantes las tareas linglisticas y que unos y otros se apoyan en diferentes partes del
cerebro cuando realizan esas tareas. Burman, Bitan y Booth (2008) encontraron que
los patrones de activacion cerebral de los varones durante el procesamiento visual y
auditivo era distinto para cada modalidad: el procesamiento de palabras impresas
activaba areas del cerebro relacionadas con procesamiento visual, mientras que las
palabras habladas se procesaban en areas relacionadas con procesamiento auditivo y
fonologico. Esto sugiere una falta de integracién entre la informacién visual y la
fonoldgica. Al contrario, el desempefio de las nifias estaba correlacionado con una
activacion en areas supramodales del cerebro durante las actividades de lectura y de
deletreo. Podria, pues, argumentarse que los varones son mas lentos en abordar la
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lectura cuando la informacion visual y fonologica esta integrada. (Logan y Johnston,
2010)

Aunqgue la investigacion sobre las diferencias de género en lectura se orienta hacia las
diferencias entre nifios y niflas, no hay que olvidar que existe mucha variacién en la
poblacidon estudiantil y que todo el estudiantado, independientemente de su sexo, se
beneficiara si los docentes conocen las estrategias mas efectivas para ensefar a leer y
las destrezas cognitivas que hay que promover para apoyar el desarrollo lector.

Conclusiones y recomendaciones

Esta claro que Costa Rica todavia tiene un largo camino pedagdgico por recorrer para
mejorar la capacidad de lectura de sus estudiantes en todos los sentidos arriba
puntualizados. Para ponerlo en términos de los resultados descriptivos que puede
aportar una prueba como PISA, el sistema educativo debe aspirar a que gradualmente
mas nifios y niflas demuestren que pueden leer con una comprension, profundidad y
sofisticacion mayor que quienes realizaron la prueba en 2010 (PISA 2009+). Al
respecto, es Util plantearse como el pais querria ver reflejados los avances en esa
direccion en las siguientes pruebas PISA, de modo de acordar en algunos puntos de
referencia o indicadores de progreso educativo.

Esto es necesario porque no se trata de que el pais se plantee “subir de posicion en el
ranking internacional” como si fuera un valor en si mismo. Si la competencia lectora de
nuestros estudiantes mejora, esto podria traducirse en un ascensor en el ranking por
afiadidura. Pero no es —ni puede ser—un indicador relevante, ya que una mejor
ubicacion relativa en el ranking podria ocurrir por diferentes razones, no todas con el
mismo valor educativo. Por ejemplo, porque intervengan en la prueba menos de 74
paises o economias, como de hecho ocurrié en 2012, o porque un promedio mas alto
del pais resultara exclusivamente de haberse aumentado la proporcion de estudiantes
en los niveles superiores de la escala —lo cual representaria una mejora del puntaje
medio a costa de hacer crecer brechas internas, es decir, de una distribucion menos
equitativa.

A la inversa, en teoria también podria producirse un descenso en el ranking producto de
un fendmeno positivo, por ejemplo si el sistema lograra retener mas estudiantes en
secundaria y asi rindiera la prueba un porcentaje de jévenes de 15 afios mayor que el
que lo hizo en 2010. Si eso ocurriera, es muy probable que el promedio general
descienda, porque los jovenes en riesgo de dejar la escuela o aquéllos que la dejaron y
regresan suelen tener destrezas lectoras limitadas.

A criterio de esta investigadora, los progresos en competencia lectora deberian
reflejarse en varias medidas estadisticas clave, las cuales recomienda tomar como
puntos de referencia para evaluaciones futuras:

1. Que el promedio nacional de competencia lectora se ubique a nivel 3, superando el
nivel 2 de 2010;
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2. Que crezca el numero de estudiantes que pueden leer al nivel minimo de

competencia aceptable y por encima de é€l, superandose la proporcion de 67,4% de
2010;

Que se reduzca el numero de estudiantes que no alcanza el nivel minimo aceptable
de competencia, disminuyéndose la proporcion de 32,6% de 2010,

Que se reduzca la proporcion de estudiantes que se desempefia por debajo del
nivel inferior de la escala (nivel 1b) respecto al 1,3% de 2010.

Que aumente el numero de estudiantes que logre leer a niveles superiores de
competencia: por encima del 0,8% en el nivel 5 alcanzado en 2010 y ganando
alguna presencia de estudiantes en el nivel 6, el maximo, lo cual no ocurrié en
2010.

Tales puntos de referencia contribuyen no sélo a analizar de manera pertinente este
tipo de instrumentos de evaluacion, sino sobre todo a extraer de ellos el maximo
beneficio a fin de definir politicas educativas acordes a la situacion en que se encuentra
el pais en la materia. Contribuyen, por ejemplo, a enriquecer los actuales objetivos
educativos en el campo de la lectoescritura o0 construir otros, si es necesario, y a
plantearse estrategias metodoldgicas apropiadas para alcanzarlos.

En resumen, del andlisis de los resultados descriptivos de PISA surgen algunas
primeras recomendaciones para el sistema escolar:

Considerando que los resultados de la prueba PISA no reflejan lo aprendido en un
anico grado (sea 9° grado o el anterior) sino las competencias alcanzadas a lo largo
de toda la escolaridad, el sistema educativo debe promover activamente el
desarrollo de la lectoescritura desde que los nifios y nifias ingresan a la escuela,
siguiendo las etapas propias de cada edad. Ese desarrollo comienza en preescolar
con el periodo de pre-lectura o alfabetizacibn emergente, importantisimo para el
desempefio lector posterior y para el éxito educativo en general.

Favorecer los procesos de pre-lectura o alfabetizacion emergente de los nifios de 4
y 5 afios a través de estrategias didacticas apropiadas a su edad que promuevan
(&) la frecuente lectura de libros a los nifios por parte de adultos (docentes y
familia), (b) la orientacibn para su comprension, (c) el enriquecimiento del
vocabulario y (d) el desarrollo de la conciencia fonologica, competencias que son
buenos predictores del éxito lector posterior, tanto como del éxito académico en
general.

Identificar al comienzo de cada grado (en primaria y secundaria) el nivel de
desempefio lector con que ingresa cada estudiante mediante pruebas de
diagnoéstico. De esta manera, durante el curso escolar el docente podra ayudar a
cada uno a mejorar ese desempefio partiendo de sus competencias reales de
ingreso.
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e Ensefiar al estudiantado a decodificar y comprender textos variados, en particular
textos en formato discontinuo, por cuanto se evidencia un desempefo desigual en
la lectura de estos Ultimos en comparacion con los textos de formato continuo. Para
esto es critico que todas las asignaturas del curriculo se comprometan a promover
la competencia lectora, pues asi los alumnos se familiarizaran con textos de
diversas disciplinas, que tienen caracteristicas y complejidades diferentes.

e Propiciar con igual énfasis el desarrollo lector de nifias y nifios.

e Ultilizar textos de lectura no solo variados y desafiantes, sino también atractivos y
motivadores para la edad de los nifios y nifias, tanto de ficcion como de no ficcion.

e Acelerar, por parte de las autoridades del MEP, la aprobacion y difusién de la
Politica Nacional de Lectura y Escritura como una herramienta institucional
apropiada para la promocion de estas competencias en estudiantes y docentes.

e Asegurar que la Politica Nacional de Lectura y Escritura que se apruebe contenga,
entre otras previsiones:

v’ accioness concretas, asignadas a dependencias responsables concretas, que se
puedan empezar a poner en practica en el corto plazo,

v plazos de ejecucion para las acciones de las dependencias responsables,
v lineamientos de seguimiento de las acciones, y
v' mecanismos de evaluacién de las mismas.

e Mientras tanto no se apruebe la Politica Nacional de Lectura y Escritura, acelerar la
difusion entre los centros educativos de las directrices del CSE vigentes al momento
en materia de promocioén de la lectoescritura.

e Abrir una discusion nacional sobre la importancia de la lectoescritura para los nifios
y nifias, a fin de propiciar que distintos actores se involucren en su promocion con
los medios que tengan a su alcance (universidades, organizaciones civiles,
entidades empresariales, etc.)

e Discutir y lograr acuerdos con las universidades para que profundicen entre sus
estudiantes de educacion, futuros maestros, la ensefianza de la metodologia y la
didactica de la lectoescritura para distintas edades y niveles escolares.

e Conducir investigaciones sobre la metodologia de ensefianza de lengua que
contienen los planes de formacion docente en las universidades, publicas y
privadas, a fin de recomendar cémo fortalecerla.

e Proponer y llevar adelante investigaciones sobre lectura y escritura en distintas
edades y niveles escolares: ensefianza, experiencias innovadoras, evaluacion,
sistematizacion de investigaciones existentes, etc.
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Anexos

Anexo 1

Recuadro 1
Seleccion de textos y preguntas utilizadas en PISA 2009 y 2009+ para evaluar competencia lectora

COMO CEPILLARSE LOS DIENTES

¢, Se vuelven nuestros dientes mas y mas blancos cuanto mas tiempo y mas fuerte los cepillamos?

Los investigadores britanicos responden que no. De hecho, han probado muchas alternativas distintas y
al final han descubierto la manera perfecta de cepillarse los dientes. Un cepillado de dos minutos, sin
cepillar demasiado fuerte, proporciona el mejor resultado. Si uno cepilla fuerte, dafia el esmalte de los
dientes y las encias sin quitar los restos de comida o la placa dental.

Bente Hansen, experta en el cepillado de los dientes, sefiala que es una buena idea sujetar el cepillo de
dientes como se sujeta un boligrafo. «Comience por una esquina y continte cepillandose a lo largo de
toda la hilera», dice. «jTampoco olvide la lengua! De hecho, esta puede contener miles de bacterias que
pueden causar mal aliento».

«Como cepillarse los dientes» es un articulo de una revista noruega.

Utiliza dicho articulo para responder a las siguientes preguntas.

COMO CEPILLARSE LOS DIENTES — PREGUNTA 1
Situacién: Educativa
Formato del texto: Continuo
Tipo de texto: Exposicion
Aspecto: Integracién e interpretacion: establecer una comprensién amplia
Formato de la pregunta: Eleccién multiple
Dificultad: 353 (Nivel 1a)

¢De qué trata el articulo?

A. De la mejor manera de cepillarse los dientes.

B. Del mejor tipo de cepillo de dientes a utilizar.

C. De la importancia de una buena dentadura.

D. De la manera en que las distintas personas se cepillan los dientes.

COMO CEPILLARSE LOS DIENTES — PREGUNTA 2
Situacion: Educativa
Formato del texto: Continuo
Tipo de texto: Exposicion
Aspecto: Acceso y recuperacion: recuperar informacion
Formato de la pregunta: Eleccién mdltiple
Dificultad: 358 (Nivel 1a)

¢, Qué recomiendan los investigadores britanicos?
A. Cepillarse los dientes tanto como sea posible.
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B. No intentar cepillarse la lengua.
C. No cepillarse los dientes demasiado fuerte.
D. Cepillarse la lengua con mas frecuencia que los dientes.

COMO CEPILLARSE LOS DIENTES — PREGUNTA 3
Situacion: Educativa
Formato del texto: Continuo
Tipo de texto: Exposicion
Aspecto: Acceso y recuperacion: recuperar informacion
Formato de la pregunta: Respuesta breve
Dificultad: 285 (Nivel 1b)

Segun Bente Hansen, ¢por qué debes cepillarte la lengua?

COMO CEPILLARSE LOS DIENTES — PREGUNTA 4
Situacién: Educativa
Formato del texto: Continuo
Tipo de texto: Exposicion
Aspecto: Reflexién y evaluacién: reflexionar sobre la forma de un texto y evaluarla
Formato de la pregunta: Eleccion multiple
Dificultad: 399 (Nivel 1a)

¢Por qué se menciona un boligrafo en el texto?

A. Para ayudarte a comprender como se sujeta un cepillo de dientes.

B. Porque comienzas por una esquina tanto con un boligrafo como con un cepillo de dientes.
C. Para mostrarte que puedes cepillarte los dientes de muchas formas diferentes.

D. Porque debes tomarte el cepillado de los dientes tan en serio como la escritura.
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LA SEGURIDAD DE LOS TELEFONOS MOVILES

35on peligrosos los teléfonos mavil es?

Puntos clave 1. Las ondas de radio emitidas por los teléfonos | Las ondas de radio no son lo suficientemen-

# Los informes contra-
dictorios sobre los pe-
ligras que tienen para
la salud los teléfonos
midviles aparecieron 2
finales de los afios no-
venta.

* Hasta el momento, se
han irvertido muchos
millones de eurcs para
investigar cientifica-
mente ks efectos de
s telsfonos méviles.

Puntos cave

midviles pueden elevar la temperatura de los
tejidos del arganismo y tener efectos dafinos.

te potentes como para dafiar el organismo
elevando su temperatura.

. Los campos magnéticos creados por los telé-

fonos midviles madificar el funciona-
miento de las células del organismo.

Los campos magnéticos son increiblements
pequefios y por tanto es improbable que
atecten a las células del organisma.

. Las personas

realizan llamadas de larga
duracién con los teléfonos mdviles se que-
jan, en ocasiones, de fatiga, dolor de cabeza
y pérdida de concentracicn.

Estos efectos nunca se han observado en las
investigaciones realizadas en los laborato-
rios y pueden deberse a otros factores pre-
sentes en la vida moderna.

4. Los usuarios de tel&fonos mdviles tienen 2,5

veces mas lidades de desamollar un
cdncer en las zonas del cerebro préximas a

la oreja en que se pone el mévil.

Los investigadores admiten que no esti cla-
ro que este aumento tenga relacidn con el
uso de los teléfonos mdwviles.

. El Centro Intemacional de Investigacidn so-

bre el Cincer descubrid una relacidén entre

el cancer infantil y las lineas eléctricas. Al

igual que los teléfonos mdviles, las lineas
éctricas tambign emiten radiaciones.

La radiacidn producida por las lineas eléc-
tricas es un tipo distinto de radiacién, mu-
cho més potente que la procedente de los
teléfonos mdviles.

6. Las ondas de radiofrecuencia similares a las

de los teléfonos méviles alteraron la expre-
sidn de las genes de los gusancs nematodoes.

Los gusanos no son seres humanos, I
que no existen garantias de que las células
de nuestro cerebro vayan a reaccionar del
mismo modo.

Si usas teléfono mavil...

Haz

Limita la duracién de las lla-

madas.

Mo hagas

Mo uses el teléfono mdvil si la recep-
cidn es débil, puesto que el teléfono

® En 2000, el Informe Stewant (un informe bri-
tdnica) no reveld ningdn problema de salud
causado por los teléfonos mdviles, pero reco-

necesita mas potencia para comunicar
se con la estacidn base y las emisiones
de ondas de radio son mis fuertes.

mendd prudenciz, especialmente entre los
jévenes, hasta que se [levasen a cabo mds
investigaciones. Un informe posterion, publi-
cado en 2004, confirmd estz conclusidn.

* Dado el enorme ndmero de usuarios de tels-
fonos méviles, incluso un pequefio efecto
adverso sobre lz salud podna tener impor-
tantes repercusiones sobre fa salud poblica.

Mantén el mévil alejado del | Mo compres un tel&fono mésil con una
cuerpo cuande lo lleves en| tasa «5ARs' elevada. Esto significa que
mado de espera. emite mas radiacidn.

Compra un mévil con gran | Mo compres aparatos de prateccidn a
sautonomia en llamadas. Es | mencs que hayan sido probados por un

mds eficaz y las emisiones | organismo independients.
50N Menos potentes.

1. 5AR (Tasa especifica de absorcién, en sus siglas en inglés): mide la cantidad de radiaciones electromagnéticas absorbidas por los
tejidos del organismo cuando se usa un tel&fono mdvil.

Los textos anteniores proceden de un sito wab,
WHiliza dichos +extos para responder 3 las siquientes prequndas.

LA SEGURIDAD DE LOS TELEFONOS MOVILES — PREGUNTA 2
Situacién: Publica
Formato del texto: Discontinuo
Tipo de texto: Exposicion
Aspecto: Integracion e interpretacion: establecer una comprension amplia
Formato de la pregunta: Eleccién mdltiple
Dificultad: 561 (Nivel 4)

¢,Cudl es el propdsito de los Puntos clave?

A. Describir el peligro que entrafia el uso de los teléfonos moviles.

B. Dar a entender que hay un debate abierto sobre la seguridad de los teléfonos moviles.
C. Describir las precauciones que deben tomar quienes utilizan teléfonos mdéviles.
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D. Dar a entender que no hay ningun problema de salud causado por los teléfonos moviles.

LA SEGURIDAD DE LOS TELEFONOS MOVILES — PREGUNTA 6
Situacion: Publica
Formato del texto: Discontinuo
Tipo de texto: Exposicion
Aspecto: Reflexion y evaluacion: reflexionar sobre el contenido de un texto y evaluarlo
Formato de la pregunta: Respuesta de construccion abierta
Dificultad: 526 (Nivel 3)

Fijate en el Punto 3 de la columna No de la tabla. ¢ En ese contexto cual podria ser uno de esos «otros
factores»? Justifica tu respuesta.

LA SEGURIDAD DE LOS TELEFONOS MOVILES — PREGUNTA 9
Situacion: Publica
Formato del texto: Discontinuo
Tipo de texto: Exposicion
Aspecto: Integracion e interpretacion: desarrollar una interpretacion
Formato de la pregunta: Elecciéon multiple
Dificultad: 488 (Nivel 3)

Fijate en la tabla titulada Si usas teléfono movil...

¢En cual de estas ideas se basa la tabla?

A. No hay peligro en el uso de los teléfonos moviles.

B. Hay un riesgo probado en el uso de los teléfonos moviles.

C. Puede o0 no puede haber peligro en el uso de los teléfonos moviles, pero vale la pena tomar
precauciones.

D. Puede o no puede haber peligro en el uso de los teléfonos moviles, pero no deberian usarse hasta que
no se sepa con certeza.

E. Las instrucciones de la columna Haz estan dirigidas a quienes se toman la amenaza en serio; y las de
la columna No hagas a todos los demas.

LA SEGURIDAD DE LOS TELEFONOS MOVILES — PREGUNTA 11
Situacién: Publica
Formato del texto: Discontinuo
Tipo de texto: Exposicion
Aspecto: Reflexién y evaluacién: Reflexionar sobre el contenido de un texto y evaluarlo
Formato de la pregunta: Eleccion multiple
Dificultad: 604 (Nivel 4)

«Es dificil demostrar que una cosa ha sido, definitivamente, la causa de otra».

¢ Qué relacion tiene esta informacidn con las afirmaciones del Punto 4 que aparecen en las columnas Siy
No de la tabla ¢ Son peligrosos los teléfonos moviles?

A. Respalda el argumento del Si, pero no lo demuestra.

B. Demuestra el argumento del Si.

C. Respalda el argumento del No, pero no lo demuestra.

D. Muestra que el argumento del No es falso.
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EL GLOBO

de un globo
convencional

H globo se dirigié
hacia el mar.
Al encontrarse con
la corriente en
chorro, fue empujado
de vuelta a tierra.

Altura: 2,7 m
Anchura: 1,3 m

B T T PR PP ST P TT

‘Cabina hermética presurizada

Utiliza el texto «El globo» para responder a las siguientes prequntas.

EL GLOBO - PREGUNTA 8
Situacion: Educativa
Formato del texto: Discontinuo
Tipo de texto: Descripcion
Aspecto: Integracion e interpretacion: establecer una comprension amplia
Formato de la pregunta: Eleccién miltiple
Dificultad: 370 (Nivel 1a)

¢ Cual es la idea principal del texto?

A. Singhania estuvo en peligro durante su viaje en globo.
B. Singhania establecié un nuevo récord mundial.

C. Singhania sobrevol6 tanto el mar como la tierra.

D. El globo de Singhania era enorme.

EL GLOBO — PREGUNTA 3
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Situacion: Educativa

Formato del texto: Discontinuo

Tipo de texto: Descripcion

Aspecto: Acceso y recuperacion: recuperar informacion

Formato de la pregunta: Respuesta breve

Dificultad: Crédito méaximo 595 (Nivel 4); Crédito parcial 449 (Nivel 2)

Vijaypat Singhania utilizé algunas tecnologias presentes en otros dos medios de transporte.
¢ Cuales son esos medios de transporte?

EL GLOBO — PREGUNTA 4

Situacion: Educativa

Formato del texto: Discontinuo

Tipo de texto: Descripcion

Aspecto: Reflexion y evaluacion: reflexionar sobre el contenido de un texto y evaluarlo
Formato de la pregunta: Respuesta de construccion abierta

Dificultad: 510 (Nivel 3)

¢, Cudl es la finalidad de incluir el dibujo de un jumbo en este texto?

EL GLOBO — PREGUNTA 6

Situacion: Educativa

Formato del texto: Discontinuo

Tipo de texto: Descripcion

Aspecto: Reflexion y evaluacion: reflexionar sobre el contenido de un texto y evaluarlo
Formato de la pregunta: Eleccién multiple

Dificultad: 411 (Nivel 2)

—_—
o = . — Tamanode
un globo
g aerostatico
convencional
~ Altura-
49 m
i

¢ Por qué hay dos globos dibujados?

A. Para comparar el tamafio del globo de Singhania antes y después de haberlo inflado.

Cuarto Informe Estado de la Educacion 57



La competencia lectora de los estudiantes costarricenses segin la evaluacion internacional PISA 2009+

B. Para comparar el tamafio del globo de Singhania con el de otros globos.
C. Para mostrar que el globo de Singhania parece pequefio desde el suelo.
D. Para mostrar que el globo de Singhania casi choca con otro globo.

DONACION DE SANGRE

La donacion de sangre es esencial.

No existe ninglin producto que pueda sustituir por completo la sangre
humana. La donacidn de sangre es, por tanto, irreemplazable
y esencial para salvar vidas.

En Francia, 500.000 pacientes enfermos se benefician cada afio
de una transfusion sanguinea.

Donacion de sangre

Es la forma de donacién mas conocida y dura de 45 minutos a 1 hora.

Se extrae una bolsa de 450 ml, asi como algunas muestras pequefias sobre las que se realizaran los andlisis
y controles.

— Un hombre puede donar sangre cinco veces al afio, y una mujer, tres.

— Los donantes pueden tener entre 18 y 65 afos de edad.

Deben transcurrir ocho semanas entre una donacion y la siguiente.

El texto anterior «Anuncio sobre la donacion de sangre» estd tomado de un sitio web francés.
Utiliza dicho texto para responder 3 las siguientes preguntas.

ANUNCIO SOBRE LA DONACION DE SANGRE — PREGUNTA 8
Situacion: Publica
Formato del texto: Continuo
Tipo de texto: Argumentacion
Aspecto: Integracion e interpretacion: desarrollar una interpretacion
Formato de la pregunta: Respuesta de construccion abierta
Dificultad: 438 (Nivel 2)

Una mujer de 18 afios que ha donado sangre dos veces en los ultimos doce meses quiere volver a
hacerlo. Segun el «Anuncio sobre la donacién de sangre», ¢.con qué condicion le dejaran hacerlo?

ANUNCIO SOBRE LA DONACION DE SANGRE — PREGUNTA 9
Situacién: Publica
Formato del texto: Continuo
Tipo de texto: Argumentacion
Aspecto: Reflexion y evaluacion: reflexionar sobre el contenido de un texto y evaluarlo
Formato de la pregunta: Eleccién mdltiple
Dificultad: 368 (Nivel 1a)

El texto dice: «Los instrumentos utilizados para la extraccion de sangre son estériles y de un solo uso ...»
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¢Por qué incluye el texto esta informacion?

A. Para certificar que la donacion de sangre es segura.
B. Para recalcar que la donacién de sangre es esencial.
C. Para explicar qué uso se da a la sangre.

D. Para facilitar detalles sobre los analisis y controles.
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LA REPRESENTACION SERA LA TRAMPA

Lz accidn sa desarrollz an vn cassilio funee a una
playa an kala.

ACTO PRIMERD

lufoso s2idn de mvieedos de wn hermoso cassifo
al fado ds hdshg.a.n.raw a derecha e lngunierda.
Mobilzn de saldn en medio del escenanio: un
50fE, una mesa y dos sifones. Crandes vamnanazs
al fondo. Moche eserellada. E escananio esed 2
OsCUras. Cuando se favanea el eidn, se opa a
wnos hombres que conversan an vor 2k s la
puaria de 2 irquerda. La pueres se 2bre y aniran
tras caballeros de esmoquin. Uino de elios en-
ciands {3 fuz imadiatamenes. 58 dinigen hacla
el ceneno en siencio v se sdan alrededor de 2
mesz. 5a slengan 3 2 ver, Sal en el sifldn da
1 tzgquierda, Twratan af de la derecha y Addm en
e sof dal medio. Shencio muy Bigo, casi vioken-
fo. 58 astran cimodamendte, Siencho. Despods:

GAL
JPor qué esis tan persathvo?

TURAI

Eséow pensando en lo dificl] que es comenzar la
repraseneacidn de una cbra de eatno. Presendar
a todos los personajes princlpales al Inlclo,
cuando wodo empleza.

ADAM
M Imaglno que debe ser complicadao,

TURAI

Es endlabladamente complicada. La obra da
teatro empleza. Bl pdblico s2 queda en sllenclo.
Lo ackores salen al escenario y el wmmano co-
milenza. E5 una eeernldad; & veces pasa hases un
cuarto de hora antes de que el pdblico averigle
qukEn &5 qulén y qué hace ahi.

GAL

iS50 que Heres una merte peculian jHo puedes
olvdarte de t profesidn nl slqulers por un mo-
MErod

TURAI
Impos ble,

GAL

Mo pEsa Nl media hora sin que b2 porgas a ha-
blar de teatro, aceones o obras. Hay més cosasen
& murdo

TURAI
o a5 hay, Soy dramatungo. Esa es mi makdiclan,

GAL
Mo debes ser esclavo de tu prodesién,

TURAI

5l o |a dominas, eres su esclavo. Mo hay vémmi-
rio medo. Créeme, noes facll empezar blen una
obra de weatro. Es uno de los problamas mds ar
duos de |a pussta en escena. Presentar a los
personajes nipidaments, FlJEmMonos en est es-
cena de aqui, con Noscros tes, Tres caballancs
de esmogquin. Supongamos que no suben al sa-
I6m de eses cast o saforial, sino & unescanank,
Justn cuando comlenza la obra de teatno, Ten-
drian que hablar sobre wods una sarle de demas

&l

&5

T

75

85

ap

a5

100

105

110

115

sIn Interés hasta que pudiara saberse qulénes
sOMms. (Mo seria mucho maés facll comenzar
oo esto ponlérdonos de ple y preseneindonos
1 oSO S MISmos? S8 levand Buanss noches.
Lios tres askamos Invicados an esee castlllo. Aca-
bamcs de llegar del comedor, donde hermios o
mado una cena excelemes v hemos bebldo dos
botellas de champdn. M1 nombre es Sindor Tu-
ral, soy aueor t2acral, Hlevo escblendo obras de
weatro dasde hace trelnta afos, &5 es mi profe-
sln. Purdo fInal. Tu eurn.

GAL

5a pyanez. M nombre es CAl tamblén soy aueor
teatral. Tamblén escribo obras de eeatno en cola-
bioracidn con este caballero aqui presense, Soo
Mos Una pare)a famosa de aueones (eatralas En
voidios |os cartebas de las busnas comedas y ope-
redas 58 lee escria por GAl y Tural. Maturalmene
b2, asks &5 amnblén mi profesicn,

GAL ¥ TURAI
Alz veZ. Y esta |Jowen...

AD A
Ea lavanez, Exe [owan &5, 5 me lo parmieen, Al-
bert Adim, velmticinco afos, composieor, Escribi
la msica dea la dldma openss de esios dos ama-
bles caballercs. Exta &5 mi primer trabajo para &l
eabro, Estos dos dngales weteranos me han des
cubleno y ahora, con su ayuda, me gustana ha-
carme farmoso., Gracias a &llos me han inyiado
a este castlllo, graclas a los me han hecho &l
frac y el esmoquin. Encdrss palabras, por el mo-
Mo, soF ey desconccldo. Apane de eso
hiwérfano y me crid mi abuela. Ella ya falle-
cli. Essoy solo en & mundo. Mo t2ngo nl nom-
bire, il foreu nia.

TURAI
Paro efes [oven.

CAL
E Intaligens.

ADAM

¥ eseoy enamorado de la solkea.

TURAI
Mo debilses afiadireso, Los espectadores [o ha-
brian sverigusdo da wodas formas.

Todios 58 siEmnen.

TURAL
¥ blen, jno seda esta [ manera mds sencilla de
empazar una obra de eatnd

CAL
51 mos permitlesen hacerlo, saria ficll escribir
obras de teatro.

TURAL
Créeme,_ no &5 dan complicado. Plersa en todo
ello coma en...

GAL

D acuardo, de scuardo, de acuendo, no emple-
cas 3 hablar de teatro oira vez. Estoy haro de
ello. ¥a hablaremos manana, sl quisrss,

ela representacidn serd i3 trampas es & comisnzo de wna obva de eatno del dramaturgo hdngano Feranc Mofhdn

Litiliza <l texto «La representacion serd |3 trampax para kesponder 3 las siguicntes preguintas.
( Hjate que los nimeros de Tnea facilitados en el margen del texto te ayudarin a encontrar
|los fraamentos a los aue s= hace referenda en las preauntas.)
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LA REPRESENTACION SERA LA TRAMPA — PREGUNTA 3
Situacion: Personal
Formato del texto: Continuo
Tipo de texto: Narracién
Aspecto: Integracion e interpretacion: desarrollar una interpretacion
Formato de la pregunta: Respuesta breve
Dificultad: 730 (Nivel 6)

¢, Qué estaban haciendo los personajes de la obra de teatro justo antes de que se levantase el tel6n?

LA REPRESENTACION SERA LA TRAMPA — PREGUNTA 4
Situacion: Personal
Formato del texto: Continuo
Tipo de texto: Narracién
Aspecto: Integracion e interpretacion: desarrollar una interpretacion
Formato de la pregunta: Eleccion multiple
Dificultad: 474 (Nivel 2)

«Es una eternidad; a veces pasa hasta un cuarto de hora (...)» (lineas 34-35)

Segun Turai, ¢ por qué un cuarto de hora es «una eternidad»?

A. Es mucho tiempo para esperar a que el publico se quede quieto en un teatro abarrotado.

B. Parece que se tarda un siglo en aclarar la situacién al comienzo de una obra de teatro.

C. Siempre parece que a un dramaturgo le lleva mucho tiempo escribir el comienzo de una obra de
teatro.

D. Parece que el tiempo avanza lentamente cuando ocurre un suceso importante en una obra de teatro.

LA REPRESENTACION SERA LA TRAMPA — PREGUNTA 7
Situacion: Personal
Formato del texto: Continuo
Tipo de texto: Narracion
Aspecto: Integracion e interpretacion: establecer una comprensién amplia
Formato de la pregunta: Eleccién multiple
Dificultad: 556 (Nivel 4)

En general, ¢ qué esta haciendo el dramaturgo Molnéar en este fragmento?

A. Estd mostrando el modo en que cada personaje va a resolver sus propios problemas.

B. Esta haciendo que sus personajes demuestren cdmo es una eternidad en una obra de teatro.
C. Esta dando un ejemplo de una tipica y tradicional escena inicial de una obra de teatro.

D. Esta utilizando a los personajes para representar uno de sus propios problemas de creacion.
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TELETRABAJO

El camino del futuro
ilmagina lo maravilloso que seria «teletrabajar»' , trabajar en la autopista electrénica, haciendo
todo tu trabajo a través del ordenador o por teléfono! Ya no tendrias que apretujarte en
autobuses o trenes abarrotados, ni perder horas y horas viajando de casa al trabajo y viceversa.
Podrias trabajar donde quisieras, jpiensa en todas las oportunidades laborales que se abririan
ante ti!
Maria

Desastre a la vista
La reduccion de desplazamientos y la disminucién del consumo de energia que esto supone es,
obviamente, una buena idea. Pero dicho objetivo debe lograrse mejorando el transporte publico
0 garantizando que el lugar de trabajo esté situado cerca del lugar de residencia. La ambiciosa
idea de que el teletrabajo deberia formar parte del estilo de vida de todo el mundo solo
conduciria a que las personas se encerrasen mas y mas en si mismas. ¢De verdad queremos
gue nuestro sentido de pertenencia a una comunidad se deteriore todavia mas?

Ricardo

! «Teletrabajo» es un término acufiado por Jack Nilles a principios de la década de 1970 para

describir una situacién en la que los empleados trabajan con un ordenador lejos de la oficina
central (por ejemplo, en casa) y transmiten datos y documentos a dicha oficina a traves de las
lineas telefonicas.

Utiliza el texto anterior para responder a las siguientes preguntas.

TELETRABAJO — PREGUNTA 1
Situacién: Laboral
Formato del texto: Mdltiple
Tipo de texto: Argumentacion
Aspecto: Integracion e interpretacion: establecer una comprensién amplia
Formato de la pregunta: Eleccion multiple
Dificultad: 537 (Nivel 3)
¢ Qué relacion existe entre “El camino del futuro” y “Desastre a la vista”?
A. Los dos utilizan distintos argumentos para llegar a la misma conclusién general.
B. Los dos estan escritos en el mismo estilo, pero tratan temas completamente diferentes.
C. Los dos expresan la misma opinidn, pero llegan a conclusiones diferentes.
D. Los dos expresan opiniones contrarias acerca del mismo tema.

TELETRABAJO — PREGUNTA 7
Situacion: Laboral
Formato del texto: Continuo
Tipo de texto: Argumentacion
Aspecto: Reflexion y evaluacion: reflexionar sobre el contenido de un texto y evaluarlo
Formato de la pregunta: Respuesta de construccion abierta
Dificultad: 514 (Nivel 3)

Indica un tipo de trabajo en el que sea dificil teletrabajar. Justifica tu respuesta.

Fuente: OCDE-Santillana, 2011, pp. 92 a 107. Seleccion de la autora.
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Anexo 2

Recuadro 2
PISA: argumentos a favor y en contra

1. ¢Para qué sirve PISA? ¢(Cdémo puede ayudar a mejorar los sistemas
educativos? La propuesta de sus promotores.

La OCDE/OECD como promotora de PISA y las instituciones ejecutoras consideran que
esta prueba vino a satisfacer necesidades reales de los paises —concretamente de padres,
alumnos, docentes, autoridades, académicos, politicos y publico en general— en cuanto a
contar con informacién sodlida y confiable sobre si los sistemas educativos estan
preparando bien a los estudiantes para la vida. Es para responder esta pregunta que se
evalian los resultados del aprendizaje escolar. Por su parte, las evaluaciones
internacionales pueden enriquecer el analisis ofreciendo un marco dentro del cual
interpretar el desempefio nacional. Los paises por lo general quieren saber si estan
trabajando bien comparados con otros y, si otros lo hacen mejor, quieren saber por qué.
Estas evaluaciones ganaron importancia en los Ultimos afios en parte por las presiones de
una economia global crecientemente competitiva, impulsada cada vez mas por el capital
humano. La medida para juzgar politicas educativas ya no es solo la mejora en los
estandares nacionales, sino también en comparaciéon con los sistemas educativos mas
exitosos del mundo. (OCDE/OECD, 2011a, p. 18) Por eso la investigacién educativa y en
otros campo del saber buscar identificar “buenas practicas” o “experiencias exitosas”.

El propésito de PISA no es averiguar si los estudiantes manejan bien cierto curriculo
escolar, sino si pueden aplicar el conocimiento y las habilidades que adquirieron en la
escuela para enfrentar los desafios del mundo contemporaneo, cada vez mas
industrializado. El alcance y la naturaleza de PISA, asi como la informaciéon que recoge
cada tres afos, la deciden expertos de los paises participantes siguiendo lineamientos de
los gobiernos, basados en los intereses que comparten en materia de politica educativa.
Se invierten muchos esfuerzos y recursos para que los ejercicios de la prueba sean cultural
y linguisticamente equilibrados y se aplican mecanismos estrictos de control de calidad al
disefio, traduccién, definicion de la muestra y recoleccion de datos. En consecuencia,
sostienen los responsables, los resultados de PISA tienen un alto grado de validez y
confiabilidad. (OCDE/OECD, 2011a, p.19)

Dado que PISA reporta logros internacionales transversales segun un conjunto comun de
estandares, naturalmente provoca discusion en los paises participantes. Los actores
nacionales reconocen que no es suficiente que su pais tenga un desempefio promedio,
sino que debe mejorar si quiere que sus estudiantes alcancen buenos empleos y niveles de
vida dignos y satisfactorios. PISA aporta una gran variedad de datos sobre los sistemas
educativos de cada pais, el contexto socio-econémico y cultural y la perspectiva de
distintos actores (estudiantes, directores de escuelas y padres), lo cual permite relacionar
el desempefio en la prueba con factores estructurales que podrian estar influyendo. No
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obstante, recuérdese que PISA sdlo ofrece redes de correlaciones, no vinculos de causa-
efecto.

Sin embargo, aunque no establece causalidad, sus aportes son una herramienta util para
impulsar cambios. La aplicacion de PISA en distintos paises demostré que se pueden (i)
alcanzar buenos logros educativos aun en contextos poco favorables y con estudiantes de
extraccion socio-econdmica desaventajada, (ii) establecer metas de politica educativa en
términos medibles que fueron alcanzadas por otros sistemas, (iii) definir trayectorias
deseables de reforma educativa, (iv) fijar el ritmo apropiado para el pais en cuanto a los
progresos educativos que se desean, y (v) disefiar formas elaboradas de evaluacion
combinando los datos longitudinales de PISA con métodos sofisticados de investigacion
por encuestas. (OCDE/OECD, 2011a, pp.20-21)*

Méritos reconocidos a la prueba PISA

Los argumentos parecen haber sido convincentes no solo para los paises asociados a la
OCDE/OECD sino para los que se fueron sumando a cada nueva edicion de PISA: en total
fueron 43 en 2000, 41 en 2003, 57 en 2006 y 74 en 2009/2009+. Aparte de la conviccion
de los Estados participantes y sus autoridades educativas, muchos expertos en evaluacion
y en politicas publicas coinciden en que la prueba PISA tiene virtudes importantes y hace
aportes sélidos en la materia, sin negar que tiene limitaciones impuestas por sus
condiciones de aplicacién internacional y que sus resultados son objeto de interpretaciones
tendenciosas (Alvarez y Gomez, 2009). Interpretaciones, agrega esta investigadora, que
pueden tanto subestimar sus datos como sobreestimarlos.

Las contribuciones de PISA son varias y sustantivas. En cuanto al planteo general del
Programa, se estima que esta sustentado “en acertados principios psicoeducativos”
(Alvarez y Gémez, 2009) y en lo especifico, que construye “pruebas de excelente calidad
para medir competencias relevantes” (Ravela, 2011, p.21).

En segundo lugar, afiade esta investigadora, mide esas competencias con metodologia
apropiada. La capacidad lectora, matematica y cientifica no se conciben como contenidos o
topicos a ser expuestos retdricamente (estrategia reproductiva), sino que se ponen en
juego en situaciones de resolucién de problemas (estrategia constructiva). Asi, la
capacidad de resolucion de problemas podria considerarse como una cuarta competencia
que mide PISA, transversal a las demas e interdisciplinaria. Obsérvese que tales
situaciones trascienden el entorno escolar, buscando recrear circunstancias verosimiles de
la vida diaria. A esto se refiere la literatura sobre PISA cuando habla de la “evaluacion
auténtica” (Duran Gisbert, 2009): las actividades propuestas al alumno estan basadas en
situaciones que €l o ella pueden encontrar en su vida personal, laboral o comunitaria.

En tercer término, PISA propone “una mirada técnicamente potente de cdémo dichas
competencias evolucionan en el tiempo entre las nuevas generaciones de estudiantes”
(Ravela, 2011, p.21). El potencial de analisis diacronico de esta prueba es uno de sus
rasgos mas utiles para los paises participantes, pues no reduce el analisis de los sistemas
educativos a “fotografias instantaneas” aisladas, sino que da una perspectiva de desarrollo,
con indicios de si los sistemas progresan (o0 no) y en qué direccion.
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En cuarto lugar, proporciona “un formidable marco para la educacién comparada, por
cuanto ofrece informacién sobre los desempefios estudiantiles asi como sobre aspectos
estructurales de los sistemas educativos en una gran cantidad de paises” (Ravela, 201,
p.21). No se trata del “ranking” de paises segun resultados, aspecto que los investigadores
educativos coinciden en calificar de poco relevante (y a menudo un distractor de los
aspectos esenciales), sino a la serie de correlaciones que permite establecer entre
resultados y factores del sistema educativo y el contexto social, econémico y cultural.

En quinto lugar, brinda también “un excelente mapa de situacion para la realizacion de otro
tipo de estudios que analicen en mayor profundidad aspectos que no pueden ser
abordados a través de cuestionarios autoadministrados” (Ravela, 201, p.21). Hay dos
buenos ejemplos de esto, uno realizado entre el Programa PISA y Canada, y otro
conducido por la consultora independiente McKinsey & Company, de los Estados Unidos.
El primer caso es el Youth in Transition Survey (Encuesta de Juventud en Transicidn), que
se aplicé cada dos afos durante una década a los 30.000 estudiantes canadienses que
participaron en PISA 2000 a fin de recoger informacion sobre su experiencia educativa y en
el mercado de trabajo. El estudio, que combin6é medidas de desempefio estudiantil de PISA
2000 con un seguimiento longitudinal prolongado, cumplié las expectativas del disefio y
ofrecié informacion valiosa a los hacedores de politicas educativas (ver OECD 2010gq). El
segundo caso se trata de dos Informes conocidos como McKinsey Reports. Estos, usando
el mapa de paises de PISA, estudiaron con metodologia mas cualitativa e interpretativa las
politicas publicas que caracterizan a los mejores sistemas escolares del mundo (McKinsey
& Co., 2007) y las politicas que permiten que sistemas educativos de bajo desempefio se
conviertan en sistemas buenos y sigan mejorando con el tiempo (McKinsey & Co., 2010).

Adicionalmente, Ravela (2011, p. 5) sefiala dos efectos muy positivos que la participacion
en PISA tuvo para la region latinoamericana. Por un lado, le permitié “salir de la
autorreferencia de las evaluaciones exclusivamente nacionales, para analizar la situacion
educativa de nuestros paises en un contexto mas amplio”. El autor no habla de la
competencia por el “lugar en el ranking”, sino de la oportunidad de tener una referencia
acerca de la situacion educativa de un pais con relacion a lo que ocurre con sus vecinos
del continente y el mundo. Por otro lado, “ha significado una muy importante oportunidad
de aprendizaje y acumulacion de conocimiento para las unidades nacionales de
evaluacion”. La observacion alude a los especialistas en evaluacion de los Ministerios de
Educacion, que se beneficiaron con nuevos aprendizajes en los aspectos técnicos de la
evaluacion a gran escala (desde el disefio de instrumentos hasta la logistica de la
aplicaciébn masiva, el control de calidad del muestreo, la aplicacion y la correccion de
pruebas). Este aprendizaje también alcanzo a los investigadores nacionales que examinan
los resultados de PISA, asi como a los administradores educativos y docentes que se
preocupen por estudiarlos pensado en retroalimentar y mejorar las practicas evaluativas
gue utilizan.

Todo esto, segun el autor, justifica el esfuerzo y la inversion que requiere participar en
estudios internacionales como PISA, si bien reconoce que los paises latinoamericanos
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todavia estan lejos de hacer un buen aprovechamiento de sus resultados, tanto para la
investigaciobn como para el debate publico.

2. Objeciones y resistencias a la prueba PISA

PISA despierta fuertes reacciones, de aprobacion y de rechazo. En cuanto a criticas, las
recibié de todo tipo aun antes de su primera aplicacibn en 2000. Sin embargo, es
interesante observar que a lo largo de sus doce afios de puesta en practica las mismas se
han reducido o bien matizado notablemente al considerar a la par ventajas y limitaciones
de la prueba. Las objeciones mas importantes y reiteradas a PISA, mas que responder a
un razonamiento Unico, apuntan en distintas direcciones, no todas compatibles entre si.

En primer lugar, desde una posicion ideologica se descalifica la prueba por su caracter
estandarizado e internacional'’, asi como a la organizacién que la promueve y sus
objetivos al impulsarla. ElI argumento de fondo en esta linea de critica radical es que las
pruebas internacionales no buscan una verdadera evaluacion de capacidades humanas
fundamentales sino promocionar masivamente ciertas competencias ligadas a un modelo
econdémico y cultural uniforme, globalizado. En tal sentido, quienes objetan PISA en
paralelo tienden a objetar el enfoque llamado de “educacion por competencias” por
considerar que no persigue una formacion integral, humana y social, sino estrecha y
utilitarista, dirigida a formar para el trabajo y la produccion.*?

Los siguientes son algunos ejemplos de esta argumentacién, que a veces desarrolla
implicaciones extremas como negar la autonomia de decisibn de los gobiernos que
deciden aplicar PISA, sostener que promueve el desprestigio de la educacion publica y, por
esa via, la privatizacion de la educacion, o que hace responsables a los docentes de todos
los problemas de un sistema educativo.

El Informe Pisa es un elemento mas de la extensién del discurso neoliberal que cual
gota malaya se ha ido imponiendo en la educacion: un discurso que habla de
estandares, liderazgo, calidad total, excelencia,“rendicion de cuentas”.. y que esta
suplantando los viejos ideales igualitarios de la educacidbn por criterios
economicistas. (...) debemos tener presente el organismo que promueve la
evaluacion (la OCDE) y su objetivo fundacional (promover el desarrollo econémico).
Es por ello comprensible que este organismo avale una concepcion economicista de
la educacion y la esclavitud de los objetivos educativos al sistema de mercado. Es
l6gico por tanto que trate de influir en las politicas educativas de cada Estado en
orden a ajustarlas a la actual economia globalizada. De aqui que el modelo de
evaluacion adoptado pretenda comprobar la adecuacion de los futuros trabajadores
y trabajadoras a las exigencias de ese nuevo mercado. (Garcia Arranz, 2005)

En América Latina la aplicacibn —desde hace mas de dos décadas— de pruebas
estandarizadas de evaluacion educativa generd un efecto “perverso” que busca el
desprestigio social e internacional de la educacién publica, afirmaron profesores y
lideres de organizaciones y sindicatos magisteriales de 11 paises asistentes al
Seminario Internacional sobre Evaluaciéon. Reunidos en el Palacio de la Autonomia
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de la Universidad Nacional Autbnoma de México, alertaron que la caida de los
paradigmas de la economia neoliberal “también puede ser una oportunidad para
cuestionar si estas herramientas de evaluacion funcionan en un mundo diverso y
pluricultural”. Agregaron que tanto en México como en Centro y Sudamérica “hemos
constatado los efectos nocivos de las evaluaciones estandarizadas, que a pesar de
la resistencia de docentes, padres de familia y alumnos, practicamente se han
impuesto en todos los paises de la region, bajo paradigmas pedagdgicos
neoliberales que buscan asociar el sistema educativo al mercado”. (Poy Solano,
2009)

Es que PISA parece ser un emprendimiento de culpabilizacion de los educadores y
es imprescindible limpiar esa idea de que los docentes tienen la culpa de los
problemas. PISA estudia aptitudes en tres dominios, ciencia, matematica y lectura.
Un sistema educativo no es eso. No se reduce a estos tres puntos. Esta también la
moral, la formacion de ciudadania, entre otros. La prueba PISA considera que estos
tres valores estudiados (matematica, ciencia y lectura), resumen los tres valores
maximos de la ensefianza. (Baudelot, Cristian, Entrevista, 2011)

Algunos argumentos son simplistas e incluso falaces, como el ultimo citado, que rechaza a
PISA porque so6lo evalGa una parte de la realidad educativa (lo que un alumno puede hacer
en lectura, matematicas y ciencias) e ignora valores y actitudes éticas y ciudadanas. Se
contraponen las competencias que PISA evalua con la “formacion integral de la persona” y
se declara que la prueba no sirve porque no evalua “todo lo que habria que evaluar’. Esto
es obvio y PISA nunca se propuso hacerlo. Lo que corresponde juzgar es si la parte que
PISA evalla es o no relevante para la formacion integral y si la evalia de modo apropiado.
PISA no pretende ser una evaluacién exhaustiva, ni exclusiva, es decir, sustituir a otras.
Por tanto no es l6égicamente valido juzgarla por lo que no es su propdésito.

Otra objecién frecuente que niega el valor de PISA se basa en la diferencia en riqueza
entre los paises participantes, que contribuye a grandes diferencias en su inversion
educativa. Esto, para algunas personas, haria imposible comparar resultados de
aprendizaje entre paises.

Los resultados del estudio de PISA evidencian una cosa ya sabida: no podemos
pedir unos resultados brillantes del alumnado con una inversion de segunda (...) Si
estamos en la cola en inversion educativa es absurdo pretender estar a la cabeza en
resultados. Evidentemente, el gasto educativo no es la unica variable que determina
la calidad del sistema educativo (...), pero no olvidemos que cuando hablamos de
inversion lo estamos haciendo de recursos educativos, infraestructuras y dotacion
de plantillas suficientes para una educacion mas individualizada al alumnado...
(Garcia Arranz, 2005)

Los informes PISA responden a esta critica al analizar la equidad entre resultados
educativos y contextos socioeconomicos. Demostraron que, como era esperable, el PIB
per capita influye sobre el éxito educativo, pero soélo explica el 6% de las diferencias en el
rendimiento medio de los alumnos, mientras el otro 94% refleja el potencial de cambio de
las politicas publicas en educacion. (OCDE/OECD-Santillana, 2011, p.3). La correlacion
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entre el gasto total en educacion y el logro estudiantil no es muy fuerte si el gasto se
calcula sobre una base per capita o como proporcion del PIB. EI mejor ejemplo es EEUU,
gue desde hace tiempo tiene uno de los mayores gastos del mundo en educacion primaria
y secundaria con resultados regulares en comparacién con los paises de la OCDE. El
desafio, mas que aumentar sustancialmente el gasto educativo, parece ser aumentar la
eficiencia con que se gastan los recursos (PREAL, 2011).

En segundo lugar, se le han hecho a PISA criticas desde el punto de vista metodologico
que cuestionan aspectos parciales de la prueba sin dejar de reconocer otros valiosos, lo
gue conduce a propuestas de reformas y complementacion. Por ejemplo, se objeta que se
trata de una evaluacion exclusivamente sumativa y no formativa (de productos y no de
procesos); que tiene limitaciones impuestas por sus condiciones de aplicacion a gran
escala y que necesita ser apoyada con otras herramientas de evaluacion.

Consideramos necesario (...) considerar la posibilidad de disefiar procesos de
evaluacion complementarios, como podria ser el portafolios (una herramienta
cualitativa de mayor profundidad, capaz de aproximarse a otras dimensiones
incluidas en el concepto de competencia lectora, y de acercarse a la comprension
de los procesos y no sélo de los productos de las practicas en las que se encuentran
implicados los estudiantes). (...) podemos concluir que PISA constituye una valiosa
herramienta de evaluacion externa, sumativa; que con respecto a la evaluacion de la
competencia lectora, no mide ni estima competencias como sistemas complejos de
comprension y accioén, sino capacidades cognitivas o de pensamiento no meramente
reproductivas, y en menor medida también de comprension y reflexion; que pretende
trabajar con problemas auténticos en situaciones que representan condiciones
reales y actuales y que supone un avance importante sobre los modos habituales y
mayoritarios de evaluacion del rendimiento académico de los estudiantes en el
sistema educativo espafiol. (Alcaraz Salarirche y otros, 2013, p.16)

Asimismo, con frecuencia esta presente la preocupacion de los expertos nacionales por
cuan pertinentes son las actividades y los indicadores de resultados que usa PISA para
todos los paises que aplican la prueba, considerando que son muchos y diferentes entre si.
Se alude a estos problemas como de “contextualizacién del instrumento” y “comparabilidad
de los resultados”.

La utilidad de los indicadores de resultados esta en que permiten medir, comparar
y/o advertir tendencias. Sin embargo, es inevitable el riesgo de sesgos. En el caso
de los que se usan en PISA, si bien son previamente consultados con los equipos
nacionales de evaluacion, ajustados y piloteados, como se trata de instrumentos que
se aplican a paises muy distintos (...) pueden chocar con los estilos y culturas de
aprendizaje de cada region o centro educativo. Todo ello reafirma la posicién de no
mitificar los resultados de los indicadores, pero si de valorarlos en la medida en que
éstos puedan indicar tendencias generales ilustrativas. (Alvarez y Gémez, 2009,
p.105)

Preocupaciones de contextualizacion y comparabilidad llevaron a los paises hablantes de
espafiol y portugués que participan en la prueba a agruparse para expresar Sus
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inquietudes desde dentro de las estructuras de gestion de PISA. Asi nacié en 2005 el
Grupo Iberoamericano de PISA (GIP), en el que confluyen los paises latinoamericanos,
Espafa y Portugal. Segun una de las entidades auspiciantes, la Organizacion de Estados
Iberoamericanos, OEI, el GIP procura “facilitar la cooperacion, la reflexion y la ayuda mutua
entre los paises Iberoamericanos que participan en PISA, mejorar su contribucion a la toma
de decisiones técnicas y de politica educativa del estudio, enriquecer los trabajos
cientificos que PISA exige e incorporar a los planteamientos, los analisis, la toma de
decisiones y los propositos de PISA, la sensibilidad y la consideracion de las particulares
circunstancias e intereses educativos de la region” (OEI, 2009, p.19). =

En tercer lugar, PISA recibe a menudo criticas que no se refieren a la prueba en si sino a
interpretaciones subjetivas y de contexto, en especial al uso que se hace de sus resultados
en los paises. Se lo llamé esquematico, tendencioso, alarmista, erréneo, invélido, fuera de
proporcion, incluso perverso. Generalmente estas criticas surgen en paises y regiones que
obtienen pobres resultados en las pruebas (una de ellas América Latina) e incluyen
observaciones de dudosa pertinencia, paraddjicas y hasta contradictorias.

El problema y las reacciones mas agudas que suscrita PISA son quiza los relacionados
con el impacto mediatico de la publicacién de sus resultados y el ranking de desempefio de
los paises, el cual inevitablemente ubica a unos en mejor posicion que otros. Esto incide en
la discusién publica, pues los medios nacionales siempre destacan la posicion relativa del
pais. Este tipo de presentacion es controvertida y responde a una idea de competitividad
gue no enfatiza lo esencial: los logros por alcanzar y la discusion sobre los medios que hay
qgue poner en marcha para hacerlo. (Alvarez y Gomez, 2009).

También surgen criticas después de la aplicacién de PISA, planteadas desde perspectivas
politico-ideoldgicas por funcionarios publicos que desconocen —o rechazan— el sentido y
las caracteristicas de la prueba. Bien pueden interpretarse como autojustificaciones frente
a resultados que no favorecen al sistema educativo nacional y, segun creen, a su propia
gestion de gobierno. Se tiende a minusvalorar la prueba y atribuir responsabilidades a
caracteristicas estructurales fuera del control de las autoridades educativas. Otra falacia es
sefalar que ciertos establecimientos o subregiones del pais (X escuela o X ciudad) tienen
resultados excelentes, semejantes a los paises de mejor desempefio, pese a que es
metodoldgicamente insostenible hacer un recorte de los alumnos de mejor desempefio y
compararlo con todos los alumnos de otro pais. Las siguientes opiniones de funcionarios
educativos argentinos y uruguayos ilustran manifestaciones habituales:

“...lo indicado por los resultados de Pisa no se ajusta a nuestra realidad, dado que
esta pensado mas para paises europeos (...) no estamos satisfechos con los
resultados, pero si muy contentos” (Ravela, 2011, p.9, Recuadro 1)

“Se tomo la decisidon de participar aun cuando cuestionamos algunas reglas. No nos
aislamos del mundo pero queremos tomar rumbos propios. En la dltima reunion de
Ministros de Educacion, que se celebré en Rio de Janeiro, se hablé de disefiar
evaluaciones con un criterio mas regional; pruebas que den cuenta de la historia y el
estado de nuestros sistemas educativo.” (Ravela, 2011, p.9, Recuadro 2)
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“Algunos liceos de Montevideo obtuvieron mejores resultados que la ciudad de
Shanghai (China) que quedo primera en el ranking de la evaluacién PISA 2009. Sin
embargo, el sistema que establece PISA mide en su conjunto a una ciudad o pais y
poco destaca los resultados, por ejemplo de una institucion, o de los estudiantes.
Esta seria una de las razones por la cual el Consejo de Educacion Secundaria
pondria sobre la mesa qué tan valida es la prueba PISA...” (Ravela, 2011, p. 11,
Recuadro 4)

En paralelo se suele dar la situacion inversa: la oposicidn politica aprovecha la repercusion
mediatica de los resultados de PISA para criticar la gestion educativa de la administracion
en ejercicio. Con esto se ignora deliberadamente que los resultados de PISA no pueden
atribuirse de manera causal al gobierno de turno, porque “el resultado de un ciclo de PISA
empezd a generarse 15 afios antes, cuando nacieron los estudiantes evaluados; 10 afios
antes, cuando ingresaron al sistema educativo; 40 afos antes, cuando los padres y madres
de estos estudiantes transitaron por el sistema educativo.” (Ravela, 2011, p.14)

Por otra parte, expertos educativos alertan sobre una mala comprension de lo que
significan las evaluaciones educativas. Por ejemplo, sobre el riesgo de invertir los términos
y, a partir del disefio de las evaluaciones (PISA como un ejemplo), pretender modificar el
curriculo educativo nacional. Lo que importa es analizar a fondo los resultados de
evaluacion para extraer elementos de juicio que ayuden a revisar las politicas educativas
vigentes, sean sobre la estructura del sistema, el curriculo o la practica docente

3. Condiciones para el buen aprovechamiento de los resultados de PISA

Por encima de opiniones mas o menos favorables hacia PISA, hay coincidencia entre los
especialistas educativos que la utilidad de la misma para los paises participantes radica en
la discusion y aprovechamiento serios a nivel nacional de sus resultados. En América
Latina esto ocurre todavia muy poco y gran parte de lo que se hace parte de posturas
ideoldgicas aprioristicas sobre la prueba o refleja escaso conocimiento de sus alcances y
caracteristicas teorico y técnico-metodolégicas.

Para hacer un buen aprovechamiento de los resultados de PISA, la literatura especializada
—incluyendo los mismos informes de PISA— recomienda a los actores sociales
preocupados por la educacion nacional seguir varias lineas de acciéon. Ante todo, hacer
una adecuada contextualizacion y analisis de los resultados —del propio pais, de la regién y
de otros paises que, desde la perspectiva nacional, sean de interés como términos de
referencia o comparacion. Si bien el consorcio de expertos que disefia PISA publica
extensos analisis de resultados, éstos reportan tendencias generales y comparativas, sin
entrar en detalles minuciosos sobre cada pais. Por tanto, es conveniente que cada pais
haga su propio examen pormenorizado de resultados, sea a traves de los equipos técnicos
de los Ministerios de Educacion, de las universidades o de expertos independientes. Los
estudios de PISA aportan numerosos criterios y sugerencias técnicas para hacerlos. Mas
aun, si los equipos ministeriales de evaluacion quieren hacer su propio estudio analitico, el
consorcio de PISA les ofrece asistencia y revision del trabajo para que pueda ser editado
con el aval de PISA™.
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La segunda linea de accion recomendada es hacer una amplia difusion publica de los
resultados de prueba, propiciando la reflexion y debate entre todos los actores sociales
interesados en las implicaciones de los resultados nacionales para las politicas educativas.
Es una verdad de perogrullo que si los resultados no se usan para promover un debate
abierto y serio sobre la situacion educativa del pais, dificilmente se produciran mejoras. Los
estudios de evaluacion no corrigen realidades, sélo ofrecen diagnésticos. Los cambios
llegan por las medidas concretas que se adopten a partir de los datos aportados por las
evaluaciones —por ejemplo, las debilidades que PISA haya identificado. Pero los datos
deben analizarse con cuidado, asi como deben sopesarse las politicas de mejoramiento
apropiadas. Esta no puede ser una labor solitaria de las autoridades politicas, porque la
educacion es un interés social compartido. Hay que incorporar en su discusion a multiples
sectores sociales, para se comprometan y asuman responsabilidad en los cambios
necesarios. Alli todavia no hemos llegado: hay un problema con la calidad del debate
publico sobre los resultados de PISA (Ravela, 2011, p.11)

La tercera linea de accidn que se sugiere a los paises es emprender otros estudios
evaluativos —nacionales, regionales o internacionales— con el fin de aprovechar mejor los
resultados de PISA aplicando analisis mas complejos o complementar los resultados
disponibles recogiendo nuevas evidencias, entre otras posibilidades. Al respecto existen
casos muy variados. Para citar algunos, en el marco del programa PISA, junto con los
paises interesados, se hicieron estudios particulares tales como: (i) extraer lecciones de los
sistemas educativos ubicados en el tope del ranking mundial y de otros que han mostrado
rapidas mejoras con el propdsito de relacionarlas con la agenda de la reforma educativa en
los Estados Unidos (OCDE/OECD, 2011a); (i) usar técnicas recientes de modelado
econémico para relacionar competencias cognitivas tal como las mide PISA con el
crecimiento econémico (OCDE/OECD, 2010f) y (iii) afiadir a la medicion de competencias
individuales de PISA una encuesta longitudinal para el universo de estudiantes que hizo la
prueba en 2000, repitiéndola cada dos afios a lo largo de una década, a efectos de
comprender mejor las opciones de los jévenes a diferentes edades y su impacto en
resultados finales educativos y laborales (Youth in Transition Survery, OCDE/OECD
2010g).

Fuera del programa PISA también se hicieron estudios diferentes de gran interés. Un
excelente ejemplo son los dos conocidos como Informes McKinsey, realizados por la
consultora educativa internacional del mismo nombre (McKinsey & Co. 2007 y 2010), que
utilizan el mapa de paises que ofrece PISA para examinar politicas educativas aplicando
metodologias mas cualitativas e interpretativas. Otro caso de alcance circunscripto pero
muy Util es la llamada Guia para el Analisis de las Pruebas de evaluacion desde la
perspectiva PISA (GAPPISA), instrumento desarrollado en Espafia siguiendo los principios
psicoeducativos de PISA para revisar evaluaciones elaboradas por docentes y verificar el
grado de autenticidad de las tareas que en ellas se utilizan (Duran Gisbert, 2009, p. 111).
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Anexo 3

Recuadro 3
Hacia una politica institucional de lectura

Las autoridades superiores del MEP y del Consejo Superior de Educacion (CSE) han
enfatizado en diversas oportunidades la necesidad de que el sistema educativo
promueva el desarrollo de las destrezas de lectoescritura en virtud de reconocer su
enorme importancia para la vida laboral, social y civica de las personas. La misma
decision de que el pais participe de las pruebas PISA 2009+ y siguientes es una prueba
clara de voluntad politica en tal sentido.

En ese mismo espiritu, entre las diez lineas estratégicas del MEP que forman parte del
Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014 se encuentran varias referencias especificas a
este &mbito de formacion. Ellas son:

o En la Estrategia 1, Lograr que los estudiantes aprendan lo que es relevante y lo aprendan
bien se plantea “fortalecer la calidad y pertinencia académica de la educacion de manera
que las y los estudiantes adquieran y desarrollen el conocimiento, la sensibilidad y las
competencias necesarias para una vida util y plena: (...) de comunicacion y lenguaje”.

o Esta estrategia contempla una serie de acciones claves por consolidar e impulsar, entre las
que se encuentran la “transformacién y fortalecimiento de las bibliotecas escolares, para
convertirlos en verdaderos centros de recursos para el aprendizaje” y la “transformacion de
la ensefianza del espafol a lo largo de los diversos ciclos: preescolar, primero, segundo y
tercer ciclo de la EGB y Educacién Diversificada”.

e Por su parte, la Estrategia 6 Elevar en forma sistematica la calidad del recurso humano del
sistema educativo, propone entre sus acciones claves “Capacitacion en espanol y
matematica vinculada a las transformaciones que se impulsen”.

¢ Complementariamente, la Estrategia 10 El centro educativo de calidad: eje de la educacion
costarricense contempla acciones claves asociadas a las competencias estudiantiles desde
la perspectiva del rol esencial que le cabe a los centros escolares. En este sentido se
pueden citar dos muy concretas: (i) “Revisar los objetivos de la educacién nacional en sus
distintos ciclos y modalidades, de manera que se pueda identificar lo que es realmente
relevante de lo accesorio y abrir espacios para promover el desarrollo del conocimiento, el
aprendizaje, las competencias y los criterios éticos, estéticos y ciudadanos relevantes para
las nifas, nifios y jovenes del siglo XXI” y (ii)*Fomentar y estimular las iniciativas que, a
nivel de centro educativo, busquen elevar la calidad, la pertinencia y la cobertura de la
educacién; promover la creatividad y la innovacion en la busqueda de mejores formas de
ensefianza y aprendizaje a nivel de cada centro educativo”.

Por lo anterior, no cabe duda de que las autoridades rectoras de la educacién nacional
otorgan gran importancia a la competencia lecto-escritora de los estudiantes y se han
propuesto desarrollarla. Sin embargo, hasta la fecha esta posicion no se ha traducido
en mayores iniciativas concretas y regulares de promocion, aparte de los contenidos
curriculares y las lecturas previstas en los programas de primaria y secundaria.

La Unica iniciativa especial que se constatdo durante esta investigacion es el llamado
Plan Estratégico para el Fomento de la Lectura, acogido por el CSE en su Acuerdo 02-
30-05 del 27 de junio de 2005. Lamentablemente, este Acuerdo no incorpora el texto de
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dicho Plan, ni se logré localizarlo por separado, por lo cual no es posible describir en
qué consistio. Solo se identificaron una serie de lineamientos que el CSE le habia fijado
al MEP en una sesion anterior de mayo del mismo afio como guia para la preparacion
de tal Plan. Los lineamientos de | CSE fueron:

1) Establecer como medida, la obligatoriedad del personal docente de leer, con sus
estudiantes, de manera planificada y creativa, durante las lecciones para el fomento de la
lectura en la poblacion de Educacion Primaria, ademas, desarrollar las acciones
necesarias para la formacion de lectores independientes, de acuerdo con el grado de
madurez escolar de cada grupo estudiantil.

2) Definir como lecturas obligatorias en clase, para que el personal docente lea con sus
estudiantes, la lista de “lecturas sugeridas” que se incluyé en los programas de Espafiol de
Primero y Segundo ciclos de la Educacion General Basica para el afio 2000. Esta lista se
adjunta al presente acuerdo y puede ser enriquecida segun el criterio de cada docente,
quien puede seleccionar, ademas, otros materiales literarios apropiados para el fomento y
el disfrute de la lectura.

3) Solicitar al Ministerio de Educacién Publica que, en un plazo no mayor de 15 dias habiles,
presente al Consejo Superior de Educacion, un plan de accién para implementar este
acuerdo, en el que se consideren -al menos- los siguientes elementos:

a. Acciones para la actualizacién de personal docente de primaria, en el tema del fomento
de la lectura.

b. Estrategias para facilitar el acceso del personal docente y los estudiantes, a la literatura
que se ha establecido como obligatoria, y a otras fuentes literarias que complementen la
formacion estética y el desarrollo integral del estudiantado.

c. Establecimiento -dentro de la programacién del trabajo de aula- de dos lecciones
semanales dedicadas a la lectura dirigida en Primer Ciclo, con miras a la lectura
independiente en el Segundo Ciclo, actividad planificada, animada y orientada por cada
educador.

d. Acciones estratégicas que deben ejecutarse en las escuelas primarias, para el desarrollo
de proyectos institucionales que fomenten la lectura.

e. Participacién de miembros de las comunidades, en proyectos dirigidos a la promocién de
la lectura en nifios y nifias escolares.

f. Andlisis de la situacion de las bibliotecas escolares y propuesta de acciones para su
participacion activa y coordinada en la promocion de la lectura en las poblaciones
estudiantiles de Educacion Primaria.

g. Acciones de seguimiento del mencionado Plan de Accién y su respectiva evaluacion.

h. Definicion de los pasos o etapas de este Plan de Accion, para implementarlos a partir
del segundo semestre del afio 2005, ya que en el afio 2006 el Plan debera ejecutarse
plenamente.

(Acuerdo 04- 23-05 del 16 de mayo de 2005).
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En abstracto, la decision de establecer sesiones de fomento a la lectura en la escuela
primaria durante las cuales los maestros y maestras lean con sus estudiantes, es muy
positiva. Pero lo cierto es que no hay registro de si esta decision se llevo adelante en
los centros educativos —sobre todo, si se continta llevando a cabo—, cémo y con qué
resultados. Al no haberse establecido mecanismos de seguimiento ni de evaluacion, no
es posible determinar si esta propuesta de fomento a la lectura se cumple o no, con qué
frecuencia y rigurosidad, y si contribuye al mejoramiento de las competencias lectoras
estudiantiles.

Recientemente el MEP ha estado trabajando en otras dos iniciativa. Una consiste en
retomar una serie de orientaciones para la promocion de la lectura inspiradas en los dos
Acuerdos del CSE arriba citados, las cuales la Direccion Curricular se propone
comunicar a todos los centros educativos para asegurar su puesta en practica. La
segunda consiste en un documento de planificacion mucho mas amplio que cualquier
otro anterior, denominado Politica Nacional de Lectura y Escritura.

Este segundo documento comenz6 a elaborarse a fines de 2010. Incluye una
justificacion, fundamentos conceptuales, principios rectores y 14 prioridades que deben
enfatizarse. A partir de cada prioridad se establecen mandatos para la atencion de las
prioridades, asi como las instancias del MEP responsables de hacerlos efectivos. El
documento prevé que, posteriormente, cada una de estas instancias institucionales
responsables deberan formular sus respectivos planes de trabajo para poner los
mandatos en practica.

Las dos iniciativas son valiosas; especialmente la Politica Nacional por su caracter
comprehensivo y estructurado y porque atribuye responsabilidades especificas de
ejecucion. El unico problema es que a la fecha de este Informe (Diciembre 2012),
ninguna tiene vigencia pues no fue aprobada todavia por las autoridades
correspondientes.
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Notas

! La informacién descriptiva que sigue sobre el programa PISA, su marco tedrico y metodoldgico y el disefio de los
constructos y tareas que componen las pruebas, se basa en los distintos informes oficiales de PISA, en particular Walker
(2011) y OCDE-Santillana, 2011.

% Es interesante observar un cambio histérico respecto al universo de estudio de PISA, aunque no tiene implicaciones en
la prueba en si misma. Los estudiantes examinados son jévenes de 15 afios de edad, cuya ubicacion tipica dentro de los
sistemas escolares estd entre el 9° y el 10° grado del nivel secundario Los documentos de PISA suelen referirse este
conjunto de jovenes como “los estudiantes que estan finalizando la educacidon obligatoria” (OCDE-Santillana, 2011,
p-18). Esto era cierto al inicio de las pruebas en el 2000, pero esta dejando de serlo rapidamente pues la tendencia
mundial v en el sentido de aumentar el periodo de educacion obligatoria hasta el fin de la escuela secundaria (12° grado).

El término empleado en el original en idioma inglés es “reading literacy”, que literalmente se traduciria como
“alfabetizacion en lectura o alfabetizacion lectora”. La traduccion de “literacy” por “alfabetizacion” o “cultura letrada” es
muy apropiada cuando se la antepone a las otras dos grandes competencias que evalua PISA: la alfabetizacion
matematica y la alfabetizacion cientifica; pero en espafiol resulta algo redundante al aplicarsela a la lectura, pues la
nocion de alfabetizacion en sentido estricto implica la habilidad de leer y escribir. Por eso, en este caso preferimos seguir
a OCDE-Santillana (2011) y traducir “reading literacy” como “competencia lectora”.

* Nos referimos aqui a los resultados generales de las pruebas y los cuestionarios aplicados en cada edicién de PISA.
Adicionalmente, PISA produce y edita a través de la OCDE otra gran cantidad y variedad de anélisis e investigaciones
asociadas a las pruebas, sea sobre paises o temas especificos.

> Como se dijo, esta dimension no se incluy6 para los 10 nuevos paises o economias que aplicaron PISA 2009+ por falta
de tiempo para montar la prueba con textos digitales.

% Después de cada prueba, PISA difunde solo algunos de los itemes de la prueba, mientras otros se mantienen en reserva
a efectos de ser reutilizados en pruebas posteriores.

7 Es interesante observar los cambios producidos en la escala de competencias a lo largo de la existencia de la prueba
PISA. En PISA 2000 se trabajé con 5 niveles de lectura, de los cuales el nivel 5 era el de mayor complejidad y el nivel 1
el mas elemental. En el ciclo 2009 los niveles extremos se desagregaron a fin de obtener informacion mas fina: se agregd
un nivel 6, que refleja un desempefo altamente destacado (una competencia lectora muy diestra y diversificada) y el
nivel 1 se desagregod en la y 1b para distinguir mejor las capacidades de lectura de los alumnos de peor desempefio.

¥ Sin duda alguna, la comparacién més til para cualquier pais es la de caracter interno y longitudinal, es decir, entre
los datos que arroja la ultima prueba PISA y otras anteriores, porque de esta manera cuenta con indicadores para
estimar si su sistema educativo estd logrando resultados progresivamente mejores o no. Como Costa Rica participd
en PISA 2009+ por primera vez, todavia no se puede hacer este tipo de comparacion.

? La reconocida especialista Jeanne Chall identifico en su obra clasica Stages of Reading Development (1983) las
siguientes etapas del desarrollo lector y su correspondencia aproximada con los niveles escolares: (a) Etapa 0: Pre-
lectura —lo que hoy se denomina con mas exactitud “lectoescritura o alfabetizacion emergente”)— que se
corresponde con el nivel preescolar; (b) Etapa 1: Decodificacion, que abarca tipicamente 1°y parte de 2° grado; (c)
Etapa 2: Fluidez, que abarca 2° y 3° grados; (d) Etapa 3: Aprender lo nuevo, que va de 4° a 8° grado; (d) Etapa 4:
Multiples puntos de vista, que se extiende a lo largo de la escuela secundaria, de 9° a 12° grado, y (e) Etapa 5:
Construccion y reconstruccion, que comienza en la universidad y se prolonga desde alli en adelante.

' No es posible extenderse aqui en ejemplos de cada una de las posibilidades citadas. Algunas se citan més adelante
en este recuadro. Para una consulta amplia y detallada, ver OECD, 2011a y OECD 2010g.
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" La critica suele extenderse a otras pruebas similares, como TIMSS, Third International Mathematics and Science

Study.
12 El enfoque de educacion por competencias propone un cambio en los modos de concebir y practicar la ensefianza,
saliendo de la preocupacion prioritaria por los “temas a dar” —o sea, los contenidos y topicos particulares que deben
incluir los cursos del curriculo— para pasar a un enfoque centrado en lo que los estudiantes deberian ser capaces de
hacer como trabajo intelectual al concluir un curso. Esto supone obligadamente un cambio de paradigma en los objetivos
y las practicas metodologicas de los educadores, no el mero discurso educacional. (Ravela, 2011)

" Una fuerte motivacion para crear el GIP fue que en el disefio de las pruebas intervenian sobre todo paises
anglosajones, sin participacion de los paises hispanohablantes. Los avances logrados por este grupo incluyen que en
las pruebas 2009 y 2009+ por primera vez se incorporaran una decena de preguntas propuestas por el GIP; que a los
expertos que asesoran a la OCDE para elaborar las pruebas se sume un espaiol, el profesor de la Universidad de
Valencia Eduardo Vidal-Abarca, y que se haya elaborado un informe propio por regiones de los paises
iberoamericanos, lo cual la OCDE obvia. (Felipe Martinez Rizo, reportaje del 24/12/2009, Blog Evaluaciones
Internacionales de Calidad Educativa).

' Entrevista al equipo de evaluacion del MEP que coordina y aplica PISA a nivel nacional.
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