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es recopilar las principales tendencias
de este fendmeno, pero sobre todo
se ha priorizado la presentacién de
propuestas concretas para enfrentar el
aumento creciente violencia homicida
y recopilar las voces de la ciudadania
sobre esta problemdtica por medio de
técnicas participativas (véase el Anexo
metodoldgico al final del capitulo).
Este capitulo no pretende ser un
compendio exhaustivo ni una memo-
ria de labores, sino que busca conso-
lidar diversas fuentes de informacién
dispersas y complementarlas con las
interpretaciones de especialistas para
profundizar en el conocimiento de
este fenémeno complejo. Se prioriza el

largo del informe, especialmente en
el capitulo 2, sobre el tipo de homi-
cidios, distribucién geogréfica y las
caracteristicas de las personas involu-
cradas en estos delitos. Se buscé hacer
una presentacion diferente a los datos
ampliamente conocidos de la tasa de
homicidios, enfocidndose en un mapeo
y busqueda de patrones histéricos que
permitan poner en perspectiva como
se ha llegado a los niveles actuales de
violencia homicida.

En la segunda seccién, se presenta
una lectura sobre el comportamiento
de los principales factores de inse-
guridad ciudadana que inciden en la
violencia homicida, segin la literatura
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especializada. Esta lectura se basa en
fuentes secundarias de informacién, con
el objetivo de determinar cudles factores
han tenido mayor crecimiento e impacto
en el aumento de la tasa de homicidios.
No se trata de un anilisis exhaustivo de
cada factor, dino de destacar sus princi-
pales tendencias y posibles efectos sobre
la violencia homicida. Se incluye también
informacién obtenida en las consultas a
sectores y en la consulta abierta sobre las
causas de la crisis de inseguridad (apar-
tado “La voz de los actores” al final del
capitulo).

En la tercera seccidn se analizardn las
respuestas del Estado y la sociedad. Para
ello, se efectuard un mapeo de las inter-
venciones realizadas durante el tltimo
quinquenio desde los diferentes poderes
del Estado, los gobiernos municipales y
las capacidades institucionales con que se
cuenta en el sector seguridad.

La ultima seccién tiene como obje-
tivo presentar posibles soluciones para
enfrentar la creciente violencia homicida,
recopilar las voces de la ciudadania en
torno a esta problemdtica y sus inclina-
ciones hacia cierto tipo de medidas. Esta
seccidn aportard informacién inédita que
enriquezca la discusion sobre las alterna-
tivas con base en: a) la sistematizacién
de buenas practicas recopiladas en una
amplia busqueda de bibliografia y, b) la
perspectiva de la ciudadania, para lo cual
se sistematizd la informacidn provenien-
te de entrevistas a profundidad y talleres
realizados en distintas regiones del pais
(juicios grupales ponderados).

Definicion del concepto
de violencia homicida

El presente capitulo se enfoca en el
tema de la violencia homicida como una
de las manifestaciones mds importantes
de la inseguridad ciudadana que afecta
al pais. El objetivo es analizar esta pro-
blemdtica en profundidad, en lugar de
hacer un recuento general de todas las
dreas de la seguridad ciudadana, que
claramente sobrepasa las capacidades de
este Informe.

Esta delimitacién temdtica se enmarca
en el concepto de seguridad ciudadana,
entendido como “la condicién personal,
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objetiva y subjetiva de encontrarse libre
de violencia y amenaza de violencia o
despojo intencional por parte de otros”
(PNUD, 2006). El adjetivo “ciudadana”
no debe entenderse como una restric-
cién Unicamente a las personas que son
ciudadanas en sentido legal, es decir,
mayores de 18 afios y costarricenses; la
definicién adoptada aqui abarca la “segu-
ridad de los habitantes”, que incorpo-
ra a todas las personas sin excepcion:
menores, inmigrantes indocumentados,
refugiados, turistas. De tal forma, en este
documento resultardn sinénimos “segu-
ridad ciudadana” y “seguridad de las y los
habitantes” (PEN, 2008).

De todos los delitos violentos que afec-
tan a las sociedades, el homicidio es uno
de los que mds genera temor en la pobla-
cidn, ya que implica la pérdida del bien
més preciado: la vida. Ademds, la tasa
de homicidios es el principal indicador
utilizado para monitorear el estado de
seguridad ciudadana de un pais, debido
a su confiabilidad y comparabilidad tem-
poral y territorial.

El asesinato se produce cuando una
persona mata a otra. Su representacion
juridica es el delito de homicidio, tal
como lo establece el Cédigo Penal, con
sus variantes (simple, calificado, culposo,
por piedad) y tentantivas'. La distincién
legal més importante es entre el homi-
cidio doloso o intencional, que ocurre
cuando quien ejecuta el crimen tiene la
intencién de matar al otro ser humano, y
el homicidio culposo, que no es intencio-
nal y resulta de accién imprudente (negli-
gencia, accidente de trdnsito, mala praxis
médica, etc.). Para el calculo de la tasa de
homicidios en el pais, solo se incluyen los
homicidios dolosos.

Una tipologfa més amplia de los homi-
cidios se presenta en la clasificacién reali-
zada por la UNODC (2013) para estan-
darizar las estadisticas a nivel global.
Esta clasificacién establece cuatro gran-
des categorias: homicidio intencional, en
defensa propia, intervenciones legales o
no intencional®.

El registro de homicidios en Costa Rica
es gestionado de manera conjunta por
el Organismo de Investigacién Judicial
(OI]) y el Ministerio de Seguridad
Publica (MSP)%. A diferencia de otros

paises de la regién, Costa Rica cuenta
con un registro histérico centralizado,
revisado y coordinado diariamente, que
permite obtener resultados en tiempo
real con un minimo riesgo de subre-
gistros, sin diferencias entre entidades
o extravios de casos. La base de datos
cuenta con una clasificacién por mdvil,
que incluye:

e Discusién / Rifa: Esta opcidn se debe
seleccionar siempre que no exista un
vinculo familiar o intimo entre victi-
ma y victimario.

e Ajuste de Cuentas / Venganza: Son
los casos en los cuales existié diferen-
cias interpersonales o mediaron cir-
cunstancias relacionadas con temas de
drogas o grupos delincuenciales orga-
nizados.

e Profesional: Son los casos en los cuales
el victimario cobra por matar a la victi-
ma, es el conocido como homicidio de
“sicario”.

e Por la comisién de otro delito: el
homicidio es cometido por el victima-
rio durante la comisién de otro delito,
siel otro delito es de tipo sexual se debe
clasificar el mévil como sexual.

e Repeliendo actividad criminal: Son
los casos en los cuales la policfa o los
ciudadanos dan muerte a un delin-
cuente durante la comisién de un
delito, huyendo, resistiendo el arresto,
defendiéndose de su ataque o evitando
un ataque a otra persona. Incluya los
casos en los que puede haber mediado
un abuso de autoridad o exceso en la
defensa.

Sexual: El homicidio fue cometido
debido a la comisién de un delito
sexual.

e Violencia doméstica: Son los casos en
los cuales, contra cualquier persona,
mediando entre esta y el victimario
un vinculo familiar intimo, lo que
presupone algun grado de conviven-
cia familiar antes o durante el crimen
(existiendo o no matrimonio).
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e No determinado: Se utiliza esta
opcién cuando no estd claro el motivo.

Adicionalmente, el Observatorio de
Violencia de Género del Poder Judicial
contabiliza los femicidios* como una
variante especial de los homicidios. El
programa Infosegura-PNUD, el Informe
Estado de la Region, Flacso-Costa Rica
y otros entes especializados presentan
estadisticas de homicidios con diversas
desagregaciones y analisis. El apartado
de diagnéstico de este capitulo se basa
principalmente en el reprocesamiento de
datos de estas fuentes ya existentes.

Mis que ofrecer un apartado tedrico
exhaustivo, esta clasificacién resalta que
la violencia homicida responde a diversas
fuentes, por lo que las respuestas deben
atender las especificidades de los patro-
nes y caracteristicas segun los tipos de
asesinatos. Por ejemplo, la tarea de redu-
cir los femicidios es muy distinta de la
reduccién de homicidios por robo.

Tomando como base los tipos de mévil
del OTJ, el estudio se centrara principal-
mente los homicidios relacionados con
venganza o ajuste de cuentas, que repre-
sentan el 71% del total. Estos homicidios
estan vinculados al fenémeno creciente
del crimen organizado en Costa Rica, lo
cual amerita una aproximacion académi-
ca especifica para una mejor compren-
sion. Aunque los demds mdviles agrupan
un porcentaje importante (29%), y su

relevancia no se minimiza, este estudio
propositivo opta por profundizar en una
tipologfa especifica para un anélisis més
detallado.

En el contexto de Costa Rica, Calderén
(2023) realiza una aproximacion critica a
la definicién de homicidios, al modo en
el que se recolectan y presentan los datos,
particularmente en cuanto a los criterios
utilizados para clasificar el movil. Senala,
por ¢jemplo, que la categorfa “ajuste de
cuentas o venganza® resulta muy amplia
y mezcla homicidios relacionados con
drogas, pandillas, crimen organizado
transnacional, diversos grupos delictivos
y sicariatos, lo que dificulta un andlisis
més preciso de las causas. En cuanto a
las estadisticas sobre sicariatos, Calderén
destaca que la metodologia ha variado
en cuatro ocasiones: de 1999 a 2004
se utilizd “Contrato de profesional”, de
2005 a 2007 "Por encargo”, de 2008 a
2015 "Presuncion de sicariato" y, de 2016
22023, "Profesional (sicariato)". Ademas,
senala la falta de informacién socioeco-
némica o demografica de las victimas y
victimarios en los registros disponibles al
ptiblico (Calderén, 2023).

Si bien el subregistro de homicidios
no es un problema significativo en Costa
Rica, debido a la coordinacién entre el
Ministerio de Seguridad y el OIJ, asi
como la centralizacién de los casos en
una Unica autoridad competente, no
todos los homicidios intencionales llegan
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a conocimiento de las autoridades. Este
fenémeno, denominado cifra oculta, ha
sido poco abordado en los estudios sobre
homicidios® (Calderén, 2023). En afios
recientes, por ¢jemplo, ha aumentado el
numero de personas desaparecidas sin
localizacién a lo largo del tiempo, asi
como el fenémeno de la desaparicion de
personas migrantes o victimas de trata
humana, problemas a los que Costa Rica
no es ajena.

Intervenciones preventivas en
materia de seguridad ciudadana

A continuacién, se esbozan las defini-
ciones sobre la intervencién publica en
materia de seguridad ciudadana que se
utilizardn en el capitulo. Se enfocan en la
prevencion dado que la pregunta central
del capitulo es cémo detener y reducir
la violencia homicida, en lugar de cémo
combatirla de manera punitiva o penal.

Conceptualmente, existe una tipologfa
general que clasifica estas intervenciones
en materia preventiva, la cual permite
ubicar las acciones segtin la etapa en la
que se encuentra la situacion de violencia.
Esta légica escalonada permite abordar
desde las causas profundas de la violencia
hasta las manifestaciones inmediatas o
mids visibles (diagrama 6.1) (Salazar y
Madrigal, 2024a).

En cuanto a los tipos de estrategias
de prevencién de violencia homicida,

Diagrama 6.1

Niveles de estrategias de prevencion de la violencia

PRIMARIA

Se centran en evitar que la violencia se
produzca, por lo que se dirige a toda

la poblacion o a grupos de riesgo, bus-
cando abordar las causas profundas
de la violencia, antes de que estas se
manifiesten. Por ejemplo, se en este
nivel se desarrollan acciones en materia
de educacion, desarrollo social, y pro-
gramas comunitarios que reduzcan las
tensiones sociales y ofrezcan alternati-
vas a la violencia.

Fuente: Salazar y Madrigal con datos de UNODC, 2019.

SECUNDARIA

La prevencion secundaria se dirige a
grupos o personas que ya estan en
riesgo elevado de involucrarse en
situaciones de violencia o que ya han
sido expuestas a ella. Su objetivo es
detectar y reducir el riesgo de que
ocurra violencia o de que se agrave.
Las intervenciones a este nivel incluyen
programas de intervencion temprana,
iniciativas comunitarias de vigilancia,
entre otros.

TERCIARIA

Se enfoca en minimizar los danos y
prevenir la reincidencia en individuos o
grupos que ya han estado involucrados
en actos de violencia. Son acciones
destinada a rehabilitar y a reintegrar.
Las politicas a nivel terciario incluyen
programas de rehabilitacion, tratamien-
to psicoldgico, reinsercion laboral o
educativa.
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Diagrama 6.2

Tipos de prevencion de la violencia

SITUACIONAL COMUNITARIO soom

Es la reduccion de oportunidades

para la realizacion de los delitos. Esta
reduccion de oportunidades puede

ser en tres direcciones: aumentar los
esfuerzos involucrados en la realizacion
de los delitos, aumentar los riesgos, ya
sean reales o percibidos, de deteccion
y detencion del potencial delincuente y
reducir las recompensas de los delitos.
El éxito de esta tactica depende de la
posibilidad de que los potenciales ofen-
sores sean efectivamente afectados por
las intervenciones sobre la situacion y
el ambiente, de manera tal que perci-
ban a estos elementos como influencias
adversas con respecto a la facilidad, el
riesgo o las recompensas de la realiza-
cion de los delitos (Sozzo, 2008).

Fuente: Salazary Madrigal con datos de Sozzo, 2008.

la tipologia usual en los estudios en la
materia es la que clasifica los tipos en
tres grupos: situacional, comunitaria y
social. Sozzo (2008) menciona que esta
tipologfa surge a principios de los afios
80, como una propuesta alternativa a
los enfoques tradicionales del castigo,
que se utilizaban en la politica criminal
en Europa y Estados Unidos, son pers-
pectivas que entienden el delito y la pre-
vencioén desde una éptica de la inclusién
social (diagrama 6.2).

Las manifestaciones de la
crisis de violencia homicida

A partir del reprocesamiento de las
estadisticas disponibles sobre la evolu-
cién de los homicidios, este apartado
analiza el estado actual del pafs, desta-
cando los cambios mds importantes de
los ltimos afos. Este repaso constituye
el contexto basico sobre el cual se produ-
jeron las propuestas de intervencién de la
ultima seccién.

Para el diagndstico, los datos de homi-
cidios se desagregardn a nivel territorial
y por tipo, de tal forma que quede clara
su concentracion en un conjunto de dis-
tritos y en una poblacién con un perfil

La prevencion comunitaria del delito

no solo se concentra en la comunidad/
vecindario como objeto de las interven-
ciones, sino también, al mismo tiempo,
como un actor. En esta direccion, la
participacion social de aquellos que
comparten un espacio o unos valores es
el canal basico de la intervencion, que
busca reconstruir el control social del
territorio por parte de quien lo habita
(Sozzo, 2008).

definido. Ademids, en la segunda parte
se explotard una fuente de informacién
inédita, como es el registro de aprehen-
siones y decomisos de la Fuerza Publica
para determinar cudl es la relacidon de
estas dindmicas policiales con la tasa de
homicidios por cantén. Finalmente, se
presentan las estadisticas judiciales del
grupo de delitos contra la vida, con el fin
de complementar el diagndstico con las
denuncias y el trabajo que ha implicado
esta crisis para el Poder Judicial.

Cambio en los niveles 'y
territorialidad de los homicidios
Costa Rica ha experimentado en las
ultimas décadas un lento pero progresivo
incremento en el nimero de homicidios
desde 1990, cuando sus cifras eran de las
més bajas del continente (4,6) (Carranza
y Solana, 2004). En 2023, con 906 homi-
cidios, el pais registré un incremento
de un 38% respecto a 2022, afio que ya
habia representado la cifra méds alta en la
historia reciente del pais (656). Durante
los ultimos dos afos (2022 y 2023), la
tasa de homicidios aumenté de 12,6 a
17,2 por 100 mil habitantes, superando
a Guatemala y Republica Dominicana.
Costa Rica es el unico pais de la regién

Tiene como objeto las causas o pre-
disposiciones sociales y psicoldgicas
que hacen a los individuos o los grupos
sociales producir delitos. El delito es,
desde esta perspectiva, el resultado
de una socializacion defectuosa. Las
instituciones claves a través de las
cuales se produce la socializacion son
la escuela y la familia, por lo que la
prevencion del delito debe apuntar a
fortalecer las actividades de control
social que ambas llevan adelante
(Sozzo, 2008).

que muestra una tendencia creciente de
este indicador (grafico 6.1). En el pri-
mer semestre de 2024 se registraron 438
homicidios dolosos, muy similar a la cifra
del afio pasado en ese mismo periodo, lo
que significa un asesinato cada 10 horas
(O1], 2024a).

PARA MAS INFORMACION SOBRE

DETERMINANTES DE LA
VIOLENCIA HOMICIDA EN
CENTROAMERICA

vease Salazar y Madrigal, 2021 en
www.estacdonacion.or.cr

El capitulo 2 de este informe profun-
dizé en las caracteristicas de los homi-
cidios, los patrones territoriales y las
caracteristicas socioeconémicas de los
cantones mds afectados por este fendme-
no (Chou-Chen y Torres, 2024). Por esa
razdn, no se duplicé aqui dicha informa-
cidn, sino que solo se destacardn algunas
conclusiones a continuacidn.

El método més comun para cometer
los asesinatos es el uso de armas de fuego,
presente en el 80% de los casos reportados
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Grafico 6.1
Tasas de homicidios de paises seleccionados de Centroamérica
(por 100.000 habitantes)
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Grafico 6.2

Distribucion del numero de homicidios por distrito, seglin rango de
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a/ No se incluyen 266 distritos que no reportaron ningin homicidio en 2023.

Fuente: Villarreal, 2024, con datos del OIJ.

en el 2023, la proporcién mds alta desde
que se tienen registros. El perfil de las per-
sonas fallecidas por esta causa correspon-
de mayormente a hombres (94%), costa-
rricenses (85%) y jévenes (50% menores
de 30 afos) (Ministerio Publico, 2023).

Este incremento en el nivel de violen-
cia no fue generalizado en el pais. Las
estadisticas muestran la concentracién
de homicidios en aproximadamente 21
distritos (de los 492 existentes), que en
2023 tuvieron mds de diez victimas y
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representaron el 42% del volumen total
de asesinatos, mientras que 205 distritos
sumaron el restante porcentaje (gréfico
6.2) y en mas de la mitad de los distritos
(266) no reporté ningtin homicidio en
ese ano.

El empeoramiento se concentré en las
zonas costeras y la capital. Los canto-
nes de mayor prevalencia fueron: Limén,
San José, Puntarenas, Matina y Alajucla.
Varios de sus distritos se posicionan en el
top diez de victimas de homicidio. Desde
el 2020, la provincia de Limén (28%)
practicamente iguala la proporcién de
homicidios dolosos ocurridos en San
José (29%) (Infosegura-PNUD, 2024).
En contraste, hay zonas como Hojancha
o San Vito que de manera consistente
se mantienen con baja criminalidad y
una tasa de homicidios practicamente
de cero.

La ponencia de Chou Chen y Torres
(2024), realizada para este informe,
explica c6mo esta distribucion territorial
de homicidios se asocia estadisticamente
a ciertos indicadores socioecondmicos:
menor desarrollo humano y social, menor
promedio de personas aseguradas, mayor
proporcién de hogares en asentamientos
informales, més cantidad de menores de
S a 24 anos, mayor porcentaje de jefaturas
femeninas, menor logro educativo, més
hogares con bajo clima educativo y mds
problemas de acceso a empleos (figura
2.5 y mapa 2.1 del capitulo 2).

PARA MAS INFORMACION SOBRE
PATRONES ESPACIALES DE LOS
HOMICIDIOS

Chou Cheny Torres, 2024 en
www.estacdonacion.or.cr

Al examinar los ultimos diez anos,
emergen dos patrones en los cantones
con tasas muy altas de homicidios. Por
un lado, estan aquellos que de manera
crénica han enfrentado esta problemati-
ca y no logran reducir significativamen-
te sus muertes violentas, como Limén
y Alajuclita. Por otro lado, existe un
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patrén mds preocupante: cantones cuyo
reciente incremento en homicidios fue
tan marcado que los colocd entre los
mas violentos, cuando anteriormente no
figuraban en esa categoria. Un ejemplo
es Parrita, que pasé de 5 a 85 homicidios
por cada 100.000 habitantes. Esta dife-
renciacion es crucial, ya que la estrategia
de intervencién variaria segun se trate de
un problema estructural o de una coyun-
tura reciente. A pesar de esta tendencia,
hay un grupo de cantones que registré
menos casos de asesinatos en compara-
cién con hace diez afios, lo que muestra
un crecimiento negativo en el cuadrante

izquierdo (gréfico 6.3).

La relacion de la violencia
homicida con las aprehensiones
y decomisos

La evidencia de otros contextos sugiere
que, cuando los homicidios son impulsa-
dos por grupos criminales, estos tienden
a expandirse hacia otros 4mbitos de la
sociedad, siendo cada vez mds utilizados
por personas ajenas al mundo crimi-
nal para resolver problemas cotidianos
(Betancourt y Castillo, 2019; Carrién,
2009b; Montoya, 2009; Schlenker, 2012
citados en Calderén, 2024).

Para este informe, se conté con las
estadisticas policiales de aprehensiones,
decomisos, homicidios y delitos contra la
propiedad que registran cada una de las
94 delegaciones de la Fuerza Publica en el
pais para los ultimos cinco afios. El ana-
lisis se concentrd en el indicador de apre-
hensiones, el cual tnicamente consigna
la Fuerza Publica. Estas pueden originar-
se en intervenciones de la autoridad por
pedidos de auxilio, denuncias andnimas
y cualquier otra situacién que implique la
atencién de un delito o peligro potencial
o en progreso. Otras, mds bien, pueden
originarse en intervenciones policiales
“preventivas” como retenes o redadas.
Calderén senala que la distincidn es
importante porque este segundo grupo
puede ser més frecuente en ciertas zonas,
debido no tanto a sus indices criminales,
sino a las preconcepciones que tienen las
autoridades de estos espacios geograficos
(E®: Calderén, 2024).

Las aprehensiones suman 1.076.661
incidentes en cinco anos, con una mayor
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Grafico 6.3

Tasa de homicidios y diferencia® en el periodo 2014-2023,

segun canton. 2023
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a/ La tasa de homicidios se calcula dividiendo la cantidad de homicidios entre la poblacion del canton y
se multiplica por 100.000. La diferencia es la resta de las tasas de homicidios en 2014 y en 2023. Para
los datos de poblacidn se utilizo la estimacion de poblacidn y vivienda 2022 del INEC.

Fuente: Vargas Cullell, 2024, con datos del O1J.

concentracién en San José, claramente
relacionada con su tamafio poblacional.
A través de varios andlisis espaciales, se
establecié una relacién entre esta dini-
mica y la tasa de homicidios en puntos
concretos del pais. Los patrones espacia-
les de las aprehensiones realizadas por la
Fuerza Publica (I Moran) muestran los
clasteres de distritos en donde las apre-
hensiones tienen una relacion significati-
va con la tasa de homicidios. Los puntos
calientes (territorios con distritos de alto
namero de aprehensiones y homicidios,
en rojo) y zonas vulnerables (conjuntos
de distritos vecinos que combinan altas
tasas de alguno de los indicadores, en
amarillo y verde) permiten identificar
una especie de corredor o puente que
cruza el pais desde la frontera sur hasta
la del norte, con conexiones en los dos

puertos del Caribe y Pacifico (mapa 6.1).

Es interesante observar que, dentro de
este corredor, existen distritos calientes
o vulnerables en medio de otros mds
pacificos (gris equivale a pocas aprehen-
siones y pocos homicidios), lo que podria
estar reflejando una mayor resistencia
a la criminalidad. Como hipétesis para
futuras investigaciones, seria necesario
comprobar si estas zonas cuentan con
mayor capital social, carecen de infraes-
tructura o capital humano para las ban-
das y el bodegaje, o si presentan altos
de niveles de consumo de drogas, entre
otros factores.

Poder Judicial enfrenta
creciente presion sobre sistema
penal para sancionar delitos
contra la vida

Cada homicidio registrado ingresa
como un expediente judicial a través
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Mapa 6.1

Conglomerados entre el nimero de aprehensiones y el niimero
de homicidios 2017-2023
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Fuente: Gonzalez, 2024 con datos del Ministerio de Seguridad.

Grafico 6.4

Casos entrados de delitos contra la vida en el Ministerio Publico
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Fuente: Achoy, 2024 con datos del Ministerio Publico.

ESTADO DE LA NACION 289

del OIJ y la Fiscalia del Poder Judicial y,
segun los elementos de cada caso, con-
tinda su curso a través de un Juzgado
y de un Tribunal Penal hasta la sen-
tencia. Solo en 2023 ingresaron 17.047
denuncias a la Fiscalia por delitos contra
la vida (grifico 6.4), lo que representa
un promedio de 47 denuncias diarias,
en su mayorfa relacionadas con lesiones
culposas, agresién con arma y tentativa
de homicidio simple. Esto refleja una
creciente presién sobre el sistema penal,
especialmente en un contexto de con-
tencién de presupuesto para la justicia,
frente al aumento en el volumen y la
complejidad de la demanda.

Por su parte, segun las estadisticas del
Ol], para los homicidios dolosos mantie-
nen una capacidad de resolucién en alre-
dedor del 55% de los casos que les ingre-
saron en 2022y 2023 (informe resuelto),
el restante porcentaje no logran resolver-
se o estdn pendientes (OIJ, 2024b). La no
resolucion (no se logra la identificacion
de un imputado) podria ser un indicador
de una mayor complejidad en los homici-
dios tales como los sicariatos o profesio-
nales, en los cuales la individualizacién
de los sospechosos resulta muy dificil.

Con ¢l objetivo de conocer cdmo con-
cluyen los procesos de delitos contra la
vida en la via judicial, la Direccién de
Planificacién del Poder Judicial facili-
t6 datos relacionados con expedientes
finalizados por la instancia de Tribunal
Penal en los delitos contra la vida, espe-
cificamente para el afo 2023, especifica-
mente para los delitos de homicidio. En
ese afio, los Tribunales Penales concluye-
ron 934 casos en todo el pais, de los cua-
les 40 fueron atendidos por los tribunales
de flagrancia (grafico 6.5).

Un poco miés del 40% de los expe-
dientes concluyeron con una resolucién
condenatoria o mediante procedimiento
abreviado, que generalmente resulta en
una condena. Un porcentaje similar ter-
mind en absolutorias o sobreseimientos
definitivos. De estos tltimos, por ¢jem-
plo, de los 137 procesos concluidos en
los tribunales ordinarios, 16 fueron por
prescripeidn y en otros 34 no se pudo
concluir el proceso debido al fallecimien-
to del imputado.

En los tribunales de flagrancia, de los
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Grafico 6.5

Cantidad de expedientes de homicidio concluidos en Tribunales
Penales ordinarios, segun forma de terminacion®. 2023

Condenatoria

Absolutoria

Sobreseimientos
definitivos

Procedimiento
especial abreviado

Incompetencias
y acumulaciones

Condenatoria - Absolutoria

Otras formas de terminacion

o

a/ Incluye los diferentes tipos penales de homicidio y la modalidad de tentativa de homicidio y excluye los

homicidios culposos.
Fuente: Infosegura-PNUD, 2024.
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Grafico 6.6

Distribucion de victimas de homicidios, segun tipo
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Fuente: Infosegura-PNUD 2024, con datos del O1J.

40 expedientes relacionados con homi-
cidios o tentativas que concluyeron en
2023, al menos la mitad fueron remitidos
a la via ordinaria, debido a que la etapa
de investigacién suele superar los plazos
que tiene esta jurisdiccion (por ejemplo,

No atribuible a delincuencia organizada

los informes forenses o de balistica). A
pesar de estas transferencias, 5 de los
casos resultaron en condenas y 6 en pro-
cedimientos abreviados, que usualmente
también concluyen con condenas. En 6
de los casos se emitieron sobreseimientos

definitivos por la aplicacién de medidas
alternas en tentativas de homicidio. En
la practica, el aumento de expedientes no
se corresponde con mds disponibilidad
o especializacién del personal, lo que
podria derivar en una presién adicional
sobre la calidad del sistema de justicia.
Esto, a su vez, podria prolongar los tiem-
pos para resolver casos y dificultar la
efectividad en la reduccién de la violencia
homicida.

Aumento de homicidios
vinculados a crimen organizado

El aumento de homicidios estd vincu-
lado a un cambio en la naturaleza de la
violencia, que ahora se atribuye mayori-
tariamente al crimen organizado (gréfico
6.6), con el narcotrifico como uno de los
principales actores, aunque no de mane-
ra exclusiva (Global Initiative Against
Transnational Organized Crime, 2021
y 2023; Infosegura-PNUD, 2024; The
White House US, 2023, Migliorini,
2023).

Es importante, sin embargo, tomar con
cautela la clasificacién de estos homici-
dios bajo la categoria de crimen organi-
zado (especificamente el mévil de ven-
ganza o ajuste de cuentas), ya que agrupa
diversas formas de violencia y asesinatos.
Asumir que todos estos actos responden
a un mismo tipo de accionar serfa un
error, puesto que el crimen organizado
opera de manera heterogénea y abarca
distintos contextos y motivaciones.

En el diagnéstico presentado para la
Politica Nacional de Seguridad Costa
Rica Segura Plus, se indica que la dini-
mica de los homicidios ha cambiado
significativamente en los ultimos anos,
principalmente debido a la movilidad
territorial de las bandas de narcotréfico,
asi como de sus estructuras de violen-
cia armada conformada por sicarios y
gatilleros. Este fendmeno ya no sigue
un patrén estético territorialmente limi-
tado, sino que ha evolucionado hacia
un comportamiento criminal de amplio
espectro, afectando casi la totalidad del
espacio territorial de nuestro pais (MSP,
2023).

Una busqueda de la cobertura medid-
tica relacionada con la operacidn de las
bandas sefiala su presencia y el desarrollo
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de operaciones de alto perfil en buena
parte del pais, y con una mayor cantidad
de bandas en las zonas con mis altas tasas
de homicidio (mapa 6.2).

Una caracteristica reciente de la violen-
cia homicida en Costa Rica es el incre-
mento de los homicidios por sicariato, es
decir, asesinatos cometidos por personas
contratadas especificamente para ese fin.
Este fendémeno incluye tanto sicarios con
un alto nivel de especializacién como
gatilleros, jovenes pistoleros sin mucha
experiencia que son reclutados por ban-
das criminales. Asimismo, las redes cri-
minales han incrementado el uso de tec-
nologfa, inteligencia y contrainteligencia
en estas actividades de sicariato (MSP,
2023).

En 2023, los homicidios relacionados
con la comisién de otro delito (gene-
ralmente delitos contra la propiedad)
contabilizaron 80 victimas, lo que repre-
senta un aumento 24 casos respecto al
afio anterior, aunque el pico més alto fue
el 2019 con 103 victimas. Sin embargo,
en términos porcentuales, este tipo de
mdvil solo representa el 9% del total de
homicidios de 2023.

Es importante destacar que las estadis-
ticas generales de delitos mds comunes
no muestran la misma tendencia que la
tasa de homicidios. El ntimero de denun-
cias por robo a viviendas, hurto y asalto
(tanto en el OIJ como las registradas
por la Fuerza Publica) muestran un leve
descenso en el 2023, con las excepcio-
nes del robo de vehiculos y extorsio-
nes, que si han aumentado (gréfico 6.7).
Aunque este capitulo se centra en la
violencia homicida, se debe mencionar
que la delincuencia comun es uno de los
mdviles que aporta a la tasa de homici-
dios, pero no la causante del crecimiento
acelerado de los ultimos afos.

La violencia contra las mujeres, espe-
cialmente manifestada en los femicidios y
tentativas de femicidios, contribuye tam-
biénal crecimientoala tasade homicidios.

Aunque la tasa de femicidios se mantie-
ne alrededor del 1% en los tltimos diez
afios, la muerte de mujeres crece propor-
cionalmente a una mayor rapidez que
la de los hombres (Salazar y Madrigal,
2021). Ademas, los femicidios tienen un
efecto en la percepcion de inseguridad de
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Mapa 6.2

Zonas de cobertura de los principales grupos criminales
identificados en la prensa durante los ultimos cinco afos
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las mujeres (Carazo, 2022 y 2024). Se ha
desarrollado recientes estudios en el pais
sobre la cobertura medidtica sensaciona-
lista y amarillista que se utiliza en estos
casos (Urcuyo, 2024a y 2024b; Urcuyo y
Alvarez, 2023 y Calderén, 2024).

Segun el Observatorio de la Violencia
de Género, en el pais ocurren aproxi-
madamente dos femicidios al mes. En el
2023 se registraron 24 mujeres victimas,
mientras que hasta agosto de 2024 ya
se contabilizaban 14. Sin embargo, el
Observatorio advierte que el femicidio
como tipo de delito no agota los homi-

cidios violentos contra mujeres, los cua-
les para el 2024 ya sumaban 40 (Poder
Judicial, 2024b). Si se toma en cuenta
el nimero de denuncias ingresadas al
Ministerio Publico por los delitos de
femicidio o tentativas estos numeros
aumentan, solo en 2022 ingresaron 159
casos (graficos 6.8). En el Informe Estado
de la Justicia que sc estd preparando para
el 2025 se contard con una investigacién
sobre la tutela efectiva de derecho para
delitos relacionados con violencia contra
las mujeres con el objetivo de profundi-
zar en esta problematica social.
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Graficos 6.7

Denuncias ante el 01J, segtin tipo de delito
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Fuente: De Ledn y Martinez , 2024 con datos de denuncias ante el OIJ.

Grafico 6.8

Expedientes de femicidio y tentativa de femicidio ingresados y
terminados en el Ministerio Publico. 2019-2024%
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ingresados porque vienen de afios anteriores.
Fuente: Achoy, 2024, con datos del Poder Judicial.
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Homicidios remunerados tienen
distintas causas y factores
asociados

Cada tipo de homicidio engloba diver-
sos tipos de violencia, y por ende de
causas y formas de responder. Calderdn
(2023 y 2024) profundiza en el sicaria-
to (homicidio profesional) y propone
clasificar estos en dos tipos: remunera-
dos y por lealtad o compromiso. Ambos
implican delegar la muerte de la victima
a un tercero, pero se diferencian en la
motivaciéon del autor material y en la
naturaleza de la compensacion recibida.
En los primeros, domina un componente
utilitario, mientras que en los segundos
predomina un factor moral-afectivo.

Para analizar los homicidios remune-
rados, Calderdn examiné un conjunto de
sentencias condenatorias emitidas entre
2000 y 2020, en las que se tipific6 el
delito de homicidio calificado bajo la
agravante de remuneracion o promesa de
remuneracion (18 casos)’. Los hallazgos



revelan caracteristicas comunes a todos
los homicidios remunerados. Algunas
han sido previamente identificadas en
otros contextos, como ¢l predominio de
hombres y el uso de armas de fuego, junto
a una variabilidad en los montos paga-
dos y la diversidad de méviles (Black,
2000; Blackshaw, 1996; Cameron,
2014; Montoya Prada, 2009; Mouzos
y Venditto, 2003). Otras conclusiones
inéditas incluyen los vinculos previos
entre los autores intelectuales y las vic-
timas, y entre los autores intelectuales y
materiales.

El estudio identificé que estos homici-
dios tienden a agruparse en dos categorias
principales: aquellos que surgen de dina-
micas criminales y los que se originan
en conflictos no delictivos. A diferencia
de investigaciones previas (Arruda de
Paula, 2009; Carrién, 2009a; Montoya
Prada, 2009; Schlenker, 2012), se logré
precisar los rasgos distintivos de cada
subconjunto. Los homicidios del primer
grupo estdn enmarcados en actividades
delictivas en las que participan tanto las
victimas como los perpetradores; por
ejemplo, venta de drogas ilicitas, estafas
y asaltos, por ello se les denomina crimi-
nales. Por otro lado, los homicidios del
segundo grupo se originan en disputas
por bienes mancomunados, disolucién
de vinculos afectivos o afrentas al honor
entre personas ajenas al mundo criminal,
y por ello se les denomina sociales.

La pertenencia del autor material a un
grupo criminal aumenta notablemente la
probabilidad de que el homicidio tenga
un origen delictivo. Asimismo, la partici-
pacién del autor intelectual en activida-
des criminales, su pertenencia a un grupo
criminal y el hecho de contar con ante-
cedentes penales muestran asociaciones
significativas con méviles de naturaleza
criminal (cuadro 6.1). Ademis, todas las
victimas que murieron en asesinatos ins-
critos en entramados criminales perte-
necfan a grupos dedicados a actividades
ilicitas.

En contraste, la probabilidad de que
un homicidio remunerado se deba a
razones criminales es signiﬁcativamente
menor si la victima no estaba involucrada
en actos de esa indole, lo cual se refuerza
al observar que la mayorfa de las victi-
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Variables y probabilidades de los homicidios remunerados
por razones criminales versus por razones sociales

Variables

Autor material pertenece a un grupo criminal
Autor intelectual involucrado en crimen

Autor intelectual pertenece a un grupo criminal
Autor intelectual tiene antecedentes penales
La victima no estaba involucrada en crimen

Autor material involucrado en crimen

Odds ratio® Confianza® Rangos
18,6 95% 2,55-136,4
3,3 95% 1,29 -8,59
3,7 1,39-9,62
15,0 95% 1,21 -185,9
0,1 95% 0,01-0,58
1,7 95% 1,10-2,51

a/ Los odds ratio (OR) se refiere a la razdn de probabilidades de que ocurra un homicidio remunerado por
motivos criminales versus por motivos sociales. Entre mas grande sea el valor, mayor sera la probabili-
dad de que un homicidio remunerado ocurra por razones criminales.

b/ Elintervalo de confianza (IC) es la estimacion de un rango que, bajo cierto nivel de confianza, com-

prende el valor de la probabilidad real.

Fuente: Calderdn, 2024 con base en la revision de sentencias condenatorias 2000-2020 de homicidio

calificado con el agravante de remuneracion.

mas de homicidios por conflictos sociales
no pertenecia a asociaciones delictivas
(cuadro 6.1).

Si bien estos homicidios remunerados
tienden a agruparse en dos categorias, no
deben considerarse como divisiones rigi-
das. Aparte de las caracteristicas comunes
sefialadas, existen matices significativos
dentro de cada subgrupo que no deben
ser ignorados. Una simplificacién exce-
siva podria conducir a interpretaciones
erréneas del fendmeno. Por ejemplo, los
niveles de organizacién y el alcance de los
grupos criminales varfan considerable-
mente, desde clanes barriales hasta orga-
nizaciones transnacionales. De manera
similar, los casos originados en conflictos
sociales presentan una gran diversidad
en cuanto a sus mdviles (econdmicos,
afectivos, etc.) y en la complejidad de la
ejecucién. Estos van desde homicidios
cometidos por menores con problemas de
adiccién hasta aquellos coordinados por
grupos que operan desde centros penales

(Calderén, 2024).

La crisis homicida genera una alta per-
cepciéon de inseguridad. Para estudiar
la opinién ciudadana, se utilizan dos
insumos recientes: la Encuesta Nacional

de Seguridad Cindadana (ENSC) 2022
y el Bardmetro de las Américas 2023
(véase Anexo metodolégico al final del
capitulo).

En la ENSC destaca que la percepcion
de inseguridad es mucho mayor cuando
se pregunta por el pais en general que
cuando se consulta sobre el contexto
cercano del barrio en el que vive cada
persona (grafico 6.9). Esto coincide con
los datos del Bardmetro, en los que la
mayorfa de las personas se sienten seguras
en su barrio (56%). Sin embargo, cabe
sefialar que esta cifra empeord en casi 10
puntos con respecto a 2008, el ultimo
afio en que se incluy6 esta pregunta en
la encuesta.

La tasa de victimizacién en 2023, es
decir, el porcentaje de las personas que
dicen haber sido victimas de delitos, es
del 21,5%, muy superior al 9,3% regis-
trado 2008 (Barémetro, 2023) (grafico
6.10). Ademds, las personas creen que
existe una posibilidad significativa de ser
atacadas fuera de sus hogares, ya sea por
una golpiza (40%) o con un arma (44%)
(PNUD, 2022).

Entre las situaciones mds mencionadas
como 4reas de inseguridad sobresalen las
personas en condicién de calle con pro-
blemas de drogadiccién (mencionado por
el 81% de los encuestados) y el consumo
de drogas (81%). En el segundo nivel
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Grafico 6.9

Percepcion de la seguridad del pais y del barrio de residencia, de
acuerdo con la probabilidad percibida de ser victima de un delito,

segun sexo y edad?®. 2022
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de frecuencia se ubican el narcotrifico
(60%) v el robo de autos (45%).

Respecto a la respuesta ante los deli-
tos, solo un poco mis de un tercio de
personas cree que la justicia sancionard
a los delincuentes, lo que apunta a un
sentimiento mayoritario de impunidad
y cuestiona la eficacia de las instituciones
de control (véase adelante sobre la capaci-
dad institucional).

PARA MAS INFORMACION SOBRE

PERCEPCIONES SOBRE LA
SEGURIDAD CIUDADANA
véase Alfaro Redondo y Bogantes,
2024 en
www.estadonacion.or.cr

El camino a la crisis de
violencia homicida por crimen
organizado: factores de
inseguridad segun la literatura
especializada

Para aportar una visién amplia de los
problemas asociados con el aumento
de los homicidios vinculados al crimen
organizado, esta seccidn ofrece una lec-
tura sintética y estratégica de como se
estdn comportando los principales facto-
res de inseguridad ciudadana que influ-
yen en la violencia homicida. El analisis
es producto de la ponencia elaborada
por Salazar y Madrigal (2024b) para este
informe, la cual se sugiere consultar para
mayor desarrollo.

Los factores de inseguridad se pueden
agrupar en las siguientes cuatro categorfas:
factores estructurales, factores institucio-
nales, factores demograficos y factores faci-
litadores (cuadro 6.2). El paso siguiente
es determinar cudnta presencia e impacto
tienen en el contexto costarricense.

100%

Grafico 6.10

Porcentaje de personas que
han sido victimas de un crimen
no violento en los tltimos doce
meses?, segun aino

21,5%
19,0%
16,0%
I 9,3%
2004 2006 2008 2023

a/ Porcentaje de respuestas afirmativas. Segun
laencuesta de 2023, se incluyen delitos de robo,
hurto, agresion, fraude, chantaje, extorsiony
amenazas, entre otros. Para la encuesta de 2008,
se pregunta por separado si ha sido victima de
algtin crimen y si el perpetrador de dicho crimen
uso violencia.

Fuente: Bogantes, J.,2024, con datos del Baré-
metro de las Américas, del Proyecto de Opinion
Publica de la Universidad de Vanderbilt de los
Estados Unidos.
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FACTORES DE INSEGURIDAD
CIUDADANA

Salazar y Madrigal 2024b en
www.estadonacion.or.cr

La literatura sobre factores vinculados
con la violencia homicida es amplia en
América Latina. Dada la variedad de ele-
mentos identificados en las investigacio-
nes, para este estudio se debe realizar tres
acotaciones. En primer lugar, se delimit6
el andlisis a los factores principales que
especialistas y la literatura han planteado
para explicar la violencia homicida aso-
ciada al crimen organizado. En segundo
lugar, la evaluacién de cada factor se basé
en los datos del PEN en sus distintos
informes, por lo que, mds que repetir
estos andlisis, se hacen referencias a esos
documentos ya publicados. Esta infor-
macién fue complementada de manera
muy importante con un conjunto de



Clasificacion de factores de inseguridad ciudadana relacionados
con la violencia homicida identificados por la literatura

especializada

Tipo de factores Condiciones

Estructurales Pobreza® (no concluyente)

Desigualdad

Oportunidades laborales y calidad del empleo
Aspectos culturales: masculinidades hegemonicas y resignificacion de la violencia

Institucionales
Gobernanza criminal

Debilidad institucional de las fuerzas policiales y justicia

Impunidad en el sistema de justicia

Grupos de hombres jovenes
Nivel educativo
Procesos de urbanizacion

Demograficos

Facilitadores Presencia de armas de fuego

Grupos de crimen organizado a nivel local

Crimen organizado trasnacional

Condiciones geograficas

a/ La literatura especializada difiere de la identificacion de la pobreza como un factor estructural de la
violencia homicida. No obstante, en el cuadro se anota la advertencia de que todavia no existe evidencia

concluyente para incluir o excluir este factor.
Fuente: Salazary Madrigal, 2024.

entrevistas a profundidad que se refe-
renciardn como las voces de las personas
especialistas consultadas. Por tltimo, se
considera la interrelacién entre factores
estructurales, institucionales y facilita-
dores, mientras que los factores demo-
grificos, méds que explicar el fendmeno,
lo describen. Esto implica que no se trata
de una propuesta de causalidad directa,
sino de una interaccién entre diversos
elementos que contribuyen al aumento
de los homicidios dolosos.

Inicialmente, los factores estructurales
deben entenderse como las condiciones
en el pais que favorecen la consolidacién
del fenémeno de la violencia homicida.
Tanto en la literatura como el criterio de
las personas expertas sobresale la desigual-
dad como un elemento central. Es decir,
mas alld de las carencias econémicas o la
pobreza, lo que resalta son las diferencias
en el acceso a oportunidades de estudio,
vivienda, salud, entre otras. Se trata de
disparidades que afectan la posibilidad
de tener una vida digna, ante las cuales
la actividad delictiva emerge como una
posibilidad para alcanzar la meta.

Esta caracteristica no es nueva en
Costa Rica. El indicador del coeficiente
de Gini, utilizado para medir la distri-
bucién de renta a nivel individual, se
ha mantenido en valores altos y estables
en la dltima década, lo que evidencia
altos niveles de desigualdad en el pais.
Costa Rica se ubica entre los paises mas
desiguales de la regién, por encima del
promedio de los paises miembros de la
OCDE y de América Latina y el Caribe.

Otros indicadores para medir desigual-
dad, como la concentracién de ingreso en
los deciles de hogares o el ingreso neto
promedio por hogar confirman esta bre-
cha (capitulo 2). El Informe Estado de la
Nacidn enfocd su edicién 2023 en esta
temdtica y generd novedosas formas de
analizar las desigualdades en el pais. En
su conclusién general, se sefiala que la
justa distribucién de la riqueza es uno
de los componentes del contrato social
costarricense que se ha deteriorado en
las tltimas tres décadas pues hay una cre-
ciente desconexién entre el crecimiento
econdmico y el bienestar de la poblacién
(PEN, 2023).

Otro de los factores estructurales que
fue destacado en las entrevistas y los
programas de anilisis revisados son los
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cambios culturales. En particular, se
menciona la percepcién de un debilita-
miento del control social informal, ¢jer-
cido principalmente por la familia y por
las instituciones educativas, asi como a la
legitimacion de la violencia como medio
para resolver conflictos, lo cual a su vez
tiene un sesgo de género.

Un claro ejemplo de esto lo represen-
tan las constantes rifias en los centros
educativos, en las comunidades y en las
carreteras. Especificamente, en el caso de
los centros educativos, esta percepcion se
respalda con los registros del Ministerio
de Educacién Publica, los cuales mues-
tran que para el 2019 se denunciaron
41.314 eventos de violencia entre perso-
nas, de los cuales el 90% ocurrié entre
estudiantes (MEP, 2020). Ademds, cabe
destacar que los centros educativos no se
encuentran aislados de sus entornos, sino
que “la violencia presente en el contexto
permea de multiples formas la cotidiani-
dad de los centros educativos, las relacio-
nes con los pares y las relaciones intrafa-
miliares” (Salazar et al., 2023).

En este contexto, se senala que dichos
procesos han sufrido alteraciones desde
el apagén educativo (PEN, 2021), y la
pandemia, lo cual reformulé las dindmi-
cas de interaccion, de tal forma que las
personas manifiestan menor tolerancia a
la frustracion y los conflictos se abordan
a través de la violencia. Esto se relaciona
también con la rdpida evolucidn que ha
mostrado de los medios de comunica-
cién, especialmente las redes sociales, a
través de las cuales la violencia estd mas
difundida en la cotidianidad (Salazar et
al.,, 2023).

Los mecanismos de control que pre-
mian o castigan ciertas conductas seglin
su conformidad con las expectativas
sociales, pueden variar con el tiempo, lo
cual es precisamente eso lo que ha sido
percibido en Costa Rica.

Otro elemento relacionado con la cues-
tién cultural se refiere a la busqueda
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VIOLENCIA Y DESEMPENO
EDUCATIVO

véase PEN, 2023b, en
www.estadonacion.or.cr

de satisfaccion inmediata que, segun las
personas expertas, ha sido observada en
la poblacién joven vinculada a la violen-
cia homicida, especialmente dentro de
los grupos de crimen organizado a nivel
local. Las estadisticas confirman esta ten-
dencia: en 2023, de los 906 homicidios
dolosos registrados, 829 fueron hom-
bres, y 7 de cada 10 tenfan entre 18 y 39
afnos de edad. La mayoria de estos casos
estaban relacionados con delincuencia
organizada o narcotrifico (Infosegura-
PNUD, 2024). Este escenario se agrava
con el deterioro del mercado laboral para
la poblacién joven y la pérdida del poder
adquisitivo, como se analiza en el capitu-

lo de Equidad.

PARA MAS INFORMACION SOBRE

INSERCION LABORAL DE LA
POBLACION JOVEN

véase Meneses et al., 2024en
www.estadonacion.or.cr

Este perfil de victimas remite a un
contexto de desigualdad y oportunida-
des limitadas, pero también se asocia
con una légica de inmediatez propia de
la adolescencia. Las personas expertas
sefialan que la poblacién joven presen-
ta menores niveles de autorregulacion y
menos capacidad para evaluar las con-
secuencias en el corto y mediano plazo.
Esto se explica por el nivel de desarrollo
de la corteza prefrontal, que concluye
entre los 25 y 27 afios, y es precisamente
esa zona del cerebro la encargada de la
planificacién, la toma de decisiones, la
inhibicién de impulsos y la capacidad de
autocontrol (Unicef, 2021).

Este dato no debe interpretarse como
unaexplicacién biologicistadelaviolencia
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homicida, sino como una clave para
entender los cambios en los patrones
de uso de la violencia, especialmente en
grupos organizados a nivel local que han
reclutado personas cada vez més jévenes.
Ademis de los factores asociados a la
edad y el desarrollo personal, es esencial
considerar la importacién y aprendizaje
de dindmicas del trdfico internacional de
drogas, que serdn abordados m4s adelan-
te. Sin embargo, en este punto es clave
resaltar los elementos culturales que con-
tribuyen al incremento de la violencia,
especialmente su normalizacién y su uso
como medio para resolver conflictos.

Factores institucionales:
capacidades organizativas
e impunidad

Respecto a los factores institucionales,
tanto la literatura como las personas
expertas seitalan que el debilitamiento
de las instituciones de seguridad impacta
negativamente en la prevencién y conten-
cién de los homicidios dolosos. A nivel
nacional sobresalen dos preocupaciones:
los recursos y la respuesta insuficiente de
la administracién de justicia. Ademds, se
identifican al menos dos manifestaciones
de esta debilidad, a saber: la legitimacion
de capitales y la percepcion de impunidad.

En cuanto a los recursos, la discusién
se enfoca en la insuficiencia del recurso
humano y financiero para abordar las
demandas operativas del orden publico,
tal como se sefalé en una de las entre-
vistas. Las personas expertas indican
que esta situacién ha sido exacerbada
por la convergencia de la Ley Marco de
Empleo Publico (n° 10159), la Ley de
Fortalecimiento de las Finanzas Publicas
(n° 9635) y la reforma al Régimen de
Pensiones y Jubilaciones del Poder
Judicial. Estas reformas han generado
una fuga significativa de capital humano,
mientras que la contratacién y formacién
de nuevo personal implica una inversién
considerable hasta su consolidacién en el
puesto. También se evidencia una falta
de equipamiento tecnoldgico y de sumi-
nistros para las policias, lo que les deja en
una clara desventaja en relacién con los
recursos que tiene disponible el crimen
organizado. A pesar de los aumentos
presupuestarios en los ultimos afios, las

necesidades sobrepasan estos esfuerzos
(véase apartado siguiente sobre presu-
puesto y efectivos del sector seguridad).

Otro aspecto critico es que solo un
reducido grupo de agentes policiales
estd habilitado para realizar labores de
investigacion, junto con Organismo de
Investigacién Judicial (OI) en el émbito
judicial, pueden realizar investigaciones
la Policfa contra Drogas y la Policia de
Migracién. Segun las personas expertas,
Costa Rica tiene una variedad conside-
rable de cuerpos policiales, lo que con-
tribuye a la transparencia y combate a la
corrupcién, pero esta descentralizacion
no estd exenta de revisiones para mejorar
el balance entre prevencion, persecucion y
coordinacién de las labores investigativas.

En cuanto a la capacidad del siste-
ma judicial para perseguir y sancionar
estos delitos, el creciente ingreso de casos
relacionados con homicidios (como se
discutié anteriormente) ejerce una pre-
sién significativa sobre el sistema penal.
Actualmente, cerca del 40% de los casos
de homicidios concluyen en condenas, lo
que pone de manifiesto la necesidad de
una mayor dotacion de recursos para el
poder judicial.

Salazar y Madrigal (2021) encontraron
una relacién entre la tasa de homicidios y
la percepcidn confianza de las personas
en el sistema judicial. Para medir estos
efectos, se utiliza una variable con una
escala de confianza que oscila entre 1y 7,
en la que los valores menores correspon-
den a ninguna confianza y los mayores
estdn asociados a mayor confianza. Los
datos disponibles para Costa Rica repor-
tan el valor méds bajo de confianza en ¢l
sistema judicial de este indice en los cua-
tro momentos estudiados (gréfico 6.11).

Otro tema relevante relacionado con
las percepciones sobre seguridad es la
confianza en que el sistema de justicia
castigue a los delincuentes involucrados.
Para este propdsito se utiliza un indice
que varfa entre 0 y 100, en el que los
valores mds bajos se relacionan con una
baja confianza y los més altos con una
mayor conflanza. Las cifras revelan que,
en comparacion con 2008, la confianza
en que el sistema judicial castigue a los
delincuentes se redujo levemente de 38%

a 35% entre 2008 y 2023.
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Grafico 6.11

indice de confianza promedio
en sistema judicial¥, segun aio

63,0%
I 520%  502%  49,4%
2004 2006 2008 2023

a/ Laencuesta incluye respuestas en una escala
del uno al siete, donde uno es nada de confianza
y siete es mucha confianza. A partir de esto se
construyo un indice con valores entre cero y
cien, donde cero es nada de confianzay cien es
mucha confianza. A estos valores se les aplico un
promedio ponderado por la frecuencia de cada
categoria.

Fuente: Bogantes, J., 2024, con datos del Baro-
metro de las Américas, del Proyecto de Opinion
Publica de la Universidad de Vanderbilt de los
Estados Unidos.
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DESEMPENO DE LA MATERIA
PENAL

vease PEN, 2015, capitulo 3 y PEN
2020, capitulo 4 en
www.estacdonacion.or.cr

En sintesis, la coyuntura del pais estd
presentando formas de criminalidad mds
complejas, que requieren abordajes profe-
sionales y en el marco de derechos, pero
los recursos, coordinacién interinstitu-
cional y las competencias no son suficien-
tes para enfrentar este escenario.

Ahora bien, estas debilidades institu-
cionales encuentran muchas manifesta-
ciones, entre las que cabe mencionar la
capacidad para detectar y sancionar la
legitimacién de capitales que hasido clara-
menteasociadasconelcrimenorganizado.

Cabe aclarar que estas actividades no
remiten a debilidades exclusivas de las

Grafico 6.12

Reportes de Operaciones Sospechosas recibidos por el Instituto
Costarricense sobre Drogas, y trasladados al Ministerio Publico
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Fuente: Bogantes, J., 2024, con datos del ICD en octubre 2024.

instancias del sector seguridad, sino a la
institucionalidad general en el pais, pero
s¢ hace énfasis en ellas por su vinculacién
con la actividad criminal.

Con respecto al primer punto, el ICD
registra un incremento en los reportes de
operaciones sospechosas, asi como en las
investigaciones financieras que en 2022
tuvieron un récord de 717 en total, y
273 casos con traslado al Ministerio de
Seguridad Publica (grafico 6.12).

Durante ¢l taller de consulta se subra-
y6 la importancia de priorizar la perse-
cucién de la ruta del dinero que genera
el crimen organizado, ya que, mientras
las ganancias de estas actividades estén
aseguradas, la actividad delictiva no
disminuird. Por este motivo, se plante6
la necesidad de ampliar el enfoque no
solo al sistema financiero, sino también
a otras actividades ligadas al blanqueo de
capitales, como el desarrollo inmobilia-
rio, las monedas electrénicas, casinos, las
cuales deben ser monitoreadas de manera
mds estricta.

Factores facilitadores:
convergencias entre el crimen
organizado internacional y las
dinamicas locales

En el contexto de estas condiciones
coyunturales nacionales, Costa Rica
se encuentra inmersa en dindmicas de
delincuencia organizada vinculadas al
comercio de drogas ilicitas, influidas
a su vez por las dindmicas del crimen
organizado a nivel transnacional. Estos
factores actian como facilitadores de los
homicidios dolosos y presentan dindmi-
cas cambiantes que han incidido en su
aumento en afos recientes. Dado que las
dindmicas internacionales acompafian
las locales, se van a revisar los puntos de
encuentro entre ambos niveles.

El primer factor facilitador puede
denominarse genéricamente la geopoli-
tica del narcotréfico. Estd ampliamente
documentado que Centroamérica funge
como ruta de paso para el trasiego de dro-
gas ilicitas desde los paises productores
en Sudamérica hacia los mercados consu-
midores en Norteamérica y, més reciente-
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mente, hacia Europa (UNODC, 2024).
Costa Rica se ubica en un escenario
global que inevitablemente la expone a
estas dindmicas de trifico internacional
de drogas ilicitas, con consecuencias a
nivel local.

Actualmente, se reconoce que “el trafi-
co de cocaina es omnipresente en Costa
Rica, ya que el pais sigue siendo un
importante pais de trdnsito de cocaina.
La situacién estratégica de Costa Rica'y
su vasto territorio maritimo lo convier-
ten en un atractivo centro logistico y de
transito para el trafico ilicito de drogas”
(Global Initiative against Transnational
Organized Crime, 2021 y 2023). En el
mismo sentido, un andlisis de InSight
Crime senala que el control del trasie-
go de la cocaina por los puertos y del
mercado local de marihuana son dos
de los factores responsables de los picos
de homicidios en el pafs (McDermo y
Dudley, 2024). En el memorando fir-
mado por el presidente Joe Biden en
2023 sobre la lista de paises con mayor
trénsito de drogas o mayores produc-
tores de drogas Costa Rica aparece
junto a Afganistdn, Bahamas, Belice,
Bolivia, Birmania, la Republica Popular
China (RPC), Colombia, la Republica
Dominicana, Ecuador, Guatemala,
Haiti, Honduras, India, Jamaica, Laos,
M¢éxico, Nicaragua, Pakistdn, Panami,
Pertt y Venezuela (The White House,
2023 citado en Vieira, 2024b).

El fenémeno ha variado a lo largo
de los anos (diagrama 6.4). Antes de la
década de 1990, las rutas de trdfico mds
utilizadas para el trasiego de drogas eran
a través del Caribe, y la funcién del pais
era de corredor de paso, con una limitada
labor de apoyo logistico y un impacto
reducido a nivel local. Tras el cambio
de siglo, aumenté el volumen de droga
en trénsito y las funciones de los grupos
locales se diversificaron, en cuanto a que
ofrecian labores de logistica, transporte
y almacenamiento, para lo cual recibian
pagos con producto. Durante este tiem-
po, atin existia una dindmica relativa de
coexistencia entre grupos organizados
criminales (E: Solano, 2024; E: Zamora,
2024; E: Zaniga, 2024 y E: Asttia, 2024).

A partir de 2010, se observa un mayor
nivel de organizacién en las bandaslocales
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Dinamica de la produccion de cocaina en Colombia

2 millones de hectareas fumigadas con
Glifusato.

Darios a la salud y el ambiente

Reduccion de 11 mil hectareas
de cultivos de coca.

Se pasa de 154.000 hectareas en 2019
a2143.000 en 2020

Desplome de los precios de la cocaina.

Se estima una caida de 30% a 40%
del precio

Firma del Acuerdo de Paz en Colombia.

Uno de sus pilares es la reduccion y
desmantelamiento de sembradios de coca
con sustitucion voluntaria de programas de
reduccion de pobreza.

Aumento histérico de 43% del cultivo
de coca.

Aumento de 14% en produccion de
clorhidrato de cocaina. No solo aumenta la
cantidad, sino la eficiencia. Se identifican 5
nuevos enclaves.

Fuente: Salazar y Madrigal, 2024b con base en WOLA (2023), UNODC (2022) y Comision Global de

Politica de Drogas (2022).

y un control territorial en expansién.
Autoridades del sector seguridad comen-
zaron a referirse a estos grupos como
"mini cérteles criollos” (mapa 6.2), des-
tacando su nivel de organizacién y el uso
sistematico de la violencia, caracterizado
por acciones planificadas y estratégicas
(E: Saborfo, 2024 y E: Astta, 2024).
Este proceso ha estado acompafiado de
un mayor acceso a armas sofisticadas y de
luchas de poder internas, especialmente
tras la caida de importantes lideres loca-
les, como la captura del "Indio" en 2012,
el asesinato de uno de sus socios en 2016
y la muerte del "Gringo" en 2017.
Ademads, como se menciond previa-
mente, convergen las dindmicas de la
geopolitica criminal con las locales. Un
hito clave fue la firma de los Acuerdos
de Paz en Colombia, que si bien en un
inicio represent6 una disminucién en los
sembradios de coca en dicho pais, luego

sc observa un acelerado aumento a partir
de la década del 2020 (diagrama 6.3).
En el 2022 se produjo un desplome en
el precio de la coca para la exportacion,
lo cual se explica entre varios factores
por: la sobreproduccién, el aumento en
los cultivos en otros paises, cambios en
los liderazgos criminales y falta de jerar-
quia, disciplina y contactos de los nuevos
grupos criminales y cambios en los man-
dos militares y policiales en Colombia
(WOLA, 2023). Esto implica que a nivel
nacional se lograba adquirir més produc-
to por el mismo precio, lo que a su vez
repercute en la necesidad de consolidar
mercados nacionales e incursionar en la
reexportacién del producto (E: Zamora,
2024y E: Zuniga, 2024). Es decir, si bien
los grupos siguen siendo predominan-
temente de cardcter nacional, ha habido
un incremento en la cantidad (grafico
6.14, que sc presenta mds adelante) y
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Diagrama 6.4

Dinamicas de disputa del mercado de las drogas en perspectiva historica en Costa Rica

1970 - 2000 —> 2000 - 2010 — > 2011 - 2019 —> 2019 - 2023

o)

(O} O)
Transito con impacto
local reducido

« Transito y almacenamiento.
= Menos disponibilidad de
armas.

Incidencia local
mediada por pactos

Mas droga en transito.
Diversificacion de funciones de
logistica.

Pago con producto.

Control territorial local delimitado.

Acuerdos entre grupos criminales
para "coexistir".
Menos disponibilidad de armas.

\o/

Instrumentalizacion de la
violencia y lucha de poder

Venta local mas extensa.
Grupos locales incursionan en
trafico internacional.
Incrementa cantidad y formas
de violencia.

Vacio de poder: detencion

y muerte de cabecillas.
Acuerdos de paz en Colombia.
Disponibilidad de armas

De lolocalalo
global y viceversa

Reexportacion de droga a
Europa y aumento de mercado
europeo.

Mas droga a nivel nacional.
Mas manifestaciones de
violencia con tortura, sicariato,
balaceras, etc.

Aumento de la produccion de
coca en Colombia.

sofisticadas.

= Desplome de precios de coca
en Colombia.

Fuente: Salazary Madrigal, 20244, con base en E: Zamora, 2024, E: ZUiiiga, 2024, Goi, 2017, Ramirez, 2020, Shuldiner, 2022, Migliorini, 2023, Rosado, 2023, Ramirez,

202y McDermoy Dudley, 2024.

también se ha observado la incursién de
grupos internacionales que venfan con
aprendizajes de los carteles mexicanos,
caracterizados por la crueldad y per-
versidad en los actos. Como senalan las
personas expertas, mientras la influen-
cia de los cdrteles colombianos permitia
la coexistencia entre grupos locales, la
influencia mexicana no deja margen para
dicha convivencia.

La lucha por el control de esos mer-
cados se intensifica, lo que, junto a la
transnacionalizacién de los grupos cri-
minales, quienes adquieren conocimien-
tos y adoptan practicas mds violentas,
ha desatado un incremento tanto en la
criminalidad, como en la violencia homi-
cida. En el diagrama 6.4 se sintetiza
la perspectiva histérica del aumento de
homicidios dolosos asociados al crimen
organizado en Costa Rica.

Costa Rica es sede de multiples
actividades criminales
transnacionales, no solo de
narcotrafico

Limitar el analisis de los factores faci-
litadores tnicamente al narcotrdfico y

a otros mercados ilicitos serfa un error,
ya que el pafs cuenta con estructuras
criminales que facilitan la entrada, trdn-
sito y salida de diversos mercados ilicitos.
Cuestionar criticamente esta narrativa es
fundamental para mejorar la compren-
sién sobre el desafio que plantea el cri-
men organizado a la estabilidad nacional
y también para reconocer cudles son las
capacidades reales del Estado de mitigar
esta amenaza a partit de un abordaje
multidimensional.

En este sentido, se cuestiona la narra-
tiva “Costa Rica es un pais de trdnsito”
para lo ilicito, ya que no es creible que el
transito de las mercancias ilicitas ocurra
en un territorio sin que existan estructu-
ras criminales que actden para facilitar la
entrada, el trinsito y la salida de diversos
mercados criminales. Es decir, “si un pais
sirve de trdnsito para el crimen organiza-
do; entonces, hay estructuras criminales
internas que permiten el transito de lo
ilicito y de lo criminal” (Vieira, 2024b).

La seccidn anterior mostré que la des-
articulacién de organizaciones crimina-
les, tanto en cantidad como en tipo,
contradice la narrativa de que Costa

Rica sea solo un pais de trénsito del
crimen organizado. La desarticulacion
de estos grupos denota la existencia de
un ecosistema de redes criminales que se
benefician de las fragilidades institucio-
nales, especialmente de la porosidad de
las fronteras, para realizar sus précticas
ilicitas y facilitar la proliferacién del nar-
cotrifico.

Adicionalmente, las ediciones 2021
y 2023 del Indice Global del Crimen
Organizado (IGCO) (Global Initiative
against Transnational Organized Crime,
2021 y 2023) corroboran esta perspec-
tiva al mencionar que Costa Rica es un
“pais de origen, trdnsito y destino” de
mercados criminales. Entre las principa-
les problemdticas se destacan:

1) la existencia de la “trata de seres huma-
nos con fines de explotacién laboral y
sexual” como el mercado criminal predo-
minante en el pais “debido a la demanda
turistica de servicios sexuales, que volvid
a las tasas prepandémicas tras el levanta-
miento de las restricciones COVID-19”
(Global Initiative against Transnational
Organized Crime, 2021, 2023).
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El informe de trata de personas, publica-
do por el Departamento de Estado de los
Estados Unidos (2024), también corro-
bora esta informacién, al aclarar que el
escenario sobre trata de seres humanos
es complejo y victiman a hombre y nifos,
mujeres y nifas. Segun el informe, “los
tratantes someten a mujeres y ninos cos-
tarricenses a la trata sexual dentro del
pais, siendo particularmente vulnerables
aquellos que viven en las zonas costeras
del Pacifico y cerca de las fronteras norte
y sur” (Embajada de EE. UU. en Costa
Rica, 2024). Ademds, se ha registrado el
reclutamiento y la coaccién de personas
sin hogar por parte de las organizaciones
criminales para que introduzcan contra-
bando en las cdrceles con el fin de realizar
mis actividades delictivas (Embajada de
EE. UU. en Costa Rica, 2024). También
se han documentado casos de personas
de otras nacionalidades que son victimas
de trata en Costa Rica (Segura, 2024)

2) Costa Rica es “un importante pais
de trinsito de armas ilicitas hacia el
norte y el sur”. La logica detrds del
comercio de armas radica en que “el
mercado legal también alimenta el
comercio ilegal de armas en el pais,
facilitando a las organizaciones cri-
minales el acceso a las armas de fuego,
lo que se hace evidente en las altas
tasas de homicidios relacionados con
armas de fuego (Global Initiative aga-
inst Transnational Organized Crime,

2021y 2023).

3) El pais es el origen de delitos ambienta-
les. El reporte menciona que “la made-
ra, concretamente el cocobolo, talada
ilegalmente en el pais, se envia a merca-
dos asidticos” y que este tipo de merca-
do criminal estd asociado a la presencia
e influencia de grupos criminales asié-
ticos “que contratan a intermediarios
locales para facilitar su extraccién en
Costa Rica” (Global Initiative against
Transnational Organized Crime, 2021
y2023). Ademads, de acuerdo con datos
de la Fiscalia Agrario Ambiental del
Ministerio Publico, las cifras de denun-
cias por comercio, trafico y trasiego
de animales silvestres han aumentado
exponencialmente en los tltimos afios.

ESTADO DE LA NACION

SEGURIDAD CIUDADANA Y VIOLENCIA HOMICIDA | CAPITULO 6

En el 2019, hubo 156 denuncias,
mientras que en el 2020 aumentaron
2253y en el 2021 a 364 denuncias. Se
conoce de redes criminales que comer-
cializan especies silvestres por internet

(Quesada, 2022).

4) La concesién de préstamos conocidos
como “gota a gota” como una practica
al margen de la ley representa otra
dindmica de control por parte de los
grupos criminales. Estos préstamos
se caracterizan por cobrar intereses
mucho més altos y desproporcionados
en comparacion con el sistema finan-
ciero formal. Los cobros incluyen préc-
ticas violentas como amenazas, extor-
sidon y agresiones fisicas. Parte de la
violencia armada asociada a los cobros
de estos préstamos —y a las muertes
registradas resultantes de esta practica
ilegal- est4 vinculada al uso de armas,
ya sean legales o ilegales.

La solicitud de este tipo de deudas
también estd relacionada con la dificul-
tad en el acceso al financiamiento por
parte de gran parte de la poblacidn, la
cual queda excluida de los microcréditos.
Las razones asociadas a dicha exclusién
tienen que ver con las condiciones eco-
némicas desfavorables de buena parte de
la poblacidn, el sobreendeudamiento, el
desempleo, la pobreza, entre otras. No
obstante, se sefiala que un agravante fue
la entrada en vigencia en el 2020 de la
ley n° 9859, conocida como la Ley contra
la Usura Crediticia. Segun expertos, se
indica que alrededor de 136.000 perso-
nas quedaron fuera del sistema financiero
a partir de la implementacién de dicha
ley, de las cuales cerca de 40% son muje-
res (Salazar y Madrigal, 2024b).

Si bien los datos en torno a este tipo
de préstamos son complejos de captar,
dado que la poblacién se encuentra teme-
rosa de interponer la denuncia, a partir
de la Segunda Encuesta de Capacidades
Financieras de Costa Rica 2023 (Oficina
del consumidor financiero, 2023) se esti-
ma que 31% de la muestra consultada
conoce de los préstamos gota a gotay que
un 2% ha adquirido un endeudamiento
bajo esta modalidad (Oficina del consu-
midor financiero, 2023). Recientemente,

se aprobd la reforma al Cédigo Penal
para sancionar este tipo de préstamo (ley
n° 10471).

De este modo, se evidencia la presencia
de grupos criminales locales y la con-
fluencia de actores criminales internacio-
nales en Costa Rica, que no actiian solo
como un lugar de transito. Estas redes no
solo controlan el tréfico de drogas, sino
que también se dedican a otras activida-
des ilicitas para generar mds ganancias,
como las mencionadas anteriormente.

Este panorama permite refutar la
nocién de que Costa Rica es tnicamen-
te un territorio de "trénsito” y ayuda
a entender c6mo los grupos criminales
diversifican sus actividades y aumentan
su presencia en los territorios que les
interesan.

Intervenciones y respuestas
ante la violencia homicida por
crimen organizado

La inseguridad ciudadana, como
problemdtica pais, es atendida por el
conjunto de la institucionalidad estatal,
incluyendo los poderes del estado, los
gobiernos locales y el sector descentrali-
zado. Esto significa que el sistema poli-
tico atiende desde multiples frentes las
necesidades sociales relacionadas con la
seguridad ciudadana.

En esta seccién se analizardn las res-
puestas desde el Estado, con énfasis en las
intervenciones del ultimo quinquenio, y
cuando sea posible se extenderd mis el
periodo de anilisis.

Aprobacion legislativa para
combatir la criminalidad es
considerable, pero carece de
estrategia y articulacion.

Entre 2019 y 2024, la produccion legis-
lativa en materia de seguridad resulté en
la aprobacién de 46 leyes. Solo en 2023-
2024, se aprobaron 18 leyes, coincidien-
do con el aumento de la inseguridad y el
esfuerzo del gobierno por priorizar sus
proyectos en el parlamento en este tema
(CL-2 Consultores, 2024).

La coyuntura politica entorno al tema
de seguridad en la Asamblea Legislativa
ha estado marcada por episodios de nego-
ciacién y confrontacién. En un primer
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esfuerzo del Ejecutivo actual, durante
el lanzamiento de la politica Costa Rica
Segura Plus, se incluyd un conjunto de 5
proyectos de ley® que, a criterio del Poder
Ejecutivo, eran necesarios para fortale-
cer la seguridad ciudadana y formaban
parte de la implementacién de su politica
(Aguirre y Cortés, 2024). De ellos, solo
1 fue aprobado por el congreso, mientras
que el resto se archivo.

En respuesta al limitado éxito, en
noviembre de 2023, las presidencias de
los supremos poderes conformaron un
grupo de trabajo en materia de seguri-
dad para efectos de definir un acuerdo
tripartito sobre la agenda legislativa en
la materia. De los diez proyectos de ley
acordados, se aprobaron cinco y el resto
continta en tramite legislativo. Después
de la reunién mds reciente de este grupo
(agosto 2024) y el enfrentamiento entre
los presidentes del Ejecutivo y Legislativo,
los diputados acordaron destinar una
sesién semanal exclusiva para abordar
este tema.

Con respecto a la legislacién sobre
seguridad ciudadana que fue aprobada
durante el periodo 2019-2023 las ini-
ciativas tardaron en promedio un afio
y medio cuando eran propuestas por
diputaciones. Sin embargo, ese promedio
se cleva dos anos y medio aproximada-
mente cuando se trata de proyectos de
ley presentados por la Presidencia de la
Republica. Uno de los primeros grandes
atascos en la discusion publica de estas
iniciativas fue la presentacion de més de
519 mociones de fondo al proyecto de ley
n°23.090, que reformabala Ley Orgdnica
del Poder Judicial y Ley de creacién de la
Jurisdiccidn especializada en delincuen-
cia organizada en Costa Rica. Esta can-
tidad de mociones provocé reacciones
negativas tanto dentro como fuera del
Congreso, ya que existia un alto consen-
so en torno a la necesidad de la iniciativa.
Asimismo, las reformas en la prisién
preventiva y la regulacidn de capitales
emergentes se han convertido en dos de
los puntos mds controversiales.

La agenda legislativa aprobada se con-
centrd en reformas normativas vincula-
das con sancién de la criminalidad (gra-
fico 6.13). Tal es el caso de las reformas
al Cédigo Procesal Penal, las reformas
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Grafico 6.13

Leyes aprobadas en temas de seguridad ciudadana, por enfoque
de seguridad, segun tipo de legislacion. 2019-2023

Enfoque de seguridad

Prevencion y sancion

Tipo de legislacion

Prevencion

Prevencion
de la reincidencia

Sancién

Reforma

Crea norma

Fuente: Achoy, 2024, a partir de la base de datos de legislacion aprobada del PEN, 2024.

a la Ley para la Prevencidn y Sancion
de la Violencia en Eventos Deportivos, la
Ley para establecer el femicidio ampliado,
la Ley que sanciona el préstamo de dinero
“gota a gota”, la Ley para fortalecer los tri-
bunales de flagrancia, entre otros. Frente
a este crecimiento de normas en materia
penal, es de prever un aumento en las
personas en prision (preventiva o por con-
dena), sin que se estén tomando medidas
para aumentar la capacidad carcelaria.

En menor medida se produjeron nue-
vas leyes, aunque la mayor parte de esos
proyectos fucron modificaciones a dispo-
siciones ya existentes. Las leyes aprobadas
reflejan un enfoque desde la Asamblea
Legislativa, pues sus esfuerzos se han
concentrado en materia sancionatoria y
sobre las respuestas que brinda el pais a
prevenir la reincidencia criminal.

La legislacién aprobada se enmarca en
lo que se denomina la “promesa demo-
cratica”, ya que solo en 13 de las 46 leyes
aprobadas se especificé la fuente de los
recursos presupuestarios para su imple—
mentacion. En 5 de esas 46 disposiciones
no se indicé cudl serfa la autoridad encar-
gada de su aplicacion, y solo 2 normas
incluyeron participacion ciudadana en el
proceso de formulacion.

Aunque la cantidad de leyes aprobadas
es considerable, las acciones del congreso
no se han correspondido con las necesi-
dades en esta materia y tampoco obede-
cen a una agenda articulada a los factores
de inseguridad evidenciados. Las tensio-
nes politicas entre los diferentes poderes
del Estado han obstaculizado la capaci-
dad para responder 4gilmente a la inse-
guridad, y es previsible que contintien. La
falta de consenso, sumada a la resistencia
de algunos sectores a aprobar reformas,
ha ralentizado el proceso legislativo.

PARA MAS INFORMACION SOBRE

AGENDA LEGISLATIVA EN
SEGURIDAD CIUDADANA

véase CL-2 Consultores, 2024 y Aguirre
y Cortés, 2024 en
www.estacdonacion.or.cr

Politicas de seguridad
ciudadana tienen un alcance
general pero debilidades en la
implementacion y evaluacion
Usualmente, la hoja de trabajo para
proteger a la poblacién en este dmbito la
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define el Ejecutivo a través de politicas
publicas especificas. En los tltimos 15
afos se ha contado con cuatro docu-
mentos de politicas nacionales en esta
materia. Todos tienen amplios marcos
conceptuales basados en la seguridad
humanay el respeto a los derechos huma-
nos y los principios democrdticos. Estas
caracteristicas son importantes, maxime
en el marco de una regién que apostd por
politicas represivas de “mano dura” y dete-
rioro del Estado democrético de derecho
(PEN, 2008; De Leén y Martinez, 2024).

PARA MAS INFORMACION SOBRE

POLITICAS DE SEGURIDAD EN
CENTROAMERICA Y REPUBLICA
DOMINICANA

vease De Leon y Martinez, 2024 en
www.estacdonacion.or.cr

La primera politica se formalizé en el
afio 2010 y se titulé Politica integral y
sostenible de seguridad ciudadana y pro-
mocién de la paz social (Polsepaz). Las
seis metas fijadas fueron la atencién de
factores de vulnerabilidad frente al delito
y la violencia, el fortalecimiento del teji-
do social y de las capacidades institucio-
nales, la disminucién de las violencias, la
atencion y proteccion de las victimas del
delito y el desafio de confrontar el narco-
tréfico y el crimen organizado.

En cuanto a su modelo de gestidn, la
Polsepaz propuso la suma y articula-
cién de los esfuerzos de la instituciona-
lidad nacional y local, ast como de los
sectores publico y privado, concediendo
especial relevancia al plano comunitario,
para el cual se disenaron espacios de
redes comunitarias e interinstituciona-
les (Ministerio de Seguridad Publica,
PNUD vy Mideplan, 2010). El venci-
miento del plazo fue en 2021 y no fue
actualizada. Algunas de los avances més
notables se lograron en materia de pre-
vencién como la creacidn de los centros
civicos (Ramirez y Cascantes, 2014).

Un estudio a profundidad de las poli-
ticas publicas de seguridad ciudadana en
Centroamérica y Republica Dominicana

identificé debilidades en la Polsepaz
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debido a la ausencia de previsiones para
medir sus metas, pues fueron estableci-
das solo de un modo general (De Leén
y Martinez, 2024). Ademds, la falta de
asignacion de responsabilidades para la
implementacion de las lineas estratégicas
y que la implementacién de la politi-
ca estaba condicionada a que ¢l Estado
(incluyendo gobiernos locales) efectuara
estimaciones de costo para, posterior-
mente, cvaluar las capacidades presu-
puestarias reales de su ejecucion.

En el 2020 sec publicaron las
“Orientaciones politicas del Ministerio
de Seguridad Publica: 10 capacidades
y 20 estrategias para mejorar la seguri-
dad del pais” (Ministerio de Seguridad,
2020). Este documento inclufa un diag-
néstico y un “enfoque integral y progre-
sista” desarrollado a partir de un modelo
que creaba espacios interinstitucionales y
de coordinacién, promovia la prevencién
para atacar los factores de riesgos del
crimen, y la modernizacién de la policia
y el sistema penal. No se cuenta con
informacién sobre su implementacién ni
informes de seguimiento.

En abril de 2023, el Ministerio de
Seguridad presentd la politica “Costa Rica
Segura’, en la que se incluyé un aumento
de las jornadas delos y las policias y gener6
rechazo de este personal y la destitucion
del ministro del ramo. Cabe senalar que a
finales de 2022, la Contraloria General de
la Republica habia solicitado al ministro
de Justicia y Paz -en su calidad de rector
del drea de seguridad ciudadana- elaborar
un cronograma y certificar que se elabo-
r6 una Politica Nacional de Seguridad
Ciudadana, para lo cual le otorgd como
plazo el 30 de agosto del 2024 (CGR,
2022).

A finales de 2023, el Gobierno emitié
la Politica Nacional de Seguridad Publica
“Costa Rica Segura Plus 2023-2030”.
Segun el documento, para su construc-
cién se realizé una consulta ciudadana,
se incluyeron recomendaciones previas
de la CGR (2022), la Agenda 2030 y las
metas del Plan Nacional de Desarrollo
e Inversién Publica 2023-2026, entre
otras fuentes. La politica actual cuenta
con cuatro ejes estratégicos: prevencion
primaria, proactividad policial ante la
accién delincuencial relacionada con la

criminalidad comun, proactividad poli-
cial ante la accién delincuencial rela-
cionada con el crimen organizado y la
narcoactividad y seguridad nacional.

El modelo de gobernanza propues-
to en la nueva politica (diagrama 6.5)
tiene como objetivo mejorar la articula-
cién entre las instituciones, respondien-
do a las deficiencias identificadas por
la Contraloria General de la Republica
(CGR) en su informe del 2022 sobre el
sector seguridad:

“Del analisis realizado por la
Contralorfa General, se determiné que
las acciones de Rectorfa en el periodo
comprendido entre el 8 de mayo 2014 y
el 30 de septiembre de 2022, no han sido
eficaces en la articulacién de los actores
para el funcionamiento del Sistema, por
lo que son necesarias acciones inmediatas
de mejora para propiciar su gobernanza;
esto por cuanto, los actores del Sector
desconocen cudl es su rol y sus respon-
sabilidades dentro del Sistema, también
por cuanto los mecanismos existentes
resultan insuficiente para propiciar la
coordinacién, comunicacidn, la genera-
cién de informacion y el aseguramiento
de su calidad, asi como para la rendicién
de cuentas y el seguimiento y monitoreo
para la toma de decisiones.” (CGR, 2022)

Al momento de redaccidn de este capi-
tulo, el Ministerio de Seguridad habia
solicitado una prérroga a la CGR para
presentar la politica y el plan de accién
en noviembre 2024'. Este aplazamiento
se justificé debido a que el Ministerio
atin estaba trabajando en la consulta del
plan. No obstante, una auditoria especial
realizada por la CGR senalé una des-
conexién preocupante entre la politica
de seguridad y el plan estratégico del
Ministerio de Seguridad Publica (MSP).
Esta desconexidn, segun el criterio de la
Contraloria, impide una adecuada medi-
cién del impacto y del cumplimiento de
las metas e indicadores.

Mis alld de los documentos oficiales,
el andlisis de las politicas publicas en
materia de seguridad revela que el pais
ha perdido capacidad en cuanto a la
implementacidn de estas politicas debido
a las limitaciones y desafios en la ges-
tién del sector. Las politicas diseiadas
en las ultimas décadas han carecido de
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Diagrama 6.5

Modelo de gobernanza de la politica Costa Rica Segura Plus

2023-2030

Nivel de coordinacion
politica

Nivel de articulacion
interinstitucional

Responsabilidad
de ejecucion
institucional

Responsabilidad
y ejecucion
territorial

Coordinacion y
sonctruccion de
alianzas formativas,
informativas y

de cooperacion
financiera y técnica

Fuente: MSP, 2023.

mecanismos efectivos de vinculacidon
con los planes y presupuestos de las ins-
tituciones involucradas, lo que incluye
también la falta de coordinacién con los
gobiernos locales y las comunidades. Esta
falta de integracién y de planificacién
estratégica ha sido un obstdculo para
lograr avances sostenidos en la mejora de
la seguridad ciudadana en el pais.

Paralelamente, la institucionalidad ha
aprobado otros instrumentos relaciona-
dos en algunos de sus alcances con la
violencia homicida, por citar algunos
ejemplos:

e Politica Nacional para la Atencién y
Prevencién de la Violencia contra las
Mujeres de Todas las Edades (Planovi
20172032).

e Politica Nacional contra la Trata de
Personas 2020-2030.

e Plan Nacional sobre Drogas,
Legitimacion de capitales y financia-
miento al terrorismo (2020-2024).

Consejo de Seguridad Nacional

Consejo de Seguridad Ciudadana,
Justiciay Paz

Instituciones del poder Ejecutivo
coadyuvantes de la seguridad publica

Instituciones de coordinacion a nivel
municipal y barrial.
Comités de Barrio Seguro - CIR

Coordinacion entre los Tres poderes de la
Republica. Alianzas interinstitucionales
con organizaciones internacionales,
académicas y ONG

Coordinacion
técnicay
seguimiento

Secretaria
técnica
sectorial

o Estrategia Nacional sobre Drogas y
Delitos Asociados 2020-2030.

e Plan Estratégico de la Coalicién
Nacional contra el Tréfico ilicito de
Migrantes y la Trata de Personas,
2022-2027.

e Modelo Preventivo de Gestidn Policial
de Fuerza Publica (2022).

o Estrategia Nacional de lucha con-
tra la Legitimacién de Capitales y el
Financiamiento al Terrorismo.

o Estrategia Nacional de Integridad y
Prevenci6n de la Corrupciéon (ENIPC
2018-2030).

En un sistema politico como el costa-
rricense, las politicas publicas tienen un
potencial articulador sobre la gestion ins-
titucional, pero enfrentan el reto de tra-
ducirse en intervenciones concretas y de
lograrlaarticulacién deinstituciones para
atender la criminalidad en Costa Rica,
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pues de lo contrario no pasardn de ser
meros documentos aspiracionales.

Desarticulacion de grupos
criminales contrasta con una
mayor presenciay resiliencia de
delincuencia organizada

Buena parte de la tasa de homicidios
tiene su origen en la actividad de los
grupos criminales que operan en el pais,
y aunque el estado realiza esfuerzos por
luchar contra estas estructuras delictivas,
los resultados no parecen ser suficientes
para contrarrestar la magnitud del pro-
blema.

En la ponencia de Mauricio Vieira
(2024) para este informe se explora la
desarticulaciéon" y diversificaciéon que
existe entre las redes criminales. El pri-
mer sefialamiento de este estudio es que
el término de “desarticulacién” necesi-
ta una definicién precisa, que hasta el
momento es inexistente en los informes
del ICD de los cuales se toma el dato. La
definicién deberfa comprender cémo se
desarticula, y qué se estd desarticulando.

A pesar de una imprecisién, el indica-
dor de desarticulacién de organizaciones
criminales que aparece en los boletines
ICD es el tinico predictor disponible del
numero grupos criminales vinculados al
narcotréifico que existen en el pais, y que
permite contar con una estimacion, debi-
do a que no se cuenta con informacién
sobre cudntos existen. Segun estima-
ciones del Organismo de Investigacién
Judicial (OIJ, 2024), estima que més de
4.000 personas podrian estar vincula-
das a 200 grupos de crimen organizado
que operan en Costa Rica. Sin embargo,
declaraciones del Ministro de Seguridad
ante la Asamblea Legislativa indican que
el pais pas6 de 35 a 340 organizaciones
criminales en un periodo de 10 anos,
desde 2013 (Ruiz, 2023). Atin mds, en
una entrevista con el fiscal adjunto del
Ministerio Publico, se sefialé que tienen
600 grupos criminales mapeados, desde
minicarteles hasta grandes organizacio-
nes internacionales. Pese a esta varia-
bilidad en las cifras, lo que queda claro
es que el nimero de grupos criminales
desarticulados cada ano solo representa
una pequefia fraccion de los que existen
y contintian operando. Muchos de estos
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grupos siguen sin ser identificados, lo que
limita el impacto de las intervenciones
del Estado para reducir la delincuencia
organizada en el pais.

Segin la PCD, se desarticulé una
media de 153 grupos criminales por afio
desde 2012, con un total de 1.832 grupos
desarticulados en el periodo de 12 afos
(2012-2023)"2. Como argumenta Ayling
(2009), las organizaciones criminales
habitan entornos dindmicos en los que
las presiones de la competencia y la oposi-
cién del Estado ponen constantemente a
prueba su propia existencia. Estas desar-
ticulaciones hacen alusién al rompimien-
to del “guion del delito” lo que implica
la la identificacién del capital humano y
capital social del grupo criminal, segin
la contribucién de Bright et al. (2017).

El 2023 presenta el mayor nimero de
organizaciones locales desarticuladas y
coincide con el récord histérico maximo
de la tasa de homicidios. Sin embargo, en
otros afios que presentaron también un
namero alto de desarticulaciones de gru-
pos criminales (2012, 2019 y 2022) no
hubo una relacién clara con aumentos de
homicidios durante ese afio o el siguiente
(gréfico 6.14). El argumento de que las
capturas de bandas y cabecillas causan
una mayor violencia homicida no pudo
ser verificado con base en estas estadis-
ticas, esto puede ser una limitacion de
informacién por cuanto el registro de
intervenciones no se encuentra desagre-
gado territorialmente.

PARA MAS INFORMACION SOBRE

DESARTICULACION DE GRUPOS
CRIMINALES

véase Vieira, 2024a, en
www.estadonacion.or.cr

Durante el taller de consulta para este
capitulo, se cuestioné que las bandas
“desarticuladas sigan operando desde la
céreel, sélo cambian su modo de opera-
cién. Al respecto Vieira sefiala que los
grupos criminales tienden a perpetuar
sus pricticas ilicitas, a ampliar y pro-
liferar sus redes criminales porque las
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Grafico 6.14

Cantidad de organizaciones criminales desarticuladas en Costa
Rica, por tipo, segun aiio de gobierno. 2010-2023
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politicas del Estado centradas en desar-
ticularlos y disrumpirlos atn no son de
todo efectivas. A la capacidad de rees-
tructurarse se define como “resiliencia
de las redes criminales”, por medio de la
cual éstas absorben y resisten las disrup-
ciones y se adaptan al cambio cuando sea
necesario (Duijn et al., 2014).

Debido a esta capacidad de adaptacion,
mis alld de la cantidad anual consoli-
dada, la caracterizacién de los grupos
criminales desarticulados en Costa Rica,
tal como se presenta en los boletines —
narcofamilias, grupos locales y grupos
internacionales—, refleja una confluencia
de diversas estructuras delictivas en la
dindmica criminal del pais. Los boleti-
nes del ICD no proveen una descripcion
detallada de las estructuras, la cantidad
de miembros, ni de las ubicaciones de
estos grupos. En el caso de las organiza-
ciones internacionales, tampoco mencio-
nan las nacionalidades involucradas en el
narcotréfico en el pais.

Por ello, se hace evidente la necesi-
dad de estudios de cardcter etnogrifico
o sociolégico que profundicen en estas
dindmicas. Sobre las narcofamilias, E:
Solano (2024) y E: Asttia (2024) expli-

«
can que “antes del narcomenudeo, (estas

familias) se dedicaban a otras actividades
ilicitas, las cuales no abandonan, sino que
lograron combinar con la venta de drogas.
Es asi como, durante los afios que van del
2000 al 2010, son las ‘narcofamilias’ las
principalcs organizaciones que comparten
y compiten por el espacio con pequefios
grupos que aparecen y desaparecen dando
vida a un complejo entramado de relacio-
nes conflictuales entre bandas que no con-
siguieron monopolizar el narcomenudeo
en sus barrios.” (Saborio y Astorga, 2022).

La desarticulacién de cada grupo
criminal vinculados al narcotrifico en
Costa Rica — local, internacional y nar-
cofamilia — evidencia la condicién de
un escenario desaflante para el Estado,
principalmente porque la continua des-
articulacién no solo evidencia el actuar
del poder publico en este tema, sino que
ademds reafirma la capacidad de resilien-
cia de estos grupos criminales.

Acciones del Poder Judicial en
materia de seguridad ciudadana
Desde el 2015, el Poder Judicial asu-
mié un papel més proactivo, mas alld
de sus funciones jurisdiccionales de per-
seguir el delito, cuando convocd a una

Comisién de Seguridad de Alto Nivel



conformada por los presidentes de los
poderes del Estado y promovid la crea-
cién de la Jurisdiccién Especializada en
Delincuencia Organizada (JEDO), que
se implementaria hasta el 2023. Ante la
crisis actual de violencia homicida, las
acciones concretas del Poder Judicial se
intensificaron a partir del primer semes-
tre del ano 2023, cuando empez6 a parti-
cipar en la reunién de Supremos Poderes
para consensuar proyectos de ley (véase
las 5 iniciativas en la seccién de agenda
legislativa).

Ese mismo ano el OIJ asumié un
rol proactivo para que la Asamblea
Legislativa le exonerara del impuesto
sobre el valor agregado (IVA). Dicha
medida amplié el margen presupuestario
de accién con respecto a las compras que
realiza este érgano auxiliar de justicia.
Entre algunos de los resultados publi-
cados recientemente se indicd que en
el primer semestre de 2024 la policia
judicial habia efectuado un 28% mads de
operativos con respecto al mismo perio-
do del afo 2023; y, ademds, que incre-
mentaron en un 19% los allanamientos
a cargo del OIJ En esa ocasidn también
se anuncié que, como resultado de las
diligencias judiciales, la institucion habia
detenido un 14% mds de personas por la
presunta comisién de delitos (Encuentro
con la prensa, agosto 2024). Es de prever
que estos esfuerzos, unidos a la agenda
legislativa mayoritariamente sancionato-
ria, hagan crecer la poblacién carcelaria
del pais, sin que se esté anunciando una
mejora en este sentido (recuadro 6.1).

Otros dos temas también han ocupado
la accién institucional desde este ambito.
Uno de ellos consiste en las medidas
internas para acelerar el reclutamiento y
mejorar las condiciones de seguridad del
personal judicial. Puntualmente, desde el
mes de setiembre de 2023, la Direccién
de Gestiéon Humana del Poder Judicial
y la Direccién del OIJ, con el apoyo del
Consejo Superior, priorizaron acciones
para agilizar los procesos de seleccion de
personal. Esto surge como respuesta a la
necesidad de contar con el recurso huma-
no requerido, pero también por la fuga
de trabajadores en espacios como ¢l OIJ.

El segundo aspecto involucra la capa-
citacién del personal judicial en materia
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Presion hacia un sistema carcelario agotado

En el afio 2015, Costa Rica alcanzo cifras
de hacinamiento carcelario que superaron
el 50% a nivel global (PEN, 2018). Entre
2017 y 2021, se inauguraron 4 carceles en
Alajuela (2), Pococi y Pérez Zeleddn lo cual
alivio la carga pues el hacinamiento paso
de un 30%, en 2018, a un 7%, en 2022
(porcentaje para enero de ambos afios).
Sin embargo, datos recientes sugieren un
crecimiento de la poblacion penal, impul-
sado en parte por las cerca de veinte refor-
mas del ordenamiento juridico procesal
penal aprobadas entre 2022 y 2024 (CL-2
Consultores, 2024). Pese a ello, a la fecha,
el Poder Ejecutivo no ha anunciado pro-
yectos constructivos de largo plazo, lo que
hace prever que el hacinamiento carcelario
podria volver a ser una preocupacion inmi-
nente para las autoridades en los préximos
meses, incrementando el riesgo de exacer-
bacion de la violencia en el pais.

Datos recientes anticipan un crecimiento
de la poblacion penal —solo entre 2022 y
2024 se aprobaron cerca de 20 reformas
del ordenamiento juridico procesal penal
(CL-2 Consultores, 2024), sin embargo, a la
fecha, el Poder Ejecutivo no ha anunciado
proyectos constructivos de largo plazo por
lo que, presumiblemente, en pocos meses
la sobrepoblacion volvera a ser de nuevo
una preocupacion de las autoridades y
supondra un riesgo adicional para la ciuda-
dania como factor exacerbante de las cifras
de violencia en Costa Rica.

de seguridad, a través de la estrategia
“Didlogo Directo”. Estainiciativa se enfo-
ca en brindar charlas sobre estrategias y
practicas preventivas para el resguardo de
su integridad. A mayo de 2024, se habia
alcanzado aproximadamente el 45% de
la poblacién judicial. Las capacitaciones
son impartidas por personas expertas de
la Oficina de Atencién y Proteccién a la
Victima (Ministerio Pablico), la Unidad
de Proteccién a Funcionarios Judiciales
(UPRO) vy del Servicio Especial de
Respuesta Téctica (SERT), estas dos tlti-
mas del OIJ.

Seglin datos de la Direccion General de
Adaptacion Social, la poblacion penitencia-
ria total en todos los programas y condicion
juridica fue de 34.235 en 2023, de los cua-
les 15.769 se encontraban en prision. La
tasa nacional de hacinamiento a diciembre
de 2023 fue de 13,7%, y tuvo un crecimien-
to de 7,3 puntos porcentuales con respecto
al afo anterior. En centros penitenciarios
como los de Puntarenas, Pérez Zeledon

y Limdn, los indices de hacinamiento ya
superan el 40% (Instituto Nacional de
Criminologia, 2024). En paises de nues-

tro entorno, como Ecuador, Guatemala u
Honduras, una de las causas explicativas
del encrespamiento de la violencia esta
relacionada con la pérdida de control del
Estado en las carceles, las cuales, ante la
sobrepoblacion y la escasa atencion técni-
ca, son administradas o coadministradas
por el crimen organizado (https://www.
ohchr.org/es/treaty-bodies/spt/regular-spt-
visit).

Un enfoque esencial en la politica de segu-
ridad debe incluir la adecuada gestion de
los centros penales. Dos aspectos criticos
son los procesos constructivos que asegu-
ren el control estatal de las carceles y la
consolidacion de un sistema de insercion
social que contribuya a la prevencién de la
violencia a largo plazo.

Fuente: Villarreal, 2024.

A nivel territorial, se han identificado
acciones como operativos puntuales por
parte del OIJ. Un ¢jemplo de ello fuc la
Operacién Pacifico, desplegada el pasado
mes de julio por este organismo en con-
junto con la Fuerza Publica para atender
de forma localizada focos de criminali-
dad en Puntarenas. También, desde esa
perspectiva territorial, la Corte Suprema
de Justicia ha desarrollado iniciativas de
prevencion en centros educativos; especi-
ficamente, en la zona de Guanacaste.
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Mejoras en capacidades
institucionales no alcanza para
cubrir déficits operativos

Aunque el Estado puede contar con
politicas o programas adecuados, su efec-
tividad depende en gran medida de la
capacidad institucional de las entidades
involucradas, entendida como la disponi-
bilidad de recursos humanos, presupues-
tarios, logisticos, de infraestructura y su
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capacidad de penetracién en el territorio
(Mann, 2003). Segtn la base de datos de
instituciones publicas desarrollada por el
PEN, es posible identificar las entidades
involucradas y los recursos financieros y
humanos de los que disponen.

En cuanto al personal del sector segu-
ridad, desde diciembre de 2018, la mayo-
ria de las instituciones encargadas de este
tema han experimentado estancamientos

o descensos con respecto a la cantidad de
personal (grafico 6.15), lo que contrasta
con el creciente deterioro de la seguridad
en el pais.

El freno en el crecimiento no se limita
unicamente a la cantidad de personal
publico atendiendo esta problemdti-
ca, sino también abarca la calidad de
las remuneraciones para quienes labo-
ran en estas instituciones. En todos los

Grafico 6.15

Cantidad de personal en instituciones relacionadas con el ambito de seguridad ciudadana

a) Ministerio de Seguridad Publica (MSP)

18.000
16.000
14.000
12.000
10.000
8.000
6.000
4.000
2.000

0

2002 2006 2010 2014 2018

d) Corte Suprema de Justicia

16.000
14.000
12.000
10.000
8.000
6.000
4.000
2.000

0
2002

2006 2010 2014 2018
@) Instituto Costarricense sobre Drogas
120
100
80
60
40
20

0

2002 2006

2010

2014 2018

2022

2022

2022

b) Ministerio de Gobernacién y Policia
1.400
1.200
1.000
800
600

400

200
0

2002 2006 2010 2014 2022

2018

e) Sistema de Emergencias 9-1-1

200
180
160
140
120
100
80
60
40
20

0
2002 2006 2010 2014 2018 2022

c) Ministerio de Justicia y Paz
7.000
6.000

5.000

4.000 ‘
3.000
2.000 ‘

1.000

0
2

2018

002 2006 2010 2014

f)Instituto sobre Alcoholismo

y Farmacodependencia (IAFA)
400
350
300
250
200
150
100

50

0
2002

2014

2006 2010 2018

Fuente: Alfaro Redondo, 2024, con datos de Sicere-CCSS.

2022

2022



CAPITULO 6 | SEGURIDAD CIUDADANA Y VIOLENCIA HOMICIDA

casos (con la excepcién del Sistema de
Emergencias-911), los salarios reales
exhiben un comportamiento creciente
entre 2002 y 2018. En términos gene-
rales, existen algunas diferencias en la
pendiente de esa tendencia, pero con
comportamientos similares. Sin embar-
go, la reforma fiscal implementada entre
2018 y 2019, junto con los ajustes salaria-
les en todo el sector publico, revirti6 esa
tendencia. Para 2022, los salarios reales
promedio de estas entidades mostraron
una disminucién generalizada, afectan-
do tanto la motivacién como la capaci-
dad de atraccién y retencién de personal
en el sector (Alfaro Redondo, 2024).

PARA MAS INFORMACION SOBRE

EVOLUCION INSTITUCIONAL DEL
SECTOR DE SEGURIDAD

Alfaro Redondo, 2024 en
www.estadonacion.or.cr

Elanalisis de la situacién del Ministerio
de Seguridad Publica (MSP) revela que, a
pesar del crecimiento en los presupuestos
y de la aprobacion de més plazas, existen
limitaciones en la capacidad de gestién
de recursos. Un estudio de monitoreo
efectuado por la CGR (2024) permitié
identificar que el presupuesto del MSP
aumentd de 235,000 millones de colones
en 2018 a 284,000 millones de colones
en 2024, lo que representa un incremen-
to del 10% con respecto al 2023 (grafico
6.16). Este ministerio tuvo, ademds, las
aprobaciones necesarias para contar con
300 plazas més en su relacién de puestos
(gréfico 6.17).

A pesar de las mejoras presupuestarias
y de condiciones favorables para ampliar
su disponibilidad de personal, a inicios
del mes de julio de 2024 este ministerio
tenfa 377 plazas vacantes (CGR, 2024).
Esto demuestra que la dotacién de los
recursos garantiza una respuesta estatal
inmediata y efectiva en seguridad ciuda-
dana porque no se llenan en la practica.
Este problema no solo estd relacionado
con la falta de personal, sino también con
la gestion interna para llenar esas plazasy
utilizar los recursos de manera eficiente.
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Grafico 6.16

Presupuesto aprobado para el
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diciembre de 2020. Se usa el promedio de cada
ano, excepto en el 2024, que incluye los meses de
enero a agosto.

Fuente: Achoy, 2024, con datos de la Contraloria
General de la Republica.

El escenario se agrava cuando se con-
sideran las remuneraciones de la Fuerza
Publica. Aunque en 2024 se aprob6 un
incremento de 51.000 colones bajo la
modalidad de ajuste técnico a quienes
laboran en la Fuerza Publica, la CGR
hallé que en poco mas de 3.000 fun-
cionarios que laboran en esta familia de
puestos y sobre los que existe informa-
ci6n disponible, el 99% recibe un salario
inferior al establecido en la modalidad de
salario global definitivo. Esto refleja los
efectos de las reformas fiscales y la Ley
Marco de Empleo Piblico, que han afec-
tado la capacidad del Estado para retener
y motivar al personal en las instituciones
de seguridad, mostrando que los proble-
mas no solo son financieros, sino tam-
bién estructurales en la administracién y
gestion del recurso humano.

La planificacidn estratégica es funda-
mental para mejorar los resultados del
MSP sobre la seguridad ciudadana, y
también incluye las condiciones de bienes
e infraestructura. La CGR advirtié que
existe un riesgo de que este ministerio

Grafico 6.17

Presupuesto aprobado para las
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Fuente: Achoy, 2024, con datos de la Contraloria
General de la Republica.

carezca de instalaciones y bienes necesa-
rios para atender sus fines estratégicos,
porque no tiene un plan de adquisiciones
a mediano plazo para atenderlos.

Aunque ¢l presupuesto del MSP en
2024 aumenté en mds de 25 mil millones
de colones, no existe una estrategia clara
para asignar estos recursos a instalacio-
nes o bienes, lo que limita su efectividad.
Mejorar las posibilidades presupuestarias
es un paso en la direccién correcta, pero
las capacidades de planificacién y ejecu-
cién son limitadas.

Las necesidades en este sector son
numerosas. En los talleres con las comu-
nidades uno de los aspectos mencionados
fue el deterioro de las condiciones de
infraestructura, asi como de las patrullas
y el equipamiento, como condiciones
necesarias para la accién policial. Se trata
de una coyuntura que propicia avances
en una mejor dotacién de recursos para
estas necesidades, pero no se concre-
tan en el campo por la faltan gestion y
prioridad politica.
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Enfoques de articulacion
intersectorial y de prevencion
estan mas presentes en los
espacios locales

Las disposiciones nacionales en mate-
ria de seguridad no tienen el mismo
impacto en todos los territorios, ya que
las realidades de cada cantén son dife-
rentes. Entre mayo y junio de 2024, el
PEN realizé una consulta a las munici-
palidades para entender cé6mo enfrentan
a la criminalidad desde sus capacidades
institucionales. En esta seccidn se descri-
ben los principales resultados obtenidos
de la consulta, a la que respondieron 42
gobiernos locales'.

De los gobiernos locales que respon-
dieron, 18 reportaron contar con policia
municipal. Las primeras policias muni-
cipales se crearon a mediados y finales
de los afios noventa en Heredia y Belén
(grifico 6.18). El ntmero de oficiales
varfa significativamente, desde 52 o 50
en cantones como Heredia y Alajuela,
hasta menos de 5 en otros cantones mds
pequefios como Flores, San Isidro o
Curridabat. Respecto a la coordinacién
con policias de cantones vecinos, 22 de
los 42 municipios informaron que si
colaboran, mientras que los 20 restantes
indicaron que no lo hacen. La falta de
coordinacién puede reducir el alcance de
sus intervenciones, dado que la crimina-
lidad no respeta limites cantonales.

Las respuestas de las autoridades
municipales reflejan un enfoque mds
preventivo y colaborativo en lugar de
uno punitivo o represivo. Todos los
gobiernos locales que participaron en
la consulta indicaron que participan en
espacios comunitarios donde colaboran
con vecinas y vecinos, organizaciones
comunales, la Fuerza Publica y el Cuerpo
de Bomberos.

En cuanto a la organizacién para
enfrentar la criminalidad en sus terri-
torios, 23 de los 42 gobiernos locales
desarrollan estrategias de seguridad, 17
lo hacen a través de planes locales y solo
12 cuentan con una politica munici-
pal especifica de seguridad ciudadana
(grafico 6.19).

En esas medidas, hay un enfoque claro
en aspectos sociales de su poblacion. Por
ejemplo, 39 municipios informaron que
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Grafico 6.18

Cantidad de municipalidades que cuentan con Policia Municipal,
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a/ La consulta se realizo el 7 de junio de 2024 y se obtuvo la respuesta de 43 municipalidades.
Fuente: Bogantes, J., 2024 con datos de la consulta del PEN a las municipalidades en 2024.

su esfuerzo se concentra en recuperar
espacios publicos. Ademds, 35 de estas
entidades informaron que sus acciones
también se enfocan en las oficinas de
atencion de la mujer, mientras que 31
municipios indicaron que sus acciones
incluyen iniciativas de apoyo para la bus-
queda de empleo de sus habitantes.

Respuesta ciudadana genera
costo a los bolsillos

Ante estos vacios de las respuestas esta-
tales, la ciudadania también responde
principalmente mediante inversiones en
seguridad privada y prevencion situacio-
nal, como por e¢jemplo la instalacién de
sistemas de cdmaras en sus casas, mejores
cerraduras, vigilancia privada de barrios,
entre otros.

La violencia le cuesta a América
Latina el 3,5% de su Producto Interno
Bruto, aumenta el costo de hacer nego-
cios y debilita la seguridad juridica para
el sector productivo (BID, 2024). En
un estudio publicado por la Cdmara
de Comercio de Costa Rica en 2023,
encontraron que:

Grafico 6.19
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2024

23

Estrategia Plan Politica

de seguridad de seguridad de seguridad
ciudadana ciudadana ciudadana
municipal municipal municipal

a/ La consulta se realizé el 7 de junio de 2024 y
se obtuvo la respuesta de 43 municipalidades. Se
excluyeron las respuestas de las municipalidades
de EscazU, Quepos y San Carlos debido a que sus
respuestas se contradecian.

Fuente: Bogantes, J., 2024, con datos de la con-
sulta del PEN a las municipalidades en 2024.
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e El1 30% de los comercios es victima de
la delincuencia anualmente.

e E180% de los grandes comercios cuen-
tan con seguridad, sin embargo, solo
el 11% de los pequenos comerciantes
emplean esta modalidad.

e 7 de cada 10 comercios cuentan con
equipo de monitoreo (100% de los
grandes comercios y 68% de los micro
y pequenos comercios cuentan con esta

facilidad).

e El costo promedio anual en seguridad
va desde 450.000 colones anuales para
las micro empresas hasta 38 millones
anuales para comercios de gran escala,
que involucra sistemas de monitoreo y
personal de seguridad.

Las empresas de seguridad privada lle-
garon a contabilizar en 2023 un total de
614 y mas de treinta mil agentes inscritos
en el Ministerio de Seguridad (MSP,
2024b; grafico 6.20).

Un estudio realizado para el presen-
te informe muestra que el aumento de
homicidios golpea sectores criticos de
los aparatos productivos locales, como
el comercio. Desde el punto de vista
espacial genera territorios con menor
dinamismo econdmico, pues la actividad
comercial y, con ella, muchas oportu-
nidades de empleo, se desplaza a otras
zonas que resultan beneficiados de esta
migracién, con lo cual se crean con-
diciones propicias para una ampliacién
de las brechas territoriales en desarrollo
humano.

PARA MAS INFORMACION SOBRE

LOS IMPACTOS ECONOMICOS
DE LA VIOLENCIA

véase el capitulo 3 de este informe y
Vargas et al., 2024 en
www.estacdonacion.or.cr
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Grafico 6.20

Empresas de seguridad privadas vigentes y nimero de agentes

inscritos. 2016-2024

32.000 800
o.
31.000 /o/ \o\. 700
[PS—) 00
30.000 O 6
2 500 &
% 29.000 o
Qo
= 400 uE_l
28.000
300
27.000 200
26.000 100
25.000 0
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

[ NGmero de agentes

=e== N(imero de empresas

Fuente: Villarreal, 2024, con base en Direccion de Servicios de Seguridad Privados, del Ministerio de

Seguridad Publica.

Voces de los actores:
propuestas para enfrentar la
violencia homicida relacionada
al crimen organizado

El objetivo central de este apartado es
aportar insumos para un debate informa-
do y participativo sobre posibles solucio-
nes a la creciente escalada de inseguridad
y violencia homicida vinculada al crimen
organizado. La principal fuente de infor-
macién proviene de las actividades de
consulta y deliberacién participativa en
varias comunidades del pafs mediante la
metodologia de grupos focales. Este tipo
de ¢jercicio permite realizar discusiones,
escuchar a los actores directamente invo-
lucrados o afectados por la inseguridad y
explorar, ya no la dimension o causas del
fenémeno (analizadas previamente), sino
las soluciones que se proponen desde la
experiencia en la primera linea de accién
para detener y revertir las tendencias de
la violencia homicida y abordar las con-
diciones que las impulsan. En estas con-
sultas participaron personas que trabajan
en instituciones publicas o son miembros
de la comunidad organizada.

Ademis de los grupos focales, se rea-
lizaron entrevistas a profundidad con

personas expertas y se revisaron estudios
de opinién publica y literatura espe-
cializada sobre buenas pricticas inter-
nacionales. Las consultas permiticron
recopilar una gran cantidad de propues-
tas de accion, con diferentes niveles de
especificidad. Debido a esta variedad,
se hizo necesario agruparlas en catego-
rias temdticas para su posterior andlisis.
Se utilizé la propuesta de equipo del
Laboratorio de Analisis de la Violencia
(LAV) de la Universidad del Estado
de Rio de Janeiro, Brasil, con crite-
rios explicitos de clasificacién (Cano
y Rojido, 2016 y 2024). Consta de 12
dimensiones desagregadas por tipo de
programas y una valoracién sobre el
impacto que han tenido (positivo, pro-
metedor, no conclusivo, negativo, o sin
efecto)!* de acuerdo con la evidencia
internacional disponible.

Esta seccién presenta un resumen de
los resultados obtenidos a partir de los
grupos focales (6), las investigaciones
elaboradas para este capitulo (5), las
entrevistas a profundidad con perso-
nas expertas (14) asi como una serie
de eventos publicos relacionados con
esta materia tanto dentro como fuera
del territorio nacional (5). Finalmente,
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se sistematiza un conjunto de buenas
précticas internacionales extraidas de
los estudios de Cano y Rojido (2016 y
2024), el banco de practicas del Banco
Interamericano de Desarrollo, entre otra
literatura revisada (Salazar y Madrigal,
2024a).

Prioridades de intervencion
segun la opinion publica

La Encuesta Nacional de Seguridad
Ciudadana en Costa Rica del PNUD del
2022, afo en que se dispararon los indi-
cadores de violencia homicida a niveles
histdricos, indagé sobre la opinién de las
personas en torno a las medidas urgentes
para combeatir la inseguridad ciudadana
(gréfico 6.21). Los dos elementos mas
mencionados por las personas encuesta-
das se centraron en la capacidad policial
de respuesta: aumentar efectivos en la
Fuerza Publica y mejorar la capacitacién
en las autoridades. Aunque en tercer y
cuarto lugar aparecen medidas socioeco-
némicas y de cardcter legislativo, el resto
de los temas sefialados siguen muy enfo-
cados en la respuesta institucional a la
violencia: reestructuracién de la policia,
liderazgo, coordinacién entre las institu-
ciones con competencias en materia de
seguridad ciudadana. Llama la atencién
el hecho de que ni el control de la migra-
cién nila apertura de cdreeles tienen peso
dentro de las principales medidas urgen-
tes, aunque a veces son temas que atraen
atencién medidtica.

Segin los sondeos realizados en el
marco de la Estrategia de Sembremos
Seguridad, las comunidades mencionan
como factores de riesgo social principales
el consumo de drogas y alcohol, la defi-
ciencia en el alumbrado publico, la falta
de inversién social, los bares clandestinos
y la falta de trabajo, entre otros (MSP,
2024 b).

Mesas intersectoriales priorizan
coordinacion interinstitucional,
prevencion social y
reforzamiento de policia

Un segundo método para levantar
informacién sobre las posibles solucio-
nes a la escalada de violencia homicida
relacionada con el crimen organizado
fue la realizacidén de seis talleres, cuatro
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Grafico 6.21

Medidas mas urgentes para combatir la inseguridad ciudadana,
segun las personas consultadas®. 2022

Aumentar nimero de efectivos
de la Fuerza Publica

Mejorar la capacitacion de autoridades
Medidas socioeconomicas®

Medidas legislativas®

Otras®

Reestructurar la policia

Mejorar liderazgo de las jerarquias
Mejorar la coordinacion de las instituciones
Aumentar el presupuesto de seguridad
Apoyar la organizacion comunitaria
Acabar con la corrupcién

Acabar con el narcotrafico

Controlar migracion

Abrir mas carceles

0%

a/ Se excluyen las no respuestas (NR).

5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

b/ Incluye generar empleos, mejorar el sistema educativo y crear oportunidades, ayudas a los jévenes.
c/ Incluye mejorar, reformar, actualizar, modificar las leyes actuales e implementarlas adecuadamente.
d/ Incluye las medidas mencionadas con menos de 1%.

Fuente: Bogantes J., 2024, con datos de la Encuesta Nacional de Seguridad Ciudadana en Costa Rica,

del PNUD.

de ellos con las mesas de articulacién de
“Sembremos Seguridad” fuera del Valle
Central® y dos talleres con personas de
la academia y especialistas en San José. El
objetivo fue identificar, desde las comu-
nidades y actores relevantes, posibles pro-
puestas de intervencion.

En esos talleres se aplicé la metodologia
de los grupos focales y, en particular, una
técnica llamada Juicio grupal ponderado.
Esta técnica implica un proceso sistema-
tico para identificar ideas, priorizarlas
y, finalmente, deliberar sobre su impac-
to, viabilidad y apoyo politico. Durante
el ¢jercicio de cocreacion de soluciones,
una premisa planteada desde el inicio
es que las personas plantearan medidas
tomando como premisa la existencia de
un Estado democratico de derecho y con
respeto a los derechos humanos que es el
vigente en Costa Rica.

PARA MAS INFORMACION SOBRE

SISTEMATIZACION DE LOS
EJERCICIOS DE CONSULTA
vease Bogantes, C. 2024 en
www.estadonacion.or.cr

En los talleres se plantearon inicial-
mente 141 propuestas, aunque la mayoria
de ellas no fueron priorizadas por las
personas participantes. Sin embargo, en
todos los grupos, las seis propuestas més
destacadas fueron bastante similares, a
pesar de las diferencias en su redaccién
(gréfico 6.22).

En primer lugar, se propuso el fortale-
cimiento de las instituciones de seguridad
mediante una mayor coordinacién inte-
rinstitucional y el aumento de capacidades.
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Grafico 6.22

Ranking de propuestas para reducir la violencia homicida segun prioridad global, importancia,
viabilidad y apoyo politico, emitidas en juicios grupales ponderados con la nota®

1 Seguridad como tema transversal en el Estado ‘ ‘ ‘
2 Oportunidades laborales para jévenes . . . .
3 Financiamiento Estrategia Sembremos Seguridad . . .
4 Fortalecer cuerpos policiales y Ministerio Piblico ) o
5 Cultura de paz ) o o o
6 Recreacion, deporte y espacios publicos o o o
7 Capacitacion técnica enfocada en economia local () o
8 Sistema unificado de control de armas y explosivos -~ @ L ]
9 Politicas de empleabilidad para Puntarenasy Limon @ o

10 Aumentar inversion social con enfoque territorial ®

11 {
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Prioridad global Importancia Viabilidad Apoyo politico

a/ Las propuestas se presentan tal cual fueron planteadas y votadas en las sesiones realizadas, no tienen una redaccion distinta ni ediciones para respetar la
participacion de las personas. Por eso algunas pueden ser similares o contener imprecisiones.
Fuente: Vargas Cullell y Gomez Campos, 2024 con base en la informacion de los juicios grupales ponderados realizados para este Informe.

Las sugerencias incluyeron una amplia
gama de aspectos, desde la revision de
competencias policiales hasta la mejora
en el acceso a datos e inteligencia para la
toma de decisiones, descentralizacion de
recursos, uso de tecnologfas, disponibili-
dad de patrullas, equipamiento adecua-
do, y la necesidad de recursos financieros
y profesionales suficientes. Se reiteré que
la Fuerza Publica enfrenta serias limita-
ciones para reaccionar oportunamente,
pues debe cubrir extensos territorios con
escasos recursos, incluyendo patrullas en
mal estado.

En segundo lugar, las personas pat-
ticipantes mencionaron soluciones pro-
pias de la prevencién social primaria,
dirigidas a combatir factores de cardcter
estructural como la pobreza, la exclusién

social, la carencia de vivienda digna y
la falta de oportunidades de empleo. Se
sugirié un enfoque territorial que aten-
diera las necesidades y demandas de las
localidades. Se mencioné aumentar los
apoyos de becas, mayor promocién del
deporte, espacios publicos con propésito
y acompanamiento de instituciones para
su buen uso, programas de salud para
evitar ¢l consumo de alcohol y drogas,
apoyos econdmicos y empleabilidad de
familias en riesgo. Muchas de estas suge-
rencias tienen un enfoque especifico para
nifiez y adolescencia, debido a su mayor
vulnerabilidad.

En un tercer lugar, se plantearon medi-
das relacionadas con la educacién. Se
subray6 la importancia de incorporar
la ensefianza de una cultura de paz y

de valores desde la nifez, es decir, en
la prevencién temprana de la violencia.
También, desde la perspectiva de la for-
macion a los y las jovenes, el desarrollo
de competencias técnicas y valores para
lograr mejores niveles de empleabilidad
y oportunidades de mantenerse fuera del
crimen organizado.

Mids all4 de las calificaciones mis altas,
se tomaron en cuenta las 12 solucio-
nes que recibieron una votaciéon durante
estos talleres (las primeras 3 de cada
grupo), organizadas segin los criterios
de Cano y Rojido (cuadro 6.3). Este ana-
lisis de correspondencia muestra que las
sugerencias de las personas si encuentran
un correlato parcial en la literatura espe-
cializada. No obstante, la gran mayo-
ria se ubica en la categorfa de “efecto
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Correspondencia de las doce prioridades de los grupos focales con los efectos de programas
similares, segun las dimensiones y el efecto seiialado por Cano y Rojido*

Medidas

Fortalecer capacidades de inteligencia policial y Ministerio Publico.

Potenciar la cultura de paz en poblaciones jovenes.

Crear sistema unificado de control de armas y explosivos en el
pais.

Politicas de empleabilidad focalizadas en cantones de Puntarenas
y Limén.

Aumentar la inversion social con enfoque territorial.

Programas socioeducativos sobre temas en contra de la violencia
simbolica

Educacion para la no violencia con apoyo psicoldgico a familias y

Efecto Efecto Efecto Efecto
Positivo Prometedor  no conclusivo Sin efecto contrario
Mejora
investigacion
policial

Entrega de
armas

herramientas en el sistema educativo.

Promover espiritualidad e instituciones que la promueven.

Prevencion situacional en areas de riesgo

Atacar los capitales, la ruta del dinero del crimen organizado.

Prevenir social recreacion, deporte, promocion de la salud y

espacios publicos, libres de drogas y alcohol.

Crear marcos legales e institucionales y alianzas para recuperar

patrullas danadas

a/ Las propuestas se presentan tal cual fueron planteadas y votadas en las sesiones realizadas, no tienen una redaccion ni ediciones para respetar la parti-
cipacion de las personas. Por eso algunas pueden ser similares o contener imprecisiones. En blanco estan las casillas en las que no pudo establecerse una
correspondencia expresa entre la medida recomendada en los juicios grupales y los efectos documentados de programas similares establecidos por Canoy

Rojido (2014).

Fuente: Villareal, 2024, con base en Cano y Rojido, 2014 y resultados de juicios grupales ponderados realizados para este informe.

no conclusivo”, lo cual significa que su
implementacion no estd claramente rela-
cionada con una mejora importante de la
seguridad ciudadana, segtn las eviden-
cias recopiladas para Latinoamérica. En
estos casos, puede colegirse que el disefio,
implementacién y monitoreo posterior
de los resultados obtenidos con la apli-
cacién de esas medidas serd crucial para
determinar sus efectos especificos sobre
la reduccidn de la violencia homicida.

La diversidad de las propuestas recopi-
ladas en los talleres constituye un insumo
valioso, que abarca desde medidas de
cardcter mds general como mejorar la

calidad del sistema educativo o promover
una cultura de paz hasta otras suge-
rencias mds acotadas a temdticas como
la violencia de género, el consumo de
alcohol y drogas, la seguridad privada, la
justicia criminal, la participacién comu-
nitaria, entre muchas otras. Se recomien-
da consultar la ponencia que sistematiza
este ejercicio para un mayor detalle que
escapa de los alcances de este capitulo
(Bogantes, C., 2024).

Asimismo, algunas propuestas recibie-
ron alto apoyo durante las votaciones,
pero que luego no fueron bien evaluadas
en términos de su viabilidad y apoyo

politico. Entre ellas estdn la reactivacién
laboral para preadolescentes y adolescen-
tes, en particular en vacaciones del sis-
tema educativo; la inclusién de estudios
teoldgicos o de la Biblia en el sistema
educativo y el control de censura o selec-
cién de programas o series enfocados en
la violencia y el narcotréifico, violencia
simbdlica, mediante ¢l empoderamiento
de la Oficina de Censura. La imple-
mentacién de estas medidas requeriria
una cuidadosa revisién previa para evitar
acciones que puedan tener roces con el
marco de garantias y derechos vigente
en el pais.
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Intervenciones prioritarias
deben atacar los factores de
inseguridad con una secuencia
temporal que asegure
sostenibilidad

Una segunda fuente para identificar
propuestas que permitan enfrentar la
violencia homicida asociada al crimen
organizado proviene de una sistemati-
zacion de literatura especializada en el
tema (Salazar y Madrigal, 2024). Esta
revisién tiene como fin relacionar las
ideas sugeridas en los talleres y evaluar
su grado de relacién con los factores que,
segn esa literatura, inciden en las dind-
micas de violencia homicida y que fue-
ron analizados en secciones previas. Este
apartado también incluye las sugerencias
derivadas de la consulta directa en entre-
vistas a profundidad’®, con personas en
cargos publicos, academia, sector privado
y sociedad civil.

El abordaje se presenta en tres escena-
rios: a corto, mediano y largo plazo. Se
muestran puntos medulares en los cua-
les las intervenciones publicas deberfan
trabajar y que conjugan gran parte de las
propuestas derivadas de los ejercicios de
consulta, con las voces de las personas
especialistas y literatura especializada.

Importancia en el corto plazo de
la asignacion presupuestariay la
focalizacion territorial

La crisis homicida exige un accionar el
en corto plazo para, al menos, contener
su crecimiento (diagrama 6.6). En este
escenario, las medidas inmediatas se rela-
cionan con el fortalecimiento a nivel
presupuestario de los cuerpos policia-
les. Tanto la literatura como las personas
expertas consultadas sefialan que este es
un actor relevante en las intervenciones,
por lo que debe contar con recursos
suficientes (humanos, equipamiento y
condiciones laborales) acordes con el reto
que significa la lucha contra la delin-
cuencia y el crimen en la actualidad. La
transnacionalizacion del crimen requiere
que las fuerzas policiales cuenten con la
capacidad de comprender el fendmeno
desde un escenario geopolitico, y que,
en materia tecnoldgica, estén capacita-
dos, y tengan disponibilidad y domi-

nio de herramientas para monitorear los

territorios, asi como la conformacion y
evolucién de los grupos criminales, ya
que el crimen organizado se caracteriza
por una creciente modernizacién de las
armas y modelos de operar.

La concentracién de la presencia
policial en “puntos calientes” es una
medida que se ha utilizado ampliamente
para el combate del crimen organizado.
No obstante, la literatura y los expertos
enfatizan que deberfa estar acompafada
de acciones preventivas para ofrecer solu-
ciones que incidan en el bienestar y sean
sostenibles en el largo plazo (Vargas et al.
2024). M4s alla de imponer “mano dura”,
o la militarizacién de ciertas zonas, la
solucién a largo plazo debe sustentarse
en la generacién de oportunidades para
las personas que habitan en estos terri-
torios (recuadro 6.3 que se presenta mds
adelante), que son “puntos calientes” de
pobreza y desigualdad antes que “puntos
calientes” de criminalidad (Vargas et al,
2024).

Es fundamental que la respuesta del
estado no se limite exclusivamente al
fortalecimiento de las fuerzas policiales.
Se subrayd la necesidad de complementar
ese fortalecimiento con una evaluacién
rigurosa de la efectividad y pertinencia
de las estrategias desplegadas con el fin
de alcanzar el control de los territorios.
En esto tiene que haber un registro cui-
dadoso sobre los proyectos en los que
sc invierten recursos para prevenir los
homicidios y medir los efectos que tienen
estas intervenciones sobre la poblacién.
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Asimismo, es urgente priorizar el tra-
bajo interinstitucional en los terri-
torios con las tasas de homicidios mds
altas, tanto los que histéricamente man-
tienen esta problemdtica como también
aquellos que mds recientemente llegaron
a esta situacion. Esta focalizacion se debe
hacer al mismo tiempo que un monito-
reo del comportamiento de los indicado-
res trazadores de la violencia social, ya no
solo en lugares muy peligrosos sino tam-
bién en aquellos que pueden presentar
indicios de vulnerabilidad o empeora-
miento, que por sus caracteristicas socia-
les, geogrificas y econdmicas podrian ser
potenciales zonas de alta incidencia de
violencia homicida en el mediano plazo.
Esto implica el andlisis, por ¢jemplo, de
los cambios en el mercado de consumo de
drogas a lo interno del pais.

Tanto la revision de la literatura espe-
cializada como las entrevistas a expertos
sugieren una intervencion focalizada en
la poblacién joven, con el objetivo de
rescatar a quienes ya estan en redes crimi-
nales y apoyar a quienes estén en riesgo
social. Las intervenciones deben incluir
a los entornos familiares y comunita-
rios. Estas intervenciones deben incluir
los entornos familiares y comunitarios y
deben realizarse de manera coordinada,
para que los programas del Estado actien
de forma conjunta y prevengan el ingreso
de jévenes en la delincuencia organizada.
La ampliacion de oportunidades de edu-
cacién formal y vocacional, junto con la
generacién de habilidades laborales, es

Diagrama 6.6

Propuestas de corto plazo para enfrentar la violencia homicida

Recursos para policias

Equipamiento
Tecnologias

Evaluacion de estrategias

Priorizacion territorial

Monitoreo permanente

Foco en jovenes en riesgo

Control de consumo
y venta de drogas

Cruces de bases de datos

Capacidades de analisis e investigacion académica

Informacién para inteligencia policial

Fuente: Villarreal, 2024 con base en juicios grupales ponderados, realizados para este informe.
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crucial. Para ello, es necesario estable-
cer alianzas entre actores comunitarios,
instituciones publicas y empresas priva-
das, que ofrezcan empleos dignos tanto
para las personas jévenes como para sus
familias.

Las personas entrevistadas senalaron la
urgente necesidad de mejorar la calidad
y disponibilidad de la informacién.
Ello requiere fortalecer la inteligencia
policial y la planificacién de las interven-
ciones, asi como su evaluacién. Aunque
ha habido esfuerzos para centralizar la
informacién que genera el sector insti-
tucional de seguridad, no han tenido
éxito, como por ¢jemplo el caso de la
herramienta Datapol. La recoleccién de
datos en campo debe profesionalizarse
para permitir la alimentacién de bases
de datos con potencial de procesamiento
estratégico, en tiempo real y de cruces
con otras variadas fuentes. Ademads, se
requiere la capacitacién y profesionaliza-
cién de las entidades encargadas de ani-
lisis criminal, especialmente de las direc-
ciones regionales de la Fuerza Publica.

El uso de nuevas tecnologias, entre
ellas los grandes conjuntos de datos (Big
Data), ofrecen la oportunidad de comba-
tir el crimen oportunamente ¢ identificar
sus principales desencadenantes. Desde
el punto de vista preventivo, esta infor-
macién podria utilizarse para compren-
der los patrones de comportamiento y las
razones que llevan a las personas a delin-
quir, facilitando soluciones mas efectivas,
como el andlisis de datos provenientes
de redes sociales (Vargas et al., 2024).
Finalmente, se¢ destacé la importancia
de fomentar la investigacién académi-
ca en el 4rea de seguridad ciudadana,
mediante estimulos para tesis, alianzas
con universidades y centros de investiga-
cién nacionales e internacionales, con el
fin de compensar la ausencia de un cen-
tro permanente de estudios en seguridad
en el pais.

Importancia en el mediano plazo
de la reforma institucional para
fortalecer la respuesta publica
Un subconjunto de las propuestas
recopiladas sugiere cambios en la organi-
zacion institucional o politicas publicas
que, claramente, tendrdn resultados en el
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mediano plazo. Ese es el caso de reformas
legales ¢ institucionales cuyos efectos, de
ser positivos, no serdn evidentes ante las
urgencias de la crisis actual.

En este nivel de reformas mds genera-
les, se propone iniciar una discusién para
mejorar el funcionamiento del sistema
de justicia en el pais. Segun las opinio-
nes recabadas el sistema actual no res-
ponde a las dindmicas del crimen orga-
nizado, pues es lento ¢ ineficiente. Ello
reduce la confianza de la ciudadaniaen la
capacidad de las instituciones para resol-
ver la inseguridad publica. Actuar en
este frente es de gran importancia pues
los estudios en la regién muestran que
las altas cifras de impunidad en América
Latina estdn aparejadas con un debilita-
miento y pérdida de legitimidad del siste-
ma de justicia en los paises (Universidad
de Vanderbilt, 2024).

Las modificaciones son indispensables
en las diversas fases del sistema penal,
desde los canales de denuncia e investi-
gacion hasta el juicio y la ejecucién de la
pena. Por un lado, se senala la necesidad
de que el sistema cuente con equipos
de investigacion especializados sobre los
escenarios internacionales del crimen
organizado, para comprender ¢l fené-
meno y ajustar las acciones que realiza el
pais. En este sentido, un aspecto a traba-
jar en el mediano plazo es la capacidad
de investigacion judicial, con énfasis en la
recaudacién de pruebas y esclarecimiento
de los homicidios con la que cuenta el
pais, dado que cada vez son miés sofistica-
dos. Es una preocupacion de las personas
consultadas que el crimen organizado
penetre el sistema de justicia, por lo que
se sugiere reforzar las herramientas de
integridad y combate a la corrupcion
interna para “blindar” el proceso, sobre
todo a nivel penal.

En el caso del Ministerio Publico se
destacé la necesidad de diseqiar una poli-
tica de persecucion penal basada en una
lectura estratégica -y no casuistica- de la
problemitica de violencia homicida liga-
da al crimen organizado, utilizando la
informacién de distintos entes y un ani-
lisis comprensivo. La especializacién por
tipos de delitos es muy importante, pero
también el trabajo conjunto de varias
fiscalfas especializadas cuando se trata

de crimenes complejos. La formacién y
retencién de un recurso humano capaci-
tado y con experiencia, sujeto a controles
de calidad, es crucial para mejorar la
persecucion penal.

Un tema clave senalado en la literatura
especializada y las entrevistas a expertos
fue la recuperacién de capitales del cri-
men organizado. Hay acuerdo en que la
persecucion del dinero es clave para debi-
litar la delincuencia. Por ello se requicren
reformas legales y una mejor capacidad
policial y de investigacién en la PCD y
en el Ministerio Publico para localizar,
incautar y administrar los bicnes y capi-
tales recuperados de actividades ilicitas.
Se mencioné que, en la actualidad, la
Asamblea Legislativa estd pendiente de
aprobar la ley de extincién de dominio.
No obstante, no hubo acuerdo sobre la
necesidad de esta pieza de legislacion,
pues algunas personas consideran que
otras herramientas legales ya existentes se
pueden aprovechar mejor. Otras medidas
puntuales son la regulacion de las mone-
das virtuales, por ¢jemplo, mediante un
impuesto y la climinacién del uso de
efectivo para comprar carros o casas.

A mediano plazo, se planted también
la reforma a las policias. Hubo un scfia-
lamiento de que el modelo policial estd
agotado, pero no hubo consenso entre las
personas consultadas sobre la forma de
reestructurarlo. La dispersion de las fuer-
zas policiales tiene un origen histérico
relacionado con la creacién de un sistema
de pesos y contrapesos para evitar la cen-
tralizacidn del poder en una sola entidad,
lo que ha sido un mecanismo eficaz para
proteger la estabilidad democratica. No
obstante, esta dispersion ha generado
dificultades de coordinacién y una utili-
zacién subdptima de los escasos recursos
disponibles. Se propuso un modelo miés
flexible, sin centralizar las fuerzas de
seguridad, pero que simplifique su orga-
nizacién en tres niveles: local, regional y
nacional, manteniendo a la policia judi-
cial, y mejorando su articulacién y efica-
cia. Asimismo, se subray6 la importancia
de fortalecer la relacion entre los cuerpos
policiales y las comunidades, a través de
programas preventivos.

Otro tema especifico que surgié fue
la revisién de las competencias que tie-



nen los diferentes cuerpos policiales
sobre todo en materia de investigacion.
Actualmente, solo la PCD vy la policia
de migracién tienen esta competencia,
mientras que la fuerza policial a cargo del
Poder Ejecutivo desarrolla solo labores
de tipo administrativo como la vigilancia
y la aprehensién en caso de flagrancia. Se
sefialé que podria ser necesario revisar
esta estructura para dotar de mayores
competencias a estas policfas. No obstan-
te, en el taller de consulta con personas,
fue senalado que cualquier cambio debe
efectuarse con precaucion, pues las poli-
cfas del Poder Ejecutivo no garantizan la
independencia con respecto a eventuales
intereses politicos que una investigacién
criminal requiere. Ademads, los recursos
serfan insuficientes para una funcién tan
especializada y costosa, lo cual podria
comprometer otras labores esenciales que
estas policias realizan.

Otra propuesta de accidn en el media-
no plazo fue la reestructuracién del
sector institucional encargado de Ila
seguridad publica. Dado que la proble-
mitica de seguridad es multidimensio-
nal, existen mds de una docena de actores
clave con potestades para intervenir, cuya
articulacién requiere una robusta recto-
ria para promover la intervencidn inte-
rinstitucional efectiva, en un contexto de
poco o nulo crecimiento presupuestario.
En la actualidad, el Ministerio de Justicia
y Paz es, formalmente, el ente rector; sin
embargo, tiene limitados alcances sobre
otras entidades que tienen un peso y
especializacion mayor en el tema.

Un asunto prioritario es la transferencia
de informacién entre instituciones para
que se realimenten entre cllas con sus
bases de datos disponibles y asi mejorar
sus capacidades de inteligencia. La actual
politica publica esboza un modelo de
gobernanza del sector segtin la cual la res-
ponsabilidad superior recae en el Consejo
de Seguridad Nacional y luego se deriva a
tres niveles inferiores de consejos y comi-
tés con distintas funciones especificadas
en el documento (recuadro 6.2).

Reformar el modelo carcelario del pais
es otra de las medidas sugeridas en la
consulta con personas expertas y avalada
en la literatura especializada. La funcién
de resocializacién de los centros peniten-
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Racionalizacion de la “comisionitis” en el sector seguridad

Las personas involucradas en temas de
seguridad, tanto el personal de las institu-
ciones publicas como las representaciones
de la sociedad civil, hicieron un llamado

a realizar un proceso de revision y reduc-
cion de distintos espacios de consulta que
existen. Algunos alcaldes y alcaldesas
mencionaron que sus agendas se encuen-
tran saturadas de reuniones en espacios
intersectoriales, las cuales les es imposible
atender en su totalidad, porque para hacer-
lo debian abandonar sus otras funciones.
Una alta jerarca municipal menciond que
habia enlistado todas las comisiones que
tenian que atender como gobierno local

y sumaban mas de 80, en muy diversos
temas desde emergencias hasta asuntos
administrativos. Sefalaba a que recibia
reclamos por no atender todas las reunio-
nes, pero a veces con desconocimiento

de la cantidad que hay y el panorama
completo. De la misma manera opinaron
otros representantes institucionales, como
del Poder Judicial, INAMU o IMAS, que
también reciben mdaltiples demandas para
atender reuniones intersectoriales.

Participantes comunitarios en los talleres
fueron enfaticos en sefalar que las insti-
tuciones no se coordinan y los convocan

ciarios debe fortalecerse mediante la edu-
cacién y preparacién. Las medidas para
promover la educacién formal y vocacio-
nal y la formacién para el trabajo en las
céreeles deben contar con un modelo que
sca sostenible, evaluable y con alianzas
con actores estratégicos.

Una revision de experiencias demues-
tra que las personas que se cuentan con
oportunidades laborales reducen su inci-
dencia en el crimen y tienen mayor pro-
babilidad de emplearse y obtener ingresos
més altos una vez que salen de la cércel.
Adicionalmente, estas medidas tienen el
potencial de reducir el costo de la factura
carcelaria, ya que las personas privadas de
libertad destinan parte de sus ingresos a
su manutencion en el sistema. También,
permitiria contar con mas recursos para

en diferentes mesas para propdsitos muy
similares. La mayoria son de caracter con-
sultivo y no hay un seguimiento de lo que
sucede en estos espacios. Estos vecinos

y vecinas, ademas, tienen la dificultad de
sacar tiempo de su trabajo u obligaciones
diarias para atender estas convocatorias en
horario laboral. Usualmente, los liderazgos
comunales recaen en un grupo pequeno de
personas, que debe atender todas las con-
vocatorias tanto del comité de deportes, los
consejos sociales, comisiones municipales,
de la Fuerza Publica, del Poder Judicial,
entre otras. Muchas de estas reuniones tie-
nen relacion una con otra, pero los que las
convocan no se comunican.

El reto de la gobernanza del sector seguri-
dad pasa por disenar una estructura mas
simple y efectiva que reduzca la alta dedi-
cacion de muchas personas para atender
decenas de comisiones, muchas sin resul-
tados concretos. Ademas, debe fomentar
mayor participacion efectiva de la ciudada-
nia y la institucionalidad local.

Fuente: Elaboracion propia con base en los
talleres de consulta con las mesas de trabajo
del proyecto Sembremos Seguridad.

invertir en las facilidades de las cdrceles y
que las personas privadas de libertad ten-
gan mejor calidad de vida (Vargas, et al.
2024). El seguimiento a las personas que
salen del sistema penitenciario es de gran
importancia para evitar la reincidencia,
de tal forma que se cumpla realmente con
las funciones de rehabilitacion y readapta-
cién social de quienes han cometido deli-
tos (prevencién terciaria) (diagrama 6.7).

La violencia homicida tiene causas
profundas que requieren soluciones
complejas a largo plazo, capaces de alte-
rar los factores econdmicos y sociales
en los que se originan los homicidios.
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Propuestas de mediano plazo para enfrentar la violencia homicida

Reforma penal

Investigaciones complejas
Politica persecucion Fiscalia
Recuperacion de activos

Ley de Ejecucion de la pena

Revisar rectoria y trabajo interinstitucional

Transferencia de informacion

Racionalizar comisiones

Gobernanza del sector seguridad

Reforma a policias

Revision de modelo disperso

Cercania con comunidad

Competencias

Educacion formal
y vocacional

Oportunidades laborales
durante y después

Modelo carcelario

Fuente: Villarreal, 2024 con base en juicios grupales ponderados, realizados para este informe.

Estos factores aumentan la probabilidad
de que las personas incurran en violencia
o que el crimen organizado se consolide,
e incluyen estructuras sociales y caracte-
risticas del entorno territorial que, con el
tiempo, llevan al homicidio como medio
de resolucién de conflictos o demos-
tracién de poder. Estos factores estdn
ligados a la segregacion de las ciudades,
el desempleo persistente, los patrones de
crecimiento econémico y las construccio-
nes culturales relacionadas con el crimen
organizado.

A la multicausalidad de estos factores
se agrega el hecho de que se desarro-
llan en distintas escalas espaciales: la
dimensién local, nacional e internacio-
nal. Por tanto, las medidas o acciones
en el largo plazo son aquellas que van a
establecer una hoja de ruta para el accio-
nar de la institucionalidad publica, sobre
todo mediante el abordaje de factores de
tipo estructural. Los objetivos de largo
plazo, sin embargo, son tareas que deben
disefiarse ¢ implementarse pronto, aun-
que sus resultados se vean mds adelante.
Postergar esas tarcas aduciendo que no
son urgentes es renunciar a la posibilidad
de tener mejores escenarios de seguridad
en el futuro.

En cuanto a la desigualdad social, la
implementacion y evaluacion de politicas
publicas que atiendan el acceso a servi-
cios y condiciones de vida digna para

la poblacién sigue siendo fundamental.
Es esencial crear condiciones socioeco-
némicas mds equitativas que contrarres-
ten las motivaciones de los individuos
a participar en actividades delictivas.
Los factores causantes de la violencia
homicida no son solo competencia de las
policias, sino de un amplio conjunto de
instituciones responsables de desarrollar
acciones en educacién, trabajo, salud,
deportes, cultura y recreacién. En su
conjunto, pueden evitar que poblaciones
o zonas vulnerables se dediquen a la
delincuencia.

En esta linea, el fortalecimiento del
sistema educativo tiene un papel funda-
mental. Por un lado, lograr la inclusién
universal de la nifiez y los jovenes hasta
la finalizacién de sus trayectorias educa-
tivas en secundaria implica remover las
barreras de acceso y apoyar en los casos
més vulnerables con becas, transporte y
alimentacion, especialmente en las zonas
donde hay mas desercién o bajos rendi-
mientos y ausentismo. Ello ha sido sefia-
lado reiteradamente por los Informes del
Estado de la Educacién (PEN 2019, 2021
y 2023). Por otro lado, la educacién debe
integrar habilidades y conocimientos que
alimenten una cultura de legalidad, de
resolucién pacifica de conflictos y que
preparen a la juventud con herramientas
para la convivencia social, sobre todo
en aquellos contextos més deteriorados.

El centro educativo tiene un potencial
de construir “comunidad” alrededor no
solo de temas académicos, sino ademds
deportivos y culturales. Todo ello implica
mejoras importantes en la calidad de la
educacién y de la infraestructura, que pue-
den implementarse de manera escalonada
priorizando los lugares ms inseguros.

Una consideracién sefialada en las
entrevistas con personas expertas y en la
literatura especializada es que los incen-
tivos para el surgimiento y operacién
de grupos criminales no tienen solo a la
exclusién social como origen. También
pueden ser de tipo econdémico y cultural.
Para atender a las motivaciones econé-
micas, es clave generar oportunidades
laborales para los grupos o comuni-
dades con muy bajos niveles de ingre-
so y educativos, lo que les deja pocas
posibilidades de contar con empleo de
calidad. Por ejemplo, en grupos de pesca-
dores en zonas costeras o entre jévenes en
cantones con menor nivel de desarrollo
humano, la vinculacién con organizacio-
nes criminales puede percibirse como la
tnica via de subsistencia.

En el 4mbito cultural, las motivaciones
pueden estar mediadas por el reconoci-
miento social y el sentido de pertenencia.
Por ello, es necesario generar lineas de
investigacién orientadas a conocer el
autoconcepto que construyen, parti-
cularmente las y los jévenes, a partir de
las précticas asociativas que establecen
en entornos de violencia, el imaginario
colectivo del que participan, los modelos
de representacion social que construyen
y su afinidad con éstos (Navarro Pérez y
Pastor Seller, 2018).

Crear o fortalecer mecanismos
sociales que rompan la normalizaciéon
de la violencia en las relaciones inter-
personales que caracteriza a la sociedad
actual es una tarea altamente prioritaria.
Es indispensable cuestionar y resignificar
la violencia letal como una posible via de
control y resolucidon de conflictos en las
relaciones sociales. Es necesario, ademads,
crear contrapesos que prevengan o impi-
dan la “importacién” desde otros paises
de la region de métodos de ajusticiamien-
to e intimidacién cada vez mas crueles y
que presentan la violencia como practica
comun en diferentes esferas.
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Se debe trabajar desde la perspectiva
de la coproduccion de la seguridad con
las comunidades, de tal manera que se
garantice la participacién efectiva de la
ciudadanfa en la generacién de proyectos
a nivel local. Si bien esto puede no tener
una incidencia directa en la reduccién del
crimen organizado, s contribuye a aten-
der la delincuencia comin y a generar
lazos sociales en las comunidades para
la integracion y regulacién social de sus
habitantes.

Finalmente, se sefala la necesidad de
discutir sobre la politica de lucha con-
tra las drogas en un contexto democra-
tico, un tema que genera diversas visiones
y poco acuerdo. Ello incluye desde discu-
tir la posibilidad de la despenalizacién
del cannabis hasta tratar del problema
como una epidemia de salud publica.
El cumplimiento del Plan Nacional
sobre Drogas, Legitimacién de Capitales
y Financiamiento del Terrorismo y la
Estrategia Nacional sobre Drogas y
Delitos asociados dependen del fortale-
cimiento de instituciones clave como el
ICD, PCD, IAFA. Las personas men-
cionaron las dificultades presupuestarias
que estas entidades han experimentado
en los tltimos afios. Se indicd, en par-
ticular, que los dineros incautados del
crimen organizado que deben ser orien-
tados a esta lucha tiene una serie de res-
tricciones como la presupuestacién anual

y el tope de la regla fiscal, que dificulta el
uso en las entidades encargadas. Ademds,
el MEP, el Ministerio de Justicia y Paz,
universidades, gobiernos locales, y otras
entidades deberfan estar mucho mads
involucradas y articuladas en este tema,
desde la prevencion hasta el tratamiento.
Las alianzas con ONG especializadas y
sector privado son clave para dar apoyo a
estas intervenciones en materia de lucha
contra las drogas (diagrama 6.8).

Buenas practicas para en-
frentar la violencia homicida
relacionada con el crimen
organizado

Salazar y Madrigal (2024a) revisaron
las iniciativas existentes en América
Latina y Costa Rica de estrategias, poli-
ticas, programas o acciones implemen-
tadas para el abordaje de la violencia
para complementar los resultados de los
procesos de deliberacién y consulta reali-
zados en la preparacién de este capitulo.
En esta seccién se mencionan hallazgos
relevantes de las investigaciones realiza-
das por Cano y Rojido, (2018) y Cano et
al. (2024), la Plataforma de Evidencias
en Seguridad y Justicia que desarroll6
el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID) y Homicidios Latam (2018) sobre
las estrategias identificadas para el perio-
do 2000-2023.

Diagrama 6.8

Propuestas de largo plazo para enfrentar la violencia homicida
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Discusion despenalizacion
Tratamiento desde la salud publica
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Politica de lucha contra las drogas

Fuente: Villarreal, 2024 con base en juicios grupales ponderados, realizados para este informe.
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En América Latina existe una amplia
diversidad de iniciativas; sin embar-
go, para cfectos de esta investigacion,
la revision se enfocd en aquellas que
cuentan con evidencia cientifica sobre
su incidencia en la problemdtica de la
violencia homicida, ya sea a nivel de
impactos o resultados constatables. En
términos generales, se identificaron 19
intervenciones que cumplian este criterio
de seleccién.

PARA MAS INFORMACION SOBRE

BUENAS PRACTICAS

EN SEGURIDAD

véase Salazary Madrigal, 2024a en
www.estacdonacion.or.cr

Un primer hallazgo es que pocas ini-
ciativas se han sometido a evaluaciones
en general y aun menos en el impacto
de su incidencia para enfrentar la pro-
blematica. Brasil, El Salvador, México y
Honduras son los paises con mds accio-
nes desarrolladas en los ultimos afos
para reducir la violencia homicida aso-
ciada al crimen organizado. Sin embar-
go, pocas de estas acciones cuentan con
evaluacién de impacto. Por cjemplo,
de 19 intervenciones inventariadas por
Homicidios Latam (2018) en Brasil solo
en cinco se realizé una evaluacién de
impacto (cuadro 6.4).

En las experiencias
latinoamericanas predomina
la prevencion terciaria

La mayoria de las intervenciones ana-
lizadas por Salazar y Madrigal (2024a)
como buenas pricticas regionales tra-
bajan en el nivel de prevencién tercia-
ria. En total, 10 de las 19 iniciativas
inventariadas centran sus actividades en
investigacion criminal, control de armas
y en el consumo de alcohol. Predominan
aquellas relacionadas con el control de
posesién de armas (4), el consumo de
alcohol (2), la investigacidon criminal
(2), las intervenciones policiales (2) y las
garantias en el proceso penal (1).

Dentro del 4mbito de la prevencion
terciaria se ubican iniciativas como Paz y
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Experiencias latinoamericanas en prevencion de homicidios
seleccionadas, segun tipo de prevencion

Tipo de prevencion  Evidencias

« Programa Nacional de Casas de Justicia y de los Centros de Convivencia

Prevencion « Estatuto do Desarmamento (ED), Brasil
primaria » “Ley Seca”, Brasil
» Hora Zanahoria o Ley Zanahoria, Colombia
« Luz Para Todos (LPT), Brasil
» Cure Violence, varios paises
Prevencion » Plan de Desarrollo Territorial de Medellin
secundaria » Unidades de Policia Pacificadora, Brasil
« Plan Nacional de Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes, Colombia
« Programa de Atencion Integral Familiar (PAIF) 24 Horas, Chile
Ciudadana, Colombia
Prevencion - Campana de Entrega Voluntaria de Armas de Rio de Janeiro
terciaria » Proyecto Municipios Libres de Armas, El Salvador

» DESEPAZ Restricciones al porte de armas de fuego, Colombia

« Paz y Justicia, Honduras
« INFOCRIM, Brasil

« Proceso Penal Acusatorio, México
« Pacto pela Vida — Pernambuco, Brasil
« Estado Presente em defesa da vida, Brasil

Fuente: Salazary Madrigal, 2024a.

Justicia en Honduras, que tiene la parti-
cularidad de surgir desde la sociedad civil
organizada a través de la Asociacién para
una Sociedad mas Justa (ASJ). Su objeti-
vo es reducir la impunidad de homicidios
mediante acciones como la contratacién
de investigadores criminales para inves-
tigar los homicidios y profesionales en
derecho para dar apoyo juridico a las
victimas y seguimiento a los procesos
penales. El proyecto inicié en 2005 y
para 2017 se presentd la evaluacion resul-
tados, que senala que logré la reduccién
de la impunidad de casos de muerte por
homicidios y la reduccién de las tasas de
homicidios (AS], 2017).

Otro caso es la estrategia Municipios
Libres de Armas, desarrollada en dos
municipios del 4rea metropolitana de
El Salvador entre 2005-2006. Sus cjes
de accién se centraron en la restriccion
de la portacién de armas en todos los
espacios publicos de los municipios, a
través de una ordenanza municipal, el
aumento de la fiscalizacién policial para
garantizar el cumplimiento de la pro-
hibicién de la portacién, una campana
de divulgacién y comunicacién masiva
sobre la nueva normativa y sobre los

peligros de las armas vy, por ultimo, la
recoleccién de armas entregadas volun-
tariamente. Segun la evaluacién del pro-
yecto el niimero de decomisos de armas
sc incrementd durante el proyecto, en
102% en el municipio de Ilopango y en
69% en el municipio de San Martin.
Sobre ¢l ¢je fiscalizador, se sefiala que el
proyecto estimulé a las y los ciudadanos
a renovar las matriculas vencidas de sus
armas (PNUD, 2015).

La cvaluacién de impacto es funda-
mental para la adaptacion y cfectividad
de las politicas publicas, ya que propor-
ciona informacidn sobre los cambios que
genera una intervencién. Sin embargo,
esta prictica no es comun en la regién,
posiblemente debido a la complejidad y
el costo de dichas evaluaciones. Para que
una intervencién sea evaluable, es necesa-
rio contar con una linea base que permita
comparar los cambios antes y después
de la implementacién, y que se realice
un monitoreo riguroso del registro de
informacién. La evaluacién de impacto
depende tanto de los recursos disponi-
bles como del diseno adecuado de las
intervenciones y su monitoreo continuo.

Los programas de prevencién social

que abordan factores estructurales con
participacién de las comunidades como
actores centrales para el logro de los obje-
tivos son aiin menos frecuentes. Se trata
de intervenciones que expanden princi-
palmente el acceso a oportunidades edu-
cativas y de empleo ¢ intervienen apoyan-
do a las familias. En la revisién realizada
por Salazar y Madrigal (2024a) se logré
identificar algunos como el programa
Abriendo Caminos en Cali, Colombia
y Mis Vida en Culiacdn, México, que
trabajan desde la metodologia Cure
Violence (define la violencia como una
enfermedad susceptible de ser tratada
con estrategias de salud), y el Programa
de Atencién Integral Familiar (PAIF)
en Chile. La mayorfa de estas estrategias
tienen un alcance local, pues solo cuatro
tienen cobertura nacional y una regional
(Carsi).

Otro aspecto relevante es que casi todas
las intervenciones se enfocan en entornos
urbanos, lo cual coincide con los datos del
Estudio Global de Homicidios 2019 de
UNODC, el cual senala que en algunos
paises de la regién, las ciudades o territo-
rios altamente poblados concentran las
tasas de homicidios. Un ejemplo de una
iniciativa enfocada en entornos urbanos
el de las Unidades de Policia Pacificadora
(UPP) en Rio de Janeiro, Brasil, el cual
tuvo por objetivo retomar territorios que
estaban dominados por grupos crimi-
nales armados para devolver la paz a los
espacios publicos. La evaluacién sefiala
que cerca del 60% de los territorios en los
que se realizé la intervencién consiguie-
ron reducir los delitos comunes como
homicidios, extorsiones y robos, y lograr
la aceptacion de la comunidad. Ademas,
las UPP redujeron el niimero de tiroteos
mortales de la policia en més de un 40%
(Magaloni et al., 2020).

En Colombia, el Plan Nacional de
Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes,
implementado en las dreas metropoli-
tanas de las principales ciudades, redu-
jo la violencia homicida, segun senala
la evaluacién de impacto realizada por
Fundacién Ideas para la Paz (FIP) en
2012. La iniciativa tuvo por objetivo
optimizar el servicio de policfa a través
del fortalecimiento del talento humano,
la delimitacién territorial, la asignacién



de responsabilidades y la distribucién
eficiente de los recursos, con el fin de con-
trarrestar causas y factores generadores
de delitos y contravenciones y contribuir
al mantenimiento de la seguridad y con-
vivencia ciudadana (Policia Nacional de
Colombia, 2010). Las ciudades se divi-
dieron en cuadrantes donde las patrullas,
asignadas por periodos de dos afos, bus-
caban generar confianza y conocimiento
profundo de las comunidades. Segtn la
evaluacion, las estaciones de policia que
participaron en el programa presentaron
una tasa de homicidios 18% menor que
las estaciones que sirvieron como grupo
de control (Bulla et al., 2012).

Un clemento comun en las buenas
practicas es que las instituciones publi-
cas, como ministerios y secretarfas, dise-
fian las estrategias, pero su implemen-
tacién se realiza en colaboracién con
gobiernos locales, organizaciones de la
sociedad civil y ONG.

En cambio, las estrategias punitivas
no sobresalen como parte de la busque-
da de buenas préicticas en paises con
regimenes democrdticos. Sin embargo,
en América Latina, una parte de la ciu-
dadania demanda politicas publicas de
cardcter punitivo, lo que otorga legiti-
midad a discursos politicos que apelan
a la necesidad urgente de desarrollar las
llamadas politicas de “mano dura”. Estas
politicas incluyen desde el incremento de
la presencia policial en barrios o comu-
nidades especificas, a menudo sin limites
claros en cuanto a su mandato o respecto
a los derechos de las personas, hasta el
endurecimiento de penas y la activacién
de estados de emergencia que restringen
las libertades civiles. Este enfoque de
"mano dura" ha sido también denomina-
do "populismo punitivo".

El caso salvadorefio es un ejemplo de
esto. Las medidas implementadas por
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sucesivas versiones de “mano dura” logra-
ron reducir dristicamente la tasa de
homicidios en un perfodo corto. Esta
tasa pasé de 107 en 2015 a 2,4 por cada
cien mil habitantes en 2023 (Infosegura-
PNUD, 2023). Las posiciones mds cri-
ticas de estas medidas afirman que la
aplicacion de la ley por st sola no puede
resolver el problema en el largo plazo, si
no sec acompana de programas de pre-
vencidn, intervencién y rehabilitacién
de los actores implicados. Este contexto
salvadorefio permite cuestionar si una
buena practica en materia de prevencion
y reduccion de violencia se puede medir
solo por la reduccién de la tasa de homi-
cidios, sin incorporar otros criterios,
como el abordaje de causas estructurales
y las consideraciones éticas en su accionar

(recuadro 6.3).

La falta de pertinencia de la “mano dura” del El Salvador como politica para combatir
la delincuencia organizada en Costa Rica

El concepto de “mano dura” se refiere a un
conjunto de normas e intervenciones publi-
cas destinadas a garantizar la seguridad
ciudadana, aunque estas violen las liber-
tades y derechos fundamentales previstos
en las constituciones politicas y el derecho
internacional (PEN, 2008). La region cen-
troamericana ha sido, desde inicios del
presente siglo, un laboratorio para politicas
de este tipo, que durante largo tiempo
mostraron reducidos éxitos en la conten-
cion de la criminalidad en el triangulo norte
(PEN, 2008).

Una versidn reciente de la “mano dura”,
implementada por el Gobierno de El
Salvador bajo la presidencia de Nayib
Bukele, logro, sin embargo, reducir en
pocos anos y de manera drastica los altos
niveles de violencia homicida que ese

pais experimentaba asociada a un tipo
especifico de delincuencia organizada: las
llamadas “maras”. Las maras son pandillas
dedicadas sobre todo a la extorsion de
empresas y hogares. A raiz de ese éxito,
gobiernos y otros actores sociales politicos

hablan del “Modelo Bukele” como un ejemplo
de politica publica que puede ser exportada.
El Salvador tenia en 2015 el récord mun-

dial de violencia homicida, para un pais sin
conflicto interno, con una tasa de 106 por
100.000 habitantes (Infosegura-PNUD,
2024), aun después de una década de poli-
ticas de “mano dura”. Segtin Luna y Guzman
(2024) esas politicas habian propiciado, sin
proponérselo, un fortalecimiento de las pan-
dillas. Asi, durante la década de los noventa,
las maras operaban de manera auténomay
descoordinada, pero la aplicacion de la mano
dura a partir del 2002 los alent6 a organizarse
mejor para enfrentar a la policia y al ejército
y ahi empezaron a actuar como crimen orga-
nizado.

La mano dura no es la Unica alternativa que

el estado salvadoreno ha aplicado a lo largo
del presente siglo. A partir de 2015, aproxi-
madamente, se reportan negociaciones de las
autoridades gubernamentales con las bandas
o pandillas con el objetivo de reducir la vio-
lencia a cambio de beneficios para los cabe-
cillas en prision, entre otros (Luna y Guzman,

2024; Martinez y Reyes, 2023, 2024). Por
cerca de ocho afios estas negociaciones
afianzarian el control y operaciones de
estos grupos criminales, seguln las personas
especialistas, pero a la vez lograron rever-
tir la tendencia e iniciar con disminucion
sostenida de la violencia homicida. De
esta manera, para el 2019, cuando asume
el Presidente Nayib Bukele, esta ya habia
caido de manera significativa a 38 homici-
dios por cada cien mil habitantes, tasa que
en 2023 se redujo alin mas, a 2,4, un nivel
similar al de paises europeos (Infosegura-
PNUD, 2024).

El éxito visible del modelo utilizado por
Bukele ha captado la atencion debido a la
rapidez con la que se implementaron las
medidas y sus resultados. Sin embargo,
existen un conjunto de condiciones espe-
cificas de El Salvador que hacen que este
modelo sea dificil de trasladar a otros con-
textos, especialmente a sistemas democra-
ticos como el de Costa Rica. A continuacion,
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La falta de pertinencia de la “mano dura” del El Salvador como politica para combatir
la delincuencia organizada en Costa Rica

se destacan las principales diferencias que
hacen que este modelo no sea aplicable en
el contexto costarricense:

« Laactividad criminal que perseguia se
concentraba en atacar a las maras, pan-
dillas que estan muy poco ligadas al
narcotrafico o delitos internacionales.
Esta version de mano dura nunca se trato
de una estrategia contra el narcotrafico
que es, por cierto, el principal actor de
delincuencia organizada que enfrenta
Costa Rica. A diferencia de nuestro pais,
El Salvador no es un pais de transito ni
servicios para la geopolitica de las drogas
por su ubicacion, reducido tamano y alta
densidad poblacional (Luna y Guzman,
2024).

» El gobierno de Bukele se enfrentd a un
conjunto reducido de grupos organiza-
dos hegeménicos (la Mara Salvatrucha,
MS-13 y Barrio 18), en un territorio de
21 mil kilometros cuadros, densamente
poblado. Este escenario es muy dis-
tinto al de Costa Rica, donde el crimen
organizado opera en un territorio mucho
mas grande, diverso y con menor den-
sidad poblacional. Ademas, las maras
salvadoreias tienen débiles vinculos
internacionales, lo que facilitd el control
del gobierno sobre ellas, algo que seria
mucho mas complicado en el caso de
los carteles de drogas internacionales
presentes en Costa Rica (Luna y Guzman,
2024; Martinez y Reyes, 2023; Meléndez
y Vergara, 2024).

 Laestrategia de seguridad de Bukele
depende de un régimen de excepcién
que ha sido prorrogado 31 veces desde
marzo 2022). Este régimen suspende la
libertad de asociacion, debida defensa
e inviolabilidad de la correspondencia,
entre otras garantias minimas de un
debido proceso. En 2023, el Congreso
aprob la realizacion de audiencias judi-
ciales masivas detenidas por juicio, de
se les aplico prision preventiva por un
tiempo indefinido (UCA, 2024). El Alto

Comisionado de Naciones Unidas para los
Derechos Humanos ha expresado criticas
por la duracion del estado de emergencia
y “por el riesgo de violaciones masivas de
derechos a un juicio justo” (citado en HRW,
2024).

Esta estrategia de seguridad solo es posible
por la extrema concentracion de poder en
el presidente, sumado a la mayoria absoluta
en el Congreso. Esto le permitio reempla-
zar al fiscal general, nombrar a los jueces
superiores de la Corte Supremay Corte
Constitucional, destituir a los jueces y fisca-
les mayores a 60 anos, entre otras medidas
que debilitaron la independencia del 6rgano
judicial (Indacochea, 2022; HRW, 2024).
Ademas, mantiene el control del Ejército

y los drganos de control y fiscalizacion, al
mismo tiempo que maneja una estrategia
de coptacion de medios de comunicacion y
uso de redes sociales con fondos publicos
no supervisados y restricciones a la libertad
de prensa o cualquier tipo de oposicion. La
estrategia incluso posibilitd la reeleccion
del presidente por una amplia mayoria,
pese a la prohibicion explicita dentro de

la Constitucion (WOLA, 2022; HRW, 2024,
Lunay Guzman, 2024; Meléndez y Vergara,
2024, Olmedo, 2022).

En este escenario de restricciones a las
libertades ciudadanas fue posible el
encarcelamiento masivo mas grande que
se tiene registrado en el continente, pues
mas de 78 mil personas fueron arrestadas
desde 2022 (1,2 % de la poblacion total,
Meléndez y Vergara, 2024), incluyendo a
1.600 menores de edad (HRW, 2024). En
2023 se inaugurd una megacarcel deno-
minada Centro de Confinamiento Contra

el Terrorismo (Cecot), de cuya dinamica se
tiene muy escasa informacion, por ejemplo,
de sus costos y condiciones. Se acompaiio
de una reforma penal que endurecid las
condenas, disminuy6 a 12 afos la edad de
responsabilidad penal por delitos relacio-
nados con pandillas, estableci¢ la prision
preventiva de manera generalizada, la cual
seria ademas por tiempo indefinido hasta

que se logre una sentencia en firme. Las
organizaciones de derechos humanos
han reportado al menos 189 muertes en
dicha prision (HRW, 2024 y UCA, 2024)
y se han liberado a mas del 10% de los
capturados que eran inocentes (DW,
2023).

= Se ha reducido la posibilidad de acce-
der a la informacion publica y verificar
las estadisticas oficiales o detectar
actos irregulares. Por ejemplo, el Plan de
Control Territorial y los datos relaciona-
dos con este son informacién confiden-
cial, asi como los fondos publicos de ins-
tituciones de seguridad. La confirmacion
de estos datos oficiales sobre seguridad
no es posible debido a las restricciones
de acceso a la informacion por el régi-
men de excepcion (WOLA, 2022, UCA,
2024, Cristosal, 2024; Infobase, 2023;
Espinozay Segura, 2022). Por ejemplo,
no existe un solo registro publico de des-
apariciones en El Salvador (HRW, 2024).

Como parte de los efectos de este modelo
salvadorefio, se presenta como inexorable
una dicotomia que obliga a escoger entre
seguridad y democracia. La evidencia
internacional muestra que existe menos
violencia en dos tipos de regimenes: en

las democracias liberales con un respeto

a los derechos humanos muy fuerte o en
los totalitarismos con un control absoluto
(Luna'y Guzman, 2024). Si es posible lograr
mejoras sustanciales en seguridad en
regimenes democraticos: por ejemplo, los
casos exitosos de Medellin que inicid en
1997 y Cali, donde se utilizo una politica
de seguridad inspirada en la epidemiolo-
gia, basada en evidencia cientifica y con
una participacion social, en especial de

la comunidad organizada y el sector pri-
vado (Mockus, et al, 2012). Ahora bien, la
respuesta de este tipo de medidas no es
inmediata, pues las inversiones que se rea-
lizan hoy dan fruto en el mediano y plazo, y
la politica electoral no siempre concuerda
con esta logica

Fuente: Villarreal, 2024.



CAPITULO 6 | SEGURIDAD CIUDADANA Y VIOLENCIA HOMICIDA

Cinco principios generales que
comparten las buenas practicas
Los ¢jercicios de consulta y las fuen-
tes documentales permitieron identifi-
car ciertos elementos comunes que, en
conjunto, podrian marcar el punto de
partida de una intervencién exitosa para
abordar la violencia homicida vinculada
al crimen organizado en Costa Rica. Los
principios son: la integralidad, la terri-
torialidad, la proyeccién temporal y la
participacién multifactorial y multinivel.
En primer lugar, destaca un enfoque
amplio. Por ello se entiende la necesidad
de incluir intervenciones simultdneas en
los tres niveles de prevencién (primaria,
secundaria y terciaria) y diferentes tipos
de intervencién (social, comunitaria,
situacional, otros) (véase conceptos en la
primera seccidn del capitulo). Si bien hay
momentos que demandan énfasis en uno
u otro nivel o tipo de intervencién, eso
no debe ser motivo para abandonar los
demds. Esta vision permitirfa atender a
las poblaciones en riesgo, pero, a su vez,
prevenir que otros grupos lleguen a caer
en riesgo en riesgo social. Si la violencia
homicida se ve afectada por una multi-
plicidad de factores, las intervenciones
deben incidir también sobre esa mul-
tiplicidad. Un abordaje de este tipo no
excluye la focalizacién y la priorizacién
de las acciones, pero si permite abarcar
el fendmeno incidiendo en las distintas
aristas que lo componen, lo que llevaria
a resultados més efectivos y sostenibles.
Un segundo principio importante para
una intervencién efectiva contra la vio-
lencia homicida asociada al crimen orga-
nizado es la territorialidad y prioriza-
cién. Esta violencia no se presenta de la
misma forma ni con la misma intensidad
en el territorio nacional. La evidencia
indica que los conglomerados territoria-
les de violencia homicida estin asociados
a deterioros en las condiciones de vida,
incautaciones de drogas, factores socioe-
condmicos y demograficos y otros deli-
tos (Sdnchez, 2018). Las estrategias de
contencidn y prevencion de la violencia
deben ser focalizadas territorialmente, lo
cual requiere un andlisis de las variables
contextuales y del comportamiento de la
violencia homicida, con ¢l fin de adaptar
las intervenciones a las condiciones reales

(PEN, 2022 y 2019). Ademads, esto per-
mite priorizar los lugares que requieren
intervencién urgente, de modo que lleva
a una optimizacion del uso de los recur-
sos disponibles, usualmente limitados.
Un tercer principio es la proyeccién
temporal de las intervenciones. La
violencia homicida asociada al crimen
organizado no es producto de una gene-
racién espontdnea, sino que se gesta a
lo largo del tiempo con la erosién de
condiciones estructurales, instituciona-
les y otros factores facilitadores (Salazar
y Madrigal, 2024a). Por esta razén, no se
puede pretender que todas las soluciones
deban tener efectos de corto plazo y de
manera sostenible, especialmente cuan-
do se actia en un marco democritico
respetuoso de los derechos humanos. Es
sabido que la agenda politica y la opinién
publica suclen inclinarse hacia demandas
por la inmediatez, lo cual es comprensi-
ble pero no siempre pertinente. En este
sentido, las intervenciones deben con-
siderar proyecciones temporales diver-
sas. El punto de partida comtn es el
“ahora”, pero es menester reconocer que
habrd acciones que dardn resultados en
el mediano y largo plazo. Esto se alinea
con la idea de integralidad, en el tanto
no es lo mismo tratar de incidir sobre
condiciones estructurales como la des-
igualdad, que incidir sobre condiciones
institucionales como el fortalecimiento
de infraestructura tecnoldgica para la
investigacion criminal. Se debe actuar
sobre ambos elementos, pero los resul-
tados se presentardn en plazos distintos.
Un cuarto principio es la promociéon
de la participaciéon multifactorial y
multinivel, que es clave para el éxito
de las intervenciones. Una participacién
efectiva de actores locales, desde el disefio
hasta la implementacién de la estrategia'y
que vaya mas alld de una consulta formal,
resulta fundamental para que las accio-
nes estratégicas respondan a las realida-
des contextuales y para que se potencie
la apropiacién de las iniciativas por parte
de todos los actores involucrados. Estas
acciones permiten no solo sumar esfuer-
zos sino ademds optimizar el uso de los
recursos, lo cual es muy valioso en un
contexto de restriccion financiera. Asi, la
inclusién de organizaciones de la socie-

ESTADO DE LA NACION 321

dad civil, instituciones del nivel central
y regional, cooperacién internacional,
gobiernos locales y actores comunitarios
conforman la base para visualizar, dise-
fiar y concretar la ruta hacia la reduccién
de la violencia homicida en los territo-
rios.

El quinto principio es la centralidad
de los sistemas de evaluacién tanto de
procesos como de resultados e impacto.
El monitoreo que alimenta la evalua-
cién debe tomar en cuenta que varias de
estas iniciativas tienen efectos a media-
no o largo plazo, por lo que se deben
combinar herramientas de valoracién
durante y después, que permitan ajustar
proyectos que se encuentra en periodo
de implementacién. Ademds, las dindmi-
cas vinculadas con la violencia homicida
cambian répidamente en la regién, por
cjemplo, en el caso de organizaciones
criminales, en un lapso de cinco afos sus
modos de operar pueden cambiar signifi-
cativamente, por lo que se debe contem-
plar procesos evaluativos intermedios y
no solo de resultados.

Buenas practicas en Costa
Rica para disminuir la violencia
homicida

A lo largo del presente siglo, en Costa
Rica se han desarrollado muchos esfuer-
zos para contener y prevenir la violencia
delictiva. No obstante, al igual de lo
que sucede en el plano internacional, la
mayoria de ellas carece de una evaluacion
o incluso una sistematizacién que permi-
ta registrar la intervencién y valorar sus
resultados. En este apartado se analizan
iniciativas implementadas en el pais en
afnos recientes que cuenten con algt’m
tipo de informacién sobre resultados y
efectos.

Se identificaron tres intervenciones
vinculadas con la violencia homicida con
algin tipo de evaluacién: la estrategia
liderada por el Ministerio de Seguridad
Publica, Sembremos Seguridad; la estra-
tegia interinstitucional Centro Civicos
por la Paz y una evaluaciéon sobre los
Mega Operativos. En los tres casos, se
realizé una evaluacién de resultados, no
de impactos. Los dos primeros casos fue-
ron evaluados desde un enfoque cualita-
tivo, mientras que en el tltimo se utilizé
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un enfoque cuantitativo, mediante and-
lisis econométrico. Dos de las estrategias
se enfocan en los niveles de atencién
primaria y secundaria de la violencia, en
contraste con las experiencias latinoame-
ricanas que se centraban en la prevencién
terciaria.

La primera experiencia son los Centros
Civicos por la Paz (CCP), que constitu-
yen una estrategia de trabajo articulado
de naturaleza interinstitucional e inter-
sectorial, con el fin de abordar de manera
integral el fendmeno de la violencia. De
este modo, buscan promover una cultura
de paz en la poblacion joven, particu-
larmente en las personas menores de
18 anos que residen en territorios con
condiciones de vulnerabilidad y riesgo
social desde la cultura, el deporte y la
recreaciéon (MJP, 2019).

En términos pricticos, los CCP con-
sisten en espacios fisicos distribuidos en
ocho cantones, que fueron seleccionados
a partir de criterios técnicos como la
disponibilidad de un espacio fisico para
la construccién del CCP vy el involucra-
miento institucional, especialmente del
gobierno local. La oferta programdtica
de cada CCP puede variar en cuanto a la
forma y contenido, pero todas se alinean
en funcidén de tres ¢jes, a saber: cuido
y autocuidado, promocién de inclusién
social y convivencia y cultura de paz.

El Ministerio de Justicia y Paz, en la
figura del Viceministerio de Paz, tiene
el rol de la rectorfa de esta iniciativa.
Por su parte, los gobiernos locales admi-
nistran los centros, mientras que una
amplia lista de instituciones se encarga
de ¢jecutar las acciones y los progra-
mas, entre ellas el Patronato Nacional
de la Infancia (PANI), el Instituto
Nacional de Aprendizaje (INA), el
Ministerio de Educacién Publica (MEP),
el Instituto Costarricense del Deporte
y la Recreacién (Icoder), el Ministerio
Cienciay Tecnologia (Micitt), el Consejo
Persona Joven (CPJ), entre otros.

Aun cuando no se cuenta con una
evaluacién de impacto, en 2023 el
Ministerio de Planificacién y Politica
Econémica (Mideplan) llevé a cabo una
evaluacion en la que fue posible determi-
nar, desde un abordaje cualitativo, que
los CCP “han contribuido a la preven-
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cién de la violencia y a la promocién de
la inclusién social” (Mideplan, 2023). El
informe resalta una valoracién positiva
por parte de diversos actores consulta-
dos en los territorios, especialmente las
personas jévenes beneficiarias quicnes
sefialaron que los Centros constituyen
espacios seguros en entornos mayori-
tariamente adversos y que representan
oportunidades de crecimiento personal,
socializacién y aprendizaje. Estos lugares
les permiten invertir el tiempo libre de
forma estructurada, a partir de la oferta
programatica de cada Centro (Mideplan,
2023).

Si bien la evaluacién arrojé muchos
retos en materia de gobernanza y gestién
de los CCP, lo cierto es que son espacios
seguros que inciden sobre poblaciones en
condiciones de vulnerabilidad y que, en
el mediano y largo plazo, podrian incidir
en la prevencién de la violencia, mediante
un menor involucramiento en activida-
des delictivas. Sobre esto, sin embargo,
no sc tiene certeza, pues los datos no
permiten establecer el impacto de los
CCP en los indicadores de violencia en
los territorios. Sin embargo, desde la voz
de distintos actores, representa una ini-
ciativa que tiene un potencial importante
de prevencion a nivel territorial.

La segunda experiencia es la Estrategia
Sembremos Seguridad (ESS), liderada
por la Fuerza Publica. Tiene como obje-
tivo “la priorizacion de tipos de delitos y
riesgos sociales, identificacion de organi-
zaciones criminales y la articulacién de
capacidades institucionales e interinsti-
tucionales” para generar estrategias que
se traduzcan en resultados de mediano
y largo plazo. Se oficializ6 en un decreto
¢jecutivo en 2018 y se actualizé y declar6
de interés publico en otro decreto ejecuti-
vo en 2023 (n° 41242 y 43845 SP)

La Estrategia Integral Policial
Sembremos Seguridad sistematizé las
experiencias internacionales como el pro-
grama AISEC de Colombia y la ajusté al
contexto costarricense mediante un pilo-
to que llevé a cabo en 2017 el Ministerio
de Seguridad Publica en alianza con
la Policfa Nacional colombiana y con
la colaboracién de la Embajada de los
Estados Unidos en Costa Rica. Se cred
por decreto en 2018 y se actualizé y con-

solid6 en 2023 como “Estrategia Integral
de prevencién para la Seguridad Publica
Sembremos Seguridad”, que, junto con
la Estrategia de Focalizacion del Servicio
Policial por Nodos Demandantes, confor-
man ambas el nuevo Modelo Preventivo
de Gestion Policial, el cual tiene la proyec-
cién de cubrir la totalidad de cantones del
pais (n° 41242 y 43845 SP).

Esta Estrategia combina tres filosoffas
de policia:

e La policia orientada a la solucién de
problemas (POP): identifica, de mane-
ra conjunta con municipalidades,
comunidades y otros actores locales,
los principales problemas de insegu-
ridad, sus causas o factores de riesgo
detonantes, para comprender mejor los
fenémenos del territorio y sus origenes.

La policfa basada en evidencia (PbE):
genera evidencia para direccionar el
servicio policial hacia los problemas de
inseguridad que mds afecten a la ciu-
dadana y medir sus cambios a lo largo
del tiempo, por medio de la aplicacién
del método cientifico para la toma de
decisiones policiales y la planificacién
del servicio policial preventivo.

e La policia orientada por la inteligencia
(ILP): recopila datos sobre los pro-
blemas de inseguridad presentes en el
territorio y los traslada para un anlisis
de inteligencia con el fin de levantar
datos de interés policial para profundi-
zar en dindmicas del crimen.

La implementacién de “Sembremos
Seguridad” utiliza una metodologia
compuesta por tres procesos: planifica-
cién, ejecucion y seguimiento y evalua-
cién. Los informes que se preparan en
el marco de esta intervencién se realizan
cada dos anos y sus resultados sirven
de insumo para la planificacién anual
de programas policiales preventivos a
nivel nacional, respondiendo a las nece-
sidades diferenciadas por cada Direccidn
Regional. Esta Estrategia forma parte
del Modelo Preventivo de Gestidn
Policial, en conjunto con la Estrategia
de Focalizacién del servicio policial por
nodos demandantes concentrada en la
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incidencia delictiva y los factores de ries-
go situacionales, generando respuestas
policiales diferenciadas.

En 2021, Mideplan realizd una eva-
luacién de disefio, procesos y resulta-
dos de la ESS para el periodo de 2018
a 2020. Entre los principales hallazgos
identific6 que no es clara a la hora de
plantear los resultados esperados y que
no presenta indicadores de resultados
que sean medibles. Por estas razones, se
establecié que la Estrategia no es eficaz
bajo los pardmetros establecidos y en el
periodo evaluado (Mideplan, 2021). No
obstante, se rescata que hay factores que
podrian aportar a la eficacia de la iniciati-
va, tales como la “voluntad politica de los
alcaldes, el presupuesto disponible en las
municipalidades para implementar las
lineas de accién, las buenas relaciones de
los municipios con las instituciones del
cantény la incorporacion de la Estrategia
en el CCCI” (Mideplan, 2021).

En 2022, la actualizacién del Modelo
Preventivo de Gestidn Policial tuvo en
cuenta los hallazgos de Mideplan, asi
como otros informes de fiscalizaciéon

de la CGR (2020), y se alimenté de

estandares como el compromiso ante la
PEA sobre el ISO Calidad 9001 en la
Fuerza Publica. Al momento de redac-
tar este capitulo, se estaba realizando
una nueva actualizacién de “Sembremos
Seguridad” (Peraza et al., 2024)

La tercera experiencia es la Estrategia
Territorial de Prevencién de Ila
Violencia en Puntarenas. Se trata de
un instrumento de articulacién institu-
cional implementado a nivel local con
el fin de abordar y contener la situacién
de violencia que se presentaba en el can-
ton. A partir de un proceso de consulta
participativo, se definieron como ejes de
trabajo los siguientes: el cuido, la promo-
cién econdmica, el apoyo educativo y la
participacion ciudadana. El objetivo era
precisamente fortalecer la articulacién
de las estrategias de prevencién social
de la violencia del cantén de Puntarenas
mediante una agenda de trabajo, segui-
miento corresponsable y complementa-
rio a los esfuerzos de las comunidades, los
cuerpos de seguridad, las instituciones y
del gobierno local en la construccion de
una cultura de paz.

La ETPVCP sc implement6 en el 2021

Diagrama 6.9

Ejemplos de estrategias aplicadas en otros paises para reducir
la violencia homicida en funcion de los factores asociados

CORTO PLAZO
N

Recursos institucionales y grupos de crimen
organizado a nivel local

Ejemplos: CARSI, ETPVCP, CCP, Infocrim, Policia

Pacificadora, Desepaz, Sembremos Seguridad,
Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes, Pacto pela Vida.

Capacidades de investigacion criminal

4
=

Ejemplos: Paz y Justicia, Infocrim, CARSI,
Pacto pela Vida.

Desigualdad y cambios culturales

Ejemplos: CCP, ETPVCP, LPT, Desarrollo Territorial
de Medellin, Pacto pela Vida, Estado Presente em
defesa da vida, CARSI, Vigilancia Comunitaria por
Cuadrantes.

Fuente: Salazar y Madrigal 2024a.
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y surgi6 a partir de una directriz desde
el Poder Ejecutivo, que luego se canaliz6
en una institucién lider del sector social
(Instituto Mixto de Ayuda Social) y se
concretd con la participacion de la ins-
titucionalidad a nivel local, en conjunto
con las comunidades y la municipalidad.
Se fundamenta en una “visién multidi-
mensional y con enfoque territorial de la
violencia, lo que permite abordar la pro-
blemética de forma integral y con aspira-
ciones de resultados a corto, mediano y
largo plazo” (Salazar et al., 2022).

Iniciativas exitosas en otros
paises que podrian considerarse
en Costa Rica

Una vez revisados los principios funda-
mentales que deberfan dirigir las inter-
venciones ¢ identificadas experiencias
potencialmente sugerentes en nuestro
pais, se identificaron buenas practicas
implementadas en América Latina que
podrian ser pertinentes para el contexto
costarricense. No se trata de duplicar
modelos, sino de estudiatlos y adaptatlos,
como un proceso para construir medidas
propias que atiendan las necesidades de
los distintos territorios a nivel nacional.

El ejercicio de seleccién realizado
considerd tres variables: los factores que
resultan clave en el andlisis del aumento
de homicidios en Costa Rica, los prin-
cipios generales antes expuestos (parti-
cularmente la proyeccién temporal) y
los ¢jemplos de buenas précticas a nivel
regional (diagrama 6.9). En la misma
légica de una intervencién con metas
secuenciales de corto, mediano y largo
plazo, se localizaron buenas pricticas
latinoamericanas pertinentes para el con-
texto costarricense.

En lo inmediato, es fundamental
potenciar los recursos institucionales,
dado que no siempre es posible lograr un
crecimiento presupuestario signiﬁcativo.
Algunas de las experiencias presenta-
das buscan mds eficacia con recursos
policiales, trabajar por resultados, con
el cual mds alld de focalizar los esfuer-
zos en un territorio especifico, también
focalizaban el recurso policial de mane-
ra més estratégica. Un claro ejemplo es
la iniciativa CARSI, implementada
en Centroamérica (Berk et al., 2014),
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el programa “Pacto pela Vida” de
Pernambuco, en Brasil, y la experien-
cia de Colombia con el Plan Nacional
de Vigilancia Comunitaria por
Cuadrantes.

Los programas de control de armas
también han dado resultados a corto
plazo y podrian ser adaptados para Costa
Rica. El programa Desarrollo, Seguridad
y Paz (DESEPAZ) en Bogotd y Medellin
es cjemplo de estas iniciativas. Inici6
en la década de los 90, pero se ha ido
reformulando a lo largo del tiempo. El
Estatuto do Desarmamento (Brasil),
la Campaia de Entrega Voluntaria de
Armas (Brasil) y el Proyecto Municipios
Libres de Armas (El Salvador) son expe-
riencias que buscan incrementar las
barreras para que cada vez sea mis dificil
la adquisicién y portacion legal de armas.
Cabe senalar que este tipo de programas
presenta el desafio de los intereses de
grupos proarmas, a la vez que restriccio-
nes de esa naturaleza deben pasar por la
corriente legislativa, lo cual dificulta y
demora el proceso.

A mediano plazo, una estrategia
aumentar las capacidades y efectividad
de la investigacion criminal es la revisién
y actualizacién de procesos y protocolos.
Por ejemplo, Pacto pela Vida desarrolld,
como parte de su programa, la readecua-
cién y modernizacién de procesos, proto-
colos y rutinas que estaba directamente
relacionadas con la capacidad técnica
operativa de los cuerpos policiales y del
sistema de justicia criminal. La mejora
de los sistemas de informacidn, tal como
lo hizo Infocrim en Brasil y Carsi en
Centroamérica permitid, en este tltimo
caso, crear un observatorio de la violencia
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y también buscé incrementar las capaci-
dades de investigacién por medio de la
capacitacién y actualizacidn constante.
Esto favorece la motivacion y el arraigo
institucional, minimizando asi el riesgo
de fuga de capital humano.

Los resultados a largo plazo buscarian
actuar sobre las desigualdades econd-
micas y sociales. Multiples programas
han implementado acciones de preven-
cién social a nivel primario y secunda-
rio. Algunas de las acciones son progra-
mas educativos (Carsi, ETPVCP, CCP,
Estado presente en defensa de la vida),
acceso a la salud (Carsi, Estado presente
en defensa de la vida), desarrollo de habi-
lidades para la insercién laboral (Carsi,
CCP), deportes (LAP, CCP, ETPVCP,
Estado presente en defensa de la vida).

Otra via para abordar las desigualda-
des es la intervenciéon en la infraestruc-
tura de territorios histéricamente exclui-
dos. La mejora en infraestructura puede
resignificar la apropiacion del espacio y
cambiar las dindmicas de convivencia, al
tiempo que ofrece opciones para el uso
estructurado y diverso del tiempo libre.
Medellin es un ejemplo icédnico en este
dmbito, con la intervencidn que permiti6
construir y operar un teleférico hacia
comunidades pobres ubicadas en laderas
montafiosas con poca conectividad al
resto de la ciudad. Este proyecto incluyé
el desarrollo de parques, bibliotecas, cen-
tros educativos, centros de promocion de
microempresas ¢ iluminacién de espacios
publicos (Alcaldia de Medellin, 2012).

Cuando se revisan précticas de otros
paises para identificar posibles inter-
venciones nacionales, no se debe perder
de vista que su adaptacién requiere un

andlisis contextual y territorialmente
focalizado que permita definir qué es lo
mds pertinente y viable en el pafs. Para
esto, resulta fundamental contar con
analisis especializados del perfil especi-
fico de la violencia en cada territorio con
el fin de identificar los principales facto-
res que inciden. Dado que estos perfiles
pueden variar en distintas zonas, no se
puede suponer que una tinica estrategia
funcione para todos los casos. Es posible
definir lineas estratégicas orientadoras
que den coherencia a las intervenciones,
pero la aplicacién en el territorio debe ser
contextualizada y responder directamen-
te a las condiciones que se presentan en
los entornos mds especificos.

Otro aspecto clave al disefiar las inter-
venciones es hacer explicita la agenda
politica ante la opinién publica, pues esta
sucle demandar respuestas inmediatas,
aunque estas no siempre scan sostenibles
ni pertinentes. Por ello, es importan-
te trabajar tanto con los tomadores de
decisiones como con la ciudadania en
general, para concientizar y educar sobre
la complejidad del fenémeno. Dada esta
situacion, las respuestas seran igualmente
complejas y articuladas, y los resultados
se observaran en plazos distintos.

Es importante destacar que ninguna
de las experiencias analizadas aborda
directamente la reduccién de la violencia
homicida asociada al crimen organizado.
Por lo tanto, si se desea impulsar acciones
similares en Costa Rica, es necesario
recurrir a otras fuentes de informacion
y contemplar un fuerte componente de
co-creacién con los actores competentes
en materia de seguridad ciudadana.
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CAPITULO 6

Anexo metodoldgico

Fuentes de informacion

Base de datos de homicidios
0IJ 2014-2023

Se recibié una base de datos de
homicidios por parte del OIJ que
registra todos los eventos en una fila
por evento, y cada uno de los cuales
contiene las siguientes variables: deli-
to, fecha del hecho, hora, provincia,
cantdn, distrito, mévil, rango de edad,
género y nacionalidad de la victima.

En cuanto a la variable de “mévil”,
es decir, la causa o razén principal
por la que se cometié el homicidio
doloso, estdn definidos en la seccién de
conceptos.

Datos de aprehensiones
del Ministerio de Seguridad
Publica

La Direccién de Inteligencia y
Anailisis Crimina del Ministerio de
Seguridad Publico envié los datos de
namero de aprehensiones, decomisos,
delitos contra la propiedad

Las estadisticas de aprehensiones
incluyen los afos 2017-2023 (este ulti-
mo en tablas separadas). Los cuadros
contienen columnas con las variables de
categorfa (ley relacionada), provincia,
cantén, distrito, hora, rango de hora,
afo, mes, dia, nacionalidad, sexo, edad.

Las tablas de Excel se trabajaron
para datles un formato de base de
datos que permitiera mejores procesa-
mientos estadisticos, lo cual requirié

una limpieza en todas las columnas por-
que no tenfan etiquetas estandarizadas.
Por ejemplo, los nombres de las leyes se
escribian distinto, los distritos no corres-

. .
pondian con los cantones, habia lugares
duplicados, etc.

Datos de delitos contra la vida,
Poder Judicial

La seccién que analiza este tema se
fundamenta en tres fuentes de informa-
cién diferentes, lo cual es en si mismo un
dato relevante, ya que no es posible tener
datos sistemdticos de la respuesta del
Poder Judicial para los delitos relaciona-
dos con homicidios culposos.

En primer lugar, se sistematizaron las
estadisticas de ingreso del Ministerio
Publico que se encuentran en los
anuarios estadisticos aprobados por el
Consejo Superior cada afio. Con base
en estos, se construyd una base de datos
que da cuenta del nimero de denuncias
que ingresan a la Fiscalia desde 2010 a
2022. Se encuentran detalladas por tipo
de delito, y se seleccionaron solo aquellos
de la familia de delitos contra la vida.
Esta base de datos es parte de un trabajo
de investigacion del Informe Estado de la
Justicia 2025.

No fue posible conseguir la entrada
de casos para juzgado, tribunales, apela-
cién y salas porque los sistemas estadisti-
cos disponibles (Observatorio Judicial y
PowerBi de la Direccién de Planificacién)
no permiten los filtros por tipo de delito
ni por familia.
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En segundo lugar, el Subproceso de
Estadisticas del Poder Judicial pro-
porciond una tabla con los casos y las
formas de terminacién de los delitos
contra la vida correspondientes a los
afios 2023 y 2024, aunque solo se
trabajé con los datos de 2023, ya que
el afio 2024 no ha finalizado y la
informacién serfa parcial. La tabla
incluye una amplia variedad de varia-
bles asociadas a cada delito, como el
despacho, ¢l estado de término del
delito, entre otros. Ademds, abarca
todos los delitos de esta categoria, que
incluyen lesiones, agresiones, abando-
nos, entre otros.

De esta informacidn, es decir sola-
mente se extrajeron unos tipos penales
de interés:

e Tentativa de homicidio

e Homicidio calificado

o Homicidio simple

o Homicidio culposo

o Homicidio culposo (mala praxis)

o Homicidio especialmente atenuado
o Tentativa de homicidio simple

e Tentativa de homicidio calificado

o Homicidio por piedad

Se pudo obtener datos acerca de la
conclusién de los casos de delitos rela-
cionados con homicidio en la instan-
cia del tribunal penal, pero solamente

para 2023.
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Se desarrollaron seis talleres para
la deliberacién sobre propuestas via-
bles que permitan reducir la violencia
homicida. El objetivo fue identificar
sugerencias desde la ciudadaniay prio-
rizar a partir de sus necesidades y
la metodologia aplicada fue el juicio
grupal ponderado. Se trata de una
metodologia cualitativa que consiste
en una reunién en la que participa un
grupo relativamente pequefio de per-
sonas (idealmente 8 a 12), convocadas
para hablar en profundidad sobre un
tema especifico y llegar a acuerdos
sobre temas y su priorizacion.

La sesién se divide en tres momen-
tos (diagrama 6.10). EIl momento 1
consiste en la elaboracién de lista de
intervenciones posibles, para lo cual
la persona moderadora planteé como
pregunta general: Desde su espacio
de conocimiento, :cudles serfan las
acciones concretas que se deberfan
implementar de manera prioritaria
para abordar la crisis de homicidios?

Estas intervenciones deben cumplir
con algunas condiciones que se enfa-
tizaron desde el inicio: estar enmar-
cadas en los principios de un Estado
democritico de derecho; estar basadas
en evidencias, diagndsticos y -cuando
sea posible-buenas pricticas, y ade-
miés, de que deben ser respaldadas
arnpliamente por distintos sectores.

En el momento 2, se realiza un
ordenamiento de propuestas enume-
radas en la lista segun la priorizaciéon
del grupo (ranking de importancia).
Los participantes deben votar por
cinco temas de la lista que consideren
los mds relevantes.

Con los primeros cinco temas que
obtuvieron mayor votacién segun su
importancia, se realiza una segunda
ronda de votaciones para ordenar por
tres criterios:

e Prioridad: nivel de importancia de
la sugerencia segin impacto espe-
rado en la reduccidn de la violencia
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Proceso de co-creacion. Aplicacion de la técnica del juicio

grupal ponderado. 2024

Elaboracion de lista de Ordenamiento
intervenciones posibles

y priorizacion.

Villarreal, 2024.

homicida. Es prioritario cuando se
considera que impactard sustancial-
¢Cual
serfa la primera accién para tomar por-
que darfa mejor resultado?

mente la tasa de homicidios.

e Apoyo politico: es una accién que
-segun su conocimiento y percep-
ci6n- lograrfa un amplio apoyo de los
tomadores de decisidn para su imple-
mentacion en el corto plazo. Es decir,
no genera polarizacién u oposiciones
radicales que serfan un obsticulo para
conseguir la voluntad politica para su
implementacion.

e Viabilidad financiera: se
siderard qué tan factible es su rea-

con-

lizacién de acuerdo con los
recursos financieros, logisticos,
de infraestructura, de personal

requeridos para la implementacién de
la propuesta.

Después de las tres rondas de votacion,
sc ordena de nuevo la lista y las mayores
calificaciones son las principales propues-
tas. Con las votaciones anteriores se obtie-
ne el listado completo de propuestas, la
priorizacién de propuesta, la probabilidad
de implementarlos y el consenso que existe
alrededor de las propuestas, segun el crite-
rio agregado del grupo (cuadro 6.5).

En el momento #3 de deliberacion,
se escogen unicamente las propuestas

Deliberacion

de propuestas (ranking).

que aparecen en los cinco lugares del
rango y se inicia un proceso de debate
abierto del grupo con base en una
pregunta general: ¢Por qué considera
este grupo que el top 5 funcionaria
para atacar la violencia homicida? En
el transcurso de la deliberacion se puede
expandir la discusion a otras preguntas
mas concretas: (Con qué intervencio-
nes concretas se puede iniciar y quié-
nes podrian atender estas necesidades
(anteriormente definidas) para frenar
y revertir la crisis de homicidios?, entre
otras.

Se desarrollaron cuatro grupos
en territorios fuera del Gran Area
Metropolitana, cuya convocatoria se
basé en las mesas interinstitucionales
del programa Sembremos Seguridad
del Ministerio de Seguridad Publica:
Limén, Liberia, Golfito y Parrita.
Estas localidades fueros seleccionadas
con base en los siguientes criterios: a)
tuvieron altas tasas de homicidios en
afios recientes, b) representan pun-
tos geograficos diversos del pais, ¢)
cuentan con mesas interinstitucionales
activas. Inicialmente se tenfa previsto
también visitar Talamanca y La Cruz;
sin embargo, se cancelaron por impre-
vistos fuera de control (climdticos y
huelga nacional).

En los grupos territoriales partici-
paron las Delegaciones de la Fuerza
Publica, autoridades municipales,



Ejemplo de un resultado de las votaciones del juicio grupal

ponderado

Propuesta

Fortalecer las capacidades de inteligencia
de los cuerpos policiales, 0OIJ y Ministerio
Publico.

Potenciar la cultura de paz en poblaciones
jovenes, involucra procesos de educacion,
cultura y salud.

Generacion de oportunidacdes laborales
para jovenes

Fuente: Villareal, 2024.

vecinos organizados de las comuni-
dades, representantes de instituciones
publicas tales como IMAS, Inamu, y
del Poder Judicial como OIJ y Fiscalia.

Se realizé un grupo de discusién
entre especialistas y académicos que
forman parte de un grupo de reflexién
alianza Academia-ONGs. Finalmente,
se desarroll6 un taller que convocd a
personal del Poder Judicial, de policias,
Asamblea Legislativa e investigadores
del PEN. Con ello en total se desa-
rrollaron 6 talleres de construccién de
propuestas.

Se desarrollaron catorce entrevistas
semiestructuradas a profundidad (ver
seccién de créditos al final del capitulo),
dirigidas a un grupo reducido de acto-
res claves que abarcé sector publico de
seguridad, policias, gobiernos locales,
académicos y sector privado, sobre su
visién respecto a:

a) ¢qué factores se han agravado la vio-
lencia homicida?

b) valoracién de las respuestas institu-
cionales que ha dado el pais

¢) ¢qué estdn necesitando?

Promedio
Apoyo Puntaje
Importancia Viabilidad politico final
8,75 8 8,13 8,29
8,13 8 8,13 8,08
9,4 79 8,1 8,47

Para el procesamiento de estas entre-
vistas, se agruparon en grandes catego-
rias las distintas respuestas. Las causas
de la violencia se sistematizaron segun
los factores de inseguridad mencionados
en la ponencia de Salazar y Madrigal
(2024b), mientras que para las necesida-
des se utiliza la tipologia de intervencio-
nes de Cano y Rojido (2016).

La ENSCR-22 fue un esfuerzo parte del
proyecto Gestién de informacién basado
en la evidencia para la seguridad ciuda-
dana en América Central (Infosegura)
que se llevd a cabo por el Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) con apoyo de la Agencia de
los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (Usaid) y la Escuela de
Estadistica de la Universidad de Costa
Rica (UCR) en 2022. Tuvo el objetivo
de describir la situacién del pais en mate-
rias de inseguridad ciudadana. El disefio
de la encuesta parte de la idea de que la
inseguridad ciudadana es un fenémeno
multifactorial que dificulta el desarrollo
humano y que puede contrarrestarse si se
disminuye la vulnerabilidad social.
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La poblacién de estudio incluy6 a
toda persona costarricense o residen-
te en el pais por al menos un afo,
mayor de 18 anos y con un celular
activo. La muestra se conformé por
1.222 personas, seleccionadas median-
te el procedimiento de Waksberg,
el cual consiste en elegir los cuatro
primeros digitos del numero de telé-
fono a partir del registro de nime-
ros activos de la Superintendencia de
Telecomunicaciones (Sutel) y seleccio-
nar de manera aleatoria los cuatro tlti-
mos digitos, con el objetivo de aplicar
la encuesta a través de llamadas tele-
ténicas. El cuestionario abarcd temas
como opiniones sobre la inseguridad
ciudadana, percepciones de insegu-
ridad, sociabilidad, opiniones sobre
cuerpos de seguridad y operadores de
justicia, medidas contra la inseguridad
(organizacién ciudadana y pricticas
personales), entornos seguros y armas
de fuego. Finalmente, tras recopilar y
procesar los datos, se cred un pondera-
dor para mantener la representatividad
de la muestra, basado en la Encuesta
Nacional de Hogares (Enaho) de 2021,
del INEC.

El Laboratorio Lapop (anterior-
mente conocido como el Proyecto de
Opinién Publica de América Latina) es
un proyecto de investigacién multina-
cional especializando en el desarrollo,
implementacidn y andlisis de encuestas
de opinién publica. Fundado por el
Dr. Seligson hace mas de dos décadas,
el proyecto se centra en los ciudadanos
y la democracia en América Latina.
El Barémetro de las Américas es la
encuesta més conocida producida por
Lapop. Es la tinica encuesta que cubre
el continente americano (América del
Norte, Centroamérica, América del
Sur y el Caribe). La encuesta mide los
valores y comportamientos democriti-
cos en el continente americano usando
muestras probabilisticas nacionales de
la poblacién adulta en edad de votar.
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En 2004, Lapop establecid el
Bardmetro de las Américas, un esfuer-
zo multinacional conformado por un
consorcio de instituciones académi-
cas y un grupo de expertos en todo
el continente, el que con regularidad
lleva a cabo encuestas sobre valores y
comportamientos democréticos en las
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Américas. La primera ronda de encues-
tas en 2004 incluyé personas en edad
de votar provenientes de 11 paises. La
segunda ronda tuvo lugar en 2006 y se
realiz6 en 22 paises del continente. La
tercera ronda, en el afo 2008, incluyé
24 paises de las Américas. Las rondas
de 2010 y 2012 incluyeron 26 paises de

Norteamérica, América Latina, y el
Caribe, anadiendo Trinidad y Tobago
y Surinam a los 24 paises cubiertos en
la ronda del 2008. El Barémetro de las
Américas es el proyecto de encuestas
regional més extenso en el hemisferio
occidental.
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Notas

1 Estan tipificados en el Codigo Penal de Costa Rica,
articulos 111 al 117; y articulo 246 de la ley de Transito
por Vias Publicas Terrestres y Seguridad Vial, n° 9078
del 4 de octubre de 2012.

2 La clasificacion de UNODC subdivide esta categoria
de homicidio intencional en: a) Homicidio cometido por
la pareja de la victima o un familiar, b) Homicidio por
robo, ¢) Homicidio relacionado con bandas o pandillas,
d) Homicidio relacionado con crimen organizado y )
Homicidio por causas desconocidas. Sin embargo, no
coinciden exactamente con la clasificacion realizada
en Costa Rica, por lo cual no se puede utilizar como
categorias de analisis.

3 Los datos estan disponibles en la pagina web del
0IJy también en el Observatorio de la Violencia de la
Comision Técnica Interinstitucional sobre Estadisticas
de Convivenciay Seguridad Ciudadana. Para efectos
de este estudio, la base de datos para la dltima década
fue proporcionada directamente por el 0IJ con las
variables de fecha, hora, provincia, cantdn, distrito,
movil, rango de edad de la victima, género y naciona-
lidad.

4 El procedimiento para la clasificacion de femicidios
se realiza en la Subcomision Interinstitucional para la
Prevencion del Femicidio, donde se analizan los casos
y en conjunto determinaran de manera definitiva la cla-
sificacion. Este registro se publica mensualmente en la
pagina web del Observatorio de Violencia de Género y
Acceso a la Justicia.

5 Para Costa Rica no se localizaron estudios ni refe-
rencias sobre este tema. En Centroamérica si hay
diferencias entre datos de homicidios entre distintas
instituciones (PEN, 2008). Alguna literatura que aborda
la cifra oculta de homicidios en otros paises Minkler
(2024) para Estados Unidos; Ferguson y McKinley
(2019) para Australia.

6 Las referencias antecedidas por la letra “E” corres-
ponden a entrevistas o comunicaciones personales
realizadas durante el proceso de elaboracion de este
Informe. La informacion respectiva se presenta en el
apartado “Entrevistas”, de las referencias bibliografi-
cas de este capitulo.

7 Los resultados que aqui se presentan no son esta-
disticamente generalizables para el total de homici-
dios remunerados que ocurrieron en el pais durante

el periodo de referencia, pues no provienen de una
muestra probabilistica. Su valor respecto a estos es
analitico. Consiste en arrojar luz sobre caracteristicas
y tendencias del fendmeno que deben ser analizadas y
estudiadas con mayor detalle en otras investigaciones.

8 Ley del Sistema Penitenciario Nacional (expediente
n° 23.688), reforma a los articulos 7, 88, 88 bisy 88
de laley n° 7530 de armas y explosivos y sus refor-
mas, ley para la modernizacion de la intervencion de
las comunicaciones (expediente n° 23.690), ley para
adecuar la respuesta de la justicia penal juvenil a los
retos de la criminalidad violenta y la delincuencia
organizada (expediente n® 23.691) y ley para restaurar
la seguridad publica y contener a los delincuentes que
representan un peligro para la sociedad (expediente
n°23.692).

9 La auditoria operativa de la CGR tuvo como proposito
determinar la eficacia del funcionamiento del Sistema
de Seguridad Ciudadanay sus actores para la gober-
nanza del Sector de Seguridad Ciudadana y Justicia,

a partir del analisis de la Rectoria ejecutada por el
Ministro de Seguridad Publica y por el Ministro de
Justicia y Paz. El periodo evaluado comprendié entre
el 8 de mayo de 2014 y el 30 de septiembre de 2022
(considerando para ello los periodos presidenciales
2014-2018, 2018-2022 y 2022-2026 entre el 8 de
mayo y el 30 de septiembre de 2022).

10 Oficio MIP-DM-807-2024 del Ministerio de
Seguridad Publica enviado el 16 de agosto 2024 a la
CGR.

11 El concepto de desarticulacion de grupos criminales
que se utiliza en los boletines del ICD carece de una
definicion tedrica clara, lo que genera incertidumbre
sobre su alcance y efectividad. En su analisis, Vieira
(20244a) revisa la escasa literatura disponible sobre el
temay toma como referencia un estudio liderado por
Carley et al. (2003), que define la disrupcion de redes
criminales como el estado en el cual una red ya no
puede difundir de manera eficiente informacion, bienes
o conocimientos, afectando asi su capacidad operativa.
Esta disrupcion se centra en contrarrestar la dinamica
criminal mediante pérdidas en el flujo de comunica-
cion, la disminucion de la capacidad logistica y finan-
ciera, asi como la reduccion de la capacidad de toma
de decisiones, resultado de la falta de informacion y
recursos. Luego, Duijn et al. (2014) también sefalan
que las actividades ilegales deben permanecer ocultas
tanto del gobierno como de la competencia criminal, y
que las pérdidas materiales y financieras resultantes
de la disrupcion limitan la operatividad de estas orga-
nizaciones. Este concepto mas detallado ofrece una
perspectiva precisa para evaluar la desarticulacion de
grupos criminales, algo que los informes del ICD no
han contemplado plenamente, limitando asi la com-
prension del impacto real de las acciones del Estado
en la lucha contra la delincuencia organizada.

12 Los datos mencionados estan disponibles en los
boletines del ICD, sin embargo, son de responsabilidad
de la Policia de Control de Drogas (PCD) del Ministerio
de Seguridad Publica de Costa Rica. Se publican desde
2023, aunque su periodicidad ha cambiado, a partir
del 2016 se publican mensualmente. Para esta inves-
tigacion se revisaron 108 boletines. Se detectaron
incoherencias entre los datos, que resulta de valores
diferentes por afos, publicados en boletines estadis-
ticos secuenciales sin que se presente ninguna expli-
cacidn. Tal situacion dificulta la precision en el manejo
de los datos por la institucion, y tiene impacto sobre la
realidad de la desarticulacion de los grupos criminales
en Costa Rica.

13 La lista de ayuntamientos que enviaron sus res-
puestas son: Alajuela, Alajuelita, Alvarado, Aserri,
Bagaces, Barva, Belén, Carrillo, Coto Brus, Curridabat,
Dota, Flores, Garabito, Grecia, El Guarco, Heredia,
Hojancha, La Cruz, La Unidn, Leon Cortés, Liberia,
Montes de Oca, Mora, Nandayure, Naranjo, Nicoya,
Paraiso, Puriscal, San Isidro, San Mateo, San Pablo,
San Rafael, San Ramén, Santa Barbara, Sarapiqui,
Sarchi, Siquirres, Tarrazu, Tibas, Turrubares, el distrito
de Cervantes y el distrito de Pefias Blancas.

14 Las dimensiones son: Armas de fuego, Violencia
de género, Control del consumo o venta de alco-

hol, Prevencion situacional, Prevencion social,
Intervenciones policiales, Intervenciones en el area
de justicia criminal, Integracion de prevencion social
y policial, Militarizacion de la seguridad publica,
Municipalizacion de la seguridad publica, Incentivo a
denuncias. Una version actualizada fue presentada en
laII Semana de la Seguridad Ciudadana, organizada
por InfoSegura, USAID y el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD), en la Ciudad de
Panama durante el mes de enero del 2024.

15 Estos espacios son liderados por las delegaciones
de la Fuerza Publica y retunen a diferentes actores a
nivel cantonal tales como el Poder Judicial, la munici-
palidad, IMAS, Inamu, Bomberos, juntas de vecinos,
organizaciones deportivas, entre otros. Los talleres se
realizaron en Parrita, Golfito, Liberia y Limon (ver sec-
cion de metodologia).

16 Se realizaron 14 entrevistas en profundidad a un
grupo reducido de actores claves del sector publico,
privado, organismos internacionales, ONGs y acade-
mia. Entre los temas indagados estaban los factores
que han agravado esta situacion, las respuestas ins-
titucionales que se han registrado. Ambos aspectos
analizados previamente en el capitulo. Sin embargo,
una de las consultas se enfocd en qué se necesita para
abordar la situacion y eso es un primer aporte para
construir propuestas de esta seccion.



