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Descargo de responsabilidad

Esta investigacion se realizd para el Informe Estado de la Nacién 2025. El contenido es
responsabilidad exclusiva de su autor, y las cifras pueden no coincidir con las consignadas en el
capitulo respectivo, debido a revisiones posteriores. En caso de encontrarse diferencia entre

ambas fuentes, prevalecen las publicadas en el Informe.

Presentacion

Elinforme ahonda en la protesta social sucedida en Costa Rica entre mayo de 2023 a abril de
2025, abarcando 24 meses y dando continuidad al estudio de acciones colectivas del Programa
Estado de la Nacién (PEN). Sumado al informe del 2023, con este analisis se construye un
mejor panorama sobre la protesta social durante el gobierno del presidente Rodrigo Chaves

Robles, y extiende la linea de tiempo registrada desde 1992 a la actualidad, 2025.

La metodologia que sustenta el estudio, y que es explicada en un segmento posterior, permite
abordar la protesta social desde el concepto de “accion colectiva”; es decir, la capacidad de
agencia de los sujetos para actuar de forma conjunta por un objetivo comun segun sus
intereses y demandas especificas, y expresado a través de diferentes formas, aqui entendidas

como repertorios.

Como se ver3, los intereses y las narrativas materializadas en la protesta social en Costa Rica
han cambiado con relacién a lo registrado en los informes anteriores, mientras que en otras ha
habido continuidad, demostrando la complejidad del sistema social. Asi, el informe busca
contribuir a la exploracion de la protesta social en Costa Rica y presenta una ventana desde la
cual es posible observar también un momento especifico de la historia del pais, momento que

algunas y algunos consideran de gran complejidad e incertidumbre politica.

Como se vera, en el periodo de estudio predominaron las demandas en: aumento salarial, mas
y mejor infraestructura, presupuesto para el funcionamiento de instituciones publicas,
destitucion de funcionarios, oposicion a proyectos de ley, pronunciamiento o rectificacion
oficial, proteccién y conservacion del ambiente, mejoras en las condiciones productivas

agropecuarias, y mayor proteccién de los derechos de las mujeres.

Informe Estado de la Nacion 2025 4
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Todas esas demandas reflejan aquellas areas mas sensibles del entramado social, y en las que

se comienzan a identificar los desafios a los que se enfrenta Costa Rica como nacion.

Marco metodoldgico-conceptual

El estudio de la evolucion de acciones colectivas del PEN da continuidad a un marco
metodoldgico-conceptual robusto, el cual ha permitido registrar la accion colectiva, asi como
sus principales caracteristicas. Para el registro y analisis se utiliza el data set que es
actualizado anualmente, y el cual contiene informacién de acciones colectivas desde 1992 a la

actualidad, abril de 2025.
Aqui, el concepto de accidn colectiva se entiende de la siguiente forma:

(...) aquel evento limitado a un mismo espacio-tiempo, en el cual participa una
colectividad o grupo de personas que expresan ante alguna entidad publica o privada una
demanda o reivindicacion de alcance colectivo. Se incluyen todas aquellas acciones
desplegadas por dos o mas individuos organizados formal e informalmente. Se toma
como unidad de analisis la accion colectiva porque constituye una categoria amplia, que
puede abarcar tanto acciones aisladas y efimeras como acciones de movimientos

sociales (Cerdas Piedra, 2020).

A partir de la perspectiva teorica de Tilly (1977) y Sidney Tarrow (1994), el analisis parte de
que los actores se posicionan como agentes, sujetos, con intereses y demandas especificas, las
cuales expresan a partir de una o varias acciones colectivas. En esa linea, el marco teérico
desarrollado considera que, ante un contexto social, cultural, politico, econdémico y ambiental
especifico, existen sujetos con posiciones desfavorables, por lo que el desbalance en la
distribucién del poder motiva a los agentes a agruparse “con el fin de expresar y comunicar

posturas, intereses, sentires y saberes en post de afinidades comunes” (Moncada, 2022).

Informe Estado de la Nacion 2025 5
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Para Tarrow (1988), referenciado en Cerdas (2020), la accién colectiva “surge en respuesta a
cambios en las oportunidades y restricciones politicas, y los actores responden a incentivos

materiales e ideolodgicos, partidistas y grupales, prolongados y episodicos”.

Es importante senalar que, si bien tradicionalmente quienes han motivado la accién colectiva
son los grupos de ciudadanos en condiciones desfavorables, la realidad empirica muestra
como los sectores en posiciones de poder favorables hacen uso de diferentes repertorios
colectivos para posicionar su interés al “no cambio”, o al “retroceso”, frente a aquellas
movilizaciones que promueven el cambio; es decir, una contra protesta que tiene como fin

continuar afianzando su posicién de poder inicial. (Moncada, 2023)

Lo anterior se vera reflejado en el presente informe, el cual registra por marchas y
concentraciones promovidas y encabezadas por el Poder Ejecutivo, en la figura del presidente
Rodrigo Chaves Robles, diputadas/os oficialistas, ministras/os y exministras/os y funcionarios

de gobierno.

Como sefalé la investigadora Cerdas Piedra (2020), el estudio de las acciones colectivas
requiere, “por un lado, buscar la evidencia que los eventos de conflicto dejan en la realidad, v,

por el otro lado, encontrar un método adecuado para registrar esas evidencias”.

En el cuadro 1 se desglosan los principales elementos conceptuales desarrollados en marcos
anteriores para el analisis de las acciones colectivas llevado a cabo en el marco del Programa

Estado de la Nacidn (PEN):

Informe Estado de la Nacion 2025
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Cuadro 1

Elementos para el anélisis de la accién colectiva

Dimension Descripcion
tedrica
Actuacion conjunta de actores y/o grupos organizados en la consecucion de un
Accid interés comun. Incluye actores, contexto, estructuras de movilizacion,
ceen repertorios de accion, lineas de tiempo, ciclos de protesta, entre otros. Esta
colectiva
accion colectiva de, principalmente, contenciosa, en tanto implica un caracter
politico determinado, usualmente, por la presencia o apelacién a gobiernos.
Motivo mas habitual por el que la gente se aglutina a plantear exigencias
Objetivo comunes a sus adversarios, a los gobernantes o a las élites. En la base de las
comun acciones colectivas se encuentran intereses y valores comunes o solapados
entre si.
Grado de apertura o cierre del gobierno, la estabilidad o inestabilidad de los
Estructurade  “alineamientos” politicos, la presencia o ausencia de aliados o grupos de apoyo,

oportunidad

las divisiones a lo interno de la élite o su tolerancia hacia la protesta, y la

politica capacidad de formacion de politicas de los gobiernos, que facilitan o dificultan la
aparicion de la accion colectiva.
_ Conjunto de formas de demostracion de la accion colectiva. Estan determinados
Repertorio de - . .
. culturalmente y se inscriben en las tradiciones sociales como formas de
accion S
participacion.
Fase de intensificacion de los conflictos y la confrontacion en el sistema social,
que incluye una rapida difusion de la accién colectiva de los sectores mas
movilizados a los menos movilizados. Conlleva una primera fase de crecimiento
Ciclode de la protesta sobre una coyuntura especifica, que puede avanzar y detonar un
protesta social episodio de conflictividad. Es decir, un pico maximo de conflicto y expresion

social que aglutina multiples sectores con diversidad de demandas.
Los ciclos de protesta se caracterizan por un ritmo de innovacion acelerado en

las formas de confrontacion, marcos nuevos o transformados para la accién

Informe Estado de la Nacion 2025
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Dimension Descripcion

tedrica

colectiva, combinacion de participacién organizada y no organizada, y

secuencias de interaccion intensificada entre disidentes y autoridades.

Fuente: Elaboracion a partir de Cerdas Piedra (2020), Tarrow (1994), Tilly (1977).

El dataset se construye a partir de la lectura y analisis de la version impresa de tres periddicos
de circulacion nacional, La Nacién, el Semanario Universidad y Diario Extra; las unidades de

observacion son las noticias en cada uno de los periédicos mencionadosl. (Moncada, 2023).

Finalmente, para este estudio se implementaron cambios en el marco metodolégico, con el fin
de hacer la herramienta mas inclusiva de los fendmenos actuales; entre esos cambios, se

encuentran:

e Seincluyéd la figura de “Altos Jerarcas” como actor generador de accion colectiva.

e Se incluyo la categoria de “Extranjeros, migrantes y refugiados” entre los actores que
generan accion colectiva.

e Sesimplifico la categoria de “Tratados internacionales”, con el fin de incluir apoyo o rechazo
a cualquier tratado internacional, mas alla del CAFTA.

e Se incluyd la categoria de “Derechos de adultos mayores”, y se cambidé el nombre de
“Derechos del nifo” a “Derechos de las nifas y los ninos” dentro de las demandas por
derechos.

e Seincluyd el “Aumento de pensiones” dentro de las sus demandas por temas laborales.

e Seincluyd la “renuncia” laboral como un tipo de repertorio.

1 El Estado de la Nacion ha sefalado en informes anteriores la limitante de este tipo de recopilacion de la informacion, en tanto: no es posible
registrar el universo total de las acciones colectivas sucedidas en un mismo dia y no todas las acciones colectivas registradas permiten una
caracterizacién completa de su naturaleza. Las dos limitantes se sopesan al utilizar tres medios de comunicacién con lineas editoriales distintas, lo
cual permite recopilar la mayor cantidad de acciones colectivas posible. (Moncada, 2023).
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La protesta social en Costa Rica

El dataset de acciones colectivas mantiene registros desde 1992 a abril del 2025, dando un
total de 12 307 entradas, lo que representa un promedio de aproximadamente 362 acciones
colectivas por ano; es decir, si se descontaran las fechas festivas, se podria afirmar que en

Costa Rica hay algun tipo de protesta cada dia del aio, con unos mas activos que otros.

El grafico 1 permite observar la cantidad de acciones colectivas por cada uno de los anos
registrados, asi como el momento en el que entré en vigor la Ley 9 808 Ley para brindar

seguridad juridica sobre la huelga y sus procedimientos del 2020.

Grafico 1
Cantidad de acciones colectivas por afio con linea de promedio
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a/ EL 2025 solamente incorpora los primeros cuatro meses del aio.
Fuente: Elaboracion propia a partir de la base de datos de acciones colectivas del Estado de la Nacion.
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Si se observa la protesta por su estacionalidad (grafico 2); es decir, cuales meses del afo
tienden a registrar mayor cantidad de acciones colectivas, se identifica la continuidad del
patrén identificado en estudios anteriores (Gomez-Campos, 2016). Las vacaciones de fine
inicio de afno podrian determinar una baja protesta desde noviembre hasta febrero, con una

tendencia al alza en marzo, la cual se mantiene relativamente constante hasta octubre.?

Grafico 2
Comportamiento estacional de la protesta 1992-2024
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Fuente: Elaboracion propia a partir de la base de datos de acciones colectivas del Estado de la Nacion.
Al observar con mayor detenimiento la protesta para el periodo de estudio, se identifica la
continuidad de ese patron estacional. No obstante, desde el 2022 hay una disminucion en la
cantidad de acciones colectivas registradas. Anteriormente, en el estudio del 2023 se
abordaron las posibles causas de ese fendmeno, entre ellas la entrada en vigor de la Ley 9 808,

también conocida como “ley antihuelgas”.

2 Para analizar la estacionalidad, se calculo el puntaje Z (Z-score) de la cantidad de acciones colectivas por mes. El Z-score indica cuantas
desviaciones estandar se aleja un valor del promedio general, lo que permite identificar meses con comportamientos atipicos (mas altos o bajos de lo
esperado) dentro del patrén anual.

Informe Estado de la Nacion 2025 10
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Para los tres anos registrados del gobierno del presidente Rodrigo Chaves Robles, la cantidad
de protesta se mantiene entre 200 y 300 registros por ano, lo cual es bajo si se compara con
los gobiernos anteriores, cuyos valores oscilaron entre 300 a casi 600 en el 2014 (grafico 1),

siendo ese un ano electoral. El grafico 3 permite ver la cantidad por cada mes del periodo en

estudio.

Grafico 3
Cantidad de acciones colectivas por mes para el periodo de estudio
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Fuente: Elaboracion propia a partir de la base de datos de acciones colectivas del Estado de la Nacion.

Marzo del 2024 registra un aumento extraordinario con 75 acciones colectivas, el cual esta
relacionado a las renuncias de profesionales en salud a la CCSS, siendo ese mes el Unico que
registra valores altos. EL 2025 solo incluye los primeros cuatro meses del afo, todos con
valores similares o menores a los registrados en los mismos meses para los dos afnos
anteriores. No obstante, el informe del 2021 sefalé que los aios preelectorales tienden a
registrar mayores cantidades de acciones colectivas, con la excepcion de 1997 y 2017, por lo

que se podria identificar un aumento conforme se acerca el proceso electoral.

No asi, se torna imposible identificar tendencias en tanto la cantidad esta determinada por
eventos predominantes tanto en la agenda doméstica, como en el sistema internacional, por lo
que un evento inesperado podria disminuir o aumentar la protesta social en Costa Rica. El

mantenimiento de las garantias democraticas o la seguridad ciudadana podrian influir también

Informe Estado de la Nacion 2025 11
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en la capacidad de las personas para manifestarse, o sentirse en la libertad de hacerlo, a través

de una accién colectiva.

Si bien la magnitud por mes permite identificar aquellos mas activos que otros y compararlos
con meses anteriores al periodo de estudio, la configuracion de la protesta social se puede
observar con mayor nivel de detalle en sus caracteristicas; por ejemplo, en el cuadro 2 se
pueden observar los repertorios (formas en las que se materializa la accidn colectiva) por su

valor porcentual:

Cuadro 2

Porcentaje por repertorio registrado en el periodo de estudio
Categoria Porcentaje
Declaracion publica 39,60
Mitin o concentracion 22,77
Bloqueo 10,50
Marcha o caravana 8,12
Invasion de propiedad 5,94
Huelga 3,17
Denuncia ante entidades estatales/internacionales 2,18
Reunion con autoridades 2,18
Paro 1,98
Reunion o asamblea 1,78
Huelga de hambre 0,79
Consulta o proyecto de ley por iniciativa popular 0,59
Renuncia 0,40

Fuente: Elaboracion propia a partir de la base de datos de acciones colectivas del Estado de la Nacion.

Lo anterior confirma el peso histérico que mantiene la declaracion publica como uno de los
repertorios preferidos, representando casi el 40% del total de las acciones colectivas
registradas. Las declaraciones publicas, como su nombre lo indica, son todas aquellas
expresiones textuales y orales emitidas por las y los agentes (declaraciones a medios de

comunicacion, boletines, manifiestos, peticiones, convocatorias, entre otros), y durante este
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periodo tuvieron un caracter especial. El mitin o concentracion (encuentro en un espacio fisico),
de segundo en la lista, obtuvo el primer lugar para el periodo de estudio anterior (2023) y el
blogueo (tortuguismo, entorpecimiento del transporte, vias y servicios publicos o centros de

empleo) aumentd un escalén y se posicioné como la tercera opcion mas utilizada.

Con relacion al estudio del 2023, lo registros constatan que el paro y las denuncias ante
entidades estatales/internacionales aumentaron, mientras que las reuniones con autoridades
bajaron. Por su parte, la huelga, la huelga de hambre, la organizacién de una consulta o
proyecto de ley por iniciativa popular y la renuncia laboral surgen, al no haberse registrado

valores significativos en el periodo anterior en ninguna de esas categorias.

Es importante sefalar que la “renuncia” como repertorio fue creada e incluida en el manual
metodoldgico para este periodo de estudio, ya que estas renuncias se dieron en el marco de
una serie de negociaciones con autoridades para mejorar sus condiciones laborales y que, al no
haber sido fructiferas, dieron como resultado la renuncia masiva de cientos de profesionales.

Esto se aborda en un segmento posterior del informe.

La confrontacidn o disuasién de la naturaleza de cada repertorio es un fenémeno que el PEN le
ha dado seguimiento en informes anteriores. El grafico 4 (siguiente pagina) permite ver ese
comportamiento de manera ilustrada. Desde el inicio del periodo constitucional de Rodrigo
Chaves Robles, las acciones colectivas confrontativas han sido significativamente

predominantes.

Aqui, se entienden los repertorios disuasivos como: declaraciones publicas, denuncias ante
entidades estatales y/o internacionales, organizacién de una consulta o proyecto de ley por
iniciativa popular, paro, reunidon con autoridades, y reunién/asambleas entre las/los agentes.
Las de tipo confrontativo son: actos contra la propiedad, amenazas, bloqueos, huelga, huelga

de hambre, invasion de propiedad, marcha o caravana, renuncia, mitines y/o concentraciones.

Informe Estado de la Nacion 2025 13
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Grafico 4
Cantidad de acciones colectivas disuasivas y confrontativas por mes
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Fuente: Elaboracion propia a partir de la base de datos de acciones colectivas del Estado de la Nacion.
La disminucién porcentual de las reuniones con autoridades podria tener una influencia en el
aumento de repertorios mas confrontativos, ya que estos nacen principalmente frente a la falta

de resolucion o ante un menor abordaje o gestion de los conflictos.

Sin embargo, la respuesta institucional a las acciones colectivas casi nunca se logra registrar en
las unidades de observacion, por lo que se dificulta hacer un seguimiento a la respuesta del
Estado o de los actores a los que se dirige. El cuadro 3 resume el porcentaje de respuesta

identificado:
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Cuadro 3
Porcentaje de la respuesta brindada por las autoridades a las acciones colectivas
Porcentaje para el periodo  Porcentaje para el periodo de

Categoria

de estudio (2023-2025)  estudio anterior (2022-2023)
No registrado 70,5 66,4
Se recibe peticién 10,7 8,4
No dialogo 5,7 4.4
Acuerdo tras negociacion 3,2 4.4
Acuerdo de negociar 3,0 8,4
Arreglo inmediato 2,6 0,05
No acuerdo tras negociacion 2,2 1,3
Omisioén 2,0 6,6

Respuesta positiva por via
0,2 0,05
legal

Fuente: Elaboracion propia a partir de la base de datos de acciones colectivas del Estado de la Nacion.

Si bien el porcentaje de registro es muy bajo, es importante sefalar que aproximadamente el
40% de los repertorios son declaraciones publicas, por lo que no podria haber una resolucién,
al menos de manera directa, a la accion colectiva. En comparacion con el periodo de estudio
anterior (2023), resalta el aumento en el porcentaje de “se recibe peticion” y de “no didlogo”,
mientras que todas aquellas respuestas en donde hubo resolucién o compromisos de
resolucién bajaron porcentualmente (acuerdo tras negociacion, acuerdo de negociar, arreglo

inmediato).

La entidad hacia la que se dirige la accion colectiva también determinaria el tipo de respuesta
obtenida. El grafico 5 permite observar que aproximadamente el 66% de las acciones
colectivas son dirigidas a la rama ejecutiva (centralizada y descentralizada) del Estado. Esta
tendencia esta presente desde el estudio del 2023, al mantenerse las mismas tres entidades
en los primeros puestos, aunque en posiciones distintas. Resalta que, en ese estudio, Rodrigo
Chaves Robles recibio el 30,09% de la protesta en su primer aio, mientras que a su tercer afio

cae a 14,85%.
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Por su lado, las ramas legislativa y judicial del Estado recibieron un 13,07% en total de las
acciones colectivas registradas. Este valor tan bajo se da principalmente porque ambos
poderes poseen mecanismos institucionales para abordar las demandas de la ciudadania; por
ejemplo, las barras del publico en la Asamblea Legislativa, o la capacidad de presentar un
recurso directamente ante la Sala Constitucional. Sobre las barras del publico, este informe

aborda su comportamiento en un segmento posterior.

Grafico 5
Porcentaje de acciones colectivas dirigidas a cada entidad en el periodo de estudio

Instituciones descentralizadas A 25.74%
Ministerios 24.95%
Presidente de la Republica A 14.85%
Gobierno en general - 9.70%
Asamblea Legislativa - 9.11%
Municipalidad en general - 4.55%
Poder Judicial 3.96%
Entidades de regulacion - 2.77%
Entidad internacional | 1.58%
Empresas privadas - 1.19%
Alcalde Municipal{ 0.79%
Defensoria de los Habitantes { 0.40%
Tibunal Supremo de Eleccionesq 0.20%

Instituciones religiosas{ 0.20%

0 5 10 15 20 25 3

Porcentaie (%)

Fuente: Elaboracion propia a partir de la base de datos de acciones colectivas del Estado de la Nacion.

A continuacidn, se ilustra el porcentaje de accion colectiva dirigida a cada uno de los actores o
entidades que registra el estudio para la serie completa de tiempo disponible: de 1992 a la

actualidad.
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gﬁ?itrj(;g y porcentaje de acciones colectivas dirigidas a cada entidad para el periodo completo registrado.

1992-2025
Entidad Porcentaje
Gobierno en general 2428
Ministerios 24,02
Instituciones descentralizadas 15,47
Asamblea Legislativa 9,57
Presidente de la Republica 7,71
Municipalidad en general 5,80
Empresas privadas 3,62
Poder Judicial 3,19
Entidades de regulacion 2,30
No registra 1,21
Entidad internacional 0,94
Tribunal Supremo de Elecciones 0,50
Alcalde Municipal 0,47
Partidos politicos 0,47
Defensoria de los Habitantes 0,33
Instituciones religiosas 0,13

a/ EL 2025 solamente incorpora los primeros cuatro meses del aio.
Fuente: Elaboracion propia a partir de la base de datos de acciones colectivas del Estado de la Nacion.
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Cuadro 5
Porcentaje de acciones colectivas dirigidas a cada entidad para el periodo completo registrado 1992-2025
dividido por periodo constitucional

1992 1994 1998 2002 2006 2010 2014 2018 2022

Entidad/Ano

1993 1997 2001 2005 2009 2013 2017 2021 2025
Alcalde Municipal 0,17 0,26 0,26 0,23 0,96 0,87 0,28 0,55 0,50
Asamblea

8,75 491 9,11 477 10,85 8,66 12,19 18,79 9,01
Legislativa

Defensoria de los
NA 0,39 0,26 0,40 0,30 0,49 0,14 0,28 0,50
Habitantes

Empresas privadas 5,94 491 2,73 2,53 3,76 571 2,73 3,03 1,00

Entidad
2,48 0,45 0,72 0,63 1,25 1,14 0,56 1,03 1,38
internacional

Entidades de
0,17 0,84 3,19 3,56 2,07 2,83 3,15 0,69 2,88
regulacion
Gobierno en
16,31 18,44 13,67 9,01
general

Instituciones
1584 21,43 1295 13,73 16,97 18,72 11,70 8,67 21,28
descentralizadas

Instituciones
NA 0,19 0,20 0,11 0,22 0,22 NA NA 0,13
religiosas

Ministerios 2294 20,72 21,21 2516 20,51

Municipalidad en

5,78 6,46 5,01 7,12 7,53 5,93 6,17 2,82 4,76

general

No registra 1,98 174 0,46 0,75 0,89 1,41 3,64 NA NA
Partidos politicos 1,16 0,52 0,07 NA 0,37 0,87 0,49 0,48 0,88
Poder Judicial 1,82 1,16 3,58 195 421 229 4,63 475 5,01

Presidente de la
8,25 5,94 3,64 3,56 5,24 5,98 12,33 12,66 18,52
Republica
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1992 1994 1998 2002 2006 2010 2014 2018 2022
Entidad/Ano
1993 1997 2001 2005 2009 2013 2017 2021 2025
Tribunal Supremo
NA NA 0,13 0,23 2,73 0,38 0,35 0,28 0,25

de Elecciones

a/ Hay dos valores en blanco, por lo que no fueron contabhilizados.

b/ EL 2025 solamente incorpora los primeros cuatro meses del aio.

¢/ Primer ano de cada periodo incluye 4 meses del periodo anterior.

d/ los cuadros en color marcan los valores mas altos para ese periodo.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la base de datos de acciones colectivas del Estado de la Nacion.

El peso porcentual de los actores que producen la accién colectiva, asi como el tipo de

demanda que posicionan, son cruciales al brindar los elementos que permitan identificar

aquellos sectores que han visto sus necesidades, intereses y posiciones mas erosionados o

vulnerados.

Historicamente, las personas trabajadoras son quienes usualmente han liderado la mayor

cantidad de protesta social en Costa Rica, y en esta ocasion esa tendencia se mantiene; de

hecho, el porcentaje de trabajadores/as representa mas del triple del valor inmediatamente

inferior, los grupos vecinales, tal y como se muestra en el grafico 6.
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Grafico 6
Porcentaje de participacién por actor

Trabajadores 38.61%

Vecinos
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Grupos ambientalistas
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Extrabajadores y pensionados
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Grupos de profesionales

Grupos anti-guerra

Privados de libertad

Agrupaciones religiosas
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Grupos de derechos humanos

srupos de extranjeros, migrantes y/o refugiados
Productores industriales

Altos Jerarcas
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Porcentaje (%)
Fuente: Elaboracion propia a partir de la base de datos de acciones colectivas del Estado de la Nacion.
El peso porcentual de las personas trabajadoras indica un mayor nivel de organizaciony
participacién de este actor como agente en la protesta social, mientras que el resto de los
sectores estadn mas desagregados, generalmente por el tipo de tematica por la que protestan, o

porque tienen menores niveles de agrupacion o encadenamiento con otros sectores.

Los grupos vecinales y de ciudadanos estan de segundo y tercer lugar en la lista, y en conjunto
con los grupos ambientalistas, se demuestra la importancia de los asuntos comunales, locales
y regionales en la protesta social costarricense. Por otro lado, el aumento de la participacién de

universitarios y de estudiantes de primaria y secundaria también permite identificar no solo
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una alta capacidad de agencia estudiantil, sino también una respuesta organizada frente a una
posible erosion del derecho a la educacion. Esto y la participacion de madres y padres

demuestra un interés comun por los derechos de la ninez, juventud y adolescencia.

Paralelamente, el peso porcentual de otros sectores que tradicionalmente actuan
colectivamente para visibilizar sus derechos y buscar su garantia se mantienen constantes, con
algunas particularidades. Para este periodo de estudio surgen nuevamente las personas
privadas de libertad y los grupos antiguerra. Similarmente, hay un aumento en la participacién
de las personas extrabajadoras y pensionadas, lo cual podria dar sefales de un deterioro
paulatino de los derechos de las personas adultas mayores que les obligue a recurrir a la

protesta para buscar defenderlos o garantizarlos.

Otros actores que anteriormente no formaban parte del manual metodoldgico surgeny se
comienzan a posicionar como agentes productores de accion colectiva. Por ejemplo, para este
informe se registrd por primera vez acciones colectivas organizadas por grupos de extranjeros,
migrantes y refugiados, asi como de altos/as jerarcas, principalmente del Poder Ejecutivo,
quienes organizaron una marchay concentracién y en la que participo el presidente Rodrigo
Chaves Robles, ministros/as, exministros/as, diputadas/os oficialistas y otras personas

funcionarias.

Entre los sectores productivos, los agropecuarios y pesqueros se mantienen como el principal
actor generador de accion colectiva, tendencia identificada desde el estudio del 2023. En esa
linea, resalta la disminucion porcentual de los empresarios y de los productores industriales,
sin que eso signifiqgue una menor presencia de estos sectores a través de otros mecanismos de

incidencia, como el lobby politico.

El grafico 7 permite ver las tendencias por grupos de actores entre el 2018 y el 2024,

resaltando los episodios de mayor movilizacion en el ano.
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Grafico 7
Tendencia de las acciones colectivas, segln grupo. Enero de 2018a diciembre de 2024
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a/ El andlisis de series de tiempo estima un valor de tendencia que representa las variaciones de las acciones
colectivas en el largo plazo.

b/Trabajadores: trabajadores, grupos de profesionales, extrabajadores/as y pensionados/as.

¢/ Sector productivo: productores industriales, empresariado, productores agropecuarios.

d/ Ciudadania: agrupaciones religiosas, ambientalistas, grupos antiguerra, ciudadania, grupos en defensa de los
derechos humanos, extranjeros/as, migrantes y refugiados/as, grupos de género, grupos étnicos, grupos de usuarios,
personas con discapacidad, personas privadas de libertad.

e/ Estudiantes: primaria, secundaria, universitaria, juventud.

f/ Comunitarios: madres y padres, vecinos/as, grupos provivienda.
Fuente: Elaboracion propia a partir de la base de datos de acciones colectivas del Estado de la Nacién.
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Finalmente, al observar el peso porcentual de la accion colectiva por tipo de demanda, se
construye una imagen mas completa de la protesta social en el pais. Una mayor participacion
de trabajadoras/es se ve también representado en las areas en donde se registran mas

demandas, al representar este sector (trabajo y condiciones laborales) el 20,40% de la

protesta social, tal y como se ilustra en el cuadro 6. La predominancia de lo laboral da indicios

de que esta area ha sido de las mas afectadas o vulneradas en los ultimos tres anos.

Similarmente, las demandas que buscan modificar, implementar, oponerse o crear legislacion o

normativa se mantienen entre los primeros dos puestos, tendencia identificada desde el

estudio del 2021, aunque en esta ocasion con una disminucién de cinco puntos porcentuales.

Cuadro 6
Porcentaje por tipo de demanda

Categoria

Porcentaje para el
periodo de estudio

(2023-2025)

Porcentaje para el
periodo de estudio

anterior (2022-2023)

Trabajo y condiciones laborales 20,40 21,24
Implementacion u oposicion a ley,

15,05 20,8
reglamento, plan y/o decreto
Participacion en la toma de decisiones 11,49 8,41
Educacion 10,89 11,06
Calidad, costo del servicio e infraestructura 9,50 8,41
Cancelacidén o asignacion de presupuesto 8,12 5,31
Intervencion del gobierno 7,92 7,08
Derechos 6,14 7,52
Mejora de la calidad de vida 3,96 1,77
Defensa del ambiente 3,17 2,21
Produccion agropecuaria 2,18 6,19
Privatizacién o concesiones publicas 0,79 NA
Tratados o convenios internacionales. 0,40 NA

Fuente: Elaboracion propia a partir de la base de datos de acciones colectivas del Estado de la Nacion.
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Por otro lado, resalta el aumento particular de “Cancelacion o asignacion de presupuesto” y
“Participacion en la toma de decisiones” en casi tres puntos porcentuales cada uno; “Mejora de
la calidad de vida” en dos puntos porcentuales; y “Defensa del ambiente” y “Calidad, costo del

servicio e infraestructura” en un punto porcentual cada uno.

Surgen dos areas de demanda no identificadas en el estudio anterior: “Privatizacién o
concesiones publicas” y “Tratados o convenios internacionales”. Finalmente, disminuyo

” o«

sutilmente “Produccion agropecuaria”, “Educacion” y “Derechos”.

La herramienta metodologica permite observar a un mayor nivel de detalle las particularidades
de cada una de esas demandas, al registrar las subdemandas dentro de cada categoria. La
tabla 7 agrupa las subdemandas y muestra los valores porcentuales para cada una de ellas,

segun la demanda. Entre los valores que mas destacan, se encuentran:

e Una alta demanda de construccion de infraestructura fisica y una mejora en la calidad y
cobertura de los servicios.

e Una alta demanda a la asignacion de presupuesto para el correcto funcionamiento de
instituciones o servicios.

e Una alta demanda de destitucidon o sustitucion tanto de funcionarios publicos como de
funcionarios de la educacion.

e Unaalta oposicion a leyes, proyectos de ley, reglamentos, planes o decretos.

e Unaalta demanda de aumento salarial.

e Una constante solicitud de pronunciamiento o rectificacidon de posicion oficial.

e Unaalta demanda de proteccion y conservacion del ambiente.

e Unaalta demanda de proteccion de los derechos de las mujeres.

e Unaalta demanda por el mejoramiento de las condiciones para la produccién agropecuaria.
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Cuadro 7
Porcentaje por cada subdemanda registrada
Demanda Subdemanda Porcentaje Demanda Subdemanda Porcentaje
Calidad y 46 Derechos de las 39
cobertura de los mujeres
servicios
Calidad, costodel Costo de los 2 Derechos de las 3
servicio e servicios personas adultas
infraestructura mayores
Infraestructura 52 Derechos de las 3
fisica personas con
discapacidad
Asignacion de 71 Derechos de los 10
Cancelacion o presupuesto Derechos migrantes y
asignacion de refugiados
presupuesto Cancelacion de 29 Derechos de los 16
deudas ninos y las ninas
Cierre u oposicién 13 Derechos de 23
aempresas o privados de
instituciones de libertad
impacto
ambiental
Defensa de los 6 Derechos sexuales 6
animales y reproductivos
Defensa del ,
ambiente Lucha contra el 6 Calidad de la 7
exterminio de educacion
especies
Lucha contra la 13 Destitucion, 56
o Educacion o
contaminacion sustitucion o
ambiental nombramiento de
funcionarios de la
educacion
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Demanda Subdemanda Porcentaje Demanda Subdemanda Porcentaje
Proteccion y 44 Garantia de acceso 11
conservacion del a la educacion
ambiente
Uso racional del 19 Solicitud de 25
recurso hidrico cambios en

sistema de
calificaciéony
evaluacion
Creacion 8 Cumplimiento de 8
acuerdos
Cumplimiento 4 Destitucidn, 58
sustitucién o
nombramiento de
funcionario
publico

Implementacion
Implementacién 17 Mejora de la 15

u oposicion a ley, Intervencién

seguridad
reglamento, plan del gobierno
ciudadana
y/o decreto
Modificacion 9 Presupuesto para 18
el funcionamiento
de las
instituciones
publicas
Oposicion 62 Solicitud de 3
vivienda
Trabajoy Aumento de 2 Participaciénen Fiscalizacion 21
condiciones pension latomade
laborales Aumento salarial 68 decisiones Negociacion 5
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Demanda Subdemanda Porcentaje Demanda Subdemanda Porcentaje
Convenciones 4 Pronunciamiento o 40
colectivas rectificacion de

posicion oficial
Creacion de 4 Solicitud de 10
fuentes de informacion
empleoy lucha
contra el
desempleo
Indemnizacién 1 Solicitud de 14
respuesta
Libertades 1 Solicitud de ser 10
sindicales consultado
Mantenimiento 1 Apoyoala 100
delempleoy Tratados o aprobacién de
lucha contra los convenios tratados o
despidos internacionales convenios
internacionales
Mejora y/o 12 Comercializacién y 27
mantenimiento de distribucion de la
las condiciones produccion
Produccion ,
laborales agropecuaria
agropecuaria
Pago de Mantenimiento de 73
prestaciones la produccién
agropecuaria
Pago de salarios 4 o En contrade 100
Privatizacién o
privatizacion o
Concesiones '
concesiones
Publicas _
publicas
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Demanda Subdemanda Porcentaje Demanda Subdemanda Porcentaje
Pago u obtencion 1 _ Solucion de 100
_ Mejora de la
de pension problemas

calidad de vida
sociales

Fuente: Elaboracion propia a partir de la base de datos de acciones colectivas del Estado de la Nacion.

Particularidades en la protesta social identificadas durante el periodo de
estudio

La renuncia masiva de especialistas médicos a la Caja Costarricense del Seguro
Social (CCSS) como accion colectiva

De agosto del 2024 a mayo del 2025 se presentaron un total de 151 renuncias de especialistas
médicos a la CCSS; sin embargo, 24 revocaron y 127 fueron efectivas. De esos, 30 médicos

especialistas regresaron a la institucién (Cérdoba, 2025).

La renuncia representa el resultado de un proceso de negociacion infructifero entre las
personas trabajadoras y la Caja, en el que se solicitoé se aprobara un salario global definitivo y
mejoras en sus condiciones laborales. Si bien la renuncia puede parecer radical, hubo varios
eventos durante el proceso que explican esa decision. A la fecha de redaccion de este informe,
se logro la aprobacién de un ajuste salarial temporal, mientras que la aprobacién del proyecto
de ley 24.239 que daria una solucién definitiva se mantiene pendiente. A continuacion, se hace
un descripcion no detallada ni exhaustiva de algunos de los eventos identificados en medios de

comunicacion nacional:

« Las negociaciones iniciaron desde el 2023. En ese momento las autoridades de la CCSS
acordaron con representantes del Siname analizar diferentes elementos, como: establecer
un salario global definitivo; equiparar los salarios compuestos conforme una remuneracion
competitiva y proporcional segun la funciones, responsabilidades y riesgos de los médicos
especialistas; y resolver elementos como ambiente laboral, flexibilidad de horarios y
jornadas, vacaciones y clima organizacional (Martinez, 2024a).

- Enabril del 2024, los especialistas médicos acordaron no realizar horas extra. La medida

del Siname llevé a la Junta Directiva de la CCSS a realizar una declaracion de emergencia
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con el objetivo de tomar medidas y garantizar la continuidad de la prestacion de los
servicios criticos (Martinez, 2024b).

En abril del 2024, diputaciones solicitaron indagar a la CCSS por abrir una licitacién de
emergencia para empresas que lucran con la medicina privada, con el objetivo de suplir la
negativa de médicos especialistas de hacer horas extras (Martinez, 2024c).

En abril del 2024, la Defensoria de los Habitantes advirtio de las pocas posibilidades de
establecer un diadlogo oportuno (Martinez, 2024c), mientras que la Conferencia Episcopal
de Costa Rica (CECOR) rechazé la solicitud que le hizo la CCSS para que mediase en el
conflicto (Mora, 2024a).

En abril del 2024, se presento6 un proyecto de ley en la corriente legislativa (expediente
24.239) para que los médicos especialistas puedan trasladarse al salario global definitivo
(May, 2024a).

En abril del 2024, la Caja Costarricense del Seguro Social (CCSS) anuncio6 que interpuso
dos procesos judiciales ante el Juzgado de Trabajo del Primer Circuito Judicial de San José,
para intentar que los médicos especialistas retomen las horas extras y guardias (May,
2024b).

En abril del 2024, las Autoridades de la CCSS y el Siname alcanzaron un acuerdo para
poner fin a la decisidn de los especialistas de no realizar horas extras ni jornadas
extraordinarias y el apoyo de la CCSS de apoyar el proyecto de ley, entre otros (Madrigal,
2024a).

En diciembre de 2024, la Junta Directiva de la CCSS aprobé declarar estado de emergencia
institucional debido a la renuncia de 84 médicos especialistas cuyas remuneraciones se
encuentran por debajo del salario global definitivo. La esta vigente del 3 de diciembre de
2024 al 3 de junio de 2025, con posibilidad de prérroga. (Brenes, 2024).

En diciembre de 2024, El presidente de la Republica, y la vicepresidenta y ministra de
Salud, declararon el estado de emergencia sanitaria nacional (Madrigal, 2024b).

En febrero de 2025, la Junta Directiva de la CCSS aprob6 un ajuste técnico de 350.000
colones al salario que devengan los Médicos Asistentes Especialistas (G-2) de la institucion
que actualmente devengan una remuneracion inferior a la del salario global (Madrigal,

2024c).
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«  ElSiname solicité a la Asamblea Legislativa continuar con la aprobacién del expediente
24.239, al considerarlo como la mejor opcidn para dar estabilidad a los médicos

especialistas. (May, 2024c).

Anterior a este estudio, no se habian registrado renuncias como accidn colectiva para generar
incidencia y promover cambios en la legislacion y normativa. La existencia de un repertorio de
este tipo demuestra que las demandas por mejorar las condiciones laborales no son resueltas
o gestionadas correctamente, y evidencia las limitaciones institucionales para llevar a cabo un
proceso de negociacién politico, entre la CCSS, su personal médico y el Poder Ejecutivo y el

Poder Legislativo.

Por lo tanto, tomar la decisidn de renunciar a un trabajo solo demuestra la imposibilidad estatal
de llegar a un acuerdo que mejore las condiciones laborales de un parte de su poblacién; en

este caso, la médica especialista.

La organizacion de una marcha y concentracion por parte de altos jerarcas

En marzo del 2025, el presidente Rodrigo Chaves Robles encabezé una marcha hacia la Fiscalia
General de la Republica para exigir la renuncia del fiscal general, Carlo Diaz Sanchez, a quien

acusé de corrupcién y de dejar en impunidad a las personas que cometen delitos.

Cuando se diseid el manual metodoldgico para registrar las acciones colectivas en Costa Rica,
no se creo la categoria de altos jerarcas entre los actores que la generan, por lo que esto
conllevo a una adicion sustancial. Es la primera vez en los registros de este estudio que se
identifica una marcha y concentracién promovida desde el Poder Ejecutivo, y que contara con la
participacién del presidente de la Republica, Rodrigo Chaves Robles, diputados/as oficialistas,
ministros/as y exministros/as y funcionarios publicos con el fin de solicitar la destitucion del
fiscal general. Durante la manifestacion, el presidente hizo un llamado a la patria a defender la

democracia y la aplicacién de leyes justas (Madrigal, 2025).

Anteriormente, se habian identificado manifestaciones afines al Poder Ejecutivo y difundidas
por perfiles digitales relacionados o cercanos a las cuentas oficiales. El cuadro 8 resume estas

expresiones identificadas durante el periodo constitucional 2022-2026:
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Cuadro 8

Lista de acciones colectivas afines al Poder Ejecutivo

Fecha

Motivo

5 de diciembre de 2022
en las afueras del medio

CRHoy

4 hombres llegaron a las oficinas de CRHoy a manifestarse a favor
del gabinete del presidente Rodrigo Chavesy, en particular, de

la ministra de salud Joselyn Chacén. (CRHoy, 2022).

11 de septiembre de
2022 en la Plaza de la

Un grupo de costarricenses se relinen en este momento en la Plaza de
la Democracia para expresar su apoyo al Presidente Rodrigo Chaves y

su equipo de gobierno. (Asenjo, 2022); (Murillo, 2022).

Democracia
17 de febrerode 2023 en
las afueras de la

Asamblea Legislativa

Un grupo de 40 personas se manifesto frente a la Asamblea Legislativa
a favor de la exministra de Salud, Joselyn Chacdn. La cuenta de Twitter,
a la que en ocasiones ha dado difusién la cuenta oficial del mandatario
Chaves, celebro la actividad del domingo realizada por unos cientos de

personas en el Parque de la Democracia. (Chinchilla, 2023).

18 de marzo de 2025 en
las afueras del Poder

Judicial

El presidente de la Republica, Rodrigo Chaves, asistio este martes a la
manifestacion que se realizd en San José y arremetié contra el fiscal

general, Carlo Diaz, a quien le exige su renuncia. (Ruiz, 2025).

Fuente: Elaboracion propia a partir de articulos periodisticos.

Barra del publico en la Asamblea Legislativa

El informe de acciones colectivas del 2025 incorpora una secciéon dedicada a la relacion entre
la participacion ciudadana a través de las barras del publico en la Asamblea Legislativa y la

cantidad de acciones colectivas registradas.

Si bien estrictamente y en términos teoricos la participacion en las barras del publico son
acciones colectivas, no se incluyen en el registro del dataset debido a que forman parte de los
mecanismos de participacion institucionales de la AL, por lo que su registro daria paso a una

sobredimension de la accidn colectiva.

En la Asamblea Legislativa, el derecho a la participacion ciudadana se garantiza de diferentes
formas, y es un principio que debe cumplirse a efectos de que las personas interesadas puedan

acceder a las deliberaciones y acuerdos (art. 32 bis del Reglamento de la Asamblea
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Legislativa). Entre esas formas de participacién se encuentra el acceso a las barras del publico,
tanto en las comisiones como en el plenario. Las regulaciones de comportamiento en esos
espacios estan establecidas en el Reglamento de la Asamblea Legislativa en sus articulos 27 y

56.

Grafico 8
Evolucién normalizada (0—100) de las acciones colectivas dirigidas a la Asamblea Legislativa y de los
ingresos a la barra del publico. 2017-2025
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Fuente: Elaboracion propia a partir de la base de datos de acciones colectivas del Estado de la Nacion y datos de
acceso a las barras del publico facilitados por el Centro de Investigacion y Monitoreo de la Asamblea Legislativa el 02
de abril de 2025.

La cantidad de protestay la cantidad de visitantes a las barras del publico, las dos, dan indicios
del nivel de participacion ciudadana institucional y no institucional a través de la accion
colectiva. El grafico 8 permite comparar ambos valores con el fin de identificar posibles

tendencias.

Es importante sefalar que los datos presentados fueron normalizados, lo que significa que sus
valores originales se transformaron a una escala comun de 0 a 100 para facilitar su
comparacion. Esta transformacién es especialmente Gtil cuando se analizan variables que
tienen rangos muy distintos: por ejemplo, los ingresos a la barra del publico pueden superar las
3.000 visitas anuales, mientras que las acciones colectivas dirigidas a la Asamblea Legislativa

rara vez superan los 100 registros por ano.
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Al normalizar, cada serie mantiene su evolucion relativa en el tiempo, pero sin que sus
diferencias absolutas distorsionen la lectura comparativa del grafico. Asi, es posible identificar

tendencias y contrastes entre ambas dindmicas de manera mas clara.

De hecho, ha sido notorio como la Asamblea Legislativa recibe muy poca accién colectiva. Para
el periodo en estudio, el valor se consolidé en 9,11%, mientras que la demanda a
implementacién u oposicion a leyes, proyectos de ley, reglamentos, planes o decretos tuvo un

peso porcentual del 15,05%, tal y como se sefald anteriormente.

Si bien los datos no determinan una correlacion entre ambos fendémenos, el grafico permite

confirmar e inferir lo siguiente:

. La pandemia por COVID-19 afectdé en el 2020y el 2021 la participacién a través de las
barras del publico. En esos dos afios se identifica una mayor participacion a través de la
accion colectiva dirigida hacia la AL. EL 2017 y 2018 también presentan un fenémeno
similar, siendo esos anos prelectoral y electoral, sucesivamente.

. Generalmente cuando hay poca protesta, se registra una alta participacién a través de las

barras del publico.

En conclusion, una baja cantidad de protesta hacia la AL podria explicarse en la existenciay
funcionamiento de la barra del publico como mecanismo de participacion ciudadana, adicional

a los otros existentes dentro del parlamento.

Actores colectivos identificados durante el periodo de estudio

«  ADEP: Asociacion de Educadores Pensionados

« Alianza Campesina del Norte

« Alianza de Taxistas C1

« Aliansa para la sostenibilidad agricola

«  ANDE: Asociacion Nacional de Educadores y Educadoras

«  ANEP: Asociacién Nacional de Empleados Publicos y Privados
«  APSE: Asociacion de Profesores de Segunda Ensefianza

«  APSORGAM: Asociacion Pro-Defensa de los Sordos
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«  Asociacion Civica de Playa Hermosa

«  Asociacién de Desarrollo Integral Indigena de Kekoldi / Kekdldi

«  ATEC: Asociacion Talamanquena Ecoturismo y Conservacion

«  Bloque Civico Social Limonense

+  Bloque Verde

«  CCNM: Comité Civico Nacional de Motociclistas

«  Centro Comunitario de Buceo, Embajadores del Mar

«  Colectiva Las Hartas

«  Colegio de Médicos Veterinarios

«  Comisidon Nacional de Organizaciones de Taxistas

+  Conare: Consejo Nacional de Rectores

«  Covirena: Comités de Vigilancia de los Recursos Naturales

«  Crema: Asociacion Centro Restauracion Especies Marinas Amenazadas
«  Federacion Ecologista de la Universidad de Costa Rica

- Fenaes: Federacion Nacional de Estudiantes de Secundaria

«  Fetrafi: Federacién de Trabajadores Financieros

«  Feucr: Federacion de Estudiantes de la Universidad de Costa Rica
«  Feuna: Federacion de Estudiantes de la Universidad Nacional

«  FNES: Frente Nacional de Estudiantes de Secundaria

«  Foro de Cooperativas Agricolas e Industriales de Costa Rica

«  FRAT: Frente de Resistencia Animal y de la Tierra

«  Fundacién Mar Viva

+  Grupo Civico de Limoén

«  Junta Administradora del Acueducto Rural y Asociacion de Desarrollo
« Juntas de Salud

«  MEDSE: Movimiento Estudiantil de Secundaria

«  Movimiento Nacional de Discapacidad

«  Mujeres en Alerta Costa Rica

«  Productores de la Region Chorotega

«  Proyecto Tapir
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«  PRT: Partido Revolucionario de los Trabajadores

« Rinconcito Animal

+  SEC: Sindicato de Trabajadores y Trabajadoras de la Educacion Costarricense
+  Sinaes / Sinae Afines: Sindicato Nacional de Enfermeria y Afines

«  Sindicato del Ministerio de Seguridad Publica

+  Sindicato del Sistema Nacional de Radio y Televisién (SINAR)

«  SISS: Sindicato de la Salud y la Seguridad Social

«  Sitrajud: Sindicato de Trabajadores del Poder Judicial

«  Suntramupc: Sindicato Unitario de Trabajadores Municipales de la Provincia de Cartago
« Udeco-Dos Pinos

«  Undeca: Union Nacional de Sindicatos de la CCSS

«  UNT: Union Nacional de Trabajadoras y Trabajadores

«  UPA Nacional

Yo No Voy al Zoo

Si se compara con los actores identificados en estudios anteriores, resalta la continuidad de los

siguientes:
- ANDE

« ANEP

- APSE

« FEUCR
- SEC

. Sinae-Afines

. Undeca
. UNT
«  SISSS

- LasRojas
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Principales hallazgos

El reporte de acciones colectivas para el periodo de mayo de 2023 a abril del 2025, analizando

los dos anos intermedios del gobierno de Rodrigo Chaves Robles, permite identificar cambios y

continuidades en la configuracion de la protesta social en Costa Rica. Entre ellos, se resaltan:

Se registra aproximadamente una accién colectiva por dia.

La protesta social ha oscilado entre 200 a 300 registros por ano, durante los ultimos tres
anos.

Solamente se identificod un pico en la protesta en marzo del 2024 con relacién a las renuncias
de especialistas médicos a la CCSS.

La declaracion publica predomina como el repertorio favorito, seguido de las
concentraciones y los bloqueos.

Reaparece la huelga y huelga de hambre como modalidades de protesta.

Las acciones colectivas han tendido a ser mas confrontativas que disuasivas.

Se haidentificado poca respuesta de resolucion o compromiso de resolucién a los conflictos.
El Poder Ejecutivo (centralizado y descentralizado) recibe la mayor cantidad de accién
colectiva registrada, incluyendo la figura del presidente.

Las personas trabajadoras son las principales generadoras de accidn colectiva, seguido de
grupos comunales y locales.

Principalmente, la protesta plantea demandas en el area laboral, seguido de
implementacién u oposicidon a leyes o proyectos de ley, normativa, decretos o actos
administrativos.

Se demanda principalmente el aumento salarial, mas y mejor infraestructura, presupuesto
para el funcionamiento de instituciones, destitucion de funcionarios, oposicién a proyectos
de ley, pronunciamiento o rectificacion oficial, proteccién y conservacién del ambiente,
mejoras en las condiciones productivas agropecuarias, y mayor proteccién de los derechos
de las mujeres.

La barra de publico es un mecanismo efectivo de participacion que canaliza acciones
colectivas dirigidas hacia la Asamblea Legislativa.

Se identifican agrupaciones sindicales y organizaciones sin fines de lucro, principalmente.
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«  Si bien es dificil identificar razones exactas que motiven una menor cantidad de acciones
colectivas, el estudio no puede concluir que una menor cantidad registrada signifique una
mejor gestién de los conflictos sociales. Al contrario, se registra mayor confrontacién de

parte de los actores, reflejdndose inclusive con la renuncia masiva en el sector médico.
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