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Percepciones sobre la situacion actual y expectativas de los residentes de las regiones Pacifico

Central y Huetar Norte

Area Region Pacifico Central

Situacion actual Hay pocas oportunidades de superacion para los jovenes,
inseguridad ciudadana, violencia doméstica y embarazos

adolescentes.

Cada localidad vela por sus propias necesidades y no se
explotan las potencialidades comunes (por ejemplo en
turismo), ni se encaran conjuntamente los problemas.
Cada cabecera de cantdn aspira a ser “el centro” de una
region cuyos limites son difusos, pues algunas zonas ni
siquiera son mencionadas como parte de ella, como Oro-
tinay San Mateo, o los distritos de la peninsula de Nicoya.

Actividades
productivas

actividades productivas.

El crecimiento turistico y comercial de Jacd es vinculado

con actividades ilicitas por algunos actores.

Proyectos de

impactar a la regién en su conjunto.

No hay un sector econémico que predomine en la gene-
racion de empleo. Ciudades como Puntarenas y Quepos
sufren una severa contraccion en actividades como
comercio, turismo y sedes universitarias. Se ha hecho una
fuerte apuesta por el turismo como motor de desarrollo,
pero no se ha logrado crear encadenamientos con otras

Aparte del proyecto de construccion del aeropuerto en
inversion Orotina, no se identificaron otros con capacidad para

Region Huetar Norte

Pese a las grandes diferencias entre cantones, sus habitantes
tienen una identidad regional y discuten con otros actores orga-
nizados sobre las estrategias para el futuro de la region. En este
contexto, la Agencia para el Desarrollo Productivo de Region
Huetar Norte ha jugado un rol muy importante en la aspiracion
de consolidar a esta region como un polo de inversiones produc-
tivas en el pais.

La mayoria de las personas que tienen trabajo realiza activida-
des que requieren escasos niveles de especializacion.

Es una region heterogénea, con varios motores de desarrollo:
produccidn agricola (pifia, pimienta, tubérculos, raices, cacao),
ganaderia (carne, leche y multipropdsito), turismo (natural,
aventura, salud y bienestar), produccion maderera, generacion
eléctrica, comercio e industria ligera.

Un sector de reciente formacion se relaciona con las tecnologias
de comunicacion e informacion (produccidn de software).

Algunos proyectos de envergadura se relacionan con la infraes-

tructura (como los tramos de las carreteras Santa Cecilia-Limon
y Grecia-Ciudad Quesada, o la construccion de un aeropuerto) y
con el fomento productivo (Parque Industrial de Muelle, turismo
de bienestar y salud, actividades de la economia naranja¥ (como

filmacion), entre otros.

a/ Se refiere a la economia creativa, que incluye sectores que fundamentan el valor de sus bienes y servicios en la propiedad intelectual: arquitectura, artes vi-
suales y escénicas, artesanias, cine, disefio, editorial, investigacién y desarrollo, juegos y juguetes, moda, musica, publicidad, software, TV y radio, y videojuegos.

Fuente: Roméany Vargas, 2018.

Las aspiraciones y proyectos que se
estan impulsando en la RHN no estén
exentos de desafios, asociados al desarro-
llo de la infraestructura, generacién de
valor agregado y encadenamientos loca-
les y capacitacién del recurso humano.
Conforme las actividades se dinamizan,
diversifican y especializan, se requiere
una mano de obra cada vez més capaci-
tada (en términos de conocimientos y
habilidades blandas), por lo general a un
ritmo mas acelerado que la capacidad de
respuesta de las universidades de la zona.

En la RPC también se considera
importante el estimulo de los emprendi-
mientos locales y el fomento de encade-
namientos productivos y de valor agrega-
do en los distintos sectores. Sin embargo,
hay menos claridad que en la RHN sobre
cémo lograrlo. Se percibe que hay una
relacién con la presencia de universida-
des, pero no estd claro cudles carreras o
especialidades técnicas serfa necesario
impulsar. Un desafio muy relevante es
una reconversién productiva que incluya
a los trabajadores que han quedado des-

empleados de oficios como la pesca arte-
sanal, la industria y la actividad portua-
ria. Esta tarea se percibe como compleja,
porque no hay tantas ocupaciones a las
que esas personas podrian reorientarse,
dado su bajo nivel de formacidn.

Las estadisticas arrojan un panorama
desafiante para la educacién superior.
La escolaridad promedio de la poblacién



Logro educativo de la poblacion de 25 a 65 afios, seglin region. 2018
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Fuente: Romany Vargas, 2018.

de ambas regiones es inferior por varios
afos a la de la region Central. Las bre-
chas son menores en el grupo de 18 a
24 anos y mucho mas amplias entre los
adultos de mayor edad, lo que es senial de
una mejora reciente.

En las dos regiones el logro educativo
de la poblacién de 25 a 65 anos es bajo.
En la RHN un 13% completd la secun-
daria y solo 1 de cada 10 personas en
ese rango de edad cuenta con estudios
superiores. En la RPC un 18% terminé
la secundaria y un 14% tiene estudios
superiores (gréfico 5.31).

En el periodo 20112013 la distribu-
cién porcentual de las personas gradua-
das con respecto al total nacional fue
de 3,7% en la RPC y 4,8% en RHN.
Respectivamente, la tasa de personas gra-
duadas por cada mil habitantes fue de
12,0y 12,3 lo que contrasta con los nive-
les observados en las regiones Central
(22,3) y Brunca (17,3), que son las mayo-
res del pais (Kikut y Gutiérrez, 2018).

El problema no es solo de bajo logro
educativo, sino también de limitadas
oportunidades para conseguir empleo
profesional. En ambas regiones, los prin-
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a) Region Huetar Norte

Primaria completa
30%

Secundaria
completa
17%

Primaria incompleta o menos

29%

cipales empleadores son el sector publico
(especialmente el MEP, el Poder Judicial
y la CCSS), los bancos y cooperativas
financieras, las universidades, parauni-
versidades y colegios técnicos, y algunas
grandes empresas que suelen contratar
pocos profesionales. En la RHN se trata
de empresas como Tico Fruit, Coopelesca
y Dos Pinos, el sector productor de soft-
ware y algunos hoteles grandes. La alter-
nativa es ejercer profesiones liberales. En
la RPC las grandes empresas igualmente
contratan pocos profesionales. Entre los
potenciales lugares de trabajo destacan
Palma Tica, Martec, Sardimar, Inolasa,
el puerto de Caldera, las marinas (Puerto
Azul, Los Suefios y Pez Vela) ¢ igualmen-
te algunos de los hoteles mds grandes.

La presencia universitaria en las regio-
nes analizadas inicid en los afios setenta 'y
tiene tres periodos claramente identifica-
dos. El primero se dio de mediados de los
anos setenta a mediados de los ochenta y
se caracterizd por ser una oferta estatal

Secundaria incompleta
17%

Secundaria
completa Superior
13% 11%

(figura 5.5). El siguiente ocurrié en la
segunda parte de la década de los noventa
y fue un desarrollo eminentemente pri-
vado. El tercer periodo corresponde a la
segunda mitad de la década inicial del
siglo XXI. En esta fase hubo diferencias
entre las regiones en cuanto a la expan-
sién: mientras en la RHN se crearon
nuevas ofertas estatales (UNED, UNA
y UTN), en la RPC abrieron sus puertas
tanto centros estatales como privados.

El caso del Instituto Nacional de
Aprendizaje (INA) es especial, pues tuvo
una presencia bastante temprana con el
Nucleo Nautico Pesquero en Puntarenas,
pero la creacidon de las sedes regionales
varié en forma importante entre las regio-
nes estudiadas. En la RHN acompand la
primera oleada de instalacién de univer-
sidades, mientras que en la RPC se dio al
final de la segunda oleada y fue la tnica
oferta publica que se abrié en ese periodo.

En total, en cada region se contabilizan
nueve universidades y menos de cinco
instituciones parauniversitarias (institu-
ciones de formacién técnica; figura 5.6).

En la RHN la mayoria de las universi-
dades tiene sus sedes en Ciudad Quesada.
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Cronologia de la apertura de las universidades® y el INA en las regiones Huetar Norte (RHN)
y Pacifico Central (RPC)

Region Huetar Norte Region Pacifico Central
TEC 1975 UCR
1977 UNED Puntarenas
UNED Ciudad Quesada 1978
1979 UNED Quepos
UNED Upala 1981 UNED Jicaral
INA 1986
usJ 1994
UCA, USL 1997 Uisil Quepos (Paquita)
Uisil 2000 UH
2001 UMCA, INA Sede Regional

a/ Los nombres de las universidades pueden
UNED Pavén 2005 consultarse en la seccién “Siglas y acrénimos” de
este Informe.
b/ La UCR inicié como un servicio desconcentrado

UNED Sarap!qu[ 2007 UsJ de la sede de San Ramdn. En 1977 pasé a ser
UNA Sarapiqui 2008 UTN, USL una divisién y en 1989 se consolidd como recinto
universitario.
UTN 2010 ¢/ El Nucleo Nautico Pesquero fue el primer re-
) cinto del INA en Puntarenas. No se pudo obtener
2015 UTC Parrita su fecha de fundacion. ELINA tiene una sede en
Orotinay dos en Puntarenas, ademas del Centro
UIN 2019 Polivalente de Puntarenas, que alberga la Sede

Regional del Pacifico.
Fuente: Romany Vargas, 2018.

Presencia universitaria y parauniversitaria en las regiones Huetar Norte y Pacifico Central

Universidades Instituciones de formacion técnica
(parauniversitarias)

Huetar Norte (4) Pacifico Central (3)

«TEC « UNED « INA «INA
«USJ «UTN « ETAI « Instituto Valper (Quepos)
« UNED «UCR « Cosvic « Inceusa (Quepos)
« UNA «UH (Puntarenas) « Cidep (vinculado a la USJ)
« U Catdlica « UMCA (Puntarenas)
« UISIL « USL (Puntarenas)
« UIN «USJ
« USL « Uisil (Paquita)

« UTC (Parrita)

a/ Los nombres de las universidades y centros parauniversitarios pueden consultarse en la seccion “Siglas y acronimos” de este Informe.
Fuente: Romany Vargas, 2018.



Alli se encuentran todos los centros de
educacién superior publicos (excepto la
UNA) y privados. Solo la UNED y la
Universidad de San José cuentan con mas
de una ubicacién.

En cuanto a la educacién técnica, el
INA tiene sedes en Ciudad Quesada,
Sarapiqui, Aguas Zarcas (La Marina)
y Upala, y ademds un aula desconcen-
trada en La Fortuna. En las entrevistas
a profundidad también se informé que
la UTN ha brindado cursos en zonas
desconcentradas de sus sedes regionales.
Una particularidad de la RHN es que
existe un didlogo continuo entre uni-
versidades y centros de educacién téc-
nica, publicos y privados, para atender
mejor las necesidades formativas locales.
Estas instituciones integran el Consejo
Académico Regional de la Zona Norte,
cuyos esfuerzos se inscriben dentro del
quehacer dela Agencia para el Desarrollo
Productivo de la Regién Huetar Norte
(AJZN).

La situacién es diferente en la RPC,
ya que en el pasado hubo una gran con-
centracién en la ciudad de Puntarenas,
pero recientemente se ha registrado un
desplazamiento hacia otras zonas cerca-
nas. Por ejemplo la UCR, que tiene su
sedeen El Cocal de Puntarenas, constru-
y6 instalaciones en Esparza y hacia alld
trasladard varias de sus carreras; la UTN,
que tiene sus oficinas administrativas y
algunos cursos en el edificio histdrico
de la Aduana de Puntarenas, establecié
un campus en El Roble, donde imparte
diez de las trece carreras que ofrece en la
regién y atiende al 80% de sus estudian-
tes. Varias universidades, con excepcion
de la Hispanoamericanayla UNED, han
ido edificando en 4reas mds retiradas del
centro de Puntarenas. Adicionalmente,
hay oferta privada que no est4 ubicada en
el cantén de Puntarenas, como es el caso
de la UTC en Parrita.

En cuanto a la presencia parauniver-
sitaria, en la RPC hay tres sedes del
INA en la ciudad de Puntarenas y esca-
sa presencia en otras zonas. De hecho,
solo cuenta con el Centro de Formacién
Profesional en Orotina y realiza algunas
capacitaciones desconcentradas en otras
partes de la regidn, sin contar con un

recinto (INA, 2018).
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Matricula del primer periodo lectivo de universidades estatales,
por institucion y sede. 2000-2017

Region y sedes 2000
Region Huetar Norte 579
UTN San Carlos

TEC Sede Regional de San Carlos 579
Region Pacifico Central 352
UCR Sede Regional del Pacifico 352

UTN Pacifico

Fuente: Romany Vargas, 2018.

Uno de los aspectos que se pudo cons-
tatar durante la visita a las regiones es
que tanto los centros publicos como los
privados estdn invirtiendo en instala-
ciones y equipamiento. Esto fue mds
evidente en la RPC, donde las universi-
dades Hispanoamericana, Santa Lucia
y de San José han construido nuevos
edificios. La Universidad Metropolitana
Castro Carazo tiene previsto hacerlo a
corto plazo.

En el caso del sector publico, buena
parte de estos esfuerzos se asocia con
el Proyecto de Mejoramiento de la
Educacién Superior, del Banco Mundial,
que asignoé cerca del 20% de los recursos
para infraestructura a las sedes fuera de
la GAM (50 millones de délares). Sin
embargo, esta no es la unica inversién
que las universidades estatales dedican a
la regionalizacién. Conare asigna un 4%
del Fondo del Sistema (1.078 millones
de colones) a proyectos regionales, lo que
equivale a alrededor de 270 millones por

2005 2010 2015 2017
562 658 2.291 2.599
1.291 1.548

562 658 1.000 1.051
666 978 2.746 3.384
666 978 1.196 1.442
1.550 1.942

universidad. Adicionalmente, hay leyes
que asignan destinos especificos para este
fin. Es el caso de la Ley 8457, que estable-
ce que de los fondos que corresponden
a las universidades publicas de confor-
midad con la Ley 7386%,la UCR debe
utilizar en proyectos de regionalizacién
el 71,15%, el ITCR el 50%, la UNA el
76,92% y la UNED el 100%, divididos
entre los 36 centros con que cuentan a
nivel nacional (Delgado, 2018).

Lo anterior ha repercutido en el
aumento en la matricula de las institu-
ciones publicas de educacién superior en
ambas regiones, aunque en forma mds
pronunciada en la RPC, que entre 2015
y 2017 experimenté un incremento de
mas de 600 estudiantes entre las sedes de
la UCRyla UTN (cuadro 5.12). A estos
datos habria que agregar la matricula de
la UNED en los distintos cantones; en
Puntarenas se reportan alrededor de 200
alumnos en el primer periodo lectivo de
2018 (600 en el afo segun informé la
administradora de la sede) y en Quepos
cerca de 90. No se pudo obtener el dato
de Orotina, ni el de Jicaral.

Sobre la matricula de los centros pri-
vados los nimeros son escasos. En Ila
RHN dos universidades brindaron datos
aproximados, que suman una matricula
de 2.100 estudiantes al afio. En la RPC
igualmente se obtuvo informacién de dos
universidades, que en conjunto tienen
alrededor de 2.000 alumnos.

Para la mayoria de las personas con-
sultadas en ambas regiones la presencia
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universitaria, sobre todo estatal, es muy
relevante para estimular el progreso.
La salida de las universidades seria un
retroceso importante, porque se desa-
provecharia el potencial de los jévenes
y crecerfa la migracién de aquellos que
aspiran a cursar estudios superiores. Si
actualmente cuesta retener a los profe-
sionales en la regidn, de no existir estas
sedes la situacion se agudizarfa aun mds.
Por otra parte, la percepcion generalizada
es que la educacidn sigue siendo un meca-
nismo de ascenso social, por lo que la
ausencia de universidades profundizaria
la desigualdad de oportunidades en las
regiones.

En el mismo escenario, a nivel pro-
ductivo habria sectores que no podrian
desarrollarse por falta de personal capaci-
tado. Los entrevistados indicaron mayo-
ritariamente que eso disuadirfa a muchas
empresas de ubicarse en las regiones.
También habria un impacto econémico
de la desaparicién de las universidades:
se perderfan los encadenamientos locales
asociados a ellas (alquileres de alojamien-
to para los estudiantes, servicios, alimen-
tacidn y entretenimiento, entre otros).

En las entrevistas con representantes
académicos se constatd que, mayorita-
riamente, los docentes residen en las
regiones donde trabajan, sean origina-
rios de estas o no. Casi todos laboran
en jornadas parciales, a excepcién de los
profesores del TEC en San Catlos, que se
inclina por contratar docentes de tiem-
po completo. La norma, sin embargo,
es trabajar un cuarto de tiempo, pues a
menudo estos profesionales tienen pues-
tos en instituciones o empresas locales.
La mayoria de los profesores tiene titulos
de licenciatura o maestria; solo en las
universidades estatales se reportan algu-
nos con doctorado.

Con el incremento en los procesos
de acreditacién algunos centros, sobre
todo privados, empiezan a plantearse la
necesidad de aumentar las jornadas labo-
rales de los docentes. Los que brindan
servicios educativos integrados vertical-
mente (algunos imparten desde el nivel
preescolar hasta el universitario), estin
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ensayando férmulas para que los profeso-
res ensefen tanto en la universidad como
enel respectivo instituto técnico.

En ambas regiones la mayoria de la
poblacién estudiantiles local, aunque se
identificaron desplazamientos intrarregio-
nales. Esos traslados a menudo constitu-
yen una barrera para los alumnos de esca-
sos recursos (una proporcion significativa,
seguin se discuti6 en la seccién sobre las
caracteristicas de la zona), quienes deben
adicionar transporte y alimentacién a los
costos de matricula y colegiatura.

En la RHN solo la UNA (Sarapiqui)
capta un porcentaje significativo de estu-
diantes de otras regiones (sobre todo
de Guadpiles). La RPC tiene alumnos
de muchas otras zonas, como Upala,
Canas, Las Juntas, Pefias Blancas, Pérez
Zeledén, Puriscal, Acosta y San Marcos
de Tarraz. La gran mayoria de ellos pro-
viene de colegios publicos y llega a las uni-
versidades con bases muy endebles, espe-
cialmente en Ciencias y Matemadticas,
segiin comentaron los entrevistados del
sector académico.

Los estudiantes de las universidades
publicas se financian principalmente
con becas (excepto los de la UNED en
Quepos, donde menos del 50% recibe
este tipo de apoyo). Por su parte, los
alumnos de las universidades privadas
costean sus carreras con sus salarios, pues
la mayoria estudia y trabaja. Muy pocos
han adquirido préstamos de Conape o
cuentan con becas de Fonabe o el progra-
ma “Empléate”.

En ambas regiones hay aproximada-
mente la misma cantidad de oportuni-
dades académicas. Los 76 titulos que se
ofrecen en la RHN corresponden a 57
carreras, en tanto que en la RPC se ofre-
cen 80 titulos en 54 carreras (Roman y
Vargas, 2018).

La mayoria de los titulos que se otor-
gan son bachilleratos y licenciaturas. Los
diplomados son mucho menos frecuentes
y casi en su totalidad se obtienen en uni-
versidades publicas. Por otra parte, en las
dos regiones existen similares opciones
de alcanzar grados de maestria, los cuales
son ofrecidos exclusivamente por uni-

versidades privadas (cuadro 5.13). Este
sector emite mas del doble de los titulos
que la educacién superior estatal.

La oferta de oportunidades académi-
cas se concentra en pocas 4reas de cono-
cimiento: las principales son Educaciény
Ciencias Econémicas (especialmente los
énfasis en Administracion de Negocios).
Las Ingenierfas empiezan a ofrecer mds
opciones, mdxime si se considera que
todos los titulos en Informdtica que se
otorgan en la RHN y 5 de los 6 que
se entregan en la RPC son también de
Ingenieria.

Los resultados del cuadro 5.13 coin-
ciden con las 4reas de conocimiento en
las que hay mds graduados en el pais,
segun han reportado Kikut y Gutiérrez
(2018). En todas las regiones las carre-
ras de Ciencias Econémicas, Educacién
y Ciencias de la Salud tienen mucho
peso por la cantidad de graduados, pero
justamente en la RHN y la RPC los por-
centajes son mayores que en las demds y
superan el 80% del total.

Un analisis mds detallado de la oferta
académicalogré delimitar cuatro grandes
grupos (figura 5.7). El primero lo confor-
man carreras que son mds tradicionales
y que la mayoria de los entrevistados
considera saturadas. Estas se ofrecen en
ambas regiones. De ellas la tnica que
tiene demanda en la actualidad, por ser
fundamental para el sector turistico, es
Inglés como Segunda Lengua. Los entre-
vistados de ese segmento indicaron que la
actividad turistica en las dos regiones no
paga los titulos universitarios de mayor
jerarquia, como bachillerato o licenciatu-
ra, y que, por ende, lo que se necesita son
titulos técnicos de muy buena calidad en
aspectos especificos de la industria de la
hospitalidad y la restauracion.

Otra solicitud en el 4rea técnica es
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Oportunidades académicas en las regiones Huetar Norte y Pacifico Central, por grado académico,
segun tipo de universidad y area del conocimiento

Regiones Total®
Region Huetar Norte 76
Por tipo de universidad®
Publicas 22
Privadas 54
Por area de conocimiento®
Educacion 26
Ciencias Econdmicas 23
Ciencias de la Salud 5
Informatica 5
Ingenierias 4
Turismo 3
Derecho 3
Psicologia 1
Otras 7
Region Pacifico Central 80
Por tipo de universidad®
Publicas 21
Privadas 59
Por area de conocimiento®
Educacion 26
Ciencias Econdmicas 28
Ciencias de la Salud 4
Informatica 6
Ingenierias 7
Turismo 3
Derecho 2
Psicologia 1
Otras 5

Diplomado Bachillerato Licenciatura Maestria Especialidad
15 57 52 8 1
14 16 11

1 40 41 8 1
3 20 21 5
4 16 14
3 4 2
5 3
1 1 4
1 3 1
2 2 1
1 1
4 6 3
13 60 46 7 1
12 20 14
1 41 33 7 1
1 17 19 4
3 23 14 1
1 2 2 2
1 5 4
4 6 4
2 3 2
1 1
1 1
3 5 2

a/ Lasumade la cantidad de cada tipo de titulos supera el total de la categoria porque hay carreras que otorgan dos o mas titulos.

b/ No se logro obtener el detalle de la Universidad Isaac Newton en la region Huetar Norte ni de la Universidad de San José en Puntarenas. Por informacion apor-
tada en las entrevistas a profundidad se sabe que la primera de estas instituciones ofrecera varias carreras de Ingenieria, pero se desconoce el resto de su oferta.
¢/ Por area de conocimiento solo se brinda detalle si se confiere al menos un titulo. Si ninguna universidad lo otorga no se consigna informacién.

Fuente: Elaboracion propia con base en Roman y Vargas, 2018.

una solida formacién en fontaneria, elec-
trénica, refrigeracién y otras labores de
mantenimiento y reparacién de equipos
y automdviles. Esta es una necesidad mds
sentida en la RPC, donde ademds se pide
mejorar la oferta relacionada con el mar:
actividades portuarias, trabajo en mari-
nas, desarrollo de acuicultura y pesca
sostenible, asi como mantenimiento y
construccién de embarcaciones.

El segundo grupo estd compuesto

por otras carreras tradicionales no tan
demandadas, pero muy necesarias en el
contexto local, segin informantes del
sector productivo. Aqui se incluyen algu-
nas en el 4rea de Ciencias Empresariales.
Solo algunos programas estdn disponi-
bles en las dos regiones; la mayoria solo
se ofrece en una de ellas.

El tercer segmento es el de las
Ingenierfas, donde hay varias opciones,
algunas tradicionales y otras mds nuevas.

El consenso de los entrevistados es que
las regiones requieren mds ingenieros
de todo tipo, sobre todo, civiles, qui-
micos, en Biotecnologia, en Produccién
Agroindustrial y en Mecatrénica.

El dltimo grupo lo integran carreras
que se han establecido mds recientemen-
te, con demandas muy variadas. Algunas
responden a directrices de profesiona-
lizacién del personal en instituciones
publicas (Bibliotecologfa y Criminologia,
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Segmentacion de las carreras ofrecidas en las regiones Huetar Norte (RHN) y Pacifico Central (RPC)

Educacion

Administracion de Negocios
Turismo

v Inglés

Derecho

Psicologia

Oferta académica

@ v Comercio Exterior
® © v Contabilidad y Finanzas
® v Mercadeo
@ v Publicidad
® © v Recursos Humanos
@ © Agronomia
Enfermeria

Manejo de Recursos Naturales

@ Nutricion
@ Relaciones Plblicas

v Acuicultura
v Computacion
v Eléctrica
@ v Electronica
® © v Produccion Industrial
@ © v Tecnologia de la
Informatica

@ v Administracion Aduanera
v Disefio Grafico

@ v Salud Ocupacional
Bibliotecologia Moderna
Registros Médicos

@ Gestion Ambiental

@ © Criminologia

@® Tecnologia de Alimentos

@ Se imparte en la Regidn Huetar Norte
Se imparte en la Regidn Pacifico Central
v Carreras demandadas por los entrevistados

Fuente: Romany Vargas, 2018.

por ¢jemplo) y otras son apuestas para
abrir nuevos espacios en las regiones,
como Administracién Aduanera, Disefio
Gréfico y Gestiéon Ambiental.

La oferta académica de las universida-
des publicas tiende a ser mds variada, e
incluye carreras de Ingenieria y otras no
tradicionales. Por el contrario, los centros
privados estdn mds concentrados en 4reas
tradicionales, aunque algunos empiezan
a diversificar su oferta, como las univer-
sidades Santa Lucfa, de San José e Isaac
Newton, que ofrecen carreras de los seg-
mentos de Ingenierias y no tradicionales.

Otras 4reas de oportunidad se rela-
cionan con el andlisis de datos y la
Estadistica, Fisioterapia, Produccién
Audiovisual, Veterinaria, Zootecnia,
Logistica y Control de Inventarios. En
la RHN hay universidades publicas que
plancan atender algunas de estas nece-
sidades. La UTN estd considerando
ofrecer titulos en Bodega ¢ Inventarios,
Recursos Hidricos (dada las nume-
rosas Asadas que hay en la zona) yla
UNA impartir las carreras de Ingenieria
Mercantil y Logistica.

En términos generales, los entrevis-
tados en ambas regiones coinciden en
que la formacién que brindanloscentros
publicos es de alta calidad, mientras que
la que ofrecen las universidades privadas
es dispar y, en todo caso, distinta a la de
las primeras. Las diferencias se relacio-
nan con la acreditacién de las carreras, su
duracién, el desarrollo de investigaciones
y la realizacién de proyectos de extension
social (cuadro 5.14).

Las giras a ambas regiones permitieron
identificar grandes contrastes en los arre-
glos administrativos bajo los que operan
las universidades. En general, las privadas
y la UNED tienen estructuras sencillas
y de bajo presupuesto. Dependen fuerte-
mente de las sedes principales en cuanto a
las carreras y titulos que otorgan. El resto
de los recintos publicos tiende a reprodu-
cir en pequena escala la estructura central,
pero con poca autonomia, lo que entor-
pece la comunicacién interna y limita la
agilidad en la toma de decisiones.

Otra diferencia es la flexibilidad hora-
ria. Las universidades privadas y, de las
publicas la UTN, tienen horarios vesper-
tinos que se adaptan a las necesidades de
los alumnos que estudian y trabajan, y
que representan una proporcion impor-
tante de la poblacién estudiantil.

También hay disparidad en las figuras
que lideran las sedes regionales. En la
mayorfa de las universidades publicas
hay un decano o director que tiene expe-
riencia en docencia y en algunos casos
también en investigacién. Son personas
con peso en la interlocucién con los
actores locales y en distintas instancias
de coordinacién interinstitucional. En
contraposicion, en las universidades pri-
vadas y la UNED Ia figura que lidera la
sede es administrativa, y desde el punto
de vista de docencia depende totalmente
de la estructura central.

Cuando se consideran las ofertas de
formacidn técnica, tanto del INA como
de los institutos privados, se aprecia una
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Algunas diferencias entre universidades publicas y privadas® en las regiones Huetar Norte

y Pacifico Central

Universidades Acreditacion

Publicas TEC: todas las Ingenierias.

UNED: una alta proporcion de sus

carreras.

Duracion de las carreras

En general mas largas que
homdélogas en universi-
dades privadas.

UTN: en proceso de acreditacion

de cuatro carreras en 2018,

previstas otras cuatro en 2019 y

dos en 2020.

Privadas UH de Puntarenas y USJ de

Ciudad Quesada en proceso de
autoevaluacion de algunas car-
reras con fines de acreditacion.

Las carreras son mas
cortas.

Investigacion

TEC, UTN, UCR y UNA reali-
zan investigaciones en ambas
zonas, incluso si no tienen
sede.

Solo se obtuvo mencion de
las investigaciones de la
Earth en la Region Huetar
Norte.

Extension y accion social

En tres campos: i) desarrollo
de capacidades de diversas
poblaciones, ii) acompana-
miento de empresarios y

iif) promocion de practicas
productivas sostenibles.

Mas proyectos de responsabi-
lidad social que de extension
social. La excepcion es la
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a/ Los nombres de las universidades pueden consultarse en la seccidn “Siglas y acronimos” de este Informe.

Fuente: Romany Vargas, 2018.

gran variedad de oportunidades, aunque
no se dispone de datos especificos sobre
la calidad de la capacitacién que brindan
(Romén y Vargas, 2018).

Uno de los pilares de la educacién téc-
nica en ambas regiones es el INA, cuyo
desempeiio, sin embargo, es valorado de
modos muy distintos. En la RHN se
percibe como una institucién muy activa
e interesada en adaptarse a las nece-
sidades locales. Periddicamente remoza
programas y cursos, de tal modo que en
2019 estd planteando ofrecer opciones en
Mecatrénica y Biotecnologfa. El Director
Regional tiene presencia en distintos
dmbitos de coordinacién académica, lo
que, aunado a su conocimiento de las
demandas de los empresarios, permite
una mejor articulacién de su oferta con
la del resto de los centros de educacién
superior. La formacién que brinda el
INA en la region es bien valorada.

En la RPC la opinién es menos posi-
tiva. En la sede regional del INA indi-
caron que realizan prospecciones con el
sector productivo para definir los progra-
mas por impartir. No obstante, entre los

empresarios entrevistados hubo quejas
por la dificultad para coordinar con la
institucién, asi como apreciaciones de
que se atiende con mds celeridad la agen-
da institucional estatal que la privada. La
percepcidn externa es que el INA podria
hacer mds para apoyar la capacitacion
técnica en la region, no solo aumentando
la frecuencia de los cursos, sino tam-
bién variando y actualizando programas,
especialidades y contenidos.

Como en otras zonas del pais, en la
RPC tienen mds peso los cursos libres
y las certificaciones que los programas
més largos, pero los primeros son consi-
derados casuisticos y no se tiene claro si
se establecieron con base en estudios de
necesidades en la zona.

Hay cuatro dreas que plantean desafios
para la regionalizacién universitaria: la
gestion de las sedes, la oferta académica,
la vinculacién con las comunidades y la
gobernanza.

Desde el punto de vista de la gestion,

USJ en Ciudad Quesada, que
reportd mayor variedad de
acciones.

la reproduccién a pequena escala de la
estructura administrativa de las sedes
centrales, férmula adoptada por varias
de las universidades publicas (como la
UCR, la UNA y el TEC), restringe su
capacidad de respuesta, porque encarece
la gestién, prolonga los procedimientos
burocriticos y crea conflictos de comu-
nicacién y de delimitaciéon de responsa-
bilidades.

Por otra parte, tener un concepto
administrativo mds ligero y versatil de
las sedes regionales, que aproveche la tec-
nologia y comparta recursos, no deberia
darse a costa de la presencia sustantiva
de los directores, decanos o jefes de los
recintos. La experiencia en docencia y el
nivel académico en general, son necesa-
rios para participar con propiedad en las
conversaciones con instituciones y otros
actores locales sobre las necesidades espe-
cificas de cada region.

Desde el punto de vista de la oferta
académica, cada vez es mds importan-
te la realizacién periddica y frecuente
de estudios de mercado o sondeos para
conocer las necesidades econémicas y
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sociales de las regiones. Estas investiga-
ciones deben incluir elementos prospec-
tivos para generar insumos que permitan
modelar la oferta académica futura. No
pueden estar centradas nicamente en
lo que se necesita en el presente, ni en
las demandas urgentes, sino también en
la capacidad de pronosticar los cambios
requeridos en el largo plazo.

Uno de los hallazgos mds consistentes
obtenidos las indagaciones realizadas es
que hay una alta redundancia de ofertas
académicas. Si bien es cierto que este
fenémeno, per se, no es un problema, el
que se dé con escasos controles de cali-
dad y sin prestar atencidn a la capacidad
del mercado para absorber los nuevos
profesionales en las 4reas mdas saturadas,
tiene consecuencias negativas para los
graduados y para las regiones.

Es deseable que haya nuevas ubicacio-
nes para ampliar el acceso de los estu-
diantes de los lugares beneficiados, pero
hay que poner énfasis en evitar que esas
opciones exploten su poder de merca-
do natural ofreciendo servicios de baja
calidad, ante la inexistencia o renuncia
a mecanismos de control y regulaciones
(Ferreyra et al., 2017). Por ello es muy
relevante articular las ofertas para redu-
cir traslapes innecesarios entre institu-
ciones (carreras y localizacién) y buscar
complementariedades. Esto es un desafio
especialmente senalado para los centros
publicos, que por la falta de coordinacion
interuniversitaria pierden oportunidades
de llevar una mayor diversificacién a
sus propuestas, en términos de dreas del
conocimiento.

Las regiones tienen demandas claras. Se
insiste en la necesidad de graduar profe-
sionales con habilidades para el empren-
dimiento y la innovacién. Se trata de un
llamado para generar una oferta educati-
va que estimule el autoempleo de calidad
y no solo la formacién de asalariados.
También se solicita ofrecer carreras nove-
dosas: interdisciplinarias, cortas y con
un alto componente tecnoldgico. Otra
demanda es la integracién de ejes trans-
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versales en temas como, por cjemplo,
innovacién, emprendimiento, generacion
de valor agregado y sostenibilidad.

Por otra parte se plantea la necesidad
de revalorar la formacién técnica. Es un
hecho que, en algunas 4reas de conoci-
miento, los técnicos especializados tienen
mayores oportunidades de empleo a nivel
local. De ahi la importancia de llenar el
vacio existente entre la educacién secun-
daria y la universitaria.

Con respecto a los desafios de la vin-
culacidn, es importante que las univer-
sidades proyecten y refuercen su didlogo
con las comunidades y, en particular,
con los gobiernos locales. También es
muy relevante la articulacién que pue-
dan establecer con la educacién secun-
daria, para reducir las brechas de acceso.
Ciertamente esta no es responsabilidad
principal de las universidades (salvo en el
caso de las que han establecido una oferta
verticalizada), pero es una queja cons-
tante de los representantes de las sedes
regionales la baja calidad de la formacion
de los estudiantes que reciben. La mayo-
ria de ellos proviene de colegios publicos
y requiere nivelacién y acompanamiento.

Promover mds investigacion desde las
sedes regionales y de manera mds arti-
culada puede mejorar la atencién de las
necesidades locales y la devolucion de los
resultados, lo que a su vez ayudaria a con-
solidarla presencia universitaria como un
factor decisivo para el desarrollo local.
Lo anterior implica trabajar fuertemen-
te en la aplicacion y “escalabilidad” de
las iniciativas. Conviene revisar los pro-
yectos de investigacién y de extension,
para entender en qué medida estén o no
contribuyendo al progreso de las respec-
tivas comunidades. En la misma linea, es
importante que las sedes apoyen la gene-
racion de indicadores de seguimiento del
desarrollo regional. Este es un insumo
relevante para determinar si los proyectos
estdn teniendo impactos signiﬁcativos en
cada region.

Por tltimo, los desafios relacionados
con la gobernanza incluyen la definicién

de criterios para la aperturay localizacién
de las sedes. Se requiere una planificacién
estratégica sistémica, al menos para el
subsector de universidades publicas. Es
fundamental aumentar la desconcentra-
cién, lo que implica revisar el nivel de
autonomia de las sedes para insertarse
mejor en sus regiones. Estas tltimas no
pueden someterse al ritmo burocratico de
las estructuras centrales.

Desde luego, mejorar la eficiencia en el
uso de los recursos tiene una importancia
capital, no solo para las condiciones fisca-
les imperantes en el pais, sino porque no
hacerlo limita el alcance de la regionaliza-
cién. Una opcién podria ser apoyarse en
las tecnologfas de informacién y comuni-
cacién, brindando mds cursos virtuales y
aprovechando los materiales que ya han
sido producidos en este campo por la
UNED vy otras universidades. También
es importante analizar cudles servicios y
qué infraestructura se pueden compartir.

En la mayorfa de las universidades
publicas es recomendable flexibilizar los
horarios, a fin de ampliar las oportunida-
des para quienes estudian y trabajan. En
las regiones es critico el tema de la extrae-
dad, fenémeno que se relaciona con las
debilidades educativas previas, pero tam-
bién con la inflexibilidad horaria.

Finalmente, una mirada a los desafios
de la regionalizan para los proximos anos
requiere una profunda reflexién sobre los
siguientes aspectos: i) el potencial de apro-
vechamiento de los margenes de autono-
mia de las sedes para innovar en su oferta
académica, flexibilidad que hoy no tienen
las sedes centrales, ii) la posibilidad de
disenar programas itinerantes, que reco-
nozcan los problemas de demanda deriva-
dos del tamafio de la poblacién y el mer-
cado de trabajo local, que conducen a una
rapida saturacién, y iii) la conveniencia de
promover la especializacién de las regiones
en determinadas carreras, lo que podria
garantizar que todas serin beneficiadas
por la atraccién de estudiantes y docentes
del resto de las zonas, y evitarfa la ripida
pérdida de demanda de carreras.



Resumen de indicadores de Educacion Superior

Indicador® 2008

Asistencia a la educacion superior
en la poblacion de 18 a 24 aios (porcentajes) 25,2
Por quintil de ingresos del hogar

Primer quintil 52
Segundo quintil 11,0
Tercer quintil 18,8
Cuarto quintil 29,8
Quinto quintil 57,3

Matricula del I ciclo lectivo

enuniversidades publicas 74.359
Universidad de Costa Rica 34.426
Instituto Tecnoldgico de Costa Rica 7.325
Universidad Nacional 13.433
Universidad Estatal a Distancia 19.175

Universidad Técnica Nacional
Diplomas otorgados por las universidades  31.847

Universidades publicas 10.329
Ciencias sociales 3.277
Educacion 3.402
Ingenierias 1.042
Ciencias de la salud 799
Otros 1.809

Universidades privadas 21.518
Ciencias sociales 8.367
Educacion 6.995
Ingenierias 1.256
Ciencias de la salud 3.516
Otros 1.384

Inversion en educacion superior
FEES en millones de colones corrientes 160.139
FEES como porcentaje del PIB 1,0
Cantidad de universidades
PuUblicas
Privadas
Internacionales

2009

27,0

8,6
13,0
21,4
36,1
62,7

75.760
35.212

7.419
14.493
18.636

33.796
10.878
3.654
3.513
957
807
1.947
22918
9.665
6.888
1.364
3.661
1.340

195.010
11

2010

26,0

6,8
149
199
39,6
56,9

81.288
36.338

8.151
15.444
21.355

38.163
11.935
4.075
3.627
970
874
2.389
26.228
11.954
7.222
1.403
4172
1.477

226.211
12

50

2011

28,5

10,4
16,8
259
38,4
59,0

90.779
37611
8.260
15.677
22.055
7176
40.175
12.060
4512
3.192
1.052
916
2.388
28.115
12.798
7.359
1.495
4911
1.552

252.768
12

2012

28,9

11,8
16,7
24,0
40,0
61,4

93.099
37980
8.781
16.458
21944
7936
44.575
13.698
5.227
3.348
1134
932
3.057
30.877
14.569
7.623
1.704
5.086
1.895

281.963
12
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2013

30,3

11,4
17,3
24,1
36,5
68,3

96.193
39130
9.552
17.331
21.423
8.757
46.341
14.594
5777
3.175
1.287
1.109
3.246
31.747
14.534
7989
1571
5.537
2116

317.560
13

2014

29,0

11,6
17,0
26,7
43,6
60,1

100.823
39.601
10.043
17.879
23.570

9.730
49.778
14999

6.151

3.423

1.341

1.094

2990
34.779
16.283

8.370

2.042

6.189

1.895

359978
13

2015

27,5

8,6
174
25,6
36,1
63,8

102.077
40.269
10.594
18.150
21972
11.092
48.354
15.471

6.584
3.245
1.380
1.076
3.186
32.883
15.891
7.638
1.950
5.704
1.700

410.488
1,40

54

2016

30,1

8,6
174
25,6
36,1
64,3

2017

27,3

131
175
21,5
36,2
58,2

103.817 104.594

41.236
11.135
18.414
21973
11.059
46.195
15.495
6.215
3.108
1.396
1.023
3.753
30.700
14.782
7221
1.969
4991
1.737

41.118
9.853
18.390
23.355
11.878
46.629
16.793
6.784
3.541
1.775
1.158
3.535
29.836
14.284
7.066
1.996
4.813
1.677

203

2018

29,1

10,9
19,5
26,3
38,7
59,7

107456
39.801
12.392
18.693
21.901
14.669
44.871
16944
6.847
3.564
1.744
1.082
3.707
27927
13.367
6.623
1942
4.442
1.553

440.773 478.570 496.267

1,42

1,46

1,43

53

a/ Para mayor informacién sobre las fuentes y notas relacionadas con cada indicador, puede consultarse el “Compendio Estadistico” de este Informe, en el sitio

web www.estadonacion.or.cr
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La coordinacion de este capitulo estuvo a car-
go de estuvo a cargo de Marcela Roman y Valeria
Lentini.

La edicidn técnica la efectuaron Marcela Roman,
Isabel Roman, Ana Jimena Vargas y Jorge Vargas
Cullell.

Se prepararon los siguientes insumos: Andlisis
de algunas caracteristicas de personas graduadas
de bachillerato y licenciatura de las universidades
costarricenses en los afos 2011-2013, segun re-
gion de residencia, de Lorena Kikut e Ilse Gutié-
rrez; Alcances y desafios de la regionalizacion uni-
versitaria: los casos de las regiones Huertar Norte
y Pacifico Central, de Marcela Roman y Ana Jime-
na Vargas y; Innovacién de la oferta académica
en la educacion superior, de Ana Jimena Vargas;
Indicadores de seguimiento de la educacién su-
perior en Costa Rica, de Valeria Lentini; Valores y
preferencias del electorado costarricense por nivel
educativo, de Steffan Gomez Campos y Estado del
financiamiento de la educacién superior universi-
taria estatal, de Yahaira Delgado (OPES-Conare);
Compromiso de las instituciones de educacién su-
perior estatal con la excelencia académica y la ca-
lidad, de Lourdes Castro Campos (coordinadora),
Maria Agustina Cedefio Suarez, Andrea Contreras
Alvarado, Tatiana Fernandez Martin, Yafany Mon-
ge D'Avanzo, Esteban Quesada Abreu, Flora Salas
Madriz, Adriana Sancho Simoneau, Mariana Torres
Villalobos, Aurora Trujillo Cotera, Karla Vetrani
Chavarria, Evelyn Zamora Serrano (Equipo interu-
niversitario gestion de la calidad e innovacion en
la educacion superior de Costa Rica (Gecies-cr) €;
Indicadores de resultados y eficiencia en la edu-
cacién superior estatal en Costa Rica, de Marcela
Roman y Rafael Segura. Los procesamientos de
bases de datos, cuadros y graficos fueron prepa-
rados por Valeria Lentini.

El recuadro “Ciclo introductorio de la UTN para
mejorar el acceso y la permanencia de sus estu-
diantes” fue elaborado por Ana Jimena Vargas.

Por los aportes de informacion se agradece a
Adrian Lachner (Universidad Invenio), Alban Boni-
lla, Joaquin Brizuela y Rosa Monge (Unire), Alfre-
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do Aguilar (Agencia para el Desarrollo Productivo
de la Region Huetar Norte), Alejandra Barahona y
Daniel Rojas (Universidad Véritas), Andrea Cubero
(Uisil de Paquita, Puntarenas), Arlene Alfaro (Ma-
rina Pez Vela, Quepos), Carlos Alvarado, Alvaro
Amador, Alejandro Masis y Edgardo Vargas (TEC),
Cornelia Miller (Prias-CeNAT), David Zamora (So-
ciométrika), Denis Umana (NCQ Solutions Ciudad
Quesada), Dyalah Calderdn, Luis Enrique Restrepo
y Fernando Villalobos (UTN Sede Central, Ciudad
Quesada y Puntarenas), Esteban Loria (Universi-
dad Hispanoamericana, sede Puntarenas), Erick
Silesky (Plasma Innova Research Technologies),
Gerardo Cambronero y Fernando Pusey (Colegio
Técnico Profesional de Jacd), Gineth Jiménez (Ma-
rina Pez Vela, Quepos), Greivin Arrieta (Universidad
de San José, Sede Ciudad de Quesada), Fernando
Garcia e Ivan Molina (UCR), Harry Bodaan (Hotel
La Mansion, Manuel Antonio), Hugo Murillo (Ca-
mara de Ganaderos de San Carlos), Ignacio Trejos
(Universidad Cenfotec), Ilse Gutiérrez (alcaldesa
de Guatuso), Irene Arrieta (abogada de la ciudad
de Puntarenas), Jim Damalas (Hotel Si Como No,
Manuel Antonio), Jorge Manuel Luna (UNA, sede
Sarapiqui), José Daniel Mora (Coocique, Ciudad
Quesada), José Zaglul (Universidad Earth), Juan
Carlos Mora (puerto de Caldera), Karol Arroyo
(PEN), Kathia Benavides (ICT, Ciudad Quesada),
Kenneth Bolafos (Asociacion “El Puerto Puede”),
Lance Byron (Café Milagro, Manuel Antonio), Laura
Lépez, Silvia Segura y Juan Carlos Vindas (Pro-
comer), Lourdes Chaves, Annia Quesada y Sindy
Scafidi (UNED sede Quepos-Sarapiqui y Punta-
renas), Luis Barrientos y Nayte Bertarioni (INA
Region Huetar Norte y Region Pacifico Central),
Luis Alberto Bolafios (Hotel Kamuk, Quepos), Luis
Calvo (inmobiliaria Day Star, Jacd), Luis Salas (Tico
Fruit, San Carlos), Marco Vinicio Solis (Camara de
Comercio, Industria y Turismo de la Zona Norte),
Maria Fernanda Arévalo, Simone Bunse y Carlos
Gonzalez (LEAD University), Melissa Arrieta (Uni-
versidad Catdlica, sede Ciudad Quesada), Olman
Bricefio Y Luisa Chacon (compania La Paz Fruits,
San Carlos), Olman Villegas (MAG, Guatuso),0mar
Miranda (Coopelesca, Ciudad Quesada), Ramiro
Fonseca (Universidad para la Cooperacion Inter-
nacional), Rossilyn Valverde (Centro de Gestion
Turistica de Sarapiqui), Sergio Garcia y Maria

Esther Picado (Palma Tica, region Pacifico Cen-
tral), Silvia Castro (Ulacit), Tadeo Morales (Misti-
co Arenal Hanging Bridges Park, La Fortuna, San
Carlos), Vanessa Gibson (Cinde), Vitaliano Rojas
(Universidad Metropolitana Castro Carazo, sede
regional de Puntarenas), Yamile Thyme de Oro
(consultora).

Por sus comentarios a los borradores del capi-
tulo se agradece a Jorge Vargas Cullell (PEN) y
Eduardo Sibaja (CONARE).

Los talleres de consulta se realizaron los dias 20
de septiembre, 26 de octubre y 24 de noviem-
bre 2018, con la participacion de: Xinia Alfaro,
Gabriela Arguedas, Rodrigo Arias, Cinthia Azofei-
fa, Alejandra Barahona, Simone Bunse, Ana Lucia
Calderdn, Jensy Campos, Joseph Carmona, Sandy
Cascante, Armando Castro, Rosa Julia Cerdas, Vir-
ginia Céspedes, Adriana Chacdn, Yahaira Delgado,
Ericka Furtado, Vanessa Gibson, Carlos Gonzalez,
Ana Ligia Guillén, Ilse Gutiérrez, Josefa Guzman,
Pablo Guzman, Fabio Hernandez, Harold Hernan-
dez, Lorena Kikut, Rodolfo Ledn, Manuel Luna, Re-
beca Medina, Cornelia Miller, Ivan Molina, Amparo
Pacheco, Mauricio Paniagua, William Prado, Rey-
naldo Ruiz, Roberto Sasso, Eduardo Sibaja, Mario
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1 Una misma carrera puede generar varias oportu-
nidades educativas, si la universidad que la imparte
otorga varios titulos de grado y posgrado (por ejemplo,
bachillerato, licenciatura o maestria) y también cuando
varias instituciones la ofrecen, pero con programas
distintos. Si exactamente la misma carrera se imparte
en sedes distintas, se toma como una Unica oportuni-
dad educativa.

2 Dado que no se cuenta con un manual para cla-
sificar las carreras, la agrupacion se hizo siguiendo

el concepto de “Economia Naranja”, propuesto por
expertos en la materia (Buitrago y Duque, 2013). Se
refiere a la economia creativa, que incluye sectores
que fundamentan el valor de sus bienes y servicios en
la propiedad intelectual: arquitectura, artes visuales y
escénicas, artesanias, cine, disefo, editorial, investi-
gacion y desarrollo, juegos y juguetes, moda, musica,
publicidad, software, TV y radio, y videojuegos. En
resumen, las carreras de Economia Cultural y Creativas
asi definidas para este informe son las de: Arte,
Turismo, Disefo, Publicidad, Arquitectura, Turismo y
las areas de Ciencias Experimentales como ingenierias
y tecnologias.

3 Se trata de 171 carreras (a julio) de un total de 1.207
oportunidades activas en 2018, segun datos de OPES-
Conare.

4 La lista completa de cantones en cada clasificacion
se puede consultar en Roman y Segura, 2019.

5 Cabe mencionar que las submuestras de jévenes

de 18 a 24 afios en cada region, utilizando datos de la
Enaho, son reducidas y su margen de error es relativa-
mente alto.

6 Para mas detalle véase el Cuarto Informe del Estado
de la Educacion (PEN, 2013).

7 Se denomina “habilidades blandas” a un conjunto de
habilidades interpersonales, sociales, de comunica-
cion, de la personalidad, actitudes, atributos profesio-
nales, inteligencia social e inteligencia emocional, que
permiten desempeniarse mejor en su entorno, trabajar
bien con otros y tener un buen desempeio laboral
(Ortega, 2017).

8 Las referencias que aparecen antecedidas por la
letra “E” corresponden a entrevistas o comunicaciones
personales realizadas durante el proceso de elabo-
racion de este Informe. La informacion respectiva se
presenta en la seccion “Entrevistas”, de las referencias
bibliograficas de este capitulo.

9 En el sitio www.estadonacion.or.cr se puede con-
sultar un trabajo especial sobre este tema, realizado
para el TEC. Aunque su caracter es exploratorio, los
resultados muestran diferencias en los indicadores

de eficiencia que pueden estar asociadas al esfuerzo
presupuestario asignado a cada carrera. Véase Roman
y Segura, 2018.
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10 En las instituciones que realizan examenes de

18 ftems agrupados en el eje 2: matrimonio igualita-

admision, pueden inscribirse en la prueba las personas rio, aborto en casos de violacion, eliminar la religion

que ya tienen el bachillerato de secundaria y las que
estan cursando el ultimo aio de la educacion diver-

sificada. Pueden solicitar inscripcion en mas de una
universidad simultaneamente.

11 Hay dos tipos de elegibles: para las universidades
que no aplican pruebas de ingreso (UTN y UNED), son
las personas que concluyeron con éxito la secundaria
(incluso la aprobacion del examen de bachillerato
hasta 2018). Para la UCR, el TEC y la UNA, son las per-
sonas que alcanzaron un puntaje minimo en la prueba
de admision y tienen pendiente presentar el titulo de
bachillerato de secundaria.

12 Tasa de asignacion de cupos: Tecnologia de
la Imagen (85,4%), Comercio Exterior (87,7%) e
Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre (54,1%).

13 Tasa de asignacion de cupos: Ciencias del
Movimiento Humano (87,7%), Ciencias de la Educacion
(84,9%), Ensefanza de Estudios Sociales (71,7%),

oficial.

19 ftems agrupados en el eje 3: vender el ICE, eliminar
el seguro obligatorio-CCSS, recortar presupuesto para
educacion publica.

20 Pacheco Jiménez (2017) analiza los riesgos asocia-
dos al cambio tecnoldgico para la poblacion ocupada,
especialmente los asociados a la automatizacion de
los procesos. Concluye que el riesgo es alto, pero
diferenciado por ramas de actividad, y se concentra en
poblacién que desempefia trabajos que requieren bajo
nivel educativo.

21 En este tercer grupo se incluyen empresas e ins-
tituciones promotoras de inversiones y exportaciones
que se relacionan con escuelas y programas de inves-
tigacion de las universidades (Vargas, 2018).

22 Sobre este aspecto los entrevistados resaltaron tres
puntos. Primero, que la normativa establece estandares

Ensefianza de la Educacidn Fisica (62,4%), Bellas Artestradicionales, como la existencia de la carrera, curso o

(36,0%), Ensefianza de la MUsica (39,7%) y MUsica
(11,2%).

14 Tasa de asignacion de cupos: Ingenieria en
Seguridad Laboral e Higiene Ambiental (76,3%),
Ingenieria en Agronomia (76,1%), Ingenieria de
Empresas (76,1%), Ingenieria Agricola (70,8%),
Ensefianza de la Matematica (68,6%) e Ingenieria en
Agronegocios (40,8%).

15 El analisis de conglomerados es una técnica multi-
variante que permite revelar agrupaciones naturales
dentro de un conjunto de datos que, de otro modo,

no serfan evidentes. La metodologia mide la similitud
entre los sujetos y conforma grupos que son interna-

programa a nivel nacional o internacional, lo que restringe
la posibilidad de hacer verdaderas innovaciones en la
oferta académica. Segundo, que a menudo la pertinencia
de los cambios en centros privados debe ser considerada
y avalada por universidades competidoras del sector
publico. Tercero, se cuestiona el proceso de equiparacion
de titulos de los docentes, indistintamente de que pro-
vengan de universidades extranjeras prestigiosas, de que
hayan sido becados por las propias instituciones naciona-
les, que procedan de carreras que no existen en el pais o
en nuevos campos donde los mayores conocedores y los
mejores maestros se originan en la practica profesional y
alin no cuentan con titulos universitarios (Vargas, 2018).

23 Aungue no se tiene una medicion precisa del tiem-
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mente homogéneos y diferentes entre si (clusters). Hay po que tardan los procesos de creacidn y renovacion
distintos procedimientos para definir los clusters. Uno parcial de las carreras, de las entrevistas se colige que
de ellos es el bietapico, con el cual se selecciona la no duran menos de un afio. De los casos analizados, la
unidad de analisis en dos pasos (recomendable cuando mayoria se ubicd en un rango de dos a cinco afios. No

los tamafos de muestra son muy grandes).

16 Se realizo un ejercicio con los semestres de matri-
cula de los estudiantes, utilizando como variable

de agrupacion los semestres o cuatrimestres en los
cuales se reportan créditos matriculados. La variable
final es una suma de estos semestres o cuatrimestres.
Los valores minimo y maximo son cero y hasta 36
semestres 0 54 cuatrimestres reportados. Es impor-
tante indicar que no se estableci6 un corte a priori
para definir el indicador (un nimero especifico de
semestres sin matricula para considerar un estudiante
como desertor).

17 ftems agrupados en el eje 1: destituir diputados por

mala gestion, destituir al Presidente por faltas muy
graves, fijar plazos para votacion de leyes, despedir a
funcionarios publicos por mal servicio, cierre o fusion
de instituciones publicas ineficientes.

obstante, hubo reportes, tanto a nivel pablico como
privado, de casos en los que creacion de una carrera
tomé diez y hasta doce afos.

24 Con base en la caracterizacion de los niveles
académicos mencionada en la edicion 2011 de

la Clasificacion Internacional Normalizada de la
Educacién (CINE), dela Unesco, asi como en las con-
diciones reales de las cargas definidas en carreras y
programas académicos en las universidades estatales
de la region, el MCESCA propone una tabla de créditos
y tiempos.

25 Véase OPES-Conare (2017a).

26 Las dos leyes citadas corresponden a reformas a

la Ley 6450, "Reforma Cddigo Fiscal, Ley de Impuesto
sobre la Renta, Ley de Creacidn del Ministerio de Obras
Publicas y Transportes".
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Este aporte especial es produc-
to de un esfuerzo conjunto entre el
Programa Estado de la Nacién (PEN)
y el Instituto Tecnoldgico de Costa
Rica (TEC). Su objetivo es sistematizar
los enfoques y estrategias utilizados en
diversos paises para el financiamien-
to de la educacién superior, asi como
documentar los criterios a partir de
los cuales las universidades definen los
aranceles para el cobro de la matricula.
También, se revisaron las metodologias
para la incorporacién de politicas de
equidad y progresividad al fijar las tari-
fas en esos mismos centros.

En marzo de 2017, el Consejo
Institucional del TEC acordé desarro-
llar una metodologia de célculo para
estimar el costo real de la formacién
en esa casa de estudios (acuerdo SCI-
0932017). Asi, abordé un tema de
creciente relevancia en las discusiones
nacionales: la necesidad de evaluar la
relacién entre inversién y resultados en
la ensefanza universitaria estatal del
pais. Este es, ademds, uno de los desa-
fios reiteradamente sefialados por este
Informe en materia de informacién e
indicadores.
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En su acuerdo, el Consejo destaca
la necesidad de revisar el valor real de
la formacién por carreras y contar con
una metodologia que brinde informa-
cién automatizada y oportuna para la
toma de las decisiones institucionales.
Previamente, el TEC habia disefiado e
implementado un instrumento de este
tipo; posee datos de costo en docencia
por estudiante y carrera (Navas, 2015),
lo cual le ha servido de base para deter-
minar qué porcentaje debe recuperar por
medio de la tarifa de matricula.

Este importante avance, junto con una
preocupacion por introducir en el mode-
lo tarifario criterios de equidad (compen-
sacién por situaciones socioecondmicas
diferenciadas en los hogares de los estu-
diantes), llevaron a plantear una serie de
estudios que dieran sustento a una discu-
sidn acerca del modelo para el cobro de
tarifa por matricula (costo de los créditos
matriculados). Las tres investigaciones
realizadas (Arias et al., Garcfa et al. y
Romin y Segura, todas de 2018) pueden
consultarse en www.estadonacion.or.cr

Este aporte estd organizado en tres sec-
ciones. La primera contiene una actualiza-
cién de las tendencias en el financiamiento
de la educacioén superior publica en Costa
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Rica. La segunda corresponde a una sin-
tesis de los hallazgos de una revision de
experiencias internacionales en la estruc-
tura del financiamiento segtn fuentes y
en el disefio del modelo tarifario. En la
tercera, se analiza el modelo tarifario del
TEC y se discuten factores criticos para
introducir nuevos criterios de progresi-
vidad en el cobro por matricula.

El Informe de Seguimiento de la
Educacion en el Mundo 2017-2018,
publicado por la Unesco en el marco
del cuarto Objetivo de Desarrollo
Sostenible de las Nacionales Unidas
(ODS4), plantea para el sistema educa-
tivo, en todos sus niveles, la aspiracién
de garantizar una educacién inclusiva,
equitativa, de calidad, y que promueva
oportunidades de aprendizaje perma-
nente para todos.

Por su parte la OCDE, en su reciente
evaluacién de la educacion superior en
Costa Rica, considera necesaria una
reforma integral, que “deberia condu-
cir a una administracién madas sélida
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del sector, a un financiamiento mas
equitativo y estratégico; y a una mayor
transparencia y aseguramiento de la
calidad” (OCDE, 2017). Para esa orga-
nizacién, las universidades continua-
ran desempenando un rol vital en el
futuro de Costa Rica, pero la atencién
de un conjunto de desafios acumula-
dos en materia de gobernanza, finan-
ciamiento y aseguramiento de la cali-
dad de todo el sector—senalados de
manera reiterada en los Informes sobre
el Estado de la Educacién— se torna
cada vez mds esencial (Delgado, 2019).

Particularmente en el tema del
financiamiento, la OCDE promueve
una reforma en el disefo de la tari-
fa de matricula por carga académica
y una distribucién mds justa de los
aportes del Estado y de los estudian-
tes, incrementando la contribucién de
estos ultimos y redisefiando el sistema
de apoyo para los hogares de muy bajos
ingresos y otros estratos econémicos.
Esta recomendacién se basa en la cons-
tatacién del riesgo de insostenibilidad
financiera de la educacién superior
estatal y en la creciente presion por fre-
nar el ritmo de crecimiento del gasto
publico en general, en un escenario
fiscal muy delicado.

Desde 1980, el Fondo Especial para
el Financiamiento de la Educacién
Superior Publica (FEES) tiene rango
constitucional (articulo 85). No inclu-
ye a la Universidad Técnica Nacional
(UTN) debido a lo reciente de su
adscripcién al Consejo de Nacional de
Rectores (Conare), en 2015. Las uni-
versidades cuentan con otras fuentes
de recursos publicos, originados en
leyes que asignan partidas especificas
para financiar la operacién de algu-
nos recintos y atender programas de
regionalizacién. Ademds, los centros
de educacién superior estan facultados
para generar rentas propias por medio
del cobro de aranceles por matricula
y la venta de servicios, asi como para
recibir fondos de cooperacion.
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Evolucion del FEES con respecto al PIB nominal. 1988-2019

1,60

1,40

1,20

1988 1990 1992 1994 1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018

Fuente: Area de Desarrollo Institucional, OPES-Conare.

La Comisién de Enlace es el 6rga-
no oficial para la negociacién bilateral
del presupuesto asignado a la educacion
superior universitaria estatal. Se cred
mediante el decreto ¢jecutivo 4437-E,
en 1974, y actualmente estd conformada
por los cinco rectores que integran el
Conarey por los ministros de Educacion,
Hacienda, Ciencia y Tecnologia, y
Planificacién Econdmica y Social.

La forma de asignacién del FEES ha
variado con el tiempo: de negociaciones
anuales se pasé a un mecanismo de metas
quinquenales y, desde 2015, de nuevo
a los acuerdos anuales. Asimismo, para
definir su monto se han usado distintos
métodos de cdlculo, con base en para-
metros como inflacién, crecimiento de la
poblacién total, participacion en el creci-
miento econdmico y porcentajes del PIB.

A partir del Quinto Convenio de
Financiamiento (2011-2015), se estable-
ci6 como meta que el FEES represente
un 1,5% del PIB, en el marco de la asig-
nacién de un 8% del PIB al gasto total
en educacion publica. A pesar de una
dotacién creciente de recursos, ese 1,5%
no se ha alcanzado y entre 2017' y 2019
mas bien tuvo un leve deterioro. En 2019,

el FEES acordado equivale a un 1,36%
del PIB y a un 18,92% del gasto publi-
co en educacién.

El analisis de largo plazo del FEES
permite distinguir varias etapas y ten-
dencias. Luego de una fuerte contrac-
cién durante la década de los ochen-
ta y un relativo estancamiento en los
noventa, entre 2015 y 2017 hubo una
fase expansiva. Como consecuencia de
la grave situacién fiscal del pais en el
periodo reciente, se redujo el indica-
dor de prioridad macroeconémica del
gasto en educacién superior (grafico
5.32).

Segun el articulo 85 de la
Constituciéon Politica, el Conare,
como ente coordinador de la educa-
cién superior universitaria estatal, es
el responsable de distribuir los recur-
sos del FEES. Esta distribucién ha
variado en cada convenio. En 2019
fue la siguiente: un 1,24% se destind
al Conare, un 5,69% al Fondo del
Sistema —creado en 2004 por acuerdo
numero 32-04 del Conare— vy el resto
del FEES, denominado institucional,
se repartid considerando el patrimonio
histérico de cada casa de estudios. Si



se toman en cuenta las cuatro® univer-
sidades publicas que reciben FEES, la
distribucién en 2018 fue: 57,79% para
la UCR, 23,40% UNA, 11,30% TEC
y 7,51% Uned. Esta tltima universidad
recibe adicionalmente un 1,50% que se
asigna del Fondo del Sistema. La trans-
ferencia del presupuesto nacional para
la UTN equivale a un 6,95% del FEES.

Una fuente adicional al FEES vy al
presupuesto de la UTN proviene de
recursos con destino especifico asigna-
dos por la Ley 6450 y sus reformas. En
la actualidad, representa 8.375 millones
de colones para cuatro universidades y
se utiliza en programas de regionaliza-
cién (cuadro 5.16).

La composicién del presupuesto
por fuente de ingresos en 2018, segin
datos de la Contraloria General de la
Republica, muestra que las universi-
dades estatales tienen una alta depen-
dencia del FEES, el 74% del total del
financiamiento. En segundo lugar se
ubican los recursos de vigencias anterio-
res (17%), seguidos por los ingresos no
tributarios generados por concepto de
matricula, venta de servicios y otros (7%)
y las demds fuentes con 1% o menos.

Para el mismo afio, por el lado del
gasto, el renglon principal son las remu-
neraciones con 58%, seguidas por bie-
nes duraderos con 18%, servicios con
8%, transferencias corrientes destina-
das a becas con 10% y otras categorias
con porcentajes menores.

Durante los tltimos afnos, el Conare
y la Contraloria han tenido una discre-
pancia por la interpretacion del supe-
rdvit presupuestario con el que conclu-
ye cada afio el ¢jercicio econdémico de
las instituciones del Estado (ver Sexto
Informe Estado de la Educacién). Las
universidades han sefialado que el cam-
bio de criterio de la Contraloria para
clasificar el superavit especifico (ahora
solo aquel con ley especifica que lo
ampare) ha abultado el superdvit libre
y le “implica a las instituciones dejar de
atender algunas actividades ordinarias
ya previstas en sus planes de corto y
mediano plazo y destinar esos recursos
a las obligaciones ya contraidas, y para
las cuales se contaba en un principio

ESTADO DE LA EDUCACION

209

Asignacion de los recursos de la Ley 6450 y sus modificaciones.

2018
Universidad Recinto/Centro/Sede/ Porcentaje del presupuesto
estatal Programa asignado (2018)
UCR Recinto Paraiso 28,85
Programas de regionalizacion 71,15
TEC Centro Académico de Limon 50,00
Programas de regionalizacion 50,00
UNA Programas de regionalizacion 76,92
Sede Regidn Brunca 11,54
Sede Regién Chorotega 11,54
UNED 36 centros universitarios distribuidos

por todo el pais

Fuente: OPES-Conare.

con el superévit especifico o comprome-
tido para atenderlas” (Conare, 2019).
Entre 2015 y 2018, este cambio significé
que las universidades pasaran de tener un
71% de los superdvits como especificos a

un 14%.

Los convenios de financiamiento de la
educacién superior resultan de intensos
procesos bilaterales de negociacion entre
las universidades y el Gobierno. Una
cronologfa completa de los convenios
y acuerdos logrados se puede consultar
en Delgado (2019). En el periodo mas
reciente destacan dos hechos relevantes.

Por un lado, el tltimo convenio sus-
crito cubrié el periodo 2011-2015 y se
negocié en el contexto de la reforma
al articulo 78 de la Constitucidn, para
asignar el 8% del PIB a la educacién. Ese
acuerdo establecié que el FEES creceria
a una tasa anual real garantizada del
7% en los primeros dos afios, y del 4,5%
en cada uno de los afios subsiguientes,
hasta alcanzar el 1,5% del PIB en 2015.
Adicionalmente, con el objeto de forta-
lecer la inversién en dreas estratégicas,
el Gobierno se comprometid a tramitar
y destinar en su totalidad, a favor de las
cuatro instituciones que en ese momento

1,00

formaban el Conare, una operaciéon
de crédito por 200 millones de ddla-
res (préstamo firmado con el Banco
Mundial), la cual se ¢jecutd durante el
quinquenio.

Por otra parte, segun el esquema de
acuerdos quinquenales, se debid nego-
ciar un sexto convenio para el periodo
2016-2020. Sin embargo, debido a la
dificil situacién fiscal que atraviesa el
pais, se optd por suscribir adendas al
Quinto Convenio y no se llegé a firmar
un nuevo acuerdo. Desde 2015 se rea-
lizan negociaciones anuales, cada vez
mds complejas, en las que se discute el
presupuesto en el marco de la Comisién
de Enlace, pero con una presion cada
vez mayor del Poder Legislativo, el
cual constituye la ultima instancia de
aprobaciéon de los fondos acordados.
Otro actor relevante es la Contraloria
General de la Republica, que considera
insostenible la pretensién presupuesta-
ria de los centros de educacién superior,
sobre todo por el crecimiento inercial
del gasto en esas instituciones’ y, como
ya se menciond, por una disputa por
la definicién de los componentes del
superdvit de las universidades publicas.

Especificamente, durante los tltimos
cuatro afos la Comisién de Enlace
llegé a los siguientes acuerdos:
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e FEES 2015. Constituye la mayor
asignacién presupuestaria aproba-
da (410.488,1 millones de colones),
tanto como porcentaje del PIB como
en términos de tasas de crecimiento.
Se incorpord una Agenda de
Cooperacién y Apoyo Mutuo.

e FEES 2016. Se aprob un monto de
440.773.250.928 colones y para la
UTN un ajuste equivalente al creci-
miento del FEES, de 30.065.794.906
colones. Esto ultimo responde a un
incremento de 7,38% del Fondo con
respecto al 2015. La cantidad acor-
dada para 2016 mantuvo la relacién
del FEES en cuanto al PIB nominal,
de 1,453%. Se agregé un capitulo
denominado “Fortalecimiento uni-
versitario”, que cubre 4reas como:
aseguramiento de la calidad, equi-
dad, mayor cobertura, vinculacién
con los sectores productivos y socia-
les, excelencia académica y rendi-
cién de cuentas. También, se acor-
dé fortalecer el mecanismo integral
de cooperacién reciproca entre el
Estado y las universidades mediante
la ejecucidon de proyectos definidos
en la agenda de cooperacion.

e FEES 2017. La asignacién man-
tuvo el 1,423% del PIB nominal
(478.3510 millones de colones) y la
transferencia a la UTN se fijé en
32.645.440.109 colones, equivalen-
tes al ajuste segin el crecimiento del

Fondo.

o FEES 2018. Se asigné un incremen-
to del 3,7% del FEES con respecto al
2017 y se protegié el poder de compra
mediante una cldusula especial que
s¢ aplica cuando la inflacién supera
el 4%, limite superior proyectado en
el Programa Macroecondmico del
Banco Central. Se mantuvieron los
acuerdos sobre el fortalecimiento de la
gestion universitaria, agenda de coope-
racién, giro oportuno de los recursos y
obligaciones de causa externa.

e FEES 2019. El presupuesto del FEES
se f1j6 en 511.154,72 millones de
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colones y el de la UTN en 34.868,93
millones de colones, montos corres-
pondientes a un ajuste del 3% al presu-
puesto asignado en 2018, con base en
lainflacién estimada para2019. Sien el
transcurso del afio la inflacién, medida
por el indice de precios al consumi-
dor (IPC), excediera del 4%, limite
superior proyectado en el Programa
Macroeconémico del Banco Central,
la Comisién de Enlace se reunird para
valorar los términos del acuerdo. Se
mantuvo como meta que el monto
asignado al FEES llegue a representar
hasta el 1,5% del PIB nominal, para la
educacién superior, considerando a la

UCR, el TEC, la UNA y la Uned.

El acuerdo de 2019 tuvo una segunda
adenda para asegurar que los recursos
originados en destinos especificos asig-
nados por leyes especiales, aunque estas
hayan sido derogadas (en el contexto
de la reforma fiscal), se presupuestardn
anualmente y se girardn en doceavos, por
parte del Ministerio de Hacienda, en la
misma oportunidad y en las mismas con-
diciones que el FEES. Ademas, se estable-
cid que, a partir del presupuesto 2020, los
recursos obtenidos por rentas propias de
cada institucién se actualizaran cada afo,
segtin el indice de inflacién, mediante
un procedimiento similar al utilizado
en la recalificacién del FEES. Por ulti-
mo, s¢ acordd que las universidades y el
Conare presupuestaran anticipadamente
el monto equivalente al porcentaje del
IVA establecido por ley para la compra
de bienes y servicios, que realizardn en el
respectivo ejercicio presupuestario, y serd
girado por el Ministerio de Hacienda en
la misma oportunidad y en las mismas
condiciones que el FEES.

Desde 2015, las universidades estatales
vienen implementando diversas medidas
para controlar el crecimiento inercial
del gasto, antes mencionado. Entre ellas
se pueden citar (Conare, 2019): reajuste
salarial no superior a la inflacién; dismi-
nucion de la anualidad de 5,5% a 3,75%
en la UCRY, y en el TEC de 6% a 4% a
profesionales y en el rango de 4% a 6%
a funcionarios de menor categoria; mds
estrictos mecanismos para otorgar incen-

tivos por dedicacién exclusiva, jornadas
extraordinarias y otros incentivos sala-
riales; se restringe la creacién de plazas
administrativas en todas las universi-

dades.

Las tensiones en torno a la creciente
asignacién de fondos publicos para el
financiamiento de la educacién supe-
rior constituyen un tema de debate
internacional, que se agudiza en perio-
dos de crisis fiscal en los paises. Se
dificulta abordarlo debido a la gran
cantidad de posiciones sobre el origen
de las fuentes de fondeo y la responsa-
bilidad de los aportantes.

En los extremos, no tan claramente
identificados en la practica, estdn, de
un lado, los partidarios de la educacién
superior publica soportada en su totali-
dad con recursos de los contribuyentes
para garantizar a toda la poblacién
el acceso universal a un bien publico,
sin restricciones ni discriminacién. Por
otra parte, estdn los que sostienen que
la educacion superior, ademas de bene-
ficios sociales, genera rendimientos
individuales de por vida para quienes
la reciben vy, por tanto, es justo que los
favorecidos directos paguen por ella
(Arias et al., 2018).

La evidencia internacional sugiere
que, si bien las naciones estdn muy
lejos de operar con esquemas puros,
existe una gran cantidad de enfoques
y modelos de gestion, desde sistemas
altamente centralizados, como el
predominante en la mayor parte de
Europa y Latinoamérica, hasta concep-
ciones mds liberales y de mayor parti-
cipacién del mercado, como sucede en
Inglaterra, Holanda y Chile (Arias et
al., 2018; Eurydice, 2019).

Indistintamente del esquema de
financiamiento que prive, hay dos pre-
ocupaciones generalizadas. Todos los
sistemas estdn experimentando dificul-
tades para garantizar, de modo simul-
taneo, cobertura universal, equidad en



el acceso y calidad, en contextos donde
la demanda por educacién superior
crece de manera sostenida y los Estados
enfrentan cada vez mas restricciones
para garantizar recursos fiscales cre-
cientes. La segunda coincidencia es la
dificultad que tienen los paises para
modificar las formas mds tradiciona-
les de financiamiento de la educacién
superior instaladas desde hace muchas
décadas.

Obligados por las circunstancias, los
sistemas de educacion superior y las
propias instituciones se encuentran en
una profunda revisién de sus modelos
de financiamiento, principalmente por
las crisis fiscales. En las ultimas dos
décadas, varios paises han implemen-
tado cambios relevantes, moviéndose
hacia modelos con mayor peso del pago
diferido y tarifa uniforme, utilizando
el presupuesto publico como pivote
intertemporal entre el aporte de los
recursos directos del Estado a las uni-
versidades y la recaudacién del repago
por parte de los estudiantes cuando se
incorporan al mercado de trabajo.

Aunque los cambios son lentos, se
observan algunas tendencias: crece la
participacién del sector privado en la
oferta y la responsabilidad de las fami-
lias en el financiamiento (recuadro 5.2).
Las opciones de fondeo a la educacién
son multiples, y la experiencia recien-
te de los paises sugiere sistemas con
fuentes mixtas de recursos y diversas
estrategias de las instituciones univer-
sitarias para adaptarse a la contraccién
de los presupuestos publicos. Irlanda es
un caso de éxito en términos de calidad
y cobertura, donde, ante la restriccién
presupuestaria del 2008, no se reduce
el acceso a la ensefianza superior vy,
mas bien, se incrementa el nimero de
estudiantes, mediante una contraccién
importante en el nimero de profeso-
res por estudiante, sin incrementar los
aranceles de matricula. En Inglaterra y
muchos estados de los Estados Unidos’
la reacciéon fue directa a los precios,
elevando los pagos de matricula para
el mantenimiento de los presupuestos
institucionales.
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Paises como Noruega, Chile vy
Australia conceden subvenciones guber-
namentales a algunas universidades pri-
vadas. Inglaterra no lo hace, pero quie-
nes estudian en universidades privadas
pueden recibir préstamos gubernamen-
tales subsidiados. En Estados Unidos, los
estudiantes que asisten a instituciones de
educacion superior privadas son elegibles
para obtener préstamos y becas con fon-
dos publicos. La principal dificultad que
tienen los sistemas de fondeo es decidir
a cudles instituciones privadas permitir
el acceso a la financiacién publica, como
se cuestiona en el caso chileno (Arias et
al, 2018).

En muchos de los paises de América
Latina, el fomento a la educacién supe-
rior privada ha sido el método utilizado
para aumentar la provisién con el objeti-
vo de atender la demanda que el sector
publico no pudo recibir. Estas opciones
estan en debate debido a las dificultades
que conlleva para el Estado otorgar a
estudiantes importantes cantidades de
recursos publicos, producto de présta-
mos y subsidios, para que se matriculen
en universidades privadas con fines de
lucro y de baja calidad, sin una adecuada
fiscalizacién, por parte del Estado, con
respecto a los resultados. En Europa, por
la tradicién de las universidades como
entes publicos, el espacio para las enti-
dades privadas con fines de lucro es mas
reducido.

Los aportes del presupuesto publico
dominan en la financiacién, sea con
subsidios directos entregados a las uni-
versidades para su administracién (la
gran mayorfa), sea con fondos rotato-
rios de préstamos para estudiantes (en
diversas modalidades y coberturas), en
ambos casos aportando solidariamente
los pagos de los estudiantes de menores
ingresos que logran ingresar al sistema
(sistemas de becas), que siguen siendo
la minoria. No obstante, las diferencias
surgen en los métodos para asignar los
recursos entre instituciones, desde trans-
ferencias globales sin mayor rendicién de
cuentas hasta sistemas sofisticados con
indicadores de desempefio y fondos en
los que media algun tipo de concurso.

Con distintos esquemas, las universi-
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dades tratan de involucrar a sus estu-
diantes (y a padres de familia) en su
sostenimiento, mediante el pago de
tarifas de matricula y otros cargos,
como servicios estudiantiles, mem-
bresias a asociaciones de estudiantes,
seguros, aplicacion de pruebas, vali-
dacién de titulos, acceso a materiales,
entregas de carnés, pagos diferenciados
seglin programa «grado y posgrado»o
para estudiantes repitentes (Arias et
al., 2018; Eurydice, 2019). En términos
generales, sin embargo, las tarifas de
matricula se han ido incrementando
en gran cantidad de paises, en busca de
mayores umbrales de contribucién por
parte de los estudiantes, y los sistemas
de crédito subsidiado estan siendo revi-
sados y se estd procurando el cumpli-
miento del repago. Al final de la linea,
las mayores diferencias de fondeo entre
centros universitarios se producen por
su capacidad de vinculacién con los
sectores productivos y empresariales,
a través de proyectos de investigacion
y desarrollo o por venta directa de
servicios.

En el caso de la educacién supe-
rior universitaria estatal costarricense,
como fue visto, el financiamiento se
compone de los recursos del FEES, de
la venta de recursos, y de la inversién
de las familias de los estudiantes. Esto
coincide con la tendencia internacional
citada por Arias et al. (2018), excepto
que cn otros también son relevantes los
fondos provenientes de las actividades
de investigacion y desarrollo.

Arias et al. (2018) profundizan en
varios modelos tarifarios, que van
desde la matricula gratuita, pasando
por la tarifa de matricula por adelan-
tado, la de matricula diferida, la tarifa
de matricula variable, la de matricula
de doble via. Cuando los estudiantes
deben pagar total o parcialmente el
costo de su formacidn, en las institucio-
nes publicas existe un tope del maximo
que se puede transferir al aporte fami-
liar, por lo general entre 20 y 25%
del costo real de formacién. Aunque
mayoritariamente se aplican tarifas
uniformes a quienes no estan exen-
tos, también hay tarifas progresivas’.
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Tendencias y tensiones en el financiamiento de las universidades en América Latina

La educacion superior en América Latina
surgié como un sistema de fuerte presen-
cia publica, muchas veces monopolica,
de acceso limitado y muy concentrado en
sectores de ingresos altos y medio altos,
asi como con una participacion marginal
de instituciones privadas de élite. Aunque
en su génesis no siempre fue de acceso
gratuito, el modelo de financiamiento ten-
dié hacia la gratuidad (lo cual fue posible
por su baja cobertura) y, con ello, logro la
primera etapa de expansion en el acceso.
Con el tiempo, sin embargo, la dinamica
de crecimiento de la demanda sobre-
paso las capacidades financieras de los
Estados para atenderla. La tendencia a
masificar la cobertura (entre las décadas
de los setenta y noventa) y el incremento
de los costos para el erario fue creando
una constante tension entre universidades
y Gobiernos por el financiamiento; asimis-
mo, el crecimiento expansivo de institu-
ciones privadas durante la década de los
noventa genero conflictos por la calidad,
fuertemente diferenciada en sistemas
muy segmentados.

Las dificultades en el financiamiento
condujeron a los paises a implementar
diversas politicas, desde la introduccion
de aranceles por matricula en las univer-
sidades publicas (por ejemplo, en Chile,
Colombia, México, Costa Rica, Paraguay
y Ecuador) hasta el establecimiento de
limitaciones a la demanda con sistemas
de seleccion de acceso por examenes

de admision u otra forma de racionar los
cupos (por ejemplo en Brasil, Costa Rica,
Nicaragua, Cuba y Paraguay). Varios pai-
ses optaron por la masificacion sin selec-
tividad en el sector publico (Argentina,
Uruguay, Bolivia, Guatemala y Republica

Dominicana), lo cual condujo a consolidar
macrouniversidades publicas en convivencia
con instituciones privadas de mayor orienta-
cion a la calidad y mas enfocadas en familias
de mejores ingresos. Algunos paises también
se inclinaron por la diferenciacion dentro

del sector de universidades publicas, con
estrategias de regionalizacion y transferen-
cias de algunas responsabilidades fiscales

a Gobiernos departamentales o locales
(Argentina, Brasil, México, PerU, por ejemplo).

En el presente siglo, el crecimiento de la
demanda continud en todos los paises. Cada
vez mas los sistemas reciben estudiantes de
primera generacion que requieren mayores
apoyos, no solo financieros, sino también
para su éxito académico. Asi, las tensiones
para el financiamiento de la educacion supe-
rior siguen siendo un tema de debate pibli-
co, especialmente en economias de lento
crecimiento y alto déficit fiscal. Conforme
crecian el sector de instituciones privadas y la
diferenciacion de los productos que ofrecian,
se fue estrechando el margen para trasladar
los incrementos de costos a tasas por matri-
cula; por ello, se introdujeron cambios en el
modelo de expansion, como la educacion a
distancia y la flexibilizacion de horarios para
atender a estudiantes que trabajan.

Dos tendencias adicionales se observaron
desde finales de los noventa, pero con mas
fuerza en la primera década del 2000: en
primer lugar, cambios normativos que posibi-
litaron crear universidades con fines de lucro
y gestionadas mediante sociedades anénimas
(por ejemplo en México, Brasil, Per(, Bolivia,
Costa Rica, Honduras, Panama y Paragua);
en segundo lugar y facilitado por lo anterior,
la llegada de inversiones procedentes de
sectores externos a la educacion, nacionales

e internacionales, incluso recursos pro-
venientes de las bolsas de valores, con lo
cual ingreso un nuevo actor en el sistema
educativo: los grupos empresariales tran-
saccionales.

Ya avanzada la primera década del 2000,
una nueva corriente de recursos para

las universidades publicas condujo, en
muchos paises, a crear nuevas institucio-
nes: 17 en Argentina, 60 en Brasil, 15 en
Chile, 4 en Ecuador, 1 en Costa Rica, 140
en México y 21 en Peru, por ejemplo. En
este proceso, se fortalecio el principio
de gratuidad de la educacidn superior,

y creci6 el interés por regular externa-
mente la calidad, tanto por mecanismos
de acreditacion (en particular para el
sector privado) como por nuevas reglas
para asignar fondos publicos ligados a
indicadores especificos, por ejemplo para
garantizar incrementos de la inversion en
investigacion, o para favorecer el acceso
de poblaciones especiales.

Al 2019, el financiamiento de la educa-
cidn superior en América Latina se carac-
teriza por la persistencia del presupuesto
publico como principal fuente de finan-
ciamiento, que ha ido expandiendo el
subsidio a sus estudiantes mediante sis-
temas de becas; una mayor participacion
del gasto de las familias en pago de aran-
celes de matricula; limitadas alternativas
de financiamiento diferido (préstamos de
repago con ingresos laborales futuros) y
costos crecientes, entre otros, impulsa-
dos por mayores exigencias en mecanis-
mos de aseguramiento de calidad.

Fuente: Elaboracion propia con base en
Rama, 2018.
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Variado mentu de experiencias en el financiamiento via tarifas

entre paises

El caso de Noruega representa un sistema
exitoso totalmente financiado con fondos
publicos, donde no se cobra la educacion
superior. Por el contrario, en Chile el
proceso de liberalizacion condujo a la pri-
vatizacion y ahora hay grandes cuestiona-
mientos en torno al nivel de endeudamien-
toy el acceso de los mas pobres; es uno
de los paises de la OCDE de menor parti-
cipacion publica en el financiamiento de la
educacion superior®. Inglaterra y Australia
tienen sistemas de financiamiento bien
desarrollados, que combinan tarifas y
préstamos sobre ingresos contingentes
con subvenciones del Gobierno.

El debate acerca del financiamiento

de la educacion superior sigue abierto.
Inglaterra ha implementado tres regime-
nes desde 1998, en todos cobrando tari-
fas (tarifa por adelantado con rembolso
estatal para los menos favorecidos; tarifa
por adelantado y préstamo garantizado
con ingresos postgraduacion y subvencion
del Gobierno pagada a las universidades;
otro idéntico al anterior, pero eliminando
la subvencion, solo de manera residual
para algunas materias costosas). Australia
e Inglaterra garantizan financiamiento a
todos los estudiantes, lo cual no sucede
en el caso chileno, aunque algunos estu-
diantes pueden acceder a subvenciones
previa comprobacion de ingresos, o a
préstamos garantizados por el Estado con
interés subsidiado. En Irlanda Gnicamente
opera un cargo por registro.

En Australia, las universidades pueden
establecer sus propias tarifas, a diferencia
de Inglaterra e Irlanda, donde se aplica la
politica de “actividades similares se finan-
cian con montos similares”, independien-
temente de la institucion. Es importante
sefalar que en ninguno de estos sistemas
la calidad es criterio de financiamiento
diferencial. Las variables para distribuir los
fondos gubernamentales son muy simila-
res: numero equivalente de estudiantes

a tiempo completo; ponderaciones para
distintas materias académicas; porcen-
tajes de estudiantes menos favorecidos y
costos adicionales para procurar su éxito;
otras ponderaciones de tipo geografico.
También, se permiten cargos por concepto
de investigacion dentro del financiamiento
basico, directamente vinculados con la
funcion docente.

Las grandes diferencias entre instituciones
se producen como consecuencia de los
fondos asignados a la investigacion, cuyo
fondeo proviene de contratos con fuentes
privadas. Las instituciones de ensenanza
superior son muy activas en recaudar
fondos mas alla de lo que reciben en
subsidios y tarifas, que no intervienen en
el computo del derecho a la subvencion
estatal (contratos de investigacion y acti-
vidad empresarial, repago de exalumnos,
donaciones).

Fuente: Arias et al., 2018.
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Politicas diferenciadas en las aportaciones del estudiante

Los paises de la Union Europea pre-
sentan diferencias en la proporcion

del gasto publico que se invierte en
educacion superior. Con informacion

de Eurydice (2015), se construyo un
indicador que ubica la media regional en
26,6% del presupuesto total del sector
educativo. Matay Trejos (2018) estima-
ron para Costa Rica un 24% del gasto
publico en educacion en 2017.

Los paises también tienen esquemas
diferenciados en cuanto al monto de las
aportaciones que pagan los estudiantes
y sus familias, asi como en los niveles de
apoyo econdmico ofrecido a los univer-
sitarios. La relacién entre mecanismos
de ayuda (becas o préstamos) y tasas
(académicas y administrativas) exigidas
por las instituciones educativas arroja
importantes pistas acerca de las poli-
ticas implicitas entre paises. El grafico
5.33 muestra la relacion entre ambas
variables, para los estudiantes de pri-
mer ciclo de la educacion superior que
estudian a tiempo completo. Con estas
dos dimensiones, es posible identificar
cuatro enfoques de politica en materia
de educacion superior en los paises de
la Unidn Europea (Orr, 2015).

El cuadrante A combina bajo porcentaje
de estudiantes que pagan tasas y alta
proporcion de beneficiarios de becas,
lo cual es reflejo de una significativa
inversion publica que se traduce en
seguridad economica para los estudian-
tes (Dinamarca, Suecia, Finlandia, Malta
y Escocia). El cuadrante B presenta
bajo porcentaje de alumnos que pagan
tasas y bajo porcentaje de becarios. Los
estudiantes que pagan tasas lo hacen,
principalmente, como consecuencia

de matricula parcial o bajo rendimien-
to académico. Con este enfoque, una
importante parte de la carga del pago
por la educacion superior recae sobre
los propios estudiantes o sus familias
(Republica Checa, Alemania, Estonia,
Chipre, Polonia, Eslovenia, Eslovaquia,
Letonia, Lituania, Hungria, Rumania).

El cuadrante C combina alto porcentaje de
estudiantes que pagan tasas y bajo por-
centaje de beneficiarios de becas, lo cual
impone cargas econoémicas considerables a
los estudiantes y sus familias, ademas de pre-
ocupacion por el tema de la exclusion edu-
cativa. No obstante, en paises como Bélgica
(francofona), Francia, Espaia, Irlanda e Italia
existen exenciones de pago y posibilidad de
beca para los menos favorecidos. Reino Unido
es el extremo de este enfoque, donde todas
las ayudas se ofrecen por la via de préstamos
educativos.

Finalmente, el cuadrante D ubica los sistemas
de altos porcentajes, tanto de pago de tasas
por parte de los estudiantes como de elevada
proporcion de beneficiarios de becas. Este es
el caso de Luxemburgo, donde la mayor parte
de los estudiantes pagan elevadas tasas

que son compensadas con una beca basica

y ayudas adicionales en funcion de criterios
socioeconomicos. La existencia de ayudas no
impide elevados niveles de endeudamiento
estudiantil.

Es relevante senalar que, en los sistemas
situados en los cuadrantes Ay D, una propor-
cion importante de los estudiantes suscriben
préstamos, pese a la existencia de becas y
ayudas; lo contrario ocurre en los sistemas
ubicados en los cuadrantes B y C, donde
también se adicionan beneficios fiscales y
familiares.

En la mayoria de los paises europeos, el pago
de tasas (académicas y administrativas) esta
vinculado a la intensidad de los estudios
(créditos) y al rendimiento, también a la
existencia o no de subvenciones por parte
del Estado. En una gran cantidad de paises,
los estudiantes de tiempo parcial pagan mas
caro; en otros, solo es posible matricular a
tiempo completo (Bélgica, Francia, Islandia,
Montenegro, Serbia y Turquia). En Turquia,
quienes matriculan programas por la tarde
pagan tasas de manera diferenciada, en con-
traposicion a quienes matriculan programas
diurnos, que estan exentos.

Las becas son la forma mas generalizada de
ayuda econdmica publica en los paises de

la Union Europea. Los fondos se entre-
gan directamente a los estudiantes sin
obligacion de devolverlos. Sin embargo,
existen grandes diferencias en los pro-
gramas y en los criterios para su acceso.
Islandia era el Unico pais que no ofrecia
becas (modificacion reciente); Holanda
abandond el esquema de beca universal
y ahora lo hace en funcion de necesidad
econdmica; Inglaterra elimino la beca
de manutencion y la sustituyo por un
mecanismo de préstamo; los paises

que discriminan cupos financiados por
el Estado y autofinanciados excluyen

de beca a este ultimo grupo; los paises
nordicos, Luxemburgo y Malta tienen un
sistema universal de becas independien-
te de la condicién socioeconomica del
estudiante, aunque la cuantia se basa en
un umbral de ingreso.

Los sistemas de becas son sensibles a
criterios socioecondémicos y al apoyo de
estudiantes menos favorecidos. A pesar
de esto, la elegibilidad radica fundamen-
talmente en la renta familiar, necesidad
de alojamiento, situacion laboral y/o
nivel educativo de los padres (Hungria),
orfandad y necesidades especiales e
hijos dependientes (Bulgaria y Rumania).
La combinacion de criterios econémicos
y académicos es otra forma de asignar
becas (Bulgaria, Grecia, Irlanda, Francia,
Italia, Chipre y Austria). Asimismo, exis-
ten sanciones que atacan el bajo rendi-
miento. En algunos paises se favorece a
los estudiantes de ciencias, ingenierias,
artes y también a formadores, todos de
alto rendimiento.

En resumen, se observan notorios con-
trastes entre paises, desde sistemas casi
universales (Dinamarca, Suecia, Finlandia
y Escocia), donde la mayoria de los
estudiantes reciben becas, hasta casos
donde la posibilidad de beca no esta
altamente difundida (Bulgaria, Republica
Checa, Croacia, Italia, Chipre, Lituania,
Rumania y Suiza).

Fuente: Arias et al., 2018.
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Relacion entre el porcentaje de estudiantes con becay el
porcentaje de estudiantes que pagan tasas en la educacion

superior en Europa
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Fuente: Elaboracién propia con datos de Eurydice European Commission 2017.

La mayorfa de los paises aplica por
adelantado el cobro de los costos de
matricula (como el caso de la Uned en
Costa Rica), pero es frecuente el uso
de tarifas diferidas en paises anglo-
parlantes (pagos en uno o varios trac-
tos durante el periodo lectivo, como
las cuatro universidades publicas de
modalidad presencial en Costa Rica,
o incluso en el mediano plazo, cuando
media un préstamo para la educacién).

Esta revision sugiere trabajar cua-
tro elementos en forma conjunta si
se desea revisar el disefio del mode-
lo tarifario en la educacién superior
estatal en Costa Rica. El énfasis en
considerar estos cuatro elementos se
desprende de que cada uno de ellos,
por separado, tiene beneficios y debi-
lidades.

El primer elemento se refiere a las
tarifas variables diferidas (adminis-

tradas por las propias universidades) y
se plantea como un complemento del
financiamiento publico. El financiamien-
to con tarifas diferidas tiene la ventaja de
brindar a las universidades recursos adi-
cionales para mejorar calidad y capacidad
competitiva en un mercado que, por su
naturaleza, es altamente regulado.

El modelo de tarifas con financiamien-
to debe ser neutro en relacién con las
decisiones de ingreso de los estudiantes,
es decir, no discriminar la oportunidad
de educacién superior segtn el ingreso
familiar. Si un sistema de este tipo fun-
ciona, el estudiante no debe preocupar-
se por el repago del préstamo mientras
estudia.

El segundo elemento es el de los prés-
tamos condicionados a ingresos diferi-
dos (préstamos administrados por una
institucién financiera competente). El
préstamo se repaga después de la titula-
cién, de acuerdo con el nivel de ingre-
sos futuros del profesional, graduado y
con empleo. Por disefio, la cuantia de
los préstamos debe ser, en magnitud,
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suficiente para cubrir las tarifas cobra-
das por las universidades, y dejar un
componente realista para costo de
manutencién y transporte. En este sen-
tido, Costa Rica tiene una larga expe-
riencia con Conape. Por la carga fiscal
que representa el financiamiento a la
educacién superior, la tasa de interés
deberia ser equivalente al costo finan-
ciero que implican para el Gobierno los
recursos destinados a préstamos estu-
diantiles. Las experiencias internacio-
nales con tasas subsidiadas y esquemas
de condonacién han resultado contra-
producentes (Arias et al., 2018). El ter-
cer elemento es un fondo de ayudas para
estudiantes menos favorecidos, pues,
seglin sugiere la experiencia internacio-
nal, por muy robusto que sca el sistema
de préstamos para la educacion, por st
solo no resuelve los problemas de acce-
so y exclusidn de los estudiantes mds
pobres. Se trata, entonces, de incluir
aspectos de progresividad y solidaridad
en los modelos de determinacién de
los costos con el aporte diferenciado
proveniente de la matricula que pagan
los estudiantes de hogares con distintos
niveles de ingresos.

Por tltimo, el disefo del sistema de
financiamiento a la educacién supe-
rior debe reservar recursos de los con-
tribuyentes para financiar un conjun-
to de medidas activas necesarias para
fomentar ¢l acceso de los jévenes a la
educacién superior. La exclusidn tiene
dos aristas: una de naturaleza econé-
mica, que se atenda tradicionalmente
mediante un sélido sistema de ayudas y
becas; y otra mds compleja, relacionada
con pobreza informativa, para lo cual
€S preciso dar atencién especial a gru-
pos més vulnerables (estudiantes pro-
venientes de zonas alejadas, poblacién
indigena, personas con discapacidad,
etc.); o con estimular el acceso de las
mujeres a carreras STEM. Al final, el
objetivo tiene que ver con el incremento
de las aspiraciones de la poblacién estu-
diantil. La barrera de acceso mas dificil
de superar corresponde al contingente
de jovenes que ni siquiera tienen en
mente la educacién técnica o superior.
Si los jévenes no estan bien informados
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acerca de los costos y beneficios de una
mayor educacidn, dificilmente se ani-
mardn a solicitar préstamos, aunque
estos resulten adecuados y abundantes.

Como se ha comentado en el capi-
tulo sobre educacién superior, desde el
punto de vista de acceso a la educacién
superior en Costa Rica es claro que los
estudiantes de mayores ingresos relati-
vos tienen mayores probabilidades de
acceder a las universidades publicas,
una situacién inequitativa coincidente
con la evidencia internacional.

La necesidad de fortalecer los ingre-
sos por tarifas como complemento al
FEES y una preocupaciéon por intro-
ducir en el modelo tarifario criterios de
equidad (compensacién por situaciones
socioecondmicas diferenciadas en los
hogares de los estudiantes) motivaron
una serie de investigaciones realizadas
en colaboracién con el TEC (Arias et
al., 2018; Garcia et al., 2018 y Romdn
y Segura, 2018; pueden consultarse en
www.estadonacion.or.cr). En este apar-
tado, se analiza la estratificacién socioe-
condmica de los estudiantes del TEC y
se discuten opciones para redisefiar el
cobro por créditos matriculados.

A partir de los resultados de la
Encuesta Nacional de Ingresos y
Gastos de los Hogares, el estudio de
Trejos (2016) profundiza en los gastos
que realizan los hogares costarricen-
ses para la educacién de sus miem-
bros. Contabiliza tanto pagos direc-
tos por la prestacién de los servicios
educativos como otros gastos de los
estudiantes para la asistencia al cen-
tro educativo (gasto directo al centro
educativo, gasto asociado (uniforme
y ttiles), gasto indirecto (transporte,
comedor, tutorias) y gastos generales
(computador, internet).
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Desde la perspectiva de acceso a la
educacion superior, es clara la inequidad
en las oportunidades segin estrato de
ingreso promedio del hogar, como se
explica con detalle en el capitulo 5 de
este Informe. Desde el punto de vista
del gasto de los hogares costarricenses
en educacién, también hay diferencias:
los estratos de mayores ingresos relativos
estdn acostumbrados a efectuar erogacio-
nes mensuales muy superiores en compa-
racién con los menos favorecidos.

En montos absolutos, las diferencias
del gasto por estudiante entre institucio-
nes publicas y privadas son muy marca-
das. En secundaria y para el total nacio-
nal, la relacién es de trece veces, lo cual
denota la diferencia en el peso del gasto
familiar cuando no hay que asumir cos-
tos de matricula. En el caso de la educa-
cién superior, la relacion es de dos a uno
en favor de las universidades privadas.

Con respecto a los hogares costarricen-
ses que envian a sus hijos a la secundaria
privada, ¢l 88,4% de los estudiantes estdn
habituados a erogaciones que superan los
100.000 colones mensuales. Esta cifra
contrasta, incluso, con el monto maximo
reportado que pagan los estudiantes del
quintil de mayores ingresos que asisten a
la educacién publica, de 33.605 colones
por mes. En la educacién superior, el
78,5% de quienes asisten a centros priva-
dos pagan montos superiores a 100.000
colones por mes, frente al 35,9% de los
alumnos de universidades publicas que
pagan 69.547 colones (Arias et al., 2018,
con base en Trejos, 2016).

Empleando estadisticas institucionales
y una encuesta especifica con estudiantes
aplicada en agosto de 2018, se llevaron a
cabo varios ¢jercicios para segmentar la
poblacién del TEC segun la condicién
socioecondmica. De la encuesta se deri-
v6 un indicador de percepcion subjetiva
de la capacidad de pago del hogar, asi
como caracteristicas socioecondmicas
de los hogares de procedencia. Con la
informacién institucional, se identifica-
ron variables del nivel de desarrollo social
del cantén (IDS y porcentaje de hogares
pobres) y del colegio de procedencia de
los nuevos ingresos (publico-privado).
El detalle de las fuentes y los métodos

utilizados puede consultarse en Garcia
etal. (2018).

La poblacién de reciente ingreso al
TEC (2017, 2018) tiene mayor presen-
cia de estudiantes del entorno urbano
y una alta participacién con secunda-
ria privada, mayoritariamente prove-
nientes de cantones de medio y alto
desarrollo social (més del 60%) y baja
incidencia de la pobreza.

La encuesta aplicada en noviembre
de 2018 a 540 estudiantes activos de
la institucidon, que fueron primeros
ingresos en 2017 y 2018, estratifica la
poblacién estudiantil en cinco rangos
de acuerdo con una variable subjetiva
de percepcion de su capacidad de pago.
El segmento de mayor limitacién eco-
némica agrupa a los hogares que no les
alcanza para pagar ningn otro gasto;
le siguen los hogares que apenas pueden
cubrir los gastos basicos; y un segmento
intermedio dividido en dos en funcién
de la capacidad para realizar ciertos
gastos extra, ademds de cubrir la tota-
lidad de los gastos bésicos; finalmente,
un quinto segmento agrupa a los hoga-
res que logran cubrir todos sus gastos y
ademds ahorrar.

Estimaciones mds robustas de dife-
rencias en la capacidad de pago requie-
ren de mayor informacién sobre todos
los estudiantes de la institucién, por
¢jemplo variables que permitan discri-
minar de manera mas precisa la capaci-
dad de pago de la familia, de informa-
cién desagregada del tipo de beca que
recibe cada estudiante y el monto que
efectivamente paga por matricula.

A pesar de las limitaciones por la
naturaleza de la encuesta, la efectuada
en noviembre de 2018 brinda infor-
macién relevante, tanto para estimar
el gasto efectivo que realizan los estu-
diantes matriculados del TEC como
para establecer una segmentacién, a
partir de lo que hemos denominado
“capacidad de pago del hogar en fun-
cién del ingreso percibido por el estu-
diante”.

Los estudiantes fueron consultados
con el propdsito de determinar la dis-
posicion de sus familias a contribuir de
modo diferenciado, a través del pago de



matricula, para constituir un fondo que
permita complementar las ayudas que
reciben los alumnos de bajos ingresos.

La distribucién obtenida de la res-
puesta de 540 cuestionarios muestra un
grupo vulnerable de hogares (11,9%)
con importantes dificultades para aten-
der sus gastos bdsicos y sin capacidad
de realizar ninguna contribucién incre-
mental. Hay un segundo grupo, el cual
se debe analizar con mayor profundi-
dad para indagar si efectivamente a ese
35,6% apenas le alcanza para satisfacer
sus necesidades basicas. Congruente
con los distintos esfuerzos de segmen-
tacién efectuados por esta investiga-
cién, esta el otro 50,4% (grupos 3 al
5) que cuenta con capacidad de pago
suficiente para satisfacer otro tipo de
necesidades no bdsicas y hasta ahorrar
(gréfico 5.34).

La encuesta arrojé que el 30% de los
estudiantes tienen ambos padres con
educacién universitaria y el 28% solo a
uno de ellos. Es decir, 65% se conside-
ran estudiantes de primera generacion.
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Distribucion relativa de las
personas entrevistadas segtn
ingreso® subjetivo del hogar.

Noviembre de 2018
(porcentajes)
35,6%
20,6%
13,7% 16,1%
11,9% R

G1 G2 G3 G4 G5

a/Grupo 1: No les alcanza para sus gastos basicos.

Grupo 2: apenas les alcanza para atender sus
gastos basicos. Grupo 3: Les alcanza para cubrir
gastos basicos. Grupo 4: Les alcanza para cubrir
gastos basicos y realizar gastos extras. Grupo 5:
logran cubrir todos sus gastos y ademas ahorrar.
Fuente: Arias et al., 2019, con base en Trejos,
2016.

TEC: Gasto mensual requerido para asistir a la universidad

No les alcanza
para pagar ningiin

Gasto mensual

Encuesta TEC gasto
Hospedaje 92.195
Celular 19.440
Materiales 22.698
Gasolina 25.000
Matricula 16.354
Suma 175.687
Gasto mensual

Estudio gasto en educacion Quintil 1
Universidad publica 35.352
Universidad privada 75.881

Fuente: Arias et al., 2019, con base en Trejos, 2016.

Les alcanza
para pagar
gastos hasicos
y realizar otros

Les alcanza
para pagar
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También mostré que, a mayor nivel de
ingreso percibido, mayor la presencia
de hermanos que estudian o estudiaron
en el sector privado en cualquier nivel
educativo (41%) y menor la presencia
de becas durante su paso por el colegio.

Cada uno de los informantes de la
encuesta suministré datos desagrega-
dos de los gastos mensuales, adicio-
nales al costo de matricula semestral.
La encuesta provee informacion de los
costos de alojamiento, comunicacién
(celular e internet), materiales de estu-
dio y hasta combustible. Los niveles de
gasto mensual oscilan entre 156.863 y
208.834 colones, cifras muy superio-
res a las expuestas en el estudio sobre
el gasto de los hogares costarricenses
en educacion, que utiliza datos de la
Enigh (Trejos, 2016).

En promedio, ¢l estudiante del TEC
debe disponer de 2,2 millones de colo-
nes anuales para mantenerse como
activo. Este nivel de gasto tinicamen-
te podrian asumirlo sin dificultad los
estudiantes provenientes de secundaria

Les alcanza
para pagar
gastos hasicos
basicos y realizar

Les alcanza para
pagar todos sus

gastos basicos  gastos 1 gastos  otros gastos2  gastosy ahorran Total
76.520 88.000 118.438 116.176 91.155
14.663 13.194 16.286 15.843 15.273
14.286 14.769 14.155 13.333 15.181
36.500 38.000 42.778 33.000 35.089
14.894 23.883 29.722 30.482 21.856
156.863 177.846 221.379 208.834 178.554
Quintil 2 Quintil 3 Quintil 4 Quintil 5 Total
40.641 48.758 50.431 69.547 54.633
82.810 87.937 104.783 132.610 112.247



218

privada, por cuanto su costumbre de
pago es incluso superior.

Otras segmentaciones realizadas con
base en el nivel de desarrollo del can-
tén de procedencia de los estudiantes
también mostraron una clara diferen-
ciacién social dentro del cuerpo estu-

diantil (Arias et al., 2018).

En la actualidad, la mayor parte del
fondeo de la institucién se obtiene de
las transferencias del FEES. De acuer-
do con datos de la Contraloria General
de la Republica, el total de ingresos del
TEC para el 2018, base ejecutado, se
ubica cercano a los 48.000 millones de
colones. Es importante destacar que,
como fuente de fondeo, las transferen-
cias del FEES representan el 92% de los
ingresos de la institucién. A ese monto
se le deben sumar los ingresos por ser-
vicios educativos, donde se ubican los
ingresos por matricula, que pesan un
4% del total; un 2% por concepto de
ingresos por venta de bienes y servicios;
un 1% por ingresos tributarios, corres-
pondientes a los impuestos a la pro-
duccién de cemento; y el 1% de otros
ingresos, en el cual son dominantes los
intereses de inversiones financieras y
préstamos a estudiantes. El aporte de la
matricula, si no se concedieran becas,
subirfa al 9%, una mejora marginal
a costa de un fuerte impacto sobre la
poblacién estudiantil®.

Dada esta situacidén, un andlisis del
origen y uso de los recursos posibilita-
ria identificar maneras para disminuir
la dependencia con respecto al FEES,
mediante aportes de ingresos por venta
de bienes y servicios y contribucién
de los estudiantes a través del pago de
matricula. Un aspecto importante aqui
es que, por su naturaleza, los servicios
de educacién que brindan las univer-
sidades publicas en Costa Rica son
publicos. Por consiguiente, la tarifa que
cobren por su prestacién deberia regir-
se en concordancia con los principios
regulatorios aplicados al resto de las
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actividades publicas: equilibrio financie-
ro para el prestador y servicios al costo.

Un dato relevante para el andlisis fue
el hallazgo de la investigacidon realiza-
da con los estudiantes, que combiné la
encuesta ya citada con una exploracién
cualitativa por medio de grupos focales
y entrevistas. La consulta mostréd que
la revisién del modelo tarifario para el
cobro de la carga académica matriculada
(cobro por matricula) es pertinente y
tendria buena acogida en mds de la mitad
de la poblacién (estudiantes, docentes,
administrativos). La poblacién reconoce
las bondades del modelo tarifario actual
(cuota superior para garantizar una baja
barrera de entrada, apoyo especial para
la poblacién mds pobre y cuota diferen-
ciada para premiar la excelencia, sistema
complementario beca-préstamo de cobro
diferido para quienes no retnan requisi-
tos de beca pero requieren un mecanis-
mo de financiamiento, destino especifico
del recaudo para apoyar el programa
de becas). A pesar de esto, también estd
interesada en considerar un cambio que
introduzca mayor progresividad en el
disefio de la cuota y reduzca las filtra-
ciones en la seleccién de candidatos para
recibir los beneficios del sistema de becas
(becas y exoneraciones recibidas por per-
sonas que tendrfan capacidad de pago,
por ¢jemplo hijos de funcionarios, parti-
cipantes en organizaciones estudiantiles
o representaciones artisticas y deportivas
provenientes de familias de altos ingresos).

Partiendo, pues, de la anuencia en
principio por parte de estudiantes a otras
modalidades de pago por matricula, se
exploraron los efectos de establecer un
modelo tarifario alternativo sobre el
financiamiento de la institucion y sobre
los mismos estudiantes. Para este propé-
sito, resulta fundamental comparar los
ingresos por matricula y el costo de las
becas estudiantiles, que contablemente
representan una especiec de descuento
al pago de matricula. Como se dijo, en
ausencia de becas, la institucién estaria
percibiendo de los estudiantes un 9% del
total de sus ingresos anuales.

La institucién implementc’) reciente-
mente un modelo para determinar el
costo de formacién del estudiante, con
base en Navas (2015). Cabe destacar
que ¢l objetivo de politica institucional
es recuperar un 25% de ese costo de
formacién. La experiencia internacio-
nal sefiala que la mayor parte de las
instituciones académicas carecen de
mecanismos de costeo, y las que lo
tienen utilizan criterios muy disimiles
para estimar el monto objetivo que se
requiere recuperar. Esto se sefala como
uno de los obsticulos fundamentales
para establecer comparabilidad inter-
nacional: incorporar o no los costos de
infraestructura y de investigacién, asi
como los costos indirectos. La salida
mds practica es prorratear los costos
corrientes de docencia entre el niimero
de estudiantes. El establecimiento del
divisor también resulta controversial.

La puesta en operacién del mode-
lo para estimar el costo de forma-
cién demanda de una serie de deci-
siones discrecionales por parte de la
Administracién, con el fin de hacer
viables las estimaciones. Para el caso
del TEC (Navas, 2015), los célculos
consideran tinicamente a los estudian-
tes de bachillerato y licenciatura con-
tinuas y con planes semestrales. No
todos los centros funcionales fueron
incorporados en el costeo, junto con
los porcentajes de aporte al costo de
formacién.

La metodologia implementada revela
las diferencias del costo de formacién
por estudiante entre carreras. A pre-
cios del afio 2018, el costo del crédito
se ubica en el orden de 18.000 colones
para bachillerato y 24.000 en licencia-
tura. Por su parte, la estimacién del
costo de formacién por estudiante se
sitia en el orden de 2,66 millones de
colones anuales, con minimo y méxi-
mo por carrera entre 1,82 y 5,44 millo-
nes de colones, base anual. El grifico
5.35 muestra las diferencias en el costo
de formacidén por estudiante entre las
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Area Académica Ingenieria Mecatrénica

Ingenieria en Computadores

Escuela de Ingenieria en Computacion

Escuela de Administracion de Empresas

Gestion de Turismo Rural

Area de Administracion de Tecnologia de Informacion
Escuela de Ingenieria en Construccion

Escuela de Ingenieria Electromecanica

Escuela Disefio Industrial

Ensefianza de la Matematica Asisitida por Computadora
Escuela Arquitectura y Urbanismo

Escuela de Ingenieria en electronica

Escuela de Ingenieria en Produccion Industrial
Escuela de Ciencia e Ing. de los Materiales

Ingenieria Ambiental

Escuela de Ingenieria en Seguridad Laboral
., eHigiene Ambiental

Gestion de Turismo Sostenible

Escuela Ingenieria Agricola
Escuela de Agronegocios
Escuela Ingenieria en Agronomia
Escuela Ingenieria Forestal

1000.000

Fuente: Arias et al., 2018.

TEC: indicadores estimados para el calculo del objetivo

200.000

300.000

de politica recaudatoria de la tarifa por matricula

Escenario base Mes
Total de estudiantes matriculados 2018 12.393
Pago maximo de matricula 36.833
Recaudo maximo de matricula (millones) 456,5
Costos de formacidn por estudiante al 2018 221.321
Costo total de formacion (millones) 2.743
Objetivo de politica de recaudacion 25%
Recaudo de politica (millones) 686
Recaudo potencial / Recaudo politica 66,6%
Recaudo actual 2018 (millones) 173
Pago promedio de matricula 13.970
Recaudo actual / Recaudo politica 25,2%
Gasto total 2018 (ejecutado) (millones) 4.138
Recaudo actual / Gasto total 4,2%

Fuente: Arias et al., 2018.

Semestre

12.393
221.000
2.738,9
1.327.926
16.457
25%
4114
66,6%
1.039
83.820
25,2%
24.827
4,2%

400.000
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500.000
600.000

Ano

12.393
442.000
5.477,7
2.655.852
32914
25%
8.228
66,6%
2.078
167.641
25,2%
49.654
4,2%

distintas carreras. No contempla todas
las unidades académicas, porque la fun-
cién de algunas es dar cursos de servi-
cio a las demds escuelas que si tienen un
titulo como perfil de salida.

¢Cuénto podria recaudar la institu-
cién por arancel de matricula si todos
los alumnos pagaran matricula com-
pleta? La primera dificultad, tal como
lo evidencié el modelo para determinar
el costo de formacién por estudiante,
es definir el nimero efectivo de estu-
diantes sujetos al pago. Para los pro-
positos de este analisis, se toma el total
matriculado en el 2018, a sabiendas de
que la cifra estarfa sobreestimada por
tres razones principales: no todas las
personas universitarias llevan los doce
créditos que se permite cobrar como
maximo, un porcentaje importante
estd becado total o parcialmente por lo
que paga con descuento, y no se asume
ninguna estimacién de morosidad.

La cantidad de alumnos es una varia-
ble fundamental dentro de un mode-
lo tarifario. En el tltimo quinquenio,
la poblacién estudiantil crecié a una
tasa de 4,3% por afio, lo cual plantea
importantes retos institucionales. En
el afo 2018, el total de estudiantes
matriculados fue alrededor de 12.400
(cuadro 5.18). Si bien para los efectos
de programacién financiera y presu-
puesto no todos los estudiantes son
iguales (bachillerato y licenciaturas
continuas, maestria y doctorado), la
mayor concentracion se ubica en los
estudiantes de grado. Posteriormente,
es posible agregar mayor afinamiento
y desagregacion de los datos de matri-
cula, pero para un anélisis de brechas
es suficiente.

De acuerdo con la politica institu-
cional, por semestre se puede cobrar a
un estudiante como maximo 221.000
colones (2018); por tanto, el méxi-
mo que podria recibir la institucidon
es de 5.478 millones de colones, en el
supuesto de que todos pagan matricula
completa.
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De conformidad con el modelo de
costeo institucional, el costo de for-
macién por estudiante, para el 2018,
asciende a 2,66 millones de colones
anuales. Con esa base, la estimacién
total de los costos de formacién del
2018, en toda la institucién, ascien-
de a 32.914 millones de colones. La
politica tarifaria se planteé como obje-
tivo recaudar por la via del pago de
aranceles de matricula un 25% de los
costos de formacién, que para el afo
2018 serian 8.228 millones de colones.
Con esos montos, la relacién entre el
recaudo maximo potencial (todos los
estudiantes pagan matricula completa)
y el recaudo de politica es de un 66,6%.
En las actuales circunstancias, resulta
imposible lograr ese objetivo.

La informacién contable del afio 2018,
base ¢jecutado, arroja un recaudo total
de 2.078 millones de colones, cifra que
representa apenas un 25,2% del objetivo
de politica planteado. Con estos datos,
durante el afio 2018 los estudiantes del
TEC pagaron en promedio 83.820 colo-
nes por semestre, cifra muy diferente al
méximo cobro establecido en la politica
tarifaria de la institucidn.

Es claro que la magnitud de la brecha
de recaudo es altamente sensible al
pardmetro que se utilice para realizar
la medicién; no obstante, los diferen-
ciales entre los distintos cocientes son
muy amplios e indican la existencia
de importantes brechas, més alld de
que las estimaciones no sean del todo
precisas. Segun sugieren los datos, en el
2018 los ingresos por concepto de pago
de matricula fueron apenas el 6% del
costo de formacidn, lo cual contrasta
con el objetivo de politica establecido. Si
se miden los ingresos de matricula con
respecto al gasto total de la institucion,
base ejecutado, la relacion es de 4,2%.

La propuesta de escenarios de cobro
diferenciado en el costo de matricula
se inicia con una adecuada compren-
sién de los mecanismos institucionales
que permiten la poca recuperacion del
recaudo potencial.
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Los resultados de la estimacién del
costo de formacién ponen de manifiesto
inequidades en el monto que el cen-
tro educativo cobra a los estudiantes,
por cuanto las distintas carreras tienen
costos diferenciados. En la actualidad,
los estudiantes de carreras caras reci-
ben subsidios cruzados de estudiantes de
carreras de menor costo relativo. Ahora
bien, muchas veces los altos costos rela-
tivos obedecen a una baja matricula,
y la experiencia internacional evidencia
que la decision de ajustar la tarifa segun
el costo real de formacién por carrera
no es fécil y conlleva riesgos, como, por
ejemplo, dar un incentivo a concentrar
la matricula en las carreras mas baratas.
Sin embargo, esta alternativa requiere
mayor andlisis, en especial cuando el
sector privado brinda ofertas educativas
en carreras semejantes y con altos costos
para los estudiantes.

La politica de establecer un tope méxi-
mo en el nimero de créditos cobrados a
los estudiantes, independiente del nime-
ro de créditos matriculados, impone
subsidios cruzados en favor de quienes
matriculan por encima de doce créditos
por semestre. Esta medida, que puede ser
interpretada como un incentivo a tener
estudiantes de tiempo completo, podria
tener como consecuencia un sacrificio de
la base fiscal sin impactos en resultados,
cuando la poblacién que matricula mds
de doce créditos solo aprueba doce o
menos por semestre. Sin ningun tipo de
penalidad por bajo rendimiento, la medi-
da puede més bien inducir un sobrecon-
sumo de materias matriculadas’.

En pérrafos anteriores se indic6, desde
la perspectiva contable, que las becas
equivalen a descuentos en los ingresos
de la institucién. Por ello, es importante
realizar una mirada mds minuciosa a
su sistema de becas, el cual contempla
varias categorias, y revisar su pertinencia.
La primera categoria sujeta a revisiéon
es el otorgamiento de becas a hijos de
funcionarios tnicamente por el hecho
de trabajar para la institucién. Los suel-
dos de los docentes y funcionarios debe-
rian ser incentivo suficiente para atraer
y retencioén al talento humano. Aparte
de sacrificar recursos institucionales en

detrimento de potenciales estudiantes
de bajos recursos que realmente necesi-
tan este tipo de ayudas, ese mecanismo
introduce inequidades entre funciona-
rios, docentes y administrativos.

La misma revision es necesaria en
el caso de las becas por participar en
actividades artisticas y culturales. La
institucién debe procurar el otorga-
miento de la mayor cantidad de becas a
estudiantes de bajos ingresos, de mane-
ra oportuna y en cuantia suficiente.

El objetivo del 25% del costo de
formacién resulta prcticamente inal-
canzable en el corto y mediano plazo,
pues, como se menciond, la brecha
entre la situacién actual y la desea-
da es demasiado elevada, incluso si se
eliminara todo tipo de subvencién a
los estudiantes. Aun en este supuesto
radical, se llega a un 12,5% del costo de
formacion, apenas 50,5% del objetivo
enunciado. Por otra parte, la situa-
cién actual tampoco es sostenible: la
relacion entre la recaudacién real y el
gasto total es apenas de un 4,2%, y el
pago promedio semestral del estudian-
te es de 83.820 colones (gréfico 5.36),
muy por debajo del médximo potencial
actual, que es de 221.000 colones.

Si la decisién de politica fuera lograr
un fondo de 1.000 millones, habria
que aumentar los ingresos por matri-
cula en un 50%, con lo cual se reduce
a la mitad la brecha con el objetivo de
politica, y el pago semestral de matri-
cula pasa a 125.730 colones. Habria
que duplicar los costos de matricula
para cerrar la brecha con el objetivo
de politica, con un pago semestral por
estudiante de 167.641 colones por con-
cepto de matricula.

Silos datos de la encuesta de noviem-
bre de 2018 son correctos y el costo
promedio mensual de un estudiante
del TEC es de 178.554 colones, un
incremento del 50% en el costo de
matricula serfa suficiente para finan-
ciar 485 becas completas para una ter-
cera parte del grupo 1, el segmento
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mds vulnerable en términos de capaci-
dad de pago. Naturalmente, el fondo
se puede distribuir de maneras muy
diversas, mediante el otorgamiento de
becas complementarias o, incluso, para
fortalecer el programa de préstamos a
estudiantes, asi como para atender los
gastos inherentes a una iniciativa que
pretenda trabajar con estudiantes en
edades tempranas del ciclo educativo
a fin de romper la inequidad por falta
de informacidn, especialmente impor-
tante en los segmentos de menores
ingresos relativos.

La reflexion sobre alternativas para
modificar el modelo de tarifa por
cobro de matricula del TEC parte del
interés de dar progresividad al disefio,
es decir, asociar el aporte a la capacidad
de pago, y por otro lado, aumentar la
recaudacién de otros ingresos, en un
marco de posibles débiles crecimientos
en la asignacion global del FEES en los
proximos anos.

La institucién tiene hoy un modelo
tarifario no simétrico, con reglas de
cobro diferenciadas hacia arriba y hacia
abajo de la base. Define una tarifa uni-
forme de cobro por crédito, para todos
los estudiantes que no tengan exone-
racién total del pago de matricula.
Por otro lado, para quicnes disfrutan
de exoneracidn, la tarifa es “quebra-
da”, es decir, el porcentaje exonerado
varia segun el nivel socioecondémico de
la familia. Adicionalmente, posee un
subsidio aumentado, el cual se generd
por la decisién de cobrar hasta el méxi-
mo de los doce créditos matriculados.

En la valoracién cualitativa con dis-
tintos grupos de poblacién universita-
ria (docentes, estudiantes y adminis-
trativos del TEC) sobre las bondades y
problemas del modelo tarifario actual,
los diferentes grupos consideraron
pertinente una revisién del sistema y
que un cambio para introducir mayor
progresividad tendria buena acogida.
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También, reconocieron que el sistema
de becas es un programa muy relevan-
te, aunque perciben la existencia de fil-
traciones de diversa naturaleza: becas
y exoneraciones recibidas por personas
que tendrian capacidad de pago, por
ejemplo hijos de funcionarios.

La exploracién de disponibilidad y
capacidad de pago de los estudiantes
(Garcia et al., 2018) mostré que la
poblacién estudiantil si puede dife-
renciarse por su capacidad de aportar
a la financiacién de la universidad,
que existen al menos dos segmentos
de la poblacién —que representan el
30% de la matricula— y que si tendrian
potencial de soportar una tarifa supe-
rior. El nimero posiblemente crezca si
se puede contar con informacién mds
detallada del grupo 3, que retne otro
20% de estudiantes.

Se considera posible la implementa-
cién de un cambio en el modelo tari-
fario, pues el 83% de los estudiantes se
declaré dispuesto a participar, siempre
y cuando esté claro el destino de los
recursos y el monto extra cobrado sea
razonable.

Al consultar sobre el monto mds
probable que pudieran aportar como
incremento en el costo de la matricula,
los estudiantes se ubicaron en 15.000
colones extra por semestre; para los
dos segmentos de mayor capacidad
econdmica, el pago adicional puede
ascender hasta los 40.000 colones.
Esto representa hoy entre un 7% y un
18% adicional al costo de matricula
sin exoneracién por semestre (221.000
colones). Es preciso mencionar que
esta estimacién no es relevante como
monto absoluto, por cuanto quien
contestd fue el estudiante y no la per-
sona responsable de su financiamiento
(padre o madre de familia). Se ofrece
solo como potencial minimo de creci-
miento recaudatorio adicional.

A pesar de las debilidades de la esti-
macioén, la cual se considera conserva-
dora, el monto adicional recaudado
podria financiar la exoneracién total
de matricula a una cifra que oscila
entre 841 y 2.243 estudiantes adicio-
nales (entre un 11 y un 30% mas de
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los becados en 2018), suponiendo que
el total de los matriculados hicieran el
aporte adicional. Una estimacién mds
precisa, ademds de consultar al financia-
dor de cada estudiante, debe corregirse
para tomar en cuenta solo a quienes
no tienen exoneracién en el cobro de
matricula.

La factibilidad de aplicar un cambio
debe estimarse en relacién con el costo
administrativo incremental de crear el
nuevo modelo y gestionar una tarifa
diferenciada. El cambio desde el punto
de vista de impacto en recaudacion solo
serfa viable si la recaudacion marginal
del nuevo modelo es mayor que el costo
marginal de administracién. Este ejerci-
cio excede los alcances de esta investiga-
cién, por lo cual solamente se sehala la
necesidad de estimar el costo-beneficio
del cambio.

En caso de que migrar a un nuevo
modelo fuera rentable, con el fin de
aportar en la discusién del proceso que
serfa necesario disefar para realizar una
mejora en el modelo tarifario, se sugiere
contemplar cuatro elementos fundamen-
tales: crear una estrategia de difusion
que apoye la legitimidad de la medida y
definir la marca de la campafa, estable-
cer una meta recaudatoria y analizar si es
deseable hacer el cambio con una nueva
tarifa uniforme hacia arriba, pero mds
cara, o bien, combinar con una progresi-
vidad completa del modelo. También, se
recomienda estimular el pago voluntario
(como aporte adicional o como cuota
extra solidaria) y definir indicadores para
monitorear los resultados.

A partir de estas consideraciones, la
reflexién sobre un nuevo modelo tarifa-
rio debe incluir al menos tres componen-
tes: un objetivo de politica recaudatoria,
el andlisis de la conveniencia de una
tarifa diferenciada, y la evaluacién de la
capacidad y disponibilidad de pago de
los estudiantes (sus familias).

Para el caso del TEC, el objetivo recau-
datorio se puede definir como un monto
nominal por recaudar o un porcentaje
del costo de formacién por recuperar,
o bien, una combinacién de ambos. La
medida debe estimar un plazo especi-
fico en el que se debe alcanzar la meta,

ademds de la forma de implementar
anualmente la estrategia recaudato-
ria. Como la brecha entre el potencial
recaudatorio y la recaudacién actual
es muy alta, se recomienda una meta
relativamente conservadora de media-
no plazo, como por ejemplo llevar la
recaudacién efectiva a representar el
12,5% del costo de formacién.

La alternativa de convertir la tarifa
en diferenciada para todo el rango,
es decir, eliminar la actual asimetria,
parece deseable, siempre y cuando el
disefio no se vuelva muy complejo y
se estimen con precisién los rangos de
ingreso familiar a los cuales se les apli-
carfa un cobro por arriba de la tarifa
promedio. Operativamente, para los
grupos con capacidad de pago se reco-
mienda romper el tope méximo del
25% del costo de formacion y elevar el
aporte sin sobrepasar el 50%.

Conservar un tope tiene dos justifi-
caciones: por un lado, evitar que una
medida tarifaria pudiera afectar las
decisiones de futuros estudiantes de
ingresar al TEC; y por el otro, preser-
var un objetivo general de las universi-
dades publicas que promueven la inte-
gracion de distintos grupos sociales.

Asimismo, es necesario disefiar una
estrategia de implementacién. Por
ejemplo, la instituciéon puede avanzar,
aun sin modificar el modelo de cobro,
comunicando a la poblacién univer-
sitaria la informacién sobre el costo
real de los estudios y el aporte que las
familias realizan, es decir, haciendo
explicito el monto de los subsidios reci-
bidos. Concretamente, se recomienda
modificar la factura y el recibo de pago
para incluir esta informacién.

Existen otros d4mbitos posibles para
mejorar la distribucién del costo de
formacién entre estudiantes, que si
bien se identificaron, el estudio rea-
lizado no profundizé en ellos, por lo
cual solo se recomienda considerar-
los al revisar el modelo tarifario. Por
ejemplo, en primer lugar, tal como lo
han documentado las investigaciones
del TEC sobre costos de formacion,
los estudiantes de carreras caras reci-
ben subsidios cruzados de estudiantes



de carreras de menor costo relativo.
Aunque cambiar este balance es posible
con una reforma al modelo tarifario,
nunca se llegaria a cobrar el costo total
de formacién correspondiente, por los
peligros de sesgo en la seleccién de
carreras. Sin embargo, la diferencia es
tan importante que amerita analizar
con mas profundidad el origen de estas
y revisar si existe margen para reducir
los subsidios cruzados.

En segundo lugar, el TEC ha identifi-
cado un problema de repitencia impor-
tante en algunas materias. Actualmente
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no se utiliza el sistema de precios para
sancionar el bajo rendimiento, como en
otros paises; es decir, una persona puede
repetir cinco o mds veces un curso y el
crédito tiene siempre el mismo costo. A
pesar de que algunos sistemas sancionan
la repitencia con incrementos en el precio
de la materia, su disefio no es sencillo,
pues se debe tener en cuenta que, en
cursos de muy baja tasa de aprobacion,
se podria sancionar pecuniariamente a
los estudiantes cuando ademds existe
responsabilidad de los docentes.
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Eduardo Sibaja (POES-Conare), Isabel Roman
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tudiantes del Tecnoldgico de Costa Rica (FEITEC).
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1 En su Memoria anual 2017, la Contraloria estimé
que el total de recursos asignados a la educacion
superior sobrepasa la meta constitucional. “Para
2017 el monto del Fondo equivale al 1,46% del PIB
estimado para el ejercicio por el BCCR; no obstante,
si se considera la transferencia a la UTN, aportes
para gastos operativos de las universidades no con-
tabilizados en el FEES y los recursos ejecutados del
crédito BIRF N° 8194-CR Proyecto de Mejoramiento
de la Educacion Superior, el financiamiento a la edu-
cacion superior estatal asciende a ¢565 039 millo-
nes, 1,73% de la produccion” (CGR, 2018).

2 La UTN se adhiere al Convenio de Coordinacion
de la Educacion Suprior Estatal mediante Acuerdo
de Conare del 2/junio/2015, pero con sus propios
recursos financieros, los cuales son brindados por
el Estado y no forman parte del FEES. El financia-
miento de la UTN quedo establecido en su Ley de
Creacidn, n.° 8638, del 14 de mayo de 2008.

3 Al respecto, se puede consultar la comparecencia
de la contralora general en la Asamblea Legislativa,
del 4 de febrero del 2019 (Semanario Universidad,
PAIS, Josué Alfaro, 4 de febrero de 2019).

4 Algunos de los resultados obtenidos incluyen un
ahorro de mas de 4.000 millones de colones del
2015 al 2018 en la UCR por la restriccion en el
otorgamiento de la dedicacion exclusiva y remune-
raciones extraordinarias; y mas de 11.000 millones
de colones por la reduccion del porcentaje de anua-
lidad (entre 2018-2020; Conare, 2019).

5 Después de la crisis de 2008, los costos de las
universidades en Estados Unidos aumentaron signi-
ficativamente. A partir del 2012, la relacion ingresos
netos por matricula e ingresos totales se ubica en
torno a 46%, lo cual representa diez puntos por-
centuales de incremento. Esa relacién varia entre
los estados de la union, con un minimo de 14,7%

y un maximo de 86,6%. Aunque el sistema opera con
diversas fuentes de financiamiento (fondos federales,
estatales y locales), los préstamos son predominantes.
Las ayudas a estudiantes también varian entre esta-
dos, y el promedio nacional per capita se ubica en 289
dolares (SHEEO, 2017).

6 Los debates sobre el financiamiento publico de

la educacion superior contintan en Chile. Desde la
decision de una politica de gratuidad para familias
correspondientes al 60% de menores ingresos de la
poblacion, las universidades publicas y privadas elegi-
bles para otorgar el beneficio no cobran aranceles a los
estudiantes beneficiados por la Ley n.° 20882, Ley de
Presupuestos para el Sector Pdblico para el afio 2016y
su reglamento) (http://www.gratuidad.cl).

7 Algunos ejemplos de los mecanismos empleados
son: tarifa (Chile, China, India, Indonesia, Italia, Japon,
Sudafrica, Kenia y Estados Unidos); modalidad de tarifa
variable; el pago que realizan las familias a las institu-
ciones educativas cambia en funcion de la magnitud de
los ingresos familiares (Colombia, Filipinas, Italia).

8 Como es natural en una institucion académica, la
estructura de gastos esta dominada por el rubro de
remuneraciones, que presenta el 69% del total. A ese
monto se le adiciona un 22% correspondiente a com-
pra de bienes duraderos; pago por servicios de todo
tipo, donde estan incorporados los alquileres, servicios
publicos, entre otros; y, finalmente, la compra de mate-
riales y suministros. En el remanente de 9% de otros
gastos se encuentra el pago de becas a estudiantes,
que representa un 5% del total.

9 Para la institucion, los créditos tienen costo y, por
tanto, su no cobro representa un subsidio publico
incremental que no reciben quienes matriculan doce o
menos créditos. Es importante analizar el perfil socioe-
conémico de los estudiantes que se benefician con
este subsidio adicional, para comprender si refuerza o
no las brechas de equidad.



La observacion de aulas de Matematicas
revela poco desperdicio de tiempo, con
lecciones tradicionales (exposiciones
magistrales y atencidén de consultas) y
poco participativas.

El cuerpo docente a cargo de los grupos
observados es altamente homogéneo,
tanto por sus caracteristicas profesiona-
les, como por su grado de conocimiento
sobre el programa de Matematicas y la
manera en que se aplica en el aula.

Se identificaron dos grupos de docentes
segun su dominio del curriculo: 8 que
tienen un conocimiento basicoy 22 mues-
tran niveles deficientes en este ambito.

Los profesores observados, independien-
temente de su grado de conocimiento del
programa, no realizan actividades de reso-
lucion de problemas: solo un 1,3% del
tiempo se emplea en ese tipo de ejercicios.

La mayoria de los educadores no usa mate-
rial de apoyo para dar sus lecciones; se
limitan a usar la pizarra y trabajar con tex-
tos impresos (fotocopias). La tecnologia es
solo un accesorio que sustituye la pizarra.

Los docentes destinan el 70% del tiempo
de la clase a la ensefianza y un 20% a la
gestion del aula (pasar lista y entregar
trabajos). El 10% restante corresponde a
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actividades distintas al aprendizaje, como
interaccion social con alumnos u otros
docentes

Los estudiantes dedican el 80% de su tiem-
po al aprendizaje y el 20% a actividades de
“no aprendizaje”.

La mayor parte del tiempo de aprendizaje
se dedica a actividades pasivas y con poca
participacion en equipos de trabajo. Por lo
general los estudiantes juegan un papel de
receptores.

Las recopilaciones de materiales impresos y
los cuadernos son los recursos mas utiliza-
dos por los alumnos. En ninguna de las aulas
se observo el uso de la tecnologia por parte
de los estudiantes.

Una prueba de conocimiento aplicada a
estudiantes de décimo afio al inicio del
curso lectivo reveld bajos niveles iniciales.
Ser hombre, de nivel socioecondmico alto y
no haber repetido algun afio son los factores
que se asocian a puntajes mas altos

Una segunda prueba, aplicada al final del
curso lectivo, mostré cambios poco signifi-
cativos. Los alumnos no mejoraron sustan-
tivamente los conocimientos que debieron
adquirir en el décimo ano.
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La huelga magisterial declarada entre
septiembre y noviembre de 2018 impidid
aplicar las dos pruebas a la totalidad de la
muestra seleccionada; solo 146 estudian-
tes participaron en la segunda evaluacion.

La prueba aplicada se construyo con
items de bachillerato. El analisis de los
mismos muestra poca relacion con el
curriculo vigente, ya que no propician
metodologias de trabajo mas retadorasy
participativas.

Se investigaron las redes de estudio que
forman los alumnos entre si, fuera de las
aulas. Se encontro poca relacion entre
estos grupos y el rendimiento estudiantil.

Los alumnos, con notas extremas: muy
bajas o altas socializan menos a la hora
de estudiar para las pruebas.

Solo en pocos colegios, la mayoria de los
alumnos participa en redes de estudios
de Matematicas; en la mayoria de los
colegios todos los alumnos o la mayoria
trabajan individualmente.

Los estudiantes con notas intermedias
son los que generan un tejido de rela-
ciones de estudio, pero son una minoria
(la mayoria de los alumnos tiene notas
bajas).
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El capitulo especial del Séptimo Informe
Estado de la Educacién da continuidad
a la linea de investigacion iniciada en la
edicion anterior basada en la aplicacion de
ejercicios de observacion de clases, con el
fin de entender mejor cdmo aprenden los
estudiantes y los factores asociados a su
rendimiento académico. En aquella ocasion
se realizo una observacion mas general de
los ambientes de aula considerando aspec-
tos fisicos, ambientales y funcionales; en
esta edicion el foco de atencidn principal
fueron las practicas que los docentes de
Matematicas realizan en el marco de la
aplicacion del programa de estudios vigen-
te desde el 2012. Para esto se recurrié
a observadores especializados que son
docentes de matematicas y se encargan de
su formacidn a nivel universitario.

Los resultados ofrecen una primera
mirada exploratoria sobre la manera como
se desarrollan las lecciones de esta materia
en grupos de décimo afio pertenecientes a
colegios ubicados en la GAMy que fueron
seleccionados por ser centros educativos
de gran tamano. Si bien las conclusiones no
pueden extrapolarse mas alla de los casos
observados y las relaciones encontradas no
se pueden entender como vinculos causa-
les, el estudio identifica hallazgos sugeren-
tes y recopila informacion de gran utilidad
que sirve de base para futuras investigacio-
nes sobre el tema y pueden alimentar, con
las precauciones del caso, el desarrollo de
sistemas de seguimiento sobre la calidad de
las lecciones que se imparten en las aulas
costarricenses.

Ciertamente, la efectiva implementa-
cion de una reforma curricular en mate-
matica implica plazos de implementacion
extensos, pues su enfoque centrado en el
desarrollo de las habilidades superiores
implica cambios sustanciales en la forma de
impartir lecciones y en las relaciones que
se establecen entre los actores; es decir,
en el papel del docente como facilitador
del conocimiento y del estudiante como
protagonista del proceso de aprendizaje.
Con esta precaucion, a siete afios de apro-
bada la reforma, la expectativa era que
pudieran observarse areas de progreso,
aunque parciales, en las practicas docen-
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tes. Sin embargo, el panorama encontrado en
el ejercicio de observacion no es alentador.
El capitulo encuentra que, contrario a lo
esperado, la reforma sigue sin ser aplicada
en ninguna de las lecciones en las que se
realiz6 la observacion. Ello hace todavia mas
urgente la realizacion de estudios en otras
regiones del pais, para determinar si ésta
situacion también esta presente ahi, a fin de
disefar acciones correctivas. En todo caso,
ya podrian implementarse estrategias en los
colegios estudiados.

Un primer hallazgo fue que en el nivel de
décimo -un afo antes de que los estudiantes
culminen el ultimo ciclo de su formacion
general basica- estas lecciones son de cali-
dad deficiente. Por un lado, las lecciones
muestran un divorcio entre lo solicitado en
el programa y lo observado, en las secciones
incluidas en el estudio el curriculum vigente
no se esta aplicando. Los datos revelan el
predominio de clases magistrales, poco par-
ticipativas y sin uso de la tecnologia como
recurso didactico. La pizarra se utiliza como
el principal medio para dar la clase y la tec-
nologia disponible en el aula se subutiliza,
casi siempre, como sustituto de la pizarra.
Aunque, a diferencia de la edicion anterior,
no se registraron pérdidas importantes del
tiempo lectivo, en el ejercicio de observacion
realizado para este informe pudo constatarse
la ausencia de didacticas novedosas y de la
mediacidn de conocimientos segun lo dicta la
malla curricular. Por otro lado, en las clases
observadas los alumnos son meros recep-
tores de conocimientos, las actividades pro-
puestas para ellos son pasivas y los docentes
no lograron involucrarlos en el proceso de
ensefanza y aprendizaje. En efecto, las
estrategias utilizadas por los profesores no
logran enganchar al grupo y estos pasan gran
parte de su tiempo distraidos, copiando de la
pizarra o haciendo ejercicios repetitivos sin
realimentacion por parte del docente.

Las aulas observadas revelan la predomi-
nancia de un curriculum oculto, con practicas
que tiene poco que ver con el desarrollo de
habilidades superiores, la inclusién de proce-
sos matematicos y la aplicacion de la meto-
dologia de resolucion de problemas, elemen-
tos que estan en el corazdn de la reforma.
Luego de siete anos desde que se aprobaron
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los cambios, en esas aulas no se han expe-
rimentado los cambios sustanciales que la
reforma curricular propulso; lo que impera
es un conjunto de practicas docentes que
no se han modificado a pesar de los nuevos
lineamientos aprobados en 2012.

Los docentes estudiados, las personas
encargadas de llevar a la practica diaria la
malla curricular vigente, tienen un dominio
deficiente del programa y poca promocion
de actividades relacionadas con procesos
matematicos y resolucion de problemas.
Esta situacion se ve agravada por falencias
en el cumplimiento, por parte del MEP en
una serie de procesos que debieron ocurrir
de manera paralela con la reforma, tales
como el acompanamiento a los docentes en
las aulas, la supervision de las lecciones con
fines de mejora y cambios en las pruebas
nacionales de macro evaluacion, de forma
que se asegurara la correspondencia entre lo
que se pretende, se hace y lo que se evalua.

En relacidn con esto Ultimo, un segun-
do hallazgo del capitulo fue la desco-
nexién entre las pruebas nacionales de
Matematicas y los lineamientos curricula-
res, desarticulacion que se explica por el
hecho que ambos elementos se llevaron
a cabo como procesos distantes y poco
sincronizados. Este Informe identificd que
items utilizados en las macro evaluaciones
de los ultimos afos para acreditar los cono-
cimientos de los estudiantes al culminar el
colegio no muestran concordancia con las
demandas de la reforma. Se aplicé a los
estudiantes una prueba conformada por
un grupo de items de bachillerato, tanto a
inicios como a final de afio. El analisis sobre
estos items encontrd que se caracterizaban
por ser memoristicos, descontextualizados
y sin integracion de procesos. También se
halld que, pese al bajo nivel de dificultad de
los mismos, los estudiantes no rindieron de
forma satisfactoria: los resultados mues-
tran bajos puntajes y poco cambio a lo largo
de un ciclo lectivo. El andlisis revela que los
alumnos que obtuvieron una mejor califi-
cacion fueron aquellos que se consideran
buenos en matematicas y que, ademas, tra-
bajan con docentes que dedican un menor
porcentaje de su tiempo a actividades de
gestion de aula.
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Aunque estos resultados ofrecen
pistas importantes para futuras investiga-
ciones, sus alcances se vieron significati-
vamente afectados por factores ajenos a
la investigacion, por lo que deben tomarse
como hallazgos ilustrativos. En efecto, la
huelga magisterial del 2018, que se exten-
did entre setiembre y noviembre, provoco
que solo 20% de los estudiantes completa-
ron la segunda prueba. Es un numero sufi-
ciente para realizar analisis estadisticos,
pero no para inferencias robustas para el
conjunto de la poblacién estudiada.

El ejercicio realizado permitio, por
primera vez, aportar elementos sobre los
alumnos y sus dinamicas de estudio dentro
y fuera del aula. Mediante el analisis de
las redes que ellos conforman, se logro
identificar una serie de interacciones
diferenciadas, poco cohesionadas y con-
formadas sin intervencidn del docente.
tres conclusiones, aunque preliminares, se
desprenden de este analisis. La primera
es que el trabajo colaborativo no es una
practica generalizada. A pesar de que el
programa promueve este tipo de dinamica
por su utilidad para fomentar el trabajo en
equipo y la resolucion de problemas, los
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alumnos reportaron bajos niveles de integra-
cion a grupos de estudio y solo una minoria
se asocia con sus companeros para estudiar
para las pruebas o hacer tareas.

Ademas, el estudio determino que los
alumnos se agrupan por iniciativa propia: mas
del 80% indico que el profesor no interviene
en la conformacion de los grupos. Esta situa-
cion favorece la conformacion de redes segun
afinidades, pero al mismo tiempo revela que
estas no estan siendo contempladas como
parte de una estrategia pedagdgica por parte
de los docentes. Al dejar que sus alumnos
trabajen con quien prefieran siempre, los pro-
fesores dejan pasar la oportunidad de fomen-
tar habilidades blandas que se requieren para
trabajar en equipos diversos. Una consecuen-
cia de esto es que las redes observadas se
comportan como islas que no se comunican
entre si dentro de una misma seccion, pues
los alumnos buscan compafieros con compor-
tamientos y practicas de estudio similares.

La tercera conclusion de este estudio
recalca la necesidad de ahondar mas en la
investigacion de las redes de estudio en el
aula. No se encontré una relacion clara entre
rendimiento académico y las redes de estudio
pues los alumnos que muestran comporta-

mientos asociativos tienen rendimientos
medios, mientras que los estudiantes

con notas en el extremo alto o bajo de la
evaluacidn tienden a estudiar solos. Este
tema requiere mayor profundizacion pues
es preciso determinar si estas redes estan
funcionando como mecanismo de exclu-
sion o si estan limitando el progreso de
algunos alumnos que podrian tener rendi-
mientos mas altos si trabajaran con otras
personas.

Finalmente, el estudio de aulas revela
que los cambios en las politicas educativas
tienen poco efecto si no se realizan, de
forma simultanea, trabajos de acompaia-
miento y monitoreo constante a quienes
forman la columna vertebral del sistema:
los docentes y los estudiantes. En los
proximos afos sera de vital importancia
atender los problemas sefalados, asi
como emprender una serie de investiga-
ciones para profundizar en el estudio de
las dinamicas de aula y sus diferencias en
las distintas regiones del pais, con el fin
de establecer grados de implementacion
de la reformay rutas de intervencién a la
medida.



Este capitulo recoge los resultados de
una investigacién unica en su tipo en el
campo educativo costarricense. Si bien
en la edicién anterior de este Informe
ya se habia realizado un ejercicio de
observacién de aulas en centros de secun-
daria, el presente trabajo ofrece algunas
novedades. La primera es que tuvo el
objetivo explicito de buscar relaciones
entre el rendimiento de los estudiantes
y las dindmicas en que se desarrollan
los procesos de ensefianza y aprendizaje.
Para lograr este propésito fue necesario
evaluar a los alumnos. En coordinacién
con el MED, se aplicé una prueba estan-
darizada con items tomados del banco de
preguntas que se usa para los exdmenes
de bachillerato.

La segunda novedad es una consecuen-
cia directa de la seleccién de la prueba y
responde a una motivacion logistica. Al
escoger items del examen de bachillerato
para evaluar los conocimientos de los
estudiantes, era necesario trabajar con
los niveles superiores de secundaria. Se
descarté hacerlo con alumnos del tltimo
afo debido a que la cantidad de activida-
des a las que estos deben asistir reduce los
meses de clases, lo que habria dificultado
la realizacién de visitas a las aulas. Por
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tanto, se trabajé con grupos de décimo
en una muestra de colegios publicos de
la GAM ampliada, es decir, desde Grecia
hasta Turrialba.

La tercera novedad radica en los ins-
trumentos utilizados. Se usé el mismo
protocolo de observacién empleado en la
edicién anterior, pero modificado de tal
modo que permitiera captar, en dos visi-
tas a cada colegio, el grado de aplicacién
del programa de Matemdticas vigente.
Este cambio permitié valorar en qué
medida los docentes han integrado la
metodologfa de resolucién de problemas
para desarrollar habilidades en sus estu-
diantes. Complementariamente se apli-
caron otros cuestionarios, pero esta vez se
incluyé un instrumento con el propésito
explicito de conocer las redes de estudio
que forman los alumnos entre s y deter-
minar si existe alguna relacién entre estas
y su rendimiento.

Finalmente, aunque en el pais se han
realizado multiples ¢jercicios de obser-
vacién de aula y otros para verificar el
grado de implementacién de la reforma
curricular de Matemdticas aprobada en
2012, ninguno lo ha hecho de forma
combinada, con la escala y el alcance
geogréfico de este estudio.

A pesar de estas novedades, la investi-
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gacién presenta dos caracteristicas que
lo asemejan al ¢jercicio realizado en la
edicién anterior: se efectué en lecciones
de Matematicas y utilizé el mismo méto-
do para recolectar informacién. Estas
similitudes no hacen que ambos estudios
sean comparables, pero si ayudan a com-
prender que los hallazgos no son aislados
y que los problemas encontrados respon-
den a un conjunto de rasgos estructura-
les del sistema educativo costarricense.
En pleno 2018, las lecciones se seguian
impartiendo de la manera en que se hacia
mucho antes de la reforma curricular: los
alumnos de hoy reciben clases parecidas
a las que tuvieron sus padres, a pesar de
los cambios en las tecnologias y en el
programa.

El Informe Estado de la Educacidn ha
senalado reiteradamente el problema del
bajo rendimiento en Matemdticas, que
se da de modo sistemdtico en cualquier
prucba que se aplique. En respuesta a
esa situacion, en 2012 se promulgd una
reforma curricular que pretende cambiar
la manera de impartir la asignatura, para
dotar a los alumnos de conocimientos
y habilidades que les permitan satisfa-
cer las nuevas demandas del mercado
laboral. En distintas investigaciones, el
Informe ha corroborado que ¢l cambio
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no se ha dado de forma satisfactoria y, el
estudio acd expuesto revela que el progra-
ma vigente no funciona como guia para
desarrollar las lecciones observadas, que
hay poca participacion de los estudiantes
y su avance en un afio lectivo, en térmi-
nos de rendimiento, es poco significativo.

Dicho esto, el capitulo no se centra en
la explicacién del rendimiento estudian-
til; mdas bien se sirve de los insumos reco-
lectados en las observaciones y los instru-
mentos aplicados a docentes y alumnos,
para dar cuenta de las dindmicas de aula
y su relacién con lo propuesto en el
curriculo vigente. Para esto se divide en
siete apartados, ademds de esta introduc-
cién. El primero contiene la “Valoracién
general”, que es una sintesis analitica
de los resultados encontrados con una
mirada sobre los desafios que representan
para ¢l sistema educativo costarricense.
El segundo hace un breve recorrido sobre
los antecedentes de la investigacion y las
consideraciones metodoldgicas que per-
miten entenderla.

La tercera parte describe los hallazgos
de la observacién de aulas, el perfil de
los docentes y algunas caracteristicas de
los estudiantes, con el fin de ofrecer un
panorama de las lecciones que se impat-
ten en el pais a nivel de décimo ano.
También, en la cuarta seccidn, se exponen
los resultados de un ejercicio exploratorio
efectuado para conocer el desempenio de
los alumnos en las pruebas aplicadas al
inicio y al final del curso lectivo, y las
variables (personales y educativas) que
muestran mayor relacién con el cambio
en los puntajes entre ambas evaluaciones.
Ademis, en la quinta parte, se analiza
el papel de las prucbas estandarizadas
dentro de la reforma curricular, su grado
de coincidencia con el programa vigente.

En el sexto acédpite se presentan las con-
clusiones de un andlisis de redes que se
realizé mediante consulta a los alumnos,
sobre los grupos que forman para trabajar
en clase o estudiar en casa. El capitulo
cierra con una seccidn sobre desafios y
recomendaciones para la politica educa-
tiva, que conforman la séptima seccidn.

El estudio principal y el trabajo de
campo estuvieron a cargo del equipo de
investigacion de la Escuela de Ensenanza

de las Matemiticas de la UNED. Fue

ESTADO DE LA EDUCACION

necesario incluir un grupo de personas
capacitadas en la materia para poder
realizar una observacién interesada en
un 4rea especifica y determinar el grado
de congruencia entre lo que propone el
curriculo y lo que sucede en el aula.

En este apartado se presentan los ele-
mentos para entender el contexto en que
se llevé a cabo el estudio y la aproxima-
cién metodoldgica con que se realizé. La
idea es ofrecer un encuadre que le per-
mita al lector comprender en detalle el
trabajo efectuado. En la primera seccidn
se hace un recorrido por algunas investi-
gaciones desarrolladas en el pais sobre la
implementacién de la reforma curricular
de Matemadticas iniciada en 2012, y una
breve resenia del andlisis sobre el tema que
se incluy6 en el Sexto Informe Estado de
la Educacidn. La seccién metodoldgica
describe el proceso de investigacion y los
instrumentos utilizados para la recolec-
cién de datos.

A nivel internacional, especialmente
en Estados Unidos, son frecuentes las
investigaciones que buscan relacionar las
practicas de aula y el rendimiento de los
alumnos. En general se trata de estudios
de valor agregado (Harris, 2009; Harris
et al., 2014 Castro Morera et al., 2015;
Hanushek y Rivik, 2010; Kyriakides y
Creemers, 2011; Kim y Lalancette, 2013;
Briggs, 2011) que han sido criticados por
utilizarse para generar politicas educa-
tivas docentes, pero que tienen un alto
valor explicativo sobre el quehacer diario
en el aula. Ese tipo de trabajos ha permi-
tido monitorear procesos de implemen-
tacién curricular y factores asociados al
desempeno estudiantil, principalmente
aquellos sobre los que el docente tiene
influencia directa.

Estos estudios se realizan en lugares
que cuentan con sistemas de seguimien-
to constante, que monitorean el avance
de los alumnos, recolectan informacién
sobre la prictica docente en las aulas y
ofrecen retroalimentacion parala mejora.

En Costa Rica no han sido numerosos
los andlisis de ese tipo y, mds bien, lo que
se encuentra €s un conjunto de investi-
gaciones cualitativas de observacion de
aula para casos puntuales. Lo que s se
ha realizado en el pais son evaluacio-
nes sobre los niveles de aplicacion del
programa de estudios. Las investigacio-
nes de Alfaro et al. (2004) y Chaves
(2007) encontraron que los docentes
de Matemdticas tenfan dificultades para
desarrollar algunos contenidos inclui-
dos en la propuesta curricular de 2005
(MEP 2005a y 2005b), situacién que
coincide con las constantes criticas
expresadas por las universidades en esa
época, sobre la deficiente formacién con
que el estudiantado estaba ingresando a
esas instituciones.

Por su parte, Chaves et al. (2010) ana-
lizaron la concordancia entre la realidad
de aula, los programas del MEP y la
formacién de docentes de Matemiticas.
Participaron 249 profesores de colegios
académicos diurnos publicos de 15 regio-
nes educativas y estudiantes de 19 seccio-
nes de distintos niveles (séptimo, octavo,
noveno y undécimo). Entre las principa-
les conclusiones se sefialaron debilida-
des en el dominio de los fundamentos
tedricos y précticos de los programas y
la existencia de un divorcio entre la reali-
dad del aula y lo propuesto en los planes
de estudios.

En 2012 sc aprobé la reforma cui-
rricular, que introdujo un conjunto
de cambios en los paradigmas que se
venfan mancjando en la ensefanza de
las Matemiticas (recuadro 6.1). La pro-
puesta gener6 reacciones en la comu-
nidad educativa y requirié un proceso
de sensibilizacién y capacitacién para
llevarla a la practica. En 2014 sc realizé
una investigacién para conocer como
sc estaba trabajando este tema en cen-
tros educativos publicos de secundaria.
El estudio involucré a 287 docentes de
séptimo, octavo y noveno afnos a nivel
nacional (Lentini y Villalobos, 2014).
El 72% de ellos declaré conocer mucho
sobre la reforma de Matemdticas y el
80% que la estaba cjecutando. Se identi-
ficaron divergencias entre los docentes en
cuanto a sus actitudes frente al programa
y se clasificaron en cuatro grupos: los



dedicados, los pasivos, los entusiastas y
los aislados (PEN, 2015).

Por su parte, el Proyecto Reforma
de la Educacién Matemitica en Costa
Rica (PREMCR) en coordinacién con
el MEP, llevé a cabo varios planes pilo-
to para sentar las bases del proceso de
implementacién y determinar posibles
debilidades (Espinozay Zumbado, 2015).
El estudio fue cualitativo, con 36 profe-
sores de secundaria seleccionados por
los asesores pedagdgicos del Ministerio.
Los docentes se sintieron satisfechos y no
identificaron dificultades en la estrategia
metodoldgica propuesta. Se obtuvo una
valoracién muy aceptable de los elemen-
tos principales de la malla curricular y la
actitud de los estudiantes hacia la refor-
ma fue satisfactoria, ya que mostraron
mayor interés en las Matemadticas.

El plan piloto realizado en 2013 con-
sistié en monitorear y evaluar la prime-
ra puesta en prictica de la reforma, a
través de un estudio mixto: cuestiona-
rio a docentes y asesores pedagdgicos y
observaciones de aula. Los asesores de
Matematicas fungieron como observa-
dores de los profesores, lo que garanti-
zaba el conocimiento de la disciplina
(PREMCR, 2015). Los resultados indi-
caron que algunos educadores no habian
logrado interiorizar el curriculo y que en
la medida en que la micro y macroeva-
luacién no incluyeran items de desarro-
llo usando resolucién de problemas, el
cambio curricular no seria evidente. Se
resaltd el hecho de que, antes del proceso
de monitoreo, los docentes no habian
logrado hacer un planeamiento coheren-
te con la organizacién de la leccién vy las
indicaciones puntuales incluidas en los
programas, y que después del proceso
lo consiguieron, por lo que se concluyé
que la implementacién de la reforma era
factible.

En 2015 se efectud un nuevo plan
piloto, de tipo cualitativo. Se recolectd
informacién a través de cuestionarios,
observacién no participante y estudio
de casos. Aunque 15 docentes de nove-
no afno tomaron parte en el ejercicio, se
scleccionaron solo 5 para una evalua-
cién en detalle, debido a que se conta-
ba con la informacién completa de las
observaciones realizadas por el asesor
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Principales cambios introducidos por la reforma curricular

de Matematicas

Los nuevos programas aprobados en 2012
iniciaron un proceso de “reforma matema-
tica” amplia y profunda, que introdujo cinco
cambios principales:

1. Se enfatiza en cinco capacidades cogniti-
vas superiores transversales a las areas
matematicas, formuladas en términos
de “procesos” (razonar y argumentar,
plantear y resolver problemas, conectar,
comunicar, representar). La estructura
de intervencion de esos procesos esta-
blece niveles de complejidad creciente
(reproduccidn, conexion y reflexion). Las
capacidades se deben desarrollar cons-
cientemente en la mediacion pedagégica,
en la evaluacion de aula y en las pruebas
nacionales.

2. Aunque se prioriza el desarrollo de capa-
cidades superiores, la malla curricular
parte de conocimientos y habilidades de

pedagdgico en tres fechas distintas. Se
determiné que en la mayoria de los casos
el planeamiento estuvo bien enfocado en
cuanto a la integracién de habilidades;
se observéd dominio de los fundamen-
tos del programa oficial, especialmen-
te la puesta en prictica de los cuatro
momentos propuestos para organizar las
lecciones. También hubo una estrecha
relacién entre lo planeado y lo ejecutado,
asi como coherencia entre planeamiento,
mediacién pedagégica y resultados en
términos de la integracion de habilida-
des propuesta por cada docente.

En cuanto al trabajo realizado por
el Estado de la Educacién, cabe recor-
dar que, desde su cuarta edicidn, este
Informe ha dedicado esfuerzos impor-
tantes a entender los bajos resultados
estudiantiles en distintas pruebas nacio-
nales e internacionales. Mediante un
conjunto de aproximaciones indirectas
se logré evidenciar el efecto que tienen,
sobre los puntajes obtenidos, las carac-
teristicas personales y familiares de los

corto plazo (especificas) y se organiza
segun los ciclos educativos (generales),
se fomenta la integracion de habilidades
en toda la accién educativa.

3. Se promueve la “contextualizacion
activa”, es decir, un trabajo en contex-
tos reales que permita visualizar las
Matematicas como practica que fomenta
una relacion con los entornos estudianti-
les, ayudando en particular a combatir la
“matefobia”.

4. Cada area matematica considerada
posee enfoques especificos, por ejem-
plo, en Estadistica y Probabilidad no se
propone el mero calculo (de mediana,
moda, desviacidn standard), sino el
analisis de la informacion y la toma de
decisiones.

Fuente: Ruiz, 2019.

alumnos, el entorno en que se desarrollan
y su desempenio previo en el sistema.
Adicionalmente, se constatd que el cen-
tro educativo y los ambientes de aprendi-
zaje influyen en el desempeno académico.
Un andlisis efectuado con datos de las
pruebas PISA permitié determinar que
gran parte de las variaciones en los resul-
tados de los estudiantes es atribuible
a factores escolares (Giménez y Arias,
2016).

Sin importar la metodologfa o la fuen-
te de datos, los estudios coinciden en un
punto: existe un conjunto de factores que
afectan el desempefio estudiantil y que
no han sido captados por las mediciones
en prucbas estandarizadas. La razdén de
cllo es que se sabe poco acerca de lo
que sucede en el aula y las dindmicas de
aprendizaje que se desarrollan en las lec-
ciones. Con el fin de compensar ese vacio
de informacidn, para el Sexto Informe
se llevd a cabo una investigacion pionera
en 68 colegios académicos diurnos, que
incluyd ejercicios de observacion directa
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en 118 salones de clases (PEN, 2017).

Los resultados de ese trabajo sentaron
un precedente importante. El Informe
identific6 un deterioro notable de los
materiales en las aulas, asi como condi-
ciones ambientales poco propicias para
el aprendizaje. Se encontr6 un problema
sistemdtico de elevados niveles de ruido
y luz poco adecuada para actividades de
lectura y escritura, ademds de aulas poco
ventiladas y con temperaturas no aptas
para las zonas climdticas donde se ubican
los colegios.

La misma investigacién encontrd,
durante el desarrollo de las lecciones, el
predominio de actividades poco partici-
pativas y centradas en el docente, escasez
de espacios para la discusién ¢ instancias
para trabajar con grupos pequefios de
estudiantes. Una estimacion del uso del
tiempo lectivo determiné que, en las
clases observadas, se perdia cerca de la
mitad del tiempo en actividades no rela-
cionadas con el aprendizaje.

Entre las conclusiones mds relevantes
del capitulo se encuentra la imposibili-
dad de vincular de manera directa los
resultados de desempenio agregado del
colegio con los datos recolectados en las
observaciones de aula. La principal limi-
tante era que las unidades de medicién
son completamente distintas: por un
lado, la informacién de aulas para gru-
pos especificos dentro de la institucién
y, por otro, una medida de desempeiio
académico que recoge el promedio de
aprobacidn, repitencia y desercién para
todo el centro educativo.

La decisién de dedicar un capitulo
especial a este tema responde a la necesi-
dad de vincular el rendimiento estudian-
til con los datos recopilados en las aulas y
los ambientes de aprendizaje observados.
Una particularidad importante es que,
en esta ocasion, se aplicaron pruebas a los
alumnos y se recolecté informacion espe-
cializada sobre las practicas pedagdgicas
y su correspondencia con el programa
vigente.

El Séptimo Informe continda la linea
de investigacion de observacién de aula,

ESTADO DE LA EDUCACION

esta vez en aulas de décimo afo. El estu-
dio realizado combiné técnicas cualita-
tivas y cuantitativas para recabar infor-
macién sobre el proceso educativo y sus
resultados. Su objetivo primordial fue
profundizar en los aspectos que determi-
nan el rendimiento académico. Para esto,
se hicieron dos pruebas a los alumnos, al
inicio y al final de ciclo lectivo de 2018,
y se recolectaron datos sobre el uso del
tiempo, las actividades y los materiales
que se usan en el aula. Dos innovaciones
particulares que distinguen a este trabajo
de otros realizados con anterioridad, es
que se efectuaron dos ¢jercicios de obser-
vacién en cada grupo y que el cuestiona-
rio aplicado incluyd, de forma explicita,
un conjunto de items para captar el grado
en que las dindmicas de aprendizaje se
ajustan a la malla curricular vigente.

Para lograr los objetivos del estudio fue
vital contar con un grupo especializado,
con amplio conocimiento del programay
de las dindmicas que tienen lugar en los
centros de secundaria. Cinco personas
expertas de la Escuela de Ensefianza de
las Matemdticas de la UNED fueron
las encargadas de llevar a cabo la inves-
tigacién, con acompanamiento y apoyo
logistico del Estado de la Educacion. La
iniciativa se desarrollé en el marco del
Fondo Concursable! del Conare y el
equipo fue seleccionado por un tribunal
conformado por representantes de las
universidades publicas.

La recoleccidén de los datos requi-
ri6 gestionar ante varias instancias
del MEP el permiso de ingreso a los
colegios. Ademids, se coordiné con el
Departamento de Gestién y Evaluacién
de la Calidad (DGEC) para contar con
una prueba estandarizada que permi-
tiera captar el avance académico en un
afo lectivo, utilizando preguntas que
el mismo Ministerio usa para evaluar y
certificar los conocimientos de los alum-
nos. De esta forma, la poblacién meta fue
definida entre los estudiantes de décimo
afo del sistema educativo publico, quie-
nes se encuentran préximos a realizar
pruebas de bachillerato, pero tienen un
calendario menos ajustado que aquellos
cursan en el ultimo afo de secundaria.
El proceso de investigacion se ilustra en
la figura 6.1.

La investigacién se ejecutd en una
muestra de colegios publicos de la GAM
(recuadro 6.2). También se incluyeron
cinco centros privados seleccionados al
azar, pero los resultados aqui resenados
solo abarcan las dependencias estatales.
Los planteles se escogieron de una base
de datos proporcionada por el MEP,
entre aquellos que en 2017 registraban
matricula en noveno y décimo anos.

En los colegios seleccionados se contac-
t6 al director o directora, para solicitar
acceso a un grupo de décimo afio esco-
gido al azar, y los horarios respectivos
para poder coordinar las visitas. En cada
grupo se aplicaron cinco instrumentos:
prucba corta, cuestionario sociodemo-
grifico e instrumento de redes a los estu-
diantes, cuestionario de caracteristicas
profesionales y conocimientos sobre el
programa a los docentes y el protocolo de
observacién de aulas (recuadro 6.3).

El elemento fundamental de este ejer-
cicio fue la observacién de las lecciones.
Para ello se usé el método de “observa-
cién con instantdneas” de Stallings et
al. (2014). El instrumento fue adaptado
para el Sexto Informe del Estado de
la Educacién a fin de aplicarlo en el
contexto costarricense (Zﬁﬁiga et al,
2016). Para esta ediciéon se modificaron
los items para poder utilizarlos en la
asignatura de Matemadticas y captar la
metodologfa propuesta en el programa
de estudios.

Siguiendo el método de Stallings,
cada leccidn se dividié en diez intervalos
iguales, de manera que cada 7 minutos,
segtin el caso, el observador captaba una
“instanténea” en la que registraba a las
personas en el aula, las actividades que
realizaban y los materiales que utilizaban
(figura 6.2). El observador se situaba
en la parte posterior de la clase y hacia
este ejercicio segun el movimiento de las
manecillas del reloj. Esto se repetia en los
intervalos definidos, hasta que sonaba el
timbre de salida’.

En otras palabras, mediante un mues-
treo de tiempo se registraba el proceso
educativoyseextrapolabaparaladuracién
total de la clase. El trabajo de campo fue
realizado por cinco observadores previa-
mente capacitados. Para garantizarla con-
fiabilidad de los resultados, se realizaron



ESTADO DE LA EDUCACION 233

Linea de tiempo del estudio de observacion de aulas de Matematicas en secundaria

Noviembre de 2017._§ . Apertura del Fondo Concursable y

llamado a ponencias para participar

. Seleccion de la muestra y construccion de

la prueba de conocimientos matematicos

Construccion del instrumento de

——= observacion, entrenamiento de los

observadores y aplicacion piloto

Enero de 2018
Inicio del curso Febrero de 2018 ~—
lectivo
Marzo de 2018
Abril de 2018 —
Mayo de 2018
Setiembre de 2018 —
Huelga
magisterial
Octubre de 2018

Segunda observacion en colegios

—= seleccionados y aplicacion de

cuestionario a docentes

Noviembre de 2018 —f—

Analisis de datos recolectados y cierre
del proceso de investigacion

Fuente: Elaboracién propia con base en Mena et al., 2018.

Seleccion del equipo ganador
del Fondo Concursable

Notificacion a colegios seleccionados,
primera aplicacion de la prueba y cuestionario
a estudiantes

Primera observacion a colegios seleccionados
y aplicacion del instrumento de redes

Segunda aplicacion de prueba a estudiantes

Descripcion de la muestra para el estudio de observacion de aulas de Matematicas en secundaria

En esta investigacion participaron treinta
grupos de estudiantes de centros acadé-
micos publicos y cinco colegios privados,
todos de décimo afio con su respectivo
profesor o profesora de Matematicas. La
muestra fue aleatoria en una poblacion
seleccionada por conveniencia, siguiendo
criterios de viabilidad y representacion
para lograr un estudio que permitiera
obtener conclusiones sobre el contexto de
interés.

Se escogieron instituciones educa-
tivas pertenecientes a la Gran Area
Metropolitana (GAM) ampliada, desde
Turrialba hasta Grecia, todas diurnas y

académicas, a fin de facilitar la logistica y la
comparabhilidad de los resultados. Se des-
cartaron los colegios nocturnos, técnicos, las
secundarias rurales, las unidades pedago-
gicas y los institutos de Educacion General
Basica. Ademas, la muestra se conformo
entre colegios de mas de quinientos estu-
diantes, con mas de una seccién de décimo
aio y el grupo de estudio se seleccioné de
forma aleatoria.

Cada centro educativo se visitd al menos cua-

tro veces, entre febrero y octubre de 2018.
Se realizaron dos jornadas de observacion
del aula, previa coordinacion con el docente
a cargo, quien llend un cuestionario en linea,

y una visita adicional para que los alumnos
llenaran un formulario de consulta sobres
redes de estudio. En algunos colegios se
logro concretar dos visitas para aplicar

la prueba de conocimientos y el cues-
tionario de estudiantes. Sin embargo, la
huelga ministerial impidio realizar ambas
aplicaciones en todos ellos. La primera se
realizd con un total de 792 estudiantes y la
segunda, que se ejecutd entre septiembre
y octubre, con 213.

Fuente: Mena et al., 2018.
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Instrumentos utilizados para el estudio de observacion de aulas

La investigacion realizada por Mena et al.
(2018) busco acercarse a la complejidad
del proceso educativo, utilizando distin-
tos instrumentos para la observacion de
aulas y la caracterizacion de a los actores
(docentes y estudiantes).

Protocolo para la observacion de aula:
Se tomod como referencia el protocolo de
Stallings adaptado por el equipo de Zuiiga
et al. (2016) y se efectuaron cambios para
adecuarlo a los propositos del nuevo ejer-
cicio. Las modificaciones principales se
hicieron para que las actividades registra-
das fueran especificas para la ensenanza
de las Matematicas y la metodologia pro-
puesta en el programa del MEP. Ademas,
se incluyd una seccion de “Desempefios
esperados del docente” y se incorpord el
registro de los cinco procesos matemati-
cos?, mediante acciones observables que
fueron categorizadas por medio de tres
indicadores para cada uno.

Cuestionario docente: Este instrumento
consta de dos partes. La primera indaga

tres fases piloto con el fin de homologar
criterios y obtener valores aceptables de

fiabilidad (recuadro 6.4).

El Informe Estado de la Educacidn ha
incursionado en la observacién de aulas
con el fin de entender mejor cémo fun-

las caracteristicas sociodemograficas, labo-
rales y profesionales del docente. La segunda
evallia su conocimiento sobre los procesos
matematicos, la orientacion del curriculo,
los momentos para la organizacion de las
lecciones y los niveles de complejidad de
los problemas (MEP, 2012). Es importante
indicar que esta parte del cuestionario fue
entregada inmediatamente después de fina-
lizada una clase de 80 minutos y contestada
por el docente en presencia de uno de los
investigadores.

Prueba corta de conocimientos matema-
ticos: Es una prueba de seleccion Unica

que contiene catorce items utilizados en el
examen de bachillerato en Matematicas y
que evalta las habilidades especificas que
se deben aprender en décimo ano. La esco-
gencia de las preguntas fue realizada por el
Departamento de Gestidn y Evaluacion de la
Calidad del MEP. Cabe reiterar que la prue-
ba midié conocimientos de décimo ao, los
cuales no habian sido adquiridos de previo
por los estudiantes; la finalidad de este pro-
cedimiento fue hacer una comparacion entre

ciona el sistema educativo y, con ello,
contribuir a plantear mejoras en el siste-
ma para elevar la calidad de las lecciones
que reciben los alumnos y los aprendiza-
jes que logran a lo largo de los ciclos lec-
tivos. En esta ocasion se repite el ejercicio
en aulas de décimo afo, con la particula-
ridad de que la observacién se realizé con
el interés deliberado en conocer el grado
de aplicacién del programa de estudios
de Matemdticas, cuya reforma, aprobada
en 2012, se ha venido implementando
desde entonces.

Los hallazgos representan algunas par-
ticularidades con respecto a lo reportado
en el informe anterior: aunque se siguen
dedicando minutos de clase a actividades
no relacionadas con el aprendizaje, sobre
todo entre los docentes, la distribucién
del tiempo se realiza de forma satisfacto-

las calificaciones obtenidas antes y después
de la mediacion pedagégica. La segunda
aplicacion no se logrd ejecutar de manera
completa por la huelga magisterial.

Cuestionario sociodemografico: Se aplico
a cada alumno luego de la prueba corta. Fue
construido por el equipo técnico del Estado
de la Educacion, con preguntas para carac-
terizar la poblacion estudiantil en cuanto

a: caracteristicas personales, académicas,
econdmicas y su propia percepcion de sus
capacidades en Matematicas, en términos
de si atribuyen su éxito o fracaso al esfuerzo
o la habilidad.

Instrumento de redes educativas: Se
entrego a los alumnos una lista con los
nombres de sus companeros de clase y se
solicitd a cada uno que indicara con quién
estudia y con quién le gustaria hacerlo. El
objetivo de este cuestionario fue recrear las
redes de estudio de las y los jovenes y aso-
ciarlas al puntaje que cada uno obtuvo en la
prueba corta.

Fuente: Mena et al., 2018.

riay los alumnos utilizan poco tiempo en
actividades no educativas. No obstante,
esta mejora en el manejo del ritmo de
las lecciones no ha generado variaciones
sustantivas en la prictica pedagogica: las
clases se imparten en forma magistral,
con pocos cambios e innovaciones en los
métodos y materiales, y la participacion
activa de los estudiantes en clase es baja,
contrario a lo planteado por la reforma
curricular. Dos hallazgos ayudan a expli-
car esta situacion: los profesores mues-
tran escaso dominio tedrico y prictico
del curriculo vigente, y no hay evidencia
de que este les sirva de guia en su labor;
no se registro en las clases la presencia de
los procesos matemdticos descritos en el
programa.

A pesar de la dificultad para completar
la segunda aplicacién de la prucba, se
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El método de Stallings aplicado a la observacion de aula®

Inicio clase

INSTANTANEA

Observador

a/ Laletra “T” indica los distintos momentos observados durante la clase.
Fuente: Elaboracién propia con base en Mena et al., 2018.

Fases piloto y homologacion de criterios entre observadores

Aplicacion piloto presencial: Los cinco
observadores presenciaron la misma
clase en la seccion 10-4 del Liceo San
Miguel de Desamparados (en condicio-
nes similares a las que se esperaban
durante el trabajo de campo) y aplicaron
la primera version del instrumento de
observacion. Los propositos fueron: rea-
firmar conceptos, verificar dominio del
instrumento, identificar posibles contra-
tiempos en el campo y esclarecer dudas.
Al concluir la clase, el equipo se reunid
para hacer aclaraciones del registro de
la informacién y consensuar los ajustes
requeridos.

Aplicacion piloto virtual 1: Se utilizaron
dos lecciones reales pregrabadas que
cumplian con las condiciones necesarias
para ser utilizadas como simulaciones de
clase. Cada participante realizé indivi-

dualmente una primera observacion y com-
pletd en el instrumento. Luego se realiz6

el analisis estadistico y se alcanzo un nivel
bajo de consenso (Landis y Koch, 1977), por
lo que se optod por un tercer ejercicio piloto.

Aplicacién piloto virtual 2: Inici6 con una
nueva capacitacion para los observadores,
a partir de las instantaneas y codificaciones
en las que hubo discrepancia en el primer
ejercicio virtual. Se realizaron ajustes al
protocolo y se trabajo otro video de clase
(UNED, 2004). Luego se analizd la informa-
cion registrada y se calcularon nuevamente
los valores de Kappa de Cohen y Kappa de
Fleiss. Se obtuvo un coeficiente global alto
de 0,84.

Fuente: Mena et al., 2018.
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Fin clase

logréd recopilar valiosa informacién sobre
las dindmicas de aula, el perfil de alum-
nos y los profesores, y las acciones que
estos realizan para cumplir con el plan
de estudios.

A pesar de la dispersién geografica,
el cuerpo docente a cargo de los gru-
pos observados es altamente homogéneo,
tanto por sus caracteristicas profesiona-
les, como por su grado de conocimiento
del programa de Matemdticas y la manera
en que lo aplican en el aula. En térmi-
nos generales, muestran bajos niveles de
dominio del programa, que no contribu-
ye a su aplicacién fidedigna. La principal
conclusién es que la mejora de la calidad
docente es un tema crucial para que la
reforma curricular sea exitosa.

El grupo de profesores con que se tra-
bajé en la investigacidn tiene una dis-
tribucién equitativa por género, edades
predominantes entre 30 y 49 afos, y
la licenciatura como grado profesional
mds frecuente. La mayorfa tiene nombra-
miento en propiedad, 24 de 30 trabajan
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36 o mas lecciones semanales y una can-
tidad similar pertenece a las categorias
salariales mas altas del MEP. De las 30
personas consultadas, hay 8 con un cono-
cimiento aceptable del programa, a pesar
de que 21 de ellas indicaron haber reci-
bido al menos una capacitacion sobre el
tema en los tltimos cinco afios.

La mayorfa de los docentes (22 de
30) tiene como formacién de base un
bachillerato de una universidad estatal;
tnicamente 11 cuentan con una licen-
ciatura de ese tipo de institucidn vy, en
general, son pocos los interesados en cur-
sar una maestria; quienes lo han hecho
han asistido a universidades privadas. De
estos profesores, 18 poscen la méxima
categorfa profesional del MEP (MT6),
pues obtuvieron un titulo de diploma-
do en Ensenanza para I y I Ciclo de la
Educacién General Bisica.

Mediante las respuestas el cuestiona-
rio docente fue posible construir un per-
fil bésico del conocimiento que tiene este
grupo de profesores acerca del curriculo
de Matemdticas. Para ello se plantearon
preguntas sobre distintos aspectos del
programa, organizadas en cinco grupos:
fundamentos, orientacién principal, pro-
cesos Mmatemdticos, momentos y niveles
de complejidad (recuadro 6.5). Con esto
se generaron indicadores para calificar de
manera estricta el nivel de conocimiento
sobre el plan de estudios. Estos consistieron
en variables dicotdmicas que asignaban un
valor de 1 si el profesor repondid correcta-
mente cada pregunta, y 0 en caso contrario.

Los resultados son claros: en general,
el grupo de profesores analizado tiene
un pobre conocimiento sobre el progra-
ma. En las preguntas vinculadas con los
fundamentos curriculares y los procesos
matematicos, solo 6 docentes de 30 acer-
taron. Al consultar sobre la orientacién
del plan de estudios, 22 personas indi-
caron correctamente que es por habili-
dades, pero solo una tercera parte logré
identificar los momentos para la organi-
zacién de la leccion y los niveles de com-
plejidad de los problemas. Cabe senalar
que solo 2 profesores dieron respuestas
correctas a todas las preguntas.

La calificacién total, obtenida al sumar
las respuestas correctas en los cuatro
grupos de items, permitié distinguir

Estructura del programa de estudio de matematicas:

etapas y momentos

El curriculo de Matematicas aprobado

en 2012 asume como enfoque principal
la resolucion de problemas con “énfasis
en contextos reales” (MEP, 2012). Se
plantea el desarrollo de la accion de aula
mediante problemas o tareas que gene-
ren indagacion. Ademas se ofrece un
modelo preciso de dos etapas y cuatro
momentos en la primera (figura 6.3).

En la primera etapa se origina el apren-
dizaje de conocimientos y en la segunda
la movilizacién y aplicacion de estos. EL
enfoque propone que la accidn genere
indagacion (tareas matematicas) y que
haga referencia a habilidades generales
y especificas para desarrollar la com-
petencia matematica y las capacidades
cognitivas superiores.

La malla curricular esta conformada por
los conocimientos, habilidades generales
y especificas e indicaciones puntuales.
Sin embargo, los fundamentos de los
programas de estudios complementan
y amplian los elementos curriculares,
describen el papel de los procesos
matematicos, el enfoque en cada area,
los propositos trasversales como el cul-
tivo de actitudes y creencias positivas,
entre otros. Ademas, se incluyen tres
“niveles de complejidad” para clasificar
la demanda cognitiva de cada problema
basado en el marco tedrico de PISA
2003, a saber:

Reproduccion. En esencia se refiere a
ejercicios relativamente familiares que
demandan la reproduccion de conoci-
mientos ya practicados. Apelan a cono-
cimiento de hechos y representacion de
problemas comunes, aplicacion de algo-
ritmos estandar, manipulacion de expre-
siones que poseen simbolos, formulas y
computos sencillos.

Conexion. Remite a la resolucion de pro-
blemas que no son rutinarios, pero se
desarrollan en ambientes familiares al
estudiante, la interpretacion con exigencias
mayores que en el grupo de reproduccién y
la conexion entre los diversos elementos, en
particular, entre distintas representaciones
de la situacion.

Reflexion. Se realiza en ambientes que son
mas novedosos y contienen mas elementos
que los que aparecen en el otro nivel de
complejidad. Se plantea aqui la formulacion
y resolucion de problemas complejos, la
necesidad de argumentacion y justifica-
cion, la generalizacidn, el chequeo de si los
resultados corresponden a las condiciones
iniciales del problema y la comunicacion de
esos resultados.

Se establecen 61 criterios o indicadores
que definen operativamente la interaccion
de cada uno de los procesos matematicos
en una tarea, los cuales se agrupan de la
siguiente manera: 18 para razonar y argu-
mentar, 14 para planear y resolver proble-
mas, 11 para comunicar, 6 para conectar y
12 para representar.

La lista de indicadores se complementa con
una secuencia para realizar la “seleccion-
disefo-valoracion” del problema inicial,
denominada Estrategia “4+6” para la valo-
racion de tareas matemdticas (Ruiz, 2017).
Esa propuesta contiene cuatro pasos:
enunciar el problema, resolverlo, identificar
los conocimientos, habilidades y contextos
presentes y valorar los procesos y niveles
de complejidad, y seis elementos: problema,
conocimientos, habilidades, contextos, pro-
cesos y niveles de complejidad.

La estrategia asume que las tareas matema-
ticas deben estar asociadas directamente

a los elementos del curriculo e involucrar
conocimientos, habilidades y las capacida-
des superiores que se desea fortalecer.

Fuente: Mena et al., 2018.
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Etapas y momentos de la estrategia metodoldgica de resolucion

de problemas segtn el MEP

Aprendizaje del conocimiento

1 Propuesta del problema o actividad para provocar la indagacion
< . L .
al| 2 Trabajo estudiantil independiente
< individual o grupal"
'_
= 3 Discusidn interactiva y comunicativa con guia del docente. Valorar y contrastar
— resultados
4 Cierre o clausura:

conclusion pedagégica del tema

Movilizacion de conocimientos

aplicacion de conocimientos

IT ETAPA

Trabajo de los estudiantes para ampliar formar de representacion, expresion y

Fuente: Elaboracién propia con base en Mena et al., 2018.

dos tipos de docentes: los que tienen
conomiento bdsico y los que tienen
conocimiento deficiente del programa.
El primer grupo lo conformaron ocho
profesores, de los cuales dos obtuvieron
un puntaje de 10 y los otros seis de entre
6y 8 (sobre un total de 10 puntos posi-
bles). En el segundo grupo se ubicaron
veintidds personas con notas inferiores
a 4, de los cuales dos obtuvieron un 0,
doce alcanzaron un 2 y el resto logré
entre 4y 6.

Estos datos evidencian que, si bien la
reforma curricular entré en vigencia hace
siete afos, los docentes participantes no
la dominan. Este es un hallazgo revela-
dor de la gran brecha que existe entre lo
esperado por el MEP (2012) y la realidad
de las clases de Matemiticas.

Durante las observaciones de clase
también se evaludé en qué medida los
docentes vinculaban sus conocimientos
de contenido y didéctica con la aplicacién
del programa. Se examiné si, al impartir
la leccidn, un profesor o profesora:

e Incorpora elementos del contexto en
las actividades propuestas.

e Muestra dominio de los conocimien-
tos matemadticos en estudio.

e Muestra dominio did4ctico de los
conocimientos matematicos.

e Permite el trabajo personal de los estu-
diantes.

e Dispone del tiempo para que los estu-
diantes tengan el espacio para desarro-
llar trabajo matemdtico.

e Plantea preguntas para establecer rela-
ciones con los conocimientos previos
de los estudiantes.

e Plantea preguntas orientadoras para
apoyarlaconstrucciéndeconocimiento.

e Contesta a las preguntas de los estu-
diantes con otras preguntas que
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Desempeiio esperado del
docente de colegio publico
con respecto al grupo al que
pertenece

6,8
6,6

6,3

5,7

Conocimiento basico  Conocimiento deficient

Observacion1 M Observacion 2

Fuente: Elaboracién propia con datos de Mena et
al,, 2018.

favorecen la construccién de respuestas
por parte de los alumnos (sin dar ellos
la respuesta).

Estos descriptores permiten valorar el
desempeno esperado de un docente que
aplique —de forma minima y general—
el programa. En un rango de 1 a 9, los
profesores registraron un promedio de
6 puntos, con pocas diferencias entre
las dos observaciones realizadas en cada
salon de clases. Es un puntaje insuficiente
si se considera que los temas evaluados
son asuntos elementales de la prictica
docente. Segin Mena et al. (2018), el
bajo dominio de los conocimientos mate-
mdticos y diddcticos limitd la obtencién
de mejores calificaciones. Un resultado
no esperado es que hay pocas diferencias
entre los dos grupos de docentes mencio-
nados: los que tienen un conocimiento
bsico y los que poseen un conocimiento
deficiente del curriculo (gréfico 6.1).
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Ambos grupos mostraron un desem-
peno promedio similar, sin superar el 7.
Hubo mayor variabilidad en el rango de
notas de los docentes con conocimien-
to deficiente del programa (desviacién
estandar de 2,27). En la segunda obser-
vacion las calificaciones en ambos grupos
fueron menores que en la primera, y des-
taca que el grupo de conocimiento defi-
ciente obtuvo un promedio menor a 6.

Estos resultados son coherentes con las
actividades propiciadas por el docente,
las realizadas por los estudiantes, el tipo
de materiales y las estrategias metodo-
l6gicas observadas —que se comentardn
mds adelante— pues evidencian que el
desarrollo de las lecciones, en su mayoria,
no guarda relacién con la propuesta del
MEP (2012).

Un elemento importante de observar
en la mediacién pedagdgica, ya estudiado
en la edicidn anterior del Informe, es la
distribucién del tiempo que el docente
hace al impartir sus clases, pues per-
mite aproximar la diversidad de acti-
vidades y materiales diddcticos que se
emplean para el desarrollo de la leccién.
Los hallazgos del andlisis realizado para
esta edicién confirman las conclusiones
de la investigacion previa: en las clases de
Matemadticas hay pérdida de tiempo lec-
tivo en actividades ajenas a los procesos
de ensefianza-aprendizaje y los docentes
se aferran a practicas tradicionales, ajenas
a los requerimientos del nuevo curriculo
de Matematicas.

Los resultados del analisis se muestran
para los dos actores observados en las
aulas: docentes y estudiantes. Para cada
uno se presenta la distribucién de su
tiempo lectivo como un promedio de las
dos observaciones realizadas.

Entre los docentes estudiados preva-
lecen practicas tradicionales, como las
clases magistrales con exposicién de con-
tenidos, atencién de consultas puntua-
les de los alumnos y el monitoreo del
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Distribucion del tiempo promedio utilizado por los docentes de
colegios publicos, por grupo al que pertenece, segun actividad

que desarrolla

Conocimiento basico
del programa

Tipo de actividad

Relacionadas con el aprendizaje
Sin relacion con el aprendizaje
Gestion de aula

Fuente: Mena et al., 2018.

trabajo individual. Aunque este tipo de
practicas no son negativas en si mismas,
el énfasis propuesto por el programa es
otro. Las actividades de gestion del aula
concentran el 20% del tiempo, lo que
implica que, en una leccién de 80 minu-
tos, cerca de 16 minutos se emplean para
pasar lista, controlar disciplina o entregar
tareas y examenes.

En términos de la distribucién del
tiempo, estos resultados revelan una
mejor situacién que la hallada en el
Informe anterior, en el cual se reportd
que los tiempos dedicados al aprendi-
zaje no superaban el 60% en promedio
y las actividades de gestién representa-
ban alrededor del 30%. No obstante, el
dato para las aulas costarricenses sigue
estando por debajo de los pardmetros
internacionales, que proponen una distri-
bucién porcentual del tiempo de lectivo
85-15, entre actividades de aprendizaje
y gestion.

El cuadro 6.1 muestra la estructura
general de una clase dividida en tres
tipos de actividades: de aprendizaje, sin
relacién con el aprendizaje y de gestidn.
Los dos grupos de docentes distribuyeron
el tiempo de manera muy similar. No
se encontraron diferencias significativas,
aunque los profesores con menos cono-
cimiento del programa tienden a utilizar
mds tiempo en actividades de no aprendi-
zaje, en comparacion son sus colegas con
mejor dominio del curriculo.

En el grupo de “conocimiento bédsico”
se observéd una mediacion pedagdgica
mds orientada a la supervisién y guia
individual cuando los alumnos realizan

77%
1%
21%

Conocimiento deficiente
del programa

73%
7%
20%

ejercicios matematicos. En contraste con
el segundo grupo de docentes, estos pro-
fesores dedican un 4 puntos porcentuales
més de tiempo a monitorear el trabajo
personal y usan el error como recurso
para ofrecer realimentar a sus estudian-
tes. Estas acciones son concordantes con
los enfoques didécticos de los programas
oficiales, que establecen una marcada dife-
rencia con la malla curricular de 2005.

Ambos grupos emplean la exposicién
magistral del contenido por un porcenta-
je de tiempo similar, de aproximadamen-
te un 22%. En promedio, los docentes
dedican un 20% de su tiempo a la gestion
administrativa, con acciones como pasar
lista, revisar trabajos o atender reclamos
de evaluacién. Unicamente un 5,7%, en
promedio, se invierte en actividades que
no se relacionan con el aprendizaje (gré-
fico 6.2).

Los docentes observados, indepen-
dientemente de su nivel de conocimiento
del programa de Matemdticas, no usan
la metodologia de resoluciéon de proble-
mas: solo un 1,3% del tiempo se dedicd
a este propdsito. Este dato evidencia un
total divorcio con la estrategia indicada
por el Ministerio (MEP, 2012). Pese a
la cantidad de actividades relacionadas
con ¢l aprendizaje que se pueden utili-
zar para propiciar clases interesantes y
participativas, se sigue recurriendo a las
practicas tradicionales, como evidencian
los porcentajes obtenidos en “Exposicidn
magistral del contenido” y “Atencién de
consultas”, donde el estudiante asume
un papel de receptor. Un indicador
adicional de este divorcio es que el tiempo
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Distribucion del tiempo que el docente utiliza en actividades
relacionadas con el aprendizaje

Exposicion magistral del contenido

Atiende consultas de los estudiantes

Monitorear el trabajo personal
Pregunta dirigida

Realimenta a partir del monitoreo
Realimenta a partir de consultas
Realimenta a partir del error

Plantea un problema

Corrige los errores  ,000%

Fuente: Elaboracién propia con datos de Mena et al., 2018.

Distribucion del tiempo que el docente utiliza
con cada tipo de material®

Sin material

Pizarra

Cuaderno

Pizarra inteligente

Recopilacién de materiales

Calculadora

Proyector multimedia

Libro de texto

7%
5%
5%
2%
1%
1%

10,192%
7,910%
3,372%
1,910%
1,462%
1,295%

22,359%

20,359%

36%

a/ No se registré el uso de material lUdico, hojas de célculo, teléfonos celulares y aplicaciones mate-
maticas en linea. La categoria “Otros” esta conformada por material concreto, calculadora y software

matematico.
Fuente: Mena et al., 2018.

43%
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destinado a “Realimentar a partir del
error” es de apenas 1,5%, lo cual no es
coherente con la propuesta oficial, que
hace hincapi¢ en el tratamiento del error
como fuente de aprendizaje.

En un 36% del tiempo promedio se
utiliza la pizarra y se trabaja con mate-
riales recopilados por el mismo profesor.
El item “Sin material” registré un 43%;
esto corresponde a los momentos en que
el docente propone actividades en las
que los estudiantes son los protagonis-
tas, como el trabajo personal, resolucién
de ¢jercicios o cuando plantea consultas
(gréfico 6.3).

Ninguno de los recursos tecnolédgicos
digitales considerados en la investigacién
superd el 5% del tiempo de aprendizaje.
Se observé el uso de la computadora con
fines de apoyo personal al docente (pasar
lista, ver libro de texto en formato pdf,
consultar materiales recopilados, entre
otros). El proyector y las presentaciones
multimedia se utilizaron para sustituir
la pizarra y, en algunos casos, los ele-
mentos expuestos eran inadecuados en
términos de tamafio de letra, color y cali-
dad de proyeccién. Asimismo, cuando se
emplearon recursos digitales se eviden-
cié un manejo didéctico deficiente. Por
¢jemplo, ¢l docente proyectaba una pagi-
na de préctica, resolvia los ¢jercicios con
los estudiantes y escribia las respuestas en
la pizarra. Luego cambiaba la pagina, sin
dar un tiempo prudencial para revisar y
corregir la practica, y el ¢jercicio anterior
quedaba inconcluso (Mena et al., 2018).

El MEP (2012) sefala que el uso de
tecnologia “no conduce necesariamente
al mejoramiento de los aprendizajes en
las Matemadticas, peor atn, un mal uso
puede debilitarlos”. Por lo tanto, lograr
un uso pertinente de las tecnologias digi-
tales, para garantizar una mejor media-
cién pedagdgica y no convertirlas en
obstédculos, es de gran importancia para
mejorar la calidad de la ensefianza.

En la mediacién pedagégica se debe
considerar el uso del tiempo de los estu-
diantes, de acuerdo con la diversidad de
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actividades y materiales diddcticos con
los que deben trabajar. Contrario a lo
reportado en el Informe anterior, en esta
ocasion no se observaron alumnos invo-
lucrados en procesos de gestion del aula.
Se constatd que el profesor procuraba
asignar trabajo a los estudiantes mientras
realizaba labores administrativas, y en
pocos casos los alumnos se dedicaban a
actividades no educativas.

Poco mds del 80% del tiempo de los
estudiantes se destind al aprendizaje. El
17% restante se usé en otro tipo de
actividades: falta de atencién a la clase
o interaccién social con otros compa-
fieros (especialmente durante el tiempo
empleado por los docentes para la gestion
del aula, cercano a los 11 minutos ini-
ciales de la clase). Dado que este estudio
y el realizado para el Sexto Informe no
son comparables, no puede decirse que
esta distribucidn presenta una mejora
razonable con respecto a lo reportado en
la edicidén anterior. Sin embargo, las pro-
porciones se acercan al pardmetro inter-
nacional, que recomienda un tiempo
de aprendizaje superior al 85% de cada
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lecciéon (Stallings et al.,2014). Por otro
lado, los datos muestran que los alumnos
permanecieron “Prestando atencién” y
en “Trabajo personal”, aun cuando ello
no era por indicacién expresa del docente.

Aunque no hay una pérdida de tiem-
po importante, los alumnos observados
pasaron gran parte de la leccidn en acti-
vidades pasivas, como prestar atencién,
resolver ¢jercicios matemadticos y realizar
trabajo personal, que incluye tomar notas
o copiar de la pizarra. Cabe aclarar que
no fue posible registrar el nivel de invo-
lucramiento de cada estudiante en activi-
dades mds pasivas como prestar atencién
o copiar de la pizarra. Sin embargo, las
actividades se dividieron en activas y
pasivas segtin el grado de involucramien-
to aparente y el rol del estudiante, como
cocreador en la actividad o como mero
receptor (cuadro 6.2).

Como se ha dicho, el programa de
Matemiticas propone, como herra-
mientas fundamentales, la resolucién de
problemas y el involucramiento de los
alumnos. No obstante, en su dia a dia
estos dedican més del el 80% del tiempo

de clases actividades educativas pasivas,
cerca de un 17% a asuntos que no tienen
relacién con el aprendizaje y solo un 2,5%
a participar de forma activa en las din4-
micas planteadas (grafico 6.4).

Durante la mayor parte del tiempo
efectivo observado, especificamente el
55%, los estudiantes no emplean ningun
material did4ctico. Se enfocan en prestar
atencion a lo que el profesor estd expo-
niendo. En el 45% restante no hay uso de
tecnologfas digitales, lo que de acuerdo
con el MEP (2012) es un recurso que
potenciala ensefianza de las Matemdticas.
De esta manera queda claro que, en las
aulas evaluadas, los materiales didacticos
son los mismos que se han utilizado para
aprender y ensefiar Matemdticas tradicio-
nalmente, incluso antes de que se aproba-
ra el nuevo curriculo (grafico 6.5).

En el 40% del tiempo efectivo de clase,
el estudiante utiliza textos (libro, cua-
derno o recopilacién) para apoyar su
aprendizaje, a través de la presentacion
de contenidos y cjercicios seleccionados
de previo por el profesor. En ningu-
na de las aulas visitadas se observd el

Clasificacion de actividades de los estudiantes, por tipo de aprendizaje

Aprendizaje

Activas

Planteamiento de consultas: los estudiantes
hacen consultas concretas y pertinentes, en
relacién con los contenidos tratados, tanto de
indole conceptual como procedimental.

Resolucion de problemas con apoyo docente:
los estudiantes trabajan en la resolucion de
un problema planteado, pero guiados di-
rectamente por el profesor, quien sugiere la
estrategia a seguir.

Resolucion de problemas: los alumnos trabajan

en la resolucion de problemas sin intervencion
directa del docente.

Pasivas

Trabajo personal: tomar notas, hacer dibu-
jos, esquemas, etc.) sin intervencion directa
del docente.

Resuelve ejercicios matematicos: los
alumnos resuelven en sus cuadernos o en la
pizarra, los ejercicios planteados. No aplican
metodologia de resolucién de problemas.

Presta atencion: el estudiante ejecuta
acciones como escuchar detenidamente,
mirar a la pizarra, observar al docente o al
estudiante que esta exponiendo.

Fuente: Elaboracién propia con base en Mena et al., 2018.

No aprendizaje

Interaccion social: los estudiantes se relacionan
entre si o con el docente en torno a temas ajenos
a los contenidos matematicos de la clase: fatbol,
series de TV, entre otros.

No involucrado: los estudiantes estan involu-
crados en actividades de no aprendizaje, como
mirar su teléfono, leer un texto, usar audifonos,
entre otras.



Distribucion del tiempo
promedio para las actividades
de los estudiantes de colegios
publicos

Aprendizaje
activo
2%

Aprendizaje pasivo
81%

Fuente: Elaboracién propia con datos de Mena et
al,, 2018.

uso de la tecnologfa como herramienta de
mediacién. Los equipos disponibles son
empleados solo por los docentes y de forma
accesoria, para reemplazar la pizarra o com-
plementar ideas. Al respecto, el programa
de Matemdticas recalca que el uso de la
tecnologfa en la resolucién de problemas
favorece la contextualizacién en entornos
y tiempos reales, de modo tal que los alum-
nos comprenden la utilidad de lo que estdn
aprendiendo y su aplicacion inmediata, sin
necesidad de moverse del aula, lo que con-
tribuye al desarrollo de habilidades y des-
trezas matematicas (MEP, 2012).

Para examinar si la distribucién del
tiempo de los estudiantes se relaciona
con el dominio que los docentes tienen
del programa, se recurrié a cruzar los
minutos dedicados a cada actividad con
los dos grupos identificados en la sec-
ci6én anterior (cuadro 6.3). Los profeso-
res que poseen un conocimiento bésico
del curriculo propician que los alumnos
dediquen mds tiempo a actividades rela-
cionadas con el aprendizaje, y en ese
sentido superan al segundo grupo hasta
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Distribucion del tiempo promedio usado por los estudiantes
de colegios publicos con cada tipo de material®

Sin material

Cuaderno

Recopilacion de materiales

Libro de texto 7%
Calculadora 3%
Pizarra 2%

55%

18%

15%

a/ No se registré el uso de material lUdico, presentaciones multimedia, smart TV, computadoras, hojas
de calculo, calculadoras, celulares, aplicaciones matematicas en linea, software matematico y pizarras

inteligentes.
Fuente: Menaetal., 2018.

Tiempo promedio utilizado por el estudiante, segun el grupo

al que pertenece el docente

Docentes con conocimiento

Docentes con conocimiento

Actividades basico del programa deficiente del programa
Relacionadas con el aprendizaje 87% 77%
Sin relacién con el aprendizaje 13% 23%

Fuente: Menaetal., 2018.

en 10 puntos porcentuales. El tiempo en
que los estudiantes no estdn involucrados
en el proceso de ensefanza-aprendizaje
es, asimismo, menor que en el grupo de
docentes con conocimiento deficiente
del programa. Esto sugiere que los pro-
fesores que tienen mayor dominio del
curriculo son mds proclives a seguir la
metodologifa propuesta y a despertar el
estudiantado, con lecciones mds atracti-

vas y menos ociosas (PREMCR, 2015).

No se encontré evidencia significativa
de la aplicaciéon de la principal estrate-
gia metodoldgica propuesta por el MEP,
la resoluciéon de problemas. Incluso los
docentes cuyo conocimiento del progra-
ma fue aceptable no marcaron una dife-
rencia sustancial en la mediacién peda-
gdgica, debido a que siguen empleando la
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clase magistral con ejercicios rutinarios
y material diddctico tradicional en la
misma proporcién que sus pares con
menor conocimiento del programa. A
siete afios de la entrada en vigencia de la
reforma, esta situacidn no es, evidente-
mente, la esperada.

En el ¢jercicio de observacion reali-
zado se incluy6 una serie de items para
estimar el tiempo dedicado a los proce-
sos matemdticos que se especifican en
el programa, como una medida para
aproximar el grado de coherencia entre la
practica educativa y la normativa curri-
cular (NCTM, 2015; Calvo et al., 2016).
Es importante aclarar que, en la mayorfa
de las lecciones observadas, los profeso-
res se encontraban cubriendo temas del
area de Relaciones y Algebra. Esta con-
centracién no tiene mayor efecto sobre el
objeto de estudio: no se espera que influ-
ya sobre la presencia de algiin proceso
matemdtico en particular, debido a que
estos no se vinculan con temdticas espe-
cificas, sino con problemas o situaciones
que planteen un reto al estudiante. Ruiz
(2018) indica que solo una buena tarea o
problema puede activar todos los proce-
sos matemdticos, sin importar el drea de
conocimiento que se esté abordando.

En mds del 90% del tiempo observa-
do no hubo evidencia de aplicacién de
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procesos matemdticos, sin diferencias sig-
nificativas entre docentes. El proceso de
“Representar” es el que tuvo mayor pre-
sencia, con un 6%, y fue mas propiciado
por los profesores que tienen un conoci-
miento basico del programa. Por su parte,
los que tienen un conocimiento deficien-
te favorecieron el proceso de “Plantear
y resolver problemas” en su nivel mds
bésico: utilizar definiciones, férmulas o
algoritmos, a lo que dedicaron un 4% del
tiempo de los estudiantes. “Conectar” es
un proceso del todo ausente: los alumnos
no establecieron relacidn alguna entre
el conocimiento adquirido y otras 4reas
como Geometria, Probabilidad, Biologia
o Estudios Sociales, debido a que los
docentes no plantearon situaciones de
aprendizaje que asi lo requirieran (cua-
dro 6.4).

De los treinta grupos observados,
diez realizaron un proceso matemati-
co durante una de las vistas realizadas,
catorce reportaron algin proceso en
ambas lecciones y los seis restantes no
desarrollaron ninguno. Segiin Mena et
al. (2018) lo esperado era al menos dos
procesos en la parte central de la clase, es
decir, en el tiempo entre las instantdneas
4y 10 (véase la seccidon metodolégica, al
inicio del capitulo).

Estos resultados evidencian que en las

lecciones observadas las y los docentes
no emplearon situaciones retadoras para
los estudiantes, que son las que propician
la aparicién de los procesos matemati-
cos. Es posible afirmar, entonces, que
el aprendizaje carece de momentos que
favorezcan el desarrollo de los cinco ejes
disciplinares del programa:

e la resolucién de problemas como estra-
tegia metodoldgica principal,

e la contextualizacién activa como un
componente pedagdgico especial,

e cluso inteligente y visionario de tecno-
logfas digitales,

e la potenciacién de actitudes y creencias
positivas en torno a las Matematicas, y

o ¢l uso de la historia de las Matematicas

(MEP, 2012).

Lo anterior demuestra la necesidad de
fortalecer y perfeccionar las habilidades
y competencias del docente para cjecutar
una mediacién pedagdgica acorde con lo

establecido por el MEP (2012).

Tiempo del estudiante dedicado a cada proceso matematico, segun el grupo al que pertenece

el docente
(porcentajes)

Procesos matematicos

Razonar
y argumentar

Conocimiento basico Conocimiento deficiente

Enuncia hechos, definiciones o formulas
Utiliza ejemplos para fundamentar ideas

Describe o0 explican sus razonamientos (induccién, deduccion o generalizacion)

Plantear Utiliza las definiciones, formulas o algoritmos
resolver Encuentra soluciones para la situacion planteada
problemas Verifica las soluciones obtenidas
Representar ~ Reconoce las diferentes representaciones de un conocimiento matematico
Interpreta la informacion mediante diferentes representaciones
Manipula diferentes representaciones de un conocimiento matematico
Comunicar

Identifica el lenguaje matematico involucrado en la situacion planteada

Expresa sus ideas matematicas usando diferentes vias de comunicacion
Utiliza el lenguaje matematico correcto al expresar sus ideas

Fuente: Mena et al., 2018.

0,00 0,30
0,00 0,10
1,30 0,80
0,00 2,90
0,00 0,00
0,00 0,50
0,00 0,10
0,70 0,70
4,50 0,70
0,50 0,20
1,50 0,80
0,00 0,50



En este apartado se valora el grado
de aprendizaje de conocimientos mate-
miéticos por parte de los estudiantes.
En principio, el objetivo era examinar
si las practicas docentes en el aula inci-
den en la magnitud de ese avance. Para
ello, se planted aplicar una prueba corta
a los alumnos, al inicio y al final del
ano, para determinar sus conocimientos
y el cambio ocurrido tras siete meses en
el curso de Matemdticas. Ese cambio
serfa la variable dependiente de un ana-
lisis multivariado, en el que las practicas
docentes destacaban como posible fac-
tor explicativo. No obstante, el ¢jercicio
solo pudo hacerse para la totalidad de la
muestra (757 estudiantes) en la primera
ocasién. La huelga magisterial que se
prolongd de septiembre a noviembre de
2018 dificulté la segunda aplicacidn, de
modo que apenas se logrd evaluar a 146
estudiantes. Esto afectd severamente el
disefo de la investigacion, por lo cual los
resultados que aqui se consignan tienen
un alcance ilustrativo.

Se elabord una prueba corta en coor-
dinacién con la DGEC del MEP, para
incluir items que estuvieran ya probados
y que reflejaran las evaluaciones utiliza-
das para certificar el grado de conoci-
miento de los estudiantes al final de su
educacién secundaria. Se seleccionaron
14 items de baja dificultad del examen de
bachillerato de 2016, cuyos contenidos
estdn previstos para cubrirse en décimo
ano.

A continuacidn, se hace un analisis de
la primera aplicacion de la prueba, con el
fin de establecer la linea base del estudio
y explorar los resultados de la segunda
aplicacién, para identificar los cambios
en el conocimiento matematico de los
estudiantes que se pudo evaluar. A pesar
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Calificacion promedio®
obtenida por los estudiantes
en la primera aplicacion de
la prueba de conocimientos
matematicos, segun area

4,5 4,5
Promedio
""""""" total
3,2
Re!aciones Geometria Probabilidad
y Algebra Estadistica

a/ Notas expresadas en una escala de 1 a 10.
Fuente: Elaboracién propia con datos de Mena et
al,, 2018.

de los niveles bajos de dificultad de los
ftems aplicados, los alumnos acertaron
pocas respuestas y, en aquellos casos en
los que fue posible hacer comparaciones,
la variacién promedio entre la primera y
la segunda aplicacién fue de 1 punto, en
una escala de 1 a 14. Entre los factores
que explican el cambio en los puntajes
resaltan el uso del tiempo en los salones
de clase, la percepcion de los estudian-
tes sobre sus habilidades matemadticas
y el conocimiento que adquirieron en
afos previos. Estos factores revelan retos
importantes para el sistema educativo,
pues, junto con los hallazgos de la seccién
anterior, configuran un doble problema:
el nuevo curriculo no se aplica en ¢l aula
y las pruebas empleadas para medir el
conocimiento matematico no muestran
las habilidades y competencias que este
requiere.

En la primera aplicacién de la prueba
participaron 757 estudiantes de los 30
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colegios publicos seleccionados. En pro-
medio obtuvieron una calificacién infe-
rior a 4 en una escala de 1 a 10. Aunque
este dato se puede considerar muy bajo,
debe recordarse que en el momento de
la evaluacién los alumnos desconocian
los contenidos examinados. Ademds,
cabe sefalar que el promedio por drea
de conocimiento no llegd a 4 (grafico
6.6). El 4rea de Geometria fue la que
registrd el puntaje més alto y también la
mayor variabilidad. En la prueba general
la variabilidad fue poca, lo cual habla de
mayor homogencidad de los resultados
a ese nivel que por 4reas, en las que este
valor fue mas alto.

Al analizar la calificacién promedio
de la prueba general segun las caracteris-
ticas sociodemograficas de los alumnos,
se hallaron diferencias significativas. Los
hombres tuvieron puntajes mayores que
las mujeres, y los estudiantes repitentes o
que van adelantados para su edad, pun-
tuaciones inferiores.

En términos generales la prueba reveld
un nivel inicial de conocimiento bajo.
Debe recordarse que, como se expuso
en la seccidn anterior, los ftems utiliza-
dos fueron todos de poca dificultad y
los estudiantes solo lograron resolver un
promedio de 5% Cabe resaltar que aqui
se presentan los resultados de los estu-
diantes de colegios publicos; sin embargo,
Mena et al. (2018) analizaron datos de
cinco colegios privados, como punto de
comparacién, y encontraron una situa-
cién bastante similar’.

La segunda aplicacién de la prueba
solo se pudo realizar en 8 de 30 colegios
y con 146 estudiantes, por las razones
ya comentadas. La calificacién promedio
fue de 4,6 en una escala de 1 a 10, que
sigue siendo baja, sobre todo si se conside-
ra que la evaluacion se hizo entre octubre
y noviembre, cuando el curso lectivo esta-
ba por terminar.

Al desglosar el puntaje por 4reas, los
items de Relaciones y Algebra mostraron
una mejoria significativa entre ambas apli-
caciones, mientras que los de Estadistica
y Probabilidad aumentaron menos de
un punto (grifico 6.7). Es importante
indicar que la primera 4rea se trabajo
de manera normal durante el segundo
trimestre de 2018, pero en el tercero se
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dieron irregularidades vinculadas con
el movimiento de huelga a nivel nacio-
nal. Es posible, entonces, que los temas
de Estadistica y Probabilidad no fueran
abordados segun la distribucién esta-
blecida por el MEP (2012). Por tanto,
el comportamiento de las calificaciones
obtenidas en esa drea fue el esperado.

En la segunda aplicacién la variabili-
dad fue mayor, lo cual implica un rango
més amplio y, por ende, calificaciones
mds altas y mds bajas que en el primer
ejercicio (grdfico 6.8). En parte, ello
puede estar influido por la poca cantidad
de estudiantes que realizaron la prueba.
Ademas, se observa que el promedio
de calificacién aumentd en la segunda
evaluacién y en esta no se presentaron
valores extremos, situacion que si se dio
en la primera.

El escaso aumento de las puntuacio-
nes promedio es alarmante y requiere
mayor estudio a futuro. Aunque la prue-
ba se aplicé en condiciones irregulares,
entre los meses de marzo y septiembre

Comparacion de las
calificaciones promedio?®
obtenidas por los estudiantes
en las dos aplicaciones de

la prueba de conocimientos
matematicos, segun areas

Probabilidad 3.9

y Estadistica _ 3,2

4,6

Geometria
I  ;

Relaciones 54

e I+

Segunda aplicacion

M Primera aplicacién

a/ Notas expresadas en una escala de 1 a 10.
Fuente: Elaboracién propia con datos de Mena et
al,, 2018.
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los docentes tuvieron la oportunidad de
llevar a cabo la mediacién pedagégica,
pero esto no parece haber incidido en el
rendimiento estudiantil.

Indagar sobre los factores que inciden
en el desempefio académico ha sido uno
de los principales desafios de los analisis
que realiza el Estado de la Educacién.
Para esta edicién el Informe investigo,
mediante técnicas que combinaron la
observacién de aulas y la aplicacién de
dos pruebas de conocimientos matema-
ticos, el cambio en el rendimiento estu-
diantil.

El supuesto de base fue que el aprove-
chamiento del tiempo por parte de alum-
nos y docentes, una adecuada mediacién
pedagdgica y una autopercepcion posi-
tiva del aprendizaje de las Matematicas,
constituyen una combinacién apropiada
para mejorar el desempefio académico.

Para probar este planteamiento, se recu-
rrid a técnicas estadisticas para analizar la
informacién recopilada durante la obser-
vacién en las aulas.

Ese trabajo arrojé dos hallazgos prin-
cipales. Por una parte, los estudiantes
que poseen una mejor percepeion de sus
habilidades y capacidades matemdticas
y los que obtuvieron puntuaciones mds
altas en la primera prueba de conoci-
mientos, aumentaron sus calificaciones
en la segunda. Por otra parte, lo mismo
sucedi6 con los alumnos que se retnen
con compafieros que dedican mds tiempo
a actividades relacionadas con el apren-
dizaje y cuyos profesores destinan poco
tiempo a la gestidn administrativa del
aula.

Esta seccién del capitulo explora los
factores asociados al desempefio del sis-
tema educativo costarricense. Se estima-
ron modelos de regresién estadistica para
determinar en qué medida distintos fac-
tores inciden en el cambio del rendimien-
to estudiantil. Se utiliza como fuente de

Distribucion de las calificaciones promedio obtenidas por los
estudiantes en las dos aplicaciones de la prueba de conocimientos

matematicos

10,00

4,00

2,00

,00
Primera aplicacion

Fuente: Mena et al., 2018.

10,00

8,00

6,00

4,00

2,00

Segunda aplicacion



informacién primaria la observacién de
profesores de Matemidticas de décimo
afo en los colegios seleccionados con los
criterios ya especificados. Como también
se explico, se aplicaron dos pruebas aca-
démicas pero, lamentablemente, debido a
la huelga magisterial del segundo semes-
tre de 2018, no fue posible aplicar la
segunda a todos los alumnos que habifan
completado la primera.

El puntaje en la pruebas se estandarizé
en una escala de 0 a 100. El promedio de
las calificaciones en la primera aplicacién
fue de 37 puntos y el de la segunda subié
a 46, es decir, aumentd en 9 puntos.
Dado que la cantidad de observacio-
nes utilizadas para el andlisis era baja
(N=146), fue necesario tomar algunas
precauciones en la construccién de los
modelos estadisticos, particularmente
utilizar pocas variables para no sesgar los
resultados. La variable dependiente fue
la calificacion de la segunda prueba aca-
démica, y como variables independientes
se definieron las siguientes:

e Nota obtenida en la primera prueba.
Se utilizé para estimar el cambio en el
rendimiento de los alumnos.

e Autopercepcion sobre las
Matemadticas. Los estudiantes autoca-
lificaron sus habilidades y capacidades
para el aprendizaje de la asignatura.
Se esperaba que una mejor percepcion
potenciara un progreso en el rendi-
miento.

e Porcentaje del tiempo que los estu-
diantes dedican a actividades de
aprendizaje. Se asumi6 que un mayor
aprovechamiento del tiempo aumenta-
ria el rendimiento.

e Porcentaje del tiempo que los docen-
tes dedican ala gestién administrati-
va. Se postuld que cuanto mayor fuera
el tiempo invertido por los docentes
en labores de gestién, menor serfa el
cambio en el rendimiento académico.

A continuacién se elaboré un mode-
lo de regresién estadistica denominado
minimos cuadrados ordinarios (OLS,
por su sigla en inglés), que explora estric-
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Notas estimadas de la segunda aplicacion de la prueba, segin
calificacion en la primera aplicacion y autopercepcion de

habilidades matematicas®

60

55

50

45

40

Prediccion nota segunda prueba

35
0 10 20 30

40 50 60 70

Nota primera aplicacion

a/ N=146 estudiantes.

Fuente: Elaboracién propia con datos de Mena et al., 2018

tamente los efectos individuales de las
variables estudiadas. Los resultados mos-
traron que el rendimiento académico
depende, sobre todo, de cuatro facto-
res. En concreto, una buena nota en la
primera prueba mejora el desempefio
en la segunda. En cambio, los resulta-
dos empeoran entre los estudiantes que
poseen percepciones negativas sobre sus
habilidades matematicas. Ademds, cuan-
to mayor sea ¢l tiempo que los alumnos
dedican al aprendizaje, y menor el que los
docentes invierten en labores de gestion
administrativa, mejor es el desempeiio de
los primeros.

Para lograr una comprensién mds
amplia de estos resultados se calcularon
los efectos marginales de los factores
asociados al rendimiento. Si la califi-
cacién en la primera prueba fue baja y
la percepcién del estudiante sobre las
Matemadticas es negativa, la nota en Ila
segunda serd mds baja en comparacion
con un alumno que obtuvo el mismo
puntaje en el primer examen, pero tiene
una mejor percepcion de sus habilidades
cognitivas (gréfico 6.9).

Se estima que la calificacién promedio
subirfa de 46 a 61 puntos en la segunda
prueba si un estudiante obtuvo una nota
alta en la primera (60 puntos, 70 fue la
mdxima) y su opinién sobre sus capaci-
dades matemdticas es positiva, junto con
el hecho de que sus compaferos dedican
el 85% del tiempo a actividades de apren-
dizaje y sus docentes invierten apenas
el 15% de su tiempo en actividades de
gestion.

En un mal escenario, si el estudiante
obtuvo una nota baja en la primera prue-
ba (30 puntos), su situacién se agrava si
la percepcién de sus habilidades mate-
maticas es negativa, si sus companeros
invierten una cuarta parte de su tiempo
(25%) en actividades relacionadas con el
aprendizaje y sus profesores dedican la
mitad de su tiempo a la gestién del aula.
En este caso, la prediccidn del promedio
de la nota en la segunda prueba bajaria de
37 a 17 puntos en la escala 0-100.

Por alguna razén, los alumnos no
logran evidenciar los conocimientos
matemdticos que estudiaron durante el

2018. Algunas hipétesis planteadas por
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Mena et al. (2018) apuntan a que, duran-
te la mediacién pedagégica, el docente
empled ¢jercicios distintos a los utili-
zados en la prueba escrita, o los ftems
con que se examind en el aula también
fueron diferentes a los empleados en este
estudio. En todo caso, si los instrumentos
utilizados en el salén de clases difieren de
las pruebas que presentan los alumnos
para aprobar la educacién diversificada,
el sistema estarfa castigdndolos injusta-
mente, al evaluar contenidos y formas
que no se exponen en el aula.

Por otro lado, es de esperar que el grado
de dificultad y los temas abordados en el
aula provean a los estudiantes las habili-
dades que requieren para desempenarse
en campos profesionales 0 universitarios,
por lo que la prueba es solo un requisito
que la mayoria de ellos deberia poder
cumplir sin grandes complicaciones. Esta
investigacidon muestra, sin embargo, que
en décimo ano los alumnos no estin
logrando un dominio bésico de cono-
cimientos que les permita aprobar las
pruebas nacionales, por lo que estarfan
llegando a undécimo con deficiencias
previas. En el dltimo afio de educaciéon
secundaria deberdn, entonces, cubrirse
dreas del nivel anterior, lo que recargard
el proceso de mediacion y los contenidos
de las lecciones.

El analisis realizado en las secciones
anteriores deja claro que la calidad de la
mediacién pedagodgica en las lecciones de
Matematicas debe mejorar. La practica
docente requiere correcciones en aspec-
tos como el desempefio del docente en
el aula y su nivel de conocimiento de los
programas. Ademads, se determiné que
hay debilidades en los criterios de calidad
para impartir los contenidos, generales y
especificos, de la asignatura, entre ellas:
uso de tecnologias digitales, diversidad
de actividades que favorezcan la interac-
cién y desarrollo de procesos matemdti-
cos utilizando la metodologia de resolu-
cién de problemas. Asimismo, al evaluar
los aprendizajes de los estudiantes que se
sometieron a las dos aplicaciones de la
prueba corta, se concluydé que la media-
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cién pedagdgica no estd cumpliendo con
dotar a las y los jévenes de las herramien-
tas necesarias para enfrentar un examen
tradicional, y deja la incdgnita de cudnto
miés lejos estard esa mediacién de una
prueba escrita que si refleje la propuesta
curricular.

Este escenario revela una falta de con-
cordancia entre lo que pide el programa
oficial y lo que pasa en las aulas, asi como
en las formas de medir los aprendizajes.
Pero el problema no se gesta solo en el
aula. El MEP, como ente encargado de
evaluar y certificar los aprendizajes, tiene
su cuota de responsabilidad. Han pasado
siete afios de la aprobacion de la reforma
al plan de estudios de Matemdticas y
las pruebas nacionales se mantienen sin
variaciones sustanciales®. Esta situacién
refleja negligencia de las autoridades, ya
que los instrumentos de evaluacién no
han servido de motor y guia para impul-
sar el cambio requerido.

En esta seccion se presenta un andlisis
de la prueba aplicada a los estudiantes,
para determinar el grado de congruencia
entre el curriculo vigente y la prueba
que acredita su cobertura. El principal
hallazgo es que no hay correspondencia
entre ambos: la prueba ofrece poca con-
textualizacién de los items y no integra
procesos para desarrollar habilidades
superiores, que es el objetivo central de
la reforma.

Como se ha venido comentando, el tra-
bajo realizado para este capitulo incluyé
laaplicacién de una prueba corta de cono-
cimientos matemadticos a una muestra

de estudiantes de décimo afio. Con
preguntas suministradas por el DGEC
del MEP, se seleccionaron 14 items de
dificultad baja que corresponden a con-
tendidos que deben cubrirse en el nivel
educativo mencionado. Se cubrieron
las tres 4reas consideradas en el progra-
ma, de la siguiente manera: 4 items de
Geometria, 6 de Relaciones y Algebra, 4
de Estadistica y Probabilidad.

Posteriormente se realizd un andlisis
curricular de los items, para establecer
la concordancia entre la prueba escrita y

el programa oficial, desde una perspec-
tiva tedrico-conceptual (recuadro 6.6).
Mediante 61 indicadores, se buscé deter-
minar la correspondencia entre habilida-
des generales y especificas, ¢ identificar el
4rea matemadtica a la que pertenecia cada
item, los conocimientos incluidos, el nivel
de complejidad y el uso de los procesos
matemdticos (Ruiz, 2017). Ademads, se
evaluaron otros elementos, como: consis-
tencia con el enfoque curricular y el drea
matemadtica, uso de la contextualizacién
activa, formulacién y redaccién del ftem,
presencia de errores conceptuales ¢ inte-
gracién de habilidades especificas (si las
habfa).

La correspondencia entre las habili-
dades generales y especificas se analizd
por dreas’, sin embargo no se encon-
tré evidencia suficientes de la integra-
cién de ambas en la prueba. Lo iftems
de Geometria no integran la habilidad
general con sus respectivas habilidades
especificas, se evalian como elementos
separados y se encontré un divorcio entre
conocimientos y habilidades. Los cuatro
ftems incluidos en la prueba fueron con-
sistentes con una de las siete habilidades
generales propuestas (cuadro 6.5).

En Estadistica y Probabilidad se priori-
z6 el célculo de medidas, sin la interpre-
tacion de resultados, para responder a las
situaciones planteadas. En esta drea hay
mayor correspondencia entre las habili-
dades generales y especificas, solo uno de
los items analizados no la mostrd. Se eva-
luaron dos de siete habilidades generales
mediante cuatro ftems (cuadro 6.7).

Aunque la prueba tiene solo catorce
ftems, la distribucidn por 4reas se puede
considerar apropiada, pero no equilibra-
da en términos de habilidades generales.
Por ¢jemplo, en Geometria la evaluacion
tnicamente considerd poligonos y exclu-
y6 temas como circunferencia, transfor-
maciones y visualizacion espacial, lo que
limit la posibilidad de que los estu-
diantes demostraran sus conocimientos
previos o adquiridos en esa materia.

La distribucién de items por 4reas y
habilidades muestra una baja concor-
dancia con el programa vigente, excepto
en ¢l caso de Relaciones y Algebra. Esto
puede deberse a factores circunstancia-
les, como una seleccién inadecuada de
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Método para analisis curricular de la prueba aplicada a estudiantes de décimo aiio

Para realizar el analisis curricular, es
decir, para determinar la corresponden-
cia de la pruebay el programa vigente, se
valoro cada uno de los items utilizando

la Estrategia “4+6” propuesta por Ruiz
(2017). Esta examina si el item contiene
cuatro pasos: i) enunciar el problema, ii)
resolver el problema, iii) identificar los
conocimientos, habilidades y contextos
presentes y iv) valorar los procesos y
niveles de complejidad; y seis elementos:
problema, conocimientos, habilidades,
contextos, procesos y niveles de com-
plejidad. De esta forma se establece la
concordancia desde una perspectiva
tedrico-conceptual.

Distribucion de items con respecto a las
habilidades generales del area de Geometria

Habilidad general

Representar las circunferencias de manera analitica 'y

El siguiente paso fue desarrollar la solucion
de cada item, para lo cual se emplearon los
procedimientos esperables de la mayoria de
los estudiantes, de acuerdo con la experien-
cia del equipo investigador. Segun el proce-
dimiento seguido, se identificaban los ele-
mentos mencionados en el parrafo anterior
y se determinaba la calidad de cada item.

Para el analisis global de la prueba se con-
siderd la integracion de habilidades y el uso
de la contextualizacidn. La integracion de
habilidades consiste en plantear problemas
cuya resolucion involucra dos o mas habili-
dades, de una o varias areas matematicas.

y Algebra
Cantidad
de items Habilidad general
No hay

Por su parte, la contextualizacion deter-
mina si el problema planteado se da en

un contexto real o matematico, a partir de
tres categorias: i) activo o verosimil, que
reta al estudiante y forma parte de la solu-
cion, ii) accesorio, cuando es posible pres-
cindir del contexto y el item se resuelve de
la misma manera vy iii) artificial, cuando no
refleja situaciones de la realidad, es poco
verosimil.

Fuente: Mena et al., 2018.

Distribucion de items con respecto a las
habilidades generales del area de Relaciones

Cantidad
de items

grafica

Analizar relaciones de posicion relativa entre rectas y
circunferencias

Utilizar la geometria analitica para representar
circunferencias y transformaciones.

Calcular areas y perimetros de poligonos
Identificar simetrias

Aplicar e identificar diversas transformaciones en el
plano a figuras geométricas

Visualizar y aplicar caracteristicas y propiedades de
figuras geométricas tridimensionales

Fuente: Mena et al., 2018.

Utilizar elementos del lenguaje de los conjuntos
numéricos para representar dominio y rango de 1

No hay funciones, asi como el conjunto solucion de ecuaciones
Aplicar el concepto de funcion en diversas 2
No hay situaciones
Utilizar distintas representaciones de algunas 3
4 funciones algebraicas y trascendentes
No hay Plantear y resolver problemas a partir de una 1
situacion dada
No hay
Determinar el modelo matematico que se adapta No hay
mejor a una situacion dada
No hay

Fuente: Mena et al., 2018.
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Distribucion de items con respecto a las habilidades generales

del area de Geometria

Habilidad general

Utilizar las medidas de posicion para resumir y analizar la informacion
proveniente de un grupo de datos cuantitativos

Utilizar las principales medidas de variabilidad para evaluar y comparar

la dispersion de los datos

Utilizar diferentes representaciones para analizar la posicion y

variabilidad de un conjunto de datos

Analizar la importancia del uso de medidas de tendencia central y

Cantidad
de items

No hay

No hay

No hay

variabilidad dentro de los analisis comparativos de informacion

Emplear las propiedades basicas de la probabilidad en situaciones

concretas

Utilizar las probabilidades y las medidas estadisticas para favorecer la

No hay

toma de decisiones en condiciones de incertidumbre

Resolver problemas vinculados con el analisis de datos y el manejo de la

aleatoriedad dentro del contexto estudiantil

Fuente: Mena et al., 2018.

items o la falta de disponibilidad de los
mismos en el banco de preguntas del
MEDP. En todo caso, cualquier disefio de
evaluacion debe tener un equilibrio de las
preguntas segtin las habilidades incluidas
en el programa.

Segtin la evaluacién de Mena et al.
(2018), los items de la prueba aplicada
requieren la aplicaciéon de procedimien-
tos memoristicos, en ausencia de proble-
mas con contexto real. Esto hace que las
demandas cognitivas para los estudiantes
sean débiles y no se favorece la activacién
de los procesos mateméticos.

En el 4rea de Geometria la contextua-
lizacién activa (contexto real o matema-
tico) no se da, pues los items no reflejan
situaciones que el alumno enfrenta en su

No hay

vida diaria y son poco verosimiles (con-
texto artificial). Lo mismo sucede con
los seis items de Relaciones y Algebra, en
los que se privilegia el uso del contexto
matemdtico (cuadro 6.8).

Cabe destacar que, independiente-
mente del nivel de complejidad de un
item, la contextualizacién permite al
estudiante entender la utilidad de lo que
aprende y facilita su aplicacién a situa-
ciones de la vida real, razén por la cual
se debe emplear siempre. No obstante,
las pruebas usadas a nivel nacional pro-
mueven un conocimiento matematico
descontextualizado, en el que el alumno
no necesita establecer una asociacién con
la realidad.

El andlisis mostr6 que todos los items
se ubican en el nivel de dificultad mas
bajo, que corresponde a reproduccién
(cuadro 6.9). Esto significa que son items
ficiles, porque su solucién se logra de

Tipos de contextualizacion
identificados en los items

Tipo de contexto Cantidad
de items
Real activo 0
Real artificial o accesorio 5
Matematico 9
Total 14

Fuente: Menaetal., 2018.

Niveles de complejidad en
los items incluidos en la
prueba de conocimientos

matematicos

Nivel de complejidad Cantidad
de items

Reproduccion 13

Conexion 1

Reflexion 0

Total 14

Fuente: Menaetal., 2018.

manera directa, con procedimientos
memoristicos y mediante la aplicacién de
un solo procedimiento, que resulta fami-
liar para el estudiante. Solo se identific6
un item de conexidn, es decir, el proble-
ma no es rutinario, implica interpreta-
cidn, diversas representaciones y vinculos
con otros elementos. No se encontrd nin-
guno en la categoria de reflexion, en la
que la solucién requiere formular, argu-
mentar, justificar, generalizar y verificar
resultados de acuerdo con el problema
planteado.



Este hallazgo no es sorpresivo, pues
los items se seleccionaron asi delibera-
damente, para establecer una linea de
base asociada al conocimiento minimo
que debfan alcanzar los estudiantes. Por
la baja dificultad de las preguntas, era
de esperar que su solucién no generara
grandes complicaciones. Sin embargo,
la calificacién promedio no superé los 4
puntos (en una escala de 1 a 10) en la pri-
mera aplicacion de la prueba, y aumenté
apenas un punto entre quienes realizaron
la segunda.

Es importante sefialar que, en térmi-
nos teéricos, el punto de partida para
lograr que una prucba tenga una distri-
bucién apropiada por niveles de comple-
jidad es la relacién que debe existir entre
el disenio de las tareas que conforman
un item y los procesos que intervienen
en su solucién. Si se establece el papel
preciso de esa intervencién, se facilitard
la seleccién de los items, con lo que se
puede garantizar la presencia de los diver-
sos niveles de complejidad y exigencia
cognitiva en cualquier tipo de evaluacién
(Ruiz, 2017).

Asi pues, si lo que se observé en las
lecciones es la forma tradicional en que se
imparte Matemdticas —pues en la mayo-
ria de las aulas visitadas no se estaba
implementando la propuesta curricular
del MEP (2012)—, lo que se encontré
en la evaluacién oficial (hasta el 2018)
también fue un enfoque tradicional,
poco vinculado con la reforma. En la
practica, por tanto, hay coherencia entre
lo observado y lo evaluado, pero por
razones negativas: lo que se ve y se exa-
mina responde a una “manera de hacer
las cosas”, pero esta tiene poco que ver
con el curriculo vigente. Aun asi, alarma
que los resultados sean deficientes. Ello
sugicre que la mediacion pedagdgica que
ocurre en los salones de clases, tampoco
est4 impactando los aprendizajes, debido
a que las calificaciones de las prucbas
muestran una muy leve mejorfa, sin que
los estudiantes logren alcanzar o acercar-
se al minimo establecido.

La discusién sobre la idoneidad de las
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pruebas que se utilizan a nivel nacio-
nal requiere un andlisis mds amplio. No
obstante, el ejercicio realizado para este
Informe, aunque exploratorio, devela la
importancia de que las reformas curri-
culares sean acompainadas de cambios
en la evaluacién. Si bien el objetivo del
proceso de ensefanza-aprendizaje no es
preparar a los alumnos para un examen
determinado, las formas de evaluar pue-
den ayudar a impulsar la innovacién de
los planes de estudios. Cuando ambos
procesos se coordinan, las pruebas fun-
cionan como motor para realizar modi-
ficaciones en el aula, pues incluso los
docentes mis reacios, al observar el reza-
go de sus alumnos, verdn la necesidad de
mejorar sus practicas.

Los items de bachillerato utilizados
en el ejercicio aqui resefado muestran
poca relacién con la reforma aprobada en
2012. Esta propone cambios en la mane-
ra en que se promueven las habilidades
matemdticas, mientras que la prueba
sigue evaluando manejo de contenidos,
sin aplicacién practica. La evaluacién,
entonces, no constituye un incentivo
para modificar las practicas usuales, pues
los alumnos podrian aprobarla sin nece-
sidad de recibir lecciones mds partici-
pativas y con procesos de construccion
que favorezcan procesos cognitivos mds
complejos.

Hasta ahora, el disenio de las prue-
bas nacionales ha estado influenciado
por curriculos lineales, concebidos por
objetivos y basados en contenidos, no
en habilidades y capacidades superiores.
Ruiz (2019) senala que el modelo ha
incluido tablas de especificaciones, con-
sultas a docentes y especialistas, y un tra-
tamiento acorde con paradigmas curri-
culares anteriores. Aunque el MEP ha
tratado de incorporar las caracteristicas
de los nuevos programas en los exdmenes,
lo ha hecho con el modelo tradicional y
no ha avanzado todo lo necesario para
integrar capacidades superiores, generar
interacciones multiples entre habilida-
des, utilizar la contextualizacién activa
y los enfoques especificos del programa.

Este divorcio entre las prucbas que
se utilizaban hasta 2016 y los progra-
mas vigentes se da, entonces, tanto en la
forma como en el fondo. Por esta y otras
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razones, a inicios de 2019 se aprob6 un
cambio significativo en las macroevalua-
cién del sistema educativo, para sustituir
los exdmenes de bachillerato por las prue-
bas de Fortalecimiento de Aprendizajes
para la Renovacién de Oportunidades
(FARO) . Estas se proponen como eva-
luaciones de bajo impacto para los estu-
diantes y como un diagndstico que per-
mita realizar intervenciones de apoyo
para mejorar sus capacidades (recuadro
6.7).

Ruiz (2018) construy6 un modelo para
asegurar que los items de FARO incor-
poren la intervencidn de los procesos
mediados por docentes y abran rutas para
el desarrollo de capacidades superiores.
En este se valora cada tarca por medio
de indicadores cualitativos en tres grados
complejidad creciente (cuadro 6.10). Los
indicadores no dependen de las dreas
matemdticas y se pueden usar en todos
los niveles educativos.

Trabajar con base en esta una aproxi-
macién, sin embargo, implicaria disenar
las pruebas usando exclusivamente la
perspectiva descrita, es decir, cada ftem
deberfa ser construido y valorado de esta
manera. Ello no resulta ficil, pues los
profesionales involucrados en la elabora-
cién de preguntas y exdmenes en el pasa-
do han respondido a demandas asociadas
a otro tipo de curriculos. Se requeriria
una “reingenieria” de todo el sistema de
construccién de pruebas.

Las prucbas FARO ofrecen una valiosa
oportunidad para transformar el papel
de las prucbas nacionales en un escenario
histdrico, en el que ya no tienen cabida
los paradigmas curriculares lineales, por
contenidos y muy influenciados por el
conductismo. Aunque la aprobacién de
examenes no es un objetivo en si mismo
de la educacién secundaria, son un ins-
trumento de amplio potencial para pro-
mover cambios en el trabajo cotidiano en
los salones de clases. Cuando se cuenta
con un curriculo de alta calidad, como en
el caso de Matemdticas, y una prueba que
mide lo que este promueve, las practicas
de aula tendran que irse adaptando, no
por la necesidad de mejorar resultados en
la prueba, sino porque esta brinda infor-
macién de los vacios por llenar y las dreas
que se deben fortalecer (Ruiz, 2019).
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Desafios en el diseio de las pruebas FARO para incorporar el programa vigente de Matematicas

Con la creacion de las pruebas de
Fortalecimiento de Aprendizajes para la
Renovacion de Oportunidades (FARO) se
abre la posibilidad de ajustar el modelo de
pruebas nacionales, lo que en el caso de
las Matematicas supone integrar las carac-
teristicas del programa aprobado en 2012
y ofrecer un instrumento adecuado para
enfatizar en las capacidades y habilidades
superiores. Pero ¢cuales son los desa-
fios que tiene FARO para responder a la
naturaleza de la “reforma matematica”? A
continuacion, se sintetizan siete elementos
que deben incluir las pruebas nacionales
en esta asignatura (Ruiz, 2018):

« Plantear, esencialmente, problemas,
es decir, la realizacion de tareas mate-
maticas en situaciones o contextos
claramente definidos, que impliquen un
cierto nivel de demanda cognitiva, cuya
complejidad debe determinarse con
precision.

 Incluir contextos reales, que permi-

tan una interaccion activa del alumno,

mediante la identificacion, uso y construc-
cion de modelos matematicos sencillos.

Introducir las habilidades tomando en
cuenta que estas participan de miiltiples
maneras; una tarea matematica puede
poner en juego habilidades generales o
especificas de un area, entre las cuales
pueden existir intersecciones. Por ende, la
participacion de las habilidades en el dise-
fio de los items debe plantearse de manera
muy flexible y en acuerdo con el curriculo.

Las tareas deben ser congruentes con
los enfoques del curriculo en cada area
matematica. Por ejemplo, en Relaciones
y Algebra se favorece el uso de funciones
en situaciones de contexto real, es decir
donde las Matematicas usadas modelan
situaciones reales. No es relevante el domi-
nio excesivo de formulas y procedimientos
algebraicos, el enfoque favorece los
aprendizajes conceptuales, asi como la
modelizacion.

« Uno de los mayores desafios en la evalua-

cion educativa nacional es que no puede
restringirse a examinar conocimientos

y las habilidades asociadas a estos. Es
crucial incorporar las capacidades cog-
nitivas superiores transversales a las
areas (procesos).

Incluir items con los tres niveles de
complejidad que senala el curriculo.

En el formato de las pruebas se reque-
rira introducir gradualmente items de
respuesta abierta, que simulen mejor la
confrontacion cognoscitiva con proble-
mas matematicos y sirvan para evaluar
de manera mas precisa las capacidades
superiores. La introduccion del desarrollo
en la prueba de Matematicas no es un
asunto trivial; demanda una estrategia
con objetivos de corto, mediano y largo
plazos.

Fuente: Ruiz, 2019..

Ejemplo de indicadores cualitativos para dos procesos matematicos, segtin grado de complejidad

Proceso

matematico Grado 1

Razonary
argumentar

Plantear
y resolver
problemas

Responder a preguntas en las que
esta presente de forma explicita
toda la informacion necesaria para
encontrar la solucién (preguntas
directas como ¢cuantos? scuanto
es?).

Efectuar razonamientos directos
o realizar interpretaciones que
se extraen literalmente de los
resultados de la aplicacion de un
procedimiento.

Resolver problemas con datos
sencillos y enunciados de manera
explicita, que solo admiten una
Unica solucion.

Resolver problemas que invo-
lucran la utilizacion de algorit-
mos, formulas, procedimientos,
propiedades, o convenciones
elementales.

Fuente: Ruiz, 2019.

Grado 2

Identificar informacion matematica que
no esta dada de manera explicita en una
situacion matematica o de contexto.

Responder a preguntas cuya respuesta no
es directa y amerita mayor argumentacion
(por ejemplo: ¢como hallamos? ;qué trata-
miento matematico damos? ¢qué puede o
no puede pasary por qué? ;qué sabemos?
¢qué queremos obtener?).

Plantear una estrategia correcta para re-
solver problemas que no han sido estudia-
dos, identifcando con claridad los proced-
imientos por utilizar.

Resolver problemas que no han sido
estudiados a partir de una situacion dada
(matematica o de contexto), ejecutando
acciones secuenciales descritas con
claridad.

Grado 3

Plantear argumentos matematicos para
resolver problemas o describir situaciones
(matematicas o de contexto real) no estudiados
y complejos.

Realizar razonamientos matematicos que
muestren la comprension de la amplitud y los
limites de los objetos matematicos usados y los
procedimientos desarrollados.

Resolver problemas que no han sido estudia-
dos, en los cuales se seleccionen, compareny
evaluen diferentes estrategias.

Plantear problemas a partir de una situacion
matematica o de contexto que implique
diferentes estrategias o que sean de solucion
abierta.



El proceso de aprendizaje en el aula no
ocurre en un “vacio social”, es decir, no
se reduce a la relacién binaria docente-
alumno, basada en un intercambio ais-
lado entre el conocimiento del primero
y el aprendizaje del segundo. El mismo
curriculo de Matemdticas del MEP llama
al trabajo colaborativo entre estudiantes
e instruye a los profesores a participar
activamente en su induccién. Colaborar
implica, por definicién, interactuar.
Por otro lado, aun cuando no hubiese
un lineamiento programdtico sobre el
tema, es claro que, en la préctica, muchas
personas pueden “buscarse” para unir
esfuerzos en la resolucién de ejercicios y
la preparacion de pruebas. En cualquier
caso, lo ideal es que, de acuerdo con la
reforma curricular, haya abundante tra-
bajo colaborativo entre la mayoria de los
alumnos y que esa situacién esté asociada
a mejores rendimientos.

La realidad, sin embargo, es mis com-
pleja. Los docentes pueden no atender los
lineamientos curriculares y abstenerse de
incentivar el trabajo colaborativo. A su
vez, los estudiantes pueden no querer
0 no saber cdmo trabajar en equipo, y
preferir hacerlo individualmente, o no
participar en un grupo para ocultar su
desinterés y falta de dedicacién. Mis
aun, los alumnos pueden querer formar
grupos, pero por motivos distintos a los
académicos, por ejemplo, para no sentirse
aislados, o por razones reputacionales
(estar con los “populares de la clase”),
entre otras.

Con estas consideraciones en mente,
esta edicidn del Informe aborda dos inte-
rrogantes cuya respuesta proporciona
nuevos elementos de juicio para entender
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Recoleccion de informacion en el analisis de redes

En el analisis de redes, la etapa clave del
trabajo de campo es la manera en que se
recolecta la informacion de las relaciones
que las personas tejen alrededor de una
actividad. De ahi que exista un desarrollo
metodoldgico especial para registrar las
interacciones, asi como una terminologia y
una nomenclatura especificas.

Recolectar los contactos con que un actor
interactua se denomina “generar nom-
bres” (nominar). Para ello hay diferentes
estrategias, y su escogencia depende

de las caracteristicas y naturaleza de la
red. Por ejemplo, si una red es dispersay
abierta a relaciones externas a su limite, es
recomendable generar nombres en forma
abierta (Goodreau, 2007). Esta estrategia
también aporta una ventaja para redes de
tamano mediano, pero conlleva un trabajo
postrecoleccion muy intenso (Gonzalez,
2013).

El analisis que se presenta en este Informe
tiene una complejidad adicional, pues
examina el cambio en los grupos de estudio
de los alumnos en dos periodos de observa-
cion, uno a la mitad del curso lectivo y otro
al final. Este tipo de estudio de redes longi-
tudinales permite analizar cambios y

los pobres resultados de la ensefianza de
las Matemadticas en la educacién secun-
daria costarricense: ¢cumplen los docen-
tes con los lineamientos de la reforma
curricular en el sentido de promover el
trabajo colaborativo? y ;tiene el trabajo
colaborativo de los estudiantes efectos
positivos en su rendimiento académico?

Ambas preguntas se responden, de
manera preliminar, mediante un anélisis
de redes efectuado a partir del repor-
te que hicieron los alumnos sobre sus
asociaciones con otros companeros para
estudiar o hacer deberes escolares (recua-
dro 6.8). Los resultados de ese ejercicio
son muy sugestivos. En primer lugar,
una gran cantidad de jévenes, en especial
los que tienen notas muy bajas y los que
ostentan las mejores calificaciones, socia-
lizan menos entre si a la hora de estudiar.

explicar, por ejemplo, la influencia de las
redes en el desempefio académico, a la

luz de otras variables. Estudios censales

en redes educativas y a la vez longitudi-
nales son raros de encontrar, debido a lo
minucioso y caro de la recoleccion de datos
(Grunspan et al., 2014).

Las preguntas que se formulen a las perso-
nas investigadas deben ser directas y evitar
ambigliedad. Es recomendable, a la hora
de generar nombres, que no se limite a una
“cuota de nombres”, como ha sido probado
en estudios de redes educativas (Grunspan
et al., 2014; Brouwer et al., 2017) y ana-
lizado metodoldgicamente (Hennig et al.,
2012). Una cuota de nombres se refiere

a acotar la cantidad de menciones que el
actor puede hacer.

Existe cierta limitacion al dar la lista, pues
puede ser que existan estudiantes con el
mismo nombre, que sea dificil de identificar
por apellidos, o que se utilicen sobrenom-
bres. Una opcion para lidiar con este pro-
blema es que, en caso de duda, el alumno
dé una sefa o descripcion de la persona a
quien se refiere (Grunspan et al., 2014).

Fuente: Gonzalez, 2019.

Solo en pocos colegios, la mayoria de los
alumnos participa en redes de estudio de
Matematicas, mientras que en varios cen-
tros educativos no se encontré red algu-
na, pues todos los alumnos trabajan por
su cuenta. En muchos colegios hay algtin
grupo de estudio, pero el mayor por-
centaje de estudiantes trabaja de forma
independiente. Un dato clave es que los
alumnos reportan que los docentes no
tuvieron participaciéon en la conforma-
cién de las redes, aun en los casos en que
estas son amplias y densas. Este hallazgo
refuerza una de las conclusiones a las que
se arribd en la primera seccién de este
capitulo: en la prictica, los lincamientos
del nuevo curriculo de Matemdticas, que
llama al trabajo colaborativo, no sc estin
aplicando en las aulas.

En segundo lugar, la relacién entre las
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redes de estudio y el rendimiento acadé-
mico no es lineal, y es mds compleja de
lo que a primera vista se podria suponer.
En efecto, puede descartarse el supuesto
simplista de que a mayor amplitud y
densidad de redes, se obtienen mejores
resultados. En parte, ello puede deberse a
las razones que animan la conformacién
de estos grupos y al nulo involucramien-
to de los docentes. Sin embargo, estas son
hipétesis por comprobar y el Informe
no tiene material empirico para analizar
causalidades.

Lo que si se sabe es que los alumnos
con notas intermedias son los que gene-
ran un tejido de relaciones de estudio,
pero alavez ellos son minoria (la mayoria
tiene notas bajas). Este patrén se da tanto
en la red que se conforma en la préctica,
la “red real”, como en la “red ideal”, en
la que los estudiantes indican con quién
les gustaria reunirse. Al comparar ambos
grupos se encuentran algunas diferen-
cias: la red ideal es mds densa y tiene rela-
ciones mas dindmicas; en la real se dan
relaciones reciprocas en una mayor pro-
porcidn que en la ideal, lo que indica que,
para estudiar, los jévenes buscan a otros
que no necesariamente los buscarian a
ellos. No obstante, en muchos casos no
hay disparidades apreciables entre los dos
tipos de red.

La diferencia de densidades entre
ambas redes muestra que la mayor sepa-
racién entre el patréon real de trabajo
colaborativo y la red ideal se da en los
colegios con notas promedio més bajas
y, por ende, es menor en los colegios con
las notas mds altas. Parece haber aqui un
elemento aspiracional: para los alumnos
de colegios con promedios més bajos, la
red ideal es mucho mds densa y menos
reciproca que la real, lo que sugiere que el
patrén de asociacion ideal estd ligado ala
busqueda de un valor agregado académi-
co (“estudiar con los que saben”).

Aunque en los centros investigados las
redes de estudio estdn desigualmente dis-
tribuidas y configuradas, constituyen un
tejido social que puede ser aprovechado,
con mentorfa docente, como un recur-
so con potencial pedagdgico. En efecto,
una tarea necesaria, que estd pendiente
para los educadores, es identificar a los
estudiantes clave que funcionan como
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“puentes” entre varios subgrupos, para
lograr que el conocimiento se socialice de
modo mas uniforme.

Las interacciones de las y los jove-
nes a la hora de estudiar la materia que
se imparte en la clase conforman una
red cerrada’. Como parte del ¢jercicio
de observacién en el aula, los alumnos
reportaron los subgrupos que ellos mis-
mos conforman dentro de esa red. Se uti-
lizé como punto de partida la lista de la
seccion, en la que cada estudiante (actor)
identificaba a las personas con las que
interactda y, como se verd més adelante, a
aquellas con las quisiera interactuar, para
estudiar Matemdticas.

Como cada alumno reportd un con-
junto de interacciones propio, la recons-
truccién de las redes en el aula implico,
en la préctica, efectuar un andlisis de
“redes en redes”, es decir, entender cémo
se superponen y articulan las maultiples
relaciones que todos pueden establecer
entre si. Esta reconstruccién fue posi-
ble por tratarse de una red base peque-
fia: aulas con no mdis de 35 alumnos
(Gonzilez, 2017).

La primera pregunta que se hizo fue:
¢con quién o quiénes de sus compafie-
ros estudia usted para las pruebas de
Matemaiticas? Mediante un detallado
reprocesamiento de la informacién obte-
nida, se reconstruyd la totalidad de las
relaciones existentes entre los 792 alum-
nos de los 32 colegios observados'®.

El resultado global para los centros
educativos analizados muestra una mul-
tiplicidad de pequenas redes “locales”
que no se conectan entre si, lo que era
de esperar debido al disefio mismo de la
investigacion: colegios distintos y, dentro
de cada uno, la observacién de un aula
especifica. Esas redes locales son identi-
ficables en la figura 6.4 por los puntos de
un mismo color.

Esta representacién permite extraer
varias impresiones iniciales importantes:
en primer lugar, las redes locales tienen
tamafos muy distintos, desde un mini-
mo de dos o tres, hasta grupos que supe-
ran los veinte participantes. En segun-
do lugar, parecen tener configuraciones

diferentes: algunas son pequefias “tela-
rafias”, de gente con multiples interac-
ciones, y otras parecen girar alrededor de
pocas personas, a manera de un sistema
planetario. Por ultimo, es claro que hay
una significativa proporcién de jévenes
que no pertenecen a ninguna red, son
“pizotes solos”, que enfrentan individual-
mente la tarea de estudiar Matemiticas,
o renuncian a hacerlo.

A partir de esta panordmica general
puede efectuarse una primera clasifica-
cién de los grupos que se crean cuando los
alumnos buscan y son buscados por otros
para estudiar. Hay cuatro centros edu-
cativos en los que la gran mayoria de los
estudiantes no pertenece a ninguna red;
en cllos el trabajo con las Matemdticas
es, de modo abrumador, individual. En
otros, en el extremo opuesto, el estudio de
la asignatura para los ejercicios y las prue-
bas se realiza mediante amplias e inter-
conectadas redes, que cubren a la mayor
parte de los compafieros y son pocos los
“desenganchados”. En esta situacion se
encuentran 10 colegios. Finalmente, la
mayoria de las instituciones se encuen-
tra en una situacién intermedia, con un
importante segmento de alumnos que
estudian solos (a veces la mayoria), que
coexiste con redes relativamente amplias
(Aigura 6.5).

Hay un dato clave que es importante
retener a este punto: en ninguno de los
colegios observados los docentes partici-
paron en la conformacion de las redes de
estudio. En todos los casos estas fueron
iniciativa de los alumnos y su configura-
cién dependié enteramente de su volun-
tad o posibilidad. Este dato serd de espe-
cial relevancia cuando se aborde el tema
de la incidencia de las redes en el rendi-
miento académico. Por el momento, es
un indicador claro de que en las aulas
observadas no se cumple con los linea-
mientos de la reforma curricular, que
llaman a utilizar el trabajo colaborativo
como estrategia clave para la ensefianza 'y
el aprendizaje de las Matematicas.

Como se ha visto, los alumnos de los
centros educativos observados presentan
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Red de estudio real de los estudiantes de 30 colegios publicos
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diferentes dindmicas de estudio con sus
compaieros. Entonces, cabe pregunatrse,
¢qué relacién tiene una red de estudio
con la nota que obtuvieron en la prueba
de Matemdticas que les fue aplicada al
inicio de afio, como parte de esta inves-
tigacién?

Una manera errénea de buscar respues-
ta a esta pregunta es efectuar una correla-
cién sencilla entre el tamafio de las redes
y los puntajes promedio que obtuvieron
los estudiantes. Esta estrategia tiene dos
problemas: por una parte, las redes tie-
nen coberturas y conformaciones muy
distintas y, por otra, las calificaciones
incluyen a los alumnos que participan
en los grupos de estudio y a otros que
no lo hacen. Por ello, en vez de apresu-
rarse a indagar la asociacién entre red y
rendimiento académico, un método mds
apropiado es, primero, entender las diver-
sas configuraciones de las redes; luego,
examinar quiénes son, en términos de
desempenio individual, sus integrantes
y, una vez esclarecido esto, abordar la
relacién con el rendimiento académico
promedio del colegio. En esta seccidn se
analizan estos temas en el orden indicado

La configuracién de una red se puede
empezar a examinar mediante una esta-
distica propia del analisis de redes, llama-
da grado de centralidad. Aplicada al caso

Cobertura de las redes de estudio de alumnos de colegios de la Gran Area Metropolitana

Mas del 66% de los alumnos
pertenece a una red de estudio

NUMERO DE COLEGIOS: 10
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Entre el 33% y el 66% pertenece a
una red de estudio

NUMERO DE COLEGIOS: 18

3

Fuente: Elaboracién propia con base en Gonzélez, 2019.

Mas del 66% no pertenece a
ninguna red de estudio

NUMERO DE COLEGIOS: 4
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bajo estudio, esta indica la frecuencia
con que un alumno nombra o indica con
quiénes estudia mds y quiénes otros lo
nominan a ¢l. Esta estadistica se puede
dividir en dos indicadores: el grado de
entrada, que se refiere a las nominaciones
que recibe un individuo y el grado de sali-
da, que alude a las nominaciones que ese
mismo individuo hace. En este trabajo,
para describir esos casos, se utilizan las
frases “ser buscado” y “buscar a otros”.

En la mayoria de los centros educativos
(17) los jovenes tienden a no ser busca-
dos. Asi lo muestran los valores bajos del
eje vertical (el valor de la estadistica de
“ser buscado para estudiar”) que obtie-
nen todos los individuos de la clase, en
las figuras que presenta el figura 6.6, y
que describen la situacién en un colegio
tipico. Solo pocos centros (5) tienen algu-
nos estudiantes con valores altos, es decir,
que son buscados por muchos.

El paso siguiente es valorar la situacion
de los estudiantes que buscan a otros
(figura 6.7). Puede ser que una persona
no sea muy solicitada pero ella, en cam-
bio, estd muy activa tratando de conectar
con gente con la que pueda trabajar. Los
resultados indican, como era de esperar,
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situaciones muy distintas. En algunos
colegios (tres) los alumnos son més acti-
vos. La mayoria tiene valores uniforme-
mente bajos y en cuatro predominan
valores bajos, pero hay uno o un par de
estudiantes que sobresalen.

En cualquier red de contactos es muy
importante identificar a los individuos
que tienen una posicién de intermedia-
rios entre personas que no estin conecta-
das directamente. Esta funcién, también
conocida como “puente”, permite detec-
tar a las personas que vinculan de manera
indirecta a otros individuos o grupos, en
este caso a la hora de estudiar para las
prucbas. En esencia, sirven de puente de
informacién y conocimiento entre gru-
Ppos que en principio no interactiian entre
si, un aspecto clave para la operacién de
una red y su adaptacion a las condiciones
del entorno. Cuanta mis redundancia
haya en esta funcidn, es decir, mas per-
sonas que fungen como puentes, mds
densa, y en principio resiliente, es una
red; por el contrario, a menor presen-
cia de individuos que intermedien, més
fragil es el grupo (Gonzalez, 2019). En
el analisis empirico, si en el colegio exis-
ten varias redes de estudio, un alumno

Redes reales de estudio en colegios de la Gran Area Metropolitana:
estadistica de “ser buscado para estudiar”

Tres 0 mas personas con valores
altos

NUMERO DE COLEGIOS: 5

Ser buscado
6 8 10 12 14

4
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Estudiante

Una o dos personas con valores
altos

NUMERO DE COLEGIOS: 10

14

Ser buscado
8 10 12

6

<
N
o
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Estudiante

Fuente: Elaboracién propia con base en Gonzalez, 2019.

puente puede conectar mds a estos gru-
pos o compaficros y ello se mostrard en
una mas alta estadistica en el indicador
correspondiente.

El andlisis mostré que siete colegios,
poco menos de una cuarta parte del
total, tienen estudiantes con los valores
mas altos de la estadistica de intermedia-
cién. En otros hay individuos solitarios
en esta funcién, mientras que el resto de
la clase tiene valores muy bajos. En los
demads centros educativos no se ubicaron
personas puente, y todos los alumnos
registraron concentraciones en los valo-
res cercanos a cero (figura 6.8).

En resumen, el principal hallazgo
de este andlisis es que, aun cuando los
jovenes se asocian para formar redes de
estudio, como se explic6 en el apartado
anterior, la mayoria son poco buscados
y tampoco son muy activos a la hora de
buscar compancros de trabajo. En otras
palabras, tienen escasas opciones para
configurar sus redes. Ello se refleja en la
poca cantidad de estudiantes que alcan-
zan valores altos en las mediciones y, en
consecuencia, en la gran mayorfa que
muestra bajos valores.

Ningun estudiante en la clase con
valores altos

NUMERO DE COLEGIOS: 17

14

Ser buscado
8 10 12

6

4

0 10 20 30 40
Estudiante
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Redes reales de estudio en colegios de la Gran Area Metropolitana:
estadistica de “buscar a otros para estudiar”

Tres 0 mas personas con valores Una o dos personas con valores
altos altos
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Fuente: Elaboracién propia con base en Gonzalez, 2019.

Redes reales de estudio en colegios de la Gran Area Metropolitana:
estadistica estudiantes que fungen como “puentes”

Tres 0 mas personas con valores Dos o tres personas con valores
altos altos
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Fuente: Elaboracién propia con base en Gonzalez, 2019.
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Ningun estudiante en la clase con
valores altos
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Una vez examinada la configuracién
de las redes de estudio, el préximo paso
es identificar el perfil de los estudiantes
que las componen segun la nota que
obtuvieron en la prueba realizada al ini-
cio del curso lectivo. Para conocer esta
relacién fue preciso crear un modelo de
andlisis que vinculara la funcién que
un individuo cumple en una red con su
puntaje, esto ultimo como un proxy, muy
poco refinado por cierto, del rendimien-
to académico.

El punto de partida fue la distribucién
de las notas en la prueba. El puntaje
podia variar entre 0 y 14: el primer valor
indicaba que el estudiante no respondié
correctamente ninguna pregunta y el
segundo, que contestd todas bien. Entre
los 792 alumnos incluidos en el anilisis,
la calificacién mds alta fue de 10, y la
mayorfa obtuvo puntajes de entre 4 y
7. Debido a ello, se utilizé la nota 7, al
borde inferior del punto medio de Ila
escala, para diferenciar de manera arbi-
traria un buen resultado de uno malo:
ocho puntos o mas refleja que la persona
logr6 acertar la mayor parte de los ftems
planteados. Al mismo tiempo, las esta-
disticas de red (“buscar”, “ser buscado” y
“fungir como puente”) también se cate-
gorizaron en “alto” y “bajo”. El resultado
de estas operaciones fue una matriz que
establecié cuatro cuadrantes, a partir de
los cuales se procedid a clasificar a todos
los estudiantes (figura 6.9).

Desde el punto de vista de los linea-
mientos del curriculo, con su énfasis en
el trabajo colaborativo, la situacién ideal
es la existencia de redes de estudio densas
y amplias, asociadas a la prevalencia de
altos puntajes en la prueba académica
(cuadrante 3). La peor situacion es aque-
lla en que las redes son magras y estre-
chas, y estdn vinculadas a bajos punta-
jes (cuadrante 2). Ambas situaciones
denotarfan una relacién positiva entre
el trabajo colaborativo y el rendimiento
académico.

Hay otras dos situaciones que crea-
rian confusién en esa relacién esperada:
redes densas y amplias con bajos pun-
tajes (cuadrante 1) y redes magras y
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Modelo de analisis para la relacion entre las redes de estudio

y el rendimiento académico

Rendimiento académico

Bajo puntaje Alto puntaje
(menos de 7 de 14 puntos) (mas de 7 de 14 puntos)
° Altos valores en:
S Serbuscado
*0;33 5 Cuadrante 1 Cuadrante 3
o usc.ar
% Fungir como puente
o Bajosvaloresen:
o Ser buscado
er
S Cuadrante 2 Cuadrante 4
S Buscar

Fungir como puente

Fuente: Elaboracién propia con base en Gonzalez, 2019.

estrechas con altos puntajes (cuadrante
4). En el primer caso, las redes podrian
estar operando mds bien como un vec-
tor que deprime el rendimiento; y en el
segundo, los buenos puntajes serfan obra
del trabajo individual. En cualquiera de
los dos eventos, es necesario discernir
las funciones reales que, en la préctica,
desempenan las redes de estudio (por
ejemplo, reunién de amigos con pocos
espacios para estudiar) y entender mejor
el contexto que explica las razones por las
cuales el trabajo individual rinde mejores
frutos.

Los datos generales, sin diferenciar
por colegio, muestran que las redes se
forman mayoritariamente con alumnos
cuyas notas oscilan entre 4 y 8: las perso-
nas més buscadas para estudiar para las
prucbas de Matemdticas se concentran
en el rango de entre 4y 7 (gréfico 6. 10a);
aquellos que mas buscan a otros tienen
calificaciones de entre 5 y 8 (grafico 6.
10b). Por su parte, los estudiantes puente
se aglutinan también en el rango de 4a 7
puntos (grafico 6. 10c). Los valores altos
en las estadisticas de la red no estin en
los extremos, ya sca personas con notas
muy bajas (0 a 3), o con las notas mds
altas (9 y 10).

En términos de cuadrantes, es claro

que la mayoria de los alumnos se concen-
tra en el cuadrante 2 (red poco densa y
estrecha con bajos puntajes en la prueba).
Sin embargo, ello no es evidencia de una
relacion lineal y positiva entre grupo de
estudio y resultados: por una parte, el
cuadrante 3 (el ideal) estd casi vacio en
las tres estadisticas de red; por otra, una
proporcion signiﬁcativa, aunque mino-
ritaria, de los estudiantes se ubica en los
cuadrantes de “confusién” (1'y 4), en los
que la relacién entre redes y resultados
académicos parece no existir.

Cuando se analizan los datos por cole-
gio, utilizando la estadistica de red acer-
ca de la existencia de estudiantes puente
(que socializan conocimientos e interco-
nectan a los demds), solo hay una institu-
cién con un alumno claramente posicio-
nado en el cuadrante 3, la situacién mas
descable. En scis mds hay individuos en
el limite de pasar del cuadrante 1 al 3: se
trata de algunos estudiantes con buenas
aptitudes sociales, pero bajo rendimien-
to. En este caso, las redes mejorarfan si se
logra que estos jévenes eleven sus notas,
ya que son capaces de generar relaciones
y conectar a diversos grupos.

En tres colegios mds hay al menos
un estudiante que puede convertirse en
puente, ya que tiene un valor intermedio
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Estadisgicas de red, segun la nota en la prueba de conocimientos
matematicos
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en sus aptitudes sociales (cerca del cua-
drante 3) pero se encuentra en una posi-
cién de alto rendimiento. Se trata de
“pizotes solos” que, con un poco de tra-
bajo, pueden convertirse en una pieza
central para mejorar la red de estudio.

En la mayoria de los colegios (24) los
estudiantes puente se ubican en el cua-
drante 2. Este grupo representa a alum-
nos que registran valores intermedios,
tanto en sus notas como en su nivel de
socializacién a través de su funcién como
puente. Este es el escenario menos desea-
ble, y puede explicar por qué las redes no
estan cohesionadas, ni asociadas al rendi-
miento académico (figura 6.10).

Cuando se analiza otra estadistica de
la red, la de los estudiantes que son bus-
cados, la situacién es bastante similar
a la de los alumnos puente. En la red
real, los jévenes que son buscados tie-
nen bajos rendimientos y pocas aptitudes
para generar grupos de estudio densos y
amplios. La mayoria de quienes reportan
ser buscados tienen notas intermedias.
Solo en ocho colegios al menos un estu-
diante de los que reportan ser buscados
obtuvo un puntaje alto en la prueba.

Por otro lado, aunque la estadistica de
buscar a otros tiene un comportamiento
similar, la explicacién difiere un poco.
Acercarse a otros companeros para estu-
diar es una accidn propositiva animada
por algﬁn criterio normativo, implicito o)
explicito. Idealmente ese criterio estaria
basado en el deseo de superacion acadé-
mica. Sin embargo, en esta investigacién
no se aplicaron instrumentos para enten-
der las motivaciones de esa busqueda,
por lo que se trata de una dimensién no
observada.

Pese a esta limitacidn, el analisis rea-
lizado permite ver la frecuencia con que
un estudiante busca a otros y su nota
asociada. Con algunas variaciones de
una o dos personas, la dispersién de
los alumnos muestra la distribucién que
ilustra el gréfico 6.11. La mayoria de los
jovenes tiene bajos rendimientos y busca
poco a otros companeros para estudiar
(cuadrante 2). Hay pocos alumnos en
los demds cuadrantes. En el tercero se
ubica solo un estudiante de buen rendi-
miento que busca a otros, en principio
una situacién que favorece la mejora en
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Distribucion de colegios seglin cantidad y clasificacion
de estudiantes intermediarios o puente

Colegios con al menos un estudiante
puente en el cuadrante 3

NUMERO DE COLEGIOS: 1

S Cuadrante 1 Cuadrante 3
o
o
b
c
S
Cuadrante 2 : Cuadrante 4
5 :
—
© H
0 2 4 6 8 10

Nota

Colegios con algun estudiante
puente entre los cuadrantes 4y 3

NUMERO DE COLEGIOS: 3

o
< Cuadrante 1

Cuadrante 3
o
(a2}
o
c
2= O S
Cuadrante 2 ! Cuadrante 4
o H
—
© .
0 2 4 6 8 10

Nota

Colegios con alguin estudiante
puente entre los cuadrantes 1y 3

NUMERO DE COLEGIOS: 6

o
< Cuadrante 1

;Cuadrante3
o
o
2
c
e
Cuadrante 2 : Cuadrante 4
o H
—
© .
0 2 4 6 8 10

Nota

Colegios con estudiantes puente en
el cuadrante 2

NUMERO DE COLEGIOS: 24

o
' Cuadrante 1

Cuadrante 3
o
o
2
c
O
(a1 H
Cuadrante 2 i Cuadrante 4
° :
—
o
0 2 4 6 8 10

Fuente: Elaboracién propia con base en Gonzélez, 2019.

el rendimiento académico, pues puede
ayudar a otros alumnos. En el cuadrante
1 se encuentran los estudiantes de bajo
rendimiento que buscan a otros, lo que
sugiere una motivacion de formar grupos
que le permitan elevar sus notas.

Por tltimo, en el cuadrante 4 se ubican
los estudiantes que tienen buenas notas
pero prefieren trabajar por su cuenta.
Este grupo es poco numeroso, pero
representa un reto importante a la luz
de la propuesta curricular. La estrategia

docente con este grupo serfa buscar la
manera de integratlo y convencerlo de
ampliar sus relaciones interpersonales
y sus capacidades de trabajo en equipo.
Si bien las redes se constituyen, como
fue visto, por voluntad de los alumnos,
los profesores podrian utilizarlas como
un recurso para generar espacios en que
los estudiantes de mayor rendimiento se
asocien con otros compaieros y colabo-
ren con la mejora de sus notas.

En resumen, en los tres indicadores

Distribucion de los estudiantes
que buscan a otros para
estudiar, segiin rendimiento

y aptitudes de socializacion
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Fuente: Gonzalez, 2019.

medidos para este ¢jercicio (estudiantes
puente,estudiantesbuscadosyestudiantes
que buscan) se observa que, en cerca de
diez colegios, hay al menos un alumno en
el cuadrante 3 o en el cuadrante 1 cerca
del limite de pasar al 3. En estas, que
serfan las situaciones ideales, lamentable-
mente hay pocos estudiantes por colegio.
En la mayoria el vinculo entre participa-
cién en la red y rendimiento académico
no muestra una tendencia clara.

Las redes analizadas hasta el momento
muestran la situacién real reportada por
los alumnos. En esta seccidn se aborda la
red ideal que ellos querrian tejer ala hora
de prepararse para un examen, construi-
da a partir de la siguiente pregunta: ¢con
quién le gustarfa estudiar para las prue-
bas de Matematicas, idealmente?
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Comparacion de red real e ideal reportadas por los estudiantes de colegios de la GAM¥
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La figura 6.11 compara ambas redes.
A primera vista, la ideal se diferencia de
la real en cuanto a la cantidad de grupos
que se forman. Se observa que los puntos
de un mismo color tienden a agruparse
entre ellos, lo que indica que, dentro de
los colegios, los estudiantes reportan una
red mas densa y cohesionada, con pocos
individuos aislados.

Para comprobar las diferencias entre las
redes, es posible construir una serie indi-
cadores sobre las caracteristicas de cada
una de ellas (cuadro 6.11). Para empezar,
la red ideal registra més relaciones: 1.359
frente a 1.262 en la real, casi cien rela-
ciones mds. En la red real los alumnos
buscan, en promedio, a 1,14 compaieros
para estudiar, mientras que en la ideal

Comparacion de indicadores entre las redes ideal y real
reportadas por los estudiantes de colegios de la Gran Area

Metropolitana

Estadistica

Relaciones

Promedio de buscar a otros
Promedio de ser buscado por otros
Promedio puente

Relaciones mutuas

Estudiantes solos

Densidad de red

Red real

1.262
11

11

2,2
209
288
0,0018

Fuente: Elaboracién propia con base en Gonzalez, 2019.

Red ideal

1.359
14

14

50
161
221
0,0020

259




260

este indicador sube a 1,35. Resalta que el
niumero de estudiantes puente se dupli-
ca en la situacidon hipotética cuando se
compara con la real: en la ideal, habria
un promedio de 5 estudiantes puente
por colegio, lo que, de darse, ampliaria el
potencial de los alumnos de conformar
redes, la comunicacidn y socializacién
de conocimientos entre ellos, asf como la
relacién entre grupos con distintos nive-
les de rendimiento académico.

En la red ideal hay 67 jovenes menos
que estudian solos, mds de 8 puntos
porcentuales por debajo de la propor-
cién observada en la realidad. La tnica
variable que en la red ideal es menor que
en la real es la cantidad de relaciones
mutuas (209 contra 161), es decir, habria
menor reciprocidad en el escenario ideal.
Esto indica que las personas que buscan
no son, necesariamente, buscadas, y que
muchas relaciones de estudio se dan por
camaraderfa y amistad, lo que no se refle-
ja tanto en la red ideal.

Aun en las redes ideales, los jévenes
prefieren estudiar con compaiferos que
tienen notas intermedias, sin embargo, se
muestra una mayor aptitud generalizada
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hacia la socializacién (ser buscado, bus-
car o ser puente entre grupos de estudio).
Utilizando los cuadrantes definidos en
la figura 6.9, se observan cambios en la
distribucién de los estudiantes. Dado
que el rendimiento es el mismo que en
la red real, no hay movimientos horizon-
tales en los cuadrantes, pero si verticales.
Hay un paso de alumnos del cuadrante
2 al 1: estudiantes que en la red ideal
tenderfan a buscar mds a sus compaiieros
o ser buscados por cllos, lo que generaria
una mayor disponibilidad de estudiantes
puente.

Por otro lado, los estudiantes del cua-
drante 4 no tienden a moverse al 3. Esto
indica que los alumnos que tuvieron bue-
nas calificaciones en la prueba y estudian
solos estdn poco dispuestos a cambiar
sus formas de relacionarse. Se plantea asi
un importante desafio para el trabajo en
clase y para la labor docente, pues implica
trabajar habilidades no académicas, pero
igualmente relevantes para el desarrollo
de los jévenes.

Gracias a que hay més estudiantes dis-
puestos a trabajar con otros, se puede
decir que, en promedio, la red ideal es

Clasificacion de colegios segiin cambio entre red real e ideal

La red ideal mejora con respecto a
la real

NUMERO DE COLEGIOS: 16

Red Real Red Ideal
”u,\@ ' ) N

Ambas redes son similares

NUMERO DE COLEGIOS: 15

Red Real Red Ideal

Fuente: Elaboracién propia con base en Gonzalez, 2019.

mas dindmica que la real. Sin embargo,
esta situacién no es igual para todos
los centros educativos. Para comprender
mejor la dindmica, es necesario compa-
rar las interacciones de las dos redes, por
colegio (figura 6.12).

El 16 de los 32 colegios consultados, la
red ideal representa una mejora con res-
pecto la situacién actual. Las redes hipo-
téticas que los alumnos quisieran formar,
si pudieran, son més cohesivas, con mds
puentes y menos estudiantes aislados. Por
otro lado, en 15 centros las redes perma-
necieron casi invariables, es posible que
se haya identificado nuevos estudiantes
puente o que son buscados para estudiar,
pero estos reemplazarian a los que ya
existen y la red del grupo no sufre cam-
bios a nivel global. La cantidad de sub-
grupos es la misma y un porcentaje muy
similar de alumnos permanece aislado.
Cabe la posibilidad de que la red real de
un colegio sea dptima a criterio de los
estudiantes y que, si estan a gusto con los
grupos que han conformado, no tienen
motivaciones para cambiar sus respuestas
en la situacion hipotética.

Se logré identificar un caso en el que

La red ideal empeora con respecto
alareal

NUMERO DE COLEGIOS: 1

Red Real Red Ideal
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Diferencia de densidades de la red real y la red ideal, seglin la nota promedio de los colegios
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Fuente: Gonzalez, 2019.

la red ideal empeora con respecto a la
real. Una explicacién posible es que los
estudiantes no estdn convencidos de la
utilidad de las redes que han formado y
no visualizan una situacién hipotética
mejor, por lo que preferirfan trabajar
de manera independiente. Esto es ines-
perado, pues los estudiantes participan
voluntariamente en las redes y no es
ficil encontrar razones para entender
por qué permanecen dentro de un grupo
que no les gusta o no les trac ningtn
beneficio. Sin embargo, en este estudio
no se recolecté informacién suficiente
para conocer los factores que llevan a los
estudiantes a agruparse del modo en que
lo hacen.

Un indicador clave para determinar
las diferencias entre las redes reales y las
ideales, es su densidad. Este valor varfa
entre 0 y 1, e representa los vinculos
existentes entre todas las agrupaciones
posibles. Un valor de 1, el méximo, sefia-
la una gran densidad, pues en la préctica
s¢ establecen todas las interacciones que
tedricamente se podrian pensar (“todo el

(] 0,002

® -0,010

0,0 0,1

Densidad de red

mundo se relaciona con todo el mundo”).
Un valor de 0 refleja absoluto aislamien-
to (“nadie se relaciona con nadie”). De
esta manera, los valores mas altos indican
miés relaciones generadas. Ahora bien,
si se resta la densidad de la red real a la
de la ideal (Real - Ideal) se obtiene una
estimacion del cambio a favor de una red
ideal. Si el valor es negativo, indica que la
densidad de la red ideal es mayor que la
de la red real.

El andlisis arroja que en la mitad de los
colegios, 16 de 32, la red ideal tiene una
densidad mayor que la real, un resultado
esperado en la medida en que, en princi-
pio, cabe suponer que en la red ideal se
expresa un deseo o aspiracion de mejorar
la situacién real. Sin embargo, en seis
centros educativos sucede lo contrario:
la densidad de red real es mayor que
en la ideal, y en 10 colegios no se regis-
tran diferencias entre ambas. Vistos en
conjunto, estos hallazgos cuestionan el
supuesto sobre la superioridad normativa
de la red ideal: en la prictica, la relacidon
empirica entre ambos tipos de redes es

0,2

mds compleja, por lo que, en futuras
investigaciones, sera necesario indagar
las verdaderas funciones que cumplen las
redes de estudio y compararlas con aque-
llas que, idealmente, los alumnos piensan
que debieran tener.

Una advertencia necesaria: aunque
globalmente el analisis de densidad de
redes confirma los datos analizados en
esta seccidn, lo cierto es que hay una
pequenia diferencia: la clasificacién de
centros educativos por el cambio en la
densidad no concuerda con los datos
expuestos en el cuadro 6.17. Esto se debe
a que el cdlculo de la densidad sc realiza
con base en todas las relaciones posibles,
mientras que la clasificacién responde a
una mejora con respecto a la situacién
inicial, tomando en cuenta las decisiones
de agrupacion reales como dadas (grafico
6.12).

Elgrifico 6.13 muestrala relacién entre
la diferencia en densidades (real-ideal) y
las notas de los estudiantes en la prucba
aplicada al inicio de afo. De manera inte-
resante, la relacidon entre ambas variables



262

ESTADO DE LA EDUCACION

Diferencia de densidades de lared real y lared ideal,
segun la nota promedio de los colegios

6,5

6,0

Nota promedio

4,0

3,5

-0,08 -0,06 -0,04

-0,02 0,02

Diferencia en densidades

Fuente: Gonzalez, 2019.

es positiva, es decir, mayores puntajes en
las pruebas de se asocian a diferencias
positivas entre la red ideal y la real. En los
colegios con calificaciones mas bajas, la
disparidad entre las densidades es menor
acero, por lo que las redes ideales son més
densas que las reales. Asi, los alumnos de
colegios con notas promedio mds bajas
prefieren una red més densa y dindmica,
que les permita estudiar con compaieros
con quienes ellos perciben que tendrian
mejor rendimiento. Este es un dato rele-
vante, pues abre una oportunidad a los
docentes de impulsar el trabajo colabo-
rativo, a sabiendas de que los alumnos
desearfan crear redes para mejorar su
desempeno académico.
Porotrolado,loscolegioscondiferencias
iguales o mayores a cero tienden a tener
puntajes promedio superiores. En esen-
cia, el rendimiento més alto brinda los
estudiantes menos incentivos para crear
nuevas relaciones, ya que las existentes les
funcionan para lograr un mejor desem-
peiio. Este hallazgo es preocupante pues,
aunque en estos colegios el rendimiento
promedio es superior, tampoco es bueno,
y serd necesario trabajar con especial

ahinco para que los alumnos descubran
el valor agregado que una red de estudio
puede aportar.

La informacidn analizada en este capi-
tulo permite identificar un conjunto de
desafios que requieren atencién en los
préximos afos. Sobre esa base, a conti-
nuacién, se plantea una serie de recomen-
daciones especificas, a las cuales subyace
la idea de que la implementacién de un
programa de estudios no debe limitar-
se a difundirlo entre los actores que lo
deben ¢jecutar, y luego dejarlo librado
a su evolucién espontdnea. Se requiere

un conjunto de acciones que permitan
su aplicacién en las aulas, para lograr
el aprendizaje esperado en los alumnos.
Hay mucho trabajo por hacer en temas
de acompafiamiento y supervisién de los
docentes, pero se abre un reto impor-
tante de cara a la implementacién de las
pruebas FARO. El disefio de estas ofre-
ce la oportunidad para contar con una
macroevaluacién acorde con el curriculo
vigente de Matemdticas, que sirva como
una buena medida de las habilidades
que desarrollan los estudiantes y a la vez
impulse nuevas formar de ensefiar.

e Fortalecer el dominio de los progra-
mas de estudio en las y los profesores,
en cuanto a: el enfoque curricular,
las habilidades generales y especificas,
los procesos matematicos, la estrategia
metodolégica principal, la organiza-
cién de las lecciones (segtn las etapas y
momentos), ejes disciplinares y niveles
de complejidad en las tareas asignadas.

e Promover eventos académicos, cursos
de capacitacién y autoformacion, pre-
senciales o en linea, que le permitan
al docente mantenerse actualizado
sobre temdticas como: la resolucién
de problemas como estrategia metodo-
l6gica, experiencias exitosas acerca de
la implementacién de los programas,
uso de tecnologias digitales, did4cticas
especificas para la ensenanza y aprendi-
zaje de las Matemdticas.

e Utilizar el perfil del educador definido
en los programas aprobados en 2012,
para orientar los procesos de contrata-
cién del MEP, de cara a la renovacién
del personal docente.

e Desarrollar mecanismos de acompa-
flamiento docente con mayor prota-
gonismo de los asesores pedagdgicos
regionales del drea, para garantizar la
aplicacion de los programas oficiales.

e Asegurar la coherencia de las nuevas
prucbas FARO con la propuesta curri-
cular y los objetivos de aprendizaje
en Matemdticas. Las pruebas deberan
tener al menos cinco elementos: con-
textualizacién en situaciones reales,



integraciéon de habilidades generales
y especificas, items en los tres nive-
les de complejidad, items que evalten
capacidades cognitivas y preguntas de
respuesta abierta que permitan evaluar
el proceso de respuesta y no solo si esta
es correcta.

o El redisefio de las pruebas implica un
desaffo importante para las autorida-
des ministeriales. Se trata de refor-
mular {tems, de contar con preguntas
abiertas, revisarlas y generar informa-
cién que permita a los profesores mejo-
rar sus practicas diarias. Todo esto
implica nuevas capacidades para quie-
nes los disefian, los aplican y para quie-
nes median en la relacién entre las
autoridades del MEP vy los docentes y
directores de los centros educativos.

e Lasuniversidades que forman docentes
deben incluir en sus planes de estudio,
contenidos que permitan desarrollar

La coordinacion de este capitulo estuvo a cargo
de: Jennyfer Leon.

La edicion técnica fue realizada por: Jennyfer
Ledn y Jorge Vargas Cullell.

Se prepararon los siguientes insumos: Obser-
vacién de prdcticas de aula y evaluacion de los
aprendizajes de los estudiantes, de Johanna
Mena, Maria del Rocio Mora, Berny Salas, Alejan-
dra Sanchez, Marianela Zumbado y Dayanna Arce
de la UNED; Andlisis de redes educativas: Redes
de estudio en matemdtica, de Vladimir Gonzalez,
y Desafios de las pruebas FARO frente a la reforma
matemdtica, de Angel Ruiz.

Por sus comentarios, observaciones e infor-
macion brindada se agradece a: Isabel Roman,
Ronald Alfaro y Rafael Segura del PEN, Angel Ruiz
(PREMCR), Melania Brenes (IDP-MEP), Leda Mu-
fioz (FOD), Yadira Barrantes (Direccion Regional
Alajuela-MEP), Guaner Rojas, Ricardo Alvarado y
Johnny Madrigal de la UCR.
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las habilidades plasmadas en un perfil
docente bésico requerido por el MEP,
tomando en consideracién que esta
institucién es el mayor empleador de
ese segmento. Asimismo, el egresado
debe tener la capacidad de adaptarse a
propuestas curriculares emanadas de
diversas entidades educativas en las
que labore durante su vida profesional.

La cohorte de nifios y nifias que ingre-
s6 a primer grado en 2013 serd la pri-
mera en cursar toda su formacién bajo
los nuevos programas de Matematicas.
Egresard de la ensefianza media en 2024,
luego de un promedio once afios de esco-
laridad. El ideal planteado por el MEP
y buscado por la reforma, era que estas
personas fueran las primeras en alcanzar
con plenitud la competencia matemdtica.
Sin embargo, los resultados de este and-
lisis muestran un panorama poco alen-
tador. Si la situacién observada en esta
investigacion se estd dando en otros nive-

Por el apoyo al equipo de investigacion se agra-
dece a: Yarith Rivera y Jensy Campos de la UNED

Por el apoyo en procesamientos de informacion
se agradece a: Esteban Pérez

Por la colaboracion en el disefio de la prueba y
seleccion de items se agradece a la Direccion de
Evaluacion y Gestion de la Calidad del MEP

Por su participacion como miembros del jurado
del Fondo Concursable 2018 se agradece a: Re-
nata Villers (ADA), Gilbert Ulloa (UNED), Edwin
Chaves (UNA) y Guaner Rojas (UCR).

Por la autorizacion para ingresar a las aulas se
agradece a las autoridades del MEP.

Por su colaboracion y apertura para realizar
pruebas piloto se agradece a: Ingrid Jiménez,
directora del CTP Carrizal; Alan Astorga y Silenne
Fernandez del Colegio EL Carmen de Alajuela;
Giovanni Barillas y Luis Daniel Montero del Liceo
San Miguel de Desamparados.
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les y el resto de centros educativos, habra
un conjunto de generaciones sin las habi-
lidades minimas que se requieren para
desempenarse de forma auténoma en la
sociedad, para ingresar ya sea a la educa-
cién superior o al mercado laboral.

El desafio para el MEP es propiciar
un ambiente de trabajo que motive a
los docentes a conocer y aplicar los pro-
gramas de Matemdticas. Para ello debe
conocer qué se hace en el aula, c6mo se
hace, y tener formas de monitorear el
avance. Deberd también disefar inter-
venciones en las précticas obsoletas y
promover el acompafiamiento constante
para impedir que las resistencias afecten
los aprendizajes de los alumnos. El diag-
néstico indica que, luego de siete afios
de reforma, es poco lo que las clases han
cambiado y lo que los estudiantes apren-
den. Los analisis presentados pretenden
servir como insumo para afrontar esta
situacion e implusar mejoras en los préxi-
mos anos.

El taller de consulta se llevé a caho el 30 de oc-
tubre de 2018, con la participacion de: Andrea
Araya, Dayanna Arce, Elizabeth Figueroa, Andy
Flores, Guiselle Garbanzo, Paulo Garcia, Johanna
Mena, Rocio Mora, Leda Mufioz, Olmer Nufez,
Christian Ocampo, Ricardo Poveda, Berny Salas,
Alejandra Sanchez, Carlos Luis Torres, Gilbert
Ulloa, Maria Eugenia Venegas, Marianela Zum-
bado, Magaly ZUfiga.

Se agradece de manera especial a todos los
asesores, directores, docentes, personal adminis-
trativo y alumnos que colaboraron en los estudios
de campo.

La revision y correccion de cifras fue realizada
por: Jennyfer Ledn.
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1 El Fondo Concursable destina recursos del Conare
para fortalecer la investigacion educativa en el pais.
Cada dos afios se convoca a equipos de investigacion
adscritos a las universidades publicas, para que
participen con propuestas de investigacion en temas
definidos por el equipo de técnico del Estado de la
Educacidn.

2 Razonar y argumentar, planear y resolver problemas,
comunicar, conectar y representar.

3 Elregistro de la leccion iniciaba tres minutos des-
pués de que sonaba el timbre de entrada, para dar
tiempo a que los alumnos y el docente tomaran sus
lugares.

4 De 14 posibles.

5 El presente capitulo solo incluye los datos analizados
para colegios publicos, La informacion de los colegios
privados puede encontrar en Mena et al., 2018 en
www.estadonacion.or.cr.

6 Los items utilizados para el analisis corresponden

a las pruebas de bachillerato de 2016. Sin embargo,
desde entonces se ha venido trabajando para mejorar
las preguntas y lograr mayor correspondencia con

el curriculo (E: Cruz, 2019, esta entrevista puede
consultarse en las Referencias bibliograficas de este
capitulo).

7 Los resultados se presentan solo para las habilida-
des generales y la cantidad de items incluidos por cada
una, seglin area.

8 La implementacion de las pruebas FARO fue aproba-
da por el Consejo Superior de Educacion en sesion del
19 de febrero de 2019, en el acta 12-2019.

9 Se define la red cerrada como aquella que se con-
forma entre los actores que la componen, es decir, sin
influencia de actores externos. Para el caso de estudio,
la red esta compuesta por los alumnos y el docente

y las relaciones que ellos establezcan entre si. No se
considera la influencia de otras personas externas a la
red, como padres de familia, directores, otros docen-
tes o estudiantes, o tutores particulares.

10 Se incluyen 28 colegios publicos y 4 privados que
participaron en el ejercicio.



El Informe Estado de la Educacidn
tiene como objetivo dar seguimiento al
desempeno del sistema educativo cos-
tarricense. En su elaboracién participa
una amplia e interdisciplinaria red de
investigadores, quienes utilizan diferen-
tes técnicas e instrumentos metodoldgi-
cos en sus investigaciones, con el fin de
suministrar informacién novedosa y de
calidad que sirva de insumo para propi-
ciar el debate ciudadano en el 4rea de la
politica publica educativa.

Este anexo presenta una sintesis de
los principales procedimientos técnicos y
metodoldgicos utilizados en el andlisis de
algunos temas incluidos en los capitulos
sobre educacién primaria y secundaria.
Para esta edicién del Informe se abor-
daron los siguientes tépicos: i) factores
asociados a la implementacidn exitosa
del programa de estudios de espafiol de
primero y segundo ciclos, ii) modelos
geograficamente ponderados para anali-
zar factores asociados a la repitencia en
primaria y la exclusién en secundaria,
iii) estimacién de modelos multinivel
para analizar el efecto del narcotréfico
en el rendimiento académico a partir de
PISA 2015, iv) modelo logit para analizar
los determinantes de la aceptacién de
contratos docentes, y v) experimento de
eleccidn discreta para analizar los incen-

ESTADO DE LA EDUCACION

tivos para la movilidad docente a zonas
vulnerables. Se espera que este apartado
sirva de insumo o referencia para inves-
tigadores interesados en profundizar en
el analisis del sistema educativo costa-
rricense.

El capitulo 3 de este Informe, sobre
“Educacién Primaria en Costa Rica”,
documentd que los docentes de primero
y segundo ciclos no cumplen con el perfil
requerido por el MEP para garantizar
la implementacién exitosa del programa
de estudios de Espaiol en este nivel. En
este sentido, resulta clave conocer cudl
es la probabilidad de que el profesorado
en primaria aplique con éxito la reforma
curricular en esa asignatura y determinar
qué factores incrementan las posibilida-
des de que los docentes apliquen précti-
cas y conocimientos adecuados para la
ensefianza de los procesos de lectura y
escritura.

Para aproximar estos temas, Murillo
et al. (2018) estimaron un modelo de
regresion logistica que se muestra en la
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ecuacién 7.1, a partir de los datos de la
encuesta Estudio sobre los procesos de
lectura y escritura en la escuela primaria
costarricense aplicada por el PEN parala
edicién de este Informe.

Primero, construyeron la variable depen-
diente a partir del perfil del docente
“ideal” o esperado para la ensefianza de
la lectura y escritura, es decir, aquel que
posee los conocimientos y practicas ade-
cuadas para la implementacidn exitosa
del programa de estudios de espafiol.
Para ello se tomé como referencia una
seleccién de {tems de la encuesta que
pueden ser consultados en el capitulo 3
de este Informe.

Segundo, en el caso de las variables
independientes, se crearon tres indices:
utilizacién de recursos en el aula, fac-
tores que favorecen la implementacidn,
competencias desarrolladas durante la
formacién universitaria para los procesos
de lectura y escritura. En este proce-
dimiento se aplicé un anilisis facto-
rial para identificar cudles ftems de la
encuesta componian cada indice, luego,
se estandarizaron en la estimacién final
del modelo. La composicién de los indi-
ces, asi como los coeficientes, razones
de probabilidad (odds ratio) y errores
esténdar estdn disponibles en la ponen-
cia Murillo et al. (2018), en el sitio www.
estadonacion.or.cr.
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Modelo de factores asociados a la probabilidad de que los docentes
empleen las practicas de enseianza de lectura y escritura segun la
reforma curricular de Espaiol en primero y segundo ciclos

P(PE) = B+, Edad + 8, Sexo + 8, CompetenciasU + B, RecursosAula + 8,

EnfoqueTradi + ¢,

Donde:

P(PE): es la probabilidad de emplear practicas de ensenanza de lectura y escritura segtin la reforma

curricular de Espanol.

Edad: es una variable continua de la edad en anos.

Sexo: es una variable dicotomica para el sexo del docente (1: mujer, 0: hombre).
CompetenciasU: variable continua del indice de competencias universitarias de los docentes encuestados
RecursosAula: variable continua del indice de uso de recursos en el aula por parte de los docentes

encuestados

EnfoqueTradi: variable continua del indice de empleo de practicas de ensefianza bajo el enfoque

tradicional, por parte de los docentes encuestados.

g:es el término de error del modelo.

Un estudio realizado, para esta edi-
cién del Informe, analizé a los centros
educativos de primaria con mayor expo-
sicién al trafico de drogas, a través de la
estimacién de modelos econométricos
geogréficamente ponderados (GWR por
sus siglas en inglés, Fotheringham et al.,
2002). El uso de GWR es una técnica de
regresién espacial que proporciona un
modelo local de la variable o proceso que
intenta entender/prever al ajustar una
ecuacion de regresion a cada entidad en
el conjunto de datos.

Sénchez (2019) analizé la situacién de
repitencia en las escuelas que registraban
mas de 1.500 eventos al afo, asocia-
dos al narcotrifico, en un radio menor
a 1.000 metros. Las estimaciones rea-
lizadas incluyeron un registro de 529

El estadistico de Moran

/- [ fj } {eWe)| )

Donde:

e es un vector de residuos del modelo.

N es el nimero de unidades espaciales
indexadas.

S es un factor de estandarizacion igual a la
suma de todos los elementos de la matriz de
distancias (W).

Estimacion de los es'tadisticos de Moran y los multiplicadores de
Lagrange para el analisis de repitencia en primaria

Prueba

Estadistico de Moran
Error espacial
Multiplicador de Lagrange
Multiplicador robusto de Lagrange
Rezago espacial
Multiplicador de Lagrange
Multiplicador robusto de Lagrange

a/ Se refiere al valor de significancia estadistica.
Fuente: Sanchez, 2019.

centros educativos de primaria. Dentro
de las variables explicativas se incluyd
el nivel de pobreza (medido a través del
método de necesidades bdsicas insatis-
fechas, NBI), la tasa de incautaciones
de drogas por 100 habitantes, la tasa de
homicidios por 100 habitantes, la tasa
de desempleo, el bajo clima educativo,
el porcentaje de profesores interinos, el
porcentaje de profesores en propiedad,
el porcentaje de profesores aspirantes, la
relacién alumnos/profesor, el tamafio del

Estadistico Valor de P¥
43,2 0,000
289,2 0,000
2,0 0,051
551,0 0,000
123,2 0,000

colegio (matricula), la edad promedio de
los docentes y finalmente, un indicador
que agrupa la inversion social construido
a partir de la inversién por estudiante
promedio en becas, alimentacidn, trans-
porte ¢ infraestructura.

Para analizar la existencia de correla-
cién espacial en los modelos planteados,
se siguieron dos pasos. Primero se corrid
un modelo con las variables indicadas y
luego se calculd el estadistico de Moran
(ecuacién 7.2 y cuadro 7.1).



Finalmente, se estimé el modelo uti-
lizando el método de maxima verosimi-
litud, los resultados se muestran en el
cuadro 7.2. Como se puede observar las
variables tasa de incautaciones de drogas,
subsidio en transporte y estudiantes por
docente dieron significativas y muestran
una relacién espacial con el comporta-
miento que presenta la repitencia en las
escuelas. Un mayor detalle de los resulta-
dos de este modelo se puede consultar en
el estudio de Sdnchez (2019), disponible

en el sitio www.estadonacion.or.cr.

Para analizar los efectos del narcotrd-
fico y otro conjunto de variables sociode-
mograficas sobre la exclusién educativa
en secundaria, Sinchez (2019) utilizé
regresiones ponderadas geogréficamente
(GWR). En el andlisis se utilizé como
variable dependiente la tasa de exclusion
intraanual en colegios publicos para el afio
2017. Por su parte, las variables indepen-
dientes fueron agrupadas en tres dimen-
siones: el contexto en el cual se ubica el
colegio, las caracteristicas de los docentes y
del centro educativo, y la inversién en pro-
gramas sociales en educacién (cuadro 7.3).

Con la informacién anterior, Sinchez
(2019) desarrollé modelos globales (para
todo el pais) y modelos locales (por drea
de influencia distrital). En el primer caso,
se parte del supuesto de que los factores
analizados influyen de manera similar en
todos los colegios?, por tanto, los para-
metros estimados se interpretan como un
valor promedio a nivel nacional.
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Resultados del modelo global geograficamente ponderado
para analizar la repitencia en primaria®

Variable Coeficiente
Constante 0,229
Tasa de incautaciones 0,864
Subsidio de transporte -0,981
Relacion estudiantes/docentes 0,472

Estadistico Valor P
8,902 0,0001 ok
0,219 0,0144 *x
0,991 0,0431 e
2,875 0,0514 *

a/ Elmodelo fue estimado con un total de 529 observaciones, y con un valor de R? iguala 0,562.
b/ Los resultados solo muestran las variables estadisticamente significativas al 99% (***), 95% (**) y 90% ().

Fuente: Sanchez, 2019.

Variables utilizadas en el modelo geogréﬁcamente ponderado
para analizar la exclusion en colegios publicos

Dimensién Variables
Contexto en el cual se

ubica el colegio insatisfechas (NBI).

« Pobreza, medido a través del método de necesidades basicas

« Tasa de incautaciones de drogas por 100 habitantes.
« Tasa de homicidios por 100 habitantes.

« Tasa de desempleo.
» Bajo clima educativo.

Caracteristicas de los
docentes y el centro
educativo

Inversion en pro-

gramas sociales en » Becas.
educacion. » Alimentacion.
« Transporte.

« Infraestructura.

Fuente: Sanchez, 2019.

En el segundo caso, se construye una
ecuacién diferente para cada 4rea de
influencia distrital mediante la incor-
poracién de la variable dependiente e
independientes para cada caso. Segun
Fotheringham et al. (2002) las GWR
permiten estimar pardmetros locales, ya
que se reconoce que pueden existir varia-
ciones espaciales en las relaciones anali-

« Porcentaje de profesores interinos, en propiedad y aspirantes.
« La relacion alumnos/profesor.
« El tamano del colegio, medido a través de la matricula.

Inversion promedio por estudiante en:

zadas, de modo que existen coeficientes
con valores distintos para cada 4rea.
Para analizar la existencia de correla-
cién espacial en los modelos planteados,
se siguieron dos pasos. Primero se corri6
un modelo con las variables indicadas
en el cuadro 7.3 y luego se calculd el
estadistico de Moran (ecuacién 7.2). Al
estimar el modelo inicial se descarté un
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conjunto de variables que presentaban
bajos niveles de significancia, heteroce-
dasticidad® y multicolinealidad*.

Posteriormente, se aplicaron las prue-
bas de multiplicadores de Lagrange para
determinar cudl modelo (de rezago o
de error) era mejor para la estimacion
(Sdnchez, 2019). Los resultados obteni-
dos se presentan en el cuadro 7.4, el mul-
tiplicador robusto de Lagrange® eviden-
cia que el mejor modelo es el de rezago
espacial, ya que resulté significativo.

Los resultados generales del modelo
global geograficamente ponderado para
analizar la exclusién intraanual en los
colegios publicos, adicionando un tér-
mino de rezago espacial, se presentan en
el cuadro 7.5. Sanchez (2019), ademas,
utilizé el método de mdxima verosimili-
tud debido a la presencia de correlacién
espacial.

Ediciones anteriores de este Informe
dieron seguimiento a los resultados obte-
nidos por los estudiantes del sistema edu-
cativo costarricenses en las pruebas PISA
2012 y PISA 2015, pero no se profundizé
en el efecto de la violencia criminal sobre
los resultados académicos en esas prue-
bas. En esta edicién se realiza un primer
estudio exploratorio en el cual Barrado
(2018) utiliza la metodologia Modelos
Multinivel para estimar si la exposicién
al trafico de drogas — medida a través
de los kilogramos de cocaina incauta-
dos®— afecta significativamente al ren-
dimiento académico de los estudiantes
en esas pruebas. El modelo base puede
expresarse como una funcién cldsica de
produccién educativa (ecuacién 7.3) pro-
puesta por Hanushek et al. (2013).
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Estadistico de Morany multiplicadores de Lagrange
para el analisis de exclusion en secundaria

Prueba

Estadistico de Moran
Error espacial
Multiplicador de Lagrange
Multiplicador robusto de Lagrange
Rezago espacial
Multiplicador de Lagrange
Multiplicador robusto de Lagrange

a/ Se refiere al valor de significancia estadistica.
Fuente: Sanchez, 2019.

Estadistico Valor de P¥
25,0 0,000
289,2 0,000
0,7 0,311
422,6 0,000
71,1 0,000

Resultados* del modelo global geograficamente ponderado para
analizar la exclusion en secundaria

Variable Coeficiente
Constante 0,0798
Tamano -0,1996
Relacion estudiantes/docentes 0,2541
Tasa de incautaciones 0,9515
Pobreza 0,6134
Tasa de desempleo 0,4058
Subsidio de alimentos -1,7236
Porcentaje de profesores interinos ~ -0,1707

Estadistico Valor P
5,420 0,00001 wrx
-1,545 0,00001 ok
2,471 0,00001 ek
0,344 0,05110 *
1,183 0,00152 ok
1,722 0,03552 **
-1,429 0,04386 **
2,082 0,00001 ok

a/ Elmodelo fue estimado con un total de 723 observaciones, el ancho de bada es igual a 16.211,97 y el valor

de R?iguala 0,5808.

b/ Los resultados solo muestran las variables estadisticamente significativas al 99% (***), 95% (**)y 90% (*).

Fuente: Sanchez, 2019.

Dentro del vector de caracteristicas
individuales se incluy6 variables como
género, edad y pais de nacimiento. En
el caso de las familiares, la educacién de
los padres, su ocupacion y la cantidad de
libros en el hogar, como proxy, del nivel
socioecondémico y cultural. En relacién
con el centro educativo, el tamafo de
la escuela, la titularidad, la ubicacién
de la escuela, la proporcidn de profeso-
res certificados y el nivel de autonomia
del centro. Adicionalmente, se incluye
la situacién socioeconémica del distrito

geografico donde se sitta el centro esco-
lar como variable de control. En este
analisis, el narcotrifico se mide a tra-
vés de la tasa de kilogramos de cocaina
incautados por cada 100.000 habitantes
a nivel cantonal.

De acuerdo con Barrado (2018) la lite-
ratura existente sobre las consecuencias
del narcotrifico y la violencia han mos-
trado que escuelas situadas en vecindarios
inseguros, con altos niveles de violencia o
presencia de grupos involucrados en el
narcotrifico presentan mayores niveles
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Y=8,+8,X+8,2Z+ N +e

Donde:

Y, denota el puntaje medio de los cinco valores plausibles del alumno i-ésimo en las pruebas de

matematicas, lecturay ciencias de PISA 2015.

X; es un vector de caracteristicas individuales y familiares.

Z, representa al vector de caracteristicas de la escuela y del distrito.

N, representa la exposicion al narcotréfico a nivel cantonal.

g iesel término de error propio de cada alumno, que recoge los factores no observados y los

errores de medicion.

Funcion para estimar la probabilidad de que un docente
de secundaria acepte un contrato en el MEP

P(Aceptacion del contrato, = 1 |x) =8,+6 Docente + B,Colegio,
+ B, Distrito, + EF,,  +e,

Donde:

Canton i

Y, P(Aceptacion del contrato,= 1|x) es la probabilidad de aceptacion de un contrato i.

Docente, se refiere a un vector con las caracteristicas del docente.

Colegio, representa el vector con las caracteristicas del centro educativo de destino y sus estudiantes
Distrito, es un vector con las caracteristicas del distrito donde se encuentra localizado el colegio en el
cual se incluye nuestra variable principal: la pobreza.

En la ecuacidn, ademas se incluyen efectos fijos por canton EF,

para controlar por la presencia de

Cantén

heterogeneidad no observada entre cantones y comparar los contratos ofrecidos en el mismo cantén.

€,es el término de error en el modelo.

o tasas de absentismo escolar, lo que
puede deteriorar el rendimiento acadé-
mico (Romano, 2015; Jarillo et al., 2016).
Con el objetivo de controlar esa situacién
se incluyé un indicador que recoge la fre-
cuencia de absentismo estudiantil.

Un problema comun en el analisis de
datos de corte transversal es que existen
un conjunto de caracteristicas no obser-
vables que pueden afectar al rendimiento
escolar y que no estdn incluidas en el
modelo. Para considerar esta cuestién
se recurre al uso de Modelos Jerarquico
Lineales, también denominados Modelos
Multinivel .

Especificamente, se trabajé con dos
niveles: estudiantes y centros escolares.
Adicionalmente, al objeto de evitar una
mala interpretacion del poder explicativo
de las variables del modelo, se inclu-
yen errores estindar robustos median-
te la metodologia cluster, usando cada
distrito como variable clister o grupo
de correccién. Este método contempla
la existencia de variables explicativas o
caracteristicas no observables, inherentes
a cada uno de los distritos y no recogidas
por el modelo.
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Un estudio exploratorio realizado por
Lentini (2019b) estimé la probabilidad
de que un docente acepte un contrato en
el MEP. Para ello se utilizé una base de
datos creada a partir de dos fuentes: la
primera, son los registros administrati-
vos del Ministerio de Educacién Publica
(MEP) con informacién sobre todos
contratos aceptados y rechazados por los
docentes de educacién secundaria publi-
ca del pafs y sobre las caracteristicas de
los colegios donde se ofrecen los contra-
tos; y la segunda, del Censo de Poblacién
y Vivienda de 2011 del INEC con infor-
macidn sobre la poblacién en los distritos
donde se localizan los centros educativos
(proyectada a 2017). El archivo de datos
quedé constituido por 6.070 contratos,
con informacién de 4.484 docentes, en
650 colegios y 339 distritos®.

Se empled una regresion logit con la
aceptacion de los contratos como varia-
ble dependiente. La estrategia para iden-
tificar los determinantes de la aceptacion
de contratos por parte de los docentes
de Costa Rica fue calcular su probabi-
lidad en dependencia de factores en tres
niveles de analisis, las caracteristicas de:
a) los docentes a quienes se les ofrece
el contrato, b) los centros educativos, y
c) la localizacién de los colegios. En la
ecuacién 7.4 presenta una extension del
modelo propuesto por Barbieri et al.
(2011) utilizado en la estimacién.

Las variables explicativas incluidas
en cada uno de los vectores fueron las
siguientes: a) caracteristicas de los docen-
tes a quienes se les ofrecia el contrato: el
género, la edad, la edad al cuadrado, la
provincia de nacimiento del docente, la
coincidencia geogréfica (si la provincia
donde se ofrecia el contrato coincidia con
la de nacimiento del docente), la catego-
ria profesional, si la asignatura que debia
impartir era cientifica (Matemiticas,
Biologia, Quimica, Fisica, Informatica),
y si la asignatura a impartir era basi-
ca (Matemadticas, Estudios Sociales,
Espafol, Inglés, y alguna ciencia -
Biologia, Quimica, Fisica); b) caracteris-
ticas de los colegios de destino: porcen-
taje de estudiantes suspendidos, relacién
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estudiantes/docentes, tipo de colegio
(académico o técnico) y cantidad de horas
que inclufa el contrato; y ¢) caracteristicas
de los distritos de destino: porcentaje de
poblacién en pobreza, poblacién extran-
jera, porcentaje de poblacién activa en el
mercado laboral, porcentaje de poblacién
de personas que trabajan en el sector tet-
ciario, importancia del distrito en el can-
ton, cantidad de colegios en el distrito, y
el tamafo del cantén al que pertenecia
el distrito, y clasificacién del MEP por
zonas (urbano-rural).

Los resultados se presentaron mediante
razones de probabilidad (ecuacién 7.5)
para los estimadores. Este es el cociente
entre la probabilidad de que el contrato
sea aceptado y la probabilidad de que no
lo sea.

Otro estudio, realizado por Lentini
(2019a), identifico las preferencias de los
docentes para aceptar un contrato tem-
poral en centros poco atractivos fuera del
GAM. Para ello utilizé un experimento
de eleccidén discreta (EED) que es una
técnica cuantitativa para la identificacién
de preferencias de los entrevistados ante
escenarios hipotéticos alternativos que
se describen en términos de atributos y
niveles. La importancia de los atributos
en la aceptacion de los escenarios se esti-
ma a través de modelos de utilidad aleato-
ria (McFadden, 1973). Esta investigacién
con docentes de Costa Rica se llevd a
cabo mediante un EED disefiado en dos
fases: una cualitativa y otra cuantitativa.

La fase cualitativa sigui6 un proceso en
varias etapas que inicié con la revisién de
literatura, y continué con entrevistas pro-
fundidad a informantes clave y docentes
del perfil meta. Las consultas se llevaron
a cabo siguiendo una gufa de entrevista
semi-estructurada basada en Rao et al.
(2010). En esta fase se identific6 una lista
de potenciales atributos, la cual se res-
tringid a seis, para evitar la complejidad
de las alternativas y de la seleccién de los
contratos'.

De los seis atributos seleccionados que
se valoraban en la fase cuantitativa, dos
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Razon de probabilidad (odds ratio) en la probabilidad de aceptar

un contrato

P

odds ratio (P)= ——

Donde:
P es la probabilidad de aceptacion del contrato.

1-P

Las razones de probabilidad pueden tomar un valor de 0 a infinito. Se interpreta que la variable
aumenta la posibilidad de ocurrencia del evento si el odds ratio es mayora 1, y que la reduce si es
menor. Se calcula los odds ratio en funcion de intervalos de confianza para valorar su significatividad.

estaban relacionados directamente con
el ejercicio de la docencia: i) equipo pro-
fesional de apoyo con acompanamiento
pedagdgico; ii) recursos tecnoldgicos y
materiales pedagdgicos; y los otros cuatro
eran mds de beneficio individual como:
iii) ingreso adicional como porcentaje
de su salario base mensual actual por el
periodo de traslado temporal (30%, 40%
y 50% sobre el salario base); iv) puntaje
para ser propietario o categoria profesio-
nal docente; y v) vivienda prestada parala
familia (Lentini, 2019a).

Una vez seleccionados los atributos y
niveles, se procedié a disefiar una pri-
mera versiéon de cuestionario para ser
revisado en sesiones grupales con nuevos
informantes clave y fue probado con
informantes meta (Lancsar y Louviere,
2008; Klojgaard et al., 2012). Los escena-
rios del EEC fueron definidos utilizan-
do el Software Sawtooth Choice-Based
Conjoint (Sawtooth Software Inc. 2007)
y un disefio factorial fraccional.

La informacién de la fase cuantitativa
se recolectd mediante una encuesta cara
a cara a 400 docentes de asignaturas
bésicas de una muestra representativa de
52 colegios publicos. Estos fueron selec-
cionados aleatoriamente mediante un
proceso multietdpico estratificado (por
regiones), con afijacién proporcional por
cantidad de docentes y por lo tanto es
representativa de la region central. Los
datos se recolectaron del 18 de febrero

al 30 de marzo de 2019 por la empresa
Unimer'2,

El procesamiento de los datos se llevé a
cabo con el programa Stata mediante un
modelo logit mixto que ha sido general-
mente utilizado para el andlisis de EED
(Li et al., 2014). Dentro de este marco,
se asume que el individuo 7 es racional
y se enfrenta a una seleccién entre C
alternativas de contrato (en nuestro caso
en cada escenario tiene dos alternativas
de contratos posibles C=2) y opta por
aquella que le brinda un mayor beneficio
o satisfaccion. Por lo tanto, el individuo 7
escoge la alternativa 7 sobre laj siy solo si:
U > Unj. Donde U es la utilidad para una
alternativa especifica (ecuacién 7.6).

Lentini (2019a) utilizé el método de
logit mixto (MXL), el cual emplea técni-
cas de estimacidn basadas en la simula-
cidén para lo cual se definen una cantidad
de sorteos Halton que indica el nime-
ro veces el MXL hard simulaciones'.
El MXL tiene la particularidad de que
permite que se viole el supuesto de la
independencia de alternativas (Vuijicic
et al.,, 2010). Esta posibilidad hace que
se puedan obtener multiples observacio-
nes por individuo en la estimacién de
los pardmetros, y que estos varien de
acuerdo con su propia distribucion esta-
distica. Adicionalmente, con el MXL
las heterogeneidades de las preferencias
de la muestra quedan incorporadas en el
modelo porque los coeficientes son trata-
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Funcion de utilidad y modelo logit de seleccion para la escogencia

de una alternativa especifica

La utilidad del individuo n que escoge la alternativa i (U_) no es directamente observable y esta dada

por:

Um' = Vni + Em'

Donde:
P es la probabilidad de aceptacion del contrato.

vV, representa el componente deterministico, es una funcion de los atributos del contrato (x,,...,.x,)
que pueden ser observados (bono salarial, vivienda, transporte, entre otros).

€ es el componente aleatorio, conformado por los atributos no observables del contrato y de las
variaciones de las preferencias individuales de las personas. Se supone que ¢ . estan independientes

e idénticamente distribuidos (IID)

oo Xy

En un modelo logit de seleccion, la probabilidad de escoger la alternativa i sobre la j, esta dado por:

P =Pr [Um> Unj] =Pr [Vm+zm,>l/;j+znj] =Pr[znj<em,+Vm,-an]

Tal que la utilidad de la persona n se obtiene de calcular la utilidad de seleccionar alternativa i sobre
laalternativaj. La especificacion del modelo puede reescribirse de la siguiente forma:

Um'= V:u'+£n=“1+l61x1m+(82x2m'+"' +ﬁ X T €

m mni ni

Donde 4, son los coeficientes de los atributos de cada alternativa. Todos los atributos y sus niveles
son codificados como variables dicotdmicas. El nivel mas bajo de cada atributo queda fuera de la

regresion.

dos como aleatorios y no como si fueran
fijos (Flynn et al., 2010; Kruk et al. 2010;
Fiebig et al., 2011).

Se hicieron dos andlisis, uno con la
muestra total de 400 docentes (forzada),
y otro solo con quienes escogian alguna
alternativa de los contratos. La segunda

Este Anexo Metodoldgico fue preparado por:
Dagoberto Murillo, Katherine Barquero y Valeria
Lentini.

muestra se redujo a 209 docentes, ya que
se eliminan los casos en los que los docen-
tes no escogieron ninguna alternativa. Es
decir, los docentes que bajo ninguna de
las posibilidades de contrato que se ofre-
cfan aceptaban el desplazamiento.
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1 Estos indices obtuvieron una confiabilidad estadistica

superior al 70%.

2 De acuerdo con Sanchez (2019) este es un supuesto

fuerte dadas las diferencias territoriales existentes.

3 En Estadistica se dice que existe heterocedasticidad
cuando los errores no son constantes a lo largo de toda

la muestra.

4 En Estadistica la multicolinealidad ocurre cuando
algunas variables predictoras incluidas en el modelo

estan correlacionadas con otras variables predictoras.

5 Este tipo de prueba se aplica cuando los multiplica-
dores de Lagrange para las dos especificaciones, error

espacial o rezago espacial, son significativos.

6 De acuerdo con Barrado (2018) los kilogramos incau-
tados constituyen el indicador mas utilizado para medir

las actividades de trafico a nivel regional.

7 Ya sea a nivel individual, escolary cantonal.

8 Esta técnica permite obtener estimadores insesgados
ya que se adapta a la naturaleza jerarquica de los datos
evitando asf los problemas derivados de la presencia de
autocorrelacion. Ademas, los modelos multinivel estan
compuestos por dos partes diferenciadas, una comin

y fija para todos los contextos y una segunda parte que
varia y se estima en funcién de cada nivel (Barrado,
2018).

9 Se eliminaron aquellos contratos de menos de 20
horas (menos de tiempo completo), para evitar que los
resultados estuvieran sesgados por esta variable ya que
los contratos por pocas horas suelen ser complementa-

dos por los docentes con contratos adicionales.

Las estrategias de los docentes para completar esas
horas—dentro o fuera del sistema— que incidieran en
su decision de aceptar o no los contratos no serian
posibles de observar ni controlar mediante el modelo.
También se eliminaron aquellos ofrecidos a docentes

con contratos en propiedad (Lentini, 2019b).

10 Los informantes clave incluyeron un exministro de
Educacion, funcionarios del departamento de contrata-
cion y recursos humanos del Ministerio de Educacidn,
representantes gremiales, asociacion de profesionales
docentes, abogados especialistas en politicas de con-
tratacion docente e investigadores académicos espe-

cialistas en Educacion.

11 Para esta seleccidn se siguieron dos criterios: prime-
ro, la frecuencia con la cual el atributo habia sido men-
cionado en las entrevistas con docentes, y el nivel de
prioridad que estos daban al atributo en la decision de
aceptar una oferta de contrato, y segundo, la valoracion
que hacian los informantes clave sobre la viabilidad de
ofrecer el atributo (Lentini, 2019a).

12 Los docentes no fueron compensados por hacer la
entrevista, es decir, fue voluntaria. Se hacia un maximo
de 8 entrevistas por centro educativo (2 docentes maxi-
mo por materia) para evitar la aglomeracion de obser-
vaciones. La encuesta se realizaba entre lecciones o en
el tiempo libre de los docentes. La duracion promedio
de cada entrevista fue de 25 minutos.

13 Es importante correr una cantidad lo suficiente-
mente grande para que el modelo converjay que los
estimadores se estabilicen. Es decir, que la varianza
inducida en la simulacion se minimice (WHO, 2012). El
MXL tiene la particularidad de que permite que se viole
el supuesto de la independencia de alternativas (Vuijicic
etal., 2010).



Aapia
Acaai
ACAP
Acofemed
ACUC

ADA

ADEM
AECI/Aecid

AED
AID
Anadec
ANDE
Aneca
APSE
ASIS
AUGE
Auprica

BCCR
BID
BIRF
BM

Caatec
CAEM
Caipad
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Agencia de Acreditacion de Programas de Ingenieria y de Arquitectura (CFIA)
Agencia Centroamericana de Acreditacion de Programas de Arquitectura y de Ingenieria

Agencia Centroamericana de Acreditacion de Posgrados
Asociacion Costarricense de Facultades de Medicina
Agrupacion Cultural Universitaria Costarricense (Conare)
Asociacion Amigos del Aprendizaje

Asociacion de Directores y Directoras, Administradores y Administradoras del Sistema Educativo Costarricense
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Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional. A partir de 2008, Agencia Espaiola de Cooperacion Internacional para

el Desarrollo

Asociacion Empresarial para el Desarrollo

Agencia Internacional para el Desarrollo

Asociacion Nacional de Educacién Catdlica

Asociacion Nacional de Educadores

Agencia Nacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion (Espaiia)
Asociacion de Profesores de Segunda Ensefanza

Asociacion para la Innovacién Social

Agencia Universitaria para la Gestion del Emprendimiento (UCR)
Asociacion de Universidades Privadas de Centroamérica

Banco Central de Costa Rica

Banco Interamericano de Desarrollo

Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento
Banco Mundial

Comision Asesora en Alta Tecnologia
Comision de Acreditacion de Escuelas de Medicina
Centros de Atencion Integral para Personas Adultas con Discapacidad



274

Camtic
CASE
Catie
CCA
CCP
CCss
CDC
CEA
CEAB
CECC
Cecudi
CEDA
Cedefop
Cefof
CEMI
CEN
Cenadi
Cenarec
Cenat
Cence
Cendeiss
Cenecoop R. L.
Cenfotec
Cenibiot
Cenife
Cepal
Ceppa
CERI
CFIA
CGR

CIA

CIC
Cicanum
Cicap
CICR
CIDE
Cidea
Ciemtec
Cientec
CIEP
CIET
Cinai
Cinda
Cinde-Costa Rica
Cinde-Chile
Cindea
CINE
Cinterfor
Cipet
CIST
Ciuna
Class
CMTC
CNA
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Camara Costarricense de Tecnologias de Informacidn y Comunicacion
Centros de Asesoria Estudiantil (UCR)

Centro Agronémico Tropical de Investigacion y Ensefianza

Consejo Centroamericano de Acreditacion de la Educacion Superior
Centro Centroamericano de Poblacion (UCR)

Caja Costarricense de Seguro Social

Centro de Desarrollo de Competencias para Técnicos Superiores
Centro de Evaluacion Académica (UCR)

Agencia Canadiense de Acreditacion en Ingenieria (sigla en inglés)
Coordinacién Educativa y Cultural Centroamericana (SICA)

Centro de Cuido y Desarrollo Infantil

Centro de Desarrollo Académico (ITCR)

Centro Europeo para el Desarrollo de la Formacion Profesional

Centro de Formacion de Formadores

Centro de Empresariedad Equitativa e Integral

Centros de Educacidn y Nutricion

Centro Nacional de Didactica

Centro Nacional de Recursos para la Educacion Inclusiva

Centro Nacional de Alta Tecnologia

Centros de Educacion y Nutricién con Comedor Escolar

Centro de Desarrollo Estratégico e Informacion en Salud y Seguridad Social
Centro de Estudios y Capacitacion Cooperativa

Centro de Formacion en Tecnologias de Informacion

Centro Nacional de Innovaciones Biotecnologicas

Centro Nacional de Infraestructura Fisica Educativa

Comisién Econémica para América Latina y el Caribe

Centro de Estudios para la Paz

Centro para la Investigacion e Innovacion en Educacién (OCDE, sigla en inglés)
Colegio Federado de Ingenieros y de Arquitectos de Costa Rica
Contraloria General de la Republica

Centro de Investigaciones Agrondmicas (UCR)

Centro de Investigaciones en Computacion (ITCR)

Centro de Investigacion en Ciencias Atdmicas, Nucleares y Moleculares (UCR)
Centro de Investigacion y Capacitacion en Administracion Publica (UCR)
Camara de Industrias de Costa Rica

Centro de Investigacion y Docencia en Educacion (UNA)

Centro de Investigacion, Docencia y Extension Artistica (UNA)

Centro de Investigacion y Extension en Materiales (ITCR)

Fundacion para el Centro Nacional de la Ciencia y la Tecnologia

Centro Internacional de Estudios Pedagdgicos

Centro Interamericano de Educacion Tecnoldgica

Centros Infantiles de Nutricion y Atencién Integral

Centro Interuniversitario de Desarrollo (Chile)

Coalicion Costarricense de Iniciativas de Desarrollo

Corporacion de Investigaciones para el Desarrollo (Chile)

Centros Integrados de Educacion de Adultos

Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion (UIS-Unesco)
Centro Interamericano para el Desarrollo del Conocimiento en la Formacion Profesional (OIT)
Centro de Investigacion y Perfeccionamiento para la Educacion Técnica
Centro de Informacion y Servicios Técnicos (UCR)

Centro Infantil Carmen Lyra (UNA)

Sistema de Observacion y Clasificacion en el Aula (sigla en inglés)
Central del Movimiento de Trabajadores Costarricenses

Consejo Nacional de Acreditacion (Colombia)



CNE
CNEES
CNREE
Cobal
Colypro
Comex
Conacom
Conamaj
Conape
Conare
Coned
Conesup
Conicit
Consaca
Copaes
Covao
CPEIP
CRI
CRML
Crusa
CSE
Csuca
CTP
Ccuc
CUNA
CUN
Cup
CURDTS

DAAD
Danea
DEI
Desaf
DET
DGEC
DGSC
Dicedi
DIEE
DPE
DPI

Earth
Ebais
ECAG
Ecvet
Efuna
EHPM
Enaho
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Comision Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencion de Emergencias
Centro Nacional de Estadisticas de la Educacion Superior

Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial

Compaiia Bananera Atlantica Limitada

Colegio de Licenciados y Profesores en Letras, Filosofia, Ciencias y Artes
Ministerio de Comercio Exterior

Consejo Nacional de Competitividad (MEIC)

Comision Nacional para el Mejoramiento de la Administracion de Justicia
Comision Nacional de Préstamos para Educacion

Consejo Nacional de Rectores

Colegio Nacional de Educacién a Distancia

Consejo Nacional de Ensenanza Superior Universitaria Privada

Consejo Nacional para Investigaciones Cientificas y Tecnolodgicas
Consejo Académico (UNA)

Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior (México)

Colegio Vocacional de Artes y Oficios

Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e Investigaciones Pedagdgicas

Comisiones de Regionalizacion Interuniversitaria
Fundacion Costa Rica Multilingiie

Fundacidn Costa Rica-USA

Consejo Superior de Educacion

Consejo Superior de Universidades Centroamericanas
Colegio técnico profesional

Colegio Universitario de Cartago

Colegio Universitario de Alajuela

Limon Colegio Universitario de Limon

Colegio Universitario de Puntarenas

Colegio Universitario para el Riego y Desarrollo del Trépico Seco

Servicio Aleman de Intercambio Académico (sigla en aleman)
Division de Alimentacidn y Nutricion del Escolar y del Adolescente
Departamento de Educacion Indigena (MEP)

Direccioén de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares
Division de Educacion para el Trabajo (CIDE-UNA)

Direccion de Gestion y Evaluacion de la Calidad (MEP)
Direccion General de Servicio Civil

Direccioén de Centros Didacticos (Cenadi)

Direccion de Infraestructura y Equipamiento Educativo (MEP)
Direccién de Programas de Equidad (MEP)

Direccion de Planificacion Institucional (MEP

Escuela de Agricultura de la Region Tropical Himeda
Equipos basicos de atencion integral en salud
Escuela Centroamericana de Ganaderia

Sistema Europeo de Créditos para la Educacion y Formacidn Profesionales (sigla en inglés)

Editorial Fundacién UNA
Encuesta de Hogares de Propdsitos Multiples (INEC)
Encuesta Nacional de Hogares (INEC)
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EPPE
Equis
Esepa
EUCR
EUNA
Euned

FAJ

FEA
Fecotra
FEES
Finade
Flacso
FOD
Fodesaf
FOIL
Fomca
Fomin
Fonabe
Fonatel
FS
Fundecor
Fundepos

GAC
GAM
GTZ

AFA
ICA
ICAP
ICC
ICE
ICER
ICMI
Icoder
IDA
Idespo
IDP-UGS
IDRC
IDS
IEGB
Iesalc
IFPM
IGI
IICE
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Effective Provision of Pre-School Education

Sistema Europeo para el Mejoramiento de la Calidad (sigla en inglés)
Escuela de Estudios Pastorales

Editorial Universidad de Costa Rica (UCR)

Editorial Universidad Nacional (UNA)

Editorial Universidad Estatal a Distancia (UNED)

Fundacion Accién Joven

Festival Estudiantil de las Artes

Federacion Costarricense de Trabajadores Autonomos

Fondo Especial para el Financiamiento de la Educacién Superior Estatal
Fideicomiso Nacional para el Desarrollo

Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales

Fundacién Omar Dengo

Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares

Programa de Formacién Ocupacional e Insercidn Laboral (CECC-SICA y AECI)
Federacion de Organizaciones Magisteriales de Centroamérica

Fondo Multilateral de Inversiones (BID)

Fondo Nacional de Becas (MEP)

Fondo Nacional de Telecomunicaciones

Fondo del Sistema

Fundacion para el Desarrollo de la Cordillera Volcanica Central

Fundacidn de Estudios de Posgrado e Investigacion en Ciencias Econdmicas

Global Accreditation Center for Project Management Education Programs (PMI)
Gran Area Metropolitana
Cooperacion Técnica Alemana (sigla en aleman)

Instituto sobre Alcoholismo y Farmacodependencia

Instituto para la Conectividad en las Américas

Instituto Centroamericano de Administracion Publica

Indice de competitividad cantonal

Instituto Costarricense de Electricidad

Instituto Costarricense de Educacién Radiofonica

Comision Internacional de Instruccion Matematica

Instituto Costarricense del Deporte y la Recreacion

Instituto de Desarrollo Agrario

Instituto de Estudios Sociales en Poblacion (UNA)

Instituto de Desarrollo Profesional Uladislao Gamez Solano (MEP)
Centro Internacional de Investigaciones para el Desarrollo, Canada
Indice de desarrollo social

Instituto de educacidn general basica

Instituto Internacional para la Educacion Superior en América Latina y el Caribe
Instituto de Formacidn Profesional del Magisterio

Indice de gestion institucional

Instituto de Investigaciones en Ciencias Econdmicas (UCR)



IIDR
113
IIMEC
IIP
IIPE
IIS
IMAS
INA
Inamu
INBio
Incae
INEC
Inecse
INEE
Ineina
Infocoop
INIE
Inifar
INII
INIL
INQAAHE
IOE
IPC
IPEC
IPSE
ISE
ISEF
ISET
ISP
ITCR
ITEA
Iveta

JAN
Japdeva
JICA

La Salle
Lanamme
Llece

MAG
Matem
MCCA
MEIC
MEP
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Iniciativas interuniversitarias de desarrollo regional

Instituto de Investigaciones Juridicas (UCR)

Instituto de Investigaciones para el Mejoramiento de la Educacién Costarricense
Instituto de Investigaciones Psicoldgicas (UCR)

Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacion (Unesco)

Instituto de Investigaciones Sociales (UCR)

Instituto Mixto de Ayuda Social

Instituto Nacional de Aprendizaje

Instituto Nacional de las Mujeres

Instituto Nacional de Biodiversidad

Instituto Centroamericano de Administracion de Empresas

Instituto Nacional de Estadistica y Censos

Instituto Nacional de Evaluacion y Calidad del Sistema Educativo (Espaia)
Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacién (México)

Instituto de Estudios Interdisciplinarios de la Nifiez y la Adolescencia (CIDE-UNA)
Instituto Nacional de Fomento Cooperativo

Instituto de Investigacion en Educacién (UCR)

Instituto de Investigaciones Farmacéuticas (UCR)

Instituto de Investigaciones en Ingenieria (UCR)

Instituto de Investigaciones Lingiisticas

Red Internacional de Agencias de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior (sigla en inglés)

Indice de oportunidades educativas

Indice de precios al consumidor

Institutos Profesionales de Educacién Comunitaria

Instituto Parauniversitario de la Seguridad

Indice de situacion educativa

Feria Internacional de Ciencia e Ingenieria (Intel, sigla en inglés)
Instituto Superior de Educacién Técnica

Inversion social publica

Instituto Tecnolégico de Costa Rica

Instituto de Tecnologia Administrativa

Asociacion Internacional de Educacion, Formacion Vocacional y Capacitacion (sigla en inglés)

Junta de Acreditacion Nacional (Cuba)
Junta de Administracion Portuaria y de Desarrollo Econdmico de la Vertiente Atlantica
Agencia de Cooperacidn Internacional Japonesa (sigla en inglés)

Universidad La Salle
Laboratorio Nacional de Materiales y Modelos Estructurales (UCR)
Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de la Educacion (Orealc-Unesco)

Ministerio de Agricultura y Ganaderia

Programa “Matematica en la Ensefianza Media” (UCR)
Mercomun Mercado Comun Centroamericano
Ministerio de Economia, Industria y Comercio
Ministerio de Educacidén Publica
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Metics Programa de Mediacion Virtual (UCR)

Micit Ministerio de Ciencia y Tecnologia

Mideplan Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econdémica

Mipyme Micro, pequefa y mediana empresa

MIT Instituto Tecnoldgico de Massachusetts (sigla en inglés)

Mivah Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos

MOPT Ministerio de Obras Publicas y Transportes

NAECS-SDE Asociacion Nacional de Especialistas de la Nifez Temprana en Departamentos Estatales de Educacion
(Estados Unidos, sigla en inglés)

NAEYC Asociacion Nacional de Educacion Infantil (Estados Unidos, sigla en inglés)

NAFCC Asociacion Nacional de Cuidado Infantil Familiar (Estados Unidos, sigla en inglés)

NCTM Consejo Nacional de Profesores de Matematica (Estados Unidos, sigla en inglés)

Necpa Acreditacion del Programa Nacional de la Primera Infancia (Estados Unidos, sigla en inglés)

NRC National Research Council (Estados Unidos

OCDE Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos

OEA Organizacién de Estados Americanos

OEI Organizacién de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura

OIM Organizacién Internacional para las Migraciones

OLAP Observatorio Laboral de Profesiones (Conare)

ONG Organizacion no gubernamental

ONU Organizacion de las Naciones Unidas

OPES Oficina de Planificacion de la Educacidn Superior (Conare)

Orealc Oficina Regional de Educacion para América Latina y el Caribe (Unesco)

ORI Oficina de Registro e Informacion (UCR)

Ovsicori Observatorio Vulcanolégico y Sismoldgico de Costa Rica (UNA)

PAA Programa de Autoevaluacion Académica (UNED)

PAL Programa de Aprendizaje en Linea (UNED)

Panea Programa de Alimentacion y Nutricidn del Escolar y del Adolescente

PANI Patronato Nacional de la Infancia

PAO Plan anual operativo

PAR Programa de Admisidn Restringida (ITCR)

PEA Poblacién econémicamente activa

PIAD Programa de Informatizacién para el Alto Desempefio (ASIS)

PIB Producto interno bruto

Piresc Plan de Integracion Regional de la Educacion Superior en Centroamérica

PISA Programa para la Evaluacion Internacional de Alumnos (OCDE, sigla en inglés)

Planes Plan Nacional de la Educacién Superior Universitaria Estatal

PMI Project Management Institute

PND Plan Nacional de Desarrollo

PNDE Plan Nacional de Desarrollo Educativo

PNUD Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

POA Plan operativo anual

Preal Programa de Promocidn de la Reforma Educativa en América Latina y el Caribe (Dialogo Interamericano y Cinde-Chile)



PRI

Pridi

Pries
Procae
Procomer
ProDUS
Proeduca
Proifed
Proinnova-UCR
Promece
Promecum
Pronacomer
Pronap
Prondae
Pronie
Prosic
ProUni
PYME

Recope
Redcudi
Rem@
Riaces

Saiid
SCI
SCIE
SEC

SEE
Serce
SERP
SESA
Setena
SIA
SICA
Sicar
Sicevaes
SIEC
Siedin
SIG
Simed
Sinac
Sinaes
Sinart
Sincafop
Sinetec
Siteal
Sitracome
Stakes
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Programa de Regionalizacion Interuniversitaria (Conare)

Programa Regional de Indicadores de Desarrollo Infantil

Programa de Informatica Educativa de Secundaria (MEP)

Programa de Capacitacidn para Administradores Educativos

Promotora del Comercio Exterior de Costa Rica

Programa de Investigacion en Desarrollo Urbano Sostenible (UCR)

Proyecto “Apoyo a la educacion secundaria para la reduccion del abandono estudiantil” (MEP)
Programa de Investigacion en Fundamentos de la Educacion a Distancia (UNED)

Unidad de Gestion y Transferencia del Conocimiento para la Innovacion (UCR)

Programa de Mejoramiento de la Calidad de la Educacién (MEP)

Programa de Mejoramiento de la Educacién en las Comunidades Urbano-Marginales (MEP)
Programa Nacional de Competitividad y Mejora Regulatoria

Programa Nacional para la Actualizacion Permanente (México)

Programa Nacional de Desarrollo de Administradores de la Educacién (MEP)

Programa Nacional de Informatica Educativa (MEP/FOD)

Programa Sociedad de la Informacion y el Conocimiento (UCR)

Programa Universidad para Todos (Brasil)

Pequeria y mediana empresa

Refinadora Costarricense de Petréleo

Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil

Redes Mdviles para el Aprendizaje (Pronie-MEP/FOD)

Red Iberoamericana para la Acreditacion de la Calidad de la Educacion Superior

Sistema de Atencion Integral e Intersectorial del Desarrollo

Science Citation Index

Science Citation Index Expanded

Sindicato de Trabajadoras y Trabajadores de la Educacion Costarricense
Sistema de Estadisticas Estudiantiles (UNA)

Segundo Estudio Regional Comparativo y Explicativo (Unesco)

Asociacion Estratégica de Investigacion en Educacion (sigla en inglés)

Servicio Educativo para Sordos Adultos

Secretaria Técnica Nacional Ambiental

Sede Interuniversitaria de Alajuela

Sistema de la Integraciéon Centroamericana

Sistema de Carreras y Posgrados Regionales Centroamericanos

Sistema Centroamericano de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior
Sistema educativo costarricense

Sistema Editorial y de Difusion Cientifica de la Investigacion (UCR)

Sistemas de informacion geografica

Sistema Nacional de Mejoramiento de la Calidad de la Educacion Costarricense
Sistema Nacional de Areas de Conservacion (Minaet)

Sistema Nacional de Acreditacion de la Educacion Superior

Sistema Nacional de Radio y Television S. A.

Sistema Nacional de Capacitacion y Formacion Profesional (INA)

Sistema Integrado Nacional de Educacidn Técnica para la Competitividad (MEP)
Sistema de Informacion de Tendencias Educativas en América Latina (IIPE-Unesco y OEI)
Sindicato de Trabajadores de Comedores Escolares y Afines

Centro Nacional de Investigacion y Desarrollo para el Bienestar y la Salud (Finlandia, sigla en finlandés)
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STAP
STCR
STEM
Supricori
Sutel
SVSNE

TCU
Terce
TIC
Tices
Timss
TLC
Toeic

UACA
UAM
UBL
UBC
uc
UCA
Ucacis
U catdlica
Uccaep
Uccart
UCEM
UCI
Ucimed
UCR
UFAM
UH
UIA
UICR
uIS
UIN
Uisil
Ujpii
Ulacit
Ulasalle
U latina
Ulicori
UMCA
UNA
Unace
Unadeca
UNAM
UNED
Unela
Unesco
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Secretaria Técnica de la Autoridad Presupuestaria (Ministerio de Hacienda)
Secretaria Técnica de Coordinacion Regional (MEP)

Ciencias, Tecnologia, Ingenieria y Matematicas (sigla en inglés)

Sistema de Acreditacion de la Enseianza Superior Universitaria Privada de Costa Rica
Superintendencia de Telecomunicaciones

Sistema de Vigilancia de Salud y Nutricidn Estudiantil

Trabajo comunal universitario

Tercer Estudio Regional Comparativo y Explicativo (Unesco)

Tecnologias de informacién y comunicacion

Comisidn de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion en la Educacidn Superior (Conare)
Tendencias internacionales en el estudio de las Matematicas y las Ciencias (sigla en inglés)
Tratado de libre comercio

Test de Inglés para la Comunicacion Internacional (sigla en inglés)

Universidad Auténoma de Centroamérica
Universidad Americana

Universidad Biblica Latinoamericana

Universidad Braulio Carrillo

Universidad Central

Universidad de Cartago Florencio del Castillo
Universidad Centroamericana de Ciencias Sociales
Universidad Catdlica de costa Rica

Unidn Costarricense de Camaras y Asociaciones del Sector Empresarial Privado
Universidad Continental de las Ciencias y las Artes
Universidad de las Ciencias Empresariales
Universidad para la Cooperacion Internacional
Universidad de Ciencias Médicas

Universidad de Costa Rica

Universidad Fundepos Alma Mater

Universidad Hispanoamericana

Universidad Internacional de las Américas
Universidad Interamericana de Costa Rica

Instituto de Estadistica de la Unesco (sigla en inglés)
Universidad Isaac Newton

Universidad Internacional San Isidro Labrador
Universidad Juan Pablo II

Universidad Latinoamericana de Ciencia y Tecnologia
Universidad La Salle

Universidad Latina de Costa Rica

Universidad Libre de Costa Rica

Universidad Metropolitana Castro Carazo
Universidad Nacional

Unidad Académica Centroamericana (parauniversitaria)
Universidad Adventista de Centroamérica
Universidad Nacional Auténoma de México
Universidad Estatal a Distancia

Universidad Evangélica de las Américas
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura (sigla en inglés)



Unevoc
Unfpa
Unibe
Unica
Unicef
Unicor
Unidis
Unife
Uniprin
Unire
UNISDR
Unrisd
UPA
UPAZ
Usaid
USAM
usJ
usL
USP

ut

UTN
UTUR
U Magister
UVA
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Centro Internacional para la Educacion y Formacion Técnica y Profesional (Unesco)
Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas (sigla en inglés)

Universidad de Iberoamérica

Universidad de las Ciencias y el Arte de Costa Rica

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (sigla en inglés)
Universidad Independiente de Costa Rica

Universidad del Disefio

Universidad Federada de Costa Rica

Union de Instituciones Privadas de Atencion a la Nifiez

Unién de Rectores de Universidades Privadas de Costa Rica

Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccidn del Riesgo de Desastres
Instituto de las Naciones Unidas de Investigacion para el Desarrollo Social (sigla en inglés)
Universidad Panamericana

Universidad para la Paz

Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
Universidad San Marcos

Universidad de San José

Universidad Santa Lucia

Universidad Santa Paula

Universidad Tecnolégica

Universidad Técnica Nacional

Universidad del Turismo

Universidad Magister

Universidad del Valle
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