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Antecedentes

El Consejo Universitario de la Universidad de Costa Rica, en la sesidn -
No2u472 del 17 de abril de 1978, conocid una publicacidn hecha por el Diario
La Nacidn, de fecha 8 de abril de 1978, en la que se formulaba una critica

sobre 1la falta de planificacidn en la Escuela de Periodismo.

Después de una larga discusidn, en esa misma sesién; se acordd solicitar
a la Oficina de Planificacidn de la Educacidn Superior (OPES) un estudio so
bre las posibilidades de empleo de los graduados de la Escuela de Ciencias

de la Comunicacidn Colectiva.

La solicitud fue transmitida al Consejo Nacional de Rectores (CONARE) -
por el Rector de la Universidad de Costa.Rica, mediante la carta DOC-276-78

del dia 25 de abril de 1978,

El Consejo Nacional de Rectores en la sesién N°119 del 20 de setiembre -
- de 1978, acordd que la OPES realizara un estudio sobre empleo de profesiona

les en Ciencias de la Comunicacidn Colectiva.

La OPES, entonces, reunid las solicitudes para emprender estudios simila
res y decidid programar una investigacidn sobre el empleo de profesionales
simul t&neamente en varias carreras. El disefio y ejecucidn del estudio lo -

realizd la Divisidn Académica de la OPES.

La etapa de recoleccidén de la informacién fue ejecutada por la Sra. Marie
Jeanne Oliger durante el mes de octubre de 1979. La redaccidn del presente -

documento fue realizada por la Sra. Oliger y por el Dr. Oscar Torres Padilla.

A
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El disefio y supervisidén del desarrollo de la investigacidn estuviefon bajogié
responsabilidad de los sefiores Dr. Oscar Torres radilla y Lic. Eétebén Gonzi-

lez.

Colaboraron como asistentes los sefiores Humberto Moutero lMuiioz 'y Jorge Var
gas Carranza. En la programacidén de las entrevistas colabord la Srta. Xinia

Barrantes Rojas.

La edicidn del documento estuvo a cargo de la Sra. Patricia’Chacdn Solane,
Spa. Maria del Rosario Pérez Brenes, Sra.Vilma Guzmdn Masis, Sra. Grettel: Arro
yo Vargas, Srta. Isabel Brenes Varela, Sr. Leonel Jiménez Garcia y Sr. Jorge -

Coto Fernindez.

Directora
OPES: .
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1. Introduccidn

Tradic ionalmente, la labor profesional del periodista no ha gozado de mu
cho prestigio. Se le ha visto como un "cazador' de noticias o hechos sensa

cionalistas que tergiversan la verdad con un fin comercial.

En los Giltimos afios, con el desarrollo vertiginoso de la comunicacidn de
masas y su influencia en el medio social y politico de los paises y el mun-
do, el fin comercial de la comunicacién ha dejado de ser uno de sus aspec-
tos mis importantes, considerdndose mds bien como un "factor de poder". De
este cambio es que ha nacido una gran preocupacidn por parte de los gobier-
nos y de las entidades internacionales, de regular las politicas nacionales

e internacionales de comunicacién.

Con la creacidn de la Escuela de Ciencias de la Comunicacidén Colectiva y
del Colegio de Periodistas de Costa Rica, se enfatizd, por primera vez en =
nuestro pais, la importancia de la labor informativa del periodista dada su

incidencia en el medio social donde se desenvuelve,

Respecto a la creacién de la escuela, el exrector de la Universidad de

Costa Rica, Prof, Carlos llonge Alfaro, sefiald:

"Las informaciones dadas por los periédicos, las radioemisoras y las es-
taciones de televisidn, abarcan casi las 24 horas del dia, por lo tanto cons
tituyen una fuente de conocimientos que urge pulir, enriquecer y fundamentar

en valores &ticos" 1/,

1/ Informe del Rector, 1967-1968, pdp. 167.
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La Asociacidn de Periodistas de Costa Rica (agrupacidén de periodistas -~
empiricos) fue una de las principales propulsoras de la profesionalizacién

del periodista.

Sin embargo, el deséo de profesionalizacidn y de crear una carrera plan-
tea una situacidn dificil, principalmente cuando se trata de un teéma tan -
nuevo como el de la comunicacibn, cuyo desarrollo va tan vinculado al avan-
ce tecnoldgico. Esta situacidn ha sido demostrada en los diez afios de fun- .
cionamiento de la escuela, que no ha logrado una orientacién definidanicon

cretar cierta estabilidad.

El pais ha experimentado un fuerte desaéféilb que ha repercutido en los
medios de comunicacidén colectiva, los cuales han té“nid.o que adecuarse a Ehu_e_
vas exigencias y a una mayor diversificacidén de los mismos. Esto seveprin
cipalmente en.lo que respecta a la televisién y a las agencias de noticias.
Igualmente, las instituciones plGblicas y organismos del estado se han visto
en la necesidad de contratar periodistas en-los cargos de relaciones plibli-

cas,

Es también evidente que la profesionalizacibén del periodista ha ido cam-
biando su imagen v ha influido en sus condiciones laborales. El periodista
empirico tuvo mayoreé dificultades enabrirse camino, pero contaba conun fac

tor, que no deja de ser importante, que era la vocacifn.

Dentro de esa perspectiva, la formacidn profesional en el campo de la co
municacidn sufre un inmenso atraso. No se puede hablar solamente de la for

mac ién del periodista, el cual no es mds que una parte del complejo sistema

;./'..
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de un proceso de comunicacién. Hay sectores, dentro de ese sistema, que to-
davia, ni siquiera han sido tomados en cuenta. Evidentemente, el periodis-

mo es el mis conocido por su imagen pliblica.

La investigacidn realizada constituye un esfuerzo por analizar cudl es la
situacidn de los profesionales en Ciencias de la Comunicacidn Colectiva en
Costa Rica, en lo que respecta a su condicibén laboral, las posibilidades -

que existen en el mercado laboral y su formac ién profesional.

Con el propsito de tener una visidn globhal, se investigaron algunbs as-
pectos relevantes de la Escuela de Ciencias de la Comunicacién Colectiva de
1a Universidad de Costa Rica. Esos antecedentes, sobre la escuela, se han

incluido en el Anexo A de este documento.

1.1, Objetivos del estudio sobre empleo de profesionales

El andlisis sobre la utilizacidn del profesional y sobre la capaci-
dad de absorcidn de profesionales por parte de la actividad econdmica, cons
tituyeron los objetivos generales del estudio sobre el empleo de profesiona

les.

Fl andlisis de la utilizacidn de los profesionales supone consideraciones
muy especificas sobre las condiciones de empleo en que realizan sus activi-

dades dentro del mundo del trabajo.

El estudio de esta relacidn "profesional-trabajo", requirié de una infor
macidn considerable sobre variables determinadas como claves en la caracte

rizacidn de esa relacidn.
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Esa informacidn permiti6 fijar los limites a la medida a emplear para de
terminar niveles de utilizacidn de los profesionales, La complejidad de la
actividad profesional no permite concluir en términos absolutos sobre la -

utilizacidn, en el mundo del trabajo, del profesional.

Es decir, la investigaci6n arrojard informacidn para determinar niveles
de subutilizacibn o sobreutilizacidn de profesionales. Lse flujo de infor-
macién, a su vez, permitid llegar a conclusiones sobre las oportunidades. -
pealgs‘que en el mundo del trabajo existen para los profesionales investiga

dos,

Por otra parte, el andlisis sobre la capacidad de absorcidn de profesio-
nales por parte de la actividad econdSmica implicd determinar la posicidén -

del profesional en la estructura ocupacional y la relacidn de esa estructu-

ra con el tamafio econfmico de la empresa.

v

Esa relacifn, junto con la informacidn del empresario sobre las oportuni
dades de empleo de profesionales, en funcién de sus planes actuales y futu-
ros, cubren una perspectiva amplia de la relacidn profesionales-mundo de =

trabajo.

1.2. Hetodologia

La relacién "profesionales-mundo de trabajo" debe ser enfocada tan
to desde la perspectiva del profesional, como desde el 8ngulo de la unidad

econdmica donde el profesional realiza sus actividades.

Las dos perspectivas suministran informacién diferente para enfocar la -

relacidn "profesionales-mundo de trabajo".
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Tanto para el anél;s;s del punto de vista del profesional como el corres-
pondiente a la perspectiva del empresario, por el tamafio del universo, fue -
recomendable utilizar el método de muestreo estadistico. En el primer andli
sis mencionado, tanto la unidad de mucstrec como la unidad de investicacidn
estuvo constituida por el mismo profesional. En la investigacidn a los em=-
presarios, se ensayd de cubrir los principales érganos de comunicaci6n de la
prensa y televisién. lLa escogencia se realizd siguiendo el criterio del in-

vestigador, sobre importancia de los medios de comunicacidn.

En lo que respecta al procedimiento a seguir, para obtener informacién so
bre la perspectiva tanto de empresarios como de profesionales, se prepararon
sendos cuestionarios que permitieron recoger la informacidén de esas dos fuen

tes.

1.2.1. Marco muestral

Profésionaleé en Ciencias de la Comunicacidn Colectéva _

El marco muestral, para los profesionales en Ciencias de la Comunicacidn
Colectiva, se construyd con base en los listados de profesionales suministra
dos por el Colegio de Periodistas de Costa Rica incorporados hasta 1978. -
Esas listas contenian informacién sobre el nombre y direccibn del profesio~

nal y afic de incorporacién al colegio profesional.

La muestra se obtuvo al azar y representd el 50% del total de incorpora-

dos, hasta 1973, al Colegio de Periodistas.

EmEresas

No todos los profesionales, tal vez por su condicibén de asalariados tie-

e
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nen una idea clara respecto a las posibilidades de empleo que existen en -
sus respectivas empresas. Ello se debe a que es necesario considerar las
posibilidades econdmicas de la empresa, planes de ampliacibn, etc., que so-
lamente pueden ser calificados a nivel de puestos ejecutivos (directores,
subdirectores, jefes de informacidn). Con ese fin, se elabord una encuesta
dirigida a los directores, subdirectores o jefes de informacidén. La consul

ta comprendid a los medios de comunicacidn mis importantes del pais.

1.2.2. Recoleccidn de la informacidn

La técnica para obtener la informacidn, fue la entrevista di-
recta, realizada por un profesional en Ciencias de la Comunicacidn Colecti-
va. Se utilizaron dos cuestionarios dirigidos, uno a los profesionales, ¥y

el otro, a ejecutivos de los medios de comunicacidn.

2. Caracteristicas del mundo de trabajo de los profesionales en Ciencias -

de la Comunicacién Colectiva

En este aparte se pretende analizar la situacidn actual, en el mercado -
de trabajo, de los profesionales que, hasta 1978, se graduaron en Ciencias

de la Comunicacidn Colectiva en la Universidad de Costa Rica.

Los datos fueron obtenidos a través de la aplicacifn de un cuestionario
al 50% de los periodistas graduados y colegiados. Dichos datos se reforza-
ron con la realizacidn de una entrevista a los jefes de informacién o direc

tores de prensa de los medios de comunicacidn mds importantes del pais.
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2.1. Regulacibn legal del ejercicio de la profesidn

El ejercicio de la profesidn estd régulado legalmente por el Colegio
de Periodistas de Césta Rica, creado en 1969, Diéha organizacibn estd inte-
grada por los profesionales autorizados pgf; ejercer el periodismoen el pais.

Al momentb de suifundacién, el colegio‘iﬁcorporé a los periodistas que -
ejercian su préfesi6n durante los cinco aﬁos brevios a la pronmulgacidn de la
ley. A partir de entonces, pueden ingresarjal colegio solamente los gradua-
dos en Ciencias de la Comunicacidn Coléctiva de la Universidad de Costa Rica
o aquellos que_tengan titulos extranjeros reconocidos o revalidadbs por esa

universidad.

La ley exige, ademis, que los puestos directivos de los medios de comuni=-
cacibn sean ejercidos por colegiados, lo mismo que los jefes de of icinas de

relaciones pfiblicas de entidades oficiales.’

El total de colegiados, al afio 1978, llegaba aproximadamente a 260 perso-
nas. De ellos 74 eran graduados universitarios, es decir, el 28,5% del to-

tal de colegiados.

De las entrevistés a los jefes de informacidn o directores»de prensa se -
desprende que hay actualmente trabajando en medios de comunigacién un total
de 146 pe;iodistas (Ver Cuadro N°1) entreielibs 15 estudiantes, 71 graduados,
60 colegiados no graduados universitarios en periddismo, lo que representa, -

en términos porcentuales, el 10,3%, el 48,6% y el 41,1%, respectivamente.

./Q
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Puede verse, también, en ese cuadro, que la mayor concentracidn de estu-
diantes estd en radio y televisidn con el 80% contra un 20% .en prensa escri
ta. En cambio, los periodistas (graduados y los colegiados no graduados) -

se concentran mis en prensa escrita con el 53,5% y el 56,7%,respectivamente.

2.2. Condiciones sociales y econdmicas

2.2.1. Condiciones sociales

La investigacién cubrid un total de 37 profesionales graduados
en Ciencias de la Comunicacidn Colectiva. De ese total, upv62*2%_corpespog
dié al sexo femenino y un 37,8% al mascglino, lo que demuestra clara mayoria
de mujeres. Respecto a la distribucién de 1los profesidnalésibar edad, la
mayoria de ellos (78,4%) se concentra entre los 22 y los 29 aﬁés. Luégo;un
10,8% se ubicé entre los 30 y 39 afios, un 2,1% esti entre los Rbuy 49 afios,

2/

y solamente, un 2,7% supera los 50 afios —

'2.2.2. Condiciones econdmicas

De las 37 personas entrevistadas, 5 no se encontraban ejercien

do la profesidn al momento de la encuesta.

Ingreso salarial

El 87,5% de los profesionales tiene salarios superiores a los cuatro mil

e

2/ Ver Cuadro B.1, Anexo B.
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colones, concentrdndose la mayoria entre los cuatro mil y seis mil colones -
(alrededor de un 50%). A nivel de bachillerato el 46.8% del total de entre-
vistados percibe entre ¢4.001a £6.000y en el nivel de licenciatura el 9,4%

del total de entrevistados perciben entre 26.001 y #£8.000:

Ingreso salarial, tipo y nimero de empresas en las cuales trabajan

Solamente el 12,5% de los profesionales en ejercicio trabajan en dos em-
presas y el 3,1% en tres empresas. De ese 12,5% el ingreso salarial acumula
do por cada uno de los profesionales es superior a los seis mil colones, pe-

3/

ro no supera los diez mil =/,

Respecto al tipo de empresa, el 43,8% de los profesionales labora en la -
empresa privada, el 37,5% lo hace en el gobierno central o en las institucio
nes autdnomas, el 9,4% trabaja en la Universidad de Costa Rica, pero sblo -

. 4/
una persona estd como docente — .

Sin embargo, los profesionales que trabajan en dos empresas aumentan el -
-nlimero que labora en la Universidad de Costa Rica a cinco personas. de las

cuales tres ejercen la docencia.

3/ Ver Cuadro B.2, Anexo B.

4/ Ver Cuadro B.3, Anexo B.



22 -

.mwwmcoﬂmwmo&g op oordue T® 8Jaqos orpnisj

-(S3d0) Joraedng uQToEONPI BT Op UQTOEOTITUBTJ OP BUTOTFO :dLNiNd

- - 1°¢ T szt h 9°6T S 000°0TP ® 100° 82 20
1°¢ T 7“6 € t°6 £ 6°1C L 000°82 B 1T0C° 9% °C
- - z°¢e T 8°9h ST 0°0S .mﬂ 000°92 B 100" hp 2Q

- - 1°¢ T 16 € RFAS fi 000" tp ® 100°C3 2Q
7€ T 887 9 1¢8L s¢ 0001 € TYLOL
OATIVITd OLNTOSAY  OAILYIZM  0ILNT0SEY  OAILVIN 0LAT0SdY TYIIVIVS

OAILVIIY OLNTOSHV
0avyds0d

OQYIONIOIT JTTITHOVE TYILOL

QTVAYILNT

Q2IHIAYIV Odvdd

NNOIS TYIYVIVS OSIWONI 3d SITIAIN

(oat3eea 4 oanTosqy)

ZoN 0¥avNo

<>Hhomqoobﬁﬁo<OHZDEOo<Jwﬁuw<HozmHUzmmma<onmmmOmm SOT 3d OJIKIAVOV O0VyD

PVAILOITOD NOIDVOINNWOD VI 3d SYIONIID



- 23 -

Opinidn de los'profesionales sobre el ingresé saiarial

El 46,9% de los profesiénales considera $ﬁ in%reso salarial por debajo o
o muy por debajb de lo normal, un 31,2% ldyeicuehtran normal y solamente el
21,9% estima que es alto o muy alto 5/, A nivel de bachiller, el 52,0% -
muestra disconformidad con su salario, 32% de loé encuestados lo considera
rormal y solamente el 16% alto o muy alto,_ A nivel §¢'licenciado, el 50%
de los entrevistados lo estiman alto,lG,?%nbrmal yéé,s%pnf debajo. Los -
que rmuestran mayor grado de insatisfacciéﬁ,.por.su ingreso salarial, son -
los que se inclhyen.en la categoria de ¢£2.001 a £4.000 6/, Del.total.dé pro-
fesionales que ganan entre cuatro y seis mil colones, el 18,8% lo considera
alto y el 81,2% se subdivide entre normal y’bajé con 31,2% y 50%, respectiva
mente, De 1los prbfesionaleé que perciseﬁ enfre seis y bocho_mil colones
el 28,7% lo estima altoy el 42,5% vy 58,8% normal vy béjo, respecti

vanente.

Por filtimo, de los que recibe entrc ocho y diez mil colones, 39;8% lo

juzga alto, 40,3% normal y solamente el 19,9% estd descontento 8/,

En el Cuadro B8.5 del Anexo B se observa claramente la relacidn inversa -
entre el descontento por el ingreso salarial y el correspondiente nivel de

salarios. .

5/ Ver Cuadro B.4, Anexo B.

6/ Ver Cuadro B.5, Anexo B,
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Ingreso salarial y categoria de puesto

Respecto a las categorias de puesto que desempefia el profesional, aque-
llos que ganan hasta cuatro mil colones no desempefian ninglin puesto de jefa

tura.

Entre los profesionales que perciben salarios de cuatro mil a seis mil -

colones, el 61,3% no ejerce puestos de jefatura.

En el intervalo de seis mil & ocho mil colones, aumenta el porcentaje de

personas con nivel de mando al 57,1%.

Por otro lado, todas las personas entrevistadas que reciben un salario -
entre ocho mil vy diez mil colones son jefes 7/. La mayoria de los profesio
nales no ejercen jefatura (59,4%) vy su mdximo ingreso salarial es de -

¢8.000 &/,

Ingreso salarial, dedicacién de tiempo a la empresa y horas semanales labo-

radas

De los 32 profesionales en ejercicio, la mayoria trabaja en una sola em-
presa. Cinco de ellos lo hacen en dos o mids empresas 8/, Para efectos del

anidlisis siguiente se ha considerado la empresa principal.

7/ Ver Cuadro B.6, Anexo B.
8/ Ver nivel jerdrquico de los entrevistados en el Cuadro B.7.

9/ Ver de nuevo el Cuadro B.2, Anexo B,
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De los profesionales que trabajan, 27 tienen una dedicacidn del 100% a -

la empresa, representando el 84,3% del total. [l resto se divide en 1 con

75% de dedicacidén, 3 con 50% y 1 con 25%.

De las personas que ganan entre ¢2.001 a ¢4.000, el 75% esti tiempo com-
pleto en la empresa y el 25% tiene un cuarto de jornada. De los que ganan
entre ¢4.001. a £6.000, el 87,5% trabaja tiempo completo y el 12,5% estd me
dia jornada. De los que devengan entre ¢6.001 a #8.000, el 71,4% labora -
tiémpo compieto, el 14,3% lo hace tres cuartos de jornada y el 14;3% estd me
dio tiempo. Aquellos que estin entre los ¢8.001 a ¢10,000, el 100% tfabéja

tiempo completo-lgf.

El 56,3% de los profesionales en ejercicio tienen jornadas superiores a
las 40 horas semanales, concentrdndose la mayoria entre las 51 y 60 horas -
de labor. Sin embargo, la cantidad de horas semanales laboradas no incide

en forma determinante en el ingreso salarial 1/, _

Ingreso salarial y tiempo de ejercer la profesidn

El porcentaje mis alto (43,8%) de los profesionales se ubica entre dos a
menos de cinco afios de ejercicio profesional. Un 40,6% tiene mds de cinco

afios de experiencia profesional y sblo el 15,6% tiene menos de dos afios 12/,

10/ Ver Cuadro B.8, Anexo B,
11/ Ver Cuadro B.9, Anexo B.

12/ Ver Cuadro B.10, Anexo B.
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El ingreso salarial mds bajo afecta, principalmente, a aquellas personas
cuya experiehcia profesional es menor, salvo una excepcién que alcanza el -
miximo salarial. Los que gaman entre £6.001 a ¢8.000, tienen en su mayoria
(57,2%) mds afios de experiencia que aquellos que perciben entre ¢8.001 a -

¢10.000.

Ingreso salarial, campo de trabajo, categoria del puesto y horas semanales

laboradas

Del total de profesionales en Ciencias de la Comunicacidén Colectiva en -
ejercicio, 15 personas ocupan puestos en relaciones piiblicas con ingresos -
que superan los cuatro mil colones. Ll 69,2% de las personas que trabajan
en el campo de las relaciones pfiblicas ganan entre ¢4.001 a £6.000 12/. De
ellos solamente el 38,5% ejerce jefaturas y el 63,6% trabaja entre 31 y 40
horas semanales 15/. En prensa escrita hay 9 personas con ingresos superio
res a los cuatro mil colones. El 50% gana entre ¢4.001 y ¢6.000. El 50% -
ejerce jefafuras y recibe salarios mayores‘al otro 50% que no la ejerce 1§£

La jornada laboral, para los que trabajan en prensa escrita es mds larga, -

superando con el 77,8% las 41 horas semanales.

En radio hay 4 personas cuyos ingresos salariales se ubican, en un 50% -

13/ Ver Cuadros B.11 y B.12, del Anexo B.

14/ Para informacién detallada sobre horas semanales laboradas, consultar -
pdginas adelante del Cuadro K°5.

15/ Ver Cuadro N°2 y Cuadros B.11 y B.12 del Anexo B.
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(50%), por debajo de los cuatro mil colones. Solamente el 25% ejerce jefa-
. tura.. . Respecto a la jornada laboral, 1la mayoria de estos profesionales -
(75%) trabajan entre 51 a 60 horas semanales. Tres entrevistados laboran
en televisidn, cuyos salarios estén repartidos equitativamente entre los -
tres niveles que van de cuatro mil a diez mil colones mensuales. El 33,3%
ejerce jéfatura'y para un 66,7% de las personas que trabajan en televisién,
la jornada sobrepasa las 4l horas semanales. Docencia y agenciésJinforma-

tivas tienen el menor nfimero de profesionales entrevistados.

-Profesionales asalariados que en un futuro préximo (6 meses) piensan dedi-

carse a actividades por cuenta propia

El 70,3% de los profesionales asalariados no piensan dedicarse a activi-
. dades por cuenta propia. Un porcentaje muy bajo, que no alcanza al 20%

piensa en la posibilidad de dedicar una parte de la jornada a esa actividad.

" Adem&s, el 100% de los profesionales en ejercicio son asalariados. Solamen

te hay uno que tiene actividad mixta de asalariado y trabajo por cuenta pro

pia 19/.

2.3. Utilizacidn de los profesionales en Ciencias de la Comunicacién Co-

lectiva

2.3.1, Nivel académico de los profesionales

El 100% de los profesionales entrevistados se graduaron en la
Escuela de Ciencias de la Comuniéaciéh Colectiva de la'Univefsidad de Costa

Rica.

16/ Ver Cuadro B.13, Anexo B.
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L1 81,1% de los rraduados tienen el titulo de Bachiller en Ciencias de la
Comunicacibn Colectiva y el 18,9% obtuvo la licenciatura. Solamente una per
sona tiene estudios de posgrado, con el titulo de "Master of Arts in journa-
lism" en Lstados Unidos 12/. Los porcentajes mas altoé de graduacifn, corres
ponden a los afios 1976 y 1877 (27% del total de graduados en cada uno de esos
afios). Del total de bachilleres, el 33,4% se grédu& en 1976 y del total de

licenciados el 42,7% se gradud en 13979.

2.3.2. Ubicacidn laboral de los profesionales

En el Cuadro N°3, se observa que el campo de las relaciones pa -
blicas absorbe el ﬁayor porcehtaje de profesionales con el 40,7%. Sin embar
go, si se conéidera el conjunto dé medios de comunicacidn colectivé (prensa
escrita, radio, televisién y agencias de noticias), ésfos emplean al 56,2% -
de los periodistas encuestados. Igualmente, se observ@ que entre los medios
de comunicacidn colectiva, prensa escrita ocupa al 31,3% de los profesiona -

les entrevistados.

2.3.3. Cateporia de puesto del profesional:
En el Cuadro N°4 se muestra que solamente el 37,5% de los en -
cuestados ejerce puestos directivos o de mando. Eﬁ la cateroria de mando me
dio estd el porcentaje mayor con 18,8%. Luego sigue mando superior con el -

15,6% y solamente una persona ocupa el cargo de director.

17/ Véase Cuadro B.1k, Anexo B.
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Los puestos de jefatura se concentran principalmente en relaciones plibli

cas y prensa escrita.

2.3.4, Dedicacidn de tiempo a la empresa

[t r

El 8u4,3% de las personas entrevistadas acti?as dedican el 100%
de su tiempo a la empresa 18/, El resto trabaja tiempo parcial, El 56,3%
trabaja mis de 41 horas semanales. El desglose de los que tienen jornada
completa (dedicacidn 100%) contenido en el Cuadro N°5, muestra que el 63,6%
de los profesionales que trabajan en»relaciones-pﬁplicas se sitfian en el in
tervalo de 31 a 40 horas semanales de labor, Pbr él contrario, en los me-
dios de comunicacién colectiva, la jornada de trabéjo es mids larga y supera
las 41 horas semanales. Incluso, en prensa escfité, héy un 44,5% que tiene
una jornada de 51 a 60 horas semanales de trabajo y un 11,1% que supera las
60 horas semanales. Igualmente, en radio, se observa que el 75% de los pro
fesionales labora entre 51 y 60 horas semanales. .Esta:situacién se debe al
heciio de que el trabajo periodistico no cuenta con-horérios Ty precisos. -
Su labor depende, fundamentalmente, de los acoptécémientos que surgen del -

quehacer socdal diapio. = & g % e e 2 8 A

2.3.5. Unidad organizativa y ocupacidn del jefe

El departamento es la unidad orgaﬁizativa de la empresa en don
de se sitfia el mayor nfimero de profesionales. E1 43,3% de ellos estdn ubi-

cados administrativamente en un departamento. Sigue la seccidnconel18,9%19/,

/e

18/ Ver Cuadro B.15, Anexo B.

19/ Ver Cuadro B.16, Anexo D.
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A mayor tamafio del medio informativo, se origina una mayor especializacidn
en el trabajo periodistico lo que lleva a una estructura orgdnica mis comple-
ja: direccidn, subdireccidén, jefatura de redaccidn o informacién y divisiédn
seccional por especializacién (seccidn nacional, internacional, deportiva, so

cial, etc.)

Respecto a la ocupacidn del jefe. se observa que el 51,4% es periodista y
el 16,2% funcionario directivc de administracidn pGblica o institucidén na-
cional. Estos cargos directivos corresponden a ministros, directoreso presi-
dentes ejecutivos, secretario ejecutivo o jefes o subjefes de relaciones pl-

blicas.

2.3.6. Ubicacidn de los profesionales segiin la actividad econémica de -

la empresa y su tamafio

Respecto a la actividad econdémica de la empresa, el 100% de 1los

20/ . Fl1 31% se com‘enmén la

profesionales trabaja en empresas de servicio
rama de edicidén de publicaciones escritas, el 21,9% lo hace en emisiones de ra

dio y televisidén y el resto en diversos tipos de instituciones.

El 71,8% trabaja en empresas que tienen menos de 500 empleados. El 25,0%
cuenta con menos de 50 empleados, el 28,1% tiene de 50 a 100 empleados y el

18,7% lo hace en empresas de 401 a 500 empleados.

20/ Ver Cuadro B.17, Anexo B.
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2.3.7. Experiencia profesional

El 59% de los profesionales tienen menos de 5 afios de experien-
cia y el 81% menos de § afios. Por otra parte, se puede observar que la cate
goria del puesto desempefiado no siempre es congruente con los afios de expe-

riencia profesional 21/,

Es necesario considerar aqu1 que la Escuela de Clenc1as de la Comunicacidn

Colectiva tiene solo 10 afios de func1onar y que la poblac1on de graduados es

relativamente joven.

2.3.8. Nomenclatura del puesto, experiencia del profesional en ese cargo,

y posibilidad de que éste pueda ser ejercido por otro tipo de pro-

fesional

La nomenclatura del puesto que ejerce el profesional en las empre-
sas periodisticas es la que tradicionalmente se usa en el medio: director,
subdirector, jefe de informacidn o redaccidn, editor, redactor, periodista,
reportero, etc. Sin embargo, en relaciones pliblicas existe una diversidad -

mayor en los nombres de los puestos 22/

Por otra parte, la mayoria de los profesionales no tienen ms de dos afios

de experiencia en su actual cargo. Incluso, hay 8 personas con un lapso in-

21/ Ver Cuadros E.13 y B.19, Anexc B.

22/ Ver Cuadro B.20, Anexo B.



ferior a los seis meses. El 34,4% tiene de uno a menos de dos afios en el -
puesto. Se observa, igualmente, que las personas en cargos directivos tie
nen poco tiempo de desempefiarse como tales. Adicionalmente, el 93,7%de los
profesionales opina que sus actividades en la empresa pueden ser desempefia-

das solamente por un profesional de su mismo campo de estudio.

© 2.3.9. Requisito principal de contratacidn

El 71,8% de los profesionales sefiald que el requisito princi-
pal de contratacién, exigido por la empresa, es ser graduado de la Educacidn
Superior. A la vez, un 22,0% dijo que se necesitaba una combinacidn de con

clusidn de estudios universitarios y experiencia 28/,

Sobre el procedimiento para la contratacidn de un periodista, en los me-
dios informativos, pregunta que se le formuld a los jefes de informacidn, =-
la mayoria sefiald que la forma que se utiliza mas corrientemente. es la de -
las relaciones personales, es decir, a través de una comunicacién informal
entre las dos partes. Un jefe de informacidn contestd que se usaba el llama

do a concurso a través de un nedio de comunicacidn social.

2.3.10. Actividades que desempefian los profesionales

Con el fin de determinar el tipo de actividades que desarrolla

el profesional en Ciencias de la Comunicacidn Colectiva, &stas se agruparon

23/ Ver Cuadro B.21, Anexo D.



en cuatro areas: una de cargos directivos en medios de comunicacibn, otra -

referida a las personas que trabajan en el campo de las relaciones piblicas,

la siguiente agrupa a los que trabajan como profesionales sin jefatura, y, -

la Gltima, se refiere a los docentes.

Agrupacién A: Directores, jefes de informacibn, editores, subdirecto-

res, subeditores y otros similares.

- Direccidn y coordinacidn de la publicacidn

- Direccidn y coordinaciSndel equipo de redactores y fotbgrafos

- Seleccién,.revisién y diétribucién de material informativo

- Elaboracién de material informativo y comentarios sobre la realidad

nacional e internacional

Agrupacién B: Relacionistas piblicos y similares.

Ldicién de publicaciones

Elaborac ién de material informativo para prensa escrita, radio y te-
levisién

- Divulgacidn

Atencidn al pGblico

Atencidn y contacto con los medios de comunicacidn social

Archivo de publicaciones que interesan a la institucidn

Asesoria a los cargos directivos respecto a la imagen interna y exter

na de la institucidn

Organizacidn de actividades sociales y culturales

Participacidn en campafias publicitarias



« Agrupacidén C: Redactores, reporteros y similares.

Investigar, recoger y redactar informacidn

Entrevistas

[}

Edicidn

Reportajes

. Agrupacidén D: Docencia.

t

2.3.11, Campos de conocimiento con los cuales trabaja mis frecuente-

mente el profesional

El Cuadro N°G presenta una lista de los campos de conocimien-
to con los cuales trabaja el periodista. Se observa que el periodismo escri
to es uno de los mis importantes (20%), le sigue relaciones pliblicas a nivel

externo (13,3%), v luego el campo politico (8,3%).

2.3.12, Actividades de investigacién cientifica

Por lo general, no se refleja inter@s por parte del profesio-
nal en Ciencias de la Comunicacidn Colectiva por la investigacién cientifica
en su propio campo de estudio. Mo se han considerado aqui las tesis de gra-
do por cuanto éstas constituyen un requisito académico para obtener la licen

ciatura.

De todos los profesionales encuestados, ninJuno realiza investiracidn ba-~
sica o investigacién aplicada. Solamente una persona desarrolla una investi

gacibn de desarrollo experimental financiada por la Universidad de Costa Rica.
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CUADRO N°6

CIENCIAS DE LA CONMUMICACION COLECTIVA: CAifPOS DE CONOCI-
HMIENTO EN QUL SE DESEMPENAN LOS PROFESIONALES ENTREVISTADOS

(Absoluto y relativo)

DISTRIBUCION DE LOS PROFESIONALES
CAMPOS DE CONOCIMIENTO ABSOLUTO RELATIVO

TOTAL 60 100,0

Politico

Relaciones pfiblicas a nivel externo-
Periodismo televisivo

Relaciones pfiblicas internas

Campo del comportamiento humano
Periodismo juvenil

Aspecto criminoldgico ..

Familia

Ejecucién penal B

Comunal

Feriodismo escrito 1
Informac idn judicial
Deportivo '
Internacional

Economia

Periodismo de opinidn
Agricola

Edicién de publicaciones
Radio

Cientifico

Cultural

Periodismo gréfico
Educacibn

Sindical

Institucional

. v

[N
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FUENTE: Oficina de Planificacién de la Educacién Superior (OPES). Estu-
dio sobre el empleo de profesionales.
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Respecto a las actividades de difusibdn, evidentemente &stas constituyen
parte del trabajo profesional del periodista, el cual, a través de su la -
bor informativa, tiene que dar a conocer la labor cientifica que se reali-

2 1

za tanto en el pais como en el extranjero.

2.4, Condiciones actuales y perspectivas futuras de contratacidn o reduc-

cibén de personal profesional

El 50% de.los4ppofesionales en ejercicio cohsideran qﬁe tendrian en-
tre buenas y excelentes posibil idades de obtener, en iguales qondiciones -al
actual, otro trabajo. El 68,8% piensa que seria dificil conseguir uno con -
mejores condiciones. Por el contrario, el 80% sefialé que existian de buenas

a excelentes posibilidades de encontrar un trabajo peor al que tienen 24/,

2.4.,1. Posibilidades, actuales y futuras, que tiene la empresa de con-

tratar personal en el mismo campo profesional

L1 Cuadro N°7 muestra que el 53,1% de los profesionales en ejer
cicio sefiald que no existian posibilidades inmediatas de contratacidn de pe-

riodistas en las empresas donde trabajan,

Las perspectivas para los prdéximos 12 meses no logran mejorar mucho la -
situacibn, E1l 51,7% piensa que las posibilidades son entre regulares y nu-
las. Esta situacidn ce reafirma en las entrevistas hechas a los jefes de -

informacién, dado que un 57,1% de ellos sefiald dificultades para contratar

personal en lo inmediato 25/,

gﬂ/ Ver Cuadro B.22, Anexo B.

25/ Ver Cuadro B.23, Anexo B.
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CUADRO N°7

CIENCIAS DE LA CONUMICACION CCLECTIVA: OFINION DE LOS PRO-
FESIONALES ENTREVISTADOS SOBRE LAS POSIBILIDADES DE CONTRA-
TACION, ACTUALES Y FUTUPAS, DE PERSONAL GRADUADO EN CIENCIAS

DE LA COMUNICACION COLECTIVA EN LAS EMPRESAS DONDE LABORAN

(Absoluto y relativo)

CONTRATACION

FUTURA
ACTUAL (PROXIMOS 12 MESES)
ABSOLUTO  RELATIVO  ABSOLUTO  RELATIVO

POSIBILIDAD
DE CONTRATACION
EN LA EMPRESA

TOTAL o 32 100,0 29 ©100,0
Excelentes 1 3,1 1 i 3,5
fuy buenas 2 £6,3 3 10,3
Buena -6 18,7 10 34,5
Regular 4 12,5 4 13,8
Malas 2 5,3 2 6,9
No hay posibilidad 17 53,1 9 31,0

FUENTE: OFficina de Planificacidn de la Educacidn Superior (OPES). Es-
tudic sobre el empleo de profesionales.
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Segln los mismos jefes de informacibn, para los prdéximos doce meses, la
cuant ificacidn de las necesidades de personal adicional, en el campo de -

Ciencias de la Comunicacidn Colectiva, seria de 30 profesionales.

Respecto a las posibilidades de plazas en las oficinas de relaciones pl
blicas, la situacidn es mds dificil de evaluar. La ley establece que "los
cargos de director, jefe o encargado de las oficinas de relaciones pfiblicas
y divulgacidn o prensa de las instituciones pliblicas, también deberén ser -

desempefiadas por periodistas colegiados'.

e

Al afio 1976, de acuerdo a un listado de la C&jéwbostarricense de Seguro

-

Social, habian alrededor de 91 instituciones pfiblicas, con 50 o mis emplea
dos, que podrian requerir los servicios de un profesional en relaciones pd
blicas. La encuesta realizada sefiald que de los 32 profesionales en ejer-

cicio, 13 trabajan en relaciones plblicas.

Por otro lado, un 60% de los jefes de informacibr. entrevistados opinaron
que tenian dificultades para encontrar periodistas. Sin embargo, las opi-
niones sobre la saturacidn del mercado laboral se subdividieron. La mitad
considera que éste se encuentra ya saturado o a punto de estarlo. La otra
mitad piensa que alin queda un potencial de desarrollo de las posibilidades

de empleo.

Existen campos que todavia nc han sido cubiertos, especialmente en rela
ciones pliblicas o asesorias de prensa tanto en empresas privadas como pl-

blicas, publicidad, comunicacién, docencia y otros.

0/'



2. 4.2, Posibilidades de reduccidn de personal en Ciencias de la Comu-

nicacidn Colectiva

El 87,5% de los encuestacdos sefiald que no existian posibilida-
des de reduccidén de personal profesional en las empresas donde trabajan. Y
el 90,6% manifestd que era poco prohable que eso sucediera en los prdximos

doce meses 3(3/.

2.4.3, ilecesidades de formacidn de personal adicional dentro del campo de

actividades de las empresas donde laboran los entrevistados

La encuesta refleja que las mayores necesidades de formacidn -
se registran en personal técnico. Los campos de mayor requerimiento, a jui
cio de los profesionales, serian: fotografia, diagramacidén y camarogra-
fia 27/. Algunas personas piensan que los fotégrafos y los camardgrafos -
debieran tener grado de bachiller universitario. Este tipo de personal es,

r lo general, empirico.
2 i

2.5. Evaluacidn de los estudios universitarios

2.5.1. Utilidad de los estudios cursados en el desempefio profesional

El Cuadro 1/°8 se refiere a la utilidad que han tenido los es-
tudios cursados en la universidad, en el desempefio profesional de los encues
tados. La consulta comprende cuatro aspectos: teoria, prictica, programas

de estudio v contacto con la realidad.

26/ Ver Cuadro B.24, Anexo B.

27/ Ver Cuadro B.25, Anexo B.
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E1 72% seiiald que la teoria impartida en las aulas le ha sido de uma uti
lidad m4s que buena. Por su parte, el 47,2% manifestd que la préctica les
ha sido de poca utilidad. En el uu% de los casos, los entrevistados mani-

festaron que los programas de estudio los encontraron de poca utilidad.

Respecto al contacto con la realidad, obtenido por los estudios universi

tarios, el 52,8% lo considerd como de poca utilidad.

9575, Evaluacidn de los estudios universitarios cursados

Los profesionales se sienten insatisfechos con la formacién -
profesional que recibieron. [l 64% considerd que la teoria fue regular y
mala 28/, Was del 90% opind que la préctica fue regular y mala. En inicia
tiva, el 73% sefiald que era regular y mala. En capacidad para resolver pro
blemas, el 54% manifestd que era regular. En responsabilidad, solo el 40%
piensa que fue buena. Finalmente, respecto a la capacidad general para el
desempefio profesional, un alto porcentaje (70%) considerd aue era regular y

mala.

2.5.3. Recomendaciones de los profesionales a su escuela paraunmejor

desempefio profesional de sus egresados

La gran mayoria de los profesionales en Ciencias de la Comuni-

cacidn Colectiva piensan que la escuela necesita una reestructuracidn.

28/ Ver Cuadro B.26, Anexo B.
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En cuanto a los programas de estudio, la orientacidn general de la carre
ra, el cuerpo de profesores y el mé&todo de evaluacibn, el 73,5%, el 63,7%,
el 73,5% y el €60,7% respectivamente, recomiendan modificaciones parciales,
En método de ensefianza, aulas, laboratorios, biblioteca y salas de estudio,
material didactico y salas de recreo, la mayoria se pronuncia por un cambio

total. La informacidn anterior estd detallada en el Cuadro N°9,

2.5.4. Conocimientos que los profesionales deberian poseer para desem-

pefiarse exitosamente

En el Cuadro N°10, se presentan tres opiniones de cada uno de -
los profesionales entrevistados, mencionadas en orden de importancia, sobre

los conocimientos que se deberian poseer para un buen desempefio profesional.

Entre las opiniones mencionadas de primera importancia, el 41,6% de los
encuestados piensan que la cultura general es uno de los aspectos bésicos -

del quehacer profesional del periodista.

Entre los criterios apuntados en segundo lugar, el 33,3% manifestd que -
es necesario tener amplios conocimientos en su campo profesional. Por Glti
mo, solo el 27,8% seiiald la experiencia profesional entre el tercer grupo -

de conocimientos.

Por otra parte, los jefes de informacidn piensan que existen ciertas de-
ficiencias en la formacidn profesional que reciben los estudiantes de la Es
cuela de Ciencias de la Comunicacidn Colectiva. Intre ellas, la mis grave

es la falta de practica profesional. A su juicio, &ste es uno de los aspec

C/o
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tos que la escuela debiera impulsar con mayor énfasis 29/,

Del Cuadro N°11 se desprende que los profesionales entrevistados pien-
san que debiera insistirse, a través de toda la carrera, en ciertos temas
tales como: realidad nacional, prictica profesional, ciencias basicas y
conocimientos basicos de la profegiénf' La mayoria estuvo de acuerdo en que

la especializacién de la carrera debiera dejarse para el final.

2.5.5. Necesidad de los profesionales entrevistados de complementar

su formac i6n profesional .

Los campos de especidlizacidn por los que demuestran mayor in
terés los profesionales entrevistados para complementar su formacidn profe
sional son: televisidn, periodismo cientifico, periodismo cultural, redac

cidn, periodismo politico, radio, relaciones pblicas y derecho QQ/,

Para cumplir con el objetivo de complementar su formacidn profesional,

ellos consideran que la escuela debiera impulsar programas de posgrado o -

cursos regulares de especializacifn o seminarios 31/,

29/ Ver Cuadro B.27 y B.28, Anexo B,
30/ Ver Cuadro B.29, Anexo B.

31/ Ver Cuadro B.30, Anexo B,
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3. Oferta y demanda de profesionales en Ciencias de la Comunicacidn Colectiva

Para efectos de enmarcar, en una perspectiva real, los cdlculos que se han
elaborado, es necesario considerar, en forma prioritaria, los supuestos si -

guientes:

. Las proyecciones consideran solamente los énfasis de periodismo y rela -
cicnes piblicas. La informacidén disponille no permite ﬁingﬁn cidlculo -
adicional. Por otra parte, serd hasta 1981 que se egresen los érimeros
bachilleres con el nuevo programa que contempla los cuatro énfasis: pe-

riodismo, relaciones piiblicas, comunicaciones y publicidad.
. Ho se considera la entrada de profesionales graduados en el exterior.

. No se han considerado las muertes ni retiros de profesionales, durante -

el periodo de proyeccidn.

. VSe ha supuesto que, a 1982, todos los puestos seran ocupados por profe -

sionales en Ciencias de la Comunicacidn Colectiva.

3.1. La oferta de profesionales en Ciencias de la Comunicacidn Colectiva

La Escuela de Ciencias de la Comunicacidn Colectiva de la Universi -
dad de Costa PRica espera .-2b2r graduado, en doce afios de existencia, es decir,

hasta 1980, 214 bachilleres 32/, Esos profesionales cursaron planes de -

32/ Ver estimaciones en el Cuadro A.3, Anexo A.
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estudiosdiferentes al que entrd en vigencia en 1978, por lo que no es ficil
identificar el énfasis que le dieron a su carrera (periodismo o relaciones

pGblicas).

El plan deestudios vigente después de 1978, permite graduarse en alguno
de los siguientes &nfasis: periodismo, relaciones pliblicas, comunicacidn y

publicidad.

Para 1981, entonces, se tendradn los primeros graduados del plan de estu-
dios en vigencia a partir de 1978. Seglin cilculos de la misma Escuela de -
Ciencias de la Comunicacibén Colectiva, en 1981 y 1982 se graduarian alrede-

dor de 78 bachilleres en cada uno de esos afios.

Para los efectos del presente documento, es necesario estimar la forma -
en que se distribuirén, segln especialidad, los bachilleres existentes en -
1982. El cambio del plan de estudios, marca la utilizacién de metodologias

diferentes.

Para la distribucién por especialidad del total de bachilleres en Cien-
cias de la Comunicacidn Colectiva a graduarse hasta 1980, con el plan de es
tudios anterior a 1978, la metodologia utilizada considerd la distribucibn
existente en el mundo del trabajo. El Estudio sobre el empleo de profesio
nales de la Oficina de Planificacidn de la Lducacidn Superior (OPES), reve-
16 que del total de profesionales entrevistados, un 40,6% ocupaban puestos

en el campo de las relaciones pliblicas y un 56,2% trabajaba en medios de =
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comunicacidn colectiva 33/, 8i se aplicaran estos porcentajes a los gradua-
dos acumulados hasta 1980, se obtendria que en el campo de las relaciones pl
blicas se ofrecerian 87 bachilleres y en el campo del periodismo en general,

120 bachilleres.

La distribucidn por especialidad de los graduados en 1981 y 1982, con el
nuevo plan-de estudios, se elabord partiendo de las cuotas de admisién en ca
da Qﬁo de ios énfésis. Péfa el‘;ﬁrso-écéaémico de 1§éd;‘ié ﬁééﬁei;‘de. Cigg
cias.de la Comunicacibn Colectiva restringid -el cupo de admisidn a-un total
de 200 alumnos distribuidos por &nfasis en 40 cupos para coﬁﬁniéaéién, 50 -
cupos para relaciones p@Gblicas, 50 cupos para publicidad y 6C cupos para pe-

riodismo. Porcentualmente, ello significa el 20%, 25%, 25% y 30%, respecti-
y P

vamente para cada énfasis.

Si se aplican esos porcentajes a los 156 graduados de bachiller que proyec
ta la escuela en 1961.y.1982, las.cifras por énfasis serian: 31 bachilleres
en comunicacidn, 39 bachilleres en relaciones plblicas, 39 bachilleres en pu

blicidad y 47 bachilleres en periodismo.

Estos resultados permiten situar la oferta, en 1982, de los profesionales
que se ofrecerén en el mundo del trabajo en los campos de relaciones plbli-
cas y periodismo. La cuantificacidn de esa oferta acumulada ha sido consig-

nada en el Cuadro N°12,

gg/ Ver Cuadro H°3 de este documento,.
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CUADRO N°12

CIENCIAS Db LA CONUNICACION COLECTIVA: OFERTA DE BACHILLE
RES LN CIENCIAS DE LA COMUNICACION COLECTIVA DE LA UNIVER-

SIDAD DE COSTA RICA POR CAMPO DE ESPECIALIDAD, 1968-1982

GRADUADOS GRADUADOS GRADUADOS

ACUMULADOS ACUMULADOS ACUMULADOS

1968-1980 1/ 1981-1982 2/ 1968-1982 3/
TOTAL .BACHILLERES 214 156 370
Periodismo 120 Ly 167
Relaciones Piblicas 87 39 126
Comunicacidn - 31 A 31
Publicidad - 39 39
Sin definir campo 7 - 7

1/ Se distribuyeron por especialidad atendiendo los resultados del Estu-

T dio sobre el empleo de profesionales de la Oficina de Planificacién
de la Educacidn Superior (OPES) que ubica los profesionales entrevis
tados por campo de trabajo.

2/ Se distribuyeron con base al porcentaje que répresentaba cada espe-~
cialidad en los cupos de admisidn a la escuela, fijados para 1980.

3/ Wo se consideran muertes ni retiros.
FUENTE: C&lculos elaborados por la Oficina de Planificacién de la Edu-

cacidn Superior (OPES). Para el total de graduados ver -
Cuadro A.3 de este mismo documento.
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Es decir, del total de bachilleres acumulados hasta 1982 por la Escuela
de Ciencias de la Comunicacifn Colectiva, habria una oferta de 167 perso-

nas en el campo del periodismo y 126 en el de las relaciones pfiblicas.

3.2. Demanda de profesionales enCiencias de la Comunicacién Colectiva

3.2.1. Demanda en el campo de las relaciones pfiblicas

Para efectos de seleccionar los profesionales que serian en-
trevistados en este estudio sobre emplec de profesionales, se tomé un uni
verso: compueésts por 74 pergonas graduadas en Ciencias de la Comunicacidn -

Colectiva.

Del total de profesionales en ejercicio entrevistados, hay 13 perscnas
que ocupan puestos de relaciones pfiblicas, lo que. corresponde al 40,6% de
la muestra. Expandiendo la muestra al universo, es decir, al total de la
poblacidn considerada para escoger la muestra (74 personas), el total de
puestos ocupados en relaciones pblicas, al momento del presente estudio

(noviembre de 1979) seria de 30.

Siguiendo a la letra la ley que establece que los cargos de director, -
jefe o encargado de las oficinas de relaciones piblicas y divulgacidén o -
prensa de las inétituciones plblicas, débefian ser désembeﬁados_pér perio
distas colegiados, bien podria infefirse qué el total de empresas Que ocu

pan a un graduado en relaciones plblicas seria igualmente de 30.
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Anteriormente se sefialdé que habid un total de 91 instituciones pbli-
cas Ei/, con 50 y mds empleados, que podrian requerir los servicios de un -
profesional en relacicnes pliblicas. Considerando la cifra del pirrafo ante
rior, donde se concluye que 30 empresas plblicas ocupan a un relacionista -
pﬁbliéé; se tendrian 61 empresas que potencialmente demandarian a una perso

na graduada en ese campo.

Bajo los. supuestos que esas empresas harian efectiva su demanda en el pe
riodo 1980-1982, habria una demanda de 61 graduados en relaciones pfiblicas

en ese lapso de tiempo, tal y como se observa en el Cuadro N°13,

3.2.2. Demanda en el campo del periodismo

El total de puestos ocupados al momento del presente estudio,
podria ser estimado siguiendo la misma metodologia utilizada en el caso de

los graduados en relaciones pfliblicas.

El estudio sobre el empleo de profesionales en Ciencias de la Comunica-
cidn Colectiva permitid ubicar, del total de profesionales en ejercicio en

trevistados, a 18 personas desempefiando puestos de periodistas.

Es decir, del total de profesionales en ejercicio entrevistados, el -

56,2% trabaja en el campo del periodismo.

35/ De acuerdo a un listado de la Caja Costarricense de Seguro Social, al
afio 1976.
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CUADRO 11913

CIENCIAS DE ‘LA COMUNICACION COLECTIVA: DEMANDA DE BACHI
LLERES Eil CIENCIASDE LA CONUNICACION COLECTIVADE LA UNI-

VERSIDAD DE COSTA RICA POR:CAlPOS DE ESPECIALIDAD, 1982

PUESTOS PUESTOS PUESTOS

OCUPADOCS NUEVOS DISPONIBLES

1979 1/ 1980-1982 1982
TOTAL 72 151 . .223 g]
Reiaciones PGblicas 30 61 b/ | 91 |
Periodismo - - L 42 . g0¢e/ T 132

‘a/ Suma de puestos ocupados y puestos a crearse.

b/ Se supuso que, en 1979, habian 91 instituciones pfiblicas que

~ por ley tenian que contratar un graduado en relaciones pGbli
cas.- Para 1982, supuestamente, todas esas instituciones se
pondrian a derecho.

¢/ Los jefes de informacidn declararon gue, en 1980, se crearian
30 nuevos puestos. Se supuso una creacidn similar en 1981 y
1982,

1/ Se calcularon con base a la distribucidn, por campos, obteni
da del Estudio sobre el empleo de profesionales en Ciencias
de la Comunicacidn Colectiva.

FUENTE: Cilculos elaborados por la Oficina de Planificacién de
la Educacién Superior (OPES).
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La aﬁlicacién de ese porcentaje alAtotal de graduados en Ciencias de la
Comunicacidn Colectiva, de donde se escogieron las personas entrevistadas,
permite inferir que, a octubre de 1979 (fecha del estudic sobre el empleo
de profesionales en Ciencias de la Comunicacidn Colectiva), habian 42 profe

sionales desempefiando puestos en algln campo del periodismo.

Por otro lado, las entrevistas realizadas a los jefes‘gg_informacién, de
los distintos medios informativos, permitieron cuantificar las necesidades
de periodistas para 1980, "Segln eSa investipacifn, durante 1980, se crea

rian 30 plazas nuevas en los distintos medios informativos del pais.

Para los efectos del presente documento, es necesario tener una idea -
aproximada de los requerimientos de profesiondles en periodismo en los prd-
ximos dos afios (1981-1982). La ausencia de informacidn mis precisa, nos ha
llevado a suponer que, en 1981 y 1982, los medios informativos crearian el
mismo nlmero de puestos nuevos que,seAha pensado crear en 1980, En otras -
palabras, entre 1980-1982 los medios informativos estarian dispuestos a con

tratar 30 graduados en periodismo (30 graduados por afio).

La informacidn contenida en los pidrrafos anteriores, permite estimar que,
en 1962, habria un total de 132 puestos disponibles para graduados en perio
dismo: 42 puestos que estén ocupados en 1979 y 90 puestos a crearse entre

1980-1982 357,

u/o

35/ Consultar nuevamente el Cuadro N°13 de la pégina anterior,
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3.3. Déficit o excedente de profesionales en Ciencias de la Comunicacidn

Colectiva

La confrontacidn del total de personas graduadas de bachiller, en al
guno de los campos estudiados de la carrera de Ciencias de la Comunicacidén -
Colectiva (periodismo y relaciones pliblicas), con el total de puestos que -
existirian en el afio meta (1982), para esas especialidades, permite el cdlcu

lo del déficit o excedente de esos profesionales.

“Segfin 1a informaci8n contenida en el Cuadro N°14, inserto a continuacidn,
a 1982, se estarian graduando profesionales en periodismo y relaciones pGbli
cas, a una velocidad mayor que la que irfa a experimentar la creacidnde pues

tos nuevos para esas especialidades.

Eso implicaria que, en 1982, la situacidn del empleo para los perijodistas
y relacionistas pGblicos seria dificil. Estas cifras son indicativas de una
posible tensidn, en el mundo del trabajo, en esas especialidades, y mo quie-
ren decir que el excedente ahi sefialado corresponderd al total de desocupa-

dos.

4, Sintesis general

4,1, Condiciones laborales de los profesionales

. Los profesionales en Ciencias de la Comunicacidn Colectiva se desempe -
fian en puestos relacionados directamente con el campo de estudio. Sola
mente cinco personas estdn retiradas de la profesién, al momento de la

encuesta, por razones personales.
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CUADRO N°1y

CIENCIAS DE LA COMUNICACION COLECTIVA: DEFICIT O EXCEDENTE
DE PROFESIONALES (BACHILLERES) EN CIENCIAS DE LA COMUNICA

CIOH COLECTIVA DE LA UNIVERSIDAD DE COSTA RICA, 1982

OFERTA
GRADUADOS DEMANDA PUESTOS DEFICIT (-)
ACUMULADOS 1/ DISPONIBLES 2/ EXCEDENTE (+)
TOTAL 293 | 223 + 70
Relaciones Pblicas 126 91 + 35
Periodismo 167 . 132 + 35

1/ Ver Cuadro N°12 de este documento.

g/ Ver Cuadro N°13 de este documento.

FUENTE: C&lculos elaborados por la Oficina de Planificacidn de la Educa-
cibén Superior (OPES).
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. En la relacidn "profesional-trabajo'" se observa que el pfofesional -
muestra insatisfaccidn por su ingreso salarial; fundamentalmente, en
el caso de aquellos que no ejercen puestos de jefatura, Consideran
que el salaric es bajo para las exigencias que le plantea su labor pro
fesional. Los profesionales que trabajan tanto en docencia como enra
dio, son los que devengan los salarios mis bajos. La prensa escrita

'y la televisibn son las actividades que brindan mejores oportunidades
salariales a los profesionales en Ciencias de la Comunicacidén Colecti
va. Ademds, la empresa privada absorbe la mayor cantidad de profesio

nales.

. Por otra parte, el mundo del trabajo no establece una diferencia sus-
tancial entre bachiller o licenciado. Evidentemente, ese comportamien
to no estimula al profesional a obtener un grado académico superior, -

salvo que quiera dedicarse a la carrera docente.

. Otro aspecto importante es que, el procedimiento mids usual de contra-
tacidn, estd basado en las relaciones personales. Evidentemente, es
to genera un problema para aquellos que alin no estdn plenamente inser
tos en el medio periodistico. A este respecto, la ley del Colegio de
Periodistas seflala que las plazas vacantes deben ser comunicadas por
circular a todos los colegiados y deben ser publicadas en, por lo me-

nos, un periddico de circulacidn nacional,

. Por lo general, el periodista no tiene horario | fijo  de trabajo. La

jornada laboral es larga, mis de 50 horas semanales, incluyendo siba-

O/O
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dos y domingos, principalmente, para los que trabajan en medios infor-
mativos. En esos casos, el tiempo de trabajo esti supeditado a los -
acontecimientos. Esta situacidn-es la que hace dificil queun periodis
ta pueda trabajar en mds de una empresa. Adem&s, hay algunas que exi

gen exclusividad en su contrato de trabajo.
. La totalidad de los profesionales en ejercicio laboran en San José.

. 'La experiencia profesional de los asalariados es generalmente de dos a
menos de ochos afios, lo que c¢orresponde con el periodo.de funcionamien

to de la escuela,

. Muchos jefes de informaciSn se mostraron preocupados por la formacidn
académica de los profesionales, la que, en muchos aspectos, encuentran

deficiente.

. Un factor positivo, en el desarrollo profesional, es que las empresas
estdn exigiendo, en las nuevas contrataciones de personal, la condicidn

de graduado de la ecducacitn superior,

4,2, Oportunidades de empleo

. Las posibilidades de contratacidn de personal profesional, en Ciencias
de la Comunicacidn Colectiva, tanto en lo inmediato como en el futuro,

son limitadas.

. El1 50% de los profesionales en ejercicio consideran que les seria fac-
tible encontrar un nuevo puesto en iguales condiciones al que desempe

flan actualmente, pero la situacidn para uno mejor se torna dificil.

oo



- 82 -

Las plazas nuevas disponibles, para el transcurso de un afio, en medios

de comunicacidn, serian alrededor de 30.

En relaciones pfiblicas, la situacidn es més dificil de evaluar por cuan
to en este sector es donde existe mayor ejercicio ilegal de la profesién.
No hay datos sobre cuintas plazas estdn ya cubiertas y cudntas é*isti-
rian por cubrir. Sucede a menudo que, a pesar de que la ley del colegio
exige que los especialistas en relaciones piliblicas o encargados de di-
vulgacién o prensa de las instituciones p@blicas sean periodistas, &s-
tas irrespetan esa disposicidén. El problema estd en que la ley no es
muy explicita en cuanto a las funciones del periodista profesional y -

no detalla las funciones que le corresponden.

Las posibilidades de expansién de los medios de comunicacidén o las po-
sibilidades de los profesionales de trabajar por cuenta propia no son
actualmente, econdmicamente viables. La edicién de una revista, un pe-

ri6édico, alin mds en radio o televisidn, requieren de una inversidn fuerte.

‘La mitad de los jefes de informacién entrevistados opinaron que las -
oportunidades de empleo para profesionales en Ciencias de la Comunica-
cion Colectiva, se encuentran agotadas o a punto de estarlo. La otra
mitad, piensa que afin queda un potencial de desarrollo, debido a que -
existen campos que no han sido cubiertos principalmente en relaciones
péblicas o asesorias de prensa, tanto en empresas pidblicas como priva-

das, publicidad, comunicacién, docencia y otros.
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4,3, Formacidén profesional

. El profesional en Ciencias de la Comunicacidén Colectiva muestra una -
gran insatisfaccidn con la calidad de los estudios cursados en 1la uni

versidad,

Uno de los principales problemas a que se enfrenta el reci&n graduado

es la falta de prictica profesiopal y el desconocimiento del medio en
el cual tiene que desempefiarse. Fue comfn escuchér la opinién de que
la universidad no les habia servido porque la realidad era totalmente
distinta, principalmente, para aquellos que ingresaron a trabajar enra
dio y televisidn. La opinidn fue generalizada, independientemente del

afio de graduacibn.

. Existe clara conciencia de que la escuela tiene grandes problemas, gque
no han sido atendidos oportunamente. Hubo quejas respecto al desorden,

falta de planificacién, e irresponsabilidad de muchos profesores.

Sin embargo, esta situacidn no afecta solamente a la Escuela de Cien-
cias de la Comunicacidn Colectiva de la Universidad de Costa Rica. -~

SonumchaslasescuelasenAméricaLatinaquesufrenproblemasparecidosiﬁﬂ

o

36/ Al respecto, un documento de la UNESCO sefiala: ", ,.No hay, al parecer,
suficientes centros de formacidn en radio, televisién y cine, mientras
que las escuelas de periodismo se han multiplicado y atraen aspirantes
mis alld de las capacidades de absorcidn del mercado... se ha prestado
poca atencidn a la necesidad de elevar el nivel de preparacién de los -
comunicadores; muchos programas para capacitacién de periodistasen pren
sa escrita son mantenidos sin cambios, olvidando lo especifico del perio
dismo audiovisual y otros sistemas de comunicacibn... es obvio que fal-
tan profesores capaces de ensefiar temas de comunicacién, o de adiestrar
para la investigacién en comunicacisn", UNESCO, Conferencia Interguber-
namental sobre politicas de comunicacién en América Latina y el Caribe,
%an Josa, Costa Rica, UNESCO, 21 de julio de 1976; pagina 12.
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. Los directores o jefes de informacidn consideraron igualmente que, a
. pesar de que los profesionales llegaban con cierta base, existian im-
portantes deficiencias en su formacién. Las mds importantes son: fal
ta de pridctica profesional, desconocimiento de la realidad nacional y

problemas de lenguaje,

. Otro de los grandes problemas que revela el estudio es la ausencia to
tal de investigacidn. Al respecto, el fendmeno de la comunicacibn ha
adquirido gran relieve, sobre todo por el avance tecnoldgico. Algunos
temas de interés, en investigacibn, podrian abarcar aspectos tales co
mo: situacidn de los medios de comunicacidnj repercusidn del desarro

llo té&cnico, necesidades, influencia ideoldgica y cultural del pais.

. El estudio demostrd, igualmente, que seria conveniente estudiar las -
necesidades de formacifn de personas a nivel medio (carreras cortas),
en el campo de la comunicacidn social, tales como fotografia, camaro-~
grafia, diagramacidn y otras. Sin embargo, seria necesario estudiar
también las posibilidades, tanto materiales como humanas, de la escue
la, con el objeto de establecer si estaria en condiciones de abrir ca

rreras cortas a ese nivel.

5. Recomendaciones

. Existe, al parecer, la necesidad de limitar la graduacidn de profesio

nales en Ciencias de la Comunicacidn Colectiva.

No se puede afirmar, todavia, que el mercado de trabajo de profesioné

les en Ciencias de la Comunicacidn Colectiva, esté totalmente satura-

o



do. La diferencia estimada entre oferta y demanda, aunque estd sujeta
a un margen de error importante, muestra excedentes de consideracién -

en la oferta de profesionales.

Los medios de comunicacidn social, las relaciones pliblicas, y otros =
campos de la comunicacidn, se encuentran aln en un proceso de expansidn

y de transformacidn,

Sin embargo, tampoco es recomendaﬁle graduar profesionaleé en este cam
ﬁo en forma.ilimitada. El estudio realizado muestra que es necesario

~cierta restriccién en la graduacidén de profesionales., Aunque el ﬁercg
~40 de trabajo‘aﬁn puede absorberlos, sus necesidades son limitadas y -
érecen a un ritmo inferior dél correspondiente a las futuras graduacio

nes.

Es necesario mejorar, en general, la calidad de los estudios y dar la
mayor flexibilidad de opciones, por cuanto el periodismo es una activi
dad fundamentalmente interdisciplinaria y que compete a muy variados -

campos del conocimiento.

La Escuela de Ciencias de la Comunicacidén Colectiva necesitauna evalua
cidén integral de sus programas de estudio, de sus necesidades materia-
les y humanas, que le permitan f{ermar profesionales de un nivel acadé-

mico aceptable.

Es necesario vincular mis los programas de estudio a la realidad mun-

do del trabajo, no con el fin de producir profesionales subordinados

./l
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a la empresa e inertes, sino, en el sentido, de que al tener el profe-
sional un mayor dominio de su campo de accidn, pueda convertirse justa

mente en un agente dindmico y transformador de esa realidad.

Existe cierto temor, por parte de algunos docentes, en insertar al alum
no al ‘mundo del trabaijo Piensan que &stos adquirirdn los mismos -
"yicjos" que posee el periodismo nacional y temen que sean absorbidos

por ese mundo.

Sin embargo, la experiencia muestra, al parecer, lo contrario. Y es -
que el profesional tiene problemas en relacionar la teoria, que por una
parte, le ha dado la escuela, con la préctica profesional posterior. -
Muchas veces, la teoria en comunicacifn de masas abarca, fundamentalmen
te, aspectos sociolSgicos de &sta. Sin restarle importancia a la socio
logia en materia de comunicacidn, el pais necesita buenos comunicadores,
es decir, gente que comprenda el fendmero de la comunicacidn, pero que,
ademds, sea capaz de comunicarse adecuadamente, de hacer llegar su men-

saje a las masas.

La escuela debiera impulsar la verdadera practica profesional, es decir,
que los alumnos se vean realmente enfrentados al medio y a la labor que
.deberén desempefiar. Para ello, es necesario buscar los mecanismos méas
adecuados y factibles a las posibilidades de la escuela., Se sugiere, -
como requisito obligatorio para obtener el grado de bachiliéf;“uﬁa préc
tica dirigida en algln medio de comunicacidn u oficina de prensa o de .-

3

relac iones plblicas por un lapso de tiempo a determinar (podrian ser -

./l
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seis meses). O bien, el uso de los recursos con que cucnta la univer-
sidad y la escuela, en donde los alumnos puedan preparar programas o -

noticieros periodisticos dirigidos a la opinién pfblica.

. Seria conveniente definir, exactamente, el tipo de profesional que el
pais necesita. La Escuela de Ciencias de la Comunicacibn Colectiva ha
definido, a nivel de bachiller, cuatro &nfasis: periodismo, comunica-
cidn, relaciones plblicas y publicidad. En realidad, seria necesario
estudiar mis a fondo la conveniencia de estos &nfasis a nivel de bachi

llerato 3_'.7./ .

Al analizar las actividades que desarrollan los profesionales, se ob-

serva que, en el drea del periodismo, hay una base comin en cuantoala
obtencic‘)n', seleccidn e investigacidén de la noticia. Sin embargo, exis
ten diferencias réspecto al medio tdcnico de transmisidén del mensaje -
(sea prensa escrita, radio, televisidn o cine). Por otra parte, el es
pecialista en relaciones piblicas debe tener como base principal de su forma

cidn, el periodismo.

" Se observa que este profesional trabaja, con mucha frecuencia, en los

37/ Es oportuno mencionar que la CIESPAL recomienda campos de especializa-
cidn a nivel de licenciatura. La propuesta establece la siguiente divi
sidn: ciencias de la comunicacidn, précticas y técnicas profesionales,
formacidn humanistica y plan variable. Ver Seminario sobre la formacidn
del comunicador, Quito, Ecuador, Ediciones CIESPAL, 1974; pagina 8.
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aspectos de prensa escrita, radio, televisién y cine. Ademds, tiene -
responsabilidades respecto a la publicidad de la empresa que represen-
ta y tiene cualidades en lo que respecta a las relaciones humanas, or
ganizacién de eventos, conferencias, atenci6n de pliblico, personalida
des, etc. En Costa Rica, las instituciones o empresas no estén en ca-
pacidad afin de contratar numerosos profesionales en el 8rea de comuni
cacién, es decir, un comunicador que dé asesoria en materiade comunica
cidn, un periodista que labore en lo que es prensa y unespecialista en

relacivnes piblicas. Enmuchos casos ni siquiera se con'rata unperiodista,

En ese sentido, seria quizds mids conveniente crear una &rea mis genera
lizada en comunicacidn que, a través de un plan flexible de estﬁdio, -
diera opcibn a menciones‘ en prensa escrita, radio, televisidn, cine, -
relaciones pliblicas y comunicacién, de acuerdo a las preferenciasoca

pacidades de los alumnos,

Incluso, existe un acuerdo del Consejo Nacional de Rectores (CONARE),
(sesidn N°9u del dia 23 de noviembre de 1977, articulo 5, acuerdo b),

que recomienda: "En cuanto a la diversificacidén de titulos, en el gra
do asociado debe existir amplia especializacidén y diferenciacidn, por
lo tanto el titulo serd muy especifico. En el nivel de grado existirad
la mayor generalidad posible; y en el nivel de posgrado tambié&n deberé

existir una amplia diferenciacidn'.

Convendria preguntarse si el alumno que ingresa a una determinada carre
ra, se encuentra ya preparado para elegir una preferencia dentro de -

esa carrera.
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En el estudio, la mayoria de los profesionales entrevistados se pronun

ciaron por dejar la especializacidn de la carrera para el final,

Seria conveniente darle mayor relieve al campo de la comunicacidn audio
visual. Muchos profesionales se lamentaron respecto a su ignorancia en

ese campo .,

La escuela deberia incluir, en su curriculum, algunos aspectos de desa-
rrollo técnico, como por ejemplo, nociones de computacidn, transmisidn
por sat@lite, etc. Los paises desarrollados han tecnificado completa-
mente sus procesos de comunicacidn. En Costa Rica, por ejemplo, el pe-
riddico La Nacidn, proyecta reemplazar las viejas mdquinas de escribir
de sus periodistas por modernas Compografic, entrada levantadora de tex

to, NDT 350,

Para los estudios de realidad nacional e internacional, temas que los -
profesionales debieran dominar ampliamente, se sugiere que se le desti
nen recursos materiales a la biblioteca. Se deberia contar, en primer
lugar, con una sala de lectuba, en donde los alumnos tuvieran acceso a
todos los peribdicos y revistas mds importantes del pais y el extranje-
ro, Ademds, muchos profesionales se mostraron preocupados por el hecho
de que la biblioteca no cuenta con los libros técnicos necesarios para

sus estudios,

Se recomienda buscar la forma de incentivar a los alumnos para que Ob-
tengan el grado de licenciado y tengan interés en progresar en su forma

cibn profesional.

./.



Al respecto, podria sugerirse, que el Colegio de Periodistas estable-

ciera salarios minimos diferenciados.

. Dado el interés que mostraron los profesionales entrevistados por es-
pecializarse, seria interesante quc la escuela y el Colegio de Perio-
distas organizaran actividades conjintas de perfeccionamiento profe

sional ~ /.

. Es necesario impulsar la investigacién a nivel nacional. Hay muchos
aspectos en el campo de la comunicacidn que, si fueran investigados,
podrian ayudar, no sdlo al desarrollo nacional en esa materia, sino -
también a mejorar la formacidn de los profesionales de la Escuela de

Ciencias de la Comunicacidén Colectiva.

. Estd demostrado que la escuela tizne grandes dificultades en conseguir
personal docente. Aqui confluyen dos problemas: los salarios ofreci-

dos por la universidad son wy baj:s y falta de personal preparado39/,

38/ Seria conveniente considerar la pocibilidad de gestionar, ante organis
mos internacion 13 (CILDSPAT, v otros), asistencia a través del envio de
personas altamentc calificadas que dicten cursos o seminarios de corta
duracilna.

39/ Al resnocto, secvia imtrrvesanie que se gectione, teibIln, ante organis-
mos intrornocioniles y universidades extranjeras el envio de profesores
visitantes.,
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ANEXO A

ASPLCTOS RELEVANTES DE LA ESCUELA DE CIENCIAS DE LA

COMUNICACION COLECTIVA DE LA UNIVERSIDADIEICOSTA RICA

A.1, Objetivo de la escuela

La Escuela de Ciencias de la Comunicacidn Colectiva tuvo como objetivo
primordial, desde su fundacidn, la preparacidén de periodistas. In la actua
lidad, el propdsito implicito de la escuela es la formacibn de perSoﬁal bé?

ra asumir el manejo de la comunicacidn social s/,

A.2. Breve desarrollo histérico de la escuela

Por iniciativa de la Asociacibfn de Periodistas de Costa Rica, la cual
estaba interesada en formar un colegio profesional en ese campo, y la va-
liosa colaboracidn del rector de la universidad, en ese entonces, Profesor
Carlos Honge Alfaro, fue fundada, en 1968, la Escuela de Ciencias de la Co-

municacidén Colectiva,

En su primera etapa, el objetivo fue darle cursos a los periodistas em-
piricos. Se elabord un Plan de Emergencia, centrado principalmente en una
formacidn de tipo humanistica, dada las caracteristicas del alumnado., La

desercién fue casi total, ya que solamente una persona se gradud.

ot

40/ La comunicacidn social es el proceso de comunicacidn que se genera de

~ una persona o grupo de personas, a travéds de un medio, dirigido a un -
plblico masivo indeterminado. El periodismo, a su vez, forma parte de
ese sistema.
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La segunda etapa se inicid en el afio 1969, guardando muchas de las carac
teristicas del Plan de Emergencia. Lo anterior obedecid al hecho de que un
gran porcentaje de los docentes poseian formacién en los campos de filoso-
fia, derecho, sociologia, etc. FHabia solamente un profesional graduado en

periodismo y algunos periodistas empiricos.

En ese momento, la ensefianza de la escuela se orientd hacia el periodis
mo escrito ya que no existian los elementos técnicos para ensefar otro ti-

po de periodismo. No habian laboratorios y las clases eran tebricas.

En 1973, tercera etapa, se comenzd a vislumbrar cierto cambio. Se gra-
duaron los primeros bachilleres en Ciencias de la Comunicacién Colectiva,
algunos de los cuales entraron a formar parte del cuerpo de profesores. -

Ello did origen a un cambio de programa.

En 1974, cuarta etapa, se realizd en la. escuela una transformacibén més
seria: 1llegd un gran nimero de profesores extranjeros, graduados en perio
dismo, a la vez que se vid la necesidad de dotar a la escuela de elementos

técnicos que le dieran importancia a la préctica de la docencia.

Ese afio se hizo el primer esfuerzo por conseguir una sala de redaccifn
para la escuela, la que fue donada por el Colegio de Periodistas de Costa

Rica en 1975. Se elabord, ademis, un anteproyecto de desarrollo de la es-

cuela.

Hasta el afio 1977, la escuela se mantuvo con muchas limitaciones. En -

ese momento se reestructuré el plan de desarrollo y la Universidad de Cos-

./.
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ta Rica comenzd a aportar el equipo técnico necesario (equipo de radio y te
levisién). Ese afio se caracterizd, tambi&n, por la primera diversificacidn

profesional en periodismo y comunicacidn,

Los dos Gltimos afios han sido de consolidacién de la escuela. Se montan
los laboratorios de radio y televisién y se inicia, por primera vez, un tra
bajo prdctico. Se aprueba, €l 14 de octubre de 1978, la resolucidn NO405-78
de la Vicerrectoria de Docencia, un nuevo programa que contempla cuatro én-
fasis: periodismo, comunicacidn, relaciones pliblicas y publicidad. La li-

cenciatura se encuentra en un proceso de redefinicidn,

A.3. Organizacibn actual de la escuela

La Escuela de Ciencias dé_la Comun@cacién Colectiva depende de la Facul
tad de Ciencias Sociales de la Universidad de Costa Rica. Estd estructura-
da por una asamblea de escuela, una direccibn, una secretaria, una comisidn
de docencia compuesta por los coordinadores de drea y un centroAQerdoggmgn-

tacidn (Ver Grafico N°1).

A.3.1. Distribucidn del personal administrativo

El personal administrativo se distribuye de la siguiente forma:
- 1 director T
- 1 secretaria ejecutiva de 1/2 tiempo
- 1 oficinista de tiempo completo.
- 1 oficinista de 1/2 tiempo

-~ 1 técnico en radio y televisidn

- 1 conserje de tiempo completo

oo
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GRAFICO A.1
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FUENTE: Escuela de Ciencias de la Comunicacidn Colectiva.
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A.3.2. Tistribucidn del perscnal docente

El personal docente se distribuye de la siguiente forma:

4 profesores de tiempo -completo

2 profesores de 1/2 tiempo

12 profesores de 1/4 de tiempo

18 profesores pagados por horas de trabajo

NDe estos profesores, hay 25 que estdn contratados como interinos, 4 tiemen
la categoria de asociados, 3 la categoria de profesor adjunto, 1 ad-honorem y

4 como instructores.

I'n cuanto al nivel académico del personal docente, hay 1% bachilleres, 17
licenciados, 1 master y 2 doctores. Las especializaciones de ellos son: 6 -
licenciados, 8 bachilleres y 3 con posgrados, todos ellos en Ciencias de la -
Comunicacién Colectiva. En total, 17 profesores poseen estudios en Ciencias
de la Comunicacidn Colectiva, es decir, un 46% del personal docente de la es-
cuela. El resto lo conforman personas graduadas eﬁméoéiéldéia; tedlogia,'fi—

losofia, economia, filologia y derecho.

A.4. Recursos econdmicos

A.4.1. Recursos financieros actuales

Los recursos financieros actuales de la escuela son:



Presupuesto ordinario 41/ £1.103.318,20

Extraordinario ¢ 500.000,00 (plan de desarrollo)

Colegio de Periodistas ¢ 100.000,00 (aproximadamente)
TOTAL: ¢1.703.318,20

A.4.2. Recursos fisicos actuales

La direccidn, administracién y sala de clases de la escuela tra-

bajan en el edificio de la Facultad de Ciencias Econdmicas.

Adem3s, la éécuela cuenta con 357 metros cuadrados en el Edificio de -
Aulas, donde se ubicard la Facultad de Ciencias Sociales. Este edificio
esté alm en construccidn. Ahi estdn ubicadas la sala de redaccidn; los -
laboratorios de televisién, radio y fotografia y, el centro de documenta-
cidén. Faltan por instalar el laboratorio de cine, la sala de diagramacién

y un taller de impresidn.

A.5. Aspectos curriculares

A.5.1. Planes de estudio vigentes

En el transcurso de los diez afios de existencia de la escuela,
los planes de estudio han sufrido repetidas variaciones. Actualmente es-
tén funcionando dos planes de estudio: uno que es un plan terminal para
aquellos alumnos que ingresaron con anterioridad al afioc 1978 y el otro, -
que es el nuevo plan de estudio, que rige a partir del mismo afio 1978 -

(Véanse Cuadros A.1 y A.2).

41/ Presupuesto 1979.
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CUADRO A.l1

CODIGO ASIGNATURA PRERREQUISITOS CREDITOS
EG-001 Castellano 5,3
EG~002 Filosofia 5,3
EG-003 Historia de la Cultura 5,3
EG-0004 Fundamentos de Biologia (rep.) b
EG-0005 Fundamentos de Matemitica (rep.) 4
H- 1000 Hist. de Instituciones de C. R. b4
AS-2001 Introduccidn a la Sociologia 6
XE-0150 Economia General I 2
XE-0151 Economia General II 2
CC-0100 Introduc. a 1a Comunicac idn Colectiva 2
EG-0000 Actividad Cultural 0
EG-0000 Actividad Deportiva 0
PRIMER ANO PROFESIONAL

CC-0101 Teoria de la Comunicacidn EG,EG-05,AS-2001,CC-100 4
CC-0102 Mét. Investig. Comunicacidn EG,EG-05,A5-2001,CC~100 4
CC-0201 Gramitica I ~ EG,EG-25,AS-2001,CC-100 6
CC-0202 Periodismo Informativo EG,EG-05,AS$-2001,CC-100 6
CC-0203 Legislacidén de Prensa EG,EG-05,AS5-2001,CC-100 4
SEGUNDO ANO PROFESIONAL

Ccc-0121 Sociologia de la Comunicacidn CC-101, CC-102 i
CC-0122 Linguistica y Semiologia cc-101 N
cC-0221 Gramdtica II CC-201 3
CcC-0222 Técnicas Fotogréaficas CC-202 2
CC-0223 Periodismo Gréafico cC-222, CC-202 2
CC-0224 Periodismo Interpretativo CC-202 4
CC-0321 Problemas Costarricenses Contemp. Primer afio profesional 2
CC-0225 Técnicas de Radio Primer afio profesional 3
CC-0226 Técnicas de Televisidn CC-225 3

‘/.
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Cont. Cuadro A.1

CODIGO ASIGNATURA PRERREQUISITOS CREDITOS
TERCER A0 PROFESIONAL

BLOQUE COMUN

CC-0131 Taller de Investigacidn I CcC-121, CC-122 4
FL-1009 . Historia de la Lit. Costarr. I Segundo afio profesional 3
FL-1010 Historia de la Lit. Costarr. II. FL-1009 . 3
CC-0508 Problemas Lcondm, Contemp. Segundo afio profesional 2
BLOQUES DE ESPECIALIZACIONES

PERIODISMO

CC-0231 Composicidn y Diagramado CC-223 2
CC~0232 Procesos y Técn. de Impresidn CC-222 2
CC-0233 Lab. Periodismo Escrito CC-223 4
RADIO Y TELEVISION

CC-0234 Ortologia CcC-221 2
CC-0235 Prod. y Edicidn, Radio y Televisidn CC-225 2
CC-0236 Lab. Radio y Televisidn CC-225 4
RELACIONES PUBLICAS Y PUBLICIDAD

CC-0237 Organ., y Prdct., Publicitaria cC-101, CC-121 i
CC-0238 Princ. Relaciones PGblicas cc-101, CC-121 i
BACHILLERATO

Para obtener el Bachillerato se deber&n completar 130 cré&ditos.

En tercer afio -

profesional, junto al bloque comln, los alumnos comenzardn a optar por una especia
lizacidn, sea en periodismo escrito, sea en radio y televisidn, sea en relaciones
piblicas o publicidad.

CUARTO ANO P

ROFESIONAL

AREA COMUN

CcC-0141
F- 5664

Taller de Investigacidn II
Etica Periodistica

CC-131
Tercer afio profesional

./.
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Cont. Cuadro A.1

CODIGO ASIGNATURA PRERREQUISITOS CREDITOS
CC-0239 Critica de Arte Tercer afio profesional b4
CC-02u5 Administracidn de Empresas de

Comunicac ibn CC-232, CC-235 2

BLOQUE DE ESPECIALIZACION

CC-0241 Laboratorio de Periodismo CC-231, CC-232, CC-233 6
CC-02u2 Lab. de Radio y Televisibn CcC-234, CC-235, CC-236 6
CC-02u44 Relaciones P@iblicas CC-238 6
CC-0304 Hercadeo CC-237 6
NOTA:

Del Bloque de Especializacién los estudiantes deberdn aprobar las asignaturas que
corresponden a la especialidad elegida.

LICENCIATURA

Para obtener la licenciatura se deberdn completar 165 créditos y presentar una -
tesis de grado.

CURSOS OPTATIVOS

La lista de cursos optativos se dard previamente a la matricula,
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CODIGO ASIGNATURA

PEQUISITOS

PERIODO

CREDITOS

ENFASIS EN COMUNICACIOHN
PRIMER AO
Primer ciclo
EG-0123 Curso Integrado de Humanidades A 12
H- 1000 Historia de las Imstituciones de
Costa Rica A y
AS=2001 Introduccidn a la Sociologia A 6
XE-0150 Elementos de Economia 1 y
EG-0000 Actividad Artistica A 2
Er-0001 Actividad Deportiva 1 0
CC-1001 - Introduccidn a la Comunicaciﬁn 1 2
Segundo ciclo
EG-0123 Curso Integrado de Humanidades A -
H- 1000 Historia de las Instituciones de
Costa Rica A -
AS-2001 Introduccidn a la Sociologia A -
XE~-0151 Elementos de Economia XE-0150 2 i
EG-0000 Actividad Artistica A -
EF-0002 Actividad Deportiva 2 0
Cursos Optativos Y
SEGUNDO ANO
Tercer ciclo
CC-2001 Lenguaje de los medios escritos CC-1001 1 3
CC-2003 Comunicacibén Grafica CC-1001 1 3
CC-2004 Teoria de la Comunicacibn CC-1001 A 6
CC-2006 Seminario Andlisis Econdmico y
Social de Costa Rica XE-0151 A )
11A-0101 Matemitica Bisica 1 4
Repertorio 3
Cursos Optativos 5
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Cont, Cuadro A.1

CODIGO ASIGNATURA REQUISITOS PERICDO CREDITOS

Cuarto ciclo

CC-2002 Comunicacibn Audiovisual Ccc-1001 2 3
CC-2004 Teoria de la Comunicacidn - CC-1001 A -
CC-2005 Psicologia de la Comunicacidn CC-1001 2 3
CC-2006 Seminario Andlisis Econdmico y
Social de Costa Rica XE-0151 A -
CC-2201 Introduccidn a la Semiologia CC-1001 2 2
TERCER AHO
Quinto ciclo
CC-3001 létodos de Investigacidn de la
Comunicac ién CC-2004, CC-2005 1 y
CC-3003 Legislacidn y comunicacidn CC-1001 1 3
CC-3201 Teoria de la Informacibn CC-2004 1 y
CC-3203 Estadistica HMA-0101 A 6
Seminario de Realidad Nacional I 2
Cursos optativos L
Sexto ciclo
CC-30C2 Sociologia de la Comunicac idn CC-2004, CC-2005% 2 3
F -5664 Etica profesional para Ciencias
‘ de la Comunicacibn Colectiva CC-1001 2 4
F -3534 Ideologia y Comunicacidn CC-2005 2 3
CC-3203 Estadistica MA-0101 A -
Seminario de Realidad Nacional II 2
CUARTO AKO
Sétimo ciclo
CC-4201 Andlisis psicosocial de la prensa cc- 3203 1 L
CC-4202 Andlisis psicosocial de la radio, :
cine y televisidn CC-3002, CC-3202 1 )
CC-4205 Comunicacidén interpersonal CC-2005 1 -3
CC-4207 Seminario de Semiologia CC~-2201 1 4
Cursos optativos ' : 8

./l
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Cont. Cuadro A.1

- CODIGO o ASIGNATURA REQUISITOS PERIODO CREDITOS

Octavo ciclo

CC-4203 Taller de Investigacidnde Prensa CC-4201 2 3
CC-4204 Taller de Investigacidn de radio, :
cine y televisidn CC-4202 2 3
CC~4206 Comunicacién Organizacional CC-3002 2 3
F -2943 Epistemologia de la comunicacién F-3534 2 y
Cursos optativos -

ENFASIS EN PERIODISHO

PRIMER ANO

Primer ciclo

EG-0123 Curso Integrado de Humanidades A 12
H -1000 Historia de las Instituciones de ' -
Costa Rica : A 4
AS-2001 Introduccidn a la Sociologia A 6
XE-0150 Elementos de Economia 1 y
EG-0000 Actividad Artistica A 2
EF-0001 Actividad Deportiva 1 0
CC-1001 Introduccidn a la Comunicacibn 1 2
Cursos optativos 5
Segundo ciclo
EG-0123 Curso Integrado de Humanidades A -
H -1000 Historia de las Instituciones de
Costa Rica A -
AS-2001 Introduccidn a la Sociologia A -
XE-0151 Elementos de Economia XE-0150 2 Sy
EG-0000 Actividad Artistica A -
EF-0002 Actividad Deportiva 2 0
SEGUNDO ANO
Tercer ciclo
CC-2001 Lenguaje de los medios escritos CC-1001 1 3
CC~2003 Comunicacién Grifica CcCc-1001 1 3
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Cont. Cuadro A.1l

Seminario de Realidad Nacional II

-CODIGO ASIGHATURA REQUISITOS PERIODO CREDITOS
CC-2004 Teoria de la Comunicacidn CC-1001 A 6
CC~2006 Seminario Anilisis Econémico y So- . ' o
cial de Costa Rica - XE-0151 A 4.
CC-2101 Taller de Periodismo Informativo ‘CC~1001 A 6
CC-2102 Historia del Periodismo A 4
Repertorio 3
Cuarto ciclo
CC~2002 Comunicac i6n Audiovisual CC-1001 2
CC=-2004 Teoria de la Comunicacidn CC-1001 A -
CC-2005 Psicologia de la Comunicacidn. CcC-1001 2 3
CC-2006 Seminario An8lisis Econdmico y
Social de Costa Rica XE-0151 A -
CC~2101 Taller de Periodismo Informativo CC-1001 A -
CC-2102 Historia del Periodismo A -
TERCER ARO
Quinto ciclo
CC-3001 11étodos de investigacidn de la -
Comunicac ién CC-2004, CC-2005 b L
CC-3003 Legislacidn y Comunicacidn CC-1001 1 3
CC-3101 Taller Periodismo Escrito I CC-2101 A L
CC=-3102 Taller Perijodismo Radial I cc-2101 A 4
CC~3103 Taller Periodismo Televisivo 1 CC-2101 A 4
CC~3104 Técnicas de locucidn cc-2101 1 2
CC-3105 Seminario de Actualidad I CC-2006 A 2.
Seminario de Realidad Macional 1 2
Sexto ciclo
CC-3002 Sociologia de la Comunicacifn CC-2004, CC-2005 2 4
F -566u4 Etica profesional para Ciencias de
la Comunicacidn Colectiva CC-1001 2 3
CC-3101 Taller Periodismo Escrito I CC-2101 A -
CC-3102 Taller Periodismo Radial I CC-2101 A -
CC-~3103 Taller Periodismo Televisivo I CC-2101 A -
£2=3105 Seminario de Actualidad I CC-2006 A -
CC=3106 Introduccidn a la Estadistica I 2 2

./'



- 85 -

Cont, Cuadro A.l

CODIGO ASIGNATURA REQUISITOS PERIODO CREDITOS

OBSERVACIONES

1, Los é&nfasis en periodismo y comunicacidn son selectivos y conducen ambos al titulo de
Bachillerato en Ciencias de la Comunicacidn Colectiva.

2. Para obtener el bachillerato se deberd completar 142 cré&ditos.,

3. Se aconseja aprobar los créditos optativos en la misma disciplina, por ejemplo, con -
cursos elegidos fuera de la escuela; asi mismo, dentro de la escuela, los cursos de -
un énfasis pueden servir a los del otro como créditos optativos.

4. Para los efectos de este plan de estudios, se considera requisito la obligacién de -
aprobar un curso como antecedente de otro. El requisito no es un correquisito.

5. Como exigencia del bachillerato, el estudiante deberd demostrar el dominio de una len
gua extranjera, mediante el examen de traduccidn de un texto de periodismo o comunica
cidn.

6. Para extender constancias que identifiquen a un estudiante de la escuela, &ste deberd
cursar al menos nueve créditos por ciclo.

CUARTO AKO

Sétimo ciclo

CC-4101 Taller Periodismo Escrito II CC-3101 A 4
CC-4102 Taller Periodismo Radiml II . . CC-3102 A Yy
CC-u103 Taller Periodismo Televisivo II CC-3103 A y
CC-4104 Taller Té&cnicas Fotogrdficas CC-2003 1 2
CC-4105 Seminario de Actualidad II CC-3105 A 2
CC-u4107 Taller Periodismo Interpretativo CC-3002, CC-2101 A b4
CC-4108 Procesos Técnicas de Impresién cc-3101 1 2
Cursos Optativos 10
Octavo ciclo
CC-u4101 Taller Periodismo Escrito II CC-3101 A -
CC-4102 Taller Perijodismo Radial II CC=-3102 A -
CC-4103 Taller Periodismo Televisivo II CC-3103 A -
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Cont, Cuadro A.1l

'CODIGO : ASIGNATURA REQUISITOS PERIODO CREDITOS
CC-14105 Seminario de Actualidad II CC-3105 A -
CC-4106 Taller Periodismo Gréfico CC-4104 2 2
CC-4107 Taller Periodismo Interpretativo CcC-3002, CC-2101 A
CC-4109 Organizacidn y Administracién Pe- o
riodistica CC-3003, CC-2101 2 T2
Cursos Optativos -

BACHILLERATO EN PUBLICIDAD

Primer ciclo

EG-0123 Curso Integrado de Humanidades A 12
EF-0001 Actividad Deportiva S -
EG-0000 Actividad Artistica A -
AS-2001 Introduccidn a la Sociologia A )
HG~1000 Historia de las Instituciones de

Costa Rica A )
XE~-0155 Elementos de Economia S b
CC-1001 Introduccién a la Comunicacidn S 2
LM-1003 Inglés Bisico I S 2
Segundo ciclo
£G~-0123 Curso Integrado de Humanidades A -
EF-0001 Actividad Deportiva S -
EG-0000 Actividad Artistica A -
AS-2001 Introduccién a la Socioclogia A -
HG-1000 Historia de las Instituciones de )

: Costa Rica A -
LM-100u4 Inglés Bisico II LI1-1003 S 2
MA~0101 Matemitica Bisica -8 y
Tercer ciclo
AN=-0201 Contabilidad elemental XE~0155 S 4
C€C-3203 Estadistica MA-0101 A 6
CC-2301 Introduccidn a la Publicidad CC-1001 A 4
CC-2001 Lenguaje de los medios escritos CC-1001 S 3
CC-2003 Comunicac ién Gré&fica CcC-1001 S 3
CC~-2004 Teoria de la Comunicacifn CC-1001 A1l/2 6
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Cont. Cuadro A.1

CODIGO ASIGNATURA REQUISITO PERIODO CREDITCS
Cuarto ciclo
CC-3203 Estadistica MA-0101 A -
CC-2301 Introduccidn a la Publicidad cc-1001 A -
CC-2004 Teoria de la Comunicacidn CC-1001 A -
CC-2002 Comunicac ifn Audiovisual CC-1001 S 3
CC-2005 Psicologia de la Comunicacién CC-1001 S 3
XN=0200 Contabilidad Gerencial XN=-0201 S y
Quinto ciclo
CC-3001 Métodos de Investigacién en Comuni-

cacibn CC-2004, CC-2005 S 4
CC-3002 Sociologia de la Comunicacifén CC-2004, CC-2005 S i
BA-1000 Teoria del Arte S L
XN Métodos Estadisticos I €C-3203 S 1
CC-3301 Técnicas de Publicidad CC-2301 A L
Sexto ciclo
CC-3301 Técnicas de la Publicidad Ccc-2301 A -
XN Métodos Estadisticos II XN S I
XN Mercadeo I CC-3203, XN=-0155 S 3
CcC~2201 Introduccién a la Semiologia CC-1001 S 2
BA Arte Publicitario BA-1000 S L
CC-3003 Legislacién y Comunicacidn CC-1001 S 3
Sétimo ciclo
XN-0301 Administracién I XE-0155, CC-3203 S Y
XN-0416 Mercadeo II XN~0305 S 3
XN=-0520 Conducta del Consumidor XM-0305 S 3
XN=-0518 Ventas XN-0305 S 3
AN-0514 Relaciones Humanas AS-2001 S 3

Seminario de Realidad Nacional I S 2 :
Octavo ciclo
XN-0302 Administracién II XN-0301 S L
XN-0417 Mercadeo III XN-0305 S 3

./
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Cont ., Cuadro A,1

CODIGO ASIGNATURA REQUISITO PERIODO CREDITOS

XN-0521 Investigacidn de Mercado XN-0305 S 3

F - 5664 Etica y Comunicacidn CC-1001 S y

CC-4301 Legislacifén y Publicidad CC-3003 S 2
Seminario de Realidad Nacional II S 2

ENFASIS Eii RELACIONES PUBLICAS

Primer ciclo

EG-0123 Curso Integrado de Humanidades A 12
HG~-1000 Historia de las Instituciones de

Costa Rica A L
AS=-2001 Introduccidn a la Socioclogia A 6
EF-0001 Actividad Deportiva S -
EG~-0000 Actividad Artistica A -
XE-0155 Elementos de Economia S by
CC-1001 Introduccibn a la Comunicacidn S 2
Segundo ciclo
EG-0123 Curso Integrado de Humanidades A -
EF-0001 Actividad Deportiva S -
EG~-0000 Actividad Artistica A -
AS-2001 Introduccidn a la Sociologia A -
HG-~1000 Historia de las Instituciones de

Costa Rica A -
MA-0101 Matemitica Bisica S y
Tercer ciclo
CC-2001 Lenguaje de los medios escritos Cc-1001 S 3
€C-2003 Comunicac i6n Gréfica CCc-1001 S 3
CC-2004 Teoria de la Comunicacibn cCc-1001 A 6
CC-2006 Seminario de Andlisis Econdmico y -

Social de Costa Rica XE-0155 A 4
CC-2u401 Introduccidn a las Relaciones PG~

blicas CC-1001 A y
CC-2301 Introduccién a la Publicidad CC-1001 A 4

Repertorio S 3

o/
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Cont. Cuadro A.1l

CODIGO ASIGHATURA REQUISITO PERIODO CREDITOS

Cuarto ciclo

CC-2301 Introduccién a la Publicidad CC-1001 A -
CC-2u01 Introduccidn a las Relaciones

Pliblicas , CC~-1001 A -
CC-2006 Seminario de Anflisis Econdmico y '

Social de Costa Rica XE-0155 A -
CC-2002 Comunicacidn Audiovisual CC-1001 S 3
CC-2005 Psicologia de la Comunicacibn CC~-1001 S 3
CC-2201 Introduccidn a la Semiologia cc-1001 S 2

Cursos optativos I

Quinto ciclo

CC-3001 Yétodos de Investigacibn en Comuni-

cacidn CC-2004, CC-2005 S y
CC-3203 Estadistica MA-0101 A 6
CC-3003 Legislacidn y Comunicacifn CC-1001 S 3
CC-3401 Técnicas en Relaciones Plblicas cC-2401 A 6
CC-3002 Sociologia de la Comunicacibn CC-2004, CC-2005 S 4

Seminario de Realidad Nacional I 2
Sexto ciclo
F -5664 Etica profesional para Ciencias de

la Comunicac idn CC-1001 S 3
F -3534 Ideologia y Comunicacidn CC-2005 S 3
CC-3203 Estadistica MA-0101 A -
CC-3u01 Técnicas de las Relaciones PGblicas CC-2401 A -
CC-4206 Comunicac idn Organizacional CC-3002 S 3

Seminario de Realidad Macional II 2
Sétimo ciclo
cC-2101 Taller de Periodismo Informativo cc-1001 A 6
CC-4201 Andlisis Psicosocial de la Prensa €C-3202 S 4
CC~4202 Analisis Psicosocial de la Radio y

la Televisidn CC-3002 S y
CC-4205 Comunicac idn Interpersonal CC-2005 S 3
CC-4401 Relaciones Pblicas Internas CC~-3401 S 4

o
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Cont. Cuadro A.1l

CODIGO ASIGNATURA REQUISITO PERIODO CREDITOS

‘Octavo ciclo

cC-h402 Relaciones PGiblicas Externas CC-3401 S i
CC-4403 Organizacibn. de los Servicios de
Relaciones P@blicas CC-3401 S 4
CcC-2101 Taller de Periodismo Informativo cc-1001 A -
F -2943 Epistemologia de la Comunicacidén F -3534 S y
Cursos Optativos 3

FUENTE: Universidad de Costa Rica. Escuela de Ciencias de la Comunicacidn Colectiva.
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CUADRO A.2

CIENCIAS DE LA COMUNICACION COLECTIVA:

DISTRIBUCION DE LAS

ASIGNATURAS DE LA CARRERA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION CO

LECTIVA SEGUN CREDITOS Y PROFESOR QUE LA IMPARTE, ANO 1979

ASIGNATURA

CREDITOS

PROFESOR

Linguistica y Semiologia

Taller de Investigacidn I

Taller de Investigacidn I
Taller de Investigacib6n II

Taller de Investigacidén II
Periodismo Interpretativo
Laboratorio de Periodismo Escrito
Laboratorio de Periodismo Escrito
Laboratorio de Radio y Televisidn
Laboratorio de Radio y Televisidn
Organizaci6n y Préctica Publicitaria

Principios de Relaciones Piblicas

Critica de Arte

Laboratorio de Periodismo Escrito II

Laboratorio de Radio y Televisidn II

Laboratorio de Radio y Televisi6n II

Programacidn y Publicidad

Relaciones PGblicas

Mercadeo

Teoria de la Comunicacidn

Teoria de la Comunicacidn

Seminario Andlisis Econ8micoy Social de Costa Rica
Seminario Anilisis Econémicoy Social de Costa Rica
Taller de Periodismo Informativo

Taller de Periodismo Informativo

Historia del Periodismo

Historia del Periodismo _

Introduccidn a la Publicidad

Introduccidn a las Relaciones Pfiblicas

[ o B B ]

FErroorFfFoo0oo00nFFFFEFFFFFEFFFEF

Edgar Rojas
Carlos Villalba
Tomds Guerra
Tomds Guerra
Jaime Gonzilez -
Eduardo Ulibarri
Mariana Yglesias
Mariana Yglesias
Rail Cuestas
Rafil Cuestas
Oscar Bakit
Enrique Villalobos

Jimen Chan
Rafil Cuestas
Rail Cuestas
Oscar Bakit
Ernesto Tapia
Carlos Ortiz
Luis Rivera
Hugo Assmann
Alvaro Vega
Adolfo Ruiz
Tomis Guerra
Mako Segura
Joaquin Vargas
Oscar Castro
Norman Chacén
Ernesto Tapia

./.
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Cont, Cuadro A,.2

ASIGNATURA

CREDITOS

PROFESOR

Taller de Periodismo Escrito I

Taller de Periodismo Escrito I

Taller de Periodismo Radical I

Taller de Periodismo Radical I

Taller de Periodismo Televisivo I
Taller Televisivo 1

Seminario de Actualidad

Estadistica

Etica Profesional p/C.C.C.

Teoria y Prictica Periodistica
Periodismo Grafico

Procesos y Técnicas de Impresidn
Procesos y Técnicas de Impresidén
Produccibn y Edicibnde Radio y Televisidn
Produccibén y Edicibén de Radio y Televisidn
Administracidn de Empresas de Comunicacidn
Seminario sobre Cine

Seminario de Periodismo Internacional
Seminario de Periodismo Cientifico
Problemas Econdmicos Contempordneos
Introduccidn a la Comunicacidn
Comunicacibén Audiovisual

Comunicacién Audiovisual

Psicologia de la Comunicacidn
Psicologia de la Comunicacidn
Introduccidn a la Semiologia
Introduccifn a la Estadistica
Sociologia de la Comunicac ibn
Seminario sobre Caricatura

Redacc ibn Periodistica

Ideologia y Comunicacidn

Ideologia y Comunicacidn

Literatura Costarricense II
Comunicac ién y Economia

FWOWOWWFEFNFONWDWQWLONDNWPODNONMNNNDNDNDMDNOONMNNDFONDFEFRFFFFEF

Eduardo Ulibarri
Inés Trejos
Luis A.. Cordero
Roxana Grillo
Rafil Cuestas
Rafil Cuestas
Jimen Chan
Carlos Villalba
Jaime Gonzilez
Julio Sufiol
Ernesto Tapia
Ernesto Tapia
Ernesto Tapia
Rail Cuestas
Rall Cuestas
Carlos Ortiz
Ingo Hiehens
Pedro

Tomds Guerra
Jimen Chan
Pilar Cisneros
Sergio Rom&n
Sergio Romén
Carlos Villalba
Carlos Villalba

" Sonia Gutiérrez

Carlos Villalba
Carlos Bonilla
William Solamno
Margarita Rojas
Facio

Facio:

Alberto Cafias
A. Mariano

FUENTE: Universidad de Costa Rica. Escuela de Ciencias de la Comunicacidn Colec-

tiva.
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El nuevo plan tiene cuatro &nfasis: periodismo, comunicacidn, relaciones
plblicas y publicidad. El Qﬁcleo comfin de estudio corresponde, aproximada-
mente, a 68 créditos de los 140 necesarios para graduarse de Bachiller en -

Ciencias de la Comunicacidn Colectiva,

Los alumnos que terminen a fines de 1980, recibiran el titulo de Bachi-
ller en Ciencias de la Comunicacidn Colectiva con énfasis en Periodismo o en
Comunicacidn. A fines de 1981, el titulo de bachiller incorporard el énfa-
sis correspondiente, es decir, periodismo, comunicacidn, publicidad o rela-

ciones plblicas.

A.5.2, Objetivo de la carrera

El objetivo actual de la carrera consiste en preparar profesiona-
les en el campo de la comunicacidn social. Para ese efecto, el plan actual
que ha elaborado la escuela tiende a diversificar la formacidn profesional

a través de los cuatro énfasis anteriormente sefialados.

A.5.3. Objetivos en cada uno de los &nfasis

Los objetivos del Bachiller en Ciencias de la Comunicacidn Colec-

tiva en cada uno de los énfasis, son los siguientes:

. Enfasis en Periodismo:

El estudiante deberd estar en capacidad de comprender el fenSmeno de -
la comunicacibn, el papel de la comunicacién social en la sociedad yde
dominar los fundamentos cientificos y técnicos de la comunicacidn colec

tiva; conocer y utilizar los diversos métodos de obtencidn, manejo y =

oo
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transmisidn de informaciones, opiniones e interpretaciones de la reali
dad; darle a su labor comunicativa una dimensién humana, social y poli
ticaj; comprender la realidad y tener una actitud critica de manera que

pueda convertir el periodismo en un agente de desarrollo social.

El mercado profesional de esta ecpecialidad se orienta, fundamentalmen
te, hacia los medios de comunicacidn colectiva y departamentos de pren

sa de instituciones pliblicas y privadas.

Enfasis en Relaciones Pliblicas:

El estudiante deberd dominar los fundamentos cientificos y tecnolSgi-
cos de la comunicacidn social para aplicarlos en su quehacer profesio-
nal, tener una adecuada formacidn en las ciencias sociales y humanisti
cas que le permitan analizar la realidad social y econdmica, la ubica-
cidn de la empresa o institucidn en esa realidad y dar una imagen co-
rrecta de las caracteristicas, dimensidn histdrica y funcidn social de
la empresa o institucién en la que trabaja; y dominar las t&cnicas di-
vulgativas que sean necesarias para la difusibn, interna y externa, de
las actividades, propbsitos y caracteristicas de la empresa o institu-

cidn servida.

El mercado profesional se sitfia, principalmente, en las oficinas de re

laciones plblicas o de divulgacidn tanto pGlhlicas como privadas.

Enfasis en Publicidad:

El estudiante deberi comprender el fenbmeno de la comunicacién en la -
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sociedad y el papel de la publicidad en ella; dominar los fundamentos
cientificos y las técnicas de comunicacién colectiva y estar en capa-
cidad de aplicarlos; ser capaz de diseflar, dirigir e implementar cam
pafias de publicidad; poseer conocimientos de las ciencias sociales, -
de economia, especialmente de mercadeo, que le permitan ubicar las de
terminantes sociales y econfmicas que inciden en la publicidad y ac-
tuar de acuerdo a la informacidn obtenida; y conocer elementos bésicos
del arte publicitario para estar en condiciones de dar instrucciones -
precisas y claras al personal que participa en su realizaciSn. El mer
cado profesional se sitda, principalmente, en las agencias de publici-

dad o similares.

. Enfasis en Comunicacidn:

Este énfasis tiene un sentido menos pragmitico que los otros. Se -
orienta hacia el quehacer cientifico. Busca la preparaciSn de perso-
nas que sean capaces de investigar, desde un punto de vista cientifi =
co, el problema de la comunicacibén en sus diferentes niveles ( inter-
personal, organizacional y colectiva) de manera que pueda funcionar -
como asesor, investigador y promotor en empresas o instituciones, rea
lizar proyectos de investigacifn para el mejoramiemto de las redes de

comunicacidn o trabajar en la docencia.

A.6. Métodos y medios de formacidn

A.6.1. Métodos de ensefianza

Los métodos de ensefianza de la escuela responden a dos sistemas -

principales: los cursos que se ajustan a las modalidades més tradicionales

oo
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de la enseflanza y los laboratorios que unen la ensefianza tedrica y préc
tica. Dentro de los cursos se ubicarian los seminmarios, los cuales tie
nen una pequefia diferencia respecto a los cursos, ya que son monogri-

ficos.

A.6.2, Métodos de evaluacidén del aprendizaje

Los métodos de evaluacidn del aprendizaje que usa la escuela son:
comprobac ién de lecturas, presentacidn de trabajos prdcticosy demonografias,
exdmenes que no se ajustan siempre al sentido tradicional de &stos sino que

pueden corresponder a la entrega de un trabajo.

No hay exigencias de asistencia a clases formalmente dentro de la politi-
ca universitaria, pero los profesores pueden fijar sus propios criterios al

respecto.

A.6.3, Medios de formacidn

Los medios que se usan para la formacidn del estudiante son libros,

antologias, visitas de campo y uso de laboratorios.

A.6.4. Laboratorios

En la actualidad los laboratorios con que cuenta la escuela son:

1 laboratorio de radio

1 laboratorio de televisién

1 sala de apoyo de redaccidn para ambos laboratorios

1 sala de redaccién con 40 miquinas de escribir

1 laboratorio de fotografia con la instalacién de 8 ampliadoras
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- A.6.5. Centro de documentac idn

La escuela cuenta con 1.056 titulos de libros y revistas especia-
lizadas, cuyo registro se encuentra al dia. Hay también un gran nfimero de
revistas perifdicas, pero aun no se tiene registro de ellas. Por otra par-

te, &stas no llegan regularmente a la escuela.

" Los titulos existentes se circunscriben a ciencias de la comunicacidn, -
ciencias sociales, problemitica social, historia y literatura. Se cuenta -
también con publicaciones universitarias, tesis de grado y antologias de ma
terias impartidas por esa unidad acad&mica, las cuales no han sido afin cla-

sif icadas.

La gran mayoria de los libros que tiene el Centro de Documentacibén fue-
ron donados en el Dia del Libro, actividad que fue realizada por la Asocia-
cién de Estudiantes de la escuela. FEl Centro de Documentacidn prestaba sus
servicios solamente a la escuela. Sin embargo, ésfés se haﬁ‘ekténdido ac-
tualmente a toda la comunidad universitaria. El Centro de Documentacién -
atiende semanalmente a un promedio de 20 estudiantes y estd administradc>p6r

cinco estudiantes asistentes.

En el transcurso del presente afio, el Centro de Documentac ién no cont§ -
con presupuesto ni para la adquisicién de material ni para su désempeﬁorxgl
mal. Sin embargo, la demanda de nuevos libros de comunicacién.y libros de
textos utilizados en las diferentes materias, es muy grande. En el presu-
puesto para el afio 1980, no se ha asignado ningln fondo para el -

Centro de Documentacidn,
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A.6.8, Programa de trabajo comunal universitario

L1l programa de trabajo comunal tuvo su origen en el Tercer Congre-
so Universitario realizado en 1971-1972, Este programa se definid como '"la
actividad interdisciplinaria realizada por la universidad a través de los es
tudiantes y la comunidad, en una relacidn reciproca que lleve a una interac-
cién dinfmica y critica que contribuya a superar los problemas concretos de
la comunidad y de la sociedad costarricense en general, en especial con la -

dependencia y el subdesarrollo".

£l trabajo comunal universitario es un requisito obligatorio de graduacifn
para todos los estudiantes que ingresaron después de 1974, y depende, admi-
nistrativamente, de la Vicerrectoria de Accibn Social. Tiene sus propios re
glamentos y para ingresar es necesario haber aprobado el 50% de los créditos

de la carrera y el Seminario de Realidad Nacional I.

Provecto de prensa comunitaria

Dentro de ese contexto, la Escuela de Ciencias de la Comunicacidén Colecti
va ha elaborado un proyecto de prensa comunitaria con el fin de cumplir con

los requisitos del trabajo comunal.

El proyecto de prensa comunitaria pretende "lanzar las bases de un progra
ma de apoyo, estimulo, organizacidn y capacitacién a las actividades de comu
nicacién de la base social, local o regional del pais, particularmentede las
experiencias de periodismo escrito de la comunidad organizada, a través de =
asociaciones de desarrollo comunal, cooperativas, organizaciones estudianti-

les y campesinas.

o/
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El objetivo fundamental serd dar asistencia técnica a los proyectos en -
marcha de peériodismo de comunidad, a los que se puede ayudar a organizar, -
pero siempre sobre la base de respetar plenamente la autonomia de las organi

zaciones en cuanto al contenido y direccidn de sus mensajes" 42/,

Ll proyecto puede aun sufrir algunas modificaciones‘ya que todavia no ha
sido aprobado por la asamblea de escuela., Se espera ponerlo en marchaa par
tir de marzo de 1980 con las asociaciones comunales de la Provincia de Car-

tago.

A.7 Estadistica universitaria

El Cuadro A.3 muestra la matricula total anual desde 1968 hasta 1978, -
asi como las graduaciones en ese mismo lapso de tiempo y su proyeccifén has-
ta 1982, segln datos est imados por la Escuela de Ciencias de la Comunicac ibn

Colectiva de la Universidad de Costa Rica.

La tasa de crecimiento anual, en la matricula de la Fscuela de Ciencias

| de la Comunicacidn Colectiva, es del 35,2% en el periodo 1969-1978. A par
tir de 1979, la escuela restringid su cupo de admisidén anual a un total de
200 alumnos nuevos y otorgdé 116 bachilleratos y 8 licenciaturas hasta el afio
1978, Es decir, 93,5% personas han obtenido bachilleratos y 6,5% licencia~
turas en el perfodo 1968-1978. La desercibn, en 1978, por estudiantes-cur-

sos, fue del 17,02% 43/,

.:./.

42/ Proyectc de Prensa Comunitaria de la Escuela de Ciencias de la Comunica
¢idn Colectiva.

&g] Listado de Computacién de Rendimiento Acadé&mico, 1978.
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A.8. Problemas en el periodo de funcionamiento de la escuela

Uno de los principales problemas que ha afectado el desarrollo de la -
Escuela de Ciencias de la Comunicacidn Colectiva es el de orden econdmico.
La escuela no ha contado con el espacio fisico necesario para su buen desen
volvimiento. La direccibn vy administracidn estén ubicadas en un espacio de
30 metros cuadrados en la Facultad de Ciencias FconSmicas. Hasta hace dos

afios, apenas, la escuela cuenta con 357 metros cuadrados para laboratorios.

En el afio 1975, la Facultad de Ingenieria prestd una aula para que se -
instalara la sala de redaccidn donada por el Colegio de Periodistas de Costa
Rica. En el afio 1977, se le asignaron dos salas en el Edificio *. %ulas -
con el fin de que se instalaran alli los laboratorios de radio y televisibn.
Posteriormente, en 1978, se trasladd la sala de redaccidn y, en 1979, se -
estaban instalando los laboratorios de fotografia y diagramacidén, en este -

mismo edificio.

Esto ha traido como consecuencia que la escuela ha estado dispersa en va
rios edificios universitarios. Por otra parte, no se cuenta con cubiculos
para profesores, lo que hace imposible que se le dedique a la escuela el -

tiempo necesario.

Durante varios afios, la escuela no habia tenido laboratorios en los cua-
les impartir una docencia prdctica. Como hemos visto, ha sido solamente en
los filtimos dos afios que &stos se han ido consolidando. Sin embargo, es in
teresante hacer notar que la universidad ha contado con una estacién de ra-

dio desde 1949 y con un semanarico desde 1970, pero el uso de ambos medios -

/o
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por parte de la escuela ha sido poco sistemético y no ha obedecido a una po

litica formal de participacidn de la escuela en ellos,

Otro de los problemas que ha afectado el desarrollo de la escuela ha si-
do y es la escasez de personal docente, fundamentalmente periodistas;' Fue
la primera escuela creada en el pais para preparar académicamente al perio-
dista. Anteriormente, &ste se habia_forﬁado en la prictica ejercida diaria
mente. Al crearse la escuela se penéé en un plan de emergencia destinado a
graduar a los periodistas en ejercicio y posiblemente se pensd también que

~al obtener el titulo, &stos podrian integrar el cuerpo de profesores de la
- escuela., Sin embargo, el plan de emergencia no di8 los resultados espera-
dos'y fueron pocos los que se graduaron. Por tanto, su ingreso como docen
tes de la escuela se hizo dificii ya que los salarios que se les podia ofre
cer, debido a la politica universitaria de carrera docente y sus exigencias

académicas, eran relativamente bajos.

‘A medida que fueron saliendo los primeros graduados, algunos comenzaron
a ejercer la docencia, pero evidentemente su experiencia profesional ydocen

te era limitada.

Esa situacidn persiste todavia. Respecto a los periodistas empiridos, -
‘la situacibén es la misma. Respecto a los graduados, &stos no alcanzan nive
les superiores a los de bachiller o licenciado, lo que igualmente limita su
ascenso en régimen académico dentro de la universidad. Cabe considerar, -
-adem8s, que las posibilidades econfmicas fuera de la universidad, son muy =~

-tentadoras.
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A.9, Perspectivas de la escuela en el periodo 1979-1983

A.9.1. Infraestructura fisica

En el periodo 197%-1983, la universidad le ha asignado a la Escue-
la de Ciencias de la Comunicacibdn Colectiva un espacio fisico en el futuro -
edificio de la Facultad de Ciencias Sociales, que comenzard a funcionar posi

blemente en 1980 en el antiguo Edificio de Aulas.

Por otra parte, la escuela espera consolidar la parte de laboratorios con
la instalacidn de uno de cine, uno de diagramacidn, y un taller de impresidn.
Adem8s, si se aprueba el proyecto del Centro de Documentacidn se requeriria
de una infraestructura fisica para salas de lectura, de microfilm, de archivo

y de proyeccidn.

A.9.2, Necesidades de personal

Segin la Escuela de Ciencias de la Comunicacidn Colectiva, las ne-

cesidades de personal administrativo para ese periodo ser&n las siguientes:

1 asistente administrativo de tiempo completo en reemplazo de la secreta-
ria ejecutiva

- 3 oficinistas de tiempo completo

1 técnico en radio de tiempo completo

1 técnico en televisidn de tiempo completo

1 técnico en fotografia de tiempo completo

1 técnico en impresidn de tiempo completo

1 técnico en cine de 1/2 tiempo

./
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Respecto al personal docente, la escuela calcula una necesidad de 20 -

tiempos completos, ademds de los actuales 18 profesores pagados por hora.

A.9.3. Creacifn de nuevas oportunidades educativas, &nfasis u orientacio-

nes
La escuela proyecta crear dos nuevos &nfasis a nivel de bachille-
rato: uno en cine y otro en prensa grafica. Se estudia, ademis, la posibi

lidad de abrir algunas carreras cortas, a nivel de diplomado, en Fotografia,

Camarografia, Locucién y Animacidn de televisidn.

Por otra parte, se estudia tambi&n la posibilidad de crear un posgrado,
maestria, a nivel centroamericano. Sin embargo, es necesario buscar los re

cursos humanos y econdmicos para tales planes.

Se proyecta, también, la creacidn de un Centro de Prodhécién, el cual -

tendria como objetivos:

. Producir materiales para ser difundidos en los medios de comunicacidn
social
. Producir materiales de divulgacifn universitaria

. Colaborar con la escuela en la formacidn técnica de los estudiantes

El Centro de Produccidn serviria,ademis, para darle una opcidén de traba

jo remuneradoc a los estudiantes.

En cuanto a la licenciatura, se propone incluir disciplinas especificas

para los distintos énfasis, come por ejemplo: Administracién de Empresas -
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Periodisticas, Direccidn de programas de radio, Periodismo politico, cultu-

ral y otros.

A.9.4,. Cambios curriculares

La escuela no proyecta realizar cambios curriculares importantes,
Se realizard una evaluacidn para efectuar los ajustes necesarios en los pro

gramas existentes.

A.9.5. Recursos financieros

Segfin lo estimado por la escuela, se espera llegar a tener un pre
supuesto de aproximadamente cinco millones de colones en el afio 1983. Esto

significa que el presupuesto se triplicaria en colones de 1979.

4,9,.,6, Otros aspectos

Actualmente, la escuela tiene cinco becarios en el extranjero rea
lizando estudios de posgrado: uno en Estados Unidos obteniendouna Maestria
en Televisidén FEducativaj uno en Francia obteniendo un Doctorado er Televi -
sién; dos en Bélgica obteniendo un Doctorado en Semiologfa; y uno en México

obteniendo una Maestria en Comunicacidn.
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CUADRO B.1

CIENCIAS DE LA COMUNICACION‘COLBCTIVA: DISTRI-
BUCION DE LOS PROFESIOMALES SEGUN GRUPOS DE EDAD

(Absoluto y relativo)

* NUMERO DE PROFESIONALES

INTERVALOS DE EDADES (El AlOS) - ABSOLUTO "RELATIVO
TOTAL 37 100,0
De 20 a 25 afios : ‘ 11 29,7
De 26 a 29 afios 18 48,7
De 30.a 35 afios 3 8,1
De 36 a 39 afios : 1 2,7
De 40 a 45 afios : 3 8,1
De 46 a 49 afios 0 -
De 50 y mds afios : 1 2,7

FUENTE: Oficina de Planificacidn de la Educacidn Superior

(OPES). Estudio sobre el emplec de profesionales.
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CUADRO B.5

CIENCIAS DE LA COMUNICACION COLECTIVA: NIVEL DEL
INGRESO SALARIAL DE LAS PERSONAS ENTREVISTADAS,

SEGUN LA OPINION QUE I[SE INGRESO LES MERECE

OPINION DEL INGRESO
SALARIAL -

INGRESO

HENSUAL ACTUAL POR DEBAJO HORMAL SUPERIOR
De ¢2.001 a @4.000 100,0 - -
De @4.001 a €6.000 50,0 31,2 18,8
De ¢6.001 a 8.000 28,8 42,5 28,7
De ¢8.001 a ¢10.000 15,9 40,3 39,8

FUENTE: Oficina de Planificacién de la Educacidén Superior (OPEZS).
Estudio sobre el empleo de profesionales.
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CUADRO B.6

CIENCIAS DE LA COMUNICACION COLECTIVA: NI-
VEL DE INGRESO DE LAS PERSONAS ENTREVISTA-

DAS SEGUN EL TIPO DE PUESTO QUE DESEMPENAN

CATEGORIA
DEL PUESTO

INGRESO PERSONAL GUE EJER-  PERSONAL QUE NO
SALARIAL CE JEFATURA EJERCE JEFATURA
De £2.001 a 4.000 - 100,0
De £4.001 a ¢6.000 18,7 81,3
De #6.001 a ¢8.000 57,1 42,9
De #8.001 a #10.000 100,0 -

FUENTE: Oficina de Planificacién de la Educacién Superior -
(OPES). Estudio sobre el empleo de profesionales.
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CUADRO B.13

CIENCIAS DE LA COMUNICACION COLECTIVA: OPINION DE LAS
PERSONAS ENTREVISTADAS SOBRE LOS PLANES, EN LOS PROXIMOS

6 MESES, DE DEDICARSE A ACTIVIDADES POR CUENTA PROPIA

DESEOS DE EJERCER

POR CUENTA PROPIA NUMERO DE PROFESIONALES PORCENTAJE
Si 1 2,7
No 26 70,3
Una parte de la jornada 7 18,9
No respondid 3 8,1

FUENTE: Oficina de Planificacién de la Educacidn Superior (OPES).
Estudio sobre el empleo de profesionales.




120

- - w -w w w v w
.mOHMEO,.nm
IQMO.HQ wU OOHQE@ TI= mrmﬂom OH@SPwM .AmmmOv .HOH&O&SW C@..nom.oﬂwm eT 3p CDMOMU..HMWCMH& ap .mﬁﬁo.._..“wo cJINAINT .

LCh £ - - A} £ 6L6T
£hT T 0‘oT £ 8°0T f 8L6T
HehT T 0‘oe 6 0‘Le ot LL6T
- - e Ee 0T 0‘Le 01 9.L6T
- - €°eT f 80T h GLET
€°hT 1 0°0T £ 80T H hi6T
£°HT 1 - - Lz T TL6T
- - £¢ 1 LT T 0L6T
0°00T L 0°00T 0€ 0°001 LE Y101
OAILVIZY  0lN7T0SdV OAILVIIM  0INT0SEvY OAILVTI™ 0LNI0sav NOIOVNd
VOI¥ ViS00 3d QvdIs _¥OI¥ VISOD 34 aQvdIs TYLOL -9 3d ONY

—d3JAINN VT 3d VAILDO3IT
=00 NOIDVIINNKWOD V1 3d
SVIONJID NI OQVIONIOIT

MIAINN VI 30 VAILOAT

. 00 NOIDVOINMHOD VI Jd

SVION3IO NI JITTIIHOVA

00THIAVIY OQVEd

(oaTaeTaa £ oanTosqy)

OQINILEO OJIWIQYOV OQV¥D NNO3IS SOQVISIATILNI SITVNOISIIONd SOT

dd NOIODVNAVYED 30 ONV

h1°d 0davno

*VAILDITIOO NOIODVOINMKWOO VT 3d SVIONIID



oqer saTeuRWSS SBIOY

‘soTeuorssyouad ap cerdws Te saqos oTpnisy

"(83d0) zoraedng ugroRONpI BT Op UQTOROTITURTJ Sp BUTOTIQ

°P T23031 T9p ‘Tedrourad essadus ©T e OpPiSTABIIUS Teuorsszoad Tep u

ZE :ODRASPTISUOD TR1O]

$3ININS

‘91se aod sepea

QTOROTPSD BT B Ba8Tjad @3 /7T

- - - - - - L°g T 1°¢ T Seaoy 09 ap SBW
- - - - - - e‘eg 6 A T4 6 Seaoy 09 ® I§ °Q
- - - - 0001 T 6°se L 0‘sz 8 Seaoy 0§ ® TH aQ
- - - - - - 962 8 0°SZ 8 Seaoy o4 B 1€ °Q
- - t¢99 Z - - L Z s‘er Ul seaoy og e 1Z °Q
- - efee T - - - - ¢ T Seaoy 0z ® TT °q
0°00T T - - - - - - T¢¢ T SeJoy QT op SOUSH
0‘ooTt T 0‘oot € 0001 T 0°00T Lz 0°00T ze TVIO0L
OAIL oL OAIL 01n1 OAIL mp:q OAIL 01n1 OAIL oLnT SYaviodv1 Svy
VIZ .. QS8v Y13y 0sgy VI3 0say YIay osgy LA 0sgy -OH 30 OJTHNN
gy % 0% % GL % 00T TVIOL

VSIIdHI V1 ¥
OdW3IL 3¢ NOIJVOIadad

( oaTieTsa £ oinyosqy )

/T IVdIONI¥d VSTMdWI VT V OdWIILI 30 NOIOVIIAQId VT NND3S SOAVISIATILNI STIYNOISTIONd SOT

d0d  ILNIWIYNVHIS SVAVY0OLYT SVIOH 1q O¥3IWNAN  *VAILDITOD NOIDVIINNWOD V1 30 SVIONIID

S1°9d 0davNd



- 122 -

CUADRO B.16

CIENCIAS DE LA COMUNICACION COLECTIVA: DISTRIBUCION DE LOS PROFE-

SIONALES ENTREVISTADOS POR UNIDAD ORGANIZATIVA Y OCUPACION DEL JEFE

(Absoluto y relativo)

DISTRIBUCION DE LOS PROFESIO-
; NALES

UNIDAD ORGANIZATIVA TOTAL
Y OCUPACION DEL JEFE ABSOLUTO RELATIVO
TOTAL 37 100,0
Gerencia 2 5,4
Periodista 1 2,7
Director 1 2,7
Divisidn 3 8,1
Funcionario Administracidn Piblica 1 2,7
Periodista 1 2,7
Rector 1 2,7
Departamento 16 43,3
Periodista 13 35,2
Funcionario Director Institucidn Nacional 2 5,4
Profesor Universitario 1 2,7
Seccidn 7 18,9
Periodista 4 10,8
Profesor Universitario 2 5,4
Funcionario Director Institucidén Nacional 1 2,7
Otra 3 8,1
Funcionario Director Institucidn Nacional 2 5,4
Subgerente Administracidn Comunitaria 1 2,7
Sin respuesta 6 16,2

FUENTE: Oficina de Planificacidén de la Educacidn Superior (OPES).
' Estudio sobre el empleéside profesiocnales.
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CUADRO B,17

CIENCIAS DE LA COMUNICACION COLECTIVA: ACTIVIDAD ECONOMICA Y TA

HANO DE LA EMPRESA DONDE LABORAN LOS PROFESIONALES ENTREVISTADOS

(Absoluto v relativo)

ACTIVIDAD ECONOMICA Y TOTAL
TAMARO DE LA EMPRESA ABSOLUTO RELATIVO
TOTAL 32 100,0
Luz y fuerza eldctrica 1 3,1
M&s de 1.000 empleados 1 3,1
Servicio de comunicacién por teletipo 1 3,1
Menos de 50 empleados 1 3,1
Edicién de publicaciones escritas, perid-
dicos, revistas, etc. 10 31,2
Menos de 50 empleados 2 6,2
De 50 a 100 empleados 2 6,2
De 401 a 500 empleados 6 18,7
Gobierno Central 2 6,2
De 50 a 100 empleados 1 3,1
De 201 a 300 empleados 1 3,1
Dependencias y oficinas legislativas 1 3,1
M3s de 1.000 empleados 1 3,1
Seguros Sociales 2 6,2
De 100 a 200 empleados 1 3,1
'8s de 1.000 empleados 1 3,1
Instruccién PGblica 3 9,3
Menos de 50 empleados 1 3,1
De 50 a 100 empleados 2 6,2
Institutos de Investigaciones Cientificas 2 6,2
De 50 a 100 empleados 2 6,2
Asociaciones comerciales, profesionales o
laborales 1 3,1
De 101 a 200 empleados 1 3,1
Emisiones de radio y televisién 7 21,8
Menos de 50 empleados 4 12,5
De 50 a 100 empleados 1 3,1
De 201 a 300 empleados 2 6,2
Organizaciones internacionales 2 6,2
De 50 a 100 empleados 1 3,1
De 201 a 300 empleados 1 3,1

FUENTE: Oficina de Planificacién de la Fducacidn' Superior (OPES).
Estudio sobre el empleo de profesionales.
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CUADRO B,21

CIENCIAS DE LA COMUNICACION COLECTIVA: REQUISITO PRIN-
CIPAL DE CONTRATACION DE LOS PROFESIONALES ENTREVISTADOS

(Absoluto v relativo)

DISTRIBUCION DE
LOS PROFLCSIONALES

REQUISITO PRINCIPAL DE CONTRATACION ABSOLUTO RELATIVO
TOTAL 32 100,0
Graduado de la Educacibn Superior 23 71,8
Egresado de la Educacién Superior - -
Estudios universitarios incompletos 1 3,1

Una combinacidén de conclusibén de estudios
universitarios y experiencia 7 22,0

Sin requisito de la Educacidn Superior pero
con experiencia en el campo 1 3,1

No requiere de ninglin nivel de estudios formal
mds que habilidades para conocer la rutina - -

Antiguedad en la empresa (sistema de promocidn
de empleados en la empresa) - -

Relaciones personales - -

FUENTE: Oficina de Planificacidn de la Educacidn Superior (OPES). Es-
tudio sobre el emplec de profesionales.
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CUADRO B.23

CIENCIAS DE LA COMUNICACION COLECTIVA: CPINIOM DE
LOS JEFES DE INFORMACION ENTREVISTADOS SOBRE LAS PO-
SIBILIDADES DE CONTRATACION DE PERSONAL ADICIONAL EN

EL CAMPO DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION COLECTIVA

(Absoluto y relativo)

POSIBILIDADES DE CONTRATACION ABSOLUTO RELATIVO
TOTAL 21 100,0
Excelentes 1 4,8
Buenas 3 14,3
Regulares 5 23,8
Malas - -

No hay posibilidad 12 5741

FUENTE: Oficina de Planificacién de la Educacidén Supe-
rior (OPES). Estudio sobre el empleo de profe
sionales.



CUADRO 3,24

r——— s

CIEHWCIAS DL LA CONUHICACION COLECTIVA: OPINION DE LOS PROFE-

SIONALES ENTREVISTADOS SOBRC LAS FOSIBILIDADES DE REDUCCION DE

PERSONAL, EN EL CAIIFO DE CIEJCIAS DE LA COMUNICACION COLECTIVA,
EN LAS ENPRESAS DONDE LABORAN, SEGUN PLRIODO DE REFERENCIA

(Absoluto y relativo)

FERIODO DE REFERENCIA

POLIBILIDADES
DE RIDUCCICN

T PTICANA
DI POREONAL

FUTURA
ACTUAL (PROK;@QS 12 ME§ES)
ABSOLUTO  RELATIVO  ABSOLUTO  RELATIVO

TOTAL ' ' 32 - 106,0 32 100,0
Excelentes - - - -
thuy buenas - - - -
Buenas 1 3,1 - -
Regulares 2 6,3 2 6,3
lalas 1 3,1 i 3,1
flo hay posibilidad | 28 87,5 29 90,6

FUENTE: Oficina de Flanificacidn de la Educacidn Superior (OPES)., Estudio so-
bre el empleo dc profccionales.

~
.
T
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CUADRO B.25

CIENCIAS DE LA COMUNICACION COLECTIVA: NECESIDADES DE FORMACION
DE PERSONAL ADICIONAL DENTRO DEL CAMPO DE ACTIVIDADES DE LAS EM-

PRESAS EN DONDE TRABAJAN LOS PROFESIONALES ENTREVISTADOS

NECESIDADES DE FOR-
CAMPOS DE ACTIVIDAD MACION DE PERSONAL

A nivel profesional (licenciatura)

Relaciones Piblicas

Administracidn PGblica

Periodismo Cientifico

Sicdlogos especializados en Comunicacidn
Soci8logos

Historiadores

o P e

A nivel técnico profesional (bachillerato)

Artes Grdficas

Relaciones PGblicas

Fotografia

Bachiller en Camarografia

Asistente de Produccidn

Periodismo Apricola

Bachiller en Literatura y Linguistica, espe-
- -¢ialidad. en Espafiol . ..

Camardsrafos

Dibujantes

‘Bachiller en Sociologla

Especializacidn por &dreas de conocimiento

Locucidn

Redaccidn

Comunicadores

Técnicos en radio

Administracién Pliblica

Bachiller en Laboratorio (procesamiento de

fotografia)

Periodismo Cientifico

T e L PR R E e

-
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Cont. Cuadro B.25

NECESIDADES DE FOR-
CAMPOS DE ACTIVIDAD v e MACION DE PERSCNAL

A nivel técnico (diplomado)

[y
o

Diagramacidn

Fotografia

Audiovisuales

Tecnologia en medios de comunicacibnde masas
Dibujantes

Correccidbn de estilo
"Jefes de talleres
Produccidn

Carmardgrafos

Guionistas

Escenbgrafos

Editores de televisidn
Operadores de radio
Publicistas

Televisibn

Técnicos de sonido
Editores

Artes Gréaficas

Hlercadeo

Teletipistas
Comunicacidn electrdnica
Locucidn

Archivo y documentacién
Recopilacién de informacidn
Secretarias

[N
MR WRRPORPRWOWORONER ORGSR PR R

FUENTE: Oficina de Planificacién de la Educacidn Superior (OPES).
Estudio sobre el empleo de profesionales.
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CUADRO B.27

CIENCIAS DL LA CONUWICACION COLECTIVA: OPINION DE Los
DIRECTORES O JLFES DE IHFORIACION SOBLL CAMPOS DEBILES DE
LA FORMACION PROFESIONAL DE LOS GRADUADOS EN CIEICIAS DL

LA CO.UITICACION COLECTIVA DE LA UWIVERSIDAD DE COSTA RICA

NUIMERO DL VLCES
CAIIPOS MENCIONADO 1/

llejor posibilidad de formacién
Desconocimiento de la realidad nacional
Problemas de lenguaje

Falta de prdctica profesional

Falto de vocacidn profesional
Conciencia clara de su rol profesional
Formac i6n mala y superficial

Falta de madurez :

Buen dominio de la profesidn

Buena cultura gencral

Profesionales muy politizados

No saben nada de radio y televisidn
Falta de idioma extranjero
Desconocimiento de la realidad internacional
Falta de cultura general

Falta de estilo personal

luy académicos

Falta de observacidn de la realidad

R R B R OUOR R OPR R RODRRP QWS

1/ El total de personas entrevistadas fue de 12,

FUEHTE: Oficina de Planificacidén de la Educacidén Superior (OPES).
Estudio sobre el empleo de profesionales,
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CUALRO B.28

CIENCIAS TE LA COMUNICACION COLECTIVA: CAMPOS EN
QUE DEBIERA MEJORARSE LA FORMACIOIl PROFESIONAL DE

LA ESCULLA SEGUH OPINION DI LOS JEFES DE INFORWACION

NUMERO DE VECES
CAHPOS: - MENCIONADO 1/

Préctica profesional 1
Mayor lectura

Formacibén en politica

Profesores periodistas

Escuela de Posgrado

Cultura general

Especializacidn en radio y televisidn
Mecanografia

Expresidn oral y escrita

Realidad nacional

Iniciativa

Calidad en la formacidn

Realidad internacional

Hétodos de investigacidn

RS R RN R R R ORWR RN

1/ El total de personas entrevistadas fue de 12.

FUENTE: Oficina de Planificacidn de la Educacién Supe-
rior (OPES). Estudio sobre el empleo de profe
sionales. ' '
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CUADRO B,29

CIENCIAS DE LA COMUNICACION COLLCTIVA: CAN-

PO3 DE ESPECIALIZACION EN

QUL ESTARIAN

INTERESADOS LOS PROFESIONALES ENTREVISTADOS

CAMPOS DE NUMERO DE PROFESIO~
ESPECIALIZACION NALES INTERESADOS
Televisidn

Periodismo ¢ﬁltural
Periodismo politico

Periodismo- juveni:l“ T

Periodismo comunal
Periodismo fotografico
Periodismo cientifico
Antropologia

Radio

Redaccidn
Cinematografia
Economia

Derecho

Relaciones Piéiblicas
Politica internacional
Sociologia

Periodismo en medicina odontoldgica .

Sindicalismo
Educacidn

Periodismo agricola
Periodismo turistico
Delito

Derecho y Ciencias Politicas

Ciencias Politicas
Periodismo grafico
Cormunicac idn social
Adninistracidn

Sociologia de la comunidad

PGblico
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FUENTE: Oficina de Planificacidén de la Educacidén Superior

(OPES). Estudio sobre el empleo de profesionales.
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